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 ʦॽحʛال ʧʺحʛالله ال ʦʶǼ 

قȘ الغاǽات  ُɹالأعʺال وت ʜʳ  .الĺ ʙʺʴ الȑʚ تʦʱ بʻعʺʱه الʸالʴات، وॽɾʨʱȃقه تʚُلّل الʸعȃʨات، وʛʽʶॽʱȃه تُ̒

الʱي لا تʻقʢع، تʺʗʻȞّ مʧ إتʺام هʚا العʺل الʺʨʱاضع، رغʦ ما   ورحʺʱه ॼɾفʹل الله أولاً وأخʛًʽا، وȃʺعʨنʱه
 .اعʛʱضʻي مʧ عॼʁات وتǽʙʴات 

اللʚيʧ ؗانا   العʜȄʜ، أعʦʤ نعʺة أنعʦ الله بها عليّ  أمي الغالॽة وأبيإلى أن أهȑʙ تʛʵجي وʛʶȄني في هʚا الʺقام 

وسعʙʽة الʨʽم  ، ولا يʜالان سȑʙʻ في الॽʴاة، ومʙʸر قʨتي ونʳاحي، بʙعائهʺا، وصʛʰهʺا، ودعʺهʺا اللامʙʴود 
  هʺا. في عʺʡ  ʛال اللهأ لʳعلهǽ ʦفʛʵʱان بي،

ʺه مʧ أهل أفʛاد  إلى ّ́ وسʙʻهʦ  مʧ ؗانʗ مʱʰʴهʦ  ،وأقارȃي يدرȃ قرفا خʨتيأو  يعائلʱي الȄʛؔʺة ȞǼل ما ت
 ʨʢي في ؗل خʻʢॽʴةت.  

ل   وȄاسʺʧʽ دنॽا، خلʨد، ذȐʛؗ، فȄʛال، هॼʽة أمي، ʧتي لʦ تلʙه لʨاخʨاتي الأالॼʽʰʴات،  الʺقȃʛات  الى صǽʙقاتي وؗ
ʧ  هوتॽʳʷع وʡالʺا ؗانʨا دوما مʙʸر سعادتيلʨجʨدهʧ في حॽاتي ومʛافقʱي،  وامʡ ʧ ʗʻʻʱالʺا أحʱʰʰهرॽɾقاتي 

  .. الʙائʦ يʙفعʻي لأكʨن أفʹل نʵʶة مʧ نفʶي
 ȑاذة ''زاوʱة أسॽاذتي الغالʱا العʺل لأسʚه ȑʙا  أكʺا اهʻʺॽوتعل ʙجه ʧا مʻه لʱمʙاني لʺا قʻʱتقان،  مال'' ؗامȂو ʖʴǼ
  .فʯةاابʶʱامʥʱ الʙ  يأدام الله لؔ

  .اهȑʙ تʛʵجي لʻفʶي الʱي صʛʰت وتعʽʡ ʗʰلʗ هʚه الʨʻʶات وسعʗ رغʦ ؗل الʸعȃʨات  وأخʛʽا إلى نفʶي،
ا بʙا لي يʨمًا Ǽعʙًʽا، فالĺ ʙʺʴ على الʱʺام  ً̋    .وها أنا الʨʽم أقʢف ثʺʛة ذلʥ الʳهʙ، وأحقȘ حل
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إلى مʧ رفع الله مقامها، وجعل الʻʳة تʗʴ أقʙامها، إلى نॼع الʻʴان، والʙفء، والʻʽȞʶة... إلى أمي الॼʽʰʴة 

خʛʽة، صاحॼة القلʖ الʛʽʰؔ، والعʢاء اللامʙʴود، الʱي مهʺا ʗʰʱؗ ومهʺا فعلʗ، فلʧ أوفʽها حقها، ولʧ أرد 

وȂلى سȑʙʻ، وضॽاء  .أسأل الله أن ʴǽفʤها وʛȄزقها الʴʸة وʨʡل العʺʛ وجʨدȑ،جʺʽلها الʺʺʙʱ مʚʻ لʤʴة 

  . Ȅʛʡقي

  ʥد، لʨلʽاتي... أبي الغالي مॽاحل حʛي في ؗل مʰودعا لي بلا ملل، ووقف إلى جان ،ȋʛي بلا شʻʰأح ʧإلى م

بهʳॽة، أشʨاق، ʖʽʡ، شهلة... أنʦʱ الʠॼʻ الȑʚ يʻʢȃʛي   ،وȂلى إخʨتي الأحॼاء .مʻي ؗل الʖʴ والامʻʱان

ʧʺʲر بʙّقǽُ لا ȑʚال ʦعʙور، والʚʳالǼ.   

ʨني لʤʴات الʙʳ والفʛح،  ..عʙʰ القادر، عʙʰ اللʅॽʢ، أʧʺǽ، رȄان، شاهʧʽ ،وȂلى أصʙقائي الأعʜاء مʧ شارؗ

ʨا في القلʖ أثʛاً لا يʶʻُى ʛؗع   .وتॽɾʛال ʦؔانȞʺاناً لʻʱوام ،ʦؔلʽʺʳǼ ًفاناʛاضع، عʨʱʺال ʙهʳا الʚة هʛʺعاً ثॽʺج ʦȞǽʙأه

  .في حॽاتي
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 ،ʥʻسلʙʸف الʙأش ʗʸʲنا مʗʻلام على سʴلاة والʶة الله تعالى والʸالله ورح ʤʴǺ ʗعǺ  
...ʗعǺ أمّا  

أحʺʙُ الله تعالى الȑʚ وفقʻي لإتʺام هʚا العʺل، أتقʙم ʵǼالʟ الʛȞʷ والʱقʙيʛ إلى ؗل مʧ ساعʙني  في الʙʰاǽة، 
 .الʺʨʱاضعة وسانʙني خلال مʛاحل إعʙاد هʚه الʺʛؗʚة

ʛيʙقʱوال ʛȞʷالǼ ʟّفان أخʛاذة لأ والعʱفة الفاضلة الأسʛʷʺاذتي الʱس ȏالاً في الأخلاق  ، مال''أ''زاوʲم ʗؗان

لʺاتها الʺلʯʽة Ǽاللʢف والʙفء، مʻʱʴʻي ʡاقة مʙʳʱدة  اʳǽابॽة والʛقي، فʙʰعʺها الʙائʦ، وتʨجʽهاتها الʙʶيʙة، وؗ

ʝفʻوثقة في ال.   Ȍفق ʝॽا لي، لʛًʽʰؗ اʜًوح، حافʛال ȑʚّغȄو ʖالقل ʝيلام ȑʚلامها ال ؗانʗ تعاملاتها الʛاॽʀة وؗ

 .خلال مʛاحل إعʙاد هʚا الʘʴॼ، بل ʨʡال سʨʻاتي الʙراسॽة

 .ʷغف، والʙافع الأكʛʰ لإتʺام هʚا العʺل Ǽأفʹل صʨرة مʺʻȞةاللهام و الإفؔانȘّʴǼ ʗ مʙʸر 

ʛȞʷالǼ مʙان كʺا أتقʻʱة والامʚاسʺه، ل  الأفاضل إلى ؗافة الأساتǼ ٌؗافة، ؗل ȑادॽɻال ʝفʻال ʦعل ʦʶوا قʛأث ʧيʚال
ة علʺهʦ وخʛʰاتهʦ، فؔانʨا مʻارات نهȑʙʱ بها في درʻȃا الأكادǽʺيو  والʺعʛفي العلʺي نامʶار    . لʦ يʵॼلʨا يʨمًا ʷʺǼارؗ

كʺا أتقʙّم ʵǼالʟ الʛȞʷ إلى أفʛاد العʻʽة الȄʛؔʺة، مʧ معلʺات وȂدارʧʽȄ، وȂلى الʙʽʶة مʙيʛة مʙرسة بȞȄʛي جلʨل 
 ʟȃʛʱة الʛʱادق خلال فʸال ʦوتعاونه ʦالهॼʁʱاس ʧʶعلى ح. 

ʨني هʚه  ، هاسʙʻ و ولا ǽفʨتʻي أن أعʛّh عʧ امʻʱاني لعائلʱي الȄʛؔʺة  وȂلى أصʙقائي وزملائي الأعʜاء الʚيʧ شارؗ

ؗʺا أخʟّ   .الʛحلة ȞǼل ما حʺلʱه مʧ تǽʙʴات وآمال، أقʙّم خالʟ الʛȞʷ والʱقʙيʛ على دعʺهʦ ورفقʱهʦ الʸادقة

، ؗانʗ دومًا مʲالاً في الʺʨʱاضع ʜمʽلʱي نʛʽʸة، الʱي ؗان لها فʹل ʛʽʰؗ في إتʺام هʚا العʺللǼالʛȞʷ والامʻʱان 

 .الʛؔم والʱعاون، اسʱقʰلʻʱا بʛحاǼة صʙر، ولʦ تʨʱانَ لʤʴة عʧ تقʦǽʙ يʙ العʨن مʱى احʻʳʱا إلʽها

 .خلاقالأونʰُل  ʦالله عʻي خʛʽ الʜʳاء، وȃارك في جهʨدهʦ جʜاه و  والامʻʱانؗل الʱقʙيʛ   جʺॽعاʦ مʻي هلف
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  ملخص الدراسة:
  

  الاحتراق النفسي  وعلاقتها بمتلازمة ما قبل الحيض  "
  "لدى معلمات الطور الابتدائي

  
، تعاني من ضغوط  وفي ولاية عين تموشنت   انطلقت الدراسة من ملاحظة أن فئة معلمات الطور الابتدائي

وخاصة   قد تتفاقم بفعل التغيرات البيولوجية والنفسية المرتبطة بالدورة الشهرية ومهنية ونفسية متكررة، 
الكشف عن مستوى كل من المتلازمة والاحتراق  سعت الدراسة إلى حيث . (PMS) متلازمة ما قبل الحيض

، مع اختبار تأثير بعض المتغيرات  همابين  علاقة ارتباطيةعن وجود ، و النفسي لدى معلمات الطور الابتدائي
  .النفسي والاحتراق  متلازمة ما قبل الحيض  ) على كل منالأقدمية المهنيةالديموغرافية (الحالة المدنية، سنوات 

تم اختيارهم من   معلمة  65قوامها على عينة عرضية ، المنهج الوصفيعلى   نااعتمد ولتحقيق هذه الأهداف 
من   مقياس متلازمة ما قبل الحيض) مدارس للتعليم الابتدائي بولاية عين تموشنت، حيث تم تطبيق  05خمس (
المترجم من طرف البتال  ) 1981( ماسلاش للاحتراق النفسي   سومقيا  (2019) حسين نغم هادياعداد 

)2001(.  
مستوى  تم التوصل إلى أن   spssV20  الإحصائيالبرنامج المعالجة الإحصائية للبيانات باستخدام  بعد و

أما مستوى الاحتراق   .لدى المعلمات، خاصة في أبعادها النفسية والسلوكية  مرتفع متلازمة ما قبل الحيض 
خلصُت  كما  .لدى العينة في جميع أبعاده، وهو ما قد يعكس وجود آليات تأقلم فعالة منخفضًا  النفسي فجاء

، أي أن  سيوالاحتراق النف PMS متلازمة ما قبل الحيض   بين  دالة إحصائياًعلاقة ارتباطية  الدراسة إلى وجود 
مستوى  الضمن ظلّ  حتى وإن النفسي  ازدياد حدة أعراض المتلازمة يرافقه ازدياد في مستويات الاحتراق 

  الحالة المدنية متغيري لم تظُهر النتائج فروقًا دالة في أعراض المتلازمة أو الاحتراق تبعًا لـو .منخفض ال
 .دبيات النظرية لأتمت مناقشة هذه النتائج في ضوء الدراسات السابقة وا وقد   .الأقدمية المهنيةسنوات و
ما قبل الحيض يمكن أن تؤثر سلبًا  فترة  التي تمر بها المعلمة خلال ةالنفسجسمي شير النتائج إلى أن التجربة وت

حتى وإن لم يكن ظاهرًا بشكل حاد. كما   ل عاملاً محفزًا للاحتراق النفسي على توازنها المهني والانفعالي، وتشُك
أن العوامل البيولوجية والنفسية الفردية تلعب دورًا أكبر من العوامل الديموغرافية كالحالة  إلى تؤكد النتائج 

 .المدنية أو الأقدمية في ظهور هذه الأعراض 
وبناءً عليه، تدعو هذه الدراسة إلى تبني مقاربات وقائية وتكوينية في المؤسسات التربوية، تهتم بالصحة النفسية  

دعمًا لجودة   التي تسبق الدورة الشهرية  الحساسة  ة تها السيكولوجية، خاصة في الفترللمعلمة، وتراعي خصوصيا 
 .الحياة المهنية والتعليمية على حد سواء

  

  .مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ، الاحʛʱاق الʻفʶي، الʺعلʺات الؒلʸات الʸفʯاحॻة: 
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:Abstract  
"Premenstrual Syndrome and Its Relationship with Burnout  

Among Primary School Teachers" 
This study stems from the observation that female teachers — particularly at the 
primary school level and in the Wilaya of Aïn Témouchent — often endure recurring 
professional and psychological stress, which may be exacerbated by the biological 
and psychological changes associated with the menstrual cycle, especially 
Premenstrual Syndrome (PMS). The study seeks to assess the levels of both PMS and 
burnout among primary school teachers, explore the potential correlation between 
them, and examine the impact of certain demographic variables (marital status, years 
of professional experience) on both PMS and burnout. To achieve these aims, we 
adopted a descriptive methodology, using an accidental sample of 65 female teachers 
from five primary schools in the Wilaya of Aïn Témouchent. The tools employed 
were the Premenstrual Syndrome Scale developed by Naghm Hadi Hussein (2019) 
and the Maslach Burnout Inventory (1981) as translated by Al-Battal (2001). 
Statistical data analysis using SPSS version 20 revealed a high level of PMS among 
the participants, particularly in its psychological and behavioral dimensions. In 
contrast, the level of burnout was generally low across all dimensions, which may 
reflect the presence of effective coping mechanisms within the sample. The study 
also found a statistically significant correlation between PMS and burnout: an 
increase in PMS symptoms was associated with a rise in burnout levels, even though 
the latter remained within a low range. No significant differences were found based 
on marital status or years of professional experience. These results suggest that the 
psychosomatic experience of teachers during the premenstrual phase can negatively 
affect their emotional and professional balance, potentially acting as a silent trigger 
for burnout. Furthermore, the findings emphasize that individual biological and 
psychological factors have a greater influence than demographic variables in the 
emergence of such symptoms. Accordingly, the study calls for the implementation of 
preventive and training approaches in educational institutions, with a focus on 
supporting the mental health of female teachers and acknowledging their 
psychological particularities — especially during the sensitive premenstrual period — 
in order to promote both professional well-being and teaching quality.  
 
Keywords: Premenstrual Syndrome, Burnout, Female Teachers. 
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Résumé: 
"Le syndrome prémenstruel et sa relation avec le burnout 
chez les enseignantes du cycle primaire" 
Cette étude part de l’observation selon laquelle les enseignantes — en particulier au 
niveau de l’enseignement primaire et dans la wilaya d’Aïn Témouchent — subissent 
souvent un stress professionnel et psychologique récurrent, lequel peut être aggravé 
par les changements biologiques et psychologiques associés au cycle menstruel, 
notamment le syndrome prémenstruel (SPM). 
L’objectif de cette recherche est d’évaluer les niveaux de SPM et de burnout chez les 
enseignantes du cycle primaire, d’explorer la corrélation éventuelle entre ces deux 
variables, ainsi que d’examiner l’impact de certaines variables démographiques (état 
civil, années d’expérience professionnelle) sur le SPM et le burnout. 
Pour atteindre ces objectifs, nous avons adopté une méthodologie descriptive, en 
nous basant sur un échantillon accidentel de 65 enseignantes issues de cinq écoles 
primaires de la wilaya d’Aïn Témouchent. Les outils utilisés sont : l’échelle du 
syndrome prémenstruel élaborée par Naghm Hadi Hussein (2019), et l’inventaire 
de burnout de Maslach (1981) dans la version traduite par Al-Battal (2001). 
L’analyse statistique des données, réalisée à l’aide du logiciel SPSS version 20, a 
révélé un niveau élevé de SPM chez les participantes, notamment dans ses 
dimensions psychologiques et comportementales. En revanche, le niveau de burnout 
s’est avéré généralement faible dans toutes ses dimensions, ce qui pourrait refléter 
la présence de mécanismes d’adaptation efficaces au sein de l’échantillon. 
L’étude a également mis en évidence une corrélation statistiquement significative 
entre le SPM et le burnout : une augmentation des symptômes du SPM était associée 
à une hausse des niveaux de burnout, même si ceux-ci restaient globalement faibles. 
Aucune différence significative n’a été observée en fonction de l’état civil ou des 
années d’expérience professionnelle. 
Ces résultats suggèrent que l’expérience psychosomatique vécue par les enseignantes 
pendant la phase prémenstruelle peut nuire à leur équilibre émotionnel et 
professionnel, et agir potentiellement comme un déclencheur silencieux du burnout. 
En outre, les résultats soulignent que les facteurs biologiques et psychologiques 
individuels ont une influence plus marquée que les variables démographiques dans 
l’apparition de tels symptômes. 
En conséquence, l’étude recommande la mise en place de démarches préventives et 
formatives dans les institutions éducatives, mettant l’accent sur le soutien de la santé 
mentale des enseignantes et la prise en compte de leurs particularités psychologiques 
— notamment durant la période sensible précédant les menstruations — afin de 
promouvoir à la fois le bien-être professionnel et la qualité de l’enseignement. 
Mots-clés : Syndrome prémenstruel, Burnout, Enseignantes. 
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 : الʸقʗمة

الأǼعاد،   مʱعʙد  ؗائʻاً  الʺʛأة   ʙلʨُت الʺʽلاد،  لʤʴة   ʚʻل  مʺʴها تʻȄʨؔت ونفॽʶة    ذات   أسʛارًا   في  بʨʽلʨجॽة  أǼعاد 

واجʱʺاॽɺة ȞʷǼل ʳǽعلها مʨʴرًا أساسॽًا في اسʱقʛار الأسʛة وتʨازن الʺʱʳʺع. فهي لʗʶॽ مʛʳد فʛد يʕدȑ أدوارًا، 

Ȟّل هʱȄʨها، وتʻعʝȞ على حॽاتها الʙاخلॽة والʵارجॽة ورغʦ الاحʱفاء .  بل ʨʻʽؗنة إنʶانॽة تʞॽɻ تʨʴلات دورȄة تُ̫

الʺʜʱايʙ بʙور الʺʛأة في مʱʵلف مʳالات الॽʴاة، لا يʜال جانʰها الʻفʶي والفʨȄʜʽلʨجي يʨاجه الʛʽʲؔ مʧ الǽʙʴʱات 

تʨازنها  على   ʛاشॼʺوال  Șʽʺالع تأثʛʽها   ʧم  ʦغʛالǼ العامة،  الʻقاشات  في  الؔافي  Ǽالاهʱʺام  تʤʴى  ما  نادرًا  الʱي 

بها الʺʛأة    .الʸʵʷي والʺهʻي  ʛʺت الʱغʛʽات الʷهȄʛة الʱي  Ǽالʺʛاهقة وحʱى   –إن  الʰلʨغ ومʛورًا  بʙءًا مʧ مʛحلة 

الʺهʻي   الʻʹج  الهʛمʨنॽة   –مʛاحل  الʨʴʱلات   ʧم مʛؔʱرة  سلʶلة  بل  صامʱة،  بʨʽلʨجॽة  تفاعلات  مʛʳد   ʗʶॽل

ها، وأدائها في مʱʵلف مʳالات الॽʴاة. ولعل أبʛز  ʨؗة، وسلॽʶفʻال تʛʱك ʸǼʺاتها على حالʱها  والانفعالॽة الʱي 

الʨʴʱلات  ǽعʻʽʢا  هʚه  وتʛؔارها  تʛاكʺها   ʙʻع  Ǽ  فʛعǽ الʞॻʲʺا  قʮل  ما  شائعة (PMS) بـʯʸلازمة  حالة  وهي   ،

القلȘ، الʱعȃʨʸʵ ،ʖةتʖʽʸُ نॼʶة ʛʽʰؗة مʧ الʶʻاء في سʧ ال الʱهॽج،  بʧʽ تقلॼات الʺʜاج،  ، وتʛʱاوح أعʛاضها 

ʜʽ، ما قʙ يʕثʛ على الʨʱازن الʸʵʷي والʺهʻي للʺʛأة  ʛؗʱات الȃʨوصع. 

 ʨاسة، ؗʺا هʶة حॽʻات مهॽولʕʶمع م ʧامʜʱا تʺʻʽا حʙًʽتعق ʛʲح أكॼʸا تȄًʛر شهʛؔʱي تʱة الॽنʨمʛه الʺعاناة الهʚه

الʴال في مهʻة الʱعلʦॽ، لا سॽʺا في الʨʢر الابʙʱائي. فالʺعلʺة مʢالॼة يʨمॽًا بʙرجات عالॽة مʧ الʛʰʸ، والʱفاعل  

الʨجʙاني، والʹȌॼ الانفعالي، ضʺʧ بʯʽة ديʻامॽȞॽة تʢʱلʖ تʨاصلاً مʛًʺʱʶا مع أʡفال في مʛاحل تʻȄʨؔهʦ الأولى. 

 .وفي لʤʴات الʹغȌ الȑʙʶʳ والʻفʶي، ॼʸǽح مʧ الʸعʖ الʴفاȍ على نفʝ مȄʨʱʶات الأداء والاتʜان

 ʧمʙقȄاخلي، وʙاب الʛʢالإرهاق أو الاض ʛاعʷʺفات لʱاء دون الʢالʺعلʺات في الع ʧم ʙيʙالع ʛʺʱʶت ،ʥذل ʦرغ

  ʧʽح  ،ʧؔول الاحʨʱاء.  أو   ʦللفه مʶاحة  غالॼًا   ʧله تॽʱح  لا  في ʣل ʛʣوف  جهʙًا مʹاعفًا   ʖلʢʱي يʨمॽًا  أداءً 

وهي   خʨʢرة،   ʛʲأك لʤاهʛة   ȘȄʛʢال  ʙّتُʺه  ʙق فإنها  ومʛؔʱرة،  مʜمʻة  وتॼʸح  الʺقʨʰل،   ʙʴال الأعʛاض  تʳʱاوز 

 .(Burnout) الʹفʴيالاحʙʯاق 

فالاحʛʱاق الʻفʶي، الǽُ ȑʚعʛّف على أنه حالة مʧ الإنهاك العاʡفي، وتʰلʙّ الʺʷاعʛ، وانʵفاض الʷعʨر Ǽالؔفاءة  

والإنʳاز، غالॼًا ما يʶʱلل إلى حॽاة العاملʧʽ في الʺهʧ الإنʶانॽة ؗالʱعلǼ ،ʦॽفعل الʹغȋʨ الʺʛʱاكʺة. ومع تʛؔار 

الʨʱازن  PMS أعʛاض  انهॽار  في   ʦهʶُت  ʙق  ʧمʜʺال  ʛتʨʱال  ʧم حالة  في  الʺعلʺة   ȐʛالأحǼ أو   ʦالʺعل ॼʸǽح   ،

 ʗقʨي مع الʸʵʷي والʻالʺه. 

 ȋʨالʹغ ʦاكʛإلى ت ȑدʕي ʙخل، قʙأو ت ʦدون دع ،ȑʙʶʳي والʶفʻال ȑʙʴʱال ʧة مȄʛهʷورة الʙه الʚار هʛؔإن ت

الʢاقة الؔاॽɾة    ʥتʺل داخلॽًا، لا  مʻُهȞة  تʨؔن   ʧʽذاته. فالʺعلʺة، ح  ʦॽعلʱال الʱأثʛʽ على جʨدة   ʦّث  ʧوتفاقʺها، وم

 .للʱفاعل الإʳǽابي مع تلامʚʽها أو للابʱؔار في أسالʰʽها، ما يʻعʝȞ سلॼًا على الʯʽʰة الॽɿʸة Ǽأكʺلها
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ُ̋لʴة العلاقة بʧʽ مʱلازمة   هʚه  إلى دراسة علʺॽة مʻهॽʳة تʶلȌ الʹʨء على  مʧ الॼاحʘ   مʧ هʻا، تʛʰز الʴاجة ال

لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي، لا مǼ ʧاب الʱأمل في معاناتهʧ فقȌ،   وخاصة  ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي

جʨدة   ʧم تعʜز  تʙخل  آلॽات  واقʛʱاح  الʺهʻي،   ʧارهʛقʱاس تُهʙد  الʱي  الʻفॽʺʶʳʶة  للعʨامل   Șʺأع  ʦلفه سॽًɻا  بل 

 .حॽاتهʧ العʺلॽة

 Șʺع ʧله مʺʴل ما تȞǼ ةॽɿʡة والعاǽʙʶʳها الȃارʳض تʨʵانة تʶفة، بل هي إنʛد ناقل للʺعʛʳم ʗʶॽفالʺعلʺة ل

  .وتعقʙʽ. والاعʛʱاف بهʚه الأǼعاد هʨ الʨʢʵة الأولى نʨʴ مʙرسة أكʛʲ إنʶانॽة، وʯʽȃة تعلॽʺॽة أكʛʲ احʨʱاءً 

الʘʴॼ مʨضʨع   هʚا  في  الابʗʯائي "وتʻاولʻا  الʦʠر  معلʸات   Ȏʗل الʹفʴي  والاحʙʯاق   ʞॻʲال قʮل  ما  ، "مʯلازمة 

على  الʺʱʴʺل  وتأثʛʽها  الʺʛأة،  بها   ʛʺت الʱي  الʙورȄة  الʻفॽʺʶʳʶة   ʖانʨʳال  ʧʽب الʱفاعل   ʦفه أهʺॽة   ʧم انʢلاقًا 

 ʧع الʷؔف  إلى  الʙراسة  هʚه  مʧ خلال  سعʻʽا   ʘʽح  .ȑʨȃʛʱال العʺل  بʯʽة  في  الʺهʻي  والأداء  الʻفʶي  الʨʱازن 

  ʧʽة بʻȞʺʺالعلاقة الʞॻʲل الʮلازمة ما قʯاض مʙي أعʶاب نفʛʢؗاض ، -  ʧʽȃو ،ȑʛشه ȑʙʶاق جʙʯالاح ʙاهʢم

 .معلʸات الʦʠر الابʗʯائي، الǽُ ȑʚعʙ مʧ أبʛز الʺȞʷلات الʺهॽʻة في مهʻة الʱعلʦॽ، خاصة لȐʙ فʯة  الʹفʴي

. جاءت هʚه الʙراسة في سॽاق علʺي ʶǽعى إلى الإجاǼة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʶʱاؤلات وتʴقȘʽ أهʙاف مʙʴدة  مʻهو 

  :، قʺʻا بʱقʦॽʶ هʚه الʙراسة إلى جانʧʽʰ رئʧʽʽʶॽى ذلʥوʻȃاءً عل

 الʳانʖ الȑʛʤʻ والʳانʖ الॽʰʢʱقي، واحʨʱت الʺʛؗʚة على الفʨʸل الʱالॽة: 

  ȏʙʢʹال ʔانʱال:    ʧʺʹʱليʦʶلي    ثلاثة فʽلʴʱي والʺॽʂار الʺفاʡاء الإʻخلالها ب ʧم ʦة، تॽة أساسȄʛʤن

 .لʺʨضʨع الʙراسة

 الفʶل الأول: الإʟار الʸʯهȏʗʻ للʗراسة  ●

الʱي    ʘʴॼال تʙʴيʙ فʛضॽات  مع  الʙراسة،  إشȞالॽة  ॽɾه عʛض   ʦت  ،ʘʴॼلل عامًا  مʙخلاً  الفʸل  هʚا   ʙعǽُعى  نʶ

وتʨضॽح ل مʻها،   Șقʴʱاصة  لʵال أو  العامة  سʨاء  الʙراسة   .أهʙاف 

كʺا تʻاول الفʸل أهʺॽة الʺʨضʨع مʧ الʨʳانʖ العلʺॽة والʺهॽʻة والاجʱʺاॽɺة، Ǽالإضافة إلى الʱعȄʛفات الإجʛائॽة  

للʺʱغʛʽات الأساسॽة. وتʦ في نهاǽة الفʸل تقʦǽʙ عʛض مʨسّع للʙراسات الʶاǼقة الʺʛتʢॼة ʱʺǼغȑʛʽ مʱلازمة ما  

 .قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي، ثʦ الʱعقʖʽ علʽها مʧ حʘʽ الʺʨضʨع، العʻʽة، الʺʻهج، الʱʻائج والʙʴود 

●  ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯاني: مʰل الʶالف 

 ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  إلى  الفʸل  هʚا  في  ثʦ (PMS) تʛʢقʻا  والʻفʶي،  الʰʢي  تعȄʛفها  عʛض   ʦت  ʘʽح  ،

والʻفॽʶة الʨʽʰلʨجॽة  أسॼابها  تʴلʽل  مع  بها،  الʺʛتʢॼة  والانفعالॽة  الǽʙʶʳة  الأعʛاض  شʛح  في   .الʨʱسع 

إلى   الʛʢʱق   ʦت وʛʡق   Ǽعʠ كʺا  الʻفॽʶة،  والȄʛʤʻة  الهʛمʨنॽة  الȄʛʤʻة  مʲل  للʺʱلازمة،  الʺفʛʶة  الȄʛʤʻات 
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أعʛاضها. ॽɺاد تʸॽʵʷها   مع   ʅॽؔʱال على  الʺʛأة   ʙاعʶت الʱي  والʨقائॽة  العلاجॽة  الʛʰامج  إلى  الإشارة  مع  ǽًا، 

 .واخʦʱُɦ الفʸل ʨʺʳʺǼعة مʧ الʨʱصॽات العلʺॽة ذات الʸلة

 الفʶل الʰالʖ: الاحʙʯاق الʹفʴي  ●

 ʧم الʺفهʨم  تʻاولʻا   ʘʽح الʙراسة،  في  الʲاني   ʛʽغʱʺال Ǽاعॼʱاره  الʻفʶي  الاحʛʱاق  لʺʨضʨع  الفʸل  هʚا   ʟʸخ

 ʛجʛʰودنʛو"ف "ماسلاش"   ʙʻع وردت  ؗʺا  خاصة  العلʺॽة  تعȄʛفاته   ʦوأه الʱارʵȄي،  تʨʢره   ʘʽح". 

ॽة)، إلى  ʨؗلʶة، الǽʙʶʳة، الॽɿʡلفة (العاʱʵʺاتها الȄʨʱʶʺǼ اضهʛاحله، وأعʛة، ومॽʻادره الʺهʸه ومǼاॼا أسʻضʛع ʦث

جانʖ الأǼعاد الʲلاثة حʖʶ نʺʨذج ماسلاش. ؗʺا تʻاولʻا أهʦ الʻʺاذج والȄʛʤʻات الʱي فʛʶت هʚه الʤاهʛة، مع 

 .عʛض الاسʛʱاتॽʳॽات الʨقائॽة والعلاجॽة للʙʴ مʧ تأثʛʽاته الʶلॽʰة في الʺʳال الȑʨȃʛʱ والʺهʻي

 قيॻʮʠʯال ʔانʱو   :ال  ʛʽʶا وتفॽًانʙʽراسة مʙال ʚʽفʻت تʦ مʧ خلالهʺا   ،ʧʽʽأساس ʧʽلʸف ʖانʳا الʚل هʺʷȄ

 :نʱائʳها

 الفʶل الأول: الإجʙاءات الʸʹهॻʱة للʗراسة  ●

تʦ في هʚا الفʸل عʛض ؗافة الإجʛاءات الʺʻهॽʳة للʙراسة، حʘʽ بʙأنا بـ الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة الʱي ساعʙت في 

Ǽاخʸʱار ونʱائʳها  أهʙافها   ʙيʙʴت  ʦوت وتعʙيلها،  الأدوات   .تهʯʽة 

 ʙيʙʴائي، مع تʙʱر الابʨʢمعلʺات ال ʧة مʻʽا على عॽًانʙʽها مʚʽفʻت ʦي تʱة الॽراسة الأساسʙض الʛا إلى عʻقلʱان ʦث

الʻʰاء والʙʸق   ʘʽح ʧراسة مʙال أدوات   ʟائʸوخ ،ʙʺʱالʺع  ʘʴॼال الʜمʻي والʺȞاني، وتʨضॽح مʻهج  الإʡار 

 .والॼʲات، وأخʛًʽا عʛضʻا الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺعʙʺʱة في تʴلʽل الʱʻائج

 الفʶل الʰاني: عʙض ومʹاقʵة نʯائج الʗراسة ●

خʟʸ هʚا الفʸل لعʛض نʱائج الʙراسة الʺʙʽانॽة، حʘʽ تʦ تقʦǽʙ نʱائج ؗل فʛضॽة وتʶاؤل رئʶॽي على حʙة،  

 .مʛفقة Ǽالʙʳاول والॽʰانات الإحʸائॽة اللازمة

ثʦ قʺʻا بـʴʱلʽل الʱʻائج وتفʛʽʶها في ضʨء الأدبॽات الȄʛʤʻة والʙراسات الʶاǼقة، مع إبʛاز أوجه الʱقاʡع أو  

  ʦف إلى دعʙي تهʱة الॽʁॽʰʢʱات الॽصʨʱاجات العامة والʱʻʱالاس ʧعة مʨʺʳم ʦǽʙة تقǽهاʻفي ال ʦʱʽل ،ʧايॼʱال

الʴʸة الʻفॽʶة والʺهॽʻة للʺعلʺات في فʛʱات مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ، والʙʴ مʧ آثار الاحʛʱاق الʻفʶي في  

 ȑʨȃʛʱاق الॽʶال. 
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 : الإشȜالॻة -1

لقʙ أصʗʴॼ الʺʛأة الʨʽم فاعلاً أساسॽًا في بʻاء الʺʱʳʺعات الʙʴيʲة، ولǽ ʦعʙ دورها ǽقʛʸʱ على الأدوار الʱقلǽʙʽة 

امʙّʱ إلى مʱʵلف الʺॽاديʧ الʺهॽʻة مʨʻʱعة، مʧ بʻʽها الʱعلʦॽ، الǽُ ȑʚعʙ مʧ أبʛز الʺॽاديʧ الʱي   الأسʛة، بلداخل  

ّ̋ل    تʛʰز فʽها الʶʻاء، خاصة في الʨʢر الابʙʱائي. ʴǽُ ʙق (اعيʺʱي، الاجʻالʺه ،ȑʛالأس) د في الأدوارʙعʱا الʚه

 الʺʛأة أॼɺاء نفॽʶة إضاॽɾة، تʕثʛ على تʨازنها الʴʸي والʻفʶي. 

Ǽأداء أدوار   ّ̋ل مʕʶولॽات إضاॽɾة، لʨؔنها مʢالॼة  ُɹت فإن الʺʛأة  إنʱاجॽة،  ة مʧ قʨة  ورغʦ ما تʺʲله هʚه الʺʷارؗ

 ʛؗل شه ʧة مʻʽات معʛʱف الǽʙʴʱات في  هʚه   ʦفاقʱوت .Ȍوالʹغ ȑʙʴʱال  ʧم ʨلʵوف لا تʛʣ ا فيॼًغال مʱعʙدة 

نʳॽʱة الʱغʛʽات الʨʽʰلʨجॽة والʻفॽʶة الʺʛتʢॼة Ǽالʙورة الʷهȄʛة، ومʧ بʧʽ الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة Ǽالʴʸة الʻفॽʺʶʳʶة 

)  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʛهʤت الأعʛاض PMSللʺʛأة،   ʧم مʨʺʳعة  في  يʲʺʱل  شهȄًʛا  اضʛʢاǼًا  Ǽاعॼʱارها   (

الʺʛحلة   خلال   ʛهʤت الʱي  ॽة  ʨؗلʶوال والانفعالॽة  مع   الʸفȄʛةالǽʙʶʳة  وتʱʵفي  الʷهȄʛة  الʙورة   ʧم

  )Medcare  ،2025بʙايʱها.(

% مʧ الʶʻاء في سʧ الإنʳاب، وتʨؔن شʙيʙة لȐʙ 85وقʙ أكʙت الأʴǼاث أن هʚه الʺʱلازمة تʺʝ ما ǽقارب   

الʴʺل  20حʨالي   وفȘ جʺॽɻة  والʺهʻي  الʨʽمي   ʧأدائه  Șʽتع بʙرجة   ʧهʻم  ,.Zehravi et al(الأمॽȞȄʛة.  % 

2022(  

في   الॼɼʛة  الإنʱاجॽة،  قلة   ،ʜʽ ʛؗʱال ؗʹعف  ومهॽʻة،  نفॽʶة  نʱائج  Ǽعʙة   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʗʢȃُر  ʙوق

الʱفاعل مع الآخʧȄʛ، والإرهاق الȑʙʶʳ، ما ʳǽعل الʺʛأة العاملة عʛضة للʛʱاجع في  الʨʱتʛ، صعȃʨة  الانعʜال، 

 ،ʧʽʶح ȑي (هادʶسʕʺال ʦعʙعي أو الʨاب الॽɼ صًا فيʨʸاء العʺل، خʻأث ʙائʜال ʛتʨʱ2019الأداء أو ال .(  

نʛًʤا لॽʰʢعة  الʱغʛʽات،  الفʯات الأكʛʲ حʶاسॽة لهʚه   ʧم ʧنهʨؔل الʺعلʺات   Ȑʙل الǽʙʴʱات  وتʱʹاعف حʙة هʚه 

يʨمॽة.   ومعॽɾʛة  تȄʨȃʛة  مʕʶولॽات  وتʴʺل  الأʡفال،  مع  مʛًʺʱʶا  وتفاعلॽًا  وجʙانॽًا  انʛʵاʡًا   ʖلʢʱت الʱي  مهʱʻها 

والʺعلʺة عʛضة  العاملة  الʺʛأة   ʧعل مʳǽ ةॽʺʶʳʶفʻال الʱغʛʽات  أو الʺʱʳʺعي بهʚه  وॽɼاب الاعʛʱاف الʺʕسʶي 

الاحʛʱاق   لʤهʨر   ȘȄʛʢال  ʙّهʺǽُ ما   ،ȋʨالʹغ ʦاكʛʱلʨوه والانفعالي   الʻفʶي  الȑʙʶʳ والعقلي  حالة مʧ الإرهاق 

 ,Maslach    &Jackson؛  Freudenberger, 1974الʺʜمʧ الʻاتج عʧ الʹغȋʨ الʺʛؔʱرة في بʯʽة العʺل (

1981.(  

 ʘʽح ،ʦॽعلʱال الʻفʶي مʧ الʨʤاهʛ الأكʛʲ شʨʽعًا في الʺهʧ الإنʶانॽة، لا سॽʺا في قʢاع  وقʙ أصॼح الاحʛʱاق 

 ,MaslachيʛتǼ Ȍॼانʵفاض الʙافॽɻة، ضعف الإنʳاز، الʰʱلʙ الانفعالي، وانʵفاض الʛضا عʧ الʚات والعʺل (
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). وقʙ أʣهʛت دراسات مʙʽانॽة أن الاحʛʱاق الʻفʶي لا ǽقʛʸʱ على الʹغȋʨ الʺهॽʻة 2001؛ عʲʺان،  1978

). ففي دراسة أجʛتها مي 2017فقȌ، بل قʙ يʛتȌॼ حʱى ǼالاضʛʢاǼات الʺʜاجॽة الʺʛتʢॼة Ǽالʙورة الʷهȄʛة (عʙʰه،  

ʶحʧ  ) عʙʰه  دالة 2017علي  ارتॼاॽʡة  علاقة  وجʨد  إلى   ʗصلʨت  ،ʝȄرʙʱال هʯʽة  عʹʨات   ʧم عʻʽة  على   (

هʚه   Ǽأن  القائلة  الفʛضॽة   ʦعʙي مʺا  الʻفʶي،  الاحʛʱاق   ʛاهʤوم  ʘʺʢال قʰل  ما  مʱلازمة  أعʛاض   ʧʽب إحʸائॽًا 

للاحʛʱاق   مʛّʶعًا  أو  مهʯًʽا  عاملاً  تʨؔن   ʙق الʻفॽʺʶʳʶة  ؗʺالʴالة  أن   االʺهʻي.  إلى  الأʴǼاث   ʠعǼ أشارت 

) قʙ تʨؔن مʧ العʨامل PMSلʥ الʻاتʳة عʧ الاضʛʢاǼات الʨʽʰلʨجॽة الʙورȄة (الʹغȋʨ الʻفॽʶة الʺʛؔʱرة مʲل ت

  ). 2001 ،؛ الʱʰال2020الʺʕثʛة أو الʺʶاهʺة في نʨʷء هʚا الʨʻع مʧ الاحʛʱاق (بʨخالفة، 

 ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽل بʺʱʴʺاخل الʙʱفي ال ʘʴॼة، فإن الʙعلى ح ʧȄʛʽغʱʺال ʧؗلاً م ʗاولʻي تʱراسات الʙة الʛوف ʦورغ

جʙا  مʙʴودًا  يʜال  لا  الابʙʱائي  الʨʢر  معلʺات  فʯة   Ȑʙل وخاصة  الʻفʶي،  والاحʛʱاق   ʠॽʴال قʰل  ما  لʺʱلازمة 

ونادرا. وحʖʶ رأȑ الॼاحʘ دعʙّ هʚه الفʯة Ǽالغة الأهʺॽة نʛًʤا لʶʴاسʱʽها الॽɿॽʣʨة وارتॼاʡها الʺॼاشʛ بʻʰاء الʽʳل 

ʧʽʺعلʱʺال ʧالأول م .  

سʙ هʚه الفʨʳة العلʺॽة وذلʥ مʧ خلال إʳǽاد العلاقة بʧʽ ؗل مʧ مʱغʛʽ    يتʛʰز أهʺॽة دراسʻʱا الʴالॽة فمʧ هʻا  

الʻفʶي في،   صॻاغة إشȜالॻة ʰʲǺʹا في    ؕانʕوعلॻه تʹʠلȖ دراسʯʹا ʖʻʲǺ  مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق 

  الʴʯاؤلات على الʹʦʲ الʯالي:

  الابʗʯائي؟ ما هʦ مȎʦʯʴ مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲ لȎʗ معلʸات الʦʠر 

  الابʗʯائي؟ ما هʦ مȎʦʯʴ الاحʙʯاق الʹفʴي لȎʗ معلʸات الʦʠر 

 ʚه ʧع عʛفʱȄوʧاؤل يʶʱالʧʽ  ̔ʁ ॽئʛالʧ  :ةॽالʱة الॽɺʛلة الفʯالأس  

  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʧʽب إحʸائॽا  دالة  ارتॼاॽʡة  علاقة   ʙجʨت الʨʢر   والاحʛʱاقهل  معلʺات   Ȑʙل الʻفʶي 

  الابʙʱائي؟ 

  ʖʶح الابʙʱائي  الʨʢر  معلʺات   Ȑʙل الʻفʶي  والاحʛʱاق   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   Ȑʨʱʶم في  فʛوق   ʙجʨت هل 

  الاجʱʺاॽɺة؟ الʴالة 

  ʖʶح الابʙʱائي  الʨʢر  معلʺات   Ȑʙل الʻفʶي  والاحʛʱاق   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   Ȑʨʱʶم في  فʛوق   ʙجʨت هل 

    الʺهॽʻة؟ الأقʙمॽة
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  فʙضॻات الʗراسة: - 2

  .الʶʱاؤلʧʽ الأولॼɺ ʧʽارة عʧ أسʯلة اسʷؔʱاॽɾة لا ʴǽʺلان أȑ فʛضॽة

 الفʙضॻات الفॻɸʙة: 

1 -   ʧʽعǼ ائيʙʱر الابʨʢال الʻفʶي لȐʙ معلʺات  الʠॽʴ والاحʛʱاق  قʰل  بʧʽ مʱلازمة ما  ارتॼاॽʡة  تʨجʙ علاقة 

.ʗʻشʨʺت   

2 -   Ȑʜائي تعʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم Ȑʨʱʶم ʘʽح ʧوق مʛف ʙجʨت

  .لʺʱغʛʽ الʴالة الʺʙنॽة

3 -   Ȑʜائي تعʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم Ȑʨʱʶم ʘʽح ʧوق مʛف ʙجʨت

 ʛʽغʱʺةلॽمʙالأق (ة العʺلʙم).  

 أهʗاف الʗراسة: - 3

  الإجاǼة عʧ تʶاؤلات الʙراسة.  - 

الابʙʱائي   -  الʨʢر  معلʺات   Ȑʙل الʻفʶي  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶم ʧوع  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   Ȑʨʱʶم ʧع الʷؔف 

  Ǽاخʱلاف مʱغʛʽات الʙراسة (الʴالة الʺʙنॽة، مʙة العʺل).

 -    Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺراسة لʙال ʧȄʛʽغʱم ʧʽة بॽʡاॼعلاقة ارت ʙجʨت ʗإذا ؗان Șقʴʱال

    معلʺات الʨʢر الابʙʱائي.

 -   ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم Ȑʨʱʶلاف درجة مʱة العʺل دور في اخʙة ومॽنʙʺالة الʴال ʛʽغʱʺإذا ما ؗان ل Șقʴʱال

  والاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي.

 أهॻʸة الʗراسة: - 4

الǽʙʶʳة   -  الʴʸة   ʟʵت مʨʰʶقة   ʛʽغ نॽʰʶا   ʙيʙج مʨضʨع  بʙراسة  العلʺي   Ȍسʨال إثʛاء  في  الʙراسة   ʦاهʶت

.ȑʨȃʛʱاع الʢي الى القʺʱʻي تʱأة العاملة خاصة الʛʺة للॽʶفʻوال  

  الʷؔف عʧ مȐʨʱʶ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ ومȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ الʺعلʺات. - 

 -    ʧارهॼʱاعǼ تʶلȌॽ الʹʨء على فʯة معلʺات الʨʢر الابʙʱائي الʚيǽ ʧعʙون فʯة حʶاسة وحȄʨʽة في الʺʱʳʺع، 

  .ʢʹǽلعʧ بʙور مʨʴرȑ في تʯʷʻة الأجॽال الأولى، مʺا ʳǽعل الاهʱʺام ʱʴʸǼهʧ الʻفॽʶة والǽʙʶʳة ضʛورة
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القاء الʹʨء على مʨضʨع لʺȞʷل صʴي مهʦ وشائع بʧʽ الʶʻاء ولʻؔه مهʺʞ لʨؔنه مʨضʨع حʶاس، مʺا   - 

  .ʳǽعل مʧ الʙراسة خʨʢة نʛʶؗ ʨʴ الʱابʨهات الʺʱعلقة ʴʸǼة الʺʛأة الʻفॽʺʶʳʶة

 -   ʙتُع ʙة عʺل داعʺة للʺعلʺات، وقʯʽة بʯʽة تهॽʺأهǼ ةॽاتʶسʕʺة والॽʻة الʺهॽɺʨʱال ʨʴادرة نॼراسة مʙه الʚه ʛʰʱتع

ʲʺǼاǼة دعʨة لʨزارة الॽȃʛʱة وغʛʽها مʧ الʳهات الʺعॽʻة لʛʣ ʧʽʶʴʱوف العʺل Ǽʺا يʻʱاسʖ مع خʨʸصॽة الʺʛأة 

  .العاملة

 -    ʦات دعॽʳॽاتʛʱة واسॽʻخلات مهʙاء تʻʰلقاً لʢʻن مʨؔʱات لʸʸʵʱدة الʙعʱة مॽلʰقʱʶال أمام دراسات مʳʺح الʱف

  .نفʶي فعّالة

 : الʯعارʃȂ الإجʙائॻة للʯʸغʙʻات الأساسॻة للʗراسة- 5

 -:ʞॻʲال قʮل  ما  ॽة   مʯلازمة  ʨؗلʶوال الʻفॽʶة  والأعʛاض  الॽʺʶʳة  الفʨȄʜʽلʨجॽة  الأعʛاض   ʧم مʨʺʳعة  هي 

قʰل دورتها الʷهȄʛة حʨالي أسʨʰع او   و أ ʺʜاجॽة  الʱقلॼات  الوأǽʹا   فʛʱة  العاॽɿʡة الʱي تʙʴث للʺʛأة في  الʱغʛʽات 

.ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱاس مॽʁأة في مʛʺها الʽل علʸʴʱي تʱة الॽرجة الؔلʙوهي ال ،ʧʽعʨʰأس  

الʹفʴي:  -  مʨʺʳعةالاحʙʯاق   ʨي   هʱال العʺل  إثʛ ضغʡʨات  العامل   ʟʵʷال  ʙʻع  ʛهʤت الʱي  الأعʛاض   ʧم

خلال   ʧم تقاس  والʱي  لʺاسلاش  الʻفʶي  الاحʛʱاق  مॽʁاس  في   ʛهʤت الʱي  الؔلॽة  الʙرجة  وهي  نفʱʽʶه  تʱʳاح 

 الأǼعاد الʲلاثة: الإنهاك الانفعالي، تʰلʙ الʺʷاعʛ ونقʟ الʷعʨر Ǽالإنʳاز الʸʵʷي. 

 : أسॺاب اخॻʯار الʦʸضʦع- 6

  ʨؗن مʨضʨع هʚه الʺʱلازمة مʛʽʲ للاهʱʺام ولʦ يʙُرس مॼʶقا.  - 

  معʛفة الارتॼاȋ بʣ ʧʽاهʛة مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ الʺعلʺات. - 

  لإʣهار دور الإجهاد الانفعالي على نفॽʶة الʺعلʺات. - 

  .اكʶʱاب خʛʰة في الʺʙʽان   - 

 الʤǼ ʅॽʁʲʱاهʛة مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي والʺهʻي.   - 

7 -  ʖʲॺات الȁʦصع : 

الʶʴاسॽة الʺʛتʢॼة ʨʺǼضʨع الʘʴॼ حǽ ʘʽعʛʰʱ هʚا الʺʨضʨع شॽʸʵا وحʶاسا Ǽالॼʶʻة للʶʻاء وذلʥ قʨȞǽ ʙن - 

  راجع لʵلॽɿة ديॽʻة أو لʨؔن الʺʨضʨع يʱʻʺي إلى الʱابʨهات وʸȄعʖ الʱعʛʽʰ عʻه في الʺʱʳʺع. 
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  ʧم الؔافي  العʙد  على  حʨʸل  في  صعȃʨة  هʻاك   ʗؗان  ʘʽح الʺʨضʨع  لॽʰʢعة  نʛʤا  الʺʱعاونة  العʻʽات  قلة 

.ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧم ʧʽعانǽ اتيʨة خاصة الل   الʺعلʺات اللʨاتي ǽقʰلʧ الʺʷارؗ

صعȃʨة في الانʢلاق والʨʱسع في الʙراسة نʛʤا لॽɽاب الʙراسات الʶاǼقة الʺʴلॽة حʘʽ وجʙنا نقʟ في الʺʨارد    - 

ʨؗن   تǽʙʴا  لʻا  شȞل  مʺا  الʻفʶي  والاحʛʱاق   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʧʽب  Ȍȃʛال  ʗاولʻت الʱي  والعلʺॽة  الॽʲʴॼة 

  الʺʨضʨع جʙيʙ في الʨسȌ الʲʴॼي الʺʴلي. 

 -    ʧة عʳاتʻة الॽʶفʻاض الʛالأع ʧʽب ʜʽʽʺʱة في الȃʨنا صعʙوج ʘʽاض حʛاخل أعʙʱا لʛʤقة نʙر والʚʴة الॽامʜإل

  مʱلازمة الʠॽʴ وتلʥ الʻاتʳة عʧ الاحʛʱاق الʻفʶي.  

 -   ȑʨʻوالʺع  ȑالʺاد اسʜʻʱاف   ʥلʚ وؗ الʳامعة  تʶهʽلات مʛʡ ʧف  وجʨد  لعʙم  الʺʕسʶات  مع  الʱعامل  صعȃʨة 

 لإكʺال الʘʴॼ بʙون تعȄʨʹات. 

 : الʗراسات الʴاǺقة- 8
ʱʻق سʛʢ في ه ʚ اضʛعʱاس ʘʴॼا ال  ʠعǼ Ǽ قة خاصةǼاʶراسات الʙو ال ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺي  الاʶفʻاق الʛʱح

لʺʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ  مʧ الʙراسات تʻاولʗ الʺʱغʛʽ  جʙا  نادرا  مع العلʦ أنه  الॼاحʲان    تʸʴل علॽهحʖʶ ما  

  .الʻفॽʶة والǽʙʶʳة قʱهʺا مع Ǽعʹهʺا Ǽعʠ في قʢاع الʴʸةعلامعا و حʛʱاق الʻفʶي الاو 

  ʙʻغʯʸقة لǺاʴراسات الʗال :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم 

: "اضʛʢاب مʱلازمة ما قʰل الʘʺʢ وعلاقʱه Ǽالاحʛʱاق الʻفʶي ) Ǻعʹʦان2017دراسة مي حʥʴ علي عʗʮه (- 

Ǽالʳامعة".  الʺعاونة  الهʯʽة  معʛفة    لȐʙ عʹʨات  إلى  الʙراسة  هʚه   ʗفʙل    العلاقةهʰق ما  مʱلازمة  أعʛاض   ʧʽب

الʘʺʢ ومȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ عʻʽة مʧ عʹʨات الهʯʽة الʺعاونة في جامعة الأزهʛ، وقʙ بلغ عʙد العʻʽة 

شʙة   147 لॽʁاس  أحʙهʺا   :ʧʽاسॽʁم اسʙʵʱام   ʦوت الʴʱلʽلي،  الʨصفي  الʺʻهج  على  الॼاحʲة  اعʙʺʱت  ة.  مʷارؗ

  أعʛاض الʺʱلازمة، والآخʛ لॽʁاس الاحʛʱاق الʻفʶي وفȘ نʺʨذج ماسلاش. 

أن   الʱʻائج  ؗʺا 78أʣهʛت   ،ʘʺʢال قʰل  ما  لʺʱلازمة  الʙʷة  مʨʱسʢة  أعʛاض   ʧم  ʧʽعانǽ العʻʽة  أفʛاد   ʧم  %

 ʗʻʽȃو الʻفʶي.  الاحʛʱاق  ومȄʨʱʶات  الʺʱلازمة  أعʛاض   ʧʽب إحʸائॽًا  دالة  ارتॼاॽʡة  علاقة   ʧع الʙراسة   ʗفʷك

ا أن الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة (العʺʛ، الʺهʻة، سʨʻات   ً́ ǽةأॽʻة الʺهॽمʙوقًا ذات الأقʛف ʛهʤت ʦان الإقامة) لȞم ،

دلالة إحʸائॽة، في حʧʽ أʣهʛ الʴʱلʽل الإحʸائي قʙرة مʨȞنات الاحʛʱاق الʻفʶي على الʕʰʻʱ بʙرجات أعʛاض 

 ʘʽة، حʻʽعة العॽʰʡ لافʱاخ ʦة، رغॽالʴا الʻʱراسʙجعًا مهʺاً لʛراسة مʙه الʚل هʲʺا. تॽًائʸل دال إحȞʷǼ لازمةʱʺال

ʜ نʧʴ على فʯة الʺعلʺات في الʨʢر الابʙʱائي.  ّؗʛا نʺʻʽة بॽʺǽة أكادʯف ʗاولʻت  
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 -)  ʥʻʴح ȏهاد  ʤنغ لǺ Ȑʙعʹʦان  )2019دراسة  الॽʣʨفي  نʨʴ الإنʳاز  Ǽالʙافॽɻة  الʘʺʢ وعلاقʱها  "مʱلازمة   :

القادسॽة". جامعة  في  الʺʣʨفات،   الʺʣʨفات   Ȑʙل  ʘʺʢال مʱلازمة  انʷʱار   Ȑʙم ॽʀاس  إلى  الʙراسة  هʚه   ʗسع

على  العلʺॽة   ʛʽللʺعاي وفقًا  تॽʺʸʺهʺا   ʦت  ʧʽاسॽʁم  Șʽʰʢت  ʦت الʺهʻي.  الإنʳاز   ʨʴن Ǽالʙافॽɻة  علاقʱها  وتʴلʽل 

  ʧنة مʨȞة مʻʽفة. 200عʣʨم  

أن   الʱʻائج   ʗفʷ82ك ʧʽب الأعʛاض  شʙة   ʗاوحʛوت  ،ʘʺʢال مʱلازمة  أعʛاض   ʧم  ʧʽعانǽ العʻʽة  أفʛاد   ʧم  %

  ʧʽب يʛʱاوح   ȌسʨʱʺǼ الʺʜاج   ʖتقل الȞॼاء،  الʜʴن،   ،ʛتʨʱال (مʲل:  (كالʙʸاع، 3.1و   2.8الانفعالॽة  والǽʙʶʳة   ،(

الانʱفاخ، آلام الʤهʛ والʧʢॼ). ؗʺا بʗʻʽ الʱʻائج أن مȐʨʱʶ الʙافॽɻة نʨʴ الإنʳاز لȐʙ الʺʣʨفات مʵʻفʠ، وأن 

 ȋاॼاز (معامل الارتʳالإن ʨʴة نॽɻافʙني الʙلازمة وتʱʺاض الʛأع ʧʽا بॽًائʸة ودالة إحॼجʨة مॽʡاॼاك علاقة ارتʻه

ورغʦ أن هʚه الʙراسة لʦ تʻʱاول الاحʛʱاق الʻفʶي ȞʷǼل مॼاشʛ، إلا أنها   ).4.96، الॽʁʺة الʱائॽة =  0.298=  

ʙ الʱأثʛʽ الʶلʰي للʺʱلازمة على الأداء الॽʣʨفي، مʺا ʳǽعلها وثॽقة الʸلة ʨʺǼضʨع دراسʻʱا.  ʕؗت  

  دراسة أجʹॻʮة: 

(Bemina J. Aدراسة  -  Ǻعʹʦان2021.   ("  :Premenstrual Symptoms: Analysis, Severity, 

and Correlates."   ،تهاʙّش  ʙيʙʴوت  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  أعʛاض  تʴلʽل  الأجॽʰʻة  الʙراسة  هʚه   ʗفʙهʱاس

الʶʻاء   ʧم عʻʽة  على  الʙراسة   ʗȄʛأج بها.  الʺʛتʢॼة  والاجʱʺاॽɺة  الʻفॽʶة  العʨامل   ʧع الʷؔف  إلى  إضافة 

الʻفॽʶة والǽʙʶʳة  الॼالغات العاملات مʧ خلॽɿات مهॽʻة مʱعʙدة، Ǽاسʙʵʱام أدوات ॽʀاس ؗʺॽة شʺلʗ الأعʛاض 

  والاجʱʺاॽɺة. 

أن   إلى  الʱʻائج   ʗصلʨج 60تॽهʱال انʷʱارًا  أكʛʲها  ان  وؗ  ،ʛʽأثʱال أعʛاض شʙيʙة   ʧم ʧʽعانǽ ات  الʺʷارؗ  ʧم %

) (85بॼʶʻة  الاكʯʱاب   ،(%72)  ȑʙʶʳال  ʦالأل  ،(%68 ) الʨʻم  واضʛʢاǼات  الʙراسة %55)،  وجʙت  ؗʺا   .(%

علاقة ارتॼاॽʡة معʙʱلة إلى قȄʨة بʧʽ شʙة الأعʛاض ومȐʨʱʶ الʨʱتʛ العام وانʵفاض الʛضا عʧ العʺل والॽʴاة، 

تُعʜز هʚه الʱʻائج الʺʨʤʻر الʨʺʷلي   وهʨ ما يʙعʦ فʛضॽة تأثʛʽ الʺʱلازمة على الʨʱازن الʻفʶي والॽʣʨفي للʺʛأة. 

لʕʱثʛ على   ʙʱʺت الǽʙʶʳة، بل  تقʛʸʱ على الأعʛاض  الʘʺʢ لا  قʰل  ما  مʱلازمة  أن   ʧّ̔ʰوت دراسʻʱا،  لʺʨضʨع 

 الأداء الʺهʻي والʴالة الʻفॽʶة.

 الا ʙʻغʯʸقة لǺاʴراسات الʗي الʴاق الʹفʙʯح : 
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 -) هʙʻʱة   ʙȜȁʦب Ǻعʹʦان2023دراسة   (  ʦॽعلʱال أساتʚة   Ȑʙل الʻفʶي  Ǽالاحʛʱاق  وعلاقʱها  الʻفॽʶة  "الʺʛونة   :

الابʙʱائي"، هʙفʗ إلى الʱعʛف على العلاقة بʧʽ الʺʛونة الʻفॽʶة ومʤاهʛ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ أساتʚة الʺʛحلة 

 .ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽة بॽʡاॼاك علاقة ارتʻه ʗار ما إذا ؗانॼʱخلال اخ ʧة، مॽائʙʱالاب 

ʙم فʽها مॽʁاس الʺʛونة الʻفॽʶة ( ُɻɦصفي، واسʨهج الʻʺراسة على الʙت الʙʺʱاعH.E.R ة، إلىॽȃʛه العʱʺجʛفي ت (

أسʱاذًا وأسʱاذة مʧ مʙارس ابʙʱائॽة ʙʺǼيʻة قʛʸ   54جانʖ مॽʁاس ماسلاش للاحʛʱاق الʻفʶي. وقʙ شʺلʗ العʻʽة  

  الʵॼارȑ (ولاǽة الʺǽʙة). 

أʣهʛت الʱʻائج أن هʻاك علاقة ارتॼاॽʡة عॽʶȞة دالة إحʸائॽًا بʧʽ الʺʛونة الʻفॽʶة والاحʛʱاق الʻفʶي، أȑ أنه 

 Ȑʨʱʶم أن  الʱʻائج   ʗفʷؗ ؗʺا  الʻفʶي.   ʦاقهʛʱاح  Ȑʨʱʶم  ʠفʵان  ،ʧʽʺالʺعل  Ȑʙل الʻفॽʶة  الʺʛونة  زادت  كلʺا 

ل فʛوق  rَّ ʶت ʦل ،ʥلʚؗ .فʹةʵʻي مʶفʻال الʻفॽʶة لȐʙ العʻʽة مʛتفع، في حʧʽ ؗانʗ درجات الاحʛʱاق  الʺʛونة 

 .ʝʻʳال ʛʽغʱʺل Ȑʜاق تعʛʱة في درجات الاحॽائʸذات دلالة إح  

الاحʛʱاق  مʧ مȄʨʱʶات   ʅॽɿʵʱال في  والʺʛونة)  (كالʨʺʸد  الإʳǽابॽة  الʻفॽʶة  العʨامل  أهʺॽة  الʙراسة  هʚه   ʛهʤُت

فʯة    Ȑʙل الاحʛʱاق  مॼʰʶات   ʦفه إلى  تʶعى  الʱي  الʴالॽة،  بʙراسʻʱا  قȄʨة  صلة  ذا  مʛجعًا  ʳǽعلها  مʺا  الʺهʻي، 

  الʺعلʺات، وȂن ؗانʗ مʧ زاوȄة مʱʵلفة (مʱلازمة ما قʰل الʘʺʢ ؗعامل ضغȌ داخلي).

 -) ȏʗيʗʲاماني والʵ2022دراسة ال(  Ǻانʦʹة عʻيʙʺالǼ ةॽائʙʱحلة الابʛʺمعلʺات ال ʠعǼ Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱالاح :

  ). COVID-19الʺʨʻرة في ضʨء الʱعلʦॽ عǼ ʧعʙ خلال جائʴة ʨؗرونا ( 

  ʦॽعلʱال أثʻاء فʛʱة  هʙفʗ هʚه الʙراسة إلى الʷؔف عʧ مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ معلʺات الʺʛحلة الابʙʱائॽة 

 ʙʽفʨؗ ةʴجائ Ǽعʙ خلال   ʧعلى 19- ع الʙʵمة  الاجʱʺاॽɺة وسʨʻات  الʴالة   ȑʛʽغʱم ʛأث إلى معʛفة  Ǽالإضافة   ،

أرȃعة  شʺل  الʻفʶي  للاحʛʱاق  مॽʁاس خاص   Șʽʰʢت  ʦوت الʨصفي،  الʺʻهج  الॼاحʲان  اسʙʵʱم  الاحʛʱاق.   Ȑʨʱʶم

أǼعاد: عʙم الʛضا الॽʣʨفي، ضغȋʨ الʺهʻة، الاتʳاه الʶلʰي نʨʴ الʱلامʚʽ، وانʵفاض مȐʨʱʶ الʺʶانʙة الإدارȄة، 

  معلʺة مʧ الʺʙيʻة الʺʨʻرة. 306على عʻʽة قʨامها 

ا، حʘʽ بلغ الʺʨʱسȌ الؔلي   ً́ ، مع 5مʧ    2.50أʣهʛت الʱʻائج أن الʺȐʨʱʶ العام للاحʛʱاق الʻفʶي ؗان مʵʻف

)، ثʦ "الاتʳاه الʶلʰي نʨʴ 2.61)، تلاه "ضغȋʨ الʺهʻة" (2.72ارتفاع ʅॽɿʡ في Ǽُعʙ "عʙم الʛضا الॽʣʨفي" (

) "ʚʽلامʱة" (2.38الȄة الإدارʙانʶʺال "انʵفاض  ذات دلالة إحʸائॽة في 2.29)، وأخʛًʽا  تʤهʛ فʛوق   ʦل ). ؗʺا 

  . الأقʙمॽة الʺهॽʻةدرجات الاحʛʱاق الʻفʶي حʖʶ الʴالة الاجʱʺاॽɺة أو سʨʻات 

الॽʶاقات  أن   ʛهʤُوت الابʙʱائॽة،  الʺʛحلة  معلʺات  على   ʛاشॼم ȞʷǼل   ʜ ʛؗت ʨؗنها  في  الʙراسة  هʚه  أهʺॽة  تʛʰز 

الʢارئة (مʲل الʱعلʦॽ عǼ ʧعʙ أثʻاء الأزمات) قʙ تʕثʛ على مȄʨʱʶات الاحʛʱاق الʻفʶي، مʺا يȑʛʲ الʵلॽɿة الȄʛʤʻة 
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قʰل  ما  ʱʺǼلازمة  الʺʛتʢॼة  الʻفॽʺʶʳʶة  (الʱأثʛʽات  مʱʵلف  سॽاق   ʧʺاق ضʛʱالاح تʙرس  الʱي  الʴالॽة  لʙراسʻʱا 

  ).لʠॽʴ ا

  : "مʕشʛات الاحʛʱاق الʻفʶي عʙʻ أساتʚة الʱعلʦॽ الʲانǺ "ȑʨعʹʦان  )2004دراسة بʥ نابي نʙʻʶة (- 

هʙفʗ هʚه الʙراسة إلى ॽʀاس مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ أساتʚة الʱعلʦॽ الʲانȑʨ، والʷؔف عʧ الفʛوق الʺʱʴʺلة 

العاصʺة  في  الʙراسة  إجʛاء   ʦت  .ʝʻʳوال  ،ʧȄʨؔʱال الʺهॽʻة،  ؗالأقʙمॽة  الʺʱغʛʽات   ʠعॼل وفقًا   Ȑʨʱʶʺال هʚا  في 

  ʧنة مʨȞة مʻʽة على عȄʛائʜʳصفي وأداة   51الʨهج الʻʺام الʙʵʱاسǼ ،ةॽائʨʷقة عȄʛʢǼ ʦارهॽʱاخ ʦاذة تʱاذًا وأسʱأس

  الاسॽʰʱان. 

 ʧة (أقل مॽمʙات الأقʨʻلاف سʱاخǼ اॽًائʸل دال إحȞʷǼ لفʱʵǽ ي لاʶفʻاق الʛʱالاح Ȑʨʱʶائج أن مʱʻال ʗفʷ10ك  

  ʧم ʛʲات مقابل أكʨʻ10س   ،ʧʽنʨؔʱʺال ʛʽوغ ʧʽنʨؔʱʺة الʚالأسات ʧʽا بॽًائʸوق دالة إحʛل فʳʶت ʦات)، ؗʺا لʨʻس

  ولا بʧʽ الʨؗʚر والإناث في مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي. 

ʜت على أساتʚة الʱعلʦॽ الʲانȑʨ عʺʨمًا، إلا أنها تقʙم إʡارًا مʛجॽًɻا مفʙًʽا لʙراسʻʱا، خاصة في  ورغʦ أن الʙراسة رؗ

  ȑʛʽغʱل مʽلʴت ʙʻها عʻفادة مʱالاس ʧȞʺȄاق، وʛʱة على الاحॽɾاʛغʨʺǽʙات الʛʽغʱʺال ʠعǼ ʛأث ʦة فهॽʻة الʺهॽمʙالأق  

  والʴالة الاجʱʺاॽɺة في دراسʻʱا الʴالॽة. 

"مȐʙ تعʛض معلʺي الʺʛحلة الʲانȄʨة   Ǻعʹʦان:  )1986(  الأنʶارऌ   ȏمʗʸʲ  جامع،  حʥʴ  عʙȜʴ،  علي  دراسة  - 

  بʙولة الʗȄʨؔ لʤاهʛة الاحʛʱاق الʻفʶي" 

في  الʲانȄʨة  الʺʛحلة  معلʺي  صفʨف  في  الʻفʶي  الاحʛʱاق  ʣاهʛة  انʷʱار   Ȑʙم ॽʀاس  إلى  الʙراسة  هʚه   ʗسع

تॼعًا لʺʱغʛʽات مʲل الʝʻʳ، الॽʶʻʳة، ونॽɺʨة  الفʛوق في درجات الʱعʛض لهʚه الʤاهʛة   ʧف عʷؔوال ،ʗȄʨؔال

  ʧنة مʨȞة مʛʽʰؗ ةʻʽراسة على عʙال Șʽʰʢت ʦة. تॽʻة   183العلاقات الʺهॽʁॼʡ قةȄʛʢǼ ʦارهॽʱاخ ʦا ومعلʺة ت ً̋ معل

  عʨʷائॽة، Ǽاسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي وأداة الاسॽʰʱان. 

تʨصلʗ الʙراسة إلى أن الʺعلʺʧʽ الʨؗʚر ǽعانʨن مʧ مȄʨʱʶات احʛʱاق نفʶي أعلى مʧ الʺعلʺات، ؗʺا أʣهʛت 

 ،ʥلʚؗ .الʺعلʺات ʧم ʛʲأك ʧʽʺالʺعل Ȑʙاق لʛʱا للاحॽًɾرًا إضاʙʸم ʙملاء تُعʜال ʧʽة بॽʻائج أن العلاقات الʺهʱʻال

الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶم ؗان   ʘʽح ،ʧʽʽʱȄʨؔال  ʛʽوغ  ʧʽʽʱȄʨؔال  ʧʽʺالʺعل  ʧʽب إحʸائॽًا  دالة  فʛوق   ʧراسة عʙال  ʗفʷك

 .ʧʽʽʱȄʨؔال Ȑʙأعلى ل  

تʛʰز أهʺॽة هʚه الʙراسة في تʶلʢॽها الʹʨء على العʨامل الاجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة الʺॼʰʶة للاحʛʱاق، مʺا ʧȞʺǽ أن  

بʯʽة  مع  تʱفاعل  أن  الʷهȄʛة)  الʺʱلازمة  (مʲل  الʙاخلॽة   ȋʨللʹغ  ʧȞʺǽ  ʅॽؗ  ʦلفه الʴالॽة  دراسʻʱا  في   ʛʺʲʱʶǽُ

 العʺل الȄʨȃʛʱة وتʕدȑ إلى حالة احʛʱاق نفʶي.

 : الʯعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة - 9
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  :افʗالأه ʖʻح ʥم ʔʻعقʯال  ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم :ʧȄʛʽغʱʺي) –(الʶفʻاق الʛʱالاح 
  ʘʴॼا الʚها في هʽاد علʺʱالاع ʦت تقارʗȃ في أهʙافها مʧ   –سʨاء العॽȃʛة أو الأجॽʰʻة    –أغلʖ الʙراسات الʱي 

ʜʽ على ॽʀاس مȄʨʱʶات الʺʱغʧȄʛʽ الʺʙروسʧʽ (سʨاء مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ أو الاحʛʱاق الʻفʶي)،  ʛؗʱال ʘʽح
ʚلʷؗ ʥف علاقاتهʺا بॼعʠ الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة ؗالʝʻʳ، سʨʻات    ، والʴالة الاجʱʺاॽɺة.الأقʙمॽة الʺهॽʻةوؗ

-  :ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʛʽغʱʺة لॼʶʻالǼ  
  تʻاولʗ ثلاث دراسات هʚا الʺʱغȞʷǼ ʛʽل مॼاشʛ، وهي:

 ʁ ) الʱي ʗʲʴǼ علاقة الʺʱلازمة Ǽالاحʛʱاق الʻفʶي، ودراسة نغʦ هادȑ حʧʽʶ  2017علي عʙʰه (  ʧدراسة مي ح
الʱي حللBemina J. A.(2021   ʗ) الʱي رʗʢȃ الʺʱلازمة Ǽالʙافॽɻة نʨʴ الإنʳاز الॽʣʨفي، ودراسة (2019(

.Ȑʛة أخॽʶامل نفʨعǼ هاʱتها وعلاقʙّلازمة وشʱʺاض الʛأع  
في  اخʱلاف  الʺʱلازمة، مع  انʷʱار   Ȑʨʱʶاس مॽʀ في  الʺʲʺʱل  الأساسي  هʙفها  في  الʙراسات  هʚه   ʗابهʷت  ʙوق
ʜت على الʺʣʨفات في الʳامعات، بʻʽʺا الʙراسة الأجॽʰʻة   ॽʰʡعة العʻʽة والॽʶاق، حʘʽ إن الʙراسات العॽȃʛة رؗ

  كانʗ أكʛʲ عʺʨمॽة وشʺلʗ نʶاء مʧ خلॽɿات مهॽʻة مʨʻʱعة. 
  ʧʽع دومًا بʺʳت ʦراسات لʙه الʚأن ه ʦورغPMS    عةॽʰʡ ʦً̋ا لفه والاحʛʱاق الʻفʶي، فإنها تقʙم أساسًا نȄًʛʤا مه

  أعʛاض الʺʱلازمة، ومȐʙ تأثʛʽها على الॽʣʨفة والʳانʖ الʻفʶي للʺʛأة العاملة. 
  Ǽالॼʶʻة لʺʱغʛʽ الاحʛʱاق الʻفʶي: -

  تʦ تʻاول هʚا الʺʱغʛʽ في جʺॽع الʙراسات ȞʷǼل رئʶॽي أو ضʺʧ علاقة ارتॼاॽʡة، مʻها:
ʜت على ॽʀاس مȄʨʱʶات الاحʛʱاق الʻفʶي فقȌ مʲل:    دراسات مʙʽانॽة رؗ

) الʱي ʗʲʴǼ العلاقة بʧʽ الاحʛʱاق والʺʛونة الʻفॽʶة لȐʙ أساتʚة الابʙʱائي، ودراسة 2023دراسة بʛȞȃʨ هʛʽʳة (
) نابي نʛʽʸة   ʧ2004ب ،(ʝʻʳال  ،ʧȄʨؔʱال الʺʱغʛʽات (الأقʙمॽة،   ʠعȃاق وʛʱالاح  ʧʽب العلاقة  الʱي اخʛʰʱت   (

  ʛȞʶع علي  معلʺي   )1986(  وآخʛون دراسة   Ȑʙل الاحʛʱاق  درجات  في  والॽʶʻʳة   ʧʽʶʻʳال  ʧʽب  ʗقارن الʱي 
) ȑʙيʙʴاماني والʷودراسة ال ،ʗȄʨؔودراسة 2022ال ،ʙعǼ ʧع ʦॽعلʱائي خلال الʙʱت على معلʺات الابʜ ) الʱي رؗ

  والاحʛʱاق الʻفʶي، وهي الأقʛب لʺʨضʨع الʘʴॼ الʴالي.  PMS) جʺعʗ بʧʽ 2017واحʙة فقȌ (عʙʰه، 
مع   ،ȑʨȃʛʱال الʺʳال  في   ʧʽالعامل  Ȑʙل الʻفʶي  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶم ॽʁǼاس  اهʱʺامًا  الʙراسات  هʚه   ʖأغل  ʛهʤوت

 ،ʝʻʳة ؗالॽɾاʛغʨʺǽات دʛʽغʱʺǼ هʢȃاولة رʴةمॽʻة الʺهॽمʙة.الأقॽɺاʺʱالة الاجʴوال ، 
هʚا الʨʱجه العام في الأدبॽات يʛʰز أهʺॽة الاحʛʱاق الʻفʶي ؗʺȞʷلة مهॽʻة شائعة، وهʨ ما ǽُعʢي ॽʀʺة لʙراسʻʱا  

) ؗʺʱغʛʽ مʱʶقل مʱʴʺل في PMSالʴالॽة الʱي تʶعى إلى تʨسॽع نʢاق الفهʦ عʛʰ إدخال عامل بʨʽلʨجي نفʶي (
  تفʣ ʛʽʶاهʛة الاحʛʱاق الʺهʻي لȐʙ معلʺات الابʙʱائي. 

Ǽالʛغʦ مʧ تقارب الأهʙاف العامة، فإن الʳانʖ الʺʺʜʽ في دراسʻʱا الʴالॽة ʧʺȞǽ في الȌȃʛ بʧʽ مʱغʛʽ بʨʽلʨجي 
) ȑʨʲأنPMS ،ائيʙʱر الابʨʢدة وهي معلʺات الʙʴة مॽʻة مهʯف Ȑʙل ،(يʶفʻاق الʛʱالاح) يʶي نفʻمه ʛʽغʱوم (

  وهʨ ما ǽفʱقʛ إلॽه معʦʤ الʙراسات الʶاǼقة، ما ǽعʜز مʧ أصالة وأهʺॽة الʘʴॼ الʴالي.
  :ةʹʻالع ʖʻح ʥم ʔʻعقʯال  
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تॼايʗʻ عʻʽات الʙراسات الʶاǼقة مʧ حʘʽ الʨʻع، والʦʳʴ، والʺʳال الʺهʻي، رغʦ وجʨد Ǽعʠ نقاȋ الالʱقاء الʱي 
  ساهʺʗ في تعʜȄʜ الʵلॽɿة العلʺॽة لʺʨضʨع الʙراسة الʴالॽة. 

ʜت معʦʤ الʙراسات على الʶʻاء العاملات، خʨʸصًا في القʢاع الȑʨȃʛʱ أو الॽʣʨفي  فʺʧ حʘʽ نʨع العʻʽة، رؗ
  الأكادǽʺي، مʲل: 

) الʱي اقʛʸʱت على عʹʨات هʯʽة معاونة في جامعة، دراسة نغʦ هادȑ حʧʽʶ  2017دراسة مي حʧʶ عʙʰه (
دراسة  2019( جامॽɻات،  مʣʨفات   ʗاولʻت الʱي   (Bemina  )2021 ʧمه  ʧم عاملات  نʶاء   ʗشʺل الʱي   (

  مʱʵلفة. 
) ȑʙيʙʴاماني والʷت دراسة الʜ ) ȞʷǼل دقȘʽ على معلʺات الʺʛحلة الابʙʱائॽة، وهي الأقʛب إلى  2022بʻʽʺا رؗ

  عʻʽة دراسʻʱا مʧ حʘʽ الॽʰʢعة الʺهॽʻة والʻفॽʶة. 
  أما Ǽالॼʶʻة لॼاقي الʙراسات، فقʙ تʻاولʗ عʻʽات أكʛʲ تʨʻعًا مʧ حʘʽ الʝʻʳ أو الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي: 

 ) بʛȞȃʨ هʛʽʳة  نʛʽʸة ( 2023دراسة  نابي   ʧب ودراسة   ،ʧʽʶʻʳال  ʧائي مʙʱالاب  ʦॽعلʱال أساتʚة   ʗ2004) شʺل (
ʜت على أساتʚة الʱعلʦॽ الʲانȑʨ مʧ الʨؗʚر والإناث. )1986( ودراسة علي عʛȞʶ وآخʛون    رؗ

 :Ȑʛدراسة لأخ ʧم ʧʽ   مʧ حʘʽ حʦʳ العʻʽة، تفاوت عʙد الʺʷارؗ
ا). 51عʻʽات صغʛʽة مʲل دراسة بʧ نابي نʛʽʸة (   مʷارًؗ

  ).200) وحʧʽʶ (147عʻʽات مʨʱسʢة مʲل عʙʰه ( 
) ȑʙيʙʴاماني والʷل الʲة مʛʽʰؗ اتʻʽائج. 306وعʱʻال ʦॽʺة أفʹل في تعॽائʸة إحʨها قʴʻʺǽ ما ،(  

ʜ حȄًʛʸا على الʺعلʺات، إلا أن تʛؔار اخॽʱار نʶاء عاملات في مهʧ تعلॽʺॽة أو  ʛؗت ʦراسات لʙال ʠعǼ أن ʦرغ
 ʜʽʺʱت الʴالॽة  دراسʻʱا  غʛʽ أن  العاملة.  للʺʛأة  الʻفॽʶة  الʴʸة  في   ʘʴॼال Ǽأهʺॽة  ا  ًؗʛʱʷا مॽًɺو ʝȞعǽ أكادॽʺǽة 
 ʧʽع بʺʳراسات تʙدت بʛة هامة قلّʺا أُفॽʻة مهʯائي، وهي فʙʱر الابʨʢعلى معلʺات ال Șʽقʙح والȄʛʸها الʜʽ ʛؗʱب

  الأǼعاد الʻفॽʺʶʳʶة والʺهॽʻة، ما ǽُʹفي على ʻʲʴǼا ॽʀʺة علʺॽة مʹافة. 
 :هج والأدواتʹʸال ʖʻح ʥم ʔʻعقʯال 

ȞʷǼله  خاصة  الʨصفي،  الʺʻهج  على  اعʙʺʱت  الʺʛؗʚة  هʚه  في  اعʱʺادها   ʦت الʱي  الʶاǼقة  الʙراسات  غالॽʰة 
الارتॼاʡي أو الʴʱلʽلي، وهʨ الʺʻهج الأكʛʲ شʨʽعًا في دراسة الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة في الʨسȌ الʺهʻي، 

 .ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱي ومʶفʻاق الʛʱالاح ʥا في ذلʺǼ  
  وقʙ تʳلى هʚا الʨʱجه الʺʻهʳي في دراسات مʲل: 

والاحʛʱاق   PMS) الʱي اسʙʵʱمʗ الʺʻهج الʨصفي الارتॼاʡي للʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ  2017مي حʧʶ عʙʰه (
) ʧʽʶح ȑهاد ʦنغ ʧي، وعʶفʻة (2019الʛʽʳه ʛȞȃʨȃاس 2023) وॽʁلي لʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺتا الʙʺʱان اعʱالل (

  الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة وعلاقاتها Ǽالʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة. 
) ȑʙيʙʴاماني والʷفي دراسات ال ʛالأم ʥلʚة ( 2022كʛʽʸنابي ن ʧȃون 2004)، وʛوآخ ʛȞʶ1986(   )، وع( ،

.ȑʨȃʛʱة العʺل الʯʽة داخل بॽʶفʻة الʛاهʤراسة الʙصفي لʨهج الʻʺاد الʺʱاع ʦت ʘʽح  



 الإطار التمهᚖدي للدراسة                             الفصل الأول                            

16 
 

أما مʧ حʘʽ الأدوات الॽʲʴॼة، فقʙ تʨʻعʖʶʴǼ ʗ الʺʱغʛʽ الʺʙروس، لʧؔ ؗان هʻاك اتفاق ملȍʨʴ على اسʙʵʱام 
علʺॽًا  ʡاǼعًا  ǽُʹفي  مʺا  الʙراسات،   ʖأغل في  ومعȃʛة  مॽɻارȄة   ʝॽمقاي اعʱʺاد  مع  رئॽʶॽة،  ؗأداة  الاسॽʰʱان 

لة. ّy ʴʺانات الॽʰا على الॽًʳهʻوم  
) ماسلاش  بـʺॽʁاس  الʙراسات   ʖأغل  ʗعانʱاس الʻفʶي،  الاحʛʱاق   ʛʽغʱم الإرهاق MBIفي  الʲلاثة:  ǼأǼعاده   (

  العاʡفي، الʰʱلʙّ الʺهʻي، وانʵفاض الإنʳاز الʸʵʷي، مʲل دراسات عʙʰه، هʛʽʳة، الʷاماني، ونʛʽʸة.
) ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʛʽغʱأما في مPMS ة إلىʙʻʱʶم ʝॽمقاي ʧʽʶه وحʙʰل عʲدراسات م ʗمʙʵʱاس ʙفق ،(

 ʛʽمعايDSM-5 .اॽًȃʛفة عॽȞة أو مʙاء معʨس ،  
  على اسॽʰʱانات تʴلʽلॽة ذات ʡاǼع إكلȞॽʻʽي نفʶي أكʛʲ دقة.   Bemina (2021( في حʧʽ اعʙʺʱت  

يʱʹح أن تʨجّه معʦʤ الʙراسات نʨʴ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي واسʱعʺال أدوات ؗʺॽة مʲل الاسॽʰʱان ؗان مʻاسॼًا 
 ʙʽالʺف  ʧم ʳǽعل  الؔʺي  الʺʻهج  على  الʶاǼقة  الʙراسات  اقʸʱار  فإن   ،ʥذل ومع  الʻفॽʶة.  الʺʨضʨعات  لॽʰʢعة 
الʱفʛʽؔ لاحقًا في تʅॽʣʨ مʻاهج نॽɺʨة أو مʱʵلʢة لʱعʺȘʽ الفهʦ، وهʨ ما ʧȞʺǽ أن ǽُعʙ تʨصॽة مʱʶقʰلॽة مهʺة 
مॽɻارȄة   وأدوات  الإحʸائي  الʨصفي  الʺʻهج  على  اعʱʺادنا  فإن  الʴالي،  ʻʲʴǼا  سॽاق  في  أما   .Ȑʛأخ لʙراسات 

  يʱʺاشى مع الʱقالʙʽ العلʺॽة الʺʱʰʲة، وʧʺʹȄ الاتʶاق مع الأʴǼاث الʶاǼقة. 
  :ائجʯʹال ʖʻح ʥم ʔʻعقʯال  

تॼايʗʻ نʱائج الʙراسات الʶاǼقة في تفاصʽلها، إلا أن أغلʰها خلʟ إلى وجʨد مʕشʛات فعلॽة لʺȄʨʱʶات مʱفاوتة  
الʺʳال  في  العاملات، خʨʸصًا  الʶʻاء   Ȑʙل  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  أعʛاض  وانʷʱار  الʻفʶي،  الاحʛʱاق   ʧم
  الȑʨȃʛʱ، إلى جانʖ وجʨد علاقات ارتॼاॽʡة دالة بʧʽ هʚه الʺʱغʛʽات والعʨامل الʨʺǽʙغʛاॽɾة أو الʻفॽʶة الʺʸاحॼة. 

-  ) ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽفي العلاقة بPMS :(اقʛʱوالاح  
)، وقʙ تʨصلʗ إلى وجʨد علاقة 2017الʙراسة الʨحʙʽة الʱي تʻاولʗ هʚه العلاقة مॼاشʛة هي دراسة مي عʙʰه (

أعʛاض    ʧʽب إحʸائॽًا  دالة  تقاʡعًا مع   PMSارتॼاॽʡة   ʛʲالأك الʺʛجع  ʳǽعلها  مʺا  الʻفʶي،  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶوم
  أهʙاف ʻʲʴǼا الʴالي.

- :ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʛʽغʱفي م  
) ʧʽʶح ȑهاد ʦت دراسة نغʛهʣاض  82) أن  2019أʛأع ʧم ʧʽفات عانʣʨʺال ʧم %PMS   ،فاوتةʱرجات مʙب

انʗ الأعʛاض الانفعالॽة هي الأكʛʲ بʛوزًا (الʨʱتʛ، الʜʴن، الȞॼاء). )، تʧʽʰ أن  Bemina   )2021في دراسة  و   وؗ
شʙة 60  ʧʽب قȄʨة  مع علاقة  والاكʯʱاب،  الʱهॽج  خاصة   ،ʛʽأثʱال شʙيʙة  أعʛاض   ʧم  ʧʽعانǽ ات  الʺʷارؗ  ʧم  %

% مʧ العʻʽة ǽعانʧʽ  78) أن  2017الأعʛاض والʨʱتʛ العام والʛضا عʧ العʺل. بʻʽʺا ʷؗفʗ دراسة مي عʙʰه (
الʱʻائج   هʚه   ʙ ʕؗت الʻفʶي.  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶوم الأعʛاض  هʚه   ʧʽب دال   ȋاॼارت مع  الʙʷة،  مʨʱسʢة  أعʛاض   ʧم
الʴʸة  على  واضʴة  تأثʛʽات  لها  بل  بʨʽلʨجॽة،  ʣاهʛة  مʛʳد   ʗʶॽل  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  أن  عام  ȞʷǼل 

  الʻفॽʶة والʺهॽʻة للʺʛأة، مʺا يʙعʦ مʢʻلȘ دراسʻʱا الʴالॽة. 
  في مʱغʛʽ الاحʛʱاق الʻفʶي:  -

)  ȑʙيʙʴوال الʷاماني  دراسة   ʗʻّ̔معلʺات 2022ب  Ȑʙل نॽًʰʶا  ا  ً́ مʵʻف ؗان  الʻفʶي  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶم أن   (
  Ȍسʨʱم) بʛȞȃʨ هʛʽʳة 5مʧ    2.50الابʙʱائي  دراسة  أما  الॽʣʨفي".  الʛضا  "عʙم   ʙعǼ في   ʅॽɿʡ ارتفاع مع   ،(
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ا، مع وجʨد علاقة عॽʶȞة دالة مع الʺʛونة الʻفॽʶة. ودراسة 2023( ً́ ǽاق أʛʱفʹة للاحʵʻات مȄʨʱʶت مʛهʣفأ (
) لʦ تʳʶل فʛوقًا ذات دلالة إحʸائॽة في مȄʨʱʶات الاحʛʱاق حʖʶ الأقʙمॽة أو الʝʻʳ 2004بʧ نابي نʛʽʸة (

.ʧȄʨؔʱون   أو الʛوآخ ʛȞʶدراسة ع ʗفʷؗ ،ر مقارنة   )1986(   في الʺقابلʨؗʚال Ȑʙاق لʛʱالاح Ȑʨʱʶارتفاع م ʧع
 .ʧʽʽʱȄʨؔال ʛʽغǼ مقارنة ʧʽʽʱȄʨؔال ʧʽʺالح الʺعلʸوق لʛد فʨالإناث، ووجǼ  

و    ʝʻʳوال للॽʶاق  تॼعًا  الاحʛʱاق   Ȑʨʱʶم في  اخʱلافات  بʨجʨد  الʱʻائج  هʚه  الʺهॽʻةتʨحي  والʺʶانʙة    الأقʙمॽة 
  الاجʱʺاॽɺة، وهʨ ما ǽفʱح الʺʳال لʱفʛʽʶ نʱائج دراسʻʱا في ضʨء هʚه العʨامل. 

تʷؔف نʱائج الʙراسات الʶاǼقة أن مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ تʺʲل عامل ضغȌ فعلي لȐʙ الʶʻاء العاملات، ؗʺا 
أن الاحʛʱاق الʻفʶي ǽُعʣ ʙاهʛة مʛؔʱرة في الʺʳال الȑʨȃʛʱ، ولʨ بʙرجات مʱفاوتة. غʛʽ أن الافʱقار إلى دراسات 

  ʧȄʛʽغʱʺال ʧʽع بʺʳة    –تॽائʙʱة الابॽʺॽعلʱال الʯʽʰة  ʙ على أصالة وأهʺॽة دراسʻʱا الʴالॽة، الʱي   –خاصة في  ʕؗي
  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʧʽب العلاقة  اخॼʱار  مʧ خلال  الفʨʳة  هʚه   ʙّʶل لPMS   Ȑʙتʶعى  الʻفʶي  والاحʛʱاق 

  معلʺات الʨʢر الابʙʱائي. 
  

   قة، جاءتǼاʶراسات الʙالإضافة إلى الȃفىوʠʶدراسة صفاء م  ʗʸʲم  ʥȂʙفي جامعة  (2018) وآخ ʗȄʛي أُجʱال
  Ȑʙة لॽمʨʽال الॽʴاة  تأثʛʽها على نॽɺʨة   ʘʽح ʧم ʠॽʴال قʰل  لʺʱلازمة ما  العلʺي   ʦالفه لɦُعʜز   ،ʛʸʺǼ هاجʨس

ʧʽالعلاقة ب ʦॽʽراسة إلى تقʙه الʚه ʗفʙه ʙاء. فقʶʻال PMS  امʙʵʱاسǼ ،اتॽɻامʳات الॼالʢال Ȑʙاة لॽʴدة الʨوج
 .مʻهج وصفي ارتॼاʡي شʺل عʻʽة مʧ الʢالॼات العازȃات في سʗ ؗلॽات تʦ اخॽʱارها عʨʷائॽًا

الʱʻائج أن   ǽعانʧʽ مʧ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ بʙرجة شʙيʙة، وأن هʻاك علاقة  %38.8أʣهʛت  مʧ الʢالॼات 
(الʙʰنॽة،  أǼعادها  مʱʵلف  في  الॽʴاة  جʨدة  وتʙهʨر  الʺʱلازمة  شʙة   ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذات  مʨجॼة  ارتॼاॽʡة 

 .الʻفॽʶة،الاجʱʺاॽɺة)
  Ȑʙل الأعʛاض   ʅॽɿʵوت الॽɺʨʱة  تʱʶهʙف   ȑʨȃʛت نفʶي  تʙخل  بʛامج   ʦॽʺʸت ʛʹǼورة  الॼاحʨʲن  أوصى   ʙوق

 .الʷاǼات الʳامॽɻات 
 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺي لʰلʶال ʛʽأثʱا على الॽًʰȄʛʳلاً تʽم دلʙة الʺعلʺات، فإنها تقʯاول فʻʱراسة لا تʙه الʚأن ه ʦرغ
 ʙق الʺʱلازمة  هʚه  أن  تفʛʱض  الʱي  دراسʻʱا  في  الأساسॽة  الفʛضॽة   ʦعʙي مʺا  والاجʱʺاعي،  الʻفʶي  الأداء  على 

 .تʨؔن مʧ بʧʽ العʨامل الʺʶاهʺة في الاحʛʱاق الʻفʶي الʺهʻي لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي
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ʗʻهʸت:  

) ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧاب مʳات الإنʨʻاء في سʶʻال ʧم ʙيʙتعاني العPMS  ʛهʤلازمة شائعة تʱوهي م ،(

على شȞل مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الأعʛاض الǽʙʶʳة والʻفॽʶة في الأǽام الʱي تȘʰʶ الʧȞʺǽ  .ʠॽʴ أن تʙʱاخل  

هʚه الأعʛاض أحॽاناً مع الॽʴاة الʨʽمॽة والʺʜاج، وتʱʵلف حʙتها مʧ امʛأة إلى أخȐʛ. ومʧ هʻا Ǽاعॼʱار صʴة  

الʺʛأة أمʛ مهʦ، سʦʱʽ الʱعʛف في هʚا الفʸل على مفهʨم مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ وأعʛاضها الأكʛʲ شʨʽعاً  

ॽɿॽة   وأسॼابها الʺʱʴʺلة.  ؗʺا سʻʱʻاول أǽʹاً Ǽعʠ الȄʛʤʻات والʺقارȃات الʱي حاولʗ تفʛʽʶها وفهʺها، وؗ

  تʸॽʵʷها، والاسʛʱاتॽʳॽات الʨقائॽة والعلاجॽة الʺʱʵلفة. 

1 -  :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم مʦمفه 

 ʠॽʴل الʰق والʻفॽʶة  ʧȞʺǽ اخʸʱار مفهʨمها على أنها   (PMS) مʱلازمة ما  مʨʺʳعة مʧ الأعʛاض الǽʙʶʳة 

ॽة الʱي تʙʴث ȞʷǼل مʛؔʱر في الفʛʱة الʱي تȘʰʶ الʙورة الʷهȄʛة للʺʛأة، وفي غالʖ الأحॽان ما تʱʵفي مع  ʨؗلʶوال

  بʙاǽة الʠॽʴ أو ǼعǼ ʙʹعة أǽام. (وزارة الʴʸة الʶعʨدǽة، ب.ت) 

  ʧم ʦغʛأة وأدائها. على الʛʺات الʡاʷة ونॽمʨʽاة الॽʴعلى ال ʛʽأثʱفي للȞǽ اʺǼ ةʙيʙأنها شǼ اضʛه الأعʚه ʜʽʺʱت

الʙماغ.   ॽʺॽؗاء  في  والʱغʛʽات  الهʛمʨنॽة  Ǽالʱقلॼات   Ȍॼتʛت أنها  إلا  معʛوف،   ʛʽغ  Șʽقʙال  ʖʰʶال  Mayo(أن 

Clinic (ب.ت، 

 قʮل الʞॻʲ: ما تعʃȂʙ مʯلازمة  - 2

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱأن م ʦغʛمع ال (PMS)  ةʛʽʰؗ ةȃʨاجهة صعʨم ʗّ̋ كانʗ معʛوفة مʚʻ زمȄʨʡ ʧل، إلا أن ت

في الʨʱصل إلى تعʅȄʛ دقȘʽ لʺا ǽعʙّ ذات أهʺॽة سȄʛȄʛة مʧ هʚه الʺʱلازمة، ؗʺا لʦ يʦʱ الاتفاق ȞʷǼل نهائي  

 ʟॽʵʷʱال ʛʽعلى معاي.  

ʛʽʷُت PMS  عॽام أو أسابǽة أʙل عʰأ قʙʰي تʱة الǽʙʶʳة والॽ ʨؗلʶة والॽɿʡاض العاʛالأع ʧعة واسعة مʨʺʳإلى م

الأعʛاض،  هʚه   ʧم الإنʳاب  سʨʻات  خلال  الʶʻاء   ʧم  ʙيʙالع وتعاني  انʱهائه.   ʙعǼ وتʱʵفي   ʠॽʴال بʙء   ʧم

  ) Freeman, 2003( .خاصة الأعʛاض الǽʙʶʳة

 ʠॽʴال قʰل  ما  لʺʱلازمة  تॽʸॽʵʷة مʙʴدة  اخॼʱارات  وجʨد  لعʙم  الॽʰʢعة (PMS) نʛًʤا  على  الʺʕلفʨن   ʙ ʕؗي  ،

  الʺعقʙة لأسॼابها وʛʽʷȄون إلى أن الǽ ʟॽʵʷʱعʙʺʱ على العلامات والأعʛاض 
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Zehravi, Maqbool & Ara,2022).( 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺلفة لʱʵات مʸॽʵʷت ʙيʙʴت ʦت (PMS) ابيʯʱالاك ʠॽʴل الʰاب ما قʛʢواض (PMDD) 

 ʙʽلʨʱال الأمॽȞȄʛة لأॼʡاء  الؔلॽة   ʗفʛّع ʺا  وؗ الʶʻاء.  وأمʛاض  الʻفʶي   ʖʢال في  الʺʸʸʵʱة  الʳهات  قʰِل   ʧم

الʶʻاء ونفॽʶة (ACOG) وأمʛاض  جǽʙʶة  أعʛاضًا  تʷʺل  Ǽأنها   ʠॽʴال قʰل  ما   .مʱلازمة 

 ʟّɻ ʷǽُ ،ووفقًا لها PMS  ʘʽʴǼ ،ʙواح ȑʙʶض جʛوع (فيʡعا) ʙي واحʶض نفʛعلى الأقل ع ʛهʤما تʙʻع

للʺʛأة  الʺهʻي  أو  الʚهʻي  أو  الاجʱʺاعي  الأداء  على  الأعʛاض  هʚه   ʛثʕت. 

 .غالॼًا ما تʙʰأ الأعʛاض خلال الʺʛحلة الأصفȄʛة مʧ الʙورة الʷهȄʛة وتʱʵفي Ǽعʙ الǼ ʠॽʴفʛʱة قʛʽʸة

 Nworie, K. M.,2018)( 

3 -  :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯاض مʙأع 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱعًا في مʨʽاض شʛالأع ʛʲأك (PMS) Șاب، والقلʯʱج، الاكॽهʱفاخ، الʱهي: الإرهاق، الان. 

ʜʽ، تغʛʽات  ʛؗʱة الȃʨاج، صعʜʺات الॼتقل ،ʛتʨʱأس، الॽن، الʜʴل: الʲم Ȑʛاض أخʛأع ʧم ʥلʚؗ اءʶʻتعاني ال ʙوق

  .في الʷهॽة، الأرق، الʙʸاع، والʨʱرم..

  ʧȞʺǽ تʅॽʻʸ هʚه الأعʛاض إلى ثلاثة أنʨاع:

ॽة  أعʛاض  -  ʨؗرة على    :سلʙم القʙة، عॽʶʻʳة الॼɼʛات في الʛʽعام، وتغʢهاء الʱوخة، اشʙل الإرهاق، الأرق، الʲم

 تʛʽʽʶ الʺهام. 

الʙʲيʧʽ،   :جǽʙʶة  أعʛاض  -  وتʨرم   ʦأل الʨزن،  زȄادة  الغॽʲان،   ،ʛهʤال آلام  الʺفاصل،  آلام  الʙʸاع،  مʲل 

  ، ʣهʨر حʖ الॼʷاب.والانʱفاخ

الȞॼاء   :نفॽʶة  أعʛاض  -  الارتॼاك،  الॽʶʻان،  Ǽالʨحʙة،  الʷعʨر   ،ʛتʨʱال الʺʜاج،  تقلॼات   ،Șالقل الاكʯʱاب،  مʲل 

  ) (Zehravi, Maqbool & Ara, 2022 الʺʛؔʱر، وتʙني احʛʱام الʚات.

 ʖاقʨه عʻأ عʛʢǽ اعي، مʺاʺʱفي والاجॽʣʨال القʙرة على الأداء  تʛاجع  إلى  كʺا ʧȞʺǽ أن تʕدȑ هʚه الأعʛاض 

الʺʛتʢॼة  الॽʴاة  جʨدة  انʵفاض  إلى   ȑدʕي ما   ʨوه الانʴʱار،  في   ʛʽؔفʱال وحʱى  الاكʯʱاب،   ،Șالقل مʲل  نفॽʶة 

  ) (ǼNworie, K. M.,2018الʴʸة. 
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الأعʛاض  تعʨد  لا  وعادة  الإǼاضة.  قʰل  الأعʛاض   ʧم خالॽة  حالة  إلى  الʺʛأة  تعʨد  حʱى   ʠॽʴال أثʻاء  تʱʵفي 

 )(Zehravi, Maqbool & Ara,2022 خلال الʙورة الʱالॽة إلا في نفʝ الفʛʱة الʜمॽʻة.

4 -  :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯاب مॺأس 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱخل مʙت (PMS)   ʦرغ ،ʙعǼ ل نهائيȞʷǼ ابهاॼأس ʦتفُه ʦي لʱة الʙات الʺعقǼاʛʢالاض ʧʺض

وقʙ تʨʢرت الʛʤʻة العلʺॽة إلى  .الʱقʙم الʺʨʱاصل الʛʽʰؔ في الأʴǼاث الʨʽʰلʨجॽة والʻفॽʶة الʱي هي ذات الʸلة

الاخʱلالات  الهʛمʨنॽة،  الʱغʛʽات   ʧʽب تʙمج  العʨامل  مʱعʙدة  نʺاذج  إلى  ʢॽʶǼة  تقلǽʙʽة  تفʛʽʶات   ʧم مॼʰʶاتها 

والʨراثॽة.   الʻفॽʶة،  العʨامل  الʙماغ،  في   ,Nworie, 2018; Zehravi, Maqbool, & Ara) الॽʺॽؔائॽة 

2022)  

  :ةॻنʦمʙة والهॻجʦلʦʻʮامل الʦالع  

الʶʴاسॽة  إلى  الأعʛاض  تʛُجع  الʱي   ʥتل الʺʱلازمة،  هʚه   ʛʽʶفʱل تʶعى  الʱي  الʨʽʰلʨجॽة  الفʛضॽات  أبʛز   ʧم

 ʧʽوجʛʱالإس هʛمʨني  سॽʺا  ولا  الʺॽʹॽʰة،  الهʛمʨنات  مȄʨʱʶات  في  الॽɻॽʰʢة  الʱغʛʽات  تʳاه  الʺفʡʛة 

الʶʻاء   ʦʤمع  ʙʻع ॽɻॽʰʡة  الهʛمʨنات  هʚه  مȄʨʱʶات   ʗؗان  ʨل حʱى  الʷهȄʛة،  الʙورة  خلال  والʛʰوجʛʽʱʶون 

Ǽعʠ  .(Nworie, 2018; Zehravi, Maqbool, & Ara, 2022) الʺʸاǼات  أن  الʙراسات  أʣهʛت  إذ 

الʶʻاء يʙʰُيʧ اسʳʱاǼة عॽʰʸة غॽɻॽʰʡ ʛʽة لهʚه الʱغʛʽات، ما يʕثʛ على تʨازن الʻاقلات العॽʰʸة في الʙماغ مʲل 

الʺʜاج والʶلʨك  ʦॽʤʻت ا في  ً̋ يلعʖ دورًا مه  ȑʚال  ،ʧʽنʨوتʛʽʶال (Nworie, 2018; O'Brien, Rapkin, & 

Schmidt, 2007).  

في  (كʺا  الʺॽʹॽʰة  الهʛمʨنات  مʙʸر  إزالة  أو  الإǼاضة،   Ȍॽʰʲت أن  الأʴǼاث   ʠعǼ أكʙت  الॽʶاق،   ʝنف وفي 

 حالات اسʸʯʱال الʺʧʽʹॽʰ)، يʕدȑ إلى اخʱفاء الأعʛاض، مʺا يʙعʦ فʛضॽة الʙور الهʛمʨني في نʷأة الʺʱلازمة

(Zehravi, Maqbool, & Ara, 2022).    ،ل شاملȞʷǼ اضʛع الأعॽʺج ʛʶُة تفʙة واحॽآل ʙجʨلا ت ،ʥومع ذل

  .(Zehravi et al., 2022) ما ǽعʝȞ تعقʙʽ هʚه الʴالة

 :Ȏʙة الأخȂʦʻʲة الॻائॻʸॻؒامل الʦة والعॻʮʶالʹاقلات الع  

، مʧ الʺʨȞنات الʺʨʴرȄة في هʚا الॽʶاق، حʘʽ يʛتGABA Ȍॼتُعʙ الʻاقلات العॽʰʸة، وʵȃاصة الʛʽʶوتʨنʧʽ و

في حʧʽ  .(Zehravi et al., 2022) انʵفاض مȐʨʱʶ الʛʽʶوتʨنʧʽ في الʙماغ بȄʜادة شʙة أعʛاض الʺʱلازمة  

، الʺʕʶولة عʧ الʱهʙئة العॽʰʸة، دون أن GABA أن الʱقلॼات في مȄʨʱʶات الʛʰوجʛʽʱʶون تʕثʛ على مʱʶقʰلات 
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ʦدائ ȞʷǼل  الأعʛاض   ʧم  ʅॽɿʵʱال إلى  Ǽالʹʛورة   ʥذل  ȑدʕي (Zehravi et al., 2022).  Ȑʙإح  ʛʽ تُ̫ كʺا 

  ʙاج، ؗأحʜʺال ʦॽʤʻوت ʦل الألʽتقل ʧول عʕʶʺال ،"ʧʽورفʙا إنʱʽي "بʰʸاقل العʻات الȄʨʱʶفاض مʵات إلى انȄʛʤʻال

 ،ʧʽʶلة (حʺʱʴʺاب الॼ2019الأس(.  

وتʛʽʷ فʛضॽات أخȐʛ إلى دور نقʟ الʛʰوسʱاغلانʙيʧ، وصعȃʨة تȄʨʴل حʺʠ اللʨʻʽلʥॽ إلى وسائʢه الʢʷʻة، 

إفʛاز الهʛمʨن الʺʢلȘ لʺʨجهة الغʙد  كعامل مʱʴʺل ʶǽهʦ في ʣهʨر الأعʛاض الǽʙʶʳة.  Ȍॽʰʲت كʺا لʨحȎ أن 

الॼعʙʽ  (GnRH) الʻʱاسلॽة  Ȑʙʺال على  مʵاʛʡ صॽʴة   ʧم  ʥذل ʴǽʺله  ما   ʦاض، رغʛالأع تقلʽل  إلى   ȑدʕي 

(Zehravi et al., 2022).  ʧʽʻȄʛال نʤام   ʖيلع  ،ʥذل الʖʰʶʱ  - أنʨʽʳتʧʽʶʻ- علاوة على  ألʙوسʛʽʱون دورًا في 

للʱغʛʽات  نʳॽʱة  في الانʱفاخ واحॼʱاس الʨʶائل الȑʚ تعاني مʻه Ǽعʠ الʶʻاء خلال الʨʢر الأصفʛ مʧ الʙورة، 

  . (Zehravi et al., 2022)الʴاصلة في هʚا الʤʻام الهʛمʨني 

 ةॻراثʦامل الʦالع  

بـ للإصاǼة  وراثي  اسʱعʙاد  وجʨد  الأدلة   ʛهʤُت  ،Ȑʛأخ جهة   ʧم PMS في  Șافʨت  ʧع الʙراسات   ʗانǼأ إذ   ،

  الأعʛاض بʧʽ الʨʱائʦ الʺʢʱاǼقة، ما يʙعʦ الفʛضॽة الॽʻʽʳة، رغʦ عʙم تʙʴيʙ جʻʽات Ǽعʻʽها حʱى الآن 

   ،ʧʽʶ؛2019(ح Zehravi et al., 2022(.  

  :ةॻʴامل الʹفʦالع  

قʰل   ما  مʱلازمة   ʧم  ʧʽعانǽ اللʨاتي  الʶʻاء  أن  إلى  الʙراسات   ʧم  ʙيʙالع  ʛʽʷُت الʻفॽʶة،  Ǽالعʨامل   Șّعلʱي وॽɾʺا 

ʦائʙال  Șالقل  ʧم أعلى  مȄʨʱʶات  ʤǽُهʛن   ʠॽʴال (Trait Anxiety) ةॽابʸوالع (Neuroticism) ʖجان إلى   ،

 .(Watts, Dennerstein, & Horne, 1980) مʨاقف سلॽʰة تʳاه أجʶادهʧ، وصعȃʨات عاॽɿʡة واضʴة

 ʖانʳالǼ يʶفʻال ʖانʳال ȌǼاʛت ʝȞعǽ رها، ماʨهʣ ى فيʱاض أو حʛة الأعʙادة شȄفي ز ʦهʶُت ʙات قʺʶه الʚه

  .(Watts, Dennerstein, & Horne, 1980) الʨʽʰلʨجي في تʨʢر الʺʱلازمة

  :Ȑʛالأخ ʛʢʵامل الʨع  

ॽة، مʲل مʕشʱؗ ʛلة الʦʶʳ الʺʛتفع ʨؗلʶة والॽʯʽʰامل الʨالع ʠعǼ ʛʽإغفال تأث ʧȞʺǽ ولا (BMI) ،يʶفʻال Ȍالʹغ ،

Ǽالإضافة إلى ذلʥ، قʙ تʶهʦ اخʱلالات في تʨقʗʽ  .(Zehravi et al., 2022) والʱعʛض لʳʱارب حॽاتॽة مʕلʺة

، والعʨامل الʺʕثʛة على الʺʱلازمة مʲل العʺTSH ،ʛ إفʛاز Ǽعʠ الهʛمʨنات مʲل الʺʽلاتʨنʧʽ والʨؔرتʜʽول وهʛمʨن 
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  2019(حʧʽʶ،   ومʙة الʠॽʴ وتʙفقه، والʨزن، والʤʻافة، في زȄادة حʶاسॽة الʦʶʳ للʱغʛʽات الʨʽʰلʨجॽة الॽɻॽʰʢة 

Zehravi et al., 2022;(.  

مʧ هʻا، يʙʰو أن الʖʰʶ الʛئʶॽي لʺʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لا ʧʺȞǽ في وجʨد خلل هʛمʨني ʙʴǼ ذاته، وȂنʺا في 

وراثॽة  عʨامل  تفاعل   ʖجان إلى  الॽɻॽʰʢة،  الهʛمʨنॽة  الʱغʛʽات  لهʚه   ȑاوʺʸال العʰʸي  الʳهاز  اسʳʱاǼة   ȋʛف

) مʱعʙدة  وॽʯʽȃة  مO'Brien et al., 2007  ʧونفॽʶة   ʙيʙالع  ʗجهʨت الأǼعاد،  مʱعʙد   ʦالفه هʚا  على  وʻȃاءً   .(

) ʧʽنʨوتʛʽʶجاع الʛʱات اسʢॼʲام مʙʵʱاس ʨʴة نʲيʙʴة الॽات العلاجॽʳॽاتʛʱالاسSSRIs العلاجات ʖإلى جان ،(

 ).O'Brien et al., 2007الهʛمʨنॽة وتʦॽʤʻ الإǼاضة، Ǽʺا يʻʱاسʖ مع خʨʸصॽة ؗل حالة (

5 -  :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯات مȂʙʢن 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʙتُع (PMS)   هاʱعॽʰʡ لʨلفة حʱʵات مȄʛʤر نʨهʣ ة أدت إلىʙحالة معق(Nazzaro, 

Lombard, & Horrobin, 1985)ةॽʶॽات رئʯثلاث ف ʧʺات ضȄʛʤʻه الʚه ʅॽʻʸت ʧȞʺǽ .: 

  :دةʨجʨم ʛʽالة غʴؗ ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم 

 ʛʤʻه الʚه ʛʽʷُتȄ اضهاʛأع ʧع ʧلغʰاء اللاتي يʶʻا، وأن الॽًʁॽʁضًا حʛم ʗʶॽل ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱة إلى أن م

هʧ بʶॼاʡة عʸابॽات. تارॽًʵȄا، غالॼًا ما ؗانʗ تʨُصف الʺهʙئات للʶʻاء بʻاءً على هʚا الاعʱقاد، مʺا أدȐ إلى 

الأعʛاض  الʨʱجه  هʚا  تʳاهل   .ʛهʷال في   ʧʽعʨʰأس أو  فقȌ لأسʨʰع  تʙʴث  الأدوȄة لأعʛاض  تʻاول  في   ȋاʛالإف

ʛʰʱة واعǽʙʶʳال PMS ةʱʴǼ ةॽʶد حالة نفʛʳم. 

  ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم  ʠॽʴال ʧف مʨʵك : 

والʛʵافات  الʺʵاوف   ʧم تॼʻع  Ǽالؔامل،  نفॽʶة  حالة  هي   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  أن  الȄʛʤʻة  هʚه  تفʛʱض 

 ʖʰʶǼ ةȄʛهʷورة الʙاب الʛʱات مع اقʛتʨʱم ʧʴॼʸǽُ اءʶʻة أن الॽضʛه الفʚعي هʙّت .ʠॽʴالǼ ةʢॽʴʺة الॽɻʺʱʳʺال

 ʖʰس أو   ،ʠॽʴال بʙء   ʙʻاض عʛالأع  ʅॽɿʵت  ʖʰس  ʛʽʶتف في  الȄʛʤʻة  هʚه  تفʷل   ،ʥذل ومع  الʺʵاوف.  هʚه 

ʦتفاق ʖʰى سʱة، أو حǽʙʶʳاض الʛر الأعʨهʣ PMS لادةʨوال ʛʺم في العʙقʱمع ال. (Nazzaro, Lombard, 

& Horrobin, 1985, p.6) 

  ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم  ȑʨʽائي حॽʺॽؗ ابʛʢكاض : 
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  ʧج عʱʻت ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱإلى أن م ʛʽ تُعʙ هʚه الȄʛʤʻة الأكʛʲ قʨʰلاً على نʢاق واسع بʧʽ الॼاحʧʽʲ. تُ̫

  ʧʺة. ضॽة الأساسॽʻهʙنات والأحʺاض الʨمʛالهǼ Șعلʱي تʱال ʥا تلʺॽلا س ،ʦʶʳة في الȄʨʽة حॽائॽʺॽؗ لالاتʱاخ

هʚه الȄʛʤʻة، هʻاك عʙة فʛضॽات حʨل الاخʱلالات الهʛمʨنॽة والॽʺॽؔائॽة، ولʧؔ الأدلة مʱفاوتة. فʻʽʰʺا اقʛُɦح أن 

 ،ʥلʚقًا لʶʱا م ً̋ نقʟ الʛʰوجʛʽʱʶون أو ارتفاع الʛʰولاكʧʽʱ قʶǽ ʙاهʺان في الأعʛاض، فإن الأʴǼاث لʦ تُقʙم دع

كʺا لا يʨجʙ دلʽل قاʡع على اضʛʢاǼات الإنʙورفǼ .ʧʽالʺقابل، يʜʱايʙ الʙلʽل على أن مʷاكل في أʠǽ الأحʺاض 

ॽʻهʙاض الʛأع إلى ʣهʨر   ȑدʕي مʺا  الॽɻॽʰʢة،  الهʛمʨنॽة  للʱغʛʽات  حʶاسॽة   ʛʲأك الʶʻاء  تʳعل   ʙق الأساسॽة  ة 

PMS ةॽة الأساسॽʻهʙالأحʺاض ال ʠǽات أǼاʛʢة واضॽنʨمʛات الهʛʽغʱال ʧʽفاعل بʱة إلى أن الȄʛʤʻه الʚه ʛʽʷُت.

ا علʺॽًا ً̋  ,Nazzaro, Lombard)  .هʨ الʖʰʶ الʚʳرȑ لʺʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ، وهي حالॽًا الȄʛʤʻة الأكʛʲ دع

& Horrobin, 1985, pp.8-9) 
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 يʶفʻل الʽلʴʱة الȃمقار (Psychodynamic Approach):  

ǽفʛʱض هʚا الʻهج أن إدراك تʙفȘ الǽُ ʠॽʴّ̡ؔف الʛʸاعات الʨاॽɺة واللاواॽɺة الʺʨجʨدة مॼʶقًا لȐʙ الʶʻاء، مʲل 

الʺʵاوف الʺʱعلقة Ǽالʴʺل، والʸʵاء، والʳʻاسة، والعʙوانॽة، وفقʙان الʛʢॽʶة على وʣائف الʙʶʳ. وقʙ تʕدȑ هʚه  

حʱى مع الʛʸاعات إلى ردود فعل عʸابॽة أو ذهانॽة لȐʙ الʶʻاء ذوات الॽʻʰة الʻفॽʶة الʹॽɻفة (الأنا الهʷة).  

 ʠعǼ راسات أنʙهاالʱʽقʨثʨعلى م ʥʷال ʧلال مʤǼ ة تلقيॽʳهʻʺال ʟات، فإن نقائȄʛʤʻه الʚه ʦعʙة تॽلʽلʴʱال.  

 اعيʺʱالاج ʦعلʱة الȃمقار (Social Learning Approach):  

ʜ هʚا الʺʨʤʻر على دور الʺʨاقف والʨʱقعات الʺॽɻʺʱʳة في تʽȞʷل تȃʛʳة الʠॽʴ. غالॼًا ما تʙخل الفॽʱات  ʛؗي

  ʗʢॼارت ʙان. وقʛالأق ʧʽاولة بʙʱʺة الॽʢʺʻر الʨʸالǼ ʛأثʱة، تʙايʴة أو مॽʰقعات سلʨت ʧلʺʴǽ ʧغ وهʨلʰال ʧفي س

الʺʨاقف الʶلॽʰة تʳاه الʠॽʴ بȄʜادة الȞʷاوȐ الʺʱعلقة Ǽه، رغʦ أن تفاصʽل هʚه الȞʷاوȐ ما زالʗ غʛʽ واضʴة. 

نʱائج مॼʱايʻة؛  اهʦ عʨامل مʲل مʙة الʠॽʴ، وشʙته، وانʤʱامه في تʽȞʷل هʚه الʺʨاقف. أʣهʛت الʙراسات  ُʁوت

بʻʽʺا  للأنʲى،  الʱقلǽʙʽة  يʛفʹʧ الأدوار   ʠॽʴال قʰل  تʨتʛ ما   ʧم ʧʽعانǽ اللʨاتي  الʶʻاء  أن  إلى   ʛʽʷǽ ॼɾعʹها 

ʛتʨʱا الʚضة لهʛع ʛʲة أكǽʙʽقلʱة الȄʨʲالأدوار الأن ʧلʰقǽ اتيʨاء اللʶʻإلى أن ال Ȑʛأخ ʛʽʷت. 

 ةॽ ʨؗلʶة الȃالʺقار (Behavioral Approach):  
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 ʠॽʴال قʰل  ما   ʛتʨت  ʧم  ʧʽعانǽ اللʨاتي  الʶʻاء   ʧʽب  ʜʽʽʺʱال في  الॽʸʵʷة  الʶʺات  دور  الʻهج  هʚا  ʷؔʱʶǽف 

) العʸابॽة   ʧʽب ارتॼاʡًا  الʙراسات  وجʙت   .ʧهʛʽوغneuroticism  أن إلى   ʛʽʷǽ مʺا   ،ʠॽʴال قʰل  ما   ʛتʨوت  (

إلى  الʶʻاء  تʺʽل هʕلاء  الأعʛاض. ؗʺا  لȃʛʳʱة  أكʛʲ عʛضة  العʸابॽة  في  درجات عالॽة   ʧلʳاتي سʨالل الʶʻاء 

.ʠॽʴال Șʰʶي تʱام الǽفي الأ Șالقل ʙايʜة، مع تȄʛهʷورة الʙال الʨʡ ȍʨʴل ملȞʷǼ أعلى Șات قلȄʨʱʶلاك مʱام 

)(Watts, Dennerstein & Horne,1980, p.258 

7 -  :ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم ʝॻʳʵت 

 ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʟॽʵʷʱل  ʦحاس  ȑʛʰʵم اخॼʱار  وجʨد  لعʙم  في (PMS) نʛًʤا   ʦʱي  ʟॽʵʷʱال فإن   ،

  .(MSD Manuals,n.d) الغالʖ سȄًʛȄʛا بʻاءً على الأعʛاض الʱي تʰُلغ عʻها الʺʛأة والȌʺʻ الʙورȑ لʤهʨرها

   ʧȄوʙت ʦʱي ʘʽة، حॽة أساسʨʢة خॽالʱʱة مȄʛإلى ثلاث دورات شه ʧʽدورت Ȑʙة على مॽمʨʽاض الʛل الأعʽʳʶت ʙعǽُ

  .(Mayo Clinic,n.d) نʨع الأعʛاض، شʙتها، وتʨقʱʽها Ǽالॼʶʻة للʙورة الʷهȄʛة

 ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʙيʙʴʱل الʺȄʛʰʵة  الفʨʴصات  ʙʵʱم  ُʁت ما  اسʙʵʱام (PMS) نادراً   ʦʱي  ʥذل  ʧم وʙȃلاً   ،

 ʙʽلʨʱاء والʶʻاء الॼʡة لأॽȞȄʛة الأمॽف الؔلʛّة. تُعǽادॽɻال ʛʽالʺعاي (ACOG)  ʠॽʴقة للǼاʶلازمة الʱʺال (PMS) 

 Șʽعǽُ على الأقل   ʙواح الأقل وعʛض عاʡفي  واحʙ على   ȑʙʶض جʛد عʨجʨب  ʠॽʴال قʰل  ما  Ǽأنها مʱلازمة 

الʺʛحلة  خلال   Ȍفق الأعʛاض  هʚه  تʙʴث  أن   ʖʳǽ الʺهʻي.  أو  الأكادǽʺي  أو  الاجʱʺاعي  الأداء   ʛʽʰؗ ȞʷǼل 

  .(Nworie, 2018) الأصفȄʛة الʱي تʙʰأ Ǽعʙ الإǼاضة وتʱʻهي Ǽعʙ فʛʱة وجʜʽة مʧ بʙاǽة الʙورة الʷهȄʛة

الʙورة  قʰل  ما  مʱلازمة   ʟॽʵʷʱل الأقل ضʛورȄاً  على   ʧʽʱʽʹॽح  ʧʽدورت  ʛʰع للأعʛاض  الʺʱʶقʰلي  الॼʱʱع   ʙعǽ

قʰل  ما  مʱلازمة   ʟॽʵʷت أجل   ʧم الأقل  على   ʧʽʱʽʹॽح  ʧʽورتʙل الأعʛاض  مʛاॼʀة   ȑورʛʹال  ʧم الʷهȄʛة.  

 ʠॽʴال (PMS) لʰارب ما قʳت ʦȄʨل تقʲها مʱʴص ʧم Șقʴʱال ʦا أدوات تʻيʙتها، لʙاض وشʛالأع ȋع أنʺاॼʱʱول ،

 ʠॽʴال (COPE) اكلʷʺال لʙʷة  الʨʽمي  مʛؔʱر (DRSP) والʳʶل  ȞʷǼل  اسʙʵʱامها   ʦʱي  ,Nworie)الʱي 

2018).  

وتʶاعʙ هʚه الأدوات في الʱفȘȄʛ بʧʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والأمʛاض الأخȐʛ أو مʷاكل الʴʸة العقلॽة الʱي  

  .ʧȞʺǽ أن تʤهǼ ʛأعʛاض مʷابهة

الॽʰʢة   الʺʷاكل  لاسॼʱعاد  الʙم،  ॽʺॽؗاء  وملامح  الؔامل  الʙم  تعʙاد  مʲل  الأساسॽة،  الʸॽʵʷʱات  إجʛاء   ʧȞʺǽ

الؔامʻة، على الʛغʦ مʧ عʙم وجʨد اخॼʱارات مȄʛʰʵة أو هʛمʨنॽة معʻʽة لʱأكʙʽ مʱلازمة ما قʰل الʙورة الʷهȄʛة.  
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ا Ǽإجʛاء  ً́ ǽح أʸʻُفي مʺاثل، يॽʣلال وʱاض اخʛأعǼ ʛهʤǽ ʙق ȑʚة، والॽʀرʙة الʙفي في الغॽʣʨلل الʵعاد الॼʱلاس

  TSH ،T3،T4.( (Freeman,2003, p.32)اخॼʱارات وʣائف الغʙة الʙرॽʀة (

 ʛʽغ الʙورات  أن  Ǽʺا  الإǼاضة.   ʨه الʷهȄʛة  الʙورة  قʰل  ما  مʱلازمة   ʟॽʵʷت في  الʛئॽʶॽة  العʨامل   ʙأح إن 

  ʧتʨن الʺلʨمʛار الهॼʱام اخʙʵʱاسǼ ،الʲʺل الʽʰاضة على سǼالإ ʙʽاض، فإن تأكʛون أعʙن بʨؔة عادةً ما تॽʹȄʨʰʱال

قʶǽ ʙاعʙ في تأكʙʽ الʟॽʵʷʱ. ومع ذلʥ، فإن احʱʺالॽة عʙم الإǼاضة ضʽʯلة وȂثॼات الإǼاضة  - للʨʰل في الʺʜʻل 

خلال فʛʱة الفʟʴ عادة ما ʨȞǽن ؗاॽɾاً للʶʻاء في العʻȄʛʷات أو أوائل الʲلاثʻʽات مʧ العʺʛ اللاتي لʙيهʧ دورة 

  (Freeman, 2003, p.32) يʨماً) 35- 22شهȄʛة ॽɻॽʰʡة (

ȞʷǼل مʛؔʱر خلال مʛحلة الأصفȄʛة  الأعʛاض  ثʦ عʨدة ʣهʨر  الهʙوء  فʛʱات   ʙتُع مʧ  (luteal phase) كا 

  (Cleveland Clinic,n.d).الʺعايʛʽ الॽʸॽʵʷʱة الʺهʺة

  ʛؗذfreeman    اأنʨحʛʱاق ʙون قʛوآخ ʞʱȄʛʰى   هالʻذات مع ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺة حاسʺة لॽʸॽʵʷت ʛʽمعاي

  ʧلة مʽام قلǽأ ʙعǼ فيʱʵة وأنها تȄʛحلة الأصفʛʺال الʨʡ امʤʱانǼ ثʙʴأن ت ʖʳǽ اضʛاً أن الأعʙ ʕؗوم ،ȑادॽɺ

بʙاǽة الʙورة الʷهȄʛة، الॽɽاب ʨʡال الʺʛحلة الʛʳابॽة لʺʙة أسʨʰع على الأقل، الʖʰʶʱ في ضʛر قابل للॽʁاس في 

 Ȑʛة أخॽة أو عقلॽʰʡ لةȞʷʺǼ هʛʽʶتف ʧȞʺǽ في، ولاॽʣʨفي أو الʡالأداء العا (Freeman, 2003, p.35)  .  

) الʺʛأة  الʺهʱʺة ʴʸǼة  الʺʛأة  لʺʤʻʺة صʴة  الʷهȄʛة، 2012وفقًا  Ǽالʙورة   Șعلʱي ॽɾʺا  الأعʛاض  مʛاॼʀة  تʤل   ،(

هي الȄʛʢقة الأكʛʲ فعالॽة لʟॽʵʷʱ مʱلازمة ما قʰل الʙورة الʷهȄʛة،   - فʺʧ خلال الʨʽمॽات الʨʽمॽة ȞʷǼل مʲالي 

على الʛغʦ مʧ عʙم وجʨد اخॼʱار مʻȞʺǽ ȑʛʰʵه الॽʁام بʚلʥ مॼاشʛة. Ǽالإضافة إلى ذلʥ، تʶاعʙ هʚه الʱقॽʻة على 

 ʘʺʢاع الʢانق ʥا في ذلʺǼ ،اضʛك في الأعʛʱʷي تʱال Ȑʛالات الأخʴوال ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧʽب ʜʽʽʺʱال

  .والاكʯʱاب والقلȘ ومʱلازمة الʱعʖ الʺʜمʧ ومʱلازمة القʨلʨن العʰʸي ومʷاكل الغʙة الʙرॽʀة وغʛʽها

)، وهʨ شȞل أكʛʲ حʙة وȂعاقة مʧ مʱلازمة ما ʧȞʺǽPMDD الإشارة إلى اضʛʢاب ما قʰل الʠॽʴ الاكʯʱابي (

الʨʽمي.  الأداء  مع  تʙʱاخل  أنها  درجة  إلى  الأعʛاض   ʦفاقʱت عʙʻما  حʙة   ʛʲالأك الʴالات  في   ʠॽʴال قʰل 

)Women's Health Concern, 2012( 
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ʛʽʷǽ الʨʱؗʙر آن نازارو والʨʱؗʙر دونالʙ لʨمॼارد إلى أن Ǽعʠ الʺʛضى حʱى لʨ ؗانʨا ǽعانʨن مʧ مʷاكل ॽʰʡة 

الʺفاصل    - مʱʵلفة   الʱهاب  أو  الʡʛʶان  مʲل  الʛʽʢʵة  الأمʛاض   ʥذل في  لʺʛʳد   -Ǽʺا   ʧʶʴʱب ʷǽعʛون   ʙق
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الʨهʺي  ʛʽأثʱال لهʚا   ʧȞʺǽ الॽʰʢة.  الʻاحॽة   ʧم فعالاً   ʧȞǽ  ʦل  ʨل حʱى  نفعًا،   ȑʙʳॽس العلاج  Ǽأن   ʦقادهʱاع 

(placebo)  جعʛاقع يʨفي ال ʧʶʴʱأن ال ʧʽفي ح ،ʙاعʶǽ يلʙʰأو ال ʙيʙʳأن العلاج ال أن ʳǽعل الأمʛ يʙʰو وؗ

 ʠȄʛʺقعات الʨإلى ت.(Nazzaro, Lombard, & Horrobin, 1985, p.15)  

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺمة لʙʵʱʶʺة العلاجات الॽفعال ʦॽʽتق ʙʻع ʦالʺه ʧاق، مॽʶا الʚوفي ه (PMS)  ʚأن نأخ

الʨهʺॽة.  والعلاجات  الفعلॽة  العلاجات   ʧʽب تقارن  الʱي  الʙراسات  في  الʻفʶي، خاصة  العامل  هʚا  الاعॼʱار  في 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱل علاج مʺʷǽ (PMS)  ةॽوائʙال ʛʽة وغॽوائʙال ʖʽالأسال ʧكلاً م 

(Verma,Chellappan, & Pandey, 2014, p.324)  

هي الȌʵ الأول للʙʱخلات الʙوائॽة ذات نʳॽʱة  (SSRIs) وقʙ ثʗʰ أن مʢॼʲات امʸʱاص الʛʽʶوتʨنʧʽ الانʱقائॽة

 ʙاهʨʷاة ذات الʷارب الʺعʳʱال ʧة مȄʨد أدلة قʨادة، مع وجʴة إلى الʢسʨʱʺال ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱفي علاج م 

(RCTs) هاʱʽفعال ʦعʙي تʱال.  

 (Verma, Chellappan, & Pandey, 2014, p.320) 

ومʧ بʧʽ الʙʱخلات الغʚائॽة أو Ǽʺا ǽعʛف Ǽالعلاجات الʙʰيلة، ثʗʰ أن مȞʺلات الؔالʨʽʶم تʵفف مʧ الأعʛاض 

  .العاॽɿʡة والǽʙʶʳة مʲل الʱهॽج وتقلʖ الʺʜاج والقلȘ والʙʸاع

Ǽانʵفاض أعʛاض مʱلازمة ما قʰل  (Vitex agnus-castus) ففي مʳال الʙʱاوǼ ȑالأعʷاب، ارتȌॼ تʨت العفة

% في 24% مقارنة بـ  52الʙورة الʷهȄʛة ȞʷǼل ملȍʨʴ سȄʛȄʛاً، حʘʽ أفادت الʙراسات أن معʙل الʧʶʴʱ بلغ  

  .مʨʺʳعات العلاج الʨهʺي

 (Verma, Chellappan, & Pandey, 2014, p.324) 

ي الʺعʛفي ʨؗلʶا العلاج الʻيʙة، لॽʶفʻخلات الʙʱال ʘʽح ʧوم (CBT)  لازمة ماʱʺارز لǼ يʶخل علاجي نفʙت ʨه

Ǽالʙورة  الʺʛتʢॼة  العاॽɿʡة  والاسʳʱاǼات   ʅॽؔʱال على  القادرة   ʛʽغ  ʛʽؔفʱال  ȋأنʺا ʱʶǽهʙف  الʷهȄʛة.  الʙورة  قʰل 

  ʧفي عادةً مʛالʺع ي  ʨؗلʶال العلاج  يʨؔʱن  فائقة مقارنةً    20إلى    10الʷهȄʛة.  فعالॽة   ʛهʣأ ʙوق جلʶة مʤʻʺة 

  .ʨʺʳʺǼعات الʙعʦ أو الʙʱرʖȄ على الاسʛʱخاء

ي الʺعʛفي الأفʛاد في إعادة تفʛʽʶ الʱغʛʽات الفʨʽʶلʨجॽة الʶاǼقة للʙورة الʷهȄʛة،  ʨؗلʶفي الʛالعلاج الʺع ʙاعʶȄو

 ʧم ʙʴه في الʱʽاث فعالʴǼالأ ʦعʙاب. تʯʱاض الاكʛوأع Șل القلʲة بها مʢॼتʛʺة الॽʶفʻل الʹائقة الʽالي تقلʱالȃو
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كل مʧ الأعʛاض الʻفॽʶة (مʲل اضʛʢاǼات الʺʜاج) والأعʛاض الǽʙʶʳة (مʲل الانʱفاخ وألʦ الȑʙʲ)، مع ملاحʤة 

الʺʜاج  الʻʶʴʱات  اضʛʢاǼات   ʧم بʙلاً  الʷهȄʛة  الʙورة  قʰل  ما  ʱʺǼلازمة  الʵاصة   ȐاوȞʷال في  وضʨحًا   ʛʲأك

 ) Verma, Chellappan, & Pandey, 2014, p.323(.العامة

 الʦʯصॻات:  - 9

الʺʛȞرة  الȄʛȞʶات  وتقلʽل  الʺʜاج   ʧʽʶʴʱل الʨȃʛؔهʙʽرات   ʛʰع الʨʱȃʛʱفان  تʻاول  بȄʜادة  يʸʻُح  غʚائॽة:  تعʙيلات 

ȑʙʲال آلام   ʅॽɿʵʱل زانʻʽʲات  الʺʽʲʽل   ʠخف إلى  Ǽالإضافة  الʨʶائل،  احॼʱاس  لʱقلʽل   ,Verma) والأملاح 

Chellappan, & Pandey, 2014).  

ʧʽامʱʽف مȞʺلات   ʦاه ُʁت أن   ʧȞʺǽُ غʚائॽة:  الʺʛتB6   Ȍॼ مȞʺلات  والاكʯʱاب  والʱهॽج   ʖعʱال  ʅॽɿʵت عʙ وȄُ في 

  ،ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺǼ ةʢॼتʛʺة الॽʶفʻة والǽʙʶʳاض الʛالأع ʅॽɿʵلات الفعّالة في تʺȞʺال ʧم مʨʽʶفالؔال ʙق

أعʛاض  في   ȍʨʴمل  ʧ ّʁ ʴت إلى  أدت  الؔالʨʽʶم  مȞʺلات  أن  تقاʡعي   ʦॽʺʸت ذات  عʨʷائॽة  دراسة  أʣهʛت 

  .(Thys-Jacobs et al., 1998) الʺʱلازمة

الʷهȄʛة  الʙورة  اضʛʢاǼات   ʧم  ʅॽɿʵʱلل ضʛورȄة   ʙتُع الʺʤʱʻʺة  الȄʛاضॽة   ʧȄارʺʱال مʺارسة  الʙʰني:   ȋاʷʻال

  وأعʛاض سʧ الॽأس، وتقلʽل الʨʱتʛ والʺʷاعʛ الʶلॽʰة.

أعʛاض  تقلʽل  في  فعالॽة  الʺʶاء  في   ʅॽʢال ؗامل  الʶاʡع  الʹʨء  اسʙʵʱام   ʛهʤǽُ Ǽالʹʨء:   PMS العلاج 

  .  (PMDD) واضʛʢاب ما قʰل الʠॽʴ الاكʯʱابي 

ǽُعʛʰʱ علاجًا  Reflexologyالعلاج الانعȞاسي (  ʦʶʳدة في الʙʴم ȋعلى نقا ȌالʹغǼ ʥॽلʙʱال ): وُجʙ أن هʚا 

) ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺا لॼًاسʻمVerma et al., 2014 .(  

 ʛتʨʱال لـ :إدارة  الʻفॽʶة والǽʙʶʳة  تʧʽʶʴ الأعʛاض  تقॽʻات مʲل الʨʽغا والʱأمل في   ʦاه ُʁت PMS ȘȄʛʡ ʧع ،

 .تقلʽل الʨʱتʛ وتʧʽʶʴ الاسʛʱخاء

ǽُعʙ الʨʻم الʙʽʳ ضʛورȄًا للʴʸة العامة وʧȞʺȄ أن ʶǽُاعʙ في تʦॽʤʻ الʺʜاج  :الʨʸʴل على قȌʶ ؗافٍ مʧ الʨʻم 

 .PMS وتقلʽل الʨʱتʛ الʺʛتȌॼ بـ

والʨʴؔل  ʧʽʽالؔاف  ʧم  ʙʴاض  :الʛأع  ʠعǼ  ʦتفاق إلى  والʨʴؔل   ʧʽʽالؔاف اسʱهلاك   ȑدʕي أن   ʧȞʺǽ PMS  لʲم

 .الʱهॽج وتقلॼات الʺʜاج ومʷاكل الʨʻم، لʚا يʸʻُح بʱقلʽلهʺا 
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 (American College of Obstetricians and Gynecologists, 2015)  

الʛʱدد في ʡلʖ الʙعʦ الʻفʶي مʧ الʺʟʸʵʱ للʺʶاعʙة على تʛȄʨʢ اسʛʱاتॽʳॽات تأقلʦ فعالة مع الأعʛاض   عʙم

تقلॼات  لإدارة  اللازمة  الأدوات   ʛفʨي أن   ʧȞʺǽ نفʶي  معالج  مع  فالʙʴʱث   ،ʠॽʴال قʰل  ما  لʺʱلازمة  العاॽɿʡة 

 ʖاحʸʺال Șاج والقلʜʺال. 
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  خــلاصة الفʶـــل: 

تʛّʢق الॼاحʘ في هʚا الفʸل إلى ذʛؗ مʱʵلف الʨʳانʖ الȄʛʤʻة والعلʺॽة الʺʱعلقة ʱʺǼلازمة ما قʰل الʠॽʴ، بʙءًا 

الʨʢر  خلال   ʛهʤت الʱي  والʻفॽʶة  الǽʙʶʳة  الأعʛاض   ʧم ؗʺʨʺʳعة  وتعȄʛفها  العام  مفهʨمها  تʨضॽح   ʧم

الأصفȑʛ مʧ الʙورة الʷهȄʛة وتʜول مع بʙاǽة الʠॽʴ. ؗʺا تʦ عʛض الأعʛاض الأكʛʲ شʨʽعًا لهʚه الʺʱلازمة،  

ا   ً́ ǽأ الفʸل  وتʻاول  تʶهʦ في ʣهʨرها.   ʙق الʱي  ॽة  ʨؗلʶة والॽʶفʻوال الʨʽʰلʨجॽة  الأسॼاب  أبʛز  إلى  الʛʢʱق  مع 

ʛت هʚه الʴالة، إلى جانʖ الʺقارȃات الʻفॽʶة الʱي حاولʗ فهʺها مʧ مʢʻلقات مʱʵلفة  ّʁ Ǽعʠ الȄʛʤʻات الʱي ف

 ʜʽʽʺʱة الॽʺلازمة وأهʱʺال ʟॽʵʷت ʛʽمعاي ʗضʛُع ʦة. ثॽ ʨؗلʶاعي والʺʱالاج ʦعلʱي والʶفʻل الʽلʴʱات الȃكالʺقار

  ʧم مʨʺʳعة  تلʽها  الʺʱاحة،  والعلاج  الʨقاǽة   ʖʽأسال أبʛز   ʛؗʚب الفʸل   ʦʱʱʵॽُل  ،Ȑʛأخ اضʛʢاǼات   ʧʽȃو بʻʽها 

 الʨʱصॽات الʱي مʧ شأنها تʧʽʶʴ جʨدة حॽاة الʶʻاء الʺʱأثʛات بهʚه الʺʱلازمة.
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 :ʗʻهʸت  

ǽعʙ الاحʛʱاق الʻفʶي مʧ الʨʤاهʛ الʻفॽʶة الʙʴيʲة الʱي لفʗʱ انॼʱاه الॼاحʧʽʲ في مʳالات علʦ الʻفʝ الॽȃʛʱة  

  ʧȄʛا مع الآخʛʺʱʶتفاعلا م ʖلʢʱي تʱال ʧات العʺل والʺهʯʽاد خاصة في بʛعلى أف Șʽʺه العʛʽأثʱا لʛʤوالإدارة، ن

فقʙ أصॼح الʹغȌ الʻفʶي والإجهاد الʺهʻي مʧ الʶʺات الॼارزة في العʛʸ الʙʴيʘ حʘʽ يʨاجه الأفʛاد تǽʙʴات  

  مʜʱايʙة تʱعلǼ Șالʴʺل الॽʣʨفي وضغȋʨ الأداء ومʢʱلॼات الॽʴاة الʨʽمॽة. 

 ȋʨللʹغ ʛʺʱʶʺض الʛعʱال ʧج عʱʻوالعقلي، ت ȑʙʶʳفي والʡالإرهاق العا ʧأنه حالة مǼ يʶفʻاق الʛʱف الاحʛعǽ

الʺهॽʻة مʺا يʕدȑ إلى انʵفاض الإنʱاجॽة وفقʙان الʙافॽɻة والʰʱلʙ العاʡفي تʳاه العʺل وʕȄثʛ الاحʛʱاق الʻفʶي  

على مʱʵلف الʨʳانʖ الॽʴاتॽة للفʛد مʺا يʕدȑ إلى اضʛʢاǼات نفॽʶة وجǽʙʶة وقʙʱʺǽ ʙ تأثʛʽه إلى الʺʕسʶة Ȟؗل  

  مʧ خلال ضعف الأداء وزȄادة معʙلات الॽɽاب والʛʶʱب الॽʣʨفي. 

في هʚا الفʸل سʶʻلȌ الʹʨء على مفهʨم الاحʛʱاق الʻفʶي، نʷأته، مʛاحله، أǼعاده، أعʛاضه، عʨامله، Ǽالإضافة 

  إلى اسʱعʛاض آثاره. 

 مفهʦم الاحʙʯاق الʹفʴي: - 1

عʙʻ مʛاجعة الأدب الʻفʶي العȃʛي نǼ ʙʳأن أغلॽʰة الॼاحʧʽʲ تʨʻʰا مʢʸلح الاحʛʱاق الʻفʶي على الʛغʦ مʧ وجʨد 

ʜ على  ʛؗاني يʙجʨاف الʜʻʱلح الاسʢʸاني إلى أن مʙجʨاف الʜʻʱي والاسʶفʻؗالإنهاك ال Ȑʛات أخॽʺʶفاد تʻʱاس 

الȑʙʶʳ و  الʢاقة الʨجʙانॽة الانفعالॽة فقȌ. أما مʢʸلح الإنهاك الʻفʶي ʛʽʷॽɾ لʵالة مʧ الʱعʖ الفʨʽʶلʨجي

 ȑʚي الʶفʻاق الʛʱف في عʺله أما الاحʣʨʺة للॽʸʵʷة الॽاجʱالؔفاءة الإن ʙعȃفي وʡاني والعاʶالإن ʙعॼهʺل الȄو

 ،تʰلʙ الʺʷاعʛ، قام Ǽه الॼاحʘ بॽʻʰʱه في ʱؗاǼه هʚا فهʨ مفهʨم ثلاثي الأǼعاد حǼ ʦʹǽ ʘʽعʙ الاسʜʻʱاف الانفعالي

  )17ص ،2015،(قʙوس .نقʟ الʷعʨر Ǽالإنʳاز الʸʵʷي

حǽ ʘʽعʛʰʱ الاحʛʱاق الʻفʶي مʧ بʧʽ أهʦ الʺʨاضॽع الʱي عʛفʗ اهʱʺاما ʛʡدǽا مع مʛور الʜمʧ وʙȄل هʚا على  

مȐʙ الأهʺॽة الʱي ʷǽغلها في الأوساȋ الʺهॽʻة لʱفاقʺه ولʺا له مʧ تأثʛʽʰؗ ʛʽ على الأداء الʺهʻي للعʺال 

 ʧʽʲاحॼعلى ال ʦʱمʺا ح ʧʽʽʻة وراء آثاره  و والʺهॽʁॽʁʴاب الॼاد الأسʳǽȂق وʛʢʱة للʻلف الأزمʱʵالعلʺاء في م

  ) ولا يʜال إلى حʙ الآن مȌʴ اهʱʺام ودراسة.1768الʨخॽʺة وʙȃأت هʚه الʛحلة الʺعॽɾʛة سʻة ( 

I.  :يʴاق الʹفʙʯفات الاحȂʙتع  
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ǽعʛʰʱ فʛودنʛʰج أول مʧ اسʙʵʱم مʢʸلح الاحʛʱاق الʻفʶي ǽعʛفه على أنه حالة تʙʴث نʳॽʱة الأॼɺاء و  

 ʧفي الʺه ʧʽالعامل Ȑʙله خاصة لʺʴرات تʙق قʨي تفʱد و الʛالف Șة الʺلقاة على عاتʛʺʱʶʺة و الʙائʜات الॼلʢʱʺال

  ʛاهʨʤال ʧعة مʨʺʳر مʨهʣ في ʦاهʶǽ ة مʺاॼɻاف صʙأه Șʽقʴʱا لॽɻس ʦاقاتهʡ فʜʻʱʶت ʧيʚة والॽانʶالان

)                                                                         (FREUDENBERGE.1980.P159الʻفॽʶة و الǽʙʶʳة الʶلॽʰة  

الʻفʶي إلا أن ʻʽʱʶȄʛؗا ماسلاش هي   الاحʛʱاقلʛغʦ مʧ أن فʛودنʛʰج هʨ مʷʱȞف وأول مʧ اسʙʵʱم مʢʸلح Ǽا

مʧ تʛʢقʗ إلॽه Ǽأكʛʲ دقة وتعʛفه على أنه "حالة نفॽʶة تʨʺʳʺǼ ʜʽʺʱعة مʧ الʸفات الʶلॽʰة مʲل الʨʱتʛ وعʙم  

)                                             170،ص 1994،. (عʙʰ اللهوالʺʽل للعʜلة وأǽʹاً Ǽالاتʳاهات الʶلॽʰة نʨʴ العʺل والʜملاء الاسʱقʛار

وتʰلʙ   الانفعاليالʻفʶي على أنه إحʶاس الفʛد Ǽالإجهاد  للاحʛʱاقوأضافʗ ماسلاش وجاكʨʶن في تعȄʛفهʺا 

 ʛاعʷʺفاض الʵي وانʸʵʷاز الʳالإنǼ رʨعʷال. (Maslach,Jackson,1981,p.113) 

الȄʨʽʴة للفʛد وأدائها  الʻفʶي ॼɺارة عʧ زملة مʧ الأعʛاض الʙʰنॽة والعاॽɿʡة والعقلॽة الʺʛتʢॼة Ǽالʢاقة الاحʛʱاق

والاتʳاهات نʨʴ العʺل، وفقʙان الʲقة   ت الʚا في الأعʺال الʱي ǽقʨم بها، وهʚه الʜملة لها علاقة سلॽʰة Ǽʺفهʨم

Ȅʛاه الآخʳة تॽلʨʯʶʺالǼ رʨعʷان الʙوفق ،ʝفʻالǼ.ʧ )انʺʲع ʙʽʶ18ص ،2001،ال ( 

   ʙايʛفه ماك بʛعǽ:أنهǼ   مʙه عʻج عʱʻȄو ،ʙʴال ʧع ʙائʜال Ȍالʹغ ʖʰʶǼ ل ؗاملȞʷǼ ي وانفعاليʺʶاف جʜʻʱاس"

بʧʽ الʺʢʱلॼات والقʙرات، ʷǽ ʘʽʴǼعʛ الفʛد أنه غʛʽ قادر على الʱؔامل مع أȑ ضغȌ إضافي في الʨقʗ  الʨʱازن 

 ) 289ص ، 2013، خلاصي(  .الʴالي مʺا يʕدȑ للاحʛʱاق الʻفʶي

ابʨتʛ فقʙ عʛفا الاحʛʱاق الʻفʶي Ǽأنه عʙم القʙرة على الʅॽؔʱ مع الʹغȋʨ الʻاجʺة عʧ مʢʱلॼات   أما اسॼانʨʰل وؗ

 ،ʖʶʴه فǼ ةǼض للإصاʛعʱي ȑʚال ʟʵʷلل Ȑالأذ ʖʰʶǽ ي لاʶفʻاق الʛʱة، وأن الاحॽʸʵʷاة الॽʴالعʺل وال

وȂنʺا الى الʺʱʶفʙʽيʧ الʚيʧ يʱلقʨن الʙʵمة أǽʹا، وانه ǽقلل مʧ الʢاقة الʺʨʱفʛة لʺʢʱلॼات العʺل والॽʴاة الॽʸʵʷة 

ʽʰؗ لȞʷǼ) .ʛ،ȑورʙ219ص ، 2022م(  

  مʻها: الʻفʶي في عʙة نقاȋ رئॽʶॽة،  الاحʛʱاقتʱفȘ هʚه الʱعȄʛفات حʨل 

1 -  ȋʨة الʹغʳॽʱث نʙʴǽ يʶفʻاق الʛʱإلى أن الاح ʛʽʷفات تȄʛعʱع الॽʺج :ʙيʙʷوالإنهاك ال ʙائʜال Ȍالʹغ   

والʺʢʱلॼات الʜائʙة الʱي تفʨق قʙرة الفʛد على الʴʱʺل، مʺا يʕدȑ إلى اسʜʻʱافه الȑʙʶʳ والعاʡفي  الʺʛʺʱʶة

 والعقلي
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الʱأثʛʽ الʶلʰي على الʴʸة الʻفॽʶة والǽʙʶʳة: الاحʛʱاق الʻفʶي يʛتʤǼ Ȍॼهʨر مʨʺʳعة مʧ الأعʛاض   - 2 

الʻفॽʶة والǽʙʶʳة الʶلॽʰة، مʲل الʨʱتʛ، الإرهاق، الʰʱلʙ العاʡفي، وفقʙان الʴʺاس تʳاه العʺل أو الॽʴاة ȞʷǼل  

 .عام

 3 -  ʧʽل خاص بȞʷǼ ي شائعʶفʻاق الʛʱأن الاح ʙ ʕؗفات تȄʛعʱال ʦʤة: معॽانʶالإن ʧالعʺل والʺهǼ العلاقة     

العاملʧʽ في الʺهʧ الʱي تʢʱلʖ مʳهʨدًا عاॽًɿʡا وȂنʶانॽًا ʛًʽʰؗا، مʲل الʺعلʺʧʽ، الأॼʡاء، والعاملʧʽ في الʺʳالات  

 .الاجʱʺاॽɺة

تأثʛʽه على الأداء والإنʳاز: الاحʛʱاق الʻفʶي يʕدȑ إلى انʵفاض الʷعʨر Ǽالإنʳاز الʸʵʷي، وفقʙان    - 4 

  .الʙافॽɻة، والʷعʨر Ǽعʙم الؔفاءة أو الفʷل في تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʢلȃʨة

الانʴʶاب والعʜلة الاجʱʺاॽɺة: عʙة تعȄʛفات تʛʽʷ إلى أن الاحʛʱاق الʻفʶي قʙ يʕدȑ إلى العʜلة والانʴʶاب  - 5

 .مʧ الʺʱʳʺع، ؗʺا هʨ مʨؗʚر في تعʅȄʛ فʛج ʡه حʨل تʷابهه مع الانʴʶاب الاجʱʺاعي لȐʙ مʛضى الفʸام

تॽʰʷه الاحʛʱاق الʻفʶي Ǽعʺلॽة الاحʛʱاق الفعلي: Ǽعʠ الʱعȄʛفات، مʲل تعʅȄʛ فʛج ʡه، تॼʷه الاحʛʱاق    - 6

الʻفʶي Ǽاحʛʱاق الآلة نʳॽʱة الاسʙʵʱام الʺفȋʛ أو سʨء الاسʙʵʱام، مʺا ǽعʝȞ فʛؔة أن الʜʻʱʶǽ ʟʵʷف ʡاقʱه  

  . Ǽالؔامل حʱى ǽفقʙ القʙرة على الاسʛʺʱار

 : الʹفʴي  الاحʙʯاقسॺاب أ - 3

 ʙجʨت ʘʽي، حʶفʻاق الʛʱة الاحʛاهʣ وثʙا في حॽًʶॽدورًا رئ ʖة تلعॽʻة والʺهॽʶفʻال ȋʨأن الʹغ ʝفʻعلʺاء ال Ȑʛي

علاقة وثॽقة بʧʽ ضغȋʨ العʺل والʹغȋʨ الʻفॽʶة مʧ جهة، وʧʽȃ الاحʛʱاق الʻفʶي مʧ جهة أخȐʛ. وقʙ أكʙت  

الʙراسات الʺʙʽانॽة الʱي أُجʗȄʛ في بʯʽات مʱʵلفة على وجʨد العʙيʙ مʧ العʨامل الʱي تʶاهȞʷǼ ʦل ʛʽʰؗ في  

 . ʣهʨر هʚه الʤاهʛة

حʛʱاق الʻفʶي وʨʱȄقف ذلʥ على يȐʛ عʛȞʶ وزملائه أن ضغȋʨ العʺل تلعʖ الʙور الأكʛʰ في حʙوث ʣاهʛة الا

  :مʨʺʳعة مʧ العʨامل الʱي تʙʱاخل مع Ǽعʹها الॼعʠ وهي

 : العʦامل الʘاتॻة- 

هʻاك شॼه اتفاق بʧʽ معʦʤ الॼاحʧʽʲ على أن الʺهʻي الأكʛʲ الʜʱاما واخلاصاً في عʺله ʨȞǽن أكʛʲ عʛضة  

الʻفʶي مʧ غʛʽه، وʛȄجع ذلʥ إلى أن الʺهʻي الʺلʜʱم ʨȞǽن تʗʴ ضغȌ داخلي للعʢاء، وفي نفʝ   للاحʛʱاق
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الʨقʗ يʨاجه ʛʣوف خارجة عʧ إرادته تقلل مʧ هʚا العʢاء. فعلى سʽʰل الʺʲال، الʺعلʦ الȑʚ يʱفانى في عʺله  

وʛȄغʖ في تʴقȘʽ أهʙافه Ǽأعلى درجة مʧ الʳʻاح يʱعʛض إلى ʣاهʛة الاحʛʱاق الʻفʶي أكʛʲ مʧ غʛʽه إذا ما  

ॽة مʧ جانʖ الʢلॼة أو قلة الامȞانॽات والʙʵمات  ʨؗلʶلات الȞʷʺال ،ʚʽلامʱد الʙة عʛʲؗ لʲلات مȞʷواجه م

 ) 15- 14،ص 2003خʛون،عʛȞʶ وآ(الʱعلॽʺॽة الʺʶانʙة. 

) إلى وجهة نʛʤ فʛوʙȄ نʛʰجʛ والȑʚ يȐʛ الʺʵلʧʽʸ والʺلʜʱمʧʽ هʦ أكʛʲ عʛضة  2008كʺا وأشارت الʜهʛاني ( 

  ʛʲة الأكॽʻاعة الʺهʺʳال Ȑʛʻي، فʻاح الʺهʳʻة للȄʨة القॽɻافʙال ȑاد ذوʛالأف ʥلʚؗ ʦهʽإل ʅॽʹȄي، وʶفʻاق الʛʱللاح

 وراء ذلʥ، وهي: عʛضة للاحʛʱاق الʻفʶي هي الأكʛʲ مʲالॽة والʜʱاما Ǽʺهʱʻها، مʨضʴا الأسॼاب 

 .مȐʙ واقॽɻة الفʛد في تʨقعاته وآماله، فȄʜادة عʙم الʨاقॽɻة تʧʺʹʱ في ॽʡاتها مʵاʛʡ الʨهʦ والاحʛʱاق 

 الاحʛʱاق مȐʙ الإشॼاع الفʛدȑ خارج نʢاق العʺل، فȄʜادة حʛʸ الاهʱʺام ʳʺǼال العʺل يʙȄʜ مʧ الʤاهʛة 

 .الʤاهʛة. الأهʙاف الʺهॽʻة، حʘʽ وجʙ أن الʺʸلʧʽʴ الاجʱʺاعʧʽʽ هʦ أكʛʲ عʛضة لهʚه

)ʵفلمʨ،2021، 90ص ( 

  :العʦامل الإجʸʯاॻɸة- 

  :هʻاك العʙيʙ مʧ العʨامل الاجʱʺاॽɺة الʱي تعʛʰʱ مʸادرا للاحʛʱاق الʻفʶي مʻها

أ. الʱغʛʽات الاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة الʱي حʙيʘ في الʺʱʳʺع ما تʛتʖ عʻها مʧ مȞʷلات قʙ تʕدȑ إلى هʙف 

 . الʤاهʛة

ب. ॽʰʡعة الʨʢʱر الاجʱʺاعي والʲقافي والʴʹارȑ في الʺʱʳʺع الʱي تʶاعʙ على إʳǽاد Ǽعʠ الʺʕسʶات 

  الهامॽʷة الʱي لا تلقى دعʺا جʙʽا في الʺʱʳʺع ॼʸॽɾح العاملʨن بها أكʛʲ عʛضة للاحʛʱاق الʻفʶي

 ) 11ص ،2017،عʛوف(م

 :وهʹاك Ǻعʞ العʦامل الʰانȂʦة تʰʸʯل في- 

 . ؗالإضاءة والʛʴارة والȃʨʡʛة والʹʨضاء والʛوائح الȄʛؔهة والأجهʜة والأدوات الʺʱʶعʺلة ॽʯʽʰةالعʨامل ال

.ȑʛȞʶل والʨʰوال ʦʹة والهȄʨمʙورة الʙات الǼاʛʢاع واضʙʸم والʙال Ȍة ؗارتفاع ضغॽجʨلʨʽʶॽɿامل الʨالع 
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العʨامل الʻفॽʶة ؗالقلȘ والاكʯʱاب والغʹʖ والʷعʨر Ǽالʚنʖ والॽأس والغʛʽة وعʙم الʲقة Ǽالʻفʝ وعʙم الʨʺʢح  

ʛيʙقʱم الʙعǼ رʨعʷوال.  ʥلʚ مʢʱلॼات العʺل الʙʽʰاغʨجي مʧ خلال ضغȌ الʘʴॼ العلʺي مʨʴǼ ʧث وامʴʱانات وؗ

لȘ الʺʱʶقʰل خاصة الغʺʨض الʛʽʰؔ الʷȞǽ ȑʚف مʛʽʸ الʢالǼ ʖعʙ الʛʵʱج وامȞانॽة  قو  ورسائل الʛʵʱج.

 )7ص ،ʙʽʳ،2017ر(م .تॽʣʨفه

 : الʹفʴي  الاحʙʯاقأǺعاد  - 4

  : ʻʽʱʶȄʛؗا ماسلاش يʻʱاول الॼاحʨʲن أǼعاد الاحʛʱاق الʻفʶي مʧ خلال ثلاثة مʴاور رئॽʶॽة، وفقًا لʨʺʻذج  

 :الإجهاد العاʟفي )1

وʛʽʷȄ هʚا الॼعʙ الى اسʻʱفاذ قȐʨ الفʛد العامل وʡاقʱه وعʙم قʙرته على العʢاء ؗʺا ؗان مʧ قʰل، مع الإحʶاس  

بȄʜادة مʢʱلॼات العʺل، ʤॽɾهʛ علॽه الʨʱتʛ والإجهاد وʷȄعǼ ʛأنه مʨʴʶب مʻهʜم ولا ॽʢʱʶǽع الاسʛʺʱار لأن  

الʱقلʽل مʧ تʙخلاته في   الʱي ʢǽلʰها الآخʛون مʻه، فʙʰʽأ في ʡاقʱه نفʚت وهʨ غʛʽ قادر على تʨفʛʽ الʺʶاعʙة

  رمʹان. (الأنʢʷة الʺهॽʻة وȄقلل إتʸال مع مǽ ʧعʺلʨن معه بهʙف الʅॽؔʱ مع الإجهاد الإنفعالي الǽ ȑʚعانॽه

  ) 10ص ، 2023،

2( ʙاعʵʸال ʗلʮت : 

  ʙاهات قʳه الاتʚه ،ʦعʺل معهǽ ʧاه مʳة تॽʰاهات سلʳن اتʨȞॽɾ ،ي وصارمʰأنه سلǼ دʛر الفʨعʷǼ Șعلʱي ʙعॼا الʚه

لʺا تʨʢرت هʚه الاتʳاهات أصॼح الفʛد العامل غʛʽ مʖʽʳʱʶ لاحॽʱاجات  تأخʚ أحॽانا صॽغة الʱهʦȞ والȄʛʵʶة. وؗ

ʚلʤǽ ʥهʛ اخʱلال في حالʱه الʺʜاجॽة، ॽɾفʹل الفʛد الانعʜال مع اسʛʺʱار شعʨره الʶالʖ اتʳاه   الʻاس، وؗ

  ʛا أخʯʰاس عʶا الإحʚه ʅॽʹȄو ،ʧȄʛعامل بها الآخǽ يʱقة الȄʛʢعلى ال ʖنʚم والʙʻالǼ ʛعʷǽ ʥلʚؗ ،ʧȄʛالآخ

 ʁ  )  221،ص 2022،ي. (مʙورȑ على عʺلॽة الاحʛʱاق الʻف

3 (ʝʳʵاز الʱالإنǺ رʦعʵال ʝنق:  

في هʚه الʺʛحلة يʙʰأ الǼ ʟʵʷإنقاص في ॽʀʺة ؗل ما تعلʸʵʷǼ Șه ʥʷǽ في إمȞانॽاته و ǽفقʙ الʲقة في نفʶه  

  ʖʽغʱال ʙعॼا الʚه ʛاهʤم ʧل ومʷالفǼ رʨعʷلؔه الʺʱʽائج فʱʻني الʙإلى ت ȑدʕي ȑʚيء الʷا الʚله ʙيʙش ʖʽمع تأن

  عʧ العʺل أو الʨʹʴر الȑʙʶʳ في العʺل الأخʢاء الʺهॽʻة وهʛوب ؗلي مʧ العʺل . 

   )296ص ،2013(خلاصي،
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 : الʹفʴي الاحʙʯاقمʙاحل ) 4

 : الʻفʶي لا تʙʴث فʳأة وȂنʺا تʧʺʹʱ الʺʛاحل الأرȃع الʱالॽة الاحʛʱاقيȐʛ ماتʨʶॽن وȂنفاسॽفʞʱʽ أن ʣاهʛة 

وفʽها ʨȞǽن الʢالʖ الʳامعي على درجة عالॽة مʧ الȄʨʽʴة والʷʻاȋ والʙافॽɻة  :مʛحلة الاسʱغʛاق (الʴʺاس)- 

 والʛضا ولʧؔ تʙʰأ الʙرجة في الانʵفاض 

 -ॽʳȄرʙة تॽɻافʙوال ȋاʷʻضا والʛال Ȑʨʱʶها مʽف ʠفʵʻȄء وȌॼب ʨʺʻحلة تʛʺه الʚه :(دʨʺʴال) ادʶؔحلة الʛام  

 -ȋاॼحلة الاحʛل  :مʨح Șقة والفلʲم الʙعǼ اسʶاوره احʶȄك وʨȞʷال ʠعǼ هǼاʱʻث وتʙʴǽ ما ʖالʢرك الʙها يʽوف

 . مʱʶقʰله فʙʰʽأ في الانʴʶاب الʻفʶي

ॽة وʸȄل الفʛد إلى مʛحلة  : الʺʛحلة الʛʴجة -  ʨؗلʶة والॽنʙʰاض الʛداد الأعʜها تʽا تʺاما وفʢॼʴن مʨȞǽ

 ) 40،ص ȃʨʡ).2024ان،الانفʳار

  : وحʖʶ فاروق عʲʺان يȐʛ أن الاحʛʱاق الʻفʶي Ǽ ʛʺǽالʺʛاحل الآتॽة

  مʙحلة الإنʘار لʙد الفعل: ) 5

الʦʶʳ الأدرʻȄالʧʽ اسʳʱاǼة للʹغȋʨ، فʤʱهʛ أعʛاض مʲل تʶارع ضȃʛات القلʖ والʻʱفʝ، وشʙ العʹلات، ǽفʛز  

  . كاسʱعʙاد للʺʨاجهة

 : مʙحلة الʸقاومة) 6 

  ʛتʨʱوال ʖعʱالǼ دʛالف ʛعʷǽ Ȍار الʹغʛʺʱمع اس ʧؔها، لʱعॽʰʢائفه لʣد وʨوتع ،Ȍمع الʹغ ʅॽؔʱال ʦʶʳاول الʴǽ

  .وضعف الʴʱʺل

 :مʙحلة الإنهاك) 7

إذا اسʛʺʱ الʹغȌ، تʻهʡ ʥاقة الʦʶʳ، وتعʨد الأعʛاض الأولى ȞʷǼل أشʙ، مʺا قʙ يʕدȑ لأمʛاض نفॽʶة أو  

 ) 98،ص 2001(الʙʽʶ عʲʺان، . جǽʙʶة وحʱى الʨفاة

 :أعʙاض الإحʙʯاق الʹفʴي  - 5

يʢʻلȘ العلʺاء لʙʴʱيʙ أعʛاض الاحʛʱاق الʻفʶي مʧ أǼعاده الʲلاثة الاسʜʻʱاف الانفعالي ، تʰلʙ الʺʷاعʛ والʷعʨر  

 . بʻقʟ الانʳاز الʸʵʷي

 ):       symptômes affectifs( أعʙاض عاॻɽʟة وجʗانॻة  - 
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نفاذ الʢاقة الانفعالॽة للʖʰʶǼ ʟʵʷ انʵفاض القʙرة على الʦȞʴʱ الانفعالي وثʨرات الغʹʖ الʨʽمॽة يʱʻج عʻه  

 مʜاج سʽئ وحʜن شʙيʙ مع تهॽج غʛʽ عادȑ وحʶاسॽة مفʡʛة 

 :    (symptômes cognitifs)  أعʙاض معॻɼʙة - 

ǽ رةʙضعف الق ،ʛؗʚʱة الॽات في عʺلǼاʛʢاه اضॼʱوالان ʜʽ ʛؗʱرة على الʙان القʙفق ʟʵʷة للॽɾʛرات الʺعʙاب القʸ

ȋاॼل الإحʺʴرة على تʙان القʙارات، وفقʛاذ القʵ296،ص 2013(خلاصي، على ات ( 

     ):symptômes physiques ( أعʙاض جॻʸʴة بʗنॻة- 

 ʖا، الام الʺفاصل، خفقان القلॽʁʱأس، لʛة آلام الॽʺʶʳاض الʛاد والأعʴال ʖعʱال ʧن مʨعانǽ  اضʛأع

أعʛاض فʨʽʶلʨجॽة مʲل الʹغȌ الʙمȑʨ، و  سʨȞॽسʨماتॽة مʲل القʛحة الʺعǽʙة الʨȃʛ داء الȑʛȞʶ، الʱهاب الʺفاصل

 . ارتفاع الؔلʛʱʶول في الʙم

ॻة-  ʦؕاض سلʙأع )symptômes comportementaux(  : 

ʧȄʛامة مع الآخʛʸة والʙʷخلال ال ʧم ʛهʤǽ اॽɺا دفا ʨؗي سلʶفʻاق الʛʱالاحǼ ابʸʺال ʚʵʱة   و يʙيʙʷالʺقاومة ال

ʛʽʽتغ ȑة في الأكلإضافة إلى  لأॼɼʛان الʙاهة في الأكل أو فقʛʷك الأكل الʨات في سلǼاʛʢاض. 

 )42ص ،ȃʨʡ)2024ان، 

الاحʛʱاق الʻفʶي لʝॽ مʛʳد تعʖ نفʶي أو إجهاد، بل هʨ حالة مʛضॽة شاملة تʕثʛ على مʱʵلف جʨانʖ حॽاة  

  ʦغ أو دعȄʛدون تف ʙل الأمȄʨʡ ʧمʜم Ȍة لʹغʳॽʱن ʛهʤة. وتॽ ʨؗلʶة، والǽʙʶʳة، الॽɾʛة، الʺعॽɿʡد: العاʛالف

 ). نفʶي ؗافٍ، ما ǽقʱʹي الʙʱخل الʺʛȞॼ والعلاج الʺʱعʙد الأǼعاد (نفॽʶاً، اجʱʺاॽɺاً، وعʹȄʨاً 

 :إلى نʨعʧʽ مʧ العلامات أو الأعʛاض  ȃʨʡان بلال و ȑʛʴǼ صابǽʛʽʷ ʛكʺا 

 :علامات الʨʱتʛ الʺʜمʧ وتʷʺل - 

 .والʨʻم الاسʛʱخاءوجʨد صعȃʨات في 

 ʖعʱاء والॽɺالإǼ ʦر دائʨشع. 

 .شȞاوȑ جǽʙʶة دائʺة ومʜʱايʙة

 .تʻاقʟ الʴʺاس وتʛاجع الʙافॽɻة للعʺل

 ..حالة مʧ الغʹʖ والإحॼاȋ والʱهॽج

 :علامات الʨʱتʛ الʳʺاعي وتʷʺل- 

ها ȞʷǼل مʛؔʱر ʛؗعة وتʨʺʳالإنʹʺام إلى م. 

 .تʜايʙ حالات الإجازة والʴالات الʺʛضॽة
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 .زȄادة الʵلافات مع الʜملاء

 )43-42ص ،ȃʨʡ)2024ان،  .زȄادة الإنʱقاد في العʺل

 :على   ʕثʛيالاحʛʱاق الʻفʶي  - 

وهʨ لʝॽ فقȌ نʳॽʱة  . الʳʺاعة عʛʰ خلȘ مʻاخ تʨتȑʛ مʜمʧ داخل فʛق العʺل الفʛد نفॽًʶا، جǽًʙʶا، ومهॽًʻا؛ 

ا لʹعف الʙعʦ الʺʕسʶي، وॽɼاب اسʛʱاتॽʳॽات الʨقاǽة والʱعامل مع ً́ ǽوف العʺل، بل أʛʤي لʻالʺه Ȍالʹغ .  

    الʹȂʙʢات الʸفʙʴة للاحʙʯاق الʹفʴي: - 6

 الʲʯلʻل الʹفʴي ) 1

ʙʴǽث الاحʛʱاق الʻفʶي حʖʶ الʴʱلʽلʨʽن في سॽاق خاص، أȑ في واقع مʹغȋʨ ومʨʱتʛ، حʘʽ يʜʱايʙ الʛʸاع 

  Șʽقʴʱد لʛه الفǽʙʰي ȑʚام الʜʱالال ʨاع، فهʛʸا الʚه ʧم ʛالآخ ʖانʳا، أما الॽل العلʲʺعي وراء الʶاقع والʨال ʧʽب

الʶعي وراء الʺʲالॽة، الإلʜʱام،   .أهʙافه، وهي مʲله العلॽا، والǽ ȑʚقʨم على ثلاثة أسʝ وهي: الʛʸاع مع الʨاقع

 ʖعʸǽ اʙȄʛʳل الأعلى تʲʺل الʤǽ ʧؔد، لʛا على الفʺॽʀ عʺʱʳʺض الʛفǽ قهدائʺا ماॽʁʴت  ʦʱʽارفʺʲʱالاس  ȋʛالʺف

  ) 58ص ،ȃʨʡ)2024ان، .والاسʜʻʱافعلى الʺʨارد العاॽɿʡة إلى الإرهاق 

) الاحʛʱاق الʻفʶي على أنه ناتج عʧ  1995يȐʛ أصʴاب نȄʛʤة الʴʱلʽل الʻفʶي والʺʷار إلʽهʦ في الʛاشʙان ( 

عʺلॽة ضغȌ الفʛد على الأنا لʺʙة Ȅʨʡلة، وذلʥ مقابل الاهʱʺام Ǽالعʺل، مʺا قʲʺǽ ʙل جهʙا مʛʺʱʶا لقʙرات الفʛد، 

  ʛʽات غॼɼʛأو الؔف لل ʗʰؔة الॽعʺل ʧة أو أنه ناتج عȄʨقة سȄʛʢǼ ȋʨالʹغ ʥاجهة تلʨد على مʛرة الفʙمع ق

الʺقʨʰلة بل الʺʱعارضة في مʨȞنات الॽʸʵʷة مʺا يʷʻأ عʻه صʛاع بʧʽ تلʥ الʺʨȞنات يʱʻهي في أقʸى مʛاحله  

 )15ص ،2015،قʙوس( .إلى الاحʛʱاق الʻفʶي

يلʱقي مʨʺʳعة مʧ الفʛوʙȄيʨن مع الʺعʛفʧʽʽ في تفʛʽʶهʦ لʶلʨك الانʶان حʘʽ يȐʛ هʕلاء أن القȐʨ الʙافعة 

  Șالقل ʖʰʶǽ ȑʚوال أنا الأعلى ال ʨنات الأنا والهʨȞم ʧʽاخلي بʙاع الʛʸال ʖʰʶة وتॽداخل Ȑʨك هي قʨلʶلل

والاكʯʱاب والاحʛʱاق وحʖʶ رأيهʦ فإن العʺلॽات الʻفॽʶة ؗالانفعال والقلȘ والاكʯʱاب والʨʱتʛ والاحʛʱاق هي  

ʧȄʛالآخ ʧال عʜر والاجهاد والانعʨعʷال ʙلʰل تʲان مʶللإن ȑʛاهʤك الʨلʶادر الʸف(  مʨلʵ96ص ،2012،م-

97 ( 

  Ȍॼتʛي يʶفʻاق الʛʱة، وهي أن الاحॽة أساسʢقي في نقʱه الآراء تلʚع هॽʺإلا أن ج ،ʛʤʻا الǽلاف زواʱاخ ʦورغ

ارتॼاʡًا وثॽقًا Ǽالʛʸاع الʙاخلي والʹغȌ الʻفʶي الʺʛʺʱʶ، ؗʺا أن الʺʲل العلॽا والʨʱقعات الʺʲالॽة تȞʷل مʨʴرًا 

   .رئॽًʶॽا في نʨʷء هʚا الʨʻع مʧ الإنهاك الʻفʶي
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ॻة الʸعॻɼʙة) 2 ʦؕلʴة الȂʙʢʹال : 

ʨʽن والʺʷار إلʽهʦ في الʛشʙان ( ʨؗلʶال ʖʶ1995ح  Șة شأنه شأن القلॽحالة داخل ʨي هʶفʻاق الʛʱفإن الاح ،(

ॽة تȐʛ أن الاحʛʱاق الʻفʶي نʳॽʱة لعʨامل بॽʯʽة، وȂذا  ʨؗلʶة الȄʛʤʻأن ال ʙʳا نʚله ،ʖʹما توالغʦ  ʥتل Ȍॼض

العʨامل فإنه مʧ الʶهʨلة الʦȞʴʱ في الاحʛʱاق الʻفʶي وهʚا ما تʕمǼ ʧه العʙيʙ مʧ الʙراسات والȄʛʤʻات العلʺॽة  

 )27ص ،ʙ،2015وس(ق. حالॽا

ǽُعʙّ الاحʛʱاق الʻفʶي، وفȘ هʚه الʺقارȃة، ʲʺǼاǼة اسʳʱاǼة عاॽɿʡة ناتʳة عʧ الʱعʛّض الʺʛʺʱʶ للʹغȋʨ الʻفॽʶة  

 الʺʜمʻة.

ॽة ودراسة العʺلॽات العقلॽة الʨاॽɺة   ʨؗلʶال ʧʽا بʢًǼرا ʗمʙّق ʙة، فقॽɾʛرسة الʺعʙʺيواللاواعيأما الʱد  ، الʛح للفॽʱت

أن الʸعȃʨات الʻفॽʶة غالॼًا ما تʨؔن نʳॽʱة لʱعʙد الʅॽؔʱ مع الʺʰʻهات الʙاخلॽة و الʵارجॽة. وتʨضح إسॽʻȄʛʱار 

 ʧي ناتج عʶفʻاق الʛʱة، فإن الاحॽ ʨؗلʶة الȃي. ووفقًا للʺقارʶفʻاق الʛʱالاح ʛاهʤاشى مع مʺʱما ي ʨوه ،ȋʨالʹغ

 ) 60ص ،ȃʨʡ)2024ان،. العʜʳ الʺʖʶʱȞ، الȑʚ يʦʳʻ عॽɼ ʧاب الʨʴافʜ والʺȞافآت 

  ʛʽʲلة "مʶسل ʧʺث ضʙʴǽ ض أنهʛʱي تفʶفʻاق الʛʱة الاحȄʛʤح، فإن نʛʢا الʚاءً على هʻȃو -   Ȑʛة"، ؗʺا تǼاʳʱاس

ॽة. ومع إضافة الॼُعʙ الʺعʛفي، يʱʹح أن العامل الȑʚ يʱعʛض لʹغȋʨ شʙيʙة ومʜمʻة، وȄعʜʳ عʧ إدراك  ʨؗلʶال

  هʚه الʹغȋʨ وتقॽʽʺها ȞʷǼل فعّال للʱعامل معها أو تʰّ̒ʳها، ॼʸǽح أكʛʲ عʛضة للاحʛʱاق الʻفʶي. 

 : الʦجʦدǻة الʹȂʙʢة) 3 

مʧ مʨʤʻر الʨجʨدǽة إلى أن الاحʛʱاق الʻفʶي يʷʻأ عʙʻما ǽفقʙ الفʛد الإحʶاس Ǽالʺعʻى والغاǽة مʧ تʛʽʷ لانʳلي 

حॽاته، مʺا يʕدȑ إلى شعʨر عʺǼ Șʽالفʛاغ الʨجʨدȑ. وȄُعȐʜ ذلʥ إلى تʛاجع الʢاقة الʻفॽʶة والǽʙʶʳة وفقʙان  

  Ȑʙا ل ً́ ǽأ ʛهʤǽ الاة. ؗʺاॼل اللامʲاض مʛر أعʨهʣ فʹي إلىǽُ اة، مʺاॽʴات الॼلʢʱمع م ʅॽؔʱرة على الʙالق

 ) 61ص ،ȃʨʡ،2024انا. (الأفʛاد الʚيʧ يʙʰؤون حॽاتهʨʺʢǼ ʦحات عالॽة ومʲل عُلॽا لا ॽʢʱʶǽعʨن تॽʁʴقه

ʜون هʻاك مʨʺʳعة مʧ أصʴاب الȄʛʤʻة  ʛؗة يǽدʨجʨاة  الॽى في حʻد الʺعʨي على وجʶفʻاق الʛʱللاح ʦهʛʽʶفي تف

  ʛعʷǽ علهʳǽ ȑʚال ȑدʨجʨاغ الʛالف ʧع مʨن ʧعاني مǽ اته فإنهॽح ʧم Ȑʜى والʺغʻد الʺعʛالف ʙفقǽ اʺʻʽʴد، فʛالف

Ǽعʙم أهʺॽة حॽاته، وʛʴȄمه مʧ الʱقʙيʛ الʳʷǽ ȑʚعه على مʨاصلة حॽاته فلا ʴǽقȘ أهʙافه مʺا ǽعʛضه للاحʛʱاق  

 ) 25ص ،2015،قʙوس( .الʻفʶي

ورغʦ اخʱلاف الʱفʛʽʶات، فإن هʚه الȄʛʤʻات تʱفȘ على أن الاحʛʱاق الʻفʶي ناتج عʧ تفاعل معقʙّ بʧʽ العʨامل 

الʻفॽʶة، الاجʱʺاॽɺة، والʺعॽɾʛة، وȄُعʙ نʳॽʱة لʛʸاع داخلي مʜمʧ وفقʙان الʨʱازن بʧʽ الʨʺʢحات والقʙرات، أو  

  . بʧʽ الʨʱقعات والʙعʦ الʺʱاح
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  إسʙʯاتॻʱॻات الʦقاǻة مʥ الاحʙʯاق الʹفʴي:  -7

  الȏʗʴʱ للفʙد وتʰʸʯل في: و الإسʙʯاتॻʱॻة الʯʸعلقة Ǻالʱʸال الʹفʴي أ) 

ʱفادȑ حالات الʨʱتʛ والقلȘ الʱي سʱʰʰها ʛʣوف العʺل ل الاتʳاه نʨʴ وسائل الʶʱلॽة والॽɾʛʱه مʲل بʛامج الʶʱلॽة - 

 . الʨʽمॽة

الʱفȄʛغ  ʚؗلʥ مʧ أجلمʺارسة الأنʢʷة الȄʛاضॽة، مʺا ʴǽافȎ على حȄʨʽة الفʛد، وتʺʱعه ʴʸǼة جǽʙʶة جʙʽة و - 

 .على الʴʸة الʻفॽʶة للفʛد   ةʴافʤللʺالʻفʶي، 

 . الʙʻوات والʙورات وأعʺال الʻقاǼات والॽɻʺʳات الȄʛʽʵة كʛʶ روتʧʽ الॽʴاة الʨʽمॽة مʲل الاشʛʱاك في- 

 ل.جʨ العʺل لفʛʱة معʻʽة، والʶʱلॽة Ǽأȑ شيء آخʛ لا علاقة لها Ǽالع̋   مʧ الانʴʶاب - 

  )8ص ،ȑʛȞǼ)،2023  .وضع أهʙاف واقॽɻة تقع ضʺʧ قʙراته وȂمȞاناته- 

:ʥȂʙال العلاقة مع الآخʱʸǺ علقةʯʸات الॻʱॻاتʙʯب) الإس  

 ʖʻʳل في تʲʺʱالتʜʱاولة في  الاعʴʺوال ʧȄʛالآخ ʧماجعʙات  الانʡاʷفي ن،ʦلاء    معهʕامات هʺʱاه Șافʨت ȋʛʷǼ

 ʦهʻʽا بʺॽɾ عاونʱد والʛامات الفʺʱاد مع اهʛاالافʺॽɾ فʨلʵالعʺل. (م ʟʵǽ،2002، 94ص (  

  ج) الإسʙʯاتॻʱॻات الʯʸعلقة ʱʸǺال العʸل وتʰʸʯل في:

  .ʰل الأسالʖʽ والʛʢق الʙʳيʙة والإǽʺان Ǽأهʺʱʽها واسʙʵʱامهاتق  - 

 .الاشʛʱاك في نʙوات والʙورات الʺʸʸʵʱة في مʳال العʺل- 

 . الاشʛʱاك في نʷاʡات الʨʢʱر الʺهʻي- 

 . الॼقاء ʴǼالة عقلॽة مॽʱقʤة مʧ الأسॼاب الهامة لʺʻع الاحʛʱاق الʻفʶي- 

 . اللʨʳء إلى خلȘ روح الʙعاǼة والʱؔʻة أثʻاء العʺل- 

تȄʨʻع الʺهام الʱي ǽقʨم بها الʟʵʷ أثʻاء العʺل حʱى ॼʸǽح عʺله Ǽعʙʽا عʧ الʛوتʧʽ وهʚا مʧ شأنه الʱأثʛʽ في  - 

  )  9ص ،ȑʛȞǼ) .،2023 حȄʨʽة الفʛد ونʷاʡه وȃالʱالي الʱأثʛʽ في مȐʨʱʶ أدائه
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 ل: فʶالخلاصة 

الاحʛʱاق الʻفʶي هʣ ʨاهʛة نفॽʶة تʖʽʸ الأفʛاد نʳॽʱة تعʛضهʦ الʺʛʺʱʶ لʹغȋʨ نفॽʶة ومهॽʻة، مʺا يʕدȑ إلى  

أمʛ بʙيهي في   الʷعʨر Ǽالإرهاق العاʡفي، والʰʱلʙ الʚهʻي، وانʵفاض الإنʳاز الʸʵʷي. ǽُعʛʰʱ هʚا الʺفهʨم

 .الʨسȌ الʺهʻي الʱي تʢʱلʖ جهʨد ॽʲؗفة.

ʜ هʚا الفʸل على تعʅȄʛ الاحʛʱاق الʻفʶي، نʷأته، أǼعاده، وآثاره. ؗʺا يʻʱاول مʛاحل تʨʢره. Ǽالإضافة إلى   ʛؗي

ذلʥ، يʻاقʞ أعʛاض والʱي تʨʻʱع مʧ أعʛاض الǽʙʶʳة والأعʛاض الʻفॽʶة وعʨامل الʱي ʧȞʺǽ تॽʻʸفها إلى عʨامل 

شॽʸʵة، مʲل ضعف مهارات الʱعامل مع الʹغȋʨ، وعʨامل بॽʯʽة مʛتʢॼة بʯʽʰة العʺل، ؗʹغȋʨ الʺهام الʲقʽلة  

 ʦعʙال ʟاعيونقʺʱة  ؗʺا ،الاجʛاهʤة لʛʶة الʺفॽʶفʻات الȄʛʤʻاول الʻʱاقيʛʱي الاحʶفʻال 

  Ȑʨʱʶلاً على مʨحل ʖلʢʱلة تȞʷم ʨة، بل هǽدʛة فʛاهʣ دʛʳم ʝॽي لʶفʻاق الʛʱل أن الاحʸالف ʛهʤǽُ ،امʱʵفي ال

الʺʕسʶات والʺʱʳʺعات، مʺا ʙʱʶǽعي تʻʰي اسʛʱاتॽʳॽات فعالة للʙʴ مʧ آثاره الʶلॽʰة وتعʜȄʜ الʛفاॽʂة الʻفॽʶة 

ʧʽللعامل. 
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 :ʗʻهʸت  

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺǼ علقةʱʺة الȄʛʤʻال ʖانʨʳقة الǼاʶل الʨʸا في الفʻاولʻأن ت ʙعǼ (PMS)   اقʛʱوالاح

الʱي اعʙʺʱناها   الإجʛاءات الʺʻهॽʳة الʻفʶي لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي، نʱʻقل في هʚا الفʸل إلى عʛض 

ʧʽʱʽʶॽرئ ʧʽʱحلʛعلى م ʥنا في ذلʙʺʱاع ʙراسة. وقʙاني للʙʽʺال ʖانʳة :في الॽɺلاʢʱراسة الاسʙراسة  الʙوال

 .الأساسॽة، وذلʥ للإجاǼة على تʶاؤلات الʘʴॼ واخॼʱار فʛضॽاته

 :فالॼاحʘ الʶǽ ȑʚعى إلى إجʛاء دراسة علʺॽة دॽʀقة لا بʙ له مʧ اتॼاع إجʛاءات مʻهॽʳة واضʴة، تʷʺل

 ارॽʱاخ  ʘʴॼهج الʻم  ʖاسʻʺال. 

  ʙيʙʴراسة تʙع الʺʱʳه  مʱʻّ̔وع. 

 Ȍॼاس ضॽʁأدوات ال (اتॼق وثʙص ʧم) ةȄʛʱمʨȞॽʶها الʸائʸار خॼʱواخ. 

 Șʽʰʢة تॽائʸالإح ʖʽانات   الأسالॽʰل الʽلʴʱالʺلائʺة ل. 

ʜ في هʚا الفʸل على تفʽʸل هʚه الʨʢʵات، بʙءًا Ǽالʙراسة الاسʢʱلاॽɺة الʱي تُعʙّ مʛحلة تʺهǽʙʽة   ّؗʛʻوس

 .حاسʺة لʹʺان نʳاح الʙراسة الأساسॽة

 أولاً: الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة 

  أهʗاف الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -1

ّ̡ل الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة مʛحلة أساسॽة في أʘʴǼ ȑ علʺي، حʘʽ تهʙف إلى   :تُ̋

-  ʘʴॼح أدوات الʨار وضॼʱن   اخʨʺفهǽ ةʻʽاد العʛأن أف ʧم ʙأكʱوال (ةॽʶفʻال ʝॽانات أو الʺقايॽʰʱكالاس)
 .بʨʻدها ȞʷǼل صॽʴح

الʱي قʙ تʨاجه الॼاحʘ أثʻاء تȘʽʰʢ الʙراسة الأساسॽة، مʲل صعȃʨات   رصʙ الʸعȃʨات الʺʱʴʺلة -
ات أو عʙم وضʨح Ǽعʠ الأسʯلة  .الʨʱاصل مع الʺʷارؗ

 عʧ خʸائʟ العʻʽة وॽʰʡعة اسʳʱاǼاتها. جʺع بॽانات أولॽة -
والॼʲات)، للʱأكʙ مʧ ملاءمʱها   للأدوات الʺʙʵʱʶمة (صʙق الʺȐʨʱʴ  تقʦॽʽ الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة -

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱراسة مʙات الʛʽغʱاس مॽʁل )(PMS  .يʶفʻاق الʛʱوالاح 

وقʙ اسʱفʙنا مʧ نʱائج هʚه الʺʛحلة في تʧʽʶʴ أدوات الʘʴॼ والʵʱلʟ مʧ أȑ مॽɻقات قʰل الانʱقال إلى  
  الȘʽʰʢʱ الʻهائي. 
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 عʻʹة الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة:  -2
  :مʦاصفات العʻʹة 

  تʦ اخॽʱار العʻʽة تʺʨشʗʻ.عʧʽ  بʨلاǽة ʱعلʦॽ الابʙʱائي المعلʺة مʧ  25 اشʱʺلʗ عʻʽة الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة 
مʱʵلفة  معلʺات الʱعلʦॽ الابʙʱائي في مʙارس مʨʺʳع مȂʙʠǺ ʧقة غʙʻ احʸʯالॻة أȏ عʙضॻة (عʻʹة مʯاحة) 

 ʧم ʗʻشʨʺت ʧʽة عǽولا ʧلفة مʱʵة مȃʨȃʛعات تʡمقا ،ʦت ʙوق  ʖʶقات حॼʡ ة إلىʻʽالع ʦॽʶتق: 

 (اتȃوجات/عازʜʱم) ةॽنʙʺالة الʴال 

  اتʨʻةسॽمʙالأق  (ة العʺلʙم) ةॽʻالʺه 
 وذلʥ لʹʺان تʺʽʲل الفʯات الʺʱʵلفة في الʴʱلʽل 

   وʦʱȄ تʨضॽح في الʙʳاول الʱالॽة الʸʵائʟ العامة مʱعلقة Ǽعʻʽة الʙراسة: 

  :  الʗʸنॻةحʔʴ الʲالة  الاسʠʯلاॻɸة تʦزȂع العʻʹة -

) ʤول رقʗة01جʹʻاد العʙع أفȂزʦت ʥʻʮة ) يॻɸلاʠʯة  الاسॻنʗʸالة الʲال ʔʴح:  

  الॼʶʻة الʺȄʨʯة   الʛؔʱار   الʴالة الʺʙنॽة 
  56%  14  مʜʱوجة 
 44%  11  عȃʜاء 

  100%  25  الʺʨʺʳع
حʖʶ الʴالة الʺʙنॽة. حʘʽ يʧʽʰʱ أن الॼʶʻة  الاسʢʱلاॽɺة الʨʱزȄع الʛؔʱارȑ لأفʛاد العʻʽة  الʗʱوليʨضح هʚا 

 ʗة بلغॼʶʻوجات بʜʱثات مʨʴॼʺال ʧم ʛʰة (   %56الأكʻʽإجʺالي الع ʧة   14مॼʶن ʗا ؗانʺʻʽمعلʺة)، ب
  معلʺة).  11مʻهʧ عازȃات (  44%

  الʸهʹॻة (مʗة العʸل): الأقʗمॻةحʔʴ  الاسʠʯلاॻɸة  تʦزȂع العʻʹة- 

) ʤول رقʗة 02جʹʻاد العʙع أفȂزʦت ʥʻʮة  ) يॻɸلاʠʯالاس ʔʴةحॻمʗالأق :(لʸة العʗم) ةॻʹهʸال  

  الॼʶʻة الʺȄʨʯة   الʛؔʱار   مʗة العʸل 
 ʧات  5أقل مʨʻ56  14  س% 

 ʧʽات  10و  5بʨʻ16%  4  س  
  ʧم ʛʲات  10أكʨʻ28%  7  س  

 100% 25  الʺʨʺʳع



 المنهجᚖة   الاجراءات   رابع                                                 الفصل ال 
 

49 
 

الʺهॽʻة. حʘʽ نʙʳ أن الॼʶʻة الأكʛʰ مʧ   الأقʙمॽةالʨʱزȄع الʛؔʱارȑ لأفʛاد العʻʽة وفقًا لʨʻʶات  الʗʱوليʧʽʰُ هʚا 
 .معلʺة) 14مʧ إجʺالي العʻʽة ( %56سʨʻات، وʲʺȄلʧ   5الأقل مʧ   الأقʙمॽةأفʛاد العʻʽة ؗانʗ مʧ ذوات 

إلى   5ما بʧʽ  الأقʙمॽةسʨʻات، أما ذوات  ʱʺǽ (10لʧؔ خʛʰة تفʨق معلʺة 7مʧ العʻʽة ( %28في حʧʽ أن 
10  ʧدهʙلغ عʰات فʨʻة  معلʺات   4سॼʶʻ16ب%.  

  :أدوات الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة وخʶائʶها الʦȜॻʴمȂʙʯة -3

لأجل جʺع الॽʰانات والʺعلʨمات وʦʱȄ الإجاǼة عʧ الأسʯلة الʺʸاغة للʙراسة وفʛضॽات الʘʴॼ حʨل مʨضʨع 

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺǼ (PMS)   الأدوات ʘʴॼفي ال ʧʽʰالʢم الʙʵʱالʺعلʺات، اس Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح

  :الʱالॽة

الʱأكʙ مʧ وضʨح فقʛات  تʧʺʦ خلال الʺقابلة  ف، الʸلاحʢة الॻɹادǻة الʸʢʹʸةو   الʸقابلة الʹʶف الʦʸجهة

 ʦفه Ȑʙانات ومॽʰʱةالاسʻʽاد العʛع   أفʨضʨʺǼ لةʸة ذات الॽʶفʻال ʖانʨʳال ʠعǼ افʷؔʱالإضافة إلى اسǼ ،لها

ضʺʧ لقاءات مॼاشʛة مع العʻʽة، Ǽغʛض تʽʳʶل    الॼاحʲان هاالʙراسة. أما الʺلاحʤة الॽɻادǽة، فقʙ اسʙʵʱم

ʲاحॼال ʧȞّي، مʺا مʶفʻاق الʛʱوالاح ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱاض مʛأعǼ ةʢॼتʛة مॽة وانفعالॽ ʨؗات سلʛشʕانم   ʧم

ʚلʥ أهʦ أداة وهي  ة.دعʦ الॽʰانات الؔʺॽة Ǽʺلاحʤات نॽɺʨة دॽʀق تȑʨʱʴ على الॽʰانات  الاسॻʮʯان اسʱʺارة وؗ

مʙة العʺل) ثʦ تلʽها مقايʝॽ مʱغʛʽات الʙراسة مʱلازمة ما قʰل الʙʺ –   ʠॽʴنॽةالॽʸʵʷة وهي: (حالة ال

  : والاحʛʱاق الʻفʶي لʺاسلاش الʱي سʛʢʱʻق إلʽهʦ ؗالآتي

3-1 ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯاس مॻɿم: 

ȑهاد ʦنغ ʧʽʶة حʲاحॼال ʗ(2019) قام  ʧألف مʱي ʘʺʢلازمة الʱʺاس خاص لॽʁاء مʻʰة 34بʙفق  

 ʧحاة مʨʱʶيمʴالʹف ʔʠة للॻȜȂʙة الأمॻɹʸʱال ʙʻمعاي (APA, 2013) ʟॽʵʷف إلى تʙهȄو ،

  .أعʛاض مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لȐʙ الʺʣʨفات 

  كʺا قʺʻا بʨʱزȄع ॼɺارات الʺॽʁاس على Ǽعʙيʧ وهʺا: 

ॽة-  ʨؗلʶة والॽʶفʻاض الʛالأع  

  الأعʛاض الفʨȄʜʽلʨجॽة - 

  .لʯʸلازمة ما قʮل الʞॻʲ الॺعʗيʥوʥʮȂ الʗʱول الʯالي تʦزȂع ॺɸارات الॻɿʸاس على 
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  لʯʸلازمة ما قʮل الʞॻʲ الॺعʗيʥتʦزȂع فقʙات على  )03( ل رقʤجʗو

  الأسʭلة   عʗد الॺɹارات   الأǺعاد
الأعʛاض الʻفॽʶة  

ॽة ʨؗلʶوال  
15  1,2,3,4,7,8,10,22,23,24,25,31,33,32,34. 

الأعʛاض  
  الفʨȄʜʽلʨجॽة 

19  
5,6,9,11,12,13,14,15,16,17,18,19, 

20,21,26,27,28,29,30.  

 

 الʗʮائل وسلʤّ الॻɿاس (مفʯاح الॻʲʶʯح): .3

 ɦُُت اعʙʺةॻɸاȁʙت الʙȜॻقة لȂʙʟ ائل ؗالآتيʙʰال ʗان  :، وؗ

 ةʛʽʰؗ رجةʙث لي بʙʴǽ = 4  درجات 

  ًاناॽث لي أحʙʴǽ = 3 درجات 

  ًلاʽث لي قلʙʴǽ = 2  درجة 

 ث ليʙʴǽ درجة  1 = نادراً ما 

 ʧاس: مॽʁʺلل ȑʛʤʻال Ȑʙʺ136إلى  34ال 

 2.5الʺʨʱسȌ الفʛضي للفقʛات:  

 %62.5 :الʨزن الʺȑʨʯ الفʛضي

  :مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲ صʗق وثॺات مॻɿاس .4

 صʗق وثॺات الॻɿʸاس الأصلي: .1

 صʗق الॻɿʸاس الأصلي (الʓʸشʙات الʗʳʯʴʸمة):  1.1

  ȏʙاهʢق الʗʶال (Face Validity): 

في علʦ الʻفʝ والʖʢ الʻفʶي، وتʦ اعʱʺاد الفقʛات الʱي   خʙʮاء 10عʛضʗ الॼاحʲة الفقʛات على 

 ʗة اتفاق  حققॺʴ80 ≥ن%. 

 اءʹʮق الʗص (Construct Validity): 

 :تʦ الʴʱقȘ مʻه Ǽاسʙʵʱام

o ʥʻʯʻفʙʠال ʥʻʯعʦʸʱʸب الʦأسل (اॽنʙا والॽرجة العلʙال) 

o اسॻɿʸة للॻرجة الؒلʗالǺ ةʙن  علاقة درجة الفقʨسʛʽب ȋاॼام معامل ارتʙʵʱاسǼ  

 ثॺات الॻɿʸاس الأصلي:  2.1
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ʧʽʱقȄʛʢǼ اسॽʁʺات الॼث ʧم Șقʴʱال ʦت: 

 ةॻɽʶʹئة الʚʱʯقة الȂʙʟ: 

 جʗʻ ثॼات  0.82 = معامل الॼʲات:

 اخॺونʙؕ معادلة ألفا: 

الǽ ȑʚعʛʰʱ الॼʲات جʙًʽا   وهي نʱائج مقʨʰلة حʖʶ مॽɻار نانليثॺات جʗʻ  0.79 = معامل الॼʲات:

 ) 2019(حʥʻʴ، 0.70إذا تʳاوز 

 :يالʲالالʖʲॺ في  مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲصʗق وثॺات مॻɿاس  .2

   :في الʖʲॺ الʲالي مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲصʗق مॻɿاس  1.2

 :اخليʗاق الʴق الاتʗاب صʴح ȖȂʙʟ ʥع 

 نȌȃʛ بʧʽ ؗل Ǽُعʙ مʧ الʺॽʁاس والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام معامل بʛʽسʨن.  

  :صلاحॻة الॻʮانات الʗʳʯʴʸمة في الʲʯلʻل الإحʶائي- 

حالة) ؗانʗ   25عʙʻ الʴʱقȘ مʧ صلاحॽة الॽʰانات الإحʸائॽة، أʣهʛت الʱʻائج أن جʺॽع الاسʳʱاǼات (

%، ولʦ يʦʱ اسॼʱعاد أȑ حالة، مʺا يʙل على جʨدة جʺع الॽʰانات  100صالʴة للʴʱلʽل الإحʸائي بॼʶʻة  

 .وعʙم وجʨد مفقʨدات تʕثʛ على نʱائج الʴʱلʽل

الʱي تॼʱʶعʙ أȑ حالة تȑʨʱʴ على   (Listwise deletion) وقʙ تʦ ذلʥ بʻاءً على Ȅʛʡقة الʚʴف Ǽالقائʺة

  .بॽانات ناقʸة في أȑ مʧ الʺʱغʛʽات الʙاخلة في الʴʱلʽل، ومع ذلʥ لʦ يʦʱ اسॼʱعاد أȑ حالة

  ) ʰʸǻل ارتॺاȉ الॺعʗيʥ لॻɿʸاس مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲ مع الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس:04(رقʤ جʗول

ʗعॺن''   الʦسʙʻب'' ȉاॺة  معامل الارتॻائʶلالة الإحʗال Ȏʦʯʴم (Sig.)  

ॻة - 1 ʦؕة وسلॻʴاض نفʙ000  873.**  أع . 

 . 000  883.**  أعʙاض فʦȂʚʻلʦجॻة - 2

  0.01  يʧّ̔ʰʱ مʧ خلال الʙʳول أعلاه أن جʺॽع الأǼعاد دالة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة

أʣهʛت نʱائج تʴلʽل الارتॼاǼ ȋاسʙʵʱام معامل بʛʽسʨن وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة مʨجॼة دالة إحʸائॽًا وقȄʨة جʙًا 

، وʧʽȃ الॼعʙ الʲاني والʙرجة الؔلॽة  (r = 0.873, p < 0.01) بʧʽ الॼعʙ الأول والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس

 . (r = 0.883, p < 0.01) للʺॽʁاس
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تʙل هʚه الʱʻائج على أن أǼعاد الʺॽʁاس مʛʱاʢǼة ȞʷǼل إʳǽابي، مʺا ǽعʝȞ تʺاسȞًا بȄًʨʽʻا جʙًʽا وصʙق 

  .الʺॽʁاس

  :في الʖʲॺ الʲالي مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲمॻɿاس ثॺات  2.2

، وهي ॽʀʺة  (α = 0.736) تʦ حʶاب معامل الॼʲات للʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام معامل ʛؗونॼاخ ألفا، وقʙ بلغʱʺॽʀ ʗه

كʺا بلغॽʀ ʗʺة ʛؗونॼاخ ألفا الʺȃʨʶʴة على العʻاصʛ   .مقʦʮلة مʥ الॺʰاتتʛʽʷ إلى أن الʺॽʁاس يʱʺʱع بʙرجة 

 .بʧʽ فقʛات الʺॽʁاس اتʴاق داخلي مʙتفع، مʺا يʙل على وجʨد (α = 0.906) الʺॽɻارȄة

 وȄُعʙ هʚا دلʽلاً على إمȞانॽة الاعʱʺاد على الʺॽʁاس في ॽʀاس الʺʱغʛʽ الʺʱʶهʙف في هʚه الʙراسة.

 مॻɿاس الاحʙʯاق الʹفʴي:  3-2

) فقʛة، على شȞل ॼɺارات تʶأل الʺعلʦ عʧ شعʨره  22مʧ (  يʨؔʱن مॽʁاس الاحʛʱاق الʻفʶي لʺاسلاش

ॽات الʺʸʱلة Ǽʺهʱʻه، وʖʽʳʱʶȄ وفقا لʙʱرج سॼاعي (أبʙا، Ǽʹع مʛات في   ʨؗلʶال ʧعة مʨʺʳم ʨʴن

الʻʶة، مʛة في الʷهʛ أو أقل، Ǽʹع مʛات في الʷهʛ، مʛة ؗل أسʨʰع، Ǽʹع مʛات في الأسʨʰع، ؗل  

  يʨم تقॼȄʛا)، وتʨʱزع ॼɺارات الʺॽʁاس على ثلاثة أǼعاد هي:

  الإنهاك الانفعالي - 

 - ʛاعʷʺال ʙلʰت  

 - ʟʵʷاز الʳالإنǼ رʨعʷال ʟنق  

  .وʧʰȄ الʙʳول الʱالي تʨزȄع ॼɺارات الʺॽʁاس على الأǼعاد الʲلاثة للاحʛʱاق الʻفʶي

  : ) تʦزȂع فقʙات على الأǺعاد الʰلاثة للاحʙʯاق الʹفʴي05(رقʤ جʗول

  الأسʭلة   عʗد الॺɹارات   الأǺعاد

  16،20.  14، 8،13، 3،6، 1،2،  09  الإنهاك الانفعالي 

ʙاعʵʸال ʗلʮ22. 15، 10،11، 5،  05  ت  

Ǻالإنʱاز  ʹقʝ بالʵعʦر 

  الʶʳʵي
08  21 ،19 ،18  ،17 ،12  ،9 ،7 ،4  

  : الاحʙʯاق الʹفʴي Ȃʙʟقة تॻʲʶح مॻɿاس .5
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  Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱاس على أساس درجة الاحॽʁʺائج الʱن ʅॽʻʸت ʧȞʺǽ ،يʶفʻاق الʛʱالاح Ȑʨʱʶم ʙيʙʴʱل

الʴالات، وهي ثلاث مȄʨʱʶات، فقʨȞǽ ʙن الاحʛʱاق بʙرجة عالॽة، أو مʨʱسʢة، أو مʵʻفʹة مʧ خلال  

الاسʳʱاǼة لʺॽʁاس مʧ سॼع درجات وهي عʙد الʛؔʱارات أو شʙة الأǼعاد ʘʽʴǼ تʦ مʻح لؔل بʙيل درجة على  

  :الʨʴʻ الʱالي

، مʛة  Ǽ ،3ʹع مʛات في الʷهʛ = 2الʷهʛ أو أقل =  ، مʛة في1(أبʙا = صفǼ ،ʛʹع مʛات في الʻʶة =   

 ) 6= ، ؗل يʨم تقॼȄʛا 5كل أسʨʰع =  

  صʗق وثॺات الॻɿʸاس:  .6

  الأصلي: الاحʙʯاق الʹفʴي مॻɿاس صʗق وثॺات  .1

ʸʵǼائʟ سʨȞॽمȄʛʱة قȄʨة، حʘʽ تʦ الʴʱقȘ مʧ صʙقه  (MBI) يʱʺʱع مॽʁاس ماسلاش للاحʛʱاق الʻفʶي

  1316أُجʗȄʛ للʴʱقȘ مʧ صʙق الʺॽʁاس، مʻها تॽʰʢقه على عʻʽة مʨّȞنة مʧ   وثॼاته في عʙة دراسات أجॽʰʻة

ً̋ا مʛتفعة تʺʲلʗ وفقًا للʙلʽل  .مʣʨفًا في قʢاع الʙʵمات  ॽʀ (اخ ألفاॼونʛك) اتॼʲائج معامل الʱت نʛهʣأ ʙوق  

 :في

 الإجهاد الانفعالي α = 0.90 

 ʛاعʷʺال ʙلʰت α = 0.79 

  ʟقʻر بʨعʷي الʸʵʷاز الʳالإن α = 0.71 

ʙل على درجة عالॽة مʧ الاتʶاق الʙاخلي. ؗʺا أʣهʛ الʺॽʁاس قʙرة واضʴة على الʜʽʽʺʱ بʧʽ  هʚه الʱʻائج ت 

  ʧʽالعامل ʧات واسعة مʻʽقه على عॽʰʢخلال ت ʧم ʥي، وذلʶفʻاق الʛʱالاح ʧلفة مʱʵات مȄʨʱʶم ȑاد ذوʛالأف

في قʢاعات مʱʵلفة، ما ǽعʝȞ قʨة صʙقه الʻʰائي والȑʜʽʽʺʱ. أما الارتॼاʡات بʧʽ الأǼعاد فقʙ دعʺʗ الॽʻʰة  

ʛاعʷʺال ʙلʰالإجهاد الانفعالي وت ʧʽة بʢسʨʱة مॼجʨت علاقة مʙوُج ʘʽاس، حॽʁʺة للȄʛʤʻال (r = 0.52)  ،

ʙ الʙʸق الʻʰائي الʙʽʳ للʺॽʁاس ʕؗي، مʺا يʸʵʷاز الʳني الإنʙة مع تʢسʨʱفة إلى مॽɻة ضॽʰوعلاقات سل. 

(Maslach,Jackson,Leiter,1997)  

 :في الʖʲॺ الʲاليالاحʙʯاق الʹفʴي مॻɿاس صʗق وثॺات  .2

   :في الʖʲॺ الʲاليالاحʙʯاق الʹفʴي مॻɿاس صʗق  1.2
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 :اخليʗاق الʴق الاتʗاب صʴح 

 ) ʰʸǻل ارتॺاȉ اǺعاد مॻɿاس الاحʙʯاق الʹفʴي مع الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس:06( رقʤ جʗول

ʗعॺن''   الʦسʙʻب'' ȉاॺمعامل الارت  
 مȎʦʯʴ الʗلالة الإحʶائॻة

(Sig.)  
 . 000  .844**  الإنهاك الانفعالي - 1

2 -ʙاعʵʸال ʗلʮ000  .887**  ت . 
 . 000 . 502*  نقʝ الʵعʦر Ǻالإنʱاز الʶʳʵي- 3

  0.01  يʧّ̔ʰʱ مʧ خلال الʙʳول أعلاه أن جʺॽع الأǼعاد دالة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة

بʧʽ ؗل Ǽُعʙ مʧ أǼعاد    0.01 يʧّ̔ʰ الʙʳول وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة مʨجॼة دالة إحʸائॽًا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة

 .مॽʁاس الاحʛʱاق الʻفʶي والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس، وفقًا لاخॼʱار بʛʽسʨن 

حʘʽ أʣهʛت الʱʻائج أن Ǽعʙ الإنهاك الانفعالي يʛتǼ Ȍॼقʨة مع الʙرجة الؔلॽة Ǽʺعامل ارتॼاȋ بلغ              

(r = 0.844, p < 0.01) ارʙقʺǼ ةॽرجة الؔلʙمع ال ȋاॼأعلى ارت ʛاعʷʺال ʙلʰت ʙعǼ لʳا سʺؗ ،(r = 

0.887, p < 0.01)اسॽʁʺالعام لل ʧȄʨؔʱة في الʛʽʰؔه الʱʺاهʶل على مʙمʺا ي ،. 

ا ȞʷǼل دال Ǽالʙرجة الؔلॽة، لǼ ʧؔقʨة ً́ ǽأ Ȍॼارت ʙي فقʸʵʷاز الʳالإنǼ رʨعʷال ʟنق ʙعǼ أما   ȋاॼارت

 ʗا بلغॼًȄʛة تقʢسʨʱم(r = 0.502, p < 0.01). 

وتُعʜز هʚه الʱʻائج الʙʸق الʻʰائي للʺॽʁاس، حʘʽ تʤهʛ أن جʺॽع الأǼعاد الʲلاثة تʶهʦ بʙرجات مʱفاوتة في  

  .ॽʀاس الॽʻʰة الʻفॽʶة العامة للاحʛʱاق الʻفʶي

 :في الʖʲॺ الʲاليالاحʙʯاق الʹفʴي مॻɿاس ثॺات  2.2

  Ǽعʙ حʶاب معامل الॼʲات للʺॽʁاس Ǽاسʙʵʱام معامل ʛؗونॼاخ ألفا تʸʴلʻا على الʱʻائج الʱالॽة:

  0.720= (α)معامل ʛؗونॼاخ ألفا الʵام: 

 0.829معامل ʛؗونॼاخ ألفا على العʻاصʛ الʺॽɻارȄة:  

 ʙا قʻه ʧة ومॽات الؔلॼʲة الʺॽʀ ʗبلغ ʘʽʴǼ ،اخ ألفاॼونʛؗ ام معاملʙʵʱاسǼ اسॽʁʺات الॼث ʧم Șقʴʱال ʦت (α = 

بʧʽ فقʛات الʺॽʁاس. ؗʺا بلغॽʀ ʗʺة ʛؗونॼاخ ألفا   الॺʰاتدرجة مقʦʮلة مʥ ، وهي ॽʀʺة تʛʽʷ إلى (0.720

 .، مʺا ǽعʝȞ مȐʨʱʶ أعلى مʧ الاتʶاق عʙʻ تʨحʙʽ الفقʛات (α = 0.829) الʺȃʨʶʴة على العʻاصʛ الʺॽɻارȄة
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في ॽʀاس الʤاهʛة   ʶʳǺائʝ سʦȜॻمȂʙʯة جʗʻة تʸʴح Ǻالاعʸʯاد علॻهوȄُعʙ هʚا مʕشʛاً على أن الʺॽʁاس يʱʺʱع  

  .الʻفॽʶة الʺʱʶهʙفة ضʺʧ العʻʽة

 ثانॻًا: الʗراسة الأساسॻة

ʥا في ذلʺǼ ،انيʙʽʺال Șʽʰʢʱة للॽلʽʸفʱاءات الʛحلة الإجʛʺه الʚضح هʨُɦس: 

  مʗʳʯʴʸهج الʹʸال 

  انيȜʸماني والʚار الʟالإ 

 ةʹʻارها وصف العॽʱقة اخȄʛʡو. 

 مةʗʳʯʴʸاس  الأدوات الॽʁم) PMS (يʶفʻاق الʛʱاس الاحॽʁوم. 

 ةॻائʶلات الإحʻلʲʯات  الॽضʛالف ʟʴة لفʙʺʱُ̋ع  .ال

وذلʥ بهʙف الʨصʨل إلى نʱائج مʨثʨقة تʶُهʦ في فهʦ تأثʛʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ على الاحʛʱاق الʻفʶي  

  .لȐʙ الʺعلʺات، وتقʦǽʙ تʨصॽات عʺلॽة للʅॽɿʵʱ مʧ هʚه الآثار

  مʹهج الʗراسة الأساسॻة:  -1

 ȑفي أ Șقائʴال ʧعة مʨʺʳقة أو مॽʁʴل إلى الʨصʨخلالها ال ʧم ʧȞʺǽ يʱقة الȄʛʢلة أو الʽسʨال ʨهج هʻʺال

 .مʨقف مʧ الʺʨاقف ومʴاولة اخॽʱارها للʱأكʙ مʧ صلاحʱʽها في مʨاقف أخȐʛ وتعʺॽʺها

،ȑʙ131،ص 2015(حام(  

  ʝॽصفي لʨهج الʻʺقائع، والʨال ʧʽوف والعلاقات بʛʤال ʙيʙʴʱي بʻعǽ أنهǼ فʛعǽ ȑʚصفي، الʨهج الʻʺال

وصف للॽʰانات، وȂنʺا الاسʻʱاد إلى الʺلاحʤات الॽʀʙقة، وجʺعها اعʱʺادا على خʨʢات مʻهॽʳة تʲʺʱل في  

تʙʴيʙ الʺȞʷلة، وتقʛȄʛ الفʛضॽات والإجʛاءات، واخॽʱار العʻʽة الʺʻاسॼة لʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة، واخॽʱار  

الأدوات الʺلائʺة، والأسالʖʽ الإحʸائॽة Ǽعʙ الʴʱقȘ مʧ صʙقها وثॼاتها، ثʦ وصف وعʛض الʱʻائج وتʴلʽلها  

  )336،ص 1997وتفʛʽʶها. (فان دالي،

  الإʟار الʚماني والȜʸاني للʗراسة الأساسॻة:  -2
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 -ʲةالȂʙʵॺود الʗ امهاʨة قʻʽراسة على عʙال ʗȄʛة   معلʺة 65: أجʻʽأصل ع ʧجعة مʛʱʶمعلʺة 68م  

  (مʜʱوجة،عȃʜاء) ومع اخʱلاف مʙة العʺل. 

ʨلاǽة عʧʽ  بمʕسʶات تȄʨȃʛة تعلॽʺॽة ابʙʱائॽة ) 05خʺʝ (: أجʗȄʛ الʙراسة الॽʁॽʰʢʱة في  حʗود الȜʸانॻة- 

 ʗʻشʨʺهي:  ت ʧʺحʛال ʙʰع ʖالʡ ةॽائʙʱة أغلال  و ابǽʙلʰب ʛʹʵة وراد لॽائʙʱل  - ابʨي جلȞȄʛة بॽائʙʱاب -  

  عʧʽ تʺʨشʰ .ʗʻلǽʙة ابʙʱائॽة الʶʻʵاء ب - ابʙʱائॽة الʷهʙʽة مغʻي صʙʻيʙ فاʻʡة 

 -ʲةالॻمانʚود الʗ: ةॽɻامʳة الʻʶة خلال الॽالʴراسة الʙال ʗʺ2025_ 2024  ت  ʧم ʗف  02ودامॽɾ إلى ȑʛ

  . 2025مارس 20

 مʯغʙʻات الʗراسة:  -3

ॽة) مʧ    الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل:-  ʨؗة وسلॽʶاض نفʛة، أعॽجʨلʨȄʜʽاض فʛعاده (أعǼوأ ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʨه

  خلال الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس.

هʨ الاحʛʱاق الʻفʶي وأǼعاده (الانهاك الانفعالي، تʰلʙ الʺʷاعʛ، نقʟ الإنʳاز الʸʵʷي)  الʯʸغʙʻ الʯاǺع:- 

  مʧ خلال الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس. 

 عʻʹة الʗراسة الأساسॻة:   -4

ʧة مॽراسة الأساسʙة الʻʽع ʗلʲʺ65 ت  ʧالمعلʺة مǼ ائيʙʱالاب ʦॽعلʱ  ةǽولا ʧعات مʡة مقاʙع ʗʻشʨʺت ʧʽع

مʧ معلʺات الʱعلʦॽ الابʙʱائي في  ȂʙʠǺقة غʙʻ احʸʯالॻة أȏ عʙضॻة (عʻʹة مʯاحة)   تʦ اخॽʱار العʻʽة

وʦʱȄ تʨضॽح في الʙʳاول الʱالॽة تʨزȄع   ،الȄʨȃʛʱة لʺʙيʻة عʧʽ تʺʨشʙʺ ʗʻارس مʧ الʺʢʻقة مʨʺʳعة مʧ ال

 ʖʶة حʻʽاد العʛة: الأفॽɾاʛغʨʺǽʙات الʛʽغʱʺ  

  : الʗʸنॻةحʔʴ الʲالة الأساسॻة تʦزȂع العʻʹة  -

) ʤول رقʗة06جʹʻاد العʙع أفȂزʦت ʥʻʮة ) يॻة الأساسॻنʗʸالة الʲال ʔʴح:  

  الॼʶʻة الʺȄʨʯة   الʛؔʱار   الʴالة الʺʙنॽة 
 66.2%  43  مʜʱوجة 
 33.8%  22  عȃʜاء 

 100%  65  الʺʨʺʳع
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بॼʶʻة    43تʨزȄع أفʛاد العʻʽة حʖʶ الʴالة الʺʙنॽة. حʘʽ بلغ عʙد الʺعلʺات الʺʜʱوجات  الʗʱوليʨُضح هʚا 

 . %33.8معلʺة بॼʶʻة   22مʧ إجʺالي العʻʽة، في حʧʽ بلغ عʙد العازȃات  %66.1تʺʲل 

  ʧʽلة بʺʱʴʺوق الʛل الفʽلʴفي ت ʦاهʶǽُ ʙوجات، مʺا قʜʱʺال ʧة مʻʽاد العʛة أفॽʰع إلى أن أغلȄزʨʱا الʚه ʛʽʷǽُ

  الفʧʽʱʯ في مʱغʛʽات الʙراسة

  الʸهʹॻة (مʗة العʸل): الأقʗمॻةحʔʴ  الاساسॻة تʦزȂع العʻʹة- 

) ʤول رقʗة 07جʹʻاد العʙع أفȂزʦت ʥʻʮة) يॻالأساس  ʔʴةحॻمʗالأق :(لʸة العʗم) ةॻʹهʸال  

  الॼʶʻة الʺȄʨʯة   الʛؔʱار   مʗة العʸل 
 ʧات  5أقل مʨʻ38.5%  25  س 

 ʧʽات  10و  5بʨʻ26.2%  17  س  
  ʧم ʛʲات  10أكʨʻ35.4%  23  س  
 100%  65  الʺʨʺʳع

مʧ   %38.5الʺهॽʻة. حʘʽ تʤهʛ الʱʻائج أن  الأقʙمॽةيʧّ̔ʰُ هʚا الʙʳول تʨزȄع أفʛاد العʻʽة ʖʶʴǼ سʨʻات 
سʨʻات   10و  5بʧʽ   الأقʙمॽةسʨʻات، بʻʽʺا بلغʗ نॼʶة ذوات  5معلʺة) ʱʺǽلʧؔ خʛʰة أقل مʧ   25الʺعلʺات (

سʨʻات نॼʶة   10معلʺة)، في حʧʽ تʺʲل الأسʱاذات اللʨاتي تفʨق خʛʰتهʧ الʺهॽʻة  17( %26.2حʨالي 
 .معلʺة) 23مʧ العʻʽة (  35.4%

الʺهॽʻة ضʺʧ العʻʽة، مʺا يॽʱح إمȞانॽة دراسة تأثʛʽ مʙة العʺل  الأقʙمॽةǽعʝȞ هʚا الʨʱزȄع تʨʻعًا جʙًʽا في 
  .على مʱغʛʽات الʙراسة

 :أدوات الʗراسة الأساسॻة -5

  اعʙʺʱنا في الʙراسة الأساسॽة على مॽʁاس مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ ومॽʁاس الاحʛʱاق الʻفʶي لʺاسلاش.  

 الأسالʔʻ الإحʶائॻة للʗراسة الأساسॻة:   -6

 (Descriptive Statistics) الإحʶاء الʦصفي 6-1

 اراتʙؒʯال (Frequencies): ة في  : وʻʽة معʯة أو فʻʽة معʺॽʀ هاʽف ʛهʤي تʱات الʛʺد الʙهي ع

  ʟائʸʵال ʦانات وفهॽʰع الȄزʨت ʧة عʴرة واضʨص ʦǽʙقʱارات لʛؔʱم الʙʵʱ ُʁانات. تॽʰعة الʨʺʳم

 (Field,2018,p34) .الॽɺʨʻة أو الؔʺॽة الʺʻفʸلة لأفʛاد العʻʽة
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 ةॺʴʹة الȂʦʭʸال (Percentage): و : ʧم ʛʶȞؗ الؔل ʧء مʜج ʧع ʛʽʰعʱقة للȄʛʡ 100هي  ʖʶʴُت .

ʙʵʱم الॼʶʻة الʺȄʨʯة لإʣهار الʨزن الʰʶʻي أو  Ǽ100قʶʺة الʜʳء على الؔل ثʦ ضʛب الʻاتج في   ُʁت .

 .(Agresti & Finlay, 2009,p30) الʨʱزȄع الʰʶʻي للʸʵائʟ ضʺʧ مʨʺʳعة الॽʰانات 

  ȏارॻɹʸاف الʙʲالان (Standard Deviation): :  لʨانات حॽʰال ȋار نقاʷʱأو ان ʗʱʷʱاس للॽʁم ʨه

 ʗʱʷزاد ت ،ȑارॽɻʺاف الʛʴها؛ ؗلʺا زاد الانʢسʨʱم ʧع ʦॽʁال ʙاعॼت Ȑʙم ʝȞعǽ .ابيʶʴال Ȍسʨʱʺال

 (Gravetter & Wallnau, 2017,p110) .الॽʰانات 

 Ȋسʦʯʸابي الʴʲال (Mean):د : وهʙمًا على عʨʶانات مقॽʰعة الʨʺʳفي م ʦॽʁع الؔلي للʨʺʳʺال ʨ

Ȅʜة شʨʽعًا وʲʺȄُل الॽʁʺة الʨʺʻذجॽة أو   ʛؗʺعة الʜʻال ʝॽمقاي ʛʲابي أكʶʴال Ȍسʨʱʺال ʙعǽُ .ʦॽʁال ʥتل

 (Siegel & Castellan Jr,1988,p18) .الʺʨʱسʢة للʺʨʺʳعة

 (Inferential Statistics) الإحʶاء الاسʗʯلالي 6-2

  نʦسʙʻب ȉاॺمعامل الارت (Pearson Correlation Coefficient): اه  : وʳة واتʨاس لقॽʁم ʨه

  ʧه مʱʺॽʀ اوحʛʱت .ʧȄʛʺʱʶم ʧʽʽʺؗ ʧȄʛʽغʱم ʧʽة بॽʢʵإلى + 1-العلاقة ال (ةȄʨة قॽʰعلاقة سل)1  

 .إلى عʙم وجʨد علاقة خॽʢة 0(علاقة إʳǽابॽة قȄʨة)، بʻʽʺا تʛʽʷ الॽʁʺة  

(Pallant, 2020,p129) 

 ار تॺʯاخ (t-test): و :  ʙيʙʴʱل (اتʻʽع) ʧʽʱعʨʺʳʺل ʧʽʢسʨʱم لʺقارنة مʙʵʱʶǽُ ائيʸار إحॼʱاخ ʨه

ما إذا ؗان هʻاك فʛق ذو دلالة إحʸائॽة بʻʽهʺا. ʧȞʺǽ اسʙʵʱامه لʺقارنة عʻʽات مʱʶقلة أو عʻʽات  

 (Cohen, 1988,p19) .مʛتʢॼة

 ار فॺʯاخ (F-test) ʥايॺʯل الʻلʲأو ت (ANOVA): ʨم لʺقارنة  : وهʙʵʱʶǽُ ائيʸار إحॼʱاخ

مʨʱسʢات ثلاث مʨʺʳعات أو أكʛʲ لʙʴʱيʙ ما إذا ؗانʗ هʻاك فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʻʽها.  

 ǽ (Tabachnick & Fidell, 2019,p64)عʙʺʱ على تʴلʽل الॼʱايʧ داخل الʺʨʺʳعات وʻʽȃها



 المنهجᚖة   الاجراءات   رابع                                                 الفصل ال 
 

59 
 

  خلاصة الفʶل:

تʻاولʻا في هʚا الفʸل عʛض لʸʵائʟ العʻʽة والأدوات الʺʙʵʱʶمة في الʙراسة، إلى جانʖ عʛض  

  ʧم Șقʴʱأجل ال ʧانات مॽʰعة في جʺع الॼʱʺات الʨʢʵة، والʙʺʱالʺع ʝॽة للʺقايȄʛʱمʨȞॽʶال ʟائʸʵال

فʛضʗʽ الʙراسة. وقʙ هʙفʗ الʙراسة إلى الʷؔف عʧ مȄʨʱʶات ؗل مʧ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق  

الʻفʶي لȐʙ الʺعلʺات، إضافة إلى الʴʱقȘ مʧ وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة بʻʽهʺا ودراسة الفʛوق في أعʛاضهʺا  

 .الʺهॽʻة) الأقʙمॽةتॼعًا للʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة (الʴالة الʺʙنॽة وسʨʻات 



 

 

 

  

  

     

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

 الفصل الخامس: عرض ومناقشة 

 نتائج الدراسة
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 ʙʽتʺه:  

عʛض الإجʛاءات الʺʻهॽʳة الʺʙʵʱʶمة في الʳانʖ الʺʙʽاني مʧ خلال الʙراسة  Ǽفي الفʸل الʶابȘ قʺʻا  

الاسʢʱلاॽɺة والʙراسة الأساسॽة مʲʺʱلة في الʺʻهج الʺʙʵʱʶم، وعʻʽة الʙراسة، وحʙود الʙراسة، وأدوات جʺع 

  ʗʺي تʱوال ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱاس مॽʁي لʺاسلاش ومʶفʻاق الʛʱاس الاحॽʁʺل في الʲʺʱʺمات الʨالʺعل

في هʚا الفʸل عʛض الʱʻائج الʱي   وسʻʱʻاول 20spss Vمعالʱʳهʺا Ǽأسالʖʽ إحʸائॽة عȘȄʛʡ ʧ بʛنامج  

 تʨصلʗ إلʽها هʚه الʙراسة ومʻاقʱʷها. 

III .  ائʯض نʙء  جعʦراسة على ضʗاؤلاتالʴاتها ها تॻضʙوف :  

1 -ʯض نʙء ج ائعʦراسة على ضʗاؤل الʴʯي الʴॻئʙالأول: ال 

    ما هʦ مȎʦʯʴ مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲ لȎʗ معلʸات الʦʠر الابʗʯائي Ǻعʥʻ تʦʸشʹʕ؟- 

) ʤول رقʗ09ج:ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯʸة لȂʙʢʹة والॻابʴʲات الʠسʦʯʸائج الʯن ʥʻʮي (  

  الȎʦʯʴʸ   الʦʯʸسȊ الافʙʯاضي   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي   الأǺعاد

ॽة ʨؗلʶة والॽʶفʻاض الʛ2.5 9.87  49.34  الأعx15=37.5  تفعʛم 

 قॼȄʛة مʧ الʺʨʱسȌ  49.5=19×2.5 10.57  42  الأعʛاض الفʨȄʜʽلʨجॽة 

 ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯتفع  85=34×2.5 18.43  91.34  مʛم 

الʙʳول  الأول   )09(  يʨضح   ʙعॼال في  عالي   Ȑʨʱʶم  ʛهʤǽ  ʘʽح مʛتفع،   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   Ȑʨʱʶم

ॽة ʨʱʺǼسȌ حʶابي بلغ قʙره   ʨؗلʶة والॽʶفʻاض الʛضي    49.34للأعʛف Ȍسʨʱ37.5وم   ʘʽح ʛالآخ ʙعॼالǼ مقارنة

، 49.5ومʨʱسȌ فʛضي قʙره    ʤǽ42هʛ مȐʨʱʶ قʖȄʛ مʧ الʺʨʱسȌ لॼعʙ الأعʛاض الفʨȄʜʽلʨجॽة ʨʱʺǼسȌ حʶابي  

  ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺابي لʶʴال Ȍسʨʱʺ85مقارنة ب  91.34كʺا بلغ ال . 

2 -ʯض نʙء  جائعʦراسة على ضʗاؤل الʴʯي الʴॻئʙاني: الʰال  

   ما هʦ مȎʦʯʴ الاحʙʯاق الʹفʴي لȎʗ معلʸات الʦʠر الابʗʯائي Ǻعʥʻ تʦʸشʹʕ؟- 

) ʤول رقʗي: 10جʴاق الʹفʙʯة للاحȂʙʢʹة والॻابʴʲات الʠسʦʯʸائج الʯن ʥʻʮي (  
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    Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي

 ȏارॻɹʸاف الʙʲاضي   الانʙʯالاف Ȋسʦʯʸال   Ȏʦʯʴʸال  

  مʵʻفʠ  )9× 3=(27 11.08  22.26  الاجهاد الانفعالي
ʙاعʵʸ15=(5×3) 6.12  5.70 بلادة ال  ʠفʵʻم 

 مʵʻفʠ  24=(8×3) 7.96  10.86 الʵعʦر بʹقʝ الانʱاز الʶʳʵي 

 مʵʻفʠ  66=(22×3) 18.16 37.65  الاحʙʯاق الʹفʴي 
مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي مʵʻفʠ في ؗل الإǼعاد حʤǽ ʘʽهʛ مȐʨʱʶ مʵʻفʠ في Ǽعʙ   )10(  يʨضح الʙʳول

، وفي Ǽعʙ بلادة الʺʷاعʛ يʰلغ مʨʱسȌ حʶابي 27ومʨʱسȌ فʛضي    10.86الإنهاك الانفعالي ʨʱʺǼسȌ حʶابي  

فʛضي    5,70  Ȍسʨʱابي    15ومʶح  Ȍسʨʱم درجة  وصل  الʸʵʷي  إنʳاز   ʟنق  ʙعǼ ومʨʱسȌ    22,26وفي 

  .66مقارنة ب  37,65، ؗʺا بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي للاحʛʱاق الʻفʶي  24فʛضي قʙره 

 عʙض نʯائج الʗراسة على ضʦء الفʙضॻات:  - 3

  الأولى: الفॻɸʙة  الفʙضॻةالʗراسة على ضʦء  جائنʯعʙض  1- 3

   اتʸمعل Ȏʗي لʴاق الʹفʙʯوالاح ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم ʥʻة بॻائʶة ذات دلالة احॻʟاॺعلاقة ارت ʗجʦت

.ʕʹشʦʸت ʥʻعǺ ائيʗʯر الابʦʠال  

) ʤول رقʗي: 11جʴاق الʹفʙʯوالاح ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم ʥʻا بॻائʶة دالة احॻʟاॺضح العلاقة ارتʦي (  

  . SigمȎʦʯʴ الʗلالة   '' الȁʦʴʲʸة rالʸॻɿة ''  

ʞॻʲل الʮلازمة ما قʯم ʥʻالعلاقة ب  
  والاحʙʯاق الʹفʴي 

 **417 .  0.01 

الʙʳول  ʛʽʷǽ  )11(  '' ॽʀʺة  أن  الʻفʶي  والاحʛʱاق   ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʧʽب العلاقة   ʧʽʰي  ȑʚالr ȑاوʶت  ''

  ȑاوʶت الʱي  دلالة    0.417الʺȃʨʶʴة   Ȑʨʱʶم  ʙʻعلاقة   0.01ع  ʙجʨت  ʘʽح  ʘʴॼال فʛضॽة  قʨʰل   ʦت وعلॽه 

  ʧʽعǼ ائيʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧʽة بॽائʸة ذات دلالة احॽʡاॼارت

 ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧʽة بॽائʸة ذات دلالة احॽʡاॼد علاقة ارتʨي مفادها وجʱة الॽضʛالي الفʱالȃو ʗʻشʨʺت

.ʗققʴت ʗʻشʨʺت ʧʽعǼ ائيʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱوالاح  

3 -2 ʯض نʙء جائعʦراسة على ضʗة  الॻضʙة الفॻɸʙة:الفॻانʰال  
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   عاॺت  ʕʹشʦʸت  ʥʻعǺ الابʗʯائي  معلʸات ʦʟر   Ȏʗل  ʞॻʲال قʮل  ما  مʯلازمة   ʖʻح  ʥم فʙوق   ʗجʦت لا 

  لʯʸغʙʻ الʲالة الʗʸنॻة.

  لʞॻʲ تॺعا لʯʸغʙʻ الʲالة الʗʸنॻة ) يʦضح الفʙوق مʥ حʖʻ مʯلازمة ما قʮل ا12(رقʤ جʗول 

 ʙʻغʯʸة   الॻنʗʸالة الʲد   الʗالع  
  Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

  "ت"
  الȁʦʴʲʸة 

 Ȏʦʯʴم  
  الʗلالة

مʱلازمة ما قʰل  
ʴالॽ ʠ  

  16.87  96.32  22  عȃʜاء 
  غʛʽ دالة   1.445

  18.86  88.79  43  مʜʱوجة 

  ȑاوʶة تȃʨʶʴʺة ’’ ت’’ الʺॽʀ راسة أنʙائج الʱن ʛʽʷلالة    1.445تʙال Ȑʨʱʶم ʙʻدالة ع ʛʽه   0.01وهي غॽوعل

تʦ رفʘʴǼ ʠ أȑ عʙم وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽا مʧ حʘʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لȐʙ معلʺات ʨʡر ابʙʱائي  

تʨقع   ʝȞة عʳॽʱن الفʛضॽة حʘʽ جاءت هʚه   Șقʴم تʙع ʙ ʕؗا ما يʚة وهॽنʙحالة م ʛʽغʱʺعا لॼت  ʗʻشʨʺت ʧʽعǼ

 فʛضॽة الʙراسة.

3 -3 ʯض نʙء جائعʦراسة على ضʗة  الॻضʙةالفʰالʰة الॻɸʙالف:  

  الةʲال ʙʻغʯʸعا لॺت ʕʹشʦʸت ʥʻعǺ ائيʗʯر الابʦʟ اتʸمعل Ȏʗي لʴاق الʹفʙʯاح ʖʻح ʥوق مʙف ʗجʦلا ت

  الʗʸنॻة. 

  ) يʦضح الفʙوق مʥ حʖʻ الاحʙʯاق الʹفʴي تॺعا لʯʸغʙʻ الʲالة الʗʸنॻة: 13(رقʤ  جʗول

 ʙʻغʯʸال  
الʲالة  
  الʗʸنॻة 

  العʗد 
  Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

"ت" 
  الȁʦʴʲʸة 

  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

الاحʛʱاق  
  الʻفʶي 

  24.30  40.64  22  عȃʜاء 
  غʛʽ دالة   0.757

  24.30  36.12  43  مʜʱوجة 

وهي غʛʽ دالة عʙʻ مȐʨʱʶ    0.757أن ॽʀʺة ’’ ت’’ الʺȃʨʶʴة تʶاوȑ    )13حʖʶ الʙʳول (  تʛʽʷ نʱائج الʙراسة

وعلॽه تʦ رفʘʴǼ ʠ أȑ عʙم وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽا مʧ حʘʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لȐʙ    0.01الʙلالة  

 ʘʽة حॽضʛالف Șقʴم تʙه عॽعل ʙأكʱا ما يʚة وهॽنʙحالة م ʛʽغʱʺعا لॼت ʗʻشʨʺت ʧʽة عǽلاʨائي لʙʱر ابʨʡ معلʺات

 جاءت هʚه الʳॽʱʻة عʝȞ تʨقع فʛضॽة الʙراسة.
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3 -4 ʯض نʙء جائعʦراسة على ضʗة  الॻضʙعةالفǺاʙة الॻɸʙالف:  

   عاॺت  ʕʹشʦʸت  ʥʻعǺ الابʗʯائي  معلʸات ʦʟر   Ȏʗل  ʞॻʲال قʮل  ما  مʯلازمة   ʖʻح  ʥم فʙوق   ʗجʦت لا 

 ʙʻغʯʸةلॻمʗالأق .(لʸة العʗم)  

  (مʗة العʸل):  الأقʗمॻة) يʦضح الفʙوق مʥ حʖʻ مʯلازمة ما قʮل الʞॻʲ تॺعا لʯʸغʙʻ 14(رقʤ جʗول 

   ʥايॺʯادر الʶم  
مʦʸʱع  
  الȁʙʸعات

 Ȋسʦʯم
  الȁʙʸعات

"ف" 
  الȁʦʴʲʸة 

درجة 
  الȂʙʲة

  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

مʱلازمة ما قʰل  
 ʠॽʴال  

  ʧʽب ʧايॼʱال
  الʺʨʺʳعات 

1533.57  766.78  

2.354  

2  

  غʛʽ دالة 
الॼʱايʧ داخل  
  الʺʨʺʳعات 

20198.99  325.79  62  

 64    21732.55  الॼʱايʧ الؔلي 

  ȑاوʶة تȃʨʶʴʺة ’’ ف’’ الʺॽʀ ول أعلاهʙʳال ʛʽʷǽ2.345    لالةʙال Ȑʨʱʶم ʙʻدالة ع ʛʽ0.01وهي غ    ʦه تॽوعل

رفʠ فʛضॽة الʘʴॼ، أȑ لا ʱʵǽلف مȐʨʱʶ معلʺات ʨʡر الابʙʱائي Ǽعʧʽ تʺʨشʗʻ مʧ حʘʽ مʱلازمة ما قʰل 

 ʛʽغʱʺعا لॼت ʠॽʴة الॽمʙراسة. الأقʙض الʛقع فʨت ʝȞة جاءت عʳॽʱʻة والॽضʛالف Șقʴم تʙع ʙ ʕؗا يʚوه  

3 -5 ʯض نʙء جائعʦراسة على ضʗة  الॻضʙةالفʴامʳة الॻɸʙالف: 

  ʙʻغʯʸل تॺعا   ʕʹشʦʸت  ʥʻعǺ الابʗʯائي  ʦʟر  معلʸات   Ȏʗل الʹفʴي  احʙʯاق   ʖʻح  ʥم فʙوق   ʗجʦت   لا 

  (مʗة العʸل)  الأقʗمॻة

  (مʗة العʸل): الأقʗمॻة) يʦضح الفʙوق مʥ حʖʻ الاحʙʯاق الʹفʴي تॺعا لʯʸغʙʻ 15(رقʤ جʗول 

   ʥايॺʯادر الʶم  
مʦʸʱع  
  الȁʙʸعات

 Ȋسʦʯم
  الȁʙʸعات

  "ف" الȁʦʴʲʸة 
درجة 
  الȂʙʲة

  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

  
الاحʛʱاق  
 الʻفʶي 

  ʧʽب ʧايॼʱال
  الʺʨʺʳعات 

781.440  390.720  1.192  2  

الॼʱايʧ داخل    غʛʽ دالة 
  الʺʨʺʳعات 

20323.421  327.797  
 

62  

 64    21104.862  الॼʱايʧ الؔلي 
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  ȑاوʶة تȃʨʶʴʺة ’’ ف’’ الʺॽʀ ول أعلاهʙʳال ʛʽʷǽ1.192    لالةʙال Ȑʨʱʶم ʙʻدالة ع ʛʽ0.01وهي غ    ʦه تॽوعل

تॼعا  الʻفʶي  الاحʛʱاق   ʘʽح  ʧم  ʗʻشʨʺت  ʧʽعǼ الابʙʱائي  ʨʡر  معلʺات  تʱʵلف  لا   ȑأ  ،ʘʴॼال فʛضॽة   ʠرف

 ʛʽغʱʺةلॽمʙراسة. الأقʙض الʛقع فʨت ʝȞة جاءت عʳॽʱʻة والॽضʛالف Șقʴم تʙع ʙ ʕؗا يʚوه  

II.  لʻلʲراسةو تʗائج الʯة نʵمʹاق : 

1- ʯة نʵء ج ائ مʹاقʦراسة على ضʗاؤل الʴʯي الʴॻئʙالأولال: 

، Ǽعʧʽ تʺʨشʗʻ   مȐʨʱʶ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي  لʘʴॼʽ فيجاء الʶʱاؤل الأول  

أن   الʱʻائج   ʧم ʧʽʰوت ʙعॼال في  الابʙʱائي، خاصة  الʨʢر  معلʺات   Ȑʙل الʠॽʴ مʛتفع  قʰل  ما  مʱلازمة   Ȑʨʱʶم

ي، مقارنة بـالॼعʙ الفʨȄʜʽلʨجي. ʨؗلʶي والʶفʻال    ʧم Ȍفق ʧʽعانǽ ائي لاʙʱر الابʨʢة أن معلʺات الʳॽʱʻه الʚه ʛهʤُت

ا،  ًɹ نفॽًʶا واض ي ʲʺǽل عʯًʰا  ʨؗلʶالانفعالي وال ʖانʳة، بل إن الȄʛهʷورة الʙال ʖاح ُyت أعʛاض جǽʙʶة ॽɻॽʰʡة 

يʳʱلى في اضʛʢاب الʺʜاج، سهʨلة الʱهॽج، سʛعة الانفعال، انʵفاض القʙرة على الʴʱʺل، ومʤاهʛ مʲل الȞॼاء 

ʱُ̋لازمة ʧȞʺǽ فهʺه مʧ خلال عʙة عʨامل مʻها   ،غʛʽ الʺʛʰر أو مʷاعʛ الʚنʖ. وهʚا الارتفاع في الॼعʙ الʻفʶي لل

 Ȍॼʹاعي، والʺʱفاعل الاجʱال ʧعالٍ م Ȑʨʱʶائي مʙʱالاب ʦॽعلʱة الʯʽب ʖلʢʱت ʘʽة للʺعلʺة حॽʻة الʺهॽصʨʸʵال

الانفعالي، والقʙرة على الʴʱʺل الʨʽمي. ومع وجʨد اضʛʢاب دورȑ في الʨʱازن العاʡفي ʖʰʶǼ مʱلازمة ما قʰل 

 ʠॽʴال PMS ا عاملʚ ʦ الأعʛاض الʻفॽʶة مقارنة Ǽالʨʳانʖ الǽʙʶʳة. وؗ ّɻ ʹǽُ مʹاعفًا، مʺا ȑʙʴʱح الॼʸǽ ،

أو  الʻفॽʶة  الʴʸة   ʧع  ʘيʙʴال  ʞّ̋ يُه مʱʳʺع  في   ʞॽɻت الʺعلʺة  أن  ॼɾʺا  والاجʱʺاॽɺة  الʲقاॽɾة  الʨʸʵصॽة 

الأعʛاض الʺʛتʢॼة Ǽالʠॽʴ، فإن هʚا ʳǽعل الʱعʛʽʰ عʧ الألʦ أو ʡلʖ الʙعʦ أكʛʲ صعȃʨة، وʙȄʜȄ مʧ الʷعʨر 

  .ǼالʹغȌ الʙاخلي أو الʚنʖ عʙʻ انʵفاض الأداء

  ʧʷعǽ ي، أوʰسل ʛʽؔتف Ȍʺن ʧيهʙاتي لʨاء اللʶʻال ʘʽʴǼ اضʛالأع ʛʽʶفي في تفʛالʺع ʖانʳا عامل الʻيʙا لʹǽوأ

إلॽه نȄʛʤة الʶʴاسॽة  الʨʽʰلʨجॽة، وهʨ ما أشارت  للʱغʛʽات  أقȐʨ وأكʛʲ حʙة  ضغʡًʨا مʜمʻة، ʤǽُهʛن اسʳʱاǼات 

  العॽʰʸة للʱغʛʽات الهʛمʨنॽة. 

وحʖʶ ما تʧʽʰ للʢالʧʽʰ خلال ملاحʱʤهʦ في الʙراسة الʺʙʽانॽة أن ما ǽعʜز هʚا الارتفاع في الأعʛاض الʻفॽʶة 

لȐʙ الʺعلʺات هʨ أن الʺʙرسة لʗʶॽ فقȌ مȞانًا لȘʽʰʢʱ الʺهارات الʺعॽɾʛة، بل هي ساحة انفعالॽة يʨمॽة تʱفاعل 

اسة   ّʁ ح الʺʛأة  نفॽʶة  فʽها  تʨؔن  الʱي  الفʛʱات  وفي   .ʧʽولʕʶʺوال الʜملاء،  الأولॽاء،  الأʡفال،  مع  الʺعلʺة  فʽها 

الؔفاءة   ʝفʻة بॽالانفعال ʧاتهǼاʳʱاس ʦॽʤʻرة على تʙالق الʺعلʺات   ʠعǼ ʙتفق  ،ʠॽʴال قʰل  فʛʱات ما  وغالॼا في 
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الʺعʱادة. ؗʺا أن الʺعلʺة، ʦȞʴǼ مʕʶولʱʽها الȄʨȃʛʱة، قʙ تʷعǼ ʛالʚنʖ أو الʹغȌ الʺʹاعف عʙʻما لا تʨؔن في  

.ʛʲاض أكʛالأع ʦإلى تفاق ȑدʕة، مʺا يॼاسʻة مॽاجʜحالة م  

) ʧʽʶح ȑهاد ʦائج دراسة نغʱة مع نʳॽʱʻه الʚه ʗافقʨت ʙ2019وق ʘʽات، حॽɻفات جامʣʨعلى م ʗȄʛي أجʱال (

مʲل  الǽʙʶʳة،  Ǽالأعʛاض  مقارنة  بʛوزًا   ʛʲالأك هي   ʠॽʴال قʰل  ما  لʺʱلازمة  الʻفॽʶة  الأعʛاض  أن  وجʙت 

الॽʣʨفي  الإنʳاز   Ȑʨʱʶم على   ʛثʕت الأعʛاض  هʚه  أن  الʙراسة   ʗʻّ̔ب  ʙوق الʺʜاج،   ʖوتقل العॽʰʸة،  الاكʯʱاب، 

  .والʙافॽɻة نʨʴ العʺل

% مʧ الʢالॼات ǽعانʳǼ38.8  ʧʽامعة سʨهاج، تʧʽʰ أن   Safaa Mostafa et al. (2018) كʚلʥ، في دراسة

 ʙة. وقॽɺاʺʱة والاجॽʶفʻال ʧاتهॽدة حʨواضح على ج ʛʽؗان لها تأث ،ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺة لʙيʙاض شʛأع ʧم

  .أʣهʛت الʙراسة أن العلاقة بʧʽ الʺʱلازمة وجʨدة الॽʴاة ؗانʗ دالة إحʸائॽًا، خاصة في الʨʳانʖ الʻفॽʶة

لـ الأجॽʰʻة  الʙراسة  أن شʙة أعʛاض Bemina (2021) أما   ʗʴأوض ʙفق  ، PMS   Ȑʨʱʶا مع مǽًدʛʡ ʖاسʻʱت

 ʛʶفǽُ القلȘ العام والʨʱتʛ، وأكʙت أن الʶʻاء ذوات الʨʱتʛ الʺʜمʤǽُ ʧهʛن أعʛاضًا أكʛʲ حʙة، وهʨ ما ʧȞʺǽ أن 

  .ارتفاع الأǼعاد الʻفॽʶة لȐʙ معلʺات ǽعʧʷ ضغʢًا مʛًʺʱʶا في بʯʽة مهॽʻة حʶاسة

 ʁ ح دراسة  الʳॽʱʻة مع  هʚه  تʱقاʡع  (  ʧوأخʛًʽا،  حʘʽ 2017عʙʰه   ،ʝȄرʙت هʯʽة  أجʗȄʛ على عʹʨات  الʱي   ،(

سʳلʗ ارتفاعًا ملʣًʨʴا في الॼعʙ الانفعالي لʺʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ، مع وجʨد ارتॼاȋ دال بʧʽ هʚه الأعʛاض 

 ومʕشʛات الاحʛʱاق الʻفʶي. 

تʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ لȐʙ معلʺات الʨʢر الابʙʱائي لʗʶॽ مʛʳد ʣاهʛة بʨʽلʨجॽة ومʻه  

نفʶي  اضʛʢاب  بل  وثقاॽɾة. - دورȄة،  واجʱʺاॽɺة  مهॽʻة  عʨامل   ʛʽتأث  ʗʴت حʙِّته  تʜداد  الأǼعاد،  مʱعʙد   ȑʙʶج

وتʱقاʡع هʚه الʳॽʱʻة مع ما ورد في الʙراسات الʶاǼقة، الʱي أثʗʱʰ جʺॽعها أن الأعʛاض الʻفॽʶة تُعʙ الأكʛʲ تأثʛًʽا 

  على جʨدة الॽʴاة والعʺل، خاصة لȐʙ الʶʻاء العاملات في بʯʽات تʢʱلʖ مʳهʨدًا انفعالॽًا مʨʱاصلاً. 

 الʰاني: الʙئʴॻي الʴʯاؤل نʯائج الʗراسة على ضʦء مʹاقʵة   -2

Ǽ انيʲاؤل الʶʱجاء ال ʗʻشʨʺت ʧʽعǼ ائيʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱالاح Ȑʨʱʶم ʨا هʺ ʗؗان ʘʽʴǼ ،

  –بلادة الʺʷاعʛ    –مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي مʵʻفʠ في جʺॽع الأǼعاد الʲلاثة (الإنهاك الانفعالي  Ǽأن    الʳॽʱʻة

الʸʵʷي). والʺهʻي لȐʙ معلʺات   انʵفاض الإنʳاز  الʻفʶي  الʰʶʻي  الʨʱازن   ʧحالة م ʧة عʳॽʱʻال تʷؔف هʚه 

ʻف ضʺʧ الʺهʧ عالॽة الʨʢʵرة مʧ حʘʽ الʱعʛض للʹغȌ الانفعالي  ُyت ʦॽعلʱة الʻأن مه ʦائي، رغʙʱر الابʨʢال
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الʺʙروسة   العʻʽة  وʙʰȄو أن   .ʛʺʱʶʺال  ʛتʨʱة    –والॽɾʛʤال الǽʙʴʱات   ʦة على   –رغʴات واضʛشʕم ʧتعاني م لا 

  '' هل ʨʡرت الʺعلʺات اسʛʱاتॽʳॽات تأقلʦ فعالة؟Ș '' الاحʛʱاق الʻفʶي، وهʨ ما يʛʽʲ تʶاؤلات تʴلʽلॽة أعʺ

قʨʡ ʙرن أسالʖʽ تʦॽʤʻ ذاتي أو دعʦ اجʱʺاعي أو مهʻي   في هʚه الʙراسة  مʧ الʺʱʴʺل أن الʺعلʺات الʺعॽʻات 

ॽة على أنه “إدارة معॽɾʛة للʹغȋʨ” تʺʻع  - ǽقي مʧ تʛاكʦ الʹغȌ الʺʜمʧ، وهʨ ما تفʛʶه الʺʙرسة الʺعॽɾʛة ʨؗلʶال

  .تʨʢرها إلى حالة مʛضॽة

عʛّفه  ؗʺا  الʻفʶي،  نفॽʶة Maslach & Jackson (1981) الاحʛʱاق  حالة  أو   ʛعاب  ʛتʨت  ʖʰʶǼ يʷʻأ  لا   ،

 ʛيʙقʱوال الʺʚʰول   ʙهʳال  ʧʽب الʨʱازن  وعʙم   ȋʨالʹغǼ  ʧمʜم لاحʱؔاك  ʳॽʱʻؗة   ʧمʜال  ʛʰع يȞʷʱل  بل  مʕقʱة، 

أعʛاض  ارتفاع  مع  حʱى  وȃالʱالي،  ǽعʻي   PMS الʺʨʸʴد.  لا   ʥذل فإن  الأول)،  الʶʱاؤل  نʳॽʱة   ʗʻّ̔ب (كʺا 

  . ʤؗاهʛة تʛاكʺॽة ولʝॽ لॽʤʴة الʻفʶي الاحʛʱاق، وذلʥ يʙعʦ نȄʛʤة Ǽالʹʛورة تʨʢرًا مॼاشʛًا نʨʴ الاحʛʱاق

  ʧم الʺʨضʨع  نعالج  والʺʱʳʺعيوعʙʻما  الʲقافي   ʖانʳاعي فإن    ،الʺʳال الʢاǼع  ذات  الاجʱʺاॽɺة  الॽʶاقات 

 ،Ȍالʹغ ʛاعʷل مʽʺʳل وتʺʴʱرة على الʙالق ʜȄʜي دورًا في تعʺॽʁأو ال ȑʛام الأسʜʱدوافع الال ʖتلع ʙق ،ʛائʜʳكال

 مʺا يʻعʝȞ في مȄʨʱʶات مʵʻفʹة مʧ بلادة الʺʷاعʛ أو فقʙان الإنʳاز الʚاتي. 

  ʙعǼلʽلʴا تʻ  لاثةلʲعاد الǼلأ    ʙعǼُ نا أنʙاه   الإنهاك الانفعاليوجʨʱʶاق، إلا أن مʛʱات الاحʛشʕم ʦأه ʧم ʙعǽُ أنه ʦرغ

 ʠفʵʻʺ(10.86/27) ال   ȋاʛʵد الانʙيه  ȑʚال ʧمʜʺال  ʖعʱال  ʧإلى درجة م  ʧلʸǽ ʦل الʺعلʺات  إلى أن   ʛʽʷǽ

والʨاجॼات   ʟʸʴال عʙد  في  نʰʶي  تʨازن  أو  مقʨʰل   ȑإدار  ʦدع إلى   ʥذل  Ȑʜعǽُ  ʙق Ǽعʙ    .الʺهʻي.  بلادة وفي 

هʚا الʺʕشʛ الʺʵʻفʠ يʙل على وجʨد تفاعل عاʡفي إʳǽابي مع الʱلامʚʽ والʜملاء، وهʨ   (5.70/15)عʛالʺʷا

  ʱه ॽʀ̋   (22.26/24) انʵفاض الإنʳاز الʸʵʷيأما في Ǽعʙ    .ما ǽُعʙ عامل وقاǽة مهʦ ضʙ الʙʱهʨر الانفعالي

قॼȄʛة مʧ الʙʴ الأعلى للʺॽʁاس، ما يʙل على أن الʺعلʺات ما زلʷǽ ʧعʛن Ǽالʳʻاح والفاعلॽة في أدوارهʧ، حʱى  

  في ʣل الǽʙʴʱات.

لـ   الالʜʱام  Freudenberger  )1974وفقًا  في   ʧʽʡʛالʺف الأشʵاص   Ȑʙل يʨʢʱر  الʻفʶي  الاحʛʱاق  فإن   ،(

والʨʺʢح، مʺʧ يʳʱاهلʨن احॽʱاجاتهʦ الʻفॽʶة على حʶاب العʺل. وعلॽه، فإن انʵفاض الاحʛʱاق في هʚه العʻʽة 

.ȋʨالʹغ ʛʽتأث ʧم ʙʴُت ʦة، أو إلى مهارات تأقلॽʻحات الʺهʨʺʢقعات والʨʱازن في الʨإلى ت ʛʽʷǽُ ʙق    ʧȞʺǽ اʺؗ

ʙ أن الʙعʦ الاجʱʺاعي، الʷعʨر Ǽالإنʳاز، والعʙالة الॽʺॽʤʻʱة ؗلها   ʕؗي تʱة ماسلاش الȄʛʤن ʛʰة عʳॽʱʻال ʛʽʶتف

.Ȍة الʹغʙيʙش ʧى في مهʱاق، حʛʱر الاحʨʢة تॽالʺʱاح ʧامل تقلل مʨع  
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مقارنة  ʙʻوع   ʧع  ʗفʷؗ  ʘʽʴǼ معها  جʜئॽًا  تʱعارض  أنها   Ȏنلاح الʶاǼقة  الʙراسات   ʠعǼ مع  الʳॽʱʻة  هʚه 

 . مȄʨʱʶات مʱفاوتة مʧ الاحʛʱاق الʻفʶي

) ȑʙيʙʴاماني والʷي 2022دراسة الʶاق نفʛʱاح ʧم ʧʽعانǽ ةǽدʨعʶة في الॽائʙʱحلة الابʛʺت أن معلʺات الʛهʣأ (

  مʨʱسȌ في Ǽعȑʙ الإنهاك والانʵفاض الʺهʻي. 

Ȟȃʨدراسة بʛ   ) ةʛʽʳ2023ه ʥذل ʛ ِʁّ ) على أساتʚة الʱعلʦॽ الابʙʱائي Ǽالʺǽʙة وجʙت أن الاحʛʱاق مʵʻفʠ، وقʙ فُ

ا.  ً́ ǽأ  ʗʻشʨʺت  ʧʽع معلʺات  على  جʜئॽًا   Șʰʢʻي  ʙق ما  عالॽة،  نفॽʶة  مʛونة    بʨجʨد 

) فقʷؗ ʙفʗ عʧ مȄʨʱʶات مʨʱسʢة مʧ الاحʛʱاق لȐʙ عʹʨات الهʯʽة الʺعاونة، 2017أما دراسة حʧʶ عʙʰه (

  ȐʨʱʶʺǼ حʨضʨة بʢॼتʛم ʗان ، مʺا ʶǽلȌ الʹʨء على أن الॽʶاق الʺهʻي والʻفʶي الʺʛʱʷك لا يʕدPMS ȑوؗ

ا إلى نفʝ الʱʻائج.  ً̋   دائ

 Ȑʨʱʶم أن  الʙراسة  هʚه   ʗفʷؗ  ʙفق  ،ʧمʜʺال  Ȍللʹغ الʺعʛضة   ʧالʺه  ʧم  ʙتُع الابʙʱائي   ʦॽعلʱال مهʻة  أن   ʦرغ

الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ الʺعلʺات Ǽعʧʽ تʺʨشʗʻ مʵʻفʠ في جʺॽع أǼعاده. وʙʰȄو أن هʚا الʨʱازن ǽعʨد إلى وجʨد 

الʚاتॽة.  Ǽالفاعلॽة  والʷعʨر  الانفعالات،   Ȍॼوض الاجʱʺاعي،   ʦعʙؗال وتॽʺॽʤʻة  نفॽʶة  حʺاǽة    عʨامل 

، فإن الاحʛʱاق لʦ يʨʢʱر ǼعPMS ʙ  مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ   وعلى عʝȞ ما قʙ يʨʱُقع في ʣل ارتفاع أعʛاض  

الʺهॽʻة  الॽʶاقات  في  والʨقاǽة   ʅॽؔʱال ديʻامॽȞॽات   ʦلفه مʱʶقʰلॽة  لʙراسات  مʳالاً  ǽفʱح  مʺا  مقلقة،  مʛحلة  إلى 

 الȄʨʶʻة. 

3- ʯة نʵء جائ مʹاقʦراسة على ضʗة الॻضʙة  الفॻɸʙالأولى الف : 

) وحالة مهॽʻة مʜمʻة PMSوॽʣفي فعلي بʧʽ اضʛʢاب بʨʽلʨجي دورȑ (- ج عʧ وجʨد ارتॼاȋ نفʶي ائالʗ  ʱʻ كʷف

(الاحʛʱاق الʻفʶي). Ǽʺعʻى أن حʙة الأعʛاض الʱي تعاني مʻها الʺعلʺة قʰل الʠॽʴ لا تʺʛ دون أثʛ نفʶي، بل 

للʷعʨر  قابلʱʽها   ʧم  ʙȄʜوت الʴʱʺل،  على  قʙرتها  عف  ُ́ɦل  ،ʦʶالق داخل  الانفعالॽة  تʱȃʛʳها   Șʺع إلى  تʱغلغل 

.ʛاعʷʺفي أو بلادة الʡالإنهاك العاǼ   العلاقةو ʛʽʶفʱة لॽجʨلʨȞॽʶات الʛشʕʺه الʙ ʕؗا ما تʚلازمة  هʱʺه الʚأن هǼ   لا

ʖʰʶ الاحʛʱاق مॼاشʛة، لʻؔه ǽقلل مʧ قʙرة الʳهاز الʻفʶي على الʅॽّؔʱ مʕقɦًا مع الʹغॽɾ ،ȋʨفقʙ العقل قʙرته ت

  على امʸʱاص الʨʱتʛ، وʙʰȄأ الʳهʙ الʻفʶي في الʛʱاكʦ تʙرॽًʳȄا. 

هʚه العلاقة الارتॼاॽʡة تعʛّh عʧ "تفاعل مʕقʗ يʛؔʱر Ǽانʤʱام"، وȂذا تʜامʧ مع ضغȋʨ مهॽʻة دائʺة، قʙ يʨʴʱل  

.ʗقʨور الʛي فعلي مع مʶاق نفʛʱا أن  إلى احʺؗ ʧم ʧʽعانǽ اء اللاتيʶʻالPMS   ةॽأقل فاعل ʧأنهǼ نʛعʷǽ ʙق

ɦًا، ما قǽُ ʙغȑʚّ مʷاعʛ الʚنʖ أو تʙني الإنʳاز الʺهʻي، وهي لʻʰات أولى في نʺʨذج الاحʛʱاق   ʱʷت ʛʲأو أك
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  الʻفʶي ؗʺا وصفʱه ماسلاش.

لʗʶॽ العامل الʨحPMS  ʙʽ، مʺا ǽعʻي أن الʙʷة بʧʽ الʺʱلازمʧʽʱعلاقة مʨʱسʢة  ت الʱʻائج إلى وجʨد ر اشوقʙ أ

  Ȍأو ضغ ʦعʙة الʯʽها مع ضعف بʻامʜاض وتʛار الأعʛؔت ʙʻا، خاصة عʛًʰʱدورًا مع ʖها تلعʻؔاق، لʛʱوراء الاح

ا، ما يʙل على أن هʚه العلاقة تʤهʛ في حʙودها  مع العʺل. ً́ أن مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي في العʻʽة ؗان مʵʻف

  الأولॽة فقȌ، لʻؔها قʙ تʨʢʱر تʙرॽًʳȄا إذا ʣلʗ الأعʛاض دون تʙخّل أو دعʦ نفʶي. 

 ʘʽة حॽʰʸة العॽجʨلʨʽʰة الʛʤʻال ʧحه    جاء  ومʛʡ ل ماʲة، مʲيʙʴة الॽʰʸة العॽʶفʻراسات الʙفي ال(Zehravi & 

al,2022) ّضʨت و .   ʧʽنʨوتʛʽʶال مȄʨʱʶات  في  الانʵفاض  أن  الأصفGABA   ʛالغاǼا  ح  الʨʢر  للʙورة   ȑ خلال 

.ʛتʨʱة والॽة الانفعالॽاسʶʴال ʧم ʙȄʜȄاج، وʜʺال ʦॽʤʻعف تʹǽُ ةȄʛهʷضة ف  الʛع ʛʲاء أكʶʻعل الʳات تʛʽغʱه الʚه

العاॽɿʡة، مʺا ʳǽعل الأعʛاض الʺʜاجॽة الʺʛتʢॼة   ʱʺǼلازمة للاسʳʱاǼات الانفعالॽة الʺفʡʛة، وانʵفاض الʛʢॽʶة 

 ʠॽʴل الʰاب (  ما قʯʱالانفعال، الاك ،Șاق، خاصة في    )كالقلʛʱفي والاحʡالإرهاق العا ʛاعʷة مǽʚغʱة لॼʸة خʯʽب

ا.  ً̋   الʺهʧ الȄʨȃʛʱة الʱي تʢʱلʖ ضʢًॼا انفعالॽًا دائ

وفȘ نȄʛʤة ماسلاش، فإن مʷاعʛ الانهاك تʙʰأ بʱأثʛʽ نفʶي داخلي قʰل أن تʛʱُجʦ إلى تʛاجع في الأداء. و 

PMS  ًعلها عاملاʳǽ اخلي، مʺاʙال Ȍالʹغ ʧم ʙȄʜة وتॽاتʚالؔفاءة الǼ رʨعʷتʹعف ال ʙة، قॽاجʜʺها الʸائʸʵǼ ،

ʺʧ مʨʤʻر الʴʱلʽل الʻفʶي، فإن الʶʻاء ذوات الʶʴاسॽة الʻفॽʶة العالॽة، قʙ ف .الʻفʶي نفॽًʶا مʺهʙًّا للاحʛʱاق

تʛتʨʸǼ Ȍॼرة الʚات، الʱقʙيʛ، والʷعʨر Ǽالʛʢॽʶة،   PMS فʛʱة ما قʰل الʠॽʴ  يʨاجهʧ صʛاعات لاواॽɺة خلال

 .مʺا يʙȄʜ مʧ الʨʱتʛ والانفعال في الʺʨاقف الʺهॽʻة

  PMS)، الʱي وجʙت علاقة دالة بʧʽ أعʛاض 2017تʙعʦ هʚه الʳॽʱʻة ما تʨصلʗ إلॽه دراسة حʧʶ عʙʰه ( 

  ʛʲاض أكʛأع ʧم ʧʽعانǽ اتيʨاء اللʶʻت أن الʙأك ʙوق .ʝȄرʙʱة الʯʽات هʨʹع Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱات الاحȄʨʱʶوم

.ʛʰي أكʻمه Șداخلي وقل ʛتʨʱن بʛعʷǽ ةʙدراسة و  ح ʥلʚؗSafaa Mostafa & al. )2018  ةʙت أن شʛهʣأ (

PMS   انʛثʕي والانفعالي، وهʺا عاملان مʻضا الʺهʛالǼ قًاॽا وثʡًاॼارت Ȍॼتʛي تʱاة، والॽʴدة الʨا على جॼًسل ʛثʕت

  في مʨȞنات الاحʛʱاق. 

أشارت دراسة    ʙفق الʨʽʰلʨجي،  الʻفʶي   ʖانʳال في  الʶʻاء Babazadeh    &Keramat  )2011أما  أن  إلى   (

ʧّȞǽ أكʛʲ عʛضة للʘʴॼ عʧ بʙائل علاجॽة نفॽʶة أو دعPMS   ʦذوات الأعʛاض الʻفॽʶة الأكʛʲ وضʨحًا في  

  تؔʺʽلي، ما يʙل على تأثʛʽ الأعʛاض في الʳانʖ الʚهʻي والॽʣʨفي.

ا  ً́ ǽبل أ ،ȑʙʶʳال ʖعʱضة للʛع Ȍفق ʝॽل ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺǼ اتॽʻاء الʺعʶʻأن ال ʙ ʕؗه الʺقارنات تʚه

 ʧʽعل العلاقة بʳǽ ي والانفعالي، ماʻاز الʺهʜʱللاهPMS  .ةॽʰȄʛʳʱانات الॽʰء الʨة في ضʛ ّʁ   والاحʛʱاق مॽʁʢʻة ومُف
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ȐʨʱʶʺǼ  ومʻه   بʨضʨح   Ȍॼتʛت إذ  وॽʣفي،   ʛأث ذا  نفॽًʶا  عاملاً   ʙتُع  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  أن  الʳॽʱʻة   ʙ ʕؗت

.ȋʨللʹغ الʶʴاسॽة  وزȄادة   ،ʅॽؔʱال على  القʙرة   ʠȄʨتق خلال   ʧم الʺعلʺات،   Ȑʙل الʻفʶي    الاحʛʱاق 

ǽُعʙ مʕشʛًا مʛًȞॼا ʙʱʶǽعي   PMSورغʦ أن مȄʨʱʶات الاحʛʱاق مʵʻفʹة نॽًʰʶا، فإن وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة مع   

الأعʛاض  هʚه  لʺʲل  الاجʱʺاعي   ʛيʙقʱال أو  الʻفʶي   ʦعʙال إلى   ʛقʱتف عʺل  بʯʽات  في  خاصة  والʨقاǽة،  الانॼʱاه 

 الʙورȄة.

 :الʰانॻة الفॻɸʙة  الفʙضॻةنʯائج الʗراسة على ضʦء مʹاقʵة  -4

إلى أن الʴالة الʺʙنॽة (الʜواج أو عʙمه) لا تʙʴُث فʛقًا ذا دلالة إحʸائॽة في درجة معاناة   الʙراسة  جائنʱ  ت ر اشأ

ॽة. ʨؗلʶال أو  الʻفॽʶة  أو  الǽʙʶʳة  الʻاحॽة   ʧم الʠॽʴ، سʨاء  قʰل  أعʛاض مʱلازمة ما   ʧأن   الʺعلʺات م  ʦورغ

الʨʸʱرات الاجʱʺاॽɺة الʱقلǽʙʽة قʙ تȌȃʛ بʧʽ الاسʱقʛار الʜوجي والʴʸة الʻفॽʶة، فإن الʨاقع الʻفʶي والʨʽʰلʨجي 

  .أكʛʲ تعقʙًʽا، وʧȞʺȄ تفʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة مʧ عʙة زواǽا

مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ هي Ǽالأساس تغʛʽ دورȑ في الʨʱازن الهʛمʨني، يʱأثʛ إن    الʢاǼع الʨʽʰلʨجي ʺʧ حʘʽ  ف

الاجʱʺاॽɺة.  Ǽالʴالة   ʝॽول  ،ʧʽنʨوتʛʽʶال مʲل  العॽʰʸة  الʨʻاقل   ʦॽʤʻوت العʰʸي،  الʳهاز    ʶʴǼاسॽة 

  ʨه الأعʛاض  شʙة  في   ʦȞʴʱي ما  فإن  العॽʰʸة)،  الهʛمʨنॽة  الʶʴاسॽة  نȄʛʤة  (مʲل  الʨʽʰلʨجॽة  للȄʛʤʻات  وفقًا 

  الاسʳʱاǼة الفʛدǽة للʱغʛʽات الهʛمʨنॽة، لا الʨضع الاجʱʺاعي للʺʛأة.

أن   ما كʺا  تقॼًȄʛا،  الʺهॽʻة  الʺʢʱلॼات   ʝفʻل  ʧعʹʵȄو (معلʺات)،  الʺهʻة   ʝنف إلى  يʨʺʱʻن  العʻʽة  أفʛاد  جʺॽع 

Ǽالʱالي، قʙ تʨؔن   ʳǽعل العامل الʯʽʰي الʺهʻي مʨحʙًّا وضاغʢًا ȞʷǼل مʺاثل على الʺʜʱوجات وغʛʽ الʺʜʱوجات.

ة أكʛʲ تأثʛًʽا مʧ الفʛوق الʺʛتʢॼة Ǽالʴالة الʺʙنॽة.  ʛؗʱʷʺة الॽʻالʺه ȋʨالʹغ  

الʺʜʱوجات قʙ يʨاجهʧ ضغȋʨ الॽʴاة الأسȄʛة وتॽȃʛة الأبʻاء، بʻʽʺا غʛʽ الʺʜʱوجات قǽ ʙعʧʷ تǽʙʴات اجʱʺاॽɺة  

أو ضغʡًʨا نفॽʶة مʛتʢॼة Ǽالعʜلة أو الʛʴاك الʺهʻي، ما ʳǽعل مȄʨʱʶات الʹغȌ قابلة للʱعʠȄʨ مʧ فʯة  

 .لأخȐʛ، دون أن تʵلȘ فʛوقًا ʣاهʛة في الأعʛاض 

قʨȞǽ ʙن الʨʱقع الʺȘʰʶ بʨجʨد فʛوق مॽًʻʰا على انॼʢاعات اجʱʺاॽɺة شائعة أكʛʲ مʨؗ ʧنه افʛʱاضًا علʺॽًا  

مʙعʨمًا، حʘʽ يʛʤʻُ للʺʛأة الʺʜʱوجة Ǽاعॼʱارها أكʛʲ عʛضة للʹغȋʨ، لʧؔ هʚا الʨʸʱر ǽغفل أن الʨʱتʛ الʻفʶي 

بل على العǼ ،ʝȞعʠ الʶʻاء غʛʽ الʺʜʱوجات قʧȞǽ ʙ أكʛʲ عʛضة للʨʱتʛ الʺʛتȌॼ   لʝॽ حʛًȞا على الʜواج.

  ʛʽʶفʱؗافٍ ل ʛʽذاته غ ʙة في حॽنʙʺالة الʴال ʛعل أثʳǽ ة، ماʙحʨعي، أو الʺʱʳʺال Ȍي، الʹغʻل الʺهʰقʱʶʺالǼ

  . PMSاخʱلافات في أعʛاض بʨʽلʨجॽة ؗـ 
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ʙ الȄʛʤʻات الʻفॽʶة الʙʴيʲة أن شʙة أعʛاض  ʕؗتPMS   ة، درجةॽʸʵʷال Ȍʺة، بل بـ نॽنʙʺالة الʴالǼ Ȍॼتʛلا ت

ʛʽؔفʱال Ȍʺة، ونॽة الانفعالॽاسʶʴة، الॽابʸاها . فالعʛفي دراسة أجBabazadeh   &Keramat  )2011 ،(

تʛتȌॼ أكǼ ʛʲالعʨامل الʻفॽʶة ونʺȌ الॽʴاة (كقلة الʨʻم، الʹغȌ الʺهʻي، الʤʻام   PMSوُجʙ أن حʙة أعʛاض 

) إلى أن الفʛوق  ʚؗYonkers et al., 2008لʥ، تʛʽʷ مʛاجعات ॽʲʴǼة ( الغʚائي) ولǼ ʝॽالʴالة الاجʱʺاॽɺة.

لʦ تʧؔ دالة إحʸائॽًا في أغلʖ العʻʽات، مʺا يʙعʦ الʳॽʱʻة   PMSبʧʽ الʺʜʱوجات وغʛʽ الʺʜʱوجات في أعʛاض 

  الʴالॽة. 

ʛ إلى فʛوق مʛتʢॼة Ǽالʴالة الاجʱʺاॽɺة، رغʦ  2017عʙʰه (  حʧʶعلى مȐʨʱʶ الॽʶاق الʺʴلي، دراسة و  ) لʦ تُ̫

 .Ȑʨالأق ʛʶالʺف ʨي هʶفʻي والʸʵʷة أن العامل الʛؔز فʜعǽ ة، ماॽʺǽة أكادʯف ʧم ʗها ؗانʱʻّ̔أن ع  

 :الʰانॻة الفॻɸʙة  الفʙضॻةنʯائج الʗراسة على ضʦء مʹاقʵة  . 5

ج إلى أن الʨضع الاجʱʺاعي (الʜواج أو العʜوȃة) لا يʕثʛ بʨضʨح على مȄʨʱʶات الاحʛʱاق الʻفʶي  ʱائ الʻ ت ر اشأ

لȐʙ الʺعلʺات، أȑ أن الʹغȌ الʺهʻي لا ʱʵǽلف اخʱلافًا إحʸائॽًا Ǽاخʱلاف الʴالة الʺʙنॽة. وتʤُهʛ هʚه الʳॽʱʻة  

أن الاحʛʱاق الʻفʶي ؗʺفهʨم سʨȞॽلʨجي مʛتȌॼ بʯʽʰة العʺل والʛʤوف الॽʺॽʤʻʱة، ولǼ ʝॽالʴالة الॽʸʵʷة  

ʙه الȄʛʤʻات الȐʛʰؔ في الʺʳال، وفقًا لـ  ʕؗما ت ʨها، وهʙوحMaslach   &Leiter )1997  اقʛʱفإن الاح ،(

يʱʻج عʧ عʙم الʨʱازن بʧʽ مʢʱلॼات الॽʣʨفة والʺʨارد الʺʱاحة، Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ الʨضع العائلي للفʛد. ؗʺا أن  

ॽة تʛʽʷ إلى أن Ȅʛʡقة إدراك الفʛد للʹغȌ، ومȐʙ امʱلاكه لʺʸادر الʙعʦ والʱأقلʦ،  - الʺʙرسة الʺعॽɾʛة ʨؗلʶال

  تلعʖ الʙور الأهʦ في ʣهʨر أعʛاض الاحʛʱاق. 

الʺهʻة)، إلا أن الʺعلʺة  و  قʙ تʙʰو الʺعلʺة الʺʜʱوجة أكʛʲ عʛضة نȄًʛʤا للاحʛʱاق، نʛًʤا لʻʲائॽة الʙور (الأسʛة

غʛʽ الʺʜʱوجة قʙ تʨاجه ضغʡًʨا داخلॽة تʱعلȘ بʨʱقعات الʺʱʳʺع، الʨحʙة، أو زȄادة العʖء الʺهʻي Ǽاعॼʱارها  

"مʱفʛغة"، مʺا يʨازن الʱأثʛʽ الانفعالي للʛʢفǼ .ʧʽالإضافة إلى ذلʥ، فإن ثقافة الإنؔار أو الʅॽؔʱ الʸامʗ في  

  الʯʽʰات الȄʨȃʛʱة تʳعل العʙيʙ مʧ الʺعلʺات ʵǽُفʧʽ آثار الإجهاد، ما يʱʻُج تʷابهًا في الʱʻائج الʺʙʽانॽة. 

ʳل فʛوق دالة إحʸائॽًا في مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي حʖʶ مʱغʛʽ  2004في دراسة بʧ نابي نʛʽʸة (  ُʁت ʦل ،(

  الʝʻʳ، وهʨ ما ǽُعʙ مʕشʛا مقارȃًا للʨضع الأسȑʛ مʧ حʘʽ الʶʺات الʻفॽʶة العامة.

) أن مȐʨʱʶ الاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ الأساتʚة لʦ يʱأثʱʺǼ ʛغʛʽات دʨʺǽغʛاॽɾة  2023وأʣهʛت دراسة بʛȞȃʨ هʛʽʳة (

  مʲل الʝʻʳ أو غʛʽه، بل ارتȌॼ أكǼ ʛʲالʺʛونة الʻفॽʶة. 

ʛʽʷǽ الʴʱلʽل إلى أن شȞॼة العلاقات الاجʱʺاॽɺة والʙعʦ الʻفʶي الʱي تǼ Ȍॽʴالʺعلʺة، سʨاء ؗانʗ مʜʱوجة أو  

غʛʽ مʜʱوجة، تلعʖ دورًا ʛًʽʰؗا في تʅॽɿʵ الاحʛʱاق. فقʙ تʨؔن معلʺة عȃʜاء مʴاʡة Ǽعائلة مʱفهʺة وزمʽلات  

ه نȄʛʤة الʙعʦ   داعʺات، في حʧʽ قʙ تʞॽɻ الʺʜʱوجة تʨتʛًا أسȄًʛا ǽʹاعف الʹغȌ الʺهʻي. ّy ʻا ما تʚوه
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ا، بل مʛʳد مʱغʛʽ مʧ بʧʽ مʨʺʳعة عʨامل تʱقاʡع   ً̋ الاجʱʺاعي. وȃالʱالي، فإن الʴالة الʺʙنॽة لʗʶॽ مʙʴدًا حاس

  لʽȞʷʱل تȃʛʳة الاحʛʱاق. 

تʵʱʶلʟ الʱʻائج الʱي أʣهʛتها الʙراسة أن الʴالة الʺʙنॽة للʺعلʺة (مʜʱوجة أو غʛʽ مʜʱوجة) لا تʕثȞʷǼ ʛل دال  

  إحʸائॽًا على ؗل مʧ: مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي. 

  وهʨ ما ʛʽʷǽُ إلى أن هʚه الأعʛاض لا تʙʴʱد Ǽالʴالة الاجʱʺاॽɺة للفʛد، بل تʱأثʛ أكʛʲ بـ:

.(ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱفي حالة م) ةǽدʛة الفॽجʨلʨʽʰامل الʨة (في حالة  و  العॽʺॽʤʻʱة والॽʻوف الʺهʛʤال

 .الʙعʦ الاجʱʺاعي، ونʺȌ الʱفʛʽؔ، والقʙرة على الʱأقلʦو  الاحʛʱاق).

ʜʽ  وعلॽه  ʛؗʱوال ،Ȍضع العائلي فقʨالǼ يʶفʻال Ȍالʹغ Ȍȃʛي تʱة الǽʙʽقلʱة الʛʤʻاوز الʳائج إلى تʱʻه الʚه ʨعʙت

 .على مقارȃات شاملة تʙمج الॼعʙ الʸʵʷي والʺهʻي والاجʱʺاعي لʙعʦ الʴʸة الʻفॽʶة للʺʛأة العاملة

  :الʰالʰة الفॻɸʙة الفʙضॻة  نʯائج الʗراسة على ضʦء مʹاقʵة . 6

ا    الأقʙمॽةإلى أن عʙد سʨʻات    الʙراسة  جائ نʱ  ت ر اشأ ًɹ ذا دلالة إحʸائॽة على    ولʝॽالʺهॽʻة لا ʙʴǽُث تأثʛًʽا واض

 ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة  شʙة  لʻؔه  (PMS) درجة  الفʛضॽة،  تʨʱقعه   ʗؗان ما  مع  ʣاهȄًʛا  يʱعارض  ما   ʨوه  ،

  .يʱʺاشى مع الʢاǼع الفʨʽʶلʨجي والʙورȑ للʺʱلازمة

أن تʜداد شʙة أعʛاض الʺʱلازمة مع ʨʡل سʨʻات ، امّا  مʱعاكʧȄ   ʧʽʶ تʨʸر افʛʱاض  ʺʧ الʻاحॽة الȄʛʤʻة، ʧȞʺǽ  ف

القʙرة الأقʙمॽةأو أن تʵʻفʠ الأعʛاض مع  ،  العʺل، ʖʰʶǼ تʛاكʦ الʹغȋʨ الʺهॽʻة والانفعالॽة  ʧʶʴفʹل تǼ ،

 في هʚه الʙراسة ʛʽʷǽُ إلى أن أعʛاض   الأقʙمॽةلॽɼ ʧؔاب الفʛوق حʖʶ    .على الʱأقلʦ وتॽʺʻة آلॽات الʺʨاجهة

PMS ةॽʻات الʺهʨʻʶالǼ ةʛأثʱة أو مॼʶʱȞة مʛاهʣ مʺا هي ʛʲقل، أكʱʶجي مʨلʨʽاب بʛʢا ؗاضॽًʰʶة نʱقى ثابॼت.  

م الفʨʽʶلʨ أما   ʝفʻال  ʦعل زاوȄة   ʧ  امل  فجيʨالع  ʧم  ʙعȄُو ثابʱة،  شॼه  ȄʛʢǼقة  شهȄًʛا  ʙʴǽث  الاضʛʢاب  هʚا 

 ʖȄرʙʱال أو  الʺهॽʻة  Ǽالȃʛʳʱة  الʺʛتʢॼة   ʛʽغ أن    .الʨʽʰلʨجॽة  العʰʸي   ʝفʻال  ʦعل في  الʙراسات   ʛهʤُت ؗʺا 

أو   الʺهॽʻة  مȞانʱها   ʧع  ʛʤʻال ʛʸǼف   ،Ȑʛلأخ امʛأة   ʧم تʱʵلف  الهʛمʨنॽة  الʱغʛʽات  لهʚه  الفʛدǽة  الʶʴاسॽة 

  .سʨʻات عʺلها

  ،ʧʽʰالʢال الॽه  تʨصل  ما   ʖʶةفوحॽمʙمع    الأق  ʦتأقل أو  ذاتي   ʦॽʤʻت اسʛʱاتॽʳॽات  الʺعلʺة   ʖʶ تُؔ  ʙق الʺهॽʻة 

الʺʸاحॼة الʻفॽʶة  الʱغʛʽات  على  الʛʢॽʶة  على  قʙرة  Ǽالʹʛورة  تʺʻح  لا  لʻؔها  للعʺل،  العامة   ȋʨه   الʹغʚله

لا يʜلʧ   –الʺهॽʻة    الأقʙمॽةحʱى Ǽعʙ عقʨد مʧ    –مʧ مʨʤʻر ॽɺادȑ، نʙʳ أن Ǽعʠ الʶʻاء    .PMSالʺʱلازمة  
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ǽعانʧʽ مʧ اضʛʢاǼات ما قʰل الʠॽʴ، بʻفʝ الʙʴة ورȃʺا أشʙ، إذا لʦ يʦʱ الʱعامل معهʧ نفॽʶاً أو ॽʰʡاً ȞʷǼل  

ʦملائ.  

الʙراسات حʨل  ʦلكʺا    ʦʤمع ʛʷت  ʠॽʴال قʰل  الʺهʻة وشʙة    PMSمʱلازمة ما  بʧʽ مʙة   ʛاشॼم ȋاॼارت إلى 

فʙراسة وُجSafaa Mostafa et al. (2018) ʙ  الأعʛاض.  أو    ت ،  الʱعلॽʺॽة  Ǽالʴالة   Ȍॼتʛت لا  الʙʷة  أن 

 Ȑʛأخ وداخلॽة  بॽʯʽة  Ǽعʨامل  بل  (  .الʺهॽʻة،   ʧʽʶح  ȑهاد  ʦنغ دراسة  أن  العامل 2019ؗʺا  أن   ʗʴأوض  (

  .أو الʨضع الॽʣʨفي الأقʙمॽةهʨ الॼعʙ الʻفʶي والانفعالي، لا  PMS الأساسي في اخʱلاف شʙة

ʛ  اق الʺʴلي،  ʢʻال  وعلى ) إلى فʛوق دالة إحʸائॽًا في أعʛاض الʺʱلازمة 2017عʙʰه (  حʧʶ   دراسة ميلʦ تُ̫

  .، بل تʺʨʴرت حʨل العلاقة بʧʽ شʙة الأعʛاض والاحʛʱاق الʻفʶيالأقʙمॽةحʖʶ سʨʻات 

 :الʰالʰة الفॻɸʙة الفʙضॻة  نʯائج الʗراسة على ضʦء مʹاقʵة -7

لا تʕثȞʷǼ ʛل واضح على مȐʨʱʶ   –سʨاء ؗانʗ قʛʽʸة أو Ȅʨʡلة   –الʺهॽʻة  الأقʙمॽةأن  ت ʣهʛ أهʚه الʳॽʱʻة 

ʲاحॼقعات الʨʱالفة لʵة مʳॽʱʻه الʚجاءت ه ʙائي. وقʙʱر الابʨʢمعلʺات ال Ȑʙي لʶفʻاق الʛʱانال انالاحʚض لʛʱا اف 

(كأكʛʲ قʙرة على الʱأقلʦ)، أو العʝȞ (كأكʛʲ عʛضة   الأقʙمॽةمॼʶقًا وجʨد فʛوق، إما لʸالح الʺعلʺات ذوات 

لʧؔ الʨاقع الʺهʻي في الʴقل الʤǽُ ȑʨȃʛʱهʛ أن الاحʛʱاق الʻفʶي لʣ ʝॽاهʛة تʛتǼ Ȍॼعʙد   للإرهاق الʛʱاكʺي).

ضعف الʱقʙيʛ الʺهʻي ، و عʖء العʺل الʺǼ ʛʺʱʶغʠ الʛʤʻ عʧ الأقʙمॽة الʨʻʶات، بل يʱأثǼ ʛعʨامل مʱعʙدة مʻها

Ǽعʙم الॽʁʺة. الʛʸاع الʺهʻي الȑʚ قʖʽʸǽ ʙ الʙʳيʙات   الأقʙمॽةوالإدارȑ الȑʚ قʷǽُ ʙعʛ حʱى الʺعلʺات ذوات 

  . الأقʙمॽةنقʟ الʺʨارد وارتفاع عʙد الʱلامʚʽ، وهي عʻاصʛ لا تʱغǼ ʛʽ والʺʛʹʵمات على حʙ سʨاء.

مʧ مʨʤʻر نȄʛʤة ماسلاش للاحʛʱاق الʻفʶي، فإن العʨامل الʺʕدǽة للاحʛʱاق لا تʱعلȘ مॼاشʛة Ǽعʙد سʨʻات 

الʺعʻى ، و دعʦ الʜملاء والإدارة، الاسʱقلالॽة في اتʵاذ القʛار، العʙالة الॽʺॽʤʻʱة العʺل، بل ȐʙʺǼ شعʨر الʺعلʺة بـ:

سʻة خʛʰة تʷعǼ ʛالإجʴاف    20فقʙ تʨؔن معلʺة جʙيʙة أكʛʲ رضا ودافॽɻة مʧ معلʺة ذات  الʸʵʷي للعʺل.

 ʖʶح ȑʛهʨق جʛد فʨم وجʙع ʛʶفǽُ مʺا ،ʞॽʺهʱةوالॽمʙالأق.  

نʺʨذج   أن  فقFreudenberger  )1974  Ȍكʺا   ʝॽول الʺʲالي،  بʙرجة الالʜʱام   ʛأثʱي الاحʛʱاق  أن  إلى   ʛʽʷǽُ  (

Ǽعʙد الʨʻʶات. أȑ أن شʙة الانʛʵاȋ الʺهʻي، والانفعالي، دون وجʨد مȞافأة نفॽʶة أو مهॽʻة، هʨ ما يʨلʙّ الʱآكل 

  الʻفʶي، Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ مʙة العʺل. 

) لʦ تʙʳ فʛوقًا في درجات 2004دراسة بʧ نابي نʛʽʸة ( مʻها    هʚه الʳॽʱʻة مع عʙة دراسات مʙʽانॽة   ʗ تفقوقʙ ا

) أشارت إلى 2023دراسة بʛȞȃʨ هʛʽʳة ( و   لȐʙ أساتʚة الʱعلʦॽ الʲانȑʨ.  الأقʙمॽةالاحʛʱاق الʻفʶي تعȐʜ لʨʻʶات  
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ا لȐʙ الأساتʚة ولʦ تʱʵلف درجاته حʖʶ مʱغʛʽات دʨʺǽغʛاॽɾة، ومʻها الأقʙمॽة.  ً́  أن مȐʨʱʶ الاحʛʱاق ؗان مʵʻف

دراسة  و  فإن  الʙولي،   Ȑʨʱʶʺال على  مʻʴʻى Maslach    &Leiter  )1997حʱى  يॼʱع  لا  الاحʛʱاق  أن  أكʙت   (

الʺهॽʻة.  العلاقات  وجʨدة  العʺل  وʛʣوف  الʺʢॽʴة  Ǽالʯʽʰة   Ȍॼتʛي بل  Ǽالʹʛورة،    زمॽًʻا 

لا تʱʵلف بʯʽة العʺل الʺʙرسي ʛًʽʲؗا مʧ  أنه  في ولاǽة عʧʽ تʺʨشʗʻ    ؗʺا لاحȎ الʢالॼان في الॽʶاق الʜʳائȑʛ و 

معلʺة إلى أخȐʛ، سʨاء ؗانʗ مʙʱʰئة أو ذات خʛʰة Ȅʨʡلة. فالʹغȋʨ الʺʙʽانॽة، ونقʟ الإمȞانॽات، وعʙم وضʨح 

ة، ما ǽفॽɼ ʛʶاب الفʛق الإحʸائي بʧʽ الʺʨʺʳعات.  ʛؗʱʷة ومʛʺʱʶامل مʨة ؗلها عॽʻارات الʺهʶʺال  

سʨʻات  كʺا   أن  الʱʻائج  الʠॽʴ   الأقʙمॽةأʣهʛت  قʰل  ما  مʱلازمة   ʧم ؗل  في  دالة  فʛوقًا  ʙث  ُɹت لا  الʺهॽʻة 

ا في  ً̋ والاحʛʱاق الʻفʶي، وهʨ ما ʛʽʷǽُ إلى أن الʺʙة الʜمॽʻة للعʺل في قʢاع الʱعلʦॽ لا تُعʙ مʕشʛًا مॼاشʛًا أو حاس

 ʣهʨر هʚه الأعʛاض أو شʙتها.

  .الʺهॽʻة لʗʶॽ مʙʴدًا ؗاॽًɾا لفهʦ الʺعاناة الʻفॽʶة والفʨȄʜʽلʨجॽة للʺعلʺة الأقʙمॽةوȃالʱالي، فإن 

 : عامة اسʯʹʯاجات

جʨد علاقة ارتॼاॽʡة دالة إحʸائॽًا بʧʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي لȐʙ معلʺات الʨʢر و  - 

 ʙق ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺافقة لʛʺة الॽʺʶʳة والॽʶفʻات الǼاʛʢإلى أن الاض ʛʽʷǽ مʺا ،ʗʻشʨʺت ʧʽعǼ ائيʙʱالاب

 ʧʽتʛاهʤال ʧʽادلاً بॼʱا مʛًʽاك تأثʻي، أو أن هʶفʻاق الʛʱات الاحȄʨʱʶفي رفع م ʦهʶت  

 -   ʛʽوجة / غʜʱة (مॽنʙʺالة الʴال ʛʽغʱʺعًا لॼت ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱة في مॽائʸوق ذات دلالة إحʛد فʨم وجʙع

مʜʱوجة)، ما ǽعʻي أن الʨضع الاجʱʺاعي للʺعلʺات لا يʕثȞʷǼ ʛل ملȍʨʴ على ॽʰʡعة أو شʙة أعʛاض هʚه  

  الʺʱلازمة

 -   ȋʨأن الʹغ ʝȞعǽ ة، مʺاॽنʙʺالة الʴعًا للॼي تʶفʻاق الʛʱالاح Ȑʨʱʶا في مॽًائʸوق دالة إحʛد فʨم وجʙع

  الʺʛتʢॼة Ǽالعʺل تʕثʛ على الʺعلʺات ȞʷǼل مʷʱاǼه Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ حالʱهʧ الاجʱʺاॽɺة 

 -  ʛʽغʱʺعًا لॼت ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱوق دالة في مʛد فʨم وجʙةعॽمʙإلى أن   الأق ʛʽʷǽ ما ʨوه ،(ة العʺلʙم)

الʱقʙم في سʨʻات الʙʵمة لا ǽقلل Ǽالʹʛورة مʧ شʙة هʚه الʺʱلازمة، ما يʙعʦ فʛؔة أن هʚه الʺʱلازمة لها أǼعاد 

  . فʨʽʶلʨجॽة ونفॽʶة أكʛʲ مʨؗ ʧنها مʱغʛʽة مهॽًʻا
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 -  ʛʽغʱʺعًا لॼي تʶفʻاق الʛʱوق دالة في الاحʛد فʨم وجʙةعॽمʙل الأقʲʺǽ يʶفʻاق الʛʱل على أن الاحʙمʺا ي ،

  Ȍفق ʝॽة ولॽʻة ومهॽʯʽامل بʨة لعʳॽʱي، نʻالʺه ʦارهʶاحل مʛلف مʱʵن في مʨʺها الʺعلʻعاني مǽ ʙة عامة قʛاهʣ

  عʙد سʨʻات العʺل 

تʷؔف نʱائج هʚه الʙراسة أن معلʺات الʨʢر الابʙʱائي قǽ ʙعانʧʽ مʧ تʙاخل بʧʽ مȞʷلات نفॽʶة  وعلॽه  

وʨʽȃلʨجॽة ؗʺʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ وʣاهʛة الاحʛʱاق الʻفʶي، مʺا ʙʱʶǽعي الʛʤʻ إلى الʴʸة الʻفॽʶة للʺعلʺة  

كعʛʸʻ أساسي في جʨدة الأداء الȑʨȃʛʱ. ؗʺا تʤُهʛ الʱʻائج أن العʨامل الاجʱʺاॽɺة والʺهॽʻة (كالʴالة الʺʙنॽة  

ʜʽ على الʨʳانʖ الʻفॽʶة والॽʯʽʰة داخل الأقʙمॽةو  ʛؗʱإلى ال ʨعʙما ي ،ʛاهʨʤه الʚة لهॽدات أساسʙʴم ʗʶॽل (

 .الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة ؗأولȄʨات للʨقاǽة والʙʱخل
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  خلاصة الفʶل: 

اسʱعʛضʻا في هʚا الفʸل نʱائج الʙراسة وتʴلʽلها ومʻاقʱʷها والإجاǼة على جʺॽع فʛضॽات الʘʴॼ الʱي ؗانʗ في  

بʙاǽة الʙراسة، وذلǼ ʥعʙ تȘʽʰʢ أداة الʙراسة وهي مॽʁاس مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ الʺʦʺʸ مʛʡ ʧف الॼاحʲة  

) ȑهاد ʦنغ ʧʽʶام  2019حʙʵʱاسǼ ةॽائʸق الإحʛʢالǼ هاʱʳمعال ʗʺي لʺاسلاش. وتʶفʻاق الʛʱاس الاحॽʁوم (

. 20spssبʛنامج 



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



ـــــــــخ ال    اتمة ــــ
 

79 
 

  الʳاتʸة:

ا ʝʺǽ جانॼًا مʧ جʨانʖ الʴʸة الʻفॽʶة والǽʙʶʳة للʺʛأة العاملة، لا   ً̋ شʺلʗ هʚه الʙراسة مʨضʨعًا حʶاسًا ومه

  ʠॽʴال قʰل  ما  مʱلازمة   ʧم تʳعل   ʙق الʱي  الॽʴʢʶة  الʛʤʻة   ʧع ॼɾعʙًʽا   ،ȑʨȃʛʱال  ʦॽعلʱال قʢاع  في  سॽʺا 

)PMS ة، بل هيʛة عابॽجʨلʨʽة بʛاهʣ دʛʳم ʗʶॽا أنها لʻح ل ) ʨؗنها مʛʳد تغʛʽات بʨʽلʨجॽة دورȄة، لأنه اتّ́

على    ȘʺعǼ  ʛثʕت والʱي  والاجʱʺاॽɺة  والʻفॽʶة  الهʛمʨنॽة  العʨامل  فʽها  تʙʱاخل  الأǼعاد،  مʱعʙدة  معقʙة  حالة 

الʻفॽʶة    ȋʨوالʹغ الʨʽمॽة  الʺهॽʻة  الأॼɺاء  ʣل  في  خاصة  امʛأة،   ȑولأ للʺعلʺة  والॽʣʨفي  الʻفʶي  الʨʱازن 

 الʺʛʺʱʶة. 

وفي الʨسȌ الʙʱرʶȄي، حǽ ʘʽقع على عاتȘ الʺعلʺات الʜʱامات تعلॽʺॽة يʨمॽة وʨȄاجهʧ تʨقعات مهॽʻة مʛʺʱʶة  

 ،ȑʙʶʳاق الʢʻرة في الʨʸʴقى مॼلازمة لا تʱʺه الʚات هʛʽفال، فإن تأثʡمع الأ ʛʺʱʶʺفاعل الʱال ʧة مʯʽفي ب

ʜʽ، الʦȞʴʱ في الانفعالات، وحʱى نॽɺʨة   ʛؗʱرة على الʙفي، القॽʣʨل واضح على الأداء الȞʷǼ ʛثʕʱل ʙʱʺبل ت

  ʛʲأك  ʛالأم ʳǽعل  ما  وȂن  الʺʙʽانॽة.   ʦهʱدراس الॼاحʲان خلال  ما لاحʤه  وهʚا  والʜملاء   ʚʽلامʱال مع  العلاقة 

إلى   الʶʻاء   ʧم ʙيʙالع يʙفع  ما  الʤاهʛة،  بهʚه   Ȍॽʴǽ ما  غالॼًا   ȑʚال والʲقافي  الʗʺʸ الاجʱʺاعي   ʨا هʙًʽتعق

  الʱعامل معها في صʺʗ أو تʳاهل، دون ʡلʖ الʙعʦ أو الاعʛʱاف بʱأثʛʽها الفعلي. 

ومʧ هʚا الʺʢʻلȘ، جاءت هʚه الʙراسة لʛʰʱز الاهʱʺام Ǽأحʙ الʨʳانʖ الʺهʺلة في فهʦ الʱفاعل بʧʽ الʨʽʰلʨجॽا  

  ʧʽȃأة وʛʺالǼ جي خاصʨلʨʽؗعامل ب ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱم ʧʽب Ȍȃʛخلال ال ʧة مॽʻا الʺهॽجʨلʨʽʰة والॽʶفʻال

الاحʛʱاق الʻفʶي ؗأحʙ أبʛز مʤاهʛ الʙʱهʨر في الʴʸة الʻفॽʶة الʺهॽʻة الǼ ȑʚات يهʙد ȞʷǼل خʛʽʢ جʨدة 

 .ʦॽعلʱاسة وخاصة الʶʴاعات الʢالأداء في الق  

لقʙ هʙفʗ دراسʻʱا إلى تʶلȌॽ الʹʨء على العلاقة الʺʺʻȞة بʧʽ مʱلازمة ما قʰل الʠॽʴ والاحʛʱاق الʻفʶي،  

و" الʺʙنॽة"  ؗـ"الʴالة  والʺهॽʻة  الاجʱʺاॽɺة  الʺʱغʛʽات   ʠعǼ  ʛأث على  هʚه   الأقʙمॽةوالʨقʨف  في  الʺهॽʻة" 

والاحʛʱاق  الʺʱلازمة   ʧʽب إحʸائॽة  دلالة  ذات  ارتॼاॽʡة  علاقة  وجʨد   ʧع الʱʻائج  أسفʛت   ʙوق  .ʧʽتʛاهʤال

  الʻفʶي، مʺا ǽعʝȞ الʙʱاخل الʛʽʰؔ بʧʽ الʺعاناة الǽʙʶʳة والʻفॽʶة للʺʛأة العاملة.

، وهʨ ما  الأقʙمॽةوفي الʺقابل، ʷؗفʗ الʱʻائج عॽɼ ʧاب فʛوق دالة إحʸائॽًا تॼعًا لʺʱغȑʛʽ الʴالة الʺʙنॽة و 

يʙل على أن الʹغȋʨ الʻفॽʶة وتʙاॽɺاتها الʨʽʰلʨجॽة لا تفʛق بʧʽ الʺʜʱوجة والعȃʜاء، ولا بʧʽ الʺعلʺة حʙيʲة  

تʙخلاً   ʖلʢʱوت معلʺة،  ؗل   ʝʺت عامة  قʹاǽا   ʛاهʨʤال هʚه   ʧم ʳǽعل  ما  خʛʰة Ȅʨʡلة،  ذات  أو   ʅॽʣʨʱال

  شاملاً على الʺȐʨʱʶ الʺʕسʶي والʴʸي.
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ʴǽʺل   بل   ،ȑʨȃʛʱال  ʝفʻال  ʦال علʳة في مॽʺاهʺة علʶم Ȍفق ʲʺǽُل  الʙراسة لا  هʚه  إلॽه في  تʨصلʻا  إن ما 

الʺʙرسة  في  العاملة  للʺʛأة  الʻفॽʶة  Ǽالʴʸة  الاهʱʺام  ضʛورة  إلى   ʨعʙي واجʱʺاॽًɺا،  إنʶانॽًا  Ǽعʙًا  ا  ً́ ǽأ

الʨʽʰلʨجॽة   للʨʸʵصॽة  ومʛاॽɺة  مʛنة  عʺل  بʯʽة   ʛʽفʨوت الʻفʶي،   ʦعʙال بʛامج   ʜȄʜتع خلال   ʧم الʜʳائȄʛة، 

  للʺʛأة.

الʳʱاهل   ʜحاج  ʛʶؗ إلى  ا  ً́ ǽأ ʶǽعى  بل   ،ʧȄʛʽغʱʺال  ʧʽب العلاقة   ʦفه إلى   Ȍفق يهʙف  لا  الʛʢح  هʚا  إن 

الʺʱʳʺعي والʺʕسʶي إزاء تʳارب الʶʻاء العاملات، والʙعʨة إلى بʻاء بʯʽة عʺل تʛاعي الʨʸʵصॽات الǽʙʶʳة  

  والʻفॽʶة للʺʛأة، وتُقʙّر أثʛها على الʺʛدودǽة الʺهॽʻة والʴʸة الʻفॽʶة على حʙّ سʨاء.

وخʱامًا، نأمل أن تʨؔن هʚه الʙراسة نʨاة لأʴǼاث مʱʶقʰلॽة أوسع وأعʺȘ، تʨاصل الʘʴॼ في الʨʳانʖ الʻفॽʶة  

  والفʨȄʜʽلʨجॽة للʺʛأة العاملة، وتʙعʦ مȞانʱها ؗفاعل مʨʴرȑ في بʻاء الأجॽال وتʛȄʨʢ الʺʱʳʺع. 
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  :احاتʙʯات واقॻصʦت  

ʛʹǼورة تفعʽل بʛامج الʙعʦ الʻفʶي داخل الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة، مʧ خلال تʟॽʸʵ مʛشʙات  يʨصي الॼاحʲان

نفॽʶات أو أخʸائॽات في علʦ الʻفʝ الॽɻادȑ لʺʛافقة الʺعلʺات، خʨʸصًا في فʛʱات الʨʱتʛ الʻفʶي أو الʱغʛʽات  

.ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱل مʲة مॽنʨمʛاله  

ي ( ʨؗلʶفي الʛة قائʺة على العلاج الʺعॽʶخل نفʙامج تʛاد بʙغي إعॼʻيCBT ،ȑʙʶʳي والʻهʚخاء الʛʱأو الاس (

  بهʙف الʱقلʽل مʧ أعʛاض الاحʛʱاق الʻفʶي الʺʛتʢॼة Ǽالʹغȋʨ الʺهॽʻة والإنهاك العاʡفي. 

Ǽالʛʤʻ إلى العلاقة بʧʽ الʺʱلازمة والاحʛʱاق، تʨُصي الʙراسة بʱؔامل الʛعاǽة الʻفॽʶة والॽʰʢة للʺعلʺات، وتॽɺʨة  

الفʨʴصات  Ǽ  والॽʁام الأॼʡاء العامʧʽ وأॼʡاء الʶʻاء Ǽأهʺॽة الانॼʱاه للأعʛاض الʻفॽʶة الʺʛافقة للʙورة الʷهȄʛة

  الʙورȄة.

وزارات الॽȃʛʱة والʱعلǼ ʦॽإدراج مʨضʨعات مʲل "الʴʸة الʻفॽʶة للʺʛأة العاملة"، "كॽɿॽة الʱعامل   ي الॼاحʲانʨصي

  مع الاحʛʱاق الʻفʶي"، "الاسʛʱاتॽʳॽات الʺعॽɾʛة في مʨاجهة الʨʱتʛ" ضʺʧ الʙورات الॽʻȄʨؔʱة الʺʛʺʱʶة. 

تʨصي الʙراسة بʱفادȑ الʱعʺʦॽ الʺفȋʛ في الʱعامل مع الʺعلʺات، وأخʚ مʱغʛʽات مʲل الʴالة الاجʱʺاॽɺة،  كʺا 

  ، والʙعʦ الاجʱʺاعي Ǽعʧʽ الاعॼʱار في تʦॽʺʸ أȑ تʙخل نفʶي مʨجه لهʧ. الأقʙمॽةسʨʻات 

  :الʺقʛʱحات الॽʲʴॼة الʺʱʶقʰلॽة-  

  ): Qualitativesنॽɺʨة (إجʛاء دراسات ॽɿॽؗة 

ǽ حʛʱانقʲاحॼها  الʛʽوتأث ʠॽʴل الʰلازمة ما قʱʺة لॽاتʚة الȃʛʳʱال ʦة معʺقة مع الʺعلʺات لفهǽادॽɺ از مقابلاتʳإن

  على الأداء الʺهʻي والʻفʶي، ضʺʧ مقارȃة تʴلʽلॽة أو ʣاهʛاتॽة. 

  تʨسॽع العʻʽة وتعʙد الॽʶاقات:

ǽُقʛʱح إعادة إنʳاز الʙراسة Ǽعʻʽة أكʛʰ تʷʺل مʱʵلف الʨلاǽات، مع مقارنة بʧʽ الʺعلʺات الȄʛʹʴات والॽɿȄʛات، أو 

 .(ȑʨثان ،Ȍسʨʱائي، مʙʱاب) لفةʱʵʺة الॽʺॽعلʱار الʨʡمعلʺات الأ ʧʽب  

  دراسة مʱغʛʽات وسʢॽة أو مُعʙّلة:

ʛ أو   ّʁ تقʛʱح الʙراسة اخॼʱار دور الʙعʦ الاجʱʺاعي، الʛضا الʺهʻي، أو الʺʛونة الʻفॽʶة ؗʺʱغʛʽات وسʢॽة تف

 ʧʽفف العلاقة بʵتPMS .يʶفʻاق الʛʱوالاح  
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  الȌȃʛ بʧʽ الأǼعاد الʨʽʰلʨجॽة والʻفॽʶة: 

ة بʧʽ علʦ الʻفʝ الॽɻادȑ وعلʨم الʴʸة لفهʦ آلॽات العلاقة بʧʽ الʱغʛʽات الهʛمʨنॽة   ʛؗʱʷح دراسات مʛʱتُق

.ʧȞة إن أمॽجʨلʨʽل بʽالʴاء العاملات، مع إدماج تʶʻال Ȑʙة لॽʻة الʺهॽʶفʻات الǼاʛʢوالاض  

ʜʽ على الفʯة الʷاǼة مʧ الʺعلʺات:  ʛؗʱال  

  ʟॽʸʵراسة تʙح الʛʱي مع العʺل، تقʶفʻال ʅॽؔʱال ʧم ʛʲأك ʧʽعانǽ ʙات قǼاʷإلى أن الʺعلʺات ال ʛʤʻالǼ

  . دراسات مʻفʸلة لهʧ، لʘʴॼ مȐʙ تأثʛهǼ ʧالʺʱلازمة والʹغȋʨ الʺهॽʻة
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 ) 01ملحق رقم ( 

  متلازمة ما قبل الحيض والاحتراق النفسياستبيان 

  التعليمة: 

 في علم النفس العيادي، أجُري هذه الدراسة 2في إطار بحث أكاديمي لنيل شهادة الماستر   عزيزتي المعلمة،
علاقة حول " متلازمة ما قبل الحيض والاحتراق النفسي لدى معلمات التعليم الابتدائي" ، وذلك بهدف فهم 

  .هذه العوامل على الصحة النفسية والمهنية للمعلمات

 مجموعة من الأعراض الجسدية والنفسية أنها PMS  متلازمة ما قبل الحيضولكي نوضح أكثر، نعرّف
على الأداء المهني   قد يؤثرو لأخرى.  امرأةالتي تظهر قبل الدورة الشهرية بعدة أيام وتختلف في شدتها من 

 الاحتراق النفسي هو حالة من الإرهاق العاطفي والجسدي تحدث نتيجة أما  .والتعامل مع ضغوط العمل
ضغوط العمل المستمرة، مما يؤدي إلى الشعور بالإجهاد المزمن، فقدان الدافعية، وانخفاض الرضا عن 

  الأداء الوظيفي. 

يرُجى التكرم بالإجابة على الأسئلة الواردة بكل صدق وشفافية، علمًا بأن جميع البيانات ستسُتخدم لأغراض 
البحث العلمي فقط، وستظل سرية تمامًا.  لا توجد إجابات صحيحة أو خاطئة، بل المطلوب هو التعبير عن 

  .تجربتك الشخصية كما هي

 

شكرًا جزيلاً على وقتك وتعاونك القيّم.  

    

   أمام الإجابة المختارة:   )Xالرجاء وضع علامة (

  الحالة الاجتماعية:  

   عزباء                                             متزوجة

  مدة عملك في التعليم: 

   سنوات 10 سنوات                    أكثر من 10 و5 سنوات                    بين 5أقل من 
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  ) امام الخيار الذي يعكس مدى تكرار حدوث العرض أو الشعور لديك: xيرجى وضع علامة (

  

يحدث لي    الفقرات   رقم الفقرة 
  كثيرا 

يحدث لي  
  أحيانا 

يحدث لي  
  قليلا 

نادرا ما  
  يحدث لي 

         شعر برغبة في البكاء في الايام السابقة للدورة الشهرية   01

         مزاجي متقلب كلما قربت ايام الدورة الشهرية.   02

         اشعر بصعوبة التركيز في الفترة التي تسبق الدورة الشهرية   03

         اشعر بالتوتر والقلق قبل حدوث الدورة الشهرية    04

         من تناول السكريات قبل ايام الدورة الشهرية  أكثر  05

         من تناول المشروبات الغازية قبل ايام الدورة الشهرية   أكثر  06

         اشعر بالعصبية في الايام السابقة للدورة الشهرية    07

          اشعر بالاكتئاب قبل حدوث الدورة الشهرية   08

قبل الدورة   )الآرق, كثرة الاستيقاظ(تحدث لدي مشاكل في النوم   09

 الشهرية 
        

         رغب في الانعزال عن الاخرين في الايام السابقة للدورة الشهرية    10

         اشعر بانتفاخ في البطن في الايام السابقة للدورة الشهرية      11

تحدث لدي زيادة قليلة في الوزن في الايام السابقة للدورة   12
 الشهرية  

        

اشعر بألم في المفاصل والعضلات في الايام السابقة للدورة   13
 الشهرية 

        

         تظهر بعض الحبوب في وجهي قبل الدورة الشهرية.    14

         اشعر بالتعب والخمول في وقت الدورة الشهرية    15

          يام السابقة للدورة الشهرية  الايحدث لدي اسهال او امساك في    16

         اشعر بالغثيان والتقيؤ قبل حدوث الدورة الشهرية    17

         يحدث لدي تورم في الثديين في الايام السابقة للدورة الشهرية.     18

         يحدث لدي تورم في اليدين والقدمين     19

         اشعر بالصداع    20
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         بالصدر   وترهلاشعر بألم   21

         عدم القدرة على القيام بالواجبات.   22

         اشعر بكرب شديد في الفترة السابقة للدورة الشهرية    23

         اعاني من عدم السيطرة على الامور قرب حدوث الدورة الشهرية  24

         اشعر بالحزن والضيق.   25

          تحدث لدي آلام في الظهر   26

         اشعر بألم وثقل في البطن    27

         اعاني من احتباس البول   28

         يحدث لدي انتفاخ عام في الجسم.   29

         اشعر بإجهاد عام    30

         اشعر بالإحباط     31

         يقل عملي ونشاطي في الايام السابقة للحيض    32

          تحدث في هذه الفترة خلافات مع (الوالدين, االخوة، الزوج, الصديقات)    33

         اشعر بالهيجان وسرعة الانفعال.      34
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  )02ملحق رقم (

  مقياس متلازمة الاحتراق النفسي 

  ) امام الخيار الذي يعكس مدى تكرار حدوث العرض أو الشعور لديك: xيرجى وضع علامة (
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  )03ملحق رقم (

  رخصة تربص 
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  )04ملحق رقم (

لمقياسين متلازمة ما قبل   الخاصة بالصدق والثبات spss20الجداول الإحصائية من برنامج 
  الحيض والاحتراق النفسي 

 
 

Corrélations 

 PMS01 PMS02 tst_pms 

PMS01 

Corrélation de Pearson 1 .543** .873** 

Sig. (bilatérale)  .005 .000 

N 25 25 25 

PMS02 

Corrélation de Pearson .543** 1 .883** 

Sig. (bilatérale) .005  .000 

N 25 25 25 

tst_pms 

Corrélation de Pearson .873** .883** 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000  

N 25 25 25 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 

Corrélations 

 BOT01. BOT02 BOT03. tst_BOT 

BOT01 

Corrélation de Pearson 1 .724** .012 .844** 

Sig. (bilatérale)  .000 .955 .000 

N 25 25 25 25 

BOT02 

Corrélation de Pearson .724** 1 .298 .887** 

Sig. (bilatérale) .000  .148 .000 

N 25 25 25 25 

BOT03. 

Corrélation de Pearson .012 .298 1 .502* 

Sig. (bilatérale) .955 .148  .011 

N 25 25 25 25 

tst_BOT 

Corrélation de Pearson .844** .887** .502* 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .011  

N 25 25 25 25 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Alpha de 

Cronbach basé 

sur des 

éléments 

normalisés 

Nombre 

d'éléments 

.736 .906 35 

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Alpha de 

Cronbach basé 

sur des 

éléments 

normalisés 

Nombre 

d'éléments 

.720 .829 23 

 

 


