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Abstract:

This study aims to explore the role of business intelligence, represented by
its dimensions: data warehouse, real-time analytical processing, and competitive
intelligence, and its impact on achieving organizational excellence at the Beni
Saf Cement Plant in Ain Temouchent. To achieve this goal, a descriptive and
analytical approach was adopted, using a questionnaire as a tool to collect data
from a sample of 31 employees.

The data were analyzed using the SPSS statistical program (version 26).
The study reached a set of theoretical and applied results, the most prominent
of which is the statistical significance of the business intelligence dimensions on
organizational agility. One of the most important recommendations of the study
is the need to expand the scope of use of business intelligence systems within
the organization to help build organizational agility.

Keywords: Business Intelligence, Data Warehouse, Competitive Intelligence,

Organizational Agility
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SpsSs <la ) da

ourd|
’ Cumulative
Frequency | Percont Valid Percent Percont
valid 53 23 742 742 1742
3 8 258 2538 1100.0
Total 31 11000 100.0
yyasll duall
‘ Cumulative
Frequency Percent i Valld Percent Percent
Volid 240 130 5 16.1 16.1 16.1
& 40 20 5% 26 839 83.9 1000
Total 31 100.0 100.0
alell Jagall
Cumulative
Frequency =~ Percent  Valid Percent | Percent
valid _ Bslest 9 29.0 29.0 29.0
ueiled 12 387 38.7 67.7
sl yeils 2 6.5 6.5 174.2
Ll S\l 5 16.1 16.1 80.3
ohz53 3 9.7 9.7 1100.0
Total 31 100.0 100.0
3 sl
Cumulative
Frequency  Percent | Valid Percerit Porcent
Valid usfimilma 14 452 45.2 452
el s 7 226 226 677
ol 3zl gl yama 10 323 323 100.0
Total 31 1000 100.0
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Taagall 5501
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid 420,110 » 12 387 387 87
420 0t 19 613 613 1000
Total 31 100.0 1000
Ll 92 Pl
Jo¥l ygomall
oLl oLl
t,n:,a” éﬁlsc ylga Ll é.ils! ] ‘9.“5‘ N ! Olyaall
Baly bazy | &gdall
31 3 25 0 2 0 Jlssadl 1
100 9.7 | 80.6 0 6.5 0 ol
31 4 24 0 2 1 Sl 2
100 | 129 | 774 0 6.5 3.2 &l
31 6 25 0 0 0 sl 3
100 | 19.4 | 80.6 0 0 0 Epd]
31 6 16 8 1 0 Sl 4
100 | 164 | 516 | 258 | 3.2 0 &l
31 6 18 5 1 1 Shysal S
100 | 19.4 | 58.1 | 16.1 3.2 3.2 Gl
31 8 16 6 1 0 slssal 6
100 | 258 | 51.6 | 194 | 3.2 0 ]
31 1 24 1 5 0 shsdl Zf
100 32 (774 | 32 | 161 0 Gl
31 2 19 6 3 1 sl 8
100 | 65 | 613 | 194 | 9.7 | 32 | &wdl |
31 1 18 | 10 2 0 Slsal 9
100 32 |581 [323 | 6.5 0 &l
31 2 20 6 3 0 S 10
100 65 | 645 | 194 | 9.7 0 el
THIESERESERE- AT
100 6.5 | 67.7 | 129 | 129 0 Lo
31 0 22 5 4 0 sl 12
100 0 71 16.1 | 129 0 dadl
3 | 3 | & | ® 5 | 0 13
100 9.7 | 484 | 258 | 16.1 0 &l
31 2 18 8 2 1 Sl 14
100 6.5 58.1 | 2568 | 6.5 3.2 &l
31 3 12 9 5 2 Sl 15
100 9.7 | 38.7 29 16.1 6.5 Lol
31 3 17 9 0 2 T
100 9.7 54.8 29 6.5 0 Epeaadl]
31 2 18 | 10 1 0 Jsadll 17
100 6.5 | 58.1 | 323 | 3.2 0 Lo
31 1 W | m 2 0 Sl 18
100 32 | 548 | 355 | 6.5 0 el
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100 | 6.5 | 64.5 | 129 | 16.1 0 F

31 2 21 4 4 0 sl 3
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Variables Introdultes/éliminées*
Variables Variables
Moddle _introdules dimindes __ Méthode
1 B . Introduire

a. Variable dépendante : CI
b. Toutes les variables demandées ont &4 introdutes.

Récapltulatif des modéles
Ermeur standard

Modtle R Rdeux  Rdeuxajusté delestmaton

Sy i b apd AL (i) damsip B
Pourcentage  Pourcentage

Fi vaide cumué
Valde  ppp 2 65 67 67
Fr 2 806 83 900
el 97 100 1000
Total 30 968 1000
Manquant  Systéme 1 32
Total 31 1000

L0 i) i 10 143 0 3 s S i
Poucentage | Pourcentage

i valde cumuld
1631 405 385 61885
Valde b3 1 32 32 32
8. bty ; (Consmotl, ¢ Frp2 65 65 o1
K] 4 4 (141
e d 129 129 1000
ANOVA* Total 31 1000 1000
Somme des
Modtle _canés g9 Coémoyen F  Sg
1 Régression 7,571 1 751 19770  000° W ol (s A0 3 oy paiindy ol gl Bl
de Student 11,106 2 383 Pourcentage ~ Pourcentage
Total 18677 0 Fr valde cumuié
2. Variable dépendante : CI
b. Prédcteurs : (Constante). BI
Coefficients®
Coeficients
Coe"cen's
Modéle 8 Erreur standard Bita t Sg
1 (Constante) -1,108 1,083 4051 M2
B1 1239 21 831 4448 000 Vaide I 806 806 806
2. Variable dépendante : CI e b 194 194 1000
Total 31 1000 1000
Statlstiques ey e J 3 papd
Pourcentage  Pourcentage
Fri Pource! valde cumulé
Valde pr 1 32 32 32
4o 8 28 %8 200
ErRL) 516 516 8086
e 8 194 194 1000
Tetal 31 1000 1000
e e &y e A5 8 pi 1 15 0 2y
Pascentage | Pourcentage
Fi valide cumulé
Valde 33y 1 32 12 12
Sk 32 32 65
i e A agad Ny B sy Yo § 164 161 26
SU(scbs)  WIe YA L pady ge O Ak D N 581 581 806
Bige laend el R0 G e S el Thajad 5 ey S ) 194 194 1000
28y P8 g Wy shiny oule  lotad o 4zppad | Shejanis Total 31 1000 1000
N Vaide 30 3N k] 3N ki) 3
Mangua 1 0 0 0 0 0
o g Y sy i} A A2 s ity
Moyenne 397 30 a9 aw g 40 Fosongy ;| Fodreanisge
Fr Pource! valde cumulé
Médane 400 400 400 400 40 400 Voce _nx 1 32 a2 32
dae B 194 194 26
Fr 18 516 516 742
Ecattype 615 81 402 763 285 s o =8 P 08
Total 31 1000 1000
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i e (g S D )k 1 Sl il
iny 5 " .
Lp; | Wstbslapss | b iy Lad
S jod | o) pdid | chofed Pourcentage  Pourcentage
el BRIV R adyieyd i k) CIUNHE- T X} Fréquence P 9 valide cumulé

B B B L e
PoAD U PRIy Jeepied Gy el e O

Jrdedyd i LD i )

N Vaide 31 3 3 3 3 3 3

Mangua 0 0 0 0 0 0 0
o

Moyenne 352 358 30 381 368 s 3

Ecarttype 890 8 1071 919 653 85 8

iy e (i pelld A8 5 0 A e ) oy
Pourcentage  Pourcentage

- Poretage ke ____omb Valde iyt 1 12 12 12
Valde 9y 5 16,1 16,1 16,1 yas 10 23 03 85
8 %8 258 4“9
¥ 15 484 484 03 Fr 18 58,1 58,1 05
el 97 97 1000 e 2 65 65 100.0
Total 31 1000 1000 Total 31 100.0 1000

000 200 By () (8 ) ) s i 125
Pourcentage ~ Pourcentage

Fréquence _ Pourcentage valide cumulé
Valde 3y ¢ 2 65 65 65
dae 11 385 %5 419
Fp 7 548 548 %8
s g 32 32 1000
Total 31 100.0 100.0
A o LD gy oo 0 i g 0 e 500 s
Pourcentage  Pourcentage IC
Li vaide cumué Poutcentage  Pourcentage
Vaide iy 1 32 32 32 Fréquence _Pourcentage vaide cumuié
Pt 2 o8 L L vaide 200 1 32 32 32
et 22 B2 328 250 1 32 32 65
S 18 581 51 95 =
s o P ) 300 12 387 387 452
Total 31 1000 1000 %02 65 65 516
400 12 87 87 903
450 2 65 6.5 968
e P B o B g 2 ) ) i 500 1 12 32 1000
ouceae | Pt Total 31 1000 1000
Fi valde cumulé
Valde 13y 2 65 65 65
_ ¥esS 161 161 26
dae 9 290 20 516
e 12 17 17 903 c
(X% 97 97 1000 " "
Total 31 1000 1000
Fréquence _Pourcentage valide cumuié
Valide 200 1 32 32 32
U ol 2 539 Q60 Al Aty i) ad g o 5 _ 25801 32 32 65
Pourcentage  Pourcentage 300 12 87 387 452
£ yalde comlé 3502 65 65 516
Vaide 143 2 2 65 65 65 0 1 87 w7 03
Yae 9 290 20 35
e 17 548 58 903
e 97 97 1000
Total 31 1000 1000
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S ‘—)JINWWUMNJB“WDWJM
g i) Pourcentage  Pourcentage
R fr Poutce vaide cumué
D pjed Vaide 3yt 7 26 26 26
A B3 B | eladn das 9 20 20 516
Uit ody pigio] e ¥ 13 49 a9 05
MAaa D e e S e By ey e
JUSSE | SPul | pleininR | WHEIUD MAINS  %E il 2 83 88 L
Geidde (U gaittend| piedteds | gullapili | gyl | coad Total 31 1000 1000
chesd, 29y 953 | 8diip e ity | Wamle B3k |y | cweam,
N Vaide 31 3 3 3 3 3
Manga 0 0 0 0 0 0 0
nt
AN i 2 o T i el e 225
ekl y
Poucertage  Pourcentage
s vaide cumué
Valde s 1 2 2 32
Fpsd 97 97 129
) 97 97 26
PP e ey v i S e gl D0 0 ) Sl Gl 415 g
TR 32 2 1000 oy
Teal 31 1000 1000
Pourcentage  Pourcentage
fir Poutce vaide cumué
05 g g i e ) )42 gy D 5 o Valde_ it 3 8 8 81
Poicidoge | ok Yoo § 16,1 161 2%8
Fio Pourcer valde cumuié Fe 2l 677 61,7 95
_Valde $p k8 164 161 161 e 2 65 65 1000
Tetal 31 1000 1000
Expl
Pourcentage  Pourcentage
F valide cumuié
Vaide 200 2 65 65 65
250 2 65 65 129
_ 300 3 97 97 26
doo d 129 129 20 3503 97 97 23
S ) #s s s 400 19 613 613 95
P 2 65 65 1000 81 12 12 o8
Toa 3 100 1000 Y 2 32 1000
Total 31 1000 1000
Tyl hagp (o 0y i) Slplial (8 Shash oy 35
Poucertage  Pourcentage
Friguence _Pourcentage _valde amit Statistiques
Vaide gp 4 129 129 129 il g s
nd 120 129 58 Yool | Wby e S e dain
st (144 617 25 ADL ) S AL LG gk S QUKD el
Py 2 65 65 1000 ALt | W et | il | e Siye | Gedlyibed | Dok
Toal 31 1000 1000 by e S ey R il e
N Vaide 31 3 3 3 3 L]
Mangua 0 0 0 0 0 0
{ n
Al L ) a2 oy gy i A0 2 5 | Moyenne 365 an 368 ) 361 365
Posuiags (Pourceniage Ecarttype 709 588 0 50 815 £61
Firi Pource valde cumuié
Vaide 3y § 161 161 161
e
e 1 5 0 o
@y 3 97 o7 1000
™ 00 00
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Pourcentage  Pourcentage
Fréquence _ Pourcentage valide cumulé
Vaide 3y 2 65 65 65
dae 9 20 200 355
¥ 18 581 581 95
e 2 65 65 1000
Total 3t 1000 1000

039800 48 Gl Rl S 28 01 g g 0 g5 SRS el g 0

Pourcentage  Pourcentage
Fréquence _ Pourcentage valide cumuié
Vaide grx 1 32 32 32
dae 8 28 28 20
__¥r2 677 617 %8
e 32 32 1000
Total 31 1000 1000

e Ay ) clabi L ) ey J

Pourcentage ~ Pourcentage
Fr valide cumuié
Vaide _yp ot 2 65 65 65
dae B 28 %8 23
_¥r 1 613 613 N5
e 2 65 65 1000
Total 31 1000 1000

) Sptin) i Chashy pla S o A o 03
Pourcentage  Pourcentage

Fréquence valide cumulé
Valde iy 1 32 32 32
Frrd 97 97 129
dae B 258 %8 87
e 17 548 548 935
e 2 65 65 1000
Total 31 1000 1000

i 10 g AU 8 s ey ey 3
Pourcentage  Pourcentage
Fii Pourcent, vaide cumuid
Vaide ¥yt 1 12 12 32
daa 11 385 85 ur
¥ 548 e 95
e 2 65 65 100.0
Total 31 1000 1000
Exploitation
Pourcentage  Pourcentage
F vaide cumulé
Valide 250 3 07 97 (X}
308 161 16,1 258
3507 28 26 484
400 13 419 419 903
450 2 65 65 968
500 1 32 32 1000
Total 31 1000 1000
Statistiques
I8 ey 2 S

i Wil G A gD e aad S S

Sy Sk
AU D e D
e sl
e

A mitly D e DAY gAY AD M ey e

Wl a1, o e 3

Pourcentage  Pourcentage
Fréquence _Pourcentage valide cumulé
Vaide yr 1 32 32 32
dae 1 35 35 B
_ ¥r 18 58,1 581 %8
e 32 2 1000
Total 31 1000 1000

P Baad o) e ey Ay S Jad Ja 5
N Vaide 31 N i k)l A 3
Mang 0 0 0 0 0 0
uant
Moyenne 3,35 LU 355 n 48 s
Ecattype 950 24 288 24 Lik] 0
Qe g gy i g S 0 0 ey 05
Pourcentage  Pourcentage
Fi valide cumuké
Valde s p s 2 65 65 65
Frrd 97 97 161
S 20 20 452
¥ 16 516 516 968
kARt 32 32 1000
Total 31 1000 1000

) 2 ) i D o gy 00 gy ) o3

Pourcentage  Pourcentage
Fi valide cumuld
Valde s vy 6 1 32 32 32
I 2 65 65 97

dae 7 26 26 23
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80 U 5 3 i 0 0 00 5
Pourcentage  Pourcentage Pusanisge: | :Potseige
F vaide ikt oo | poswige | vate i

Valde 3yt 2 65 65 65

Jae 10 23 23 87

) 581 581 %8

R | 32 32 1000
Total 31 1000 1000

gy A ey A ey S ) ) B AR a3 S 39
Pourcentage  Pourcentage

Valde 250 1 12 12 12 i o= Lol
3003 07 07 129 Valide 3y 3 9.7 97 97
150 4 129 129 258 dae 6 104 194 20
400 14 452 452 70 2 645 645 95
450 7 26 26 935 e 2 65 65 1000
500 2 65 65 1000 Total 31 1000 1000
Total 31 1000 1000

A Bty A £ 300 0D L 5 DI 0 CTDS s 5

Poutentage  Pourcentage
) e Fi Poutce vaide cumi
et el e Vaide _5p ¢ 4 129 129 129
Deakd M LA E eyl Gladn
WA D) B IR | WP | AN deed 29 29 o
kel B Jefad by kil | Uyfigep | e — LA 61.7 95
Ul iy S Waaliaj | Ay Yuby Wil Sagedy i El e 2 65 65 100.0
N Valide 31 kil 3 kil i kil Total 31 M m
Mangea 0 0 0 0 0 0 0
n
Sl i) g S s 8 305 1 4S5 g g
40l U e i Jas Ll g F P P«::t:# m
Pocatige || Povtannos _Vaide e d 129 129 129
Fr Pourcenta vaide cumuié
Valde ¥p§ 16,1 161 161
doa 1 2 2 194
e 4 4 968
o 12 2 1000
Total 31 1000 1000
D e gid ) e et A2 5 A 5
Pouscentage  Pourcentage
Fi vaide cumulé
Vaide ik e ¢ 1 2 12 2 :
Frsd 97 97 129 ¥ 8 Ll Loy 20
-t W W R e no 710 1000
. ¥em 613 613 905 Total 31 1000 1000
ED
Pourcentage  Pourcentage
F valide cumuld
Vaide 200 2 65 65 65
2501 32 32 97
300 5 161 161 28
3503 97 97 35
400 19 613 61 968
LR L 8s 1000 450 1 32 32 1000
Tol 31 1000 1000 T 31 1000 1000
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20 Ay 1 0131 s ) S0 poy
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence _Pourcentage valide cumulé
Wl 1 32 32 32
3 97 97 129
5 FO
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumuké
Valide 1,00 1 32 32 32
200 2 6.5 6.5 97
2502 6.5 6.5 16,1
3009 290 290 452
_ 3503 9.7 97 54.8
dae 7 26 26 355
r 4,00 10 323 323 871
S 18 58,1 58.1 935 =
e 2 65 65 1000 450 4 129 129 1000
Toal 31 1000 1000 Total 31 1000 1000
gl 13 61 ) A (0 (o S0 iy
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
i e e 32 32 32
Fe 1 32 32 65
dae 7 26 26 200
S 19 613 613 903
ki 3 97 97 100,0
Total 31 1000 100.0

O 1 iy A e (el | () B g ppant g

Pourcentage  Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
e 32 32 32
RCIPCR | 32 32 65
e 13 419 419 484
S 4 452 452 935
e 2 65 65 1000
Total 31 1000 1000
0 a5 ) s e (D) 0 ol
Pourcentage  Pourcentage
Fréquence _Pourcentage valde cumuié
e e 1 32 32 32
el 97 97 129
daa 11 355 355 484
U 419 419 903
e 3 97 97 1000
Total 31 1000 1000
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