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 شكر وعرفان                                   
الحمد لله دائما وأبداً على تمام المنة والفضل، واعترافاً بالجميل لأهله، أتقدم بأسمى آيات الشكر الشكر للَّه أوهلا، و    

 :والامتنان
 م بوطوبة.إلى الأستاذ الدكتور:                                

ديدة، ته السلتوجيها ، فكانالذي غمرني بفيض علمه وتكرم بقبول الإشراف على هذا البحث رغم عظيم انشغالاته   

 .سواء في الجانب المنهجي أو العلمي، الأثر البالغ في إخراج هذا العمل إلى النور
ه فضلهم بتقييم هذصفته، لتسمه و باكما أزجي وافر الشكر والتقدير إلى السادة أعضاء لجنة المناقشة الموقرين، كل     

 .المذكرة
 وختاماً، كل الشكر والوفاء لكل من مد لي يد العون،                   

 وساندني بكلمة أو فعل طيلة مشواري                        

 .في إنجاز هذا العمل                              
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 اهداء
 .للاستمرارح سكنت الوجدان فكانت الدافع لى أروا إ

ميلكما بجترافاً مل اعديه العزيزين؛ نبض فؤادي وسر نجاحي، إليكما أهدي هذا العإلى وال 

 .الذي لا يوُفى

 .إلى عائلتي التي كانت لي السند والمتكأ حين تعثر الخطى

 .إلى صديقاتي اللواتي جعلن من سنوات الدراسة ذكريات لا تنُسى

 .إلى نفسي الطموحة، التي صبرت وثابرت حتى نالت مرادها

 أثرا جميلا في مشواري الدراسي من البداية من تركالى كله 

 حتىه الختام.
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 الملخص باللغة العربية: 
تعزيز لحديثة  ي كآلياتتهدف هذه الدراسة إلى إبراز دور التحول الرقمي وتقنيات الذكاء الاصطناع   

حليلي هج الوصفي التلى المناسة عالشفافية الجبائية والحد من ظاهرة التهرب الضريبي في الجزائر. اعتمدت الدر 

ث ين تموشنت، حيولاية علرائب بيان في الجانب التطبيقي بمركز الضفي الجانب النظري، وعلى المقابلة والاست

تخدام تطبيق ية، باسحصائشملت العينة موظفي المركز والمكلفين بالضريبة )التجار(. وتوصلت النتائج الإ

إحصائية للتحول الرقمي  (، إلى وجود أثر ذي دلالة2026التحليل الإحصائي المتقدم )الإصدار التجريبي 

 باشر في تقليصبشكل م يسهم ء الاصطناعي في تحسين كفاءة العمليات الجبائية وتعزيز الشفافية، مماوالذكا

ات. وتوصي للعملي مفصلةفرص التهرب الضريبي من خلال الأنظمة الإلكترونية التي تتيح متابعة دقيقة و 

و الإدارة نحنتقال الكامل مان الاة لضيالدراسة بضرورة تكوين الموارد البشرية تقنيًا وتطوير البنية التحتية الرقم

 الضريبية الذكية.

رة لضريبي، الإدالتهرب ائية، االتحول الرقمي، الذكاء الاصطناعي، الشفافية الجبا الكلمات المفتاحية:   

 .الضريبية الجزائرية
Abstract (English): 

   This study aims to highlight the role of digital transformation and artificial intelligence 

technologies as modern mechanisms for enhancing tax transparency and reducing tax 

evasion in Algeria. The study adopted the descriptive-analytical approach for the 

theoretical part, while interviews and questionnaires were used in the applied part 

conducted at the Tax Center of Ain Témouchent Province. The study sample consisted of 

tax center employees and taxpayers (traders). The statistical results, analyzed using the 

Advanced Statistical Analysis Application (Trial Version 2026), revealed a statistically 

significant effect of digital transformation and artificial intelligence on improving the 

efficiency of tax operations and enhancing tax transparency, thereby contributing directly 

to reducing opportunities for tax evasion through electronic systems that enable accurate 

and comprehensive monitoring of tax transactions. The study recommends strengthening 

the technical capacities of human resources and developing digital infrastructure to ensure 

a complete transition toward a smart tax administration. 

   Keywords : Digital Transformation, Artificial Intelligence, Fiscal Transparency, Tax 

Evasion, Algerian Tax Administration. 
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 مقدمة عامة

 أ

 

  مقدمة:  

نولوجي جة التطور التكنتي ةامت الهامن التغيه  ةلات الاقتصادية المتسارعة موجرات والتحوه شهد العالم في ظل التطوه  
صطناعي من كاء الاي والذ حيث أصبحت مسألة التحول الرقم، مختلف القطاعات لاسيما القطاع المصرفي الذي مسه 

 ريبة الجزائريةريات الضوالذي يمثل انتقال مدي القضايا التي تفرض نفسها بقوه على الساحة العلمية والعملية،
 ة.رقميالتقنيات ال والمؤسسات المالية من النظام التقليدي الى النظام الرقمي يعتمد على

مما  تقليل المخاطرو الكفاءة  الشفافية، وزيادةن خلال تعزيز م ول الرقمي في تحسين أداء المؤسساتلقد ساهم تح    
يدة للمحاسبين فرص جد ية توفرالتقنيات الرقم أصبحالى ذلك  وفعالية، بالإضافةجعل القرارات المالية أكثر دقة 

ن علاصطناعي للكشف تحليل البيانات في الوقت الفعلي واستخدام الذكاء ا مثل: امكانية العمل عن بعد، والمدققين،
 الاحتيال والتلاعب المالي.

الوظائف و لمهام المعقدة ي من اثما يتميهز هذا الأخي على القدرة الكبية على محاكاة الذكاء البشري والقيام بالكك     
ثي كبي يها. كما له تأالية وغة والمللتدخل العنصر البشري في المجالات العسكرية والتقنية والطبي الحاجةالشاقة دون 

 على اعادة الهيكل في المؤسسات الاقتصادية العالمية والمراكز المالية.
ذه ، والتي شهدت هلجبائيةاافية ي لهما فاعلية اذ يعززان الشفهذه التطوهرات من تحوهل رقمي والذكاء الاصطناع   

وتعزيز  لضريبي،لوعاء اسيع االأخية موجة من الاصلاحات المتتالية التي تهدف الى تحسين مردوديه التحصيل وتو 
 يتماشى مع متطلبات الإدارة الجبائية الحديثة. إطارالشفافية في 

تابعة ملكترونية يمكن ظمة الإالأن ي يعده أهم عناصر الإدارة الجيدة فمن خلالعلاوة على ذلك فإنه التحوهل الرقم   
ي، كما يساهم الجبائ لنظامافي  سي العمليات بشكل دقيق ومفصل، مما يحده من فرص الفساد ويعزز ثقة المواطنين

اله وسريعة وات التواصل فعفي قنو لال تالتحوهل الرقمي في تحسين العلاقة بين الإدارة الضريبية والمتعاملين معها، من خ
 ومتاحة على مدار الساعة.

ا شكالهأت وتعددت لتي تفشا لضريبيالتهرب ا ةبرز المشاكل التي يواجهها النظام الجبائي في الجزائر هي ظاهر أمن     
ن دام العديد متخرغم اس ليةالمافي تنفيذ سياساتها  الدولةمام أعقبه كبيه  لظاهرةاوتعتبر هذه  بشكل كبي وخطي،

  للحد منها. الرقابيةالطرق والوسائل 



 مقدمة عامة

 ب

 

الاصطناعي هما  رقمي والذكاءالل يث كان التحوه ح فاف،ال وشرقابي فعه  نظام لإيجادلهذا السبب تتزايد الاهتمام  
التهرب من  لحده ل عالية ةبكفاءل ن النظام الجبائي العمن يمكه أجل انشاء نظام رقمي متكامل يمكن أمثل من الحل الأ
 عليه. والسيطرة الضريبي

 الي:كالتلى معالجتها  بناءً على ما تقدم، نحدد إشكالية الدراسة التي نسعى إ :طرح الإشكالية أولا: 
ب لدى التهرب الضري الحد منية و ما مدى فعالية التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في تعزيز الشفافية الجبائ

 تموشنت؟مديرية الضرائب لولاية عين 
 :وللتدليل على هذه الإشكالية، قمنا بتجزئتها إلى الأسئلة الفرعية التالية   
 ريبي؟كيف يمكن استخدام التقنيات الرقمية في تعزيز الشفافية والحد من التهرب الض  /1
رية عالية الإداالف ى مستوىئية علكيف يمكن أن تؤثر تقنيات التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في الإدارة الجبا  /2

 في مديريات الضريبية؟
 الفرضيات التالية: ، نضع أسئلة الدراسةعلى  للإجابة الفرضيات:ثانيا: 

 .لضريبياستخدام تقنيات التحوهل الرقمي والذكاء الاصطناعي سيقلل من حالات التهرب ا /1
 في إتمام   زمينهد اللاقت والجتقليل الو التحوهل الرقمي سيؤدي إلى تحسين كفاءة العمليات الجبائية من خلال  /2

 .المعاملات
 :تبرز أهمية البحث في الجوانب التالية :ثثالثا: أهمية البح

 .ل الرقمي في المؤسسة محل الدراسة الميدانيةحوه التعرف على واقع الته  /1
ناعي في د الذكاء الاصطد اعتمامية عنالخدالأهمية التطبيقية تكمن في إبراز الفوائد التي يمكن أن تجنيها المؤسسات  /2

 .تسييها اليومي وتحقيق أهدافها
 يهارة علتفشي ظاهرة التهرب الضريبي وضرورة تحديد الآليات الملائمة لاحتوائها والسيط /3

 :تهدف هذه الدراسة إلى رابعاً: أهداف البحث:
 الحد من التهرببائية و افية الجفي تعزيز الشف ودورهمال الرقمي والذكاء الاصطناعي التعرف على مفهوم التحوه  /1

 .الضرائب مركزالضريبي في 
 .الضريبي ل الرقمي والذكاء الاصطناعي في تطوير القطاعتسليط الضوء على فعالية التحوه  /2
 .معرفة أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في مديرية الضرائب /3
 .لضريبي ومختلف طرقه وقواعدهالإلمام بعملية التهرب ا /4



 مقدمة عامة

 ج

 

 .التعرف على آليات تطبيق الشفافية على مستوى الإدارة الضريبية /5
 :يما يل لاختيار الموضوع امن أهم الأسباب التي دفعتن: خامساً: أسباب اختيار الموضوع

 .محاولة خلق قيمة مضافة بهذه الدراسة وإثراء المكتبة الجامعية /1
 .يةالميدان الرقمي والذكاء الاصطناعي من الناحية الضرائب للتحوهل مركز معرفة مدى تطبيق /2
 .محاولة معرفة كيفية الحد من التهرب الضريبي في المؤسسة /3

ب في الجان أما لدراسة،غيات اتم استخدام المنهج الوصفي في الجانب النظري لوصف مت: سادساً: المنهج المتبع
 .على أداة الاستبيان لجمع وتحليل البيانات الميدانيةالتطبيقي فقد تم الاعتماد 

 :سابعاً: حدود الدراسة
ائية الشفافية الجب  تعزيزفي طناعيتناولت دراستنا موضوع حول التحوهل الرقمي والذكاء الاصالحدود الموضوعية:  /1

  للحد من التهرب الضريبي. 
 .تالضرائب لولاية عين تموشنركز بمتمت الدراسة الميدانية  الحدود المكانية: /2
 .27/12/2025الى  21/12/2025 تمت هذه الدراسة في الفترة الممتدة من نية:االحدود الزم /3

 صعوبات الدراسة:  ثامنا:
اماً ب  "السر لك التز ، وذصعوبة الحصول على بيانات إحصائية دقيقة: نظراً لحساسية ملفات التهرب الضريبي /1

 ."المهني
لا  ائية الجزائريةات الجبالإدار  تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي: بما أن استخدام الذكاء الاصطناعي فيحداثة  /2

ديرية عين مشكل كامل داخل تجربة بذه الهيزال في بداياته )قيد التحوهل(، فهناك نقصاً في المراجع الميدانية التي تقيهم 
 .تموشنت

الموضوع الى فصلين أساسيين، حيث تناول  تقسيم هذه الدراسة تمه مقتضيات  بناء على الدراسة:تاسعا: تقسيمات 
النظري والمفاهيمي لكله من التحوهل الرقمي، الذكاء الاصطناعي، والشفافية الجبائية، مبرزا  الأول الإطارالفصل 

العلاقة النظرية بين عصرنة الإدارة والحده من التهرب الضريبي. أما الفصل الثاني  فقد خصص للدراسة الميدانية بمركز 
وتحليل البيانات المستقاة من استبيانات الموظفين  الضرائب لولاية عين تموشنت، حيث ركهز على الإجراءات المنهجية،

والتهجار ، واختبار فرضيات الدراسة  وصولا إلى صياغة النتائج والتوصيات.



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول: 
زيز  تعفي فعالية التحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي

 ب.لتهرب الضرياالشفافية الجبائية والحدّ من 
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 تمهيد   

إلى تأثيه المباشر  لعالم، بالنهظرف دول ا مختلفييُشكهل التههرب الضهريبيه أحد أبرز التهحدهيات الهتي تواجه الأنظمة الماليهة  
لتهجارب الحديثة أنه اة. وقد أظهرت لضهريبيه اعباء على الموارد العموميهة، وتهديده لمبدأ العدالة الجبائيهة والتهوزيع العادل للأ

، بالتهعقيد وتن  تتهصفالهتي الطهرق التقليديهة في الرهقابة الضهريبيهة لم تعد كافية في البيئة الاقتصاديهة امي الاقتصاد غي الرهسميه
 .وتطوهر وسائل إخفاء الدهخول الحقيقيهة

يه، التهحوهل الرقمناعيه و كاء الاصطالدهول إلى تبنيه نماذج مبتكرة ترتكز على تقنيات الذه  تسعىفي هذا السهياق،    
اهات الحديثة في مجال الضهرائب، والتي تسعى العد ؛ إذ يؤدهي  إلى تطبيقها    الدهول يد مناللهذين يعدهان من أهمه الاتجه

اً  ريبيهة. الإجراءات الضه  وتبسيط ريبيه في تطوير الفحص الضه كله من التهحوهل الرقميه والذهكاء الاصطناعيه دوراً مهمه
اه عدالة وشفافيه  كل أكثربة بشونجاح الفحص الضهريبيه يعُتبر ضمانة مهمهة لنجاح مصلحة الضهرائب في ربط الضهري ة اتجه

 .ريبيه لضه التههرب ا من المجتمع الضهريبيه، ممها يزيد من ثقة المموهل في مصلحة الضهرائب، وبالتالي يحده 
 :وهذا ما سنتطرهق إليه في هذا الفصل، الذي ينقسم إلى ثلاثة مباحث كما يلي   

 .لضهريبيه هرب االمبحث الأوهل: ماهيهة التهحوهل الرقميه والذهكاء الاصطناعيه في الحده من الته 
 .ن التههرب الضهريبيه م   بائيهة والحده ة الجيه لشهفافاالمبحث الثهاني: العلاقة بين التهحوهل الرقميه والذهكاء الاصطناعيه في تعزيز 

 .المبحث الثهالث: دراسات سابقة
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 لمبحث الأوّل: التّحوّل الرقميّ والذكّاء الاصطناعيّ في الحدّ من التّهرب الضّريبّ ا

قنية في نظم التسيي تيث أحدثا ثورة حديثة، ات الحيعُدُّ التهحوُّل الرقميُّ والذهكاء الاصطناعيُّ الركيزة الأساسية للإدار    
 ريبي.ب الضالإداري والمالي، وساهما بفعالية في تعزيز آليات الرقابة والحد من ظاهرة التهر 

  اعيوالذكاء الاصطن المطلب الأوّل: التّحوّل الرقميّ 

المنظمات،  ة ملحهة لمختلفيه ضرور ل الرقمفي ظله ثورة المعلومات والاتهصالات، أصبح التهحوه أولًا: التّحوّل الرقميّ: 
؛ فالاعتماد على الأنظمة الذهكيهة والأساليب ا قت، تخفيض م في تقليص الو ة يساهلرقميه سواء في القطاع العامه أو الخاصه

رهق إليه في . وهذا ما سنتطنتاجيهةة الإفي معالجة البيانات، وضمان كفاءة وفعاليهة العمليه التهكلفة، وتحقيق مرونة أكبر 
 .هذا المطلب

من القرن  لتهسعيناتيث ظهر مفهومه في احمصطلح التهحوهل الرقميه حديثاً نسبيهاً،  يعتبر : نشأة التّحوّل الرقميّ  /1
احل عديدة ذه الأخية بمر هد مرهت ه، وقالماضي. وتعتبر التهكنولوجيا هي المحرهك الأساسيه للتهحوهل الرقميه والممكهن ل

 .وصولاً إلى ما هي عليه الآن، نتيجة تطوهر الثهورة الصناعيهة
. كما بادل المعلوماتائرات توالطه  رن العشرين: ظهر الراديو، وبفضله أصبح بإمكان المسافرين على متن السهفنفي الق

 .ظهر التهلفاز وأتاح نقل الصهور والأصوات إلى ملايين النهاس في منازلهم
  لكمبيوترر اوجيا هو ظهو من بين الأمور الهتي أحدثت ثورة في عالم التهكنول (:1937سنة ) ظهور الكمبيوتر

 .ن الذههولمم ظهرت شبكة الإنترنت، الهتي جعلت العالم في حالة 1974ظهور الإنترنت: في عام 
(: شهدت هذه الفترة ارتفاعاً كبياً في عدد الأجهزة الذهكيهة؛ وأدهى هذا التهطوهر في 2015 - 2000الفترة بين )

تصفهحات والهاتف الن هقهال، وتطوهرت أنظمة التهشغيل، المؤسهسات إلى تطوير استخدامات الكمبيوتر، فظهرت الم
ت الطهريقة الهتي يعيش بها الإنسان إلى الأبد  1 .وظهرت الحوسبة السهحابيهة، وغيها من التقنيات الهتي غيه

 
 

                                                      

جامعة كلية العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيي، السايح جنات، أثر التهحوهل الرقمي على أداء المؤسسة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،   - 1
 .02، صفحة 2024/2025قاصدي مرباح، ورقلة، سنة 
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 للتّحوّل الرقمي التاريخي: التسلسل 1.1 الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ة قتصاديالمصدر: السايح جنات، أثر التحول الرقمي على أداء المؤسسة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الا

 .02صفحة ، 2024/2025التجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، سنة 
 

صعيد المنظمات تمه تعريف التهحوهل الرقمي كمفهوم على من المنظور الاقتصادي أو على التّحوّل الرقميّ:  مفهوم /2
 1نطاق واسع في الأدبيات، وفيما يلي بعض التهعريفات الموجودة في الدراسات:

 INTERNATIONEL DATA(IDC)شركة قد عرهفته    
CORPARATION:تقوم بها المؤسهسات للتهكيهف مع متطلهبات  الهتي ستمرهةالمعمليهة البأنهه  الاستشارية

                                                      

، الجامعة 01، العدد مجلة الجامعة القاسمية للاقتصاد الإسلاميشحادة مها، )تأثي أبعاد التحول الرقمي في النضج الرقمي للمصارف الإسلامية(،  - 1
 .67، صفحة 2022القاسمية، الإمارات العربية المتحدة، سنة 

 الأجهزة الذكيّة.-
 تّواصل الاجتماعي.شبكات ال -

 تقنيات الرقمية -

 الأنـــتــــرنــــــت         

 ــوـــالــــــــــراديــــــ

 الــتــلــفــاز

2000 

1974 

 الكمبيوتر

1937 

 20القرن 

2015 2020 
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عملائها وأسواقها، عبر توظيف القدرات الرقميهة من أجل ابتكار نماذج عمل جديدة، ومنتجات وخدمات تمزج 
 1 .تحسين الكفاءة التشغيليهة والأداء التنظيميه في الوقت نفسهمع تجارب الزهبائن، اليدويهة و بسلاسة الأعمال الرقميهة و 

كما يعُرهف التهحوهل الرقميه بأنهه عمليهة انتقال الشهركات إلى نموذج عمل يعتمد على التقنيات الرقميهة لابتكار     
 2 .منتجهادمات، وتوفي قنوات جديدة من العائدات، وفرضها لتزيد قيمة الخو رقمية منتجات 

استبدال الأنظمة الآليهة بالعمل البشريه التقليديه، وخاصهة في  التهحوهل الرقميه بأنهه AL MUTREFعرهف    
 3 .إنتاج الخدمات التعليميهة والتدريبيهة، ممها يؤدهي إلى تغييات في الهيكل التنظيميه وتكوين الموارد البشريهة

:التهحوهل  POLLOITTEوتعرف     ات بشكل متسارع، القوهة الدافعة للتهغيي عبر الصهناعالرقمنة  عتبرت الرقميه
 4. الصناعات حيث كان التهحوهل الرقميه المتسارع هو المحرهك الأساسيه للتهطوهر في مختلف

المستوى الثالث ذات نه التهحوهل الرقميه هو ثورة بأ KNOBEL، LANKSHEARويضيف كله من 
والإبداع  خلال الابتكارمن والأقصى في مجال الرهقمنة، والتي يمكن بلوغها من خلال الاستخدامات التي تمه تطويرها 

 5 .والتحفيز على التهغيي في المجال المهنيه، وخاصهة المصرفيه 
 بأنهه نهج شامل لتغيي الطهريقة التي تعمل بها المؤسهسة، من خلال استخدام تقنيات التهحوهل الرقميه  يعُرهف كما    

اذ القرارات التي تعتمد على  الرقمنة للاستفادة من الأدوات الرقميهة؛ بهدف تحسين العمليهة الإنتاجيهة وتمكين اتخه
 6 .البيانات، وتحسين تجربة العملاء

بأنهه إحداث التغيي التنظيمي من خلال استخدام التهقنيات التهحوهل الرقميه  WADE MICHALويعرف 
 1الرقمية ونماذج الأعمال بهدف تحسين الأداء. 

                                                      

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية  ،ثي التحول الرقمي على الأداء المالي في المؤسسة الاقتصاديةتأ عبيدي سعد سندس،و  قوادري فاطمة الزهراء - 1
 .06، ص 2022/2023نة العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، س

 .06قوادري فاطمة الزهراء وعبيدي سعد سندس، مرجع سبق ذكره، ص - 2
جامعة بورسعيد، مصر، سنة  ،04، العدد مجلة البحوث المالية والتجارية(، أبو سالم دارين عبد الله، )أبعاد التحول الرقمي وأثره على التطوير الوظيفي - 3

 .05، ص2024
لية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، ، كبونادر راضية، أثر التهحوهل الرقمي على بيئة الأعمال، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماسترو  بوقرن يوسف - 4

 .05، ص2023/2024سنة  جامعة الشاذلي بن جديد، الطارف، الجزائر،
، 04، العدد مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعيةبولقواس حبيبة وجفال صليحة، )آليات التحول الرقمي في الجامعة الجزائرية: نحو جامعة ذكية(،  - 5

 .231، ص2024/2025 الجزائر، سنةجامعة الوادي، 
، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة محمد مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، جافو نزيه، تأثي التحول الرقمي على أداء الموظفين - 6

 .483، ص2023/2024، الجزائر، سنة1لمين دباغين، سطيف 



     ن التهربلحدّ مالجبائية واالفصل الأوّل: فعالية التحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي في تعزيز الشفافية 
 الضريبي

 

 
6 

ن مب أعمال جديدة م أساليستخدافي الأخي يمكن القول بأنه التهحوهل الرقميه هو عملية انتقال المؤسسة إلى ا   
 لإنتاجية وتحسينمليات ا العخلال الاستغلال الأمثل للتكنولوجيا الحديثة ومختلف القدرات الأخرى من أجل تحسين

 الأداء.
 :أهميّة التحوّل الرقمي /3

ل وذلك من خلا دماتها،ودة خحول الرقمي في كونه وسيلة فعالة لتطوير أداء المؤسسات وتحسين جتتمثل أهمية الت
 :ليفيما ي هميتهتوظيف التقنيات الرقمية في مختلف العمليات الإدارية والتنظيمية، ويمكن إبراز أ

داء المؤسسي من خلال سين الأيساهم التحول الرقمي في تح :ارتفاع مستوى الأداء الكلي في إنجاز الأعمال /1
دقتها،   عمال ويزيد مننجاز الأرعة إسأتمتة العمليات الإدارية وتقليل الاعتماد على الإجراءات اليدوية، مما يرفع من 

 .نتاجيةاءة والإالكف كما يساعد على تحسين استغلال الموارد البشرية والمادية وتحقيق مستويات أعلى من
ظي، بشكل لح لعمل والعمليات المختلفةتتيح الأنظمة الرقمية إمكانية متابعة سي ا :المتابعة والمراقبة الفورية /2

لالات بسرعة، و الاختأخطاء حيث توفر بيانات وتقارير آنية تساعد المسؤولين على مراقبة الأداء، واكتشاف الأ
 .واتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب

مات ت اللازم لإنجاز الخديؤدي التحول الرقمي إلى تقليل الوق :الوقتخفض تكلفة الخدمة بسبب اختصار  /3
لورق، والحد استخدام اقليل توالمعاملات، مما ينعكس على تخفيض التكاليف التشغيلية والإدارية، وذلك من خلال 

 .نديالمستفيو ؤسسة من التنقل، وتقليص عدد الإجراءات التقليدية، الأمر الذي يحقق وفورات مالية للم
 لرقمي مبادئ الشفافية من خلال توثيقيعزز التحول ا :الشفافية والعدالة في التعامل بين المستخدمين والإدارة /4

اباة، ويضمن ب أو المحلتلاعاجميع العمليات إلكترونيًا وإتاحة المعلومات وفق ضوابط محددة، مما يقلل من فرص 
 .دمات وفق إجراءات واضحة وموحدةالمساواة بين جميع المستفيدين في الحصول على الخ

                                                                                                                                                                           

التحول الرقمي: الأسس النظرية والنماذج الرقمية العربية، مداخلة مقدمة ضمن الملتقى الوطني حول: التحول الرقمي في  بوعمران ملاك،و  بوطرفة صورية - 1
ة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعكآلية لدعم تنافسية الاقتصاد الوطني وكسب رهان التنمية في ظل الأزمات والتحديات الراهنة،    الجزائر

 .12ص، 2021ديسمبر، سنة  07-06، يومي بسةت ،عربي تبسيال
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يساعد التحول الرقمي على الاستخدام الأمثل للموارد المالية من خلال  :ترشيد النفقات وخفض المصروفات /5
تقليل النفقات المرتبطة بالمعاملات الورقية، والأرشفة التقليدية، والمراسلات، فضلًا عن تخفيض تكاليف التشغيل 

 .1ءة أكبر في إدارة المواردوالصيانة، بما يحقق كفا
 :وتتجلى أهمية التحول الرقمي أيضًا فيما يلي

تحول الرقمي في رفع إنتاجية يساهم ال :زيادة الإنتاجية وتحسين المنتجات بما يضمن استمرارية الأعمال /1
مر ستفيدين، الألمياجات اع احتالمؤسسات من خلال تحسين كفاءة العمليات وتطوير المنتجات والخدمات بما يتلاءم م

 .رعةلمتساالذي يعزز القدرة التنافسية للمؤسسة ويضمن استمرارية نشاطها في ظل المتغيات ا
ن تقديم خدمات أكثر سرعة يمكن التحول الرقمي المؤسسات م :تحسين جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين /2

ع مستوى رضا فر  مما يسهم في ادة من الخدمات،ودقة وسهولة، مع توفي قنوات إلكترونية متعددة للتواصل والاستف
 .المستفيدين وتحسين تجربتهم

طوير وإطلاق خدمات تتتيح التقنيات الرقمية للمؤسسات  :سهولة وسرعة ومرونة تطبيق خدمات جديدة /3
فق مع بما يتوا تحديثهامات و جديدة بسرعة أكبر مقارنة بالأساليب التقليدية، كما تمنحها مرونة في تعديل الخد

 .احتياجات المستفيدين والتطورات التقنية
لرقمي على تنظيم سي العمل من يساعد التحول ا :تسريع العمليات اليومية وزيادة جودة وكفاءة سير العمل /4

ا يؤدي إلى الروتينية، مم جراءاتيل الإخلال الربط الإلكتروني بين مختلف الإدارات، وتبادل البيانات بصورة فورية، وتقل
 .تسريع إنجاز المهام اليومية وتحسين جودة الأداء

يُحدث التحول الرقمي تغيياً جذريًا في أساليب  :تغيير العمليات التقليدية واستبدالها بعمليات رقمية فعالة /5
التقنيات العمل، حيث يتم استبدال المعاملات الورقية والإجراءات التقليدية بأنظمة إلكترونية متكاملة تعتمد على 

 .2الحديثة، وهو ما يسهم في رفع كفاءة الأداء، وتقليل الأخطاء، وتحسين جودة الخدمات المقدمة
 

                                                      

العدد  ،مجلة آفاق فكريةإنزارن عادل، )استراتيجية التحول الرقمي ضمن السياسات العامة التنموية في الجزائر: الواقع والآفاق(، و كتاف عبد القادر   - 1
 .181، ص 2024، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بلعباس، الجزائر، سنة 02

مجلة جامعة الملك عبد العزيز للعلوم التربوية الجربوعي محمد جبران، )واقع التحول الرقمي في معاهد التدريب الأهلي والتحديات المصاحبة(،  - 2
 .190، ص 2022، جامعة الملك عبد العزيز، المملكة العربية السعودية، سنة 01العدد  ،والنفسية
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 :فيما يلي الرقميه،حوُّل تتمثل مراحل الته  الرقميّ:مراحل التّحوّل  /4
هداف التحوُّل أك تحديد ول، وكذليتم فيها تحديد مشاكل الإدارة الكلاسيكيهة لإيجاد الحل مرحلة التخطيط: -1

 .الادارة الإلكترونيهة مع وضع خطهة فن هيهة
لوسائل ايهة، مع توفي لإلكترونلإدارة التسعى جهة القرار لتحضي الصيغة القانونيهة التشريعيهة  مرحلة التحضير: -2

 لكترونية.عمل الإدارة الالللازمة ايانات والكفاءات البشرية مع انطلاق رقمنة المعلومات والباديهة الماليهة والوسائل الم
إعطاء إشارة ، و ةة بصفة نهائيه لإلكترونيه ة للإدارة افي هذه المرحلة يتمُّ إصدار قوانين اللوائح المسيه  مرحلة التنفيذ: -3

 .دهدة، أو قطاعات محغرافيهةجاقات ونيهة، سواء في أماكن معيهنة، نطبداية التجارب الخاصهة بتنفيذ الإدارة الإلكتر 
يتمُّ انطلاق المشروع  .معرفة وتدارك الأخطاء التي لوحظت أثناء التجارب ومحاولة إصلاحهاالمرحلة يتم من خلال 

 1كليهة ورسمية.   بصفة نهائيهة
 : مراحل التّحوّل الرقميّ 2.1 الشكل

 
 
 
 

 
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية ، ربيح موسى وزيان رفيق عبد المالك، أثر التحول الرقمي على الأداء المالي للخزينة العمومية - 1

  131، ص 2024/2025نة والتجارية وعلوم التسيي، جامعة زيان عاشور، الجلفة، الجزائر، س
 
 :فيما يلي ،حوُّل الرقميه تتمثل أهداف الته : حوُّل الرقميّ أهداف التّ  /5
 .معلمؤسسات والمجتامستوى  نيهة علىالثقافة الماليهة الأكثر ابتكاراً وتعاو و تعزيز تطوير النظم التكنولوجيهة:  /1

                                                      

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية ، المالك، أثر التحول الرقمي على الأداء المالي للخزينة العموميةربيح موسى وزيان رفيق عبد  - 1
 .13، ص 2024/2025نة والتجارية وعلوم التسيي، جامعة زيان عاشور، الجلفة، الجزائر، س

 مرحلة التنفيذ  مرحلة التحضير مرحلة التخطيط 

 مراحل التّحوّل الرقميّ 
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مل لتميُّز في العاتحقيق  كهنوا منلتوفي مهارات جديدة وتوجيه مستقبليه للأشخاص؛ حتى يتم تطوير نظام التعليم /2
 .الرقميه والمجتمع

تحقيق التوازن بين جودة و إنشاء وصيانة بنية تحتيهة للاتصالات الرقميهة، وضمان إدارتها وإمكانيهة الوصول إليها،  /3
 1. الخدمة وتكاليف تقديمها

 2 .لمقدهمة للمجتمعتحسين إمكانيهة الوصول إلى الخدمات، وإرساء ضوابط وآليهات جودة الخدمات الرقميهة ا /4
 .ثقةعزيز التعزيز حماية البيانات الرقميهة والشفافيهة، وضمان متطلبات الاستقلاليهة وت /5
 3 .تخفيض التكلفة التي تعتمد على الوسائل التقليديهة /6
لوجيا الحديثة التهكنو و لرقميه ا، حيث يصبح التهحوهل تفعيل الإبداع والابتكار في تقديم الخدمات للمستفيدين /7

  .العملاءالفرصة للإبداع والابتكار في تقديم خدمة 
 .توفي الوقت وتعجيل عمليهة التعلُّم /8
 ار معقولة وبكلء بأسعات للعملا تقديم هذه الخدمتمه تحسين سرعة وكفاءة العمليهات والخدمات الماليهة، ومن  /9

 .سهولة
 4 .تعجيل عمليهة التحويلات الاجتماعيهة والإنسانيهة /10

 :ليةاط التا النقيمكن حصر الأبعاد الرئيسيهة للتحوُّل الرقمي في الرقميّ:أبعاد التّحوُّل  /6 
إنه المتطلبات الناتجة عن الرقمنة لها تأثي كبي على المؤسسة ككل؛ فبمجرد الحصول  البعد الهيكليّ والتنظيميّ: -1

المسؤول عن الرقمنة لا تكفي لوحدها، بل يجب على المؤسسة إجراء  (IT) على المعدات التقنيهة وتعيين ممثل عن

                                                      

سنة خميس مليانة،  ،، جامعة الجيلالي بونعامة01العدد ، لة المحاسبة التدقيق والماليةمج التحول الرقمي في الجزائر(، خلوف زهرة وشاوشي خية، ) - 1
 .19، ص2023

علوم الاقتصادية بشي بن داود هاجر وبن تراري إيمان، التحول الرقمي ودوره في تحسين أداء المؤسسة البنكية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية ال - 2
  09، ص2022/2023نة التسيي، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سوالتجارية وعلوم 

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية  استراتيجية التحول الرقمي في المؤسسات الجامعية الجزائرية كمطلب لتحقيق الاستدامة الرقمية، بن هاشم فوزية، - 3
 .06، ص 2024/2025داية، غرداية، سنة العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة غر 

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر ، كلية ، دحمان أسامة، النحوي ضحى، دور التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات الضريبية في البيئة الجزائرية - 4
 .05ص، 2024/2025 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، سنة
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المتعلهقة بوسائط التهحوهل الرقميه  عميقة ودراسة عدهة قرارات استراتيجية مستدامة وذلك في سياق الثقافة التنظيمية
 1وتطوير المساحة التهعلهم. 

يعدُّ المورد البشريه عنصراً أساسيهاً لنجاح عمليهة التحوُّل الرقميه، وذلك من  البعد الوظيفيّ )الموارد البشريةّ(:-2
خلال توفي كوادر بشريهة مؤههلة ومدرهبة تتسم بمهارات رقميهة متقدهمة في مجال استخدام تكنولوجيا المعلومات لتحليل 

رؤية استراتيجيهة بحتميهة عمليهة دراية تامة و لدى العنصر البشري البيانات واتخاذ القرارات الفعهالة، كما يجب أن يكون 
 2 .التغيي نحو الرقميهة

يؤدهي التقدُّم في مجال الذكاء الاصطناعيه وإنترنت إلى ضغط  على منظمات الأعمال من  البعد التكنولوجيّ: -3
عدد العمال التقليديين  فيأجل التشغيل الآليه والبقاء في المنافسة تحت ضغوط التكلفة، ممها سيؤدهي إلى انخفاض كبي 

 3 وإعادة تعيين مجموعة كبية من الوظائف الأخرى.
ها مجموعة ا لم تتوفر لديلرقميه موُّل الا يمكن لأيهِ مؤسسة أن تنجح في تطبيق التهحمتطلبات التّحوُّل الرقميّ:  /7

 :ذكربات نالمتطلمن المتطلبات الهتي تمثل الركائز الحقيقيهة لهذا التهوجُّه، ومن بين هذه 
، من البنية التحتيهة الهتي  البنية التحتيّة: -1 تتطلب رقمنة النظام الجبائي وجود مستوى مناسب، إن لم نقل عال 

تتضمن شبكة حديثة للاتصالات والبيانات، وبنية تحتية متطورة للاتصالات السلكية واللاسلكية تكون قادرة على 
 4 تأمين التواصل ونقل المعلومات اللازمة.

لمواطنين اكن من ممكبر عدد من أجل فتح المجال لأ مزودي الخدمة بالأنترنت:بأس به من  توفير عدد لا -2
 لأسعار معقولةان تكون رة أ، مع ضرو ممكنة للتفاعل مع النظام الجبائي الرقمي بأقل جهد وأقصر وقت وأقل تكلفة

 قدر الإمكان. 

                                                      

الاقتصادية قهدور أمين ولي الدين، مساهمة التحول الرقمي في تعزيز استخدام التكنولوجيا المالية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم  - 1
 .120، ص2024/2025، قالمة، سنة 1945ماي  08والتجارية وعلوم التسيي، جامعة 

الرقمي على الأداء المالي للمؤسسة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم بعلي ملاك وميلي نريمان، أثر التحول  - 2
 .11، ص2024/2025، قالمة، سنة 1945ماي  08التسيي، جامعة 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم   الماستر،هادة بوجلال هديل، دور التحول الرقمي في كفاءة أداء الإدارة الضريبية في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل ش - 3
 .10، ص2024/2025التسيي، جامعة محمد بوضياف، مسيلة، سنة 

لوم فرطاس فاطنة، دور رقمنة قطاع الضرائب في مكافحة ظاهرة الغش والتهرب الضريبي في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية الع - 4
 .22، ص 2023/2024 والعلوم المحاسبية، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة الاقتصادية تسيي
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فوجود شامل، لجاد والاوالعمل واضحة؛ ة الالتركيز على النتائج والإرادة السياسيه وهي  :والوعيالإرادة توفر  -3
ادة القي التزامأنه  حيثرة، في الإدا وهريهة على أساليب العملالجتغييات اللإدخال السياسية رادة من طرف القيادة الإ

عناصر ، هي التابعة المستمرةقت والمهد والو توفي المال والجالرامية للتهحوهل الحكومة الإلكترونية، من خلال علنا بالجهود 
 الى الرقمنة. الرئيسيهة لنجاح عمليهة التحوُّل

 :وينقسم إلى الاهتمام بالعنصر البشري، -4
ارية في توعية غيات جحداث تإتوعية المتعاملين من خلال ويشمل تعليم وتدريب العاملين، و  أ. تكوين الموظفين:

تعليميهة  داد خطط وبرامجة، وإعالحاليه  التعليم والتدريبإعادة النظر في نظم الموارد البشرية الملائمة لها، وهذا يعني 
 .قنيهةة والتضريبيه وتدريبيهة على كافة المستويات، مع التمييز بين الموظفين العاديين والإدارات ال

كون الاتصال ب أن ي، يجائبدافعي الضر  مع جمهور خدمةبما أنه النظام الجبائي قائم على  ب. دافعي الضرائب:
 .ات الدقيقةتقديم المعلوم فيهة فيحترا من خلال الشرح والاقتراح، وبناء علاقة قائمة على الثقة والتماسك، والاإيجابياً 
تر أجهزة الكمبيو  رة، مثلا الإداوذلك للاستفادة من الخدمات التي تقدمه توفر الوسائل الإلكترونيهة اللازمة:ج. 

م الناس قولة تتيح لمعظسعار معكة بأجهزة التي تمكن من الاتصال بالشبالشخصيهة، والمحمولة، والهواتف، وغيها من الأ
 .الحصول عليها

ميزانيهة كافية  شغيله، وتوفيشروع وتنفيذ المتتتطلب عمليهة الرقمنة دعماً ماليهاً قوياهً يساعد في  الموارد الماليّة: -5
  ت المحتملة.ة الأعطاب والمشكلالاقتناء التجهيزات والوسائل الضروريهة وصيان

يشكل فرصة لتحسين أداء التقنيات وتقريب عمل إدارة الضرائب مع المعايي المعمول  تبادل البرامج مع الدول: -6
  1 .عصرية بما يتلاءم مع الوضع الراهنالعادية بطرق  الجبايةالتحصيل  يقللما وهو بها دوليهاً في مجال التسيي الضريبي، 

 الذكاء الاصطناعيّ  ثانيا: 
لوجي الذي التطور التكنو  مناً معلات، تزايشهد العالم العديد من التطورات والتغييات السريعة في شتى الميادين والمجا  

اء الاصطناعي بح الذكقد أصفانعكس بشكل كبي على حياة الفرد والمجتمع، سواء كان ذلك بشكل إيجابي أو سلبي، 
 ا.حياتن يتجزأ منجزءا لا 

                                                      

 .23-22فرطاس فاطنة، مرجع سبق ذكره، ص.ص  - 1
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كيف يمكن لهذا الدماغ الصغي )سواء    مجالا معرفيا شاسعا،يعتبر الذكاء الاصطناعي  نشأة الذكاء الاصطناعي: /1
كيف لنا أن نسلك طريق   كان بيولوجياً أو إلكترونياً( أن يفهم ويدرك ويتنبأ مع عالم أكبر وأعقد من الدماغ نفسه؟

يعني بضاعة مثل هذا الدماغ الصغي بكله صفاته المعقدة ؟، هذا سؤال صعب ولكن غالبا أن العلماء يتوجهون إلى 
الذكاء الاصطناعي لحفظ خبراتهم وتجاربهم التي قضوا بها حياتهم، فالذكاء الاصطناعي مجال عالمي يصلح لجميع 

 1 التهوجهات.
الباحثين  الكثي منإلى خمسينيات القرن العشرين، حيث يحدد  لمصطلح الذكاء الاصطناعيال يعود أول استعم   

خلال ورشة  ليكتاريخ لظهور هذا المصطلح، وأول من اشتهر بإطلاقه هو العالم الأمريكي "جون مكار   1956سنة 
 2. عمل في كليته دارتماوت بالولايات المتحدة

في شكله الحالي،  في الواقع، مره الذكاء الاصطناعي بمراحل عديدة من التطور استغرقت سنوات طويلة حتى أصبح    
أمراً طبيعياً في حياتنا ولعل العلماء لم يكونوا متوقعين أن التطور التكنولوجي سيجعل من الآلات والذكاء الاصطناعي 

 3 :اليومية، ونستعرض هذه المراحل كالتالي
ط الأولي عي، والربلذكاء الاصطناتعدُّ هذه الفترة البداية الأولى لظهور تطبيقات ا :1950إلى  1940من عام أ. 

  .بين العصب البيولوجي والعصب الاصطناعي
نية للمهام لإلكترو االبرمجة  تطورت تطبيقات الذكاء الاصطناعي لمحاكاة العقل البشري، من خلال :1950عام  ب.

 .المتكررة والخطية التي كان يقوم بها الإنسان
ة لك نتيجذها؛ وكان أدت إلى توقف تطور  عديدةواجهت تطبيقات الذكاء الاصطناعي صعوبات  :1974عام  ج.

 .ني( لتلك التطبيقاتتوقف الدعم )الأمريكي والبريطا

                                                      

الدراسات مجلة  )أهمية تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي في جودة القرارات الائتمانية من وجهة نظر العاملين(،فتيحة، بنية صبرينة وبلجيلالي  - 1
 .618، ص 2023، جامعة ابن خلدون، تيارت، سنة 01العدد ،الاقتصادية والمالية

مجلة العلوم الاجتماعية  زكري توفيق وعبد الدائم عز الدين، )استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المصارف الإسلامية: المحاسن والمخاطر(، - 2
 .246، ص2024لمسيلة، الجزائر، سنة ، جامعة محمد بوضياف با20ال عدد، والإنسانية

واقع استخدامات الطلبة للذكاء الاصطناعي في البحوث العلمية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية،  مانع منال، - 3
 .273، ص2024/2025جامعة زيان عاشور، الجلفة، سنة 
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شهدت هذه الفترة تقدماً ملحوظاً في تطبيقات الذكاء  نهاية التسعينات وأوائل القرن الحادي والعشرين: د.
حاكاة الأعمال التي يقوم بها الإنسان، بم (، والذي قامالآلي)الروبوتوذلك بالوصول الى اختراع الانسان  الاصطناعي

 1يقوم بها الانسان. والخطرة التي كان والتقليل من العمليات المتكررة 
 مفهوم الذكاء الاصطناعي: /2

يعرف الذكاء الاصطناعي بأنهه عملية محاكاة القدرات العقلية والإدراكية والحسية للبشر عبر أنظمة الكمبيوتر، فهي    
واستدعائها وتحليل اللغة  ،المعرفة وتمثيلهاعلم واستيعاب القدرة على الته  :محاولة لتقليد ومحاكاة لعدهة قدرات بشرية أهمها
وحل المشكلات والإبداع والتفاعل الاجتماعي وغيها من القدرات  ،والإدراك الكامل للأصوات والصور والفيديو

صور الاستثنائي في تصنيع المعالجات محاولة محاكاتها عبر أنظمة الكمبيوتر المعقدة اعتماداً على الته  تمه ومن  ،البشرية
 2 .لحواسيب الآليةوا

نها ويعرف أيضاً الذكاء الاصطناعي على أنهه الأنظمة أو الأجهزة التي تحاكي الذكاء البشري لأداء المهام التي يمكه    
 3 .أن تحسن من نفسها استناداً عن المعلومات التي تجمعها

 ،محاكاة الآلية لقدرات الدماغ البشريكما يعرف بأنهه العلم الذي يشتغل بالابتكار وتطوير خوارزميات مفيدة في     
 ،غويوالتواصل الله  ،وإيجاد الحلول للمسائل المستجدة، تخطيطالعلم و ته الو  ،من إدراك للبيئة المحيطة واستجابة لمثياتها

 4.اكم المعرفيوإدارة التره 
ى إنشاء آلة تستطيع عل صطناعي هو مساحة من علم الحاسب الذي تركزالا الذكاء ونستطيع القول بأنه أيضاً    

 5 .القيام بما يقوم به الإنسان من أعمال ذكية
الذكاء الاصطناعي هو دراسة كيفية توجيه الحاسب لأداء الأشياء يؤديها : RICH & KNIGH ويعرهف   

 6 .الإنسان بطريقة أفضل

                                                      

 .273مرجع سبق ذكره، ص مانع منال، - 1
 .10، ص2023، دار الكتاب الحديث، القاهرة، مصر، سنة 01، طبعة الذكاء الاصطناعي في البحث العلميجمعة الحسيني،  - 2
 .18، ص2024، جامعة المنصورة، مصر، سنة 10ال عدد، مجلة كلية التربيةجمال منصور، )الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في البحث العلمي(،  - 3
 .43، ص2022، دار ابن الجوزي، الرياض، المملكة العربية السعودية، سنة 01، ط الذكاء الاصطناعي في التعليم بن عبد العزيز،الجلعود صالح   - 4
 .14، ص 2004، مكتبة الرشد، الرياض، السعودية، سنة 1، طأصول الذكاء الاصطناعي خالد ناصر السيد، - 5
، 2024، جامعة الجلفة، الجلفة، سنة 10ال عدد، مجلة التراثلذكاء الاصطناعي وتحديات تطبيقه(، بن ثامر سعدية وبن فرحات جمال، )آفاق تبني ا - 6

 .100ص
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كمبيوتر التخصص في علوم  :الذكاء الاصطناعي بأنهه (WIPO) كما تعرف المنظمة العالمية للملكية الفكرية    
و لبشري المحدد ألتدخل اايًا مع على أداء المهام التي تطلبت ذكاءً بشر  القادرةوالأنظمة  الآلاتيهدف إلى تطوير 
 .بدون تدخل بشري

علوم الحسابات  :المجالات المعرفية مثل علم وتقنية مبنية على عدد من :على أنهه فهعره  O'BRIEN ونجد أوبريان
 1 .سابات الآلية لتحاكي الذكاءالحوالتي تستهدف تطوير وظائف  ،الفلسفة والهندسة ،الأحياء ،الرياضيات ،الآلية

 : تكمن أهمية الذكاء الاصطناعي في العناصر التالية: أهمية الذكاء الاصطناعي /3
 2. حفظ الخبرة التي يمكن أن تفقد من خلال التقاعد أو الاستعمال أو الموت .أ

 3.علمتخزين المعلومات لخلق قاعدة المعرفية للعديد من المستخدمين، أو أن يكون أن يكون قواعد الته   .ب
 4.معالجة البيانات الرمزية غي الرقمية من خلال عملية التحليل والمقارنة المنطقية .ت
 5 .لروبوتاتالعمل على تحسين التفاعل بين الإنسان والآلة من خلال تطبيقات مثل المساعدات الصوتية وا .ث
 6 .المحافظة على الخبرات البشرية ومتراكمة ونقلها للآلات الذكية .ج
 7.تحليل البيانات أكثر وأعمق باستخدام شبكات العصبية التي تحتوي على العديد من الطبقات المخفية .ح
 8 .تكون قرارتها صحيحة تمه تتمتع الأنظمة الذكية بالاستقلالية والدقة والموضوعية ومن  .خ

                                                      

، جامعة غرداية، 01، العدد  مجلة أبحاث كمية ونوعية )تسعي الائتمان المصرفي وأثره على ربحية البنوك التجارية(،جعني، العربي قلاع الدم وآمنة  - 1
 .03، ص 2022غرداية، سنة 

 واقع تطبيق الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء الموارد البشرية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية بن النوي ليندة، - 2
 .08ص  ،2024وعلوم التسيي، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، سنة 

توجهات الإعلام الجزائري نحو الذكاء الاصطناعي، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة  بركان بودربالة، - 3
 .85، ص 2023/2024قاصدي مرباح، ورقلة، سنة 

 تحسين جودة الخدمات المالية الرقمية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،  دور الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا المالية في جبنون إيمان ولعبادي خلود، - 4
 .08، ص 2022/2023كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، سنة 

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية  موفقي هبة، تقنيات الذكاء الاصطناعي كآلية لتحسين جودة مهنة التدقيق في الجزائر، - 5
 .08، ص2024/2025والتجارية وعلوم التسيي، جامعة زيان عاشور بالجلفة، سنة 

الماستر،   مذكرة مقدمة لنيل شهادة، تأثي تقنيات الذكاء الاصطناعي على عمليات التدقيق والرقابة الداخلية ،بن دكن أحمد عبد الصمد ورودي العربي - 6
 .10كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة غرداية، غرداية، ص 

قتصادية أليمان فريدة ووبن عمار زينب، أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي على البنوك الإسلامية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الا - 7
 .12، ص2023/2024شهيد حمه لخضر، الوادي، سنة والتجارية وعلوم التسيي، جامعة ال

، 02، العدد مجلة البحوث المالية والتجارية أميهم جيهان عادل، )أثر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي على مستقبل مهنة المحاسبة والمراجعة(، - 8
 .275، ص2022جامعة بورسعيد، مصر، سنة 
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وتجعله يركز على الأشياء أكثر  ،تخفف الآلات الذكية على الإنسان الكثي من المخاطر والضغوطات النفسية  .د
 1 .أهمية وأكثر إنسانية ويتعامل جيداً مع الوقت

 2 أفضل النتائج.جعل الشركات التي تستخدم الذكاء الاصطناعي تحقق   .ذ
 تتعدد أهداف الذكاء الاصطناعي وتبرز في: أهداف الذكاء الاصطناعي: /4
تصميم برامج ذكية تحاكي السهلوك الإنسان في أداء المهام التي تتطلب ذكاءً مثل الاستنتاج واتخاذ القرار، مما  .أ

 3 يجعل الأجهزة أكثر فعلية وفائدة.
 4 تمكين الآلات من معالجة المعلومات بشكل أقرب إلى طريقة الإنسان في حل المسائل. .ب
 5 فهم ما هي الذكاء وجعل الأجهزة أكثر فائدة.  .ت
 6العمل على تخزين المعرفة وتحليلها وتخزين القواعد منهجية التعامل معها والوصول إلى حقائقها.  .ث
 7 تطوير الطرائق اللازمة لبناء معلومات واستخدامها والمحافظة على المعلومات المخزونة في قاعدة المعرفة.  .ج
 8 كلام والقدرة على تحريك الأشياء بواسطة الروبوتات.معالجة الأصوات وال  .ح
 1 تحسين الاتصال تفاعل الإنساني، الإنسان الحاسوبي.  .خ

                                                      

تأثي التعليم المحاسبي الرقمي وبرامج الذكاء الاصطناعي على مهنة المحاسبة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،  زواغي نور الهدى وصيفون نور الهدى،  - 1
 .10، ص 2024/2025كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة ميلة، ميلة، سنة 

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  المحاسبي في الجزائر،دور الذكاء الاصطناعي في إصلاح مهنة التدقيق  عمي بثينة، - 2
 .48، ص 2024/2025وعلوم التسيي، جامعة غرداية، غرداية، سنة 

العلوم الاقتصادية والتجارية مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية  بلهوشات هاجر، الابتكار المدفوع بالذكاء الاصطناعي في المؤسسات الناشئة، - 3
 .05، قالمة، ص1945ماي  8وعلوم التسيي، جامعة 

علوم وتقنيات  زيتوني نبيل، دور ممارسات الذكاء الاصطناعي في تحقق التميز المؤسسي في الميدان الرياضي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية - 4
 . 21، ص2024/2025ف، المسيلة، سنة النشاطات البدنية والرياضية، جامعة محمد بوضيا

سيي، جامعة محمد قالي باهي، أثر الذكاء الاصطناعي على مهنة المحاسبة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم الت - 5
 .15، ص2024/2025البشي الابراهيمي، برج بوعريريج، سنة 

خدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية داخل الجامعات الجزائرية، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في الطور الثالث،  آفاق است خالد شويني، - 6
 .64، ص 2024/2025، قالمة، سنة 1945ماي  08كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة 

العلوم  الماستر، كليةاء الاصطناعي في بحوث الإعلام والاتصال، مذكرة مقدمة لنيل شهادة استخدام الأساتذة الجامعيين لتقنيات الذك جوادي فيصل، - 7
 .22، ص 2025 /2024الوادي، سنة  -الاجتماعية والإنسانية، جامعة حمه لخضر 

مجلة البحوث الاقتصادية (، الذكاء الاصطناعي في المؤسسة الناشئة من وجهة نظر الطلبة الجامعيين )دورأحمد جبريط ومحمد الحافظ عيشوش،  - 8
 .22، ص2024، جامعة حمه لخضر، الوادي، سنة 02، العدد المتقدمة
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 2 القدرة على تحسين الذاتية والابتكار.  .د
 3 .تحسين اتخاذ القرار مستند إلى البيانات والتنبؤات لزيادة دقة وفعالية القرارات .ذ

تلفة  مخ ثلاث أنواع  رات  إلىه من قدبتصنيف الذكاء الاصطناعي تبعاً لما يتمتعُ يمكن أنواع الذكاء الاصطناعي:  /5
 :على النحو الآتي

أحد أنواع الذكاء الاصطناعي التي تستطيع القيام بمهام  محددة   وهو ق:الذكاء الاصطناعي المحدود أو الضيّ  -1
وواضحة ، كالسيارات الذاتية القيادة، أو حتى برامج التهعرف على الكلام أو الصور، أو لعبة الشطرنج الموجودة على 

 4 .كثر الأنواع شيوعاً وتوفراً في وقتنا الحاليالأالأجهزة الذكيهة، ويعتبر 
يتم اعتماد مصطلح من أجل وصف الدرجة التي تكون فيها قدرة الآلة  طناعي العام أو القوي:الذكاء الاص -2

لكي  ه يمكن برمجة جهاز الكمبيوترأنه  ينص علىة مساويةً وظيفياً للإنسان؛ فهذا النوع من الذكاء الاصطناعي العقليه 
 5 .معنى الكلمة أن يكون ذكياً بكله و  يكون قادرا على حيازة العقل البشري

 المهامحتى في  ،الآلة قدرات العقلية البشريةأداء يعدُّ مرحلةً متقدمةً يتجاوز فيها الذكاء الاصطناعي الخارق:  -3
واتخاذ  ،التخطيط ،علم الذاتيقدرته على الته بوع هذا النه يتميهز كالجراحة الدقيقة،   ،ةً تخصصة التي تتطلب خبرةً عاليه الم

 6.القرارات بشكل  مستقل  
 

                                                                                                                                                                           

مداخلة ضمن الملتقى الدولي حول:  السعودية،لعمامرة صارة ومحبوب فاطمة، الذكاء الاصطناعي الوجهة الجديدة لتحقيق التميهز في المملكة العربية  - 1
امعي بولصوف، ميلة، الذكاء الاصطناعي كخيار استراتيجي لتعزيز أداء المؤسسات والدول، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة المركز الج

 .05، ص2022نوفمبر  23-22يومي 
ذكاء الاصطناعي في تطوير مهارات المعالجة الإحصائية: عرض بعض تطبيقات الذكاء الاصطناعي(، تطبيقات ال )أهميةفيوز زازل ونور الدين جعلاب،  - 2

 .140، ص2025، جامعة حمه لخضر، الوادي، سنة 01، العدد مجلة المجتمع والرياضة
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، الأطرش خليل، دور الذكاء الاصطناعي في تطوير التجارة الخارجية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،   - 3

 .10، ص2023/2024جامعة حمه لخضر، الوادي، سنة 
ة تسيي والعلوم شرفاوي مريم ونوالي حميدة، دور القيادة الرقمية في تعزيز الذكاء الاصطناعي، مذكر مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادي - 4

 .16، ص2024/2025حاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة المحاسبية، جامعة بل
قتصادية بودياب بن علي وبرافع محمد رضوان، مستقبل مهنة المحاسبة في عصر الذكاء الاصطناعي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الا - 5

 .19-18، ص.ص 2024/2025تسيي والعلوم المحاسبية، جامعة بلحاج بوشعيب، سنة 
الماستر، كلية بوعزة معروف رحمونة وعبد القادر بشرى، التهحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في البنوك الجزائرية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة  - 6

 .20، ص 2024/2025العلوم الاقتصادية تسيي والعلوم المحاسبية، جامعة بلحاج بوشعيب، سنة 
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لجة ات تستخدم لمعاخوارزمياليب و يتم إنشاء تقنية الذكاء الاصطناعي بناءً على أستقنية الذكاء الاصطناعي:  /6
 :تالي، كالالبيانات أبرزها التعليم الآلي، والشبكة العصبية الاصطناعية والتهعلهم العميق

كون يلاصطناعي بحيث لذكاء ااحد فروع أ وهو م العميق، الشبكة العصبية الاصطناعية:علّ التّعلّم الآلي، التّ  -1
لها من تقوم بتحسين عماشرة، و ورة مبم من خلال تزويدها بالبيانات بدون أن يتم برمجتها بصعله القدرة على الته للآلة 

من تعلم  عميق فهو فرعلا معله أما الته  الخبرة، ويستخدم في تطوير خوارزميات التي يمكنها تحليل البيانات وعمل تنبؤات.
ن اج مخرج واحد مت لإنتلبياناة طبقات من الشبكات العصبية الاصطناعية التي تتعلم بمعالجة ايستخدم عده  الآلي

ا معالجة عدة ويمكنه بشريةعدة مدخلات. ثم شبكة العصبية الاصطناعية والتي هي خلية من الخلايا العصبية ال
 .عمليات في وقت واحد وهي وينتج عمل تعلم عميق

هو أحد فروع الذكاء الاصطناعي الذي يقوم بالتعرف على لغة الإنسان وتفسيها  اللغة الطبيعية:معالجة  -2
 1 .وكذلك إنتاجها، وهي تهدف إلى اتحاد التفاعل بين الإنسان والأجهزة

 ،الفيديو ،الصور :مثل ،هي تقنية تقوم بالتعرف على البيانات المرئية ومعالجتها وتفسيها بيرة:الخنظمة الأ -3
 2 .النصوص والرسومات البيانات، الجداول

التي لها القدرة على المسك ونقل المواد التي  رنةيعدُّ الروبوتيك من بين الأجهزة الميكانيكية المعالم الروبوتات:  -5
 3 .ةرعة والقوه قة والسه ز بالده تقوم بالأعمال والمهام التي يكون فيها خطورة ما على حياة الإنسان، وتتميه 

 المطلب الثاني: الجباية والتهرب الضريب

داخليه تعتمد  همه مصدر تمويلتبارها أة باعتحتله الجباية مكانة هامهة في كافهة المجتمعات المعاصر أولا: ماهية الجباية: 
ا تمثهل أهمه الأدوات والمرتكزات الهامه  ساتها التنموية، ياداف الدولة وسنفيذ أهة لتعليه الدهولة لتغطية نفقاتها، كما أنهه

 صاد.ا الاقتر بهباعتبارها أداة للتهدخل الاقتصادي وضبط الأنشطة الاقتصادية حسب الظروف التي يم

                                                      

يات الذكاء الاصطناعي في تنفيذ المهام الرقابية، بحث مقدم للمسابقة الثالثة عشرة للبحث العلمي، المنظمة العربية الرميح ريم محمد، استخدام تقن - 1
 .20-18، ص.ص 2021للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة )الأربوساي(، الكويت، سنة 

، جامعة 01، العددمجلة الدراسات الاقتصادية والماليةدقعة أحمد وحنيش أحمد، ) استخدام التقنيات الحديثة للذكاء الاصطناعي في الدول العربية (،  - 2
  .235، ص2021/2022، الجزائر، سنة 3الجزائر

التدقيق والمحاسبة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم عرعارية خالد إلياس وقرميط عبد النور، تداعيات الذكاء الاصطناعي على مهنتي  - 3
 .30، ص2021/2022الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة ابن خلدون، تيارت، سنة 
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ن القبيلة، افية للدهفاع علة والكالكامو كان الظههور الأوهل للجباية عندما كانت الوسيلة الأساسيهة   نشأة الجباية: /1
  :وقد مره تطوهرها بعدهة مراحل أهمهها

اء ن مفهوم الاكتفقة، وكامتفره  في هذه المرحلة كان الأفراد يعيشون في جماعة منتشرة مرحلة عدم الاستقرار: .أ
تمعات عد. وبتطوهر المجريبة بة الضه الذهاتيه الاقتصاديه هو السهائد، والإنسان يعيش حياة بدائيهة، ولم تظهر فكر 

لة ة منتشرة ومتنقه من جماععيش ضبة؛ فعندما كان الإنسان يوظهور الحضارات القديمة ظهرت البذور الأولى للضهري
 اع كان يقوم به الدهفيث إنه حمن مكان لآخر لم تكن هناك احتياجات مشتركة أو ماليهة تستلزم فرض الضهرائب، 

 أفراد القبيلة تطوهعاً بدون فرض مبالغ ماليهة من قبل رئيس القبيلة.
اجة المشتركة هرت الحات، وظتمركز في منطقة معيهنة على شكل جماعبدأت هذه الجماعات ت مرحلة الاستقرار: .ب

انة اعة إلى الاستعيس الجمره رئوالدهفاع عن الأمن وفضه الاختلافات الواحدة والجماعات الأخرى، وبالتالي اضط
 اد الجماعة. ن أفر تهطوهعيه ملعمل الذلك ابالهيئات والأموال والتهبرهعات التي يقدهمها الأغنياء من أبناء الجماعة، وك

مع ظهور الحضارة وتطوهرها وظهور رغبة النهاس بجمع الأموال وحيازتها وضعف  ة:مرحلة الحضارة وظهور الدّول .ت
الرهوابط الاجتماعيهة بين أفراد الأمهة الواحدة؛ أدهى ذلك إلى فرض تكاليف إلزاميهة على الأفراد كالخدمة العسكريهة 

حيث توسهعت رقعة التاسع عشر وغيهم من الأموال. بقي الأمر كذلك حتىه القرن وحماية الأمن والنهظام والقيم 
المجتمعات وظهرت الحكومات وتزايدت الخدمات التي تؤدهيها، وبرزت الحاجة إلى التهمويل، وأصبحت الضهريبة 

 1أمراً إلزاميهاً تبرهره حاجة الدهولة. 
عناصر منها: الإتاوة، الرهسم، الضهريبة؛ فقد يحصل الأشخاص  إنه تعريف الجبايهة يشمل عدهة مفهوم الجبايةّ: /2

طبيعيهين على امتياز بشكل منفرد فيدفعون مقابل هذا الامتياز أتاوى، كما قد يؤدهي الفرد إلى الدهولة مبلغاً من النهقود 
ت طبيعة الرهسم وتمه جبراً مقابل انتفاعه بخدمة معيهنة وهذا يطلق عليه الرهسم. ومع تطوهر وتغيه وظائف الدهول ة تغيه

 2 .إضافة الضهريبة التي تستعمل كمورد أساسيه لإيرادات الدهولة، ومن هنا تظهر أقدميهة الضهرائب في النهظام الجبائيه 
ا الأداة الأساسيهة المؤثهرة والمحرهكة للنهشاط     ة الدهول بما فيهاافه لذلك كانت ك تصاديه،الاق تعُرهف الجباية أيضاً بأنهه

 .قتصاديه المعاشاقع الاوالو  المتقدهمة والسهائرة في طريق النهموه تحاول دوماً التهكييف سياستها الجبائيهة

                                                      

تصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة فعالية الجباية في تمويل الميزانية العامة للدولة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاق طيبي سامية، - 1
 .32-31، ص.ص 2012/2013ابن خلدون، تيارت، سنة 

 . 305، ص2015، جامعة ورقلة، ورقلة، سنة 15، العدد مجلة الباحثبكريتي بومدين،) الجباية العادية كمصدر هام للإيرادات العامة في الجزائر(،  - 2
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ا مجموعة القواعد القانونيهة والإداريهة التي تحكم العلاقات بين الدهولة والمكلهف فيما يخصه مختلف      كما تعُرهف بأنهه
الضهرائب والرهسوم التي تُجنى لصاحب الخزينة العموميهة والجماعات المحليهة، وهي تلك الموارد النهقديهة التي تقتطعها الدهولة 

 1 .ية نفقاتها وتكون في شكل ضريبة أو رسم أو إتاوةمن الأفراد تستخدمها لتغط
ا مبلغ نقديه يفُرض على المكلهفين بها حسب قدراتهم التهساهميهة، والتي تقوم عن طريق السهلطة     وعرفت أيضاً بأنهه

 2 .موميهةبتحويل الأموال المحصهلة وبشكل نهائيه دون مقابل محدهد نحو تحقيق الأهداف المحدهدة من طرف السهلطة الع
تمه فيما يلي ة لأيه بلد، ويجتماعيه يهة والاتحتله الجباية مكانة هامهة في الحياة السياسيهة والاقتصاد :أهمية الجباية /3

 دراسة أهمهيتها
خلالها  ، التي يمكن منالرهسومائب و تظهر أهمهية الجباية من خلال حجم الإيرادات التي تعود بها الدهولة من الضهر  .أ

 روريهة من طرق،جات الضوالحا مختلف القطاعات لتحقيق إشباع المواطنين وتوفي مختلف البنى التهحتيهةتمويل 
 مدارس، مستشفيات وغي ذلك...

تظهر أهمهية الجباية عند المواطن من خلال التهوزيع العادل للعائدات الضهريبيهة التي تجبيها الدهولة، حيث يتمه إعادة  .ب
لف طبقات المجتمع والأشخاص الخاضعة لها توزيعاً عادلًا؛ ممها يقلهل من الفوارق الاجتماعيهة توزيع الضهريبة بين مخت

  3بين أفراد المجتمع. 
نذكر  وميهة للدهولة،ينة العم تمويل الخز تتميهز الجباية بعدهة خصائص تؤههلها لأن تحتله الصهدارة في :خصائص الجباية /4

 :منها

نونيهة للجباية، وهنا إجبار معنويه لا قانونيه، وليس بحسب إرادة الأفراد والدهولة أو هي صفة قا الطابع الإجباري:  .أ
 4رغبة في دفعها، فالدهولة تلجأ إلى تنفيذ الجبر للحصول على مقدار الضهريبة الواجبة الأداء.

                                                      

اسبية وعلوم بن شعايب أشواق وبن عياد أمينة، الجباية والقطاع الخاص في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والمح - 1
 .06، ص2020/2021عين تموشنت، سنة  بوشعيب،التسيي، جامعة بلحاج 

، جامعة 01، العدد مجلة الريادة للاقتصاد والأعمالرها على الإيرادات العامة في الجزائر(، بوبعطاط هشام وبجاوي رمزي، )أبعاد الجباية العادية وأث - 2
 .07، ص2023سنة  جيجل،محمد الصديق بن يحيى، 

الاقتصادية والتجارية مسعي بسمة ومعمري هديل، أثر الإيرادات الجبائية على النفقات العامة في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم  - 3
 .04، ص 2023/2024وعلوم التسيي، جامعة تبسة، تبسة، سنة 

لوم السياسية، جامعة مداني أمال، أثر الجباية المحلية في تمويل الجماعات في تمويل الجماعات المحلية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية الحقوق والع - 4
 .10، ص2022/2023بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة 
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ا اقتطاع ماليه من الثهروة و  ،ويقصد بأنه الضهريبة فريضة ماليهة الضريبة اقتطاع نقدي: .ب أو دخل الأشخاص أنهه
ا فريضة ماليهة، فإنه ما يتمه جبايته من الأفراد يجب أن يأخذ صفة المال سواء كان  الطبيعيهين أو المعنويهين. وبما أنهه

 1 .الاقتطاع في شكل نقديه أو عينيه 

لا يعرف المكلف مقدار ولا طبيعة المنفعة التي تعود على من دفع  بلا مقابل لتحقق منفعة عامة: تفرضضريبة  .ت
      2الضريبة، بل يستفيد بصفته واحدًا من الجماعة من النفقات العامة التي اقتصرت 

على الدفاع والأمن والعدالة في عهد الضريبة المحايدة، أي عدم تدخل في آليات السوق والتأثي في البنيان الاقتصادي 
   3  ماعي. وما أصبحت تشمل كل ما يحقق أهداف المجتمع من تعليم وصحة وبنية تحتية...الخوالاجت

إنه الضريبة تبررها النفقات العامة التي تهدف إلى تقديم خدمات عامة ذات صفة  ضريبة تغطية النفقات العامة: .ث
اقتصادية واجتماعية، وتعتبر النفقات العامة في العصر الحديث ذات نفع عام سواء استفاد منها فرد معين أو 

 4 .مجموعة معينة

لي، كما ليس له الحق في المطالبة به إلاه في إنه دافع الضريبة لا ينتظر استرجاع هذا المبلغ الما الضريبة النهائية: .ج
 5 .حال وقوع خطأ، فله الحق في استرجاع جزء منه

 :تتمثل الأهداف الجبائية فيما يلي أهداف الجباية: /5
 تتمثل في عدة نقاط:  الأهداف الاقتصادية:  .أ

 استعمال الضرائب مفروضة على أصحاب الدخل المرتفع لتمويل النفقات الحكومية. -

حماية الصناعات المحلية ومعالجة العجز في السوق المحلي، ويتم من خلال فرض ضرائب مرتفعة على الاستياد من  -
  1الخارج.

                                                      

لية العلوم الاقتصادية بلغرار جلول ومداح خوخة، فعالية الجباية العادية في تمويل الميزانية العامة للدولة في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، ك - 1
 .04، ص2016/2017والتجارية وعلوم التسيي، المركز الجامعي أحمد الونشريسي، تيسمسيلت، سنة 

، الطبعة الأولى، الدار الجامعية للنشر، بيوت، سنة الموازنة العامة -النفقات العامة  -المالية العامة: الإيرادات العامة  ينب حسين عوض الله،ز  - 2
 .64، ص 2005

 .64مرجع سبق ذكره، ص  زينب حسين عوض الله، - 3
(، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية 2016-2010نية العامة للدولة خلال فترة )دربال آمنة وفرماس سماح، دور الجباية العادية في تمويل الميزا - 4

 .08، ص2017/2018العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة محمد الصديق بن يحيى، جيجل، سنة 
الاقتصادية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم آليات الرقابة الجبائية الحديثة ودورها في فحص المؤسسات  عدة ياقوت وعيساوي فريحة،- 5

 .08، ص2021/2022الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة ابن خلدون، تيارت، سنة
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  ة: ماعيالاجت الضريبة وسيلة هامة في تحقيق مجموعة من الغاياتتعتبر : الأهداف الاجتماعية .ب

 لمجتمع.اأفراد  يل من أيدي عدد قلإعادة توزيع الدخل بين أفراد المجتمع، أي عدم تمركز الثروات في -

 .تحقيق قاعدة العدالة والمساواة في فرض الضريبة -

الخمر  :قصد التخلص الجزئي أو الكلي منها، مثل الاجتماعية،الظواهر الممكنة لكثي من  لولالحإيجاد   -
 2 ا.والسجائر وغيه

 :ة أهداف سياسية، أهمهاتوجد عده  الأهداف السياسية:  .ت

استخدام الجباية العادية كأداة ووسيلة لتحقيق التوازن الجهوي في البلاد، عن طريق توطين الصناعات في جميع  -
الذين يقومون بالاستثمار والعمل في ولايات  المستثمرينو ولايات الوطن، وتقديم امتيازات جبائية للشركات 

 3 تنمية والفرص البديلة.الجنوب وغيها من المناطق الشبه نائية التي تعاني من نقص ال
تسمح الجباية بتوفي الموارد المالية للدولة بصورة لها الوفاء بالتزاماتها تجاه الإنفاق على الخدمات  الأهداف المالية: .ث

لإدارة العمومية، أعباء ا، اتالمطلوبة من أفراد المجتمع، أي تمويل الإنفاق على الخدمات العامة والاستثمار 
 4 ...اتوالمستشفي السدود،

حيث المادة  ئها، منقل عبناختلفت وجهات النظر في تصنيفها، إذ نجد من صنهفها من حيث  أنواع الجباية: /6
 الخاضعة لها وكذلك من حيث الواقعة المنشأ لها:  

  الضريب:من حيث نقل العبء  .1

ى ضريبي يستقر عللعبء الا  أنه الخزينة من قبل المكلف بها قانونيا، بمعنىهي ضرائب تورد إلى  ضرائب مباشرة: -
 .المكلف بها مثل الضريبية على الدخل الإجمالي، والضريبة على الأرباح

                                                                                                                                                                           

العربي للنشر ، المجتمع 54، العدد مجلة المجتمع العربي لنشر الدراسات العلمية ) دور الجباية في تحصيل الضرائب(،أبداح، شوكت محمد تركي   - 1
 .366، ص2024والتوزيع، الأردن، سنة 

محددات التهرب الضريبي في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي،  ميلودي شيين وصغور ليندة، - 2
 .9-8، ص.ص 2020/2021جامعة محمد البشي الإبراهيمي، برج بوعريريج، سنة 

(، مذكرة مقدمة 2021-2000دراسة قياسية ) بوبعطاط هشام وبوسالمي ناصر، أثر الجباية العادية والجباية البترولية على النمو الاقتصادي في الجزائر - 3
 .10، ص2022/2023لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة محمد الصديق بن يحيى، جيجل، سنة 

الجباية كأداة للتحكم في النمو الاقتصادي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  رشيد ناصري ورقيه مثالي، - 4
 .11، ص 2022/2023، إليزي، سنة معة إليزيجا التسيي،

http://dspace.cuillizi.dz/items/b8fc822d-efb0-4b2e-920e-7f39e908eefc
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هي عكس الضرائب المباشرة كون العبء الضريبي يستقر على المكلف بها قانونيا إلى  ضرائب غير مباشرة: -
 TVA. 1المستهلك الأخي وأبرز مثال على ذلك القيمة المضافة 

  للضريبة:من حيث المادة الخاضعة  .2

هي الضريبة التي تفرض على الشخص في الحد ذاته فيكون هو محل الضرائب أو الضرائب على الأشخاص:  -
 2 الوعاء التابع لها بغض النظر عن قدرته المالية.

الضريبة، دون أخذ شخصه في الاعتبار حيث  هو وعاء الشخص هي تعتبر مالالضرائب على الأموال:  -
 3 أو ما يكسبه من دخل.تقتطع الضريبة على أساس ما يملكه من أموال 

 ا: نجد في هذا المعيار نوعين من الضرائب، همحسب معيار معدل أو سعر الضريبة:  .3
ها، فعلى عن تغيه  ظرغض الناضعة للضريبة بتفرض هذه الضرائب بنسب تبقى ثابتة ومحددة عن قيمة المادة الخ   

ى جميع مستويات الدخل % فسيتم تطبيق هذا المعدل عل 15فرضت الضريبة على الدخل بمعدل  إذاسبيل المثال 
 سواء كانت مرتفعة أو ضعيفة.

تعده الضرائب التهصاعديهة واحدة من أدوات التشريع الضريبي المستخدمة على نطاق  الضريبة التّصاعديةّ: -
، وتعتمد هذه الضرائب على فكرة تحميل أعباء الضرائب على فكرة تحميل أعباء الدول منواسع في العديد 

الضرائب بشكل أكبر على الأفراد ذوي الدخول المتدنية وبذلك تحمي الضرائب التهصاعديهة المجتمعات الفقية 
 4 والمحتاجة، وتقلهل من الفجوة بين الطبقات الاجتماعية.

 وتتمثل في:  لمتعددة:الضرائب الوحيدة والضرائب ا .4

انب فرض جية إلى رئيس المقصود بالضريبة الوحيدة أن تعتمد الدولة ضريبة واحدة الضرائب الوحيدة: -
 ضرائب أخرى.

                                                      

 .38مرجع سبق ذكره، ص طيبي سامية، - 1
(، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،  2022-016دور الجباية العادية في تمويل الخزينة العامة للدولة خلال فترة ) تابتي حنان صابرين وطهراوي زينب، - 2

 .11، ص2022/2023اسبية، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة كلية العلوم الاقتصادية تسيي والعلوم المح
 .11مرجع سبق ذكره، ص تابتي حنان صابرين وطهراوي زينب، - 3
 .11بوبعطاط هشام وبجاوي رمزي، مرجع سبق ذكره، ص - 4
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لجزء المتبقي اات، أما لخدمالسلع وا يقوم الفرد باستهلاك جزء من الدخل في شراء ب على التّداول:ئالضرا .5
الضرائب  راد، ومن أمثلةين الأفبموال يذخره ويستثمره، وفي كلتها الحالتين تفرض الضريبة على التهداول وانتقال الأ

  على التهداول نجد الضريبة الطابع، والضريبة على التسجيل.

من  لآخر من شخص تقالهاالأموال وان عمليات تداولتفرض هذا النهوع من الضريبة على  ضرائب الطابع: -
ع ا بملصق الطوابيلها امة تحصخلال تحرير وثائق معيهنة كالعقود والشيكات والسهندات، وينظم القانون طريق

  الجبائية أو عن طريق دفع محرر نفسه بواسطة ختم الإدارة المختصة بذلك.

حق من انتقلت إليه، وهي غي  ثباتلملكية لإتدفع عند توثيق التهصرفات الناقلة لو  الضريبة على التسجيل: -
 1 ثابتة، بالتالي تحقق العدالة كونها تتناسب مع قيمة المال موضوع الضريبة.

 حسب معيار الواقعة المنشأة:  .6

ة لعمليخدم في االمست هي الضرائب التي تفرض على رأس المال المنتج، أيالضرائب على رأس المال:  -
 ا قيمة نقدية،تكون له رط أنعن مجموع الأموال المستثمرة في تلك العملية ش الإنتاجية، ورأس المال يعبر

 ويمتلكها الشخص المعني بالضريبة.
دخل لى الع )الضريبةهي ضريبة تفرض على دخول الأشخاص الطبيعيين  الضرائب على الدخل: -

 رارية.الاستمو على أرباح الشركات(، وهي تتميهز بالثبات  )الضريبةالإجمالي(، والمعنويين 
أو هي  ع والخدمات،لشرائهم للسهي ضرائب تفوض على الأشخاص بمجرد الضرائب على الاستهلاك:  -

تلك الضرائب على الأشخاص أثناء استعمالهم لدخولهم في شتى الأوجه المرتبطة بحصولهم على السهلع 
 2والخدمات الاستهلاكية.

 ما يلي: كرها كذ تقوم الجباية بصفة عامة على مجموعة من المبادئ، حيث يمكن ادئ الجباية: مب /7
ب مقدرته، أي مراعاة تحقيق سيقصد بالعدالة أن يوزهع العبء المالي على أفراد المجتمع كل ح مبدأ العدالة: .أ

 1 .العدالة والمساواة في توزيع الأعباء العامة للدولة بين الأفراد

                                                      

الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم آيت قاسي عزوز رضوان، أثر الجباية العادية على النمو الاقتصادي، أطروحة مقدمة لنيل شهادة  - 1
 . 41، ص2019/2020التسيي، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، سنة 

الاقتصادية مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم  مساهمة الجباية العادية في إيرادات الميزانية العامة للجزائر،ومعتوقي هشام،  لكحل، يحيى - 2
 .28-27، ص.ص 2020/2021والتجارية وعلوم التسيي، جامعة محمد بوضياف، مسيلة، سنة 
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بقاعدة الوفرة في تحصيل الضرائب، ومعناها تخفيض التكاليف وتسمى كذلك  الاقتصاد في النفقات:مبدأ  .ب
والإجراءات الإدارية الخاصهة بالتحصيل إلى الحد الأدنى، فتعقيد الإجراءات الجبائية، وكثرة الموظفين المكلهفين 

د تقلل من دور الجباية كمصدر مهم بالتقدير والتفتيش والمراقبة والتحصيل، يكلف الدولة نفقات باهظة ق
 2للإيرادات العامة للدولة.

يقصد بهذه القاعدة ضرورة تنظيم قواعد الضريبة بصورة تلائم ظروف المكلهفين بها وتسهيل دفعها،  مبدأ الملاءمة: .ت
 3.ة إجرائهقخاصة فيما يتعلهق بموعد التهحصيل وطري

يجب أن تكون القواعد الضريبية واضحة وسهلة مما يتيح للأفراد والشهركات فهم حقوقهم وواجباتهم،  مبدأ اليقين: .ث
وأن يكون سعرها ووعائها وميعاد دفعها وأسلوب تحصيلها وأحكامها واجراءاتها معلومة بصورة مسبقة لدى 

 4 المكلهف بأدائها، بما فيها المسائل الخاصة بالتنظيم التهقني للضريبة.
ويعني عدم تسبب الجباية في اختلال القدرة التهنافسية والتأثي على نظامها بمعنى أنه عدم التقيهد بهذا  مبدأ الحياد: .ج

المبدأ من شأنه أن يؤدي الى إعاقة الاقتصاد الوطني وتفضيل المنتجات الأجنبية على حساب المحليهة، إضافة الى 
فقدان القدرة التهنافسية للمنتجات المحليهة لصالح تعاملين المحليين، ومنه الاخلال بمبدأ الحياد يؤثر سلبا على ثقة الم

 5 المنتجات الأجنبية التي تجد الطريق لترويج منتجاتها، مما يعني بصورة أوضح تبعية الاقتصاد الوطني للخارج.
 عظم الدول ها م من تعانيهرب من دفع الضريبة من أهم المشاكل التيالته : هرب الضريبّ ثانيا: ماهية التّ 

ي يبي. فهذا الأخرب الضر الته التي يعتمد نظامها على التصريح التلقائي للمداخيل، فمنذ أن وُجدت الضريبة وُجد
 بائية اللازمة.اخل الجالمد تقصديخلق للدولة مشاكل كبية قد يكون سبباً في كبح النمو الاقتصادي، وهذا يسبب 

                                                                                                                                                                           

دور الجباية في تمويل الميزانية العامة للدولة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  مغلاوي عمار وشالوم عبد الكريم، - 1
 .19، ص 2018/2019مد الصديق بن يحيى، جيجل، سنة وعلوم التسيي، جامعة مح

 .242، ص 2006، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، سنة 01أساسيات الاقتصاد العام، ط حشيش عادل أحمد، - 2
مذكرة مقدمة لنيل شهادة  الراهنة،زمة المالية مجدوب علاء الدين وقمبور محمد أمين، فعالية الجباية العادية في تمويل الميزانية العامة للدولة على ضوء الأ - 3

 .10، ص2017/2018الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف، ميلة، سنة 
أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية  ،تأثي الإيرادات الجبائية على استدامة الدين العام وعدالة توزيع الدخل بادي بحرية، - 4

 .20، ص2022/2023، سنة 1والتجارية وعلوم التسيي، جامعة فرحات عباس، سطيف 
والتجارية وعلوم التسيي، دور الجباية المحلية في تمويل ميزانية الجماعات المحلية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية  كموش فؤاد،  - 5

 .07، ص2021/2022، قالمة، سنة 1945ماي  08جامعة 
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لتي ستحصل المالية الهامة الموارد ابعض  كما يؤدي التههرب الضريبيه إلى أضرار بالحصيلة الضريبية؛ إذ يحرم الدولة من    
  .عليها من جراء الضرائب

نسبة   يخلو منلاصاديه إلا أنهه إنه أيه بلد ومهما كانت درجة تقدهمه وتطوهره الاقت مفهوم التهرب الضريب: /1
 : ته وهي كالتاليتعريفا عدهدتتخسارة في مستوى الحصيلة الضريبيهة، وهذا راجع إلى التههرب الضريبيه، وبالتالي 

نيات قانونيهة مؤسهسة معتمدة على التههرب الضريبيه: هو الفعل الشخصي الذي يقوم به المكلهف وذلك باستعمال تق
 1مساوية لنتيجة جبائية مقبولة.  حرهية التسيي، تسمح له باختيار وضعيهة جبائيهة محدهدة للحصول على نتائج اقتصاديهة

  تعريف الدكتور عصام يشور: التههرب الضريبيه هو التخلهص جزئيهاً أو كليهاً من دفع الضريبة، ويمكن أن يتم قبل
 2 لضريبة باستخدام بعض الوسائل التي لا تحقهق التزاماً على المكلهف، أو بعد تحقهقها بعدم أدائها للخزينة.تحقيق ا
 عرهفه:Margairaze 3 .هو محاولة التملهص من الضريبة في حدود القانون هرب الضريبيه لته ا 
 وعرهفه أيضا Pavl-mariegaudementيمثل مجمل الأعمال التي يقوم بها المكلهف  : التههرب الجبائي

 4 بالضريبة للتملهص من الضريبة دون مخالفة القانون.
  وقد عرهف أيضاAndrée Barilari  التههرب الضريبيه على أنهه: التخفيض أو الامتناع بطريقة غي شرعية عن

 ريحات، تخفيض الإيرادات، تضخيم النفقات.دفع الضرائب المستحقة ونماذجه متنوهعة جدا كالأخطاء الإدارية في التص
5 
   كما أنه التههرب الضريبيه هو السهعي للتهخلص من الإكراه الممارس من طرف السلطة المهيمنة، يمثلها المتهرب

ا غي شرعية.  6 الضريبي بأنهه

                                                      

مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي،  ،أثر التهرب الضريبي على التنمية الاقتصادية بن كردة رشيدة،  -1
 .11، ص2017-2016جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، سنة 

 .22، ص 2014، دار بلقيس للنشر والتوزيع، الجزائر، سنة 1، طالوجيز في القانون الضريب الجزائري عصام يشور، - 2
، العدد مجلة أبحاث اقتصادية معاصرةسالمي محمد ومولود فتحي، )طرق الكشف على التهرب والغش الضريبي من خلال استعمال آليات مكافحتها(،  - 3

 .31، ص 2023المركز الجامعي أفلو، الجزائر، سنة ، 02
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  الضريبي،مريم يوسف الحرتسي، دور المراقبة الجبائية في التقليل من الغش والتهرب  - 4

 .08، ص2017/2018وعلوم التسيي، جامعة أحمد بن يحي الونشريسي، تيسمسيلت، سنة 
، جامعة 21ال عدد، مجلة الرؤى الاقتصاديةراشدي أمين، )دور التحقيق الجبائي المعمق في تفعيل الحوكمة الضريبية لمكافحة التهرب الضريبي(،  - 5

 .486، ص2017الشهيد حمه لخضر، الوادي، سنة 
، جامعة الشهيد حمه 10ال عدد، مجلة الباحث في الحقل السوسيولوجي(،صاولي هشام وزعاف خالد، )قراءة إيبيستيمولوجية لظاهرة التهرب الضريبي  - 6

 .331، ص2023لخضر، الوادي، سنة 
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   ويعرفLucien Mehi  وذلك : هو كله العمليات التي تهدف لتخفيض الاقتطاعات التههرب الضريبيه
 1.بالتحايل على القانون الجبائي يهدف للتخلص من فرضية الضريبة أو من أجل تخفيض الوعاء الضريبيه 

  ويرىM-Ouverger  هو واسع النطاق مقارنة بالغش الضريبي، وقد عرهفه بأنهه يمكن أنه التههرب الضريبيه :
 2 على القانون.التهرب من الضريبة بالاعتماد 

ا  إلاه  من التعريفات التي تطرقنا إليها حول التههرب الضريبيه يتهضح أنهه رغم اختلافها لبعض، وتؤدي كمهلة لبعضها امأنهه
 الى الاستخلاص العناصر المكوهنة للههرب الضريبي، وهي: بنا 

 صفة المكلهف بالضريبة، شخص طبيعي أو معنوي. -

 استعمال وسائل مشروعة أو غي مشروعة. -

 3 الخزينة العمومية من حصيلة الضرائب التي تؤول إليها.حرمان  -
 إنه التههرب الضريبيه يختلط كذلك بمفاهيم أخرى، مثل: 

 ية.ة أو غي قانونقانوني طريقةن المكلهف من عدم دفع الضريبة قانونا وذلك بص الضريبي: ويعني تمكه التهمله  .أ
، لتشريع الضريبيالنصوص  الفةبة دون ارتكاب أية مختجنهب الضريبة: ويعني تمكهن المكلهف من عدم دفع الضري .ب

 أنشطة فيستثمار ا للاوذلك باستفادة السجناء أو استفادة بعض القطاعات الاقتصادية من أجل تشجيعه
 ون مثل: التهربت القانثغرا أو مناطق معيهنة، كما يبدو التجنهب كذلك في التههرب عن طريق الاستفادة من

لة ة مستقات صغي وذلك بتجزئة المؤسسة إلى مؤسس حد معينه لى الدخل حتى من تصاعدية الضرائب ع
 مثلا.

قة قانونية المتعله واعد اللى القعنعني به التههرب من دفع الضريبة عن طريق الاعتداء المباشر الغش الضريبي:  .ت
وع الخضوع موضخول والد بكيفية تحصيل الضريبة كما يعني التهصريح الإداري غي الصهحيح حول الأنشطة

 للضريبة.

                                                      

الاقتصادية  بن ضياف طارق ومخلفي كريم، أقدمية رقمنة الإدارة الجبائية في الحده من التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية علوم - 1
 .24، ص2023/2024ية، جامعة محمد البشي الابراهيمي، برج بوعريريج، سنة التسيي والعلوم التجار 

، الجزائر، سنة 1بدري جمال، عملية الرقابة الجبائية على الغش والتهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستي، كلية الحقوق، جامعة الجزائر  - 2
 .31 ، ص2008-2009

مكافحة التهرب الضريبي في التشريع الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة هلايلي عبد الغفور، آليات  - 3
 .27، ص2016-2015محمد خيضر، بسكرة، سنة 
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ا تصبه كلها في خانة واحدة هي خانة التههرب     ول أنهه يمكن الق ، غيلضريبيه انجد من خلال هذه المصطلحات أنهه
 بأنه التهملهص الضريبيه يتم عن طريق التههرب الضريبيه الذي ينقسم إلى: 

  تفادة من ثغراتب بالاسلتههر تهرب مشروع يتمثل في تجنهب الضريبة بالتههرب المنظم من طرف القانون أو ا 
 القانون.

  1ي مشروع عن طريق الغش الضريبيه.  غتهرب 
 : لضريبيه اتههرب قد يلجأ المكلهفون إلى إحدى الأشكال التهالية لل أشكال التّهرب الضريبّ: /2
يؤدي إلى الاستفادة من بعض الثغرات إلى تحرير دفع الضرائب من   التّهرب المشروع )التجنب الضريب(:  .أ

التزامات دفع الضرائب في اللوحات الضريبية، يكمن في التههرب من الضرائب دون خرق أي قوانين قد يتم إنتاج 
عل النصوص القانونية ضرورية، يعتبر بعض السلع بمواصفات مختلفة عما هو منصوص عليه في القانون، مما يج

  2 توزيع المياث كالهدايا على الأقارب طريقة ذكية للتههرب من دفع الضريبة المياث المخيفة.
يضم كل حركة مادية، كل التدابي أو المناورات التي يلجأ إليها  :التهرب غير المشروع )الغش الضريب(   .ب

الضرائب والمساهمات، كما يعرف بأنه قيام القوانين مستغلًا في ذلك طرق المكلفون أو الغي، للتخلص من 
 3 .وأساليب احتيالية

 ستغلال الثغراتلبعض لالجأ ايعده سلوك المكلهف تجاه الضريبة محددا أساسيا لحجم الإيرادات العامة، حيث ي   
خص دول التالي يلحة، والجصرا القانوني القانونية فيما يعرف بالتههرب المشروع، بينما يتجاوز البعض الآخر النص

 :  ينفصلان فيهالات التيالمجاو مقارنة تحليلية من هذين النوعين من التههرب، مبرزا التقاط التي يتقاطعان فيها 
 ير مشروعضريب غتّهرب ال:  أوجه التّشابه والاختلاف بين التّهرب الضريب المشروع وال1.1 الجدول

  
 أوجه التشابه

 الاختلافأوجه 
 التّهرب الضريبّ غير مشروع المشروع التّهرب الضريبّ 

                                                      

-162ص.ص  ،2004نة، جامعة ابن خلدون، تيارت، س162، العدد مجلة الاقتصاد والمجتمع شبايكي سعدان وقارة ملاك، )التهرب الضريبي(، - 1
163. 

لية العلوم ضالع أنس والحاج علي ياسين، دور الإجراءات التهحصيل الضريبي في الحده من الغش والتهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، ك - 2
 .30، ص2023/2024المحاسبية تسيي والعلوم الاقتصادية، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة 

محمد رواق خالد، انعكاسات التهرب الضريبي على الخزينة العمومية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الفهوم  - 3
 .12، ص2020/2021خيضر، بسكرة، سنة 
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سلوك يهدف  اكله منهم -
من دفع الضريبة جزئيا أو  

 كليها.
كله منهما ناتج عن غياب  -

 الوعي الضريبي للمكلهف.
كله منهما يحرم خزينة  -

 الإيرادات.الدولة من 

يتم استعمال أساليب غي  -
 )الثغراتالقوانين الضريبية 

 القانونية(.
 لا يعاقب عليها القانون. -

يتم استعمال أساليب مخالفة  -
بصفة واضحة وصريحة للقانون 

 الضريبي.
 يعاقب عليه القانون. -

تر، كلية يل شهادة الماسقدمة لنذكرة ممبروك نور الإسلام، دور الرقابة الجبائية في مكافحة التهرب الضريبي، مالمصدر: 
 .09، ص2014/2015ة ة وعلوم التسيي، جامعة أم البواقي، أم البواقي، سنالعلوم الاقتصادية والتجاري

  :اب منهادة أسبعامة يمكن إرجاع ظاهرة التههرب الضريبيه لع ةبصف الضريبّ:أسباب التّهرب  /3

 المستوى الأخلاقي ودرجة الوعي الوطني والثقافة السائدة في الدولة، كلما كان هذاهي و  :الأسباب الأخلاقية .أ
المستوى مرتفعاً لدى الأفراد كلما كان الأفراد يتمتعون بشعور عال  بالمسؤولية والتي تأتي في مقدمتها قبولهم بأداء 

 1.الواجب الضريبي

يعُتبر النظام السياسي غي المستقر داخل أي دولة سبباً لشيوع التههرب الضريبيه؛ لأنه يولد  الأسباب السياسية: .ب
بعدم قدرة السلطات العامة على القيام بوظيفتها، كما أن وجود سخط عام على الإحساس لدى الأفراد 

الضرائب، وعدم إنفاق الحصيلة الضريبية في المنافع العامة حسب آمال المكلفين بدفعها، وعدم وجود عدالة في 
الضرائب إنما توزيع الدخل القومي ودفع الضريبة بين مختلف أحجام المكلفين، خاصة إذا شاع بينهم أن حصيلة 

المجتمع الذين يعُتبرون من أكثر المتهربين من دفع الضرائب، وكذلك تذهب للإنفاق ن تذهب للإنفاق على قلة م
 2 على الأغراض المظهرية.

تعتبر الإدارة الضريبية أداة لتنفيذ النظام الضريبي، لذلك كلهما كانت هذه الإدارة ضعيفة  الأسباب الإدارية: .ت
الكفاءة والنزاهة كلهما سهل التههرب الضريبيه. ويرجع عدم كفاءة الإدارة الضريبية إلى ضعف إمكانيات 

                                                      

، مركز تميم للدراسات 50، العدد المجلة العربية للنشر العلمي ،ثائر زكريا محمود الشريف، )العلاقة بين المكلف وتأثيها في الحد من التهرب الضريبي( - 1
 .634، ص2022سنة ، والأبحاث، الأردن

رية وعلوم غويلة عبد الرؤوف وزهاني مسعود، أسباب التهرب الضريبي في الجزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجا - 2
 .41، ص2018/2019عبد الحفيظ بوالصوف، ميلة، سنة  التسيي، المركز الجامعي
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ة للموظفين في الإدارة، وذلك الوسائل المادية بالإضافة إلى نقص الأيدي العاملة الفنية ونقص في الخبرة المهني
بالإضافة إلى ذلك، توجد ظاهرة . نتيجة ضعف الأجور وقلة المعاهد المتخصصة في تكوين الإطارات الضريبية

خطية تهدد وجود الإدارة الضريبية والتي ترتبط بالجانب الخلقي لموظف إدارة الضرائب وتتمثل في الرشوة؛ 
ءة، وتندرج ضمن الفساد الضريبي، وتعتبر ظاهرة متفشية في مصالح بحيث إنها تعتبر أخطر من ضعف الكفا

الضريبية عامة ومصلحة المراقبة والتحقيق خاصة، نتيجة انعدام المحفزات المادية والمعنوية للموظفين وضعف 
 1 .مستواهم الخلقي

 :لآتيلنحو ايمكن عرض الأسباب الاقتصادية للتهرب الضريبي على ا :الأسباب الاقتصادية .ث
 :سبب له من مخاطر ب ما يتعرضعة و المقارنة بين ما يحصل عليه المكلف من منف المقارنة بين المنفعة والمخاطر

  .بهر لته اما زاد عبء الضريبة الملقى عليه زاد ميل المكلف نحو تهربه من الضريبة؛ فكله 
 :يقةضريبي علاقة وثلتهرب الي واالعلاقة بين وجود الاقتصاد غي الرسم إنه  ضخامة حجم الاقتصاد غير الرسمي. 
 :)ف اتجاه الضريبة بشكل واضح في أوقات الأزمة، يظهر سلوك المكله  الظروف الاقتصادية )الأزمات والرخاء

ا في ف مما يدفعه إلى تجنب تسديدها. أمحيث تنخفض مداخيله وتصبح الضريبة تشكل عبئاً ثقيلًا على المكله 
حالة الرخاء حيث تزيد المداخيل، فقد يدفع المكلف الضريبة التي عليه اتجاه الخزينة ليظهر بمظهر "المواطن 

 2 ."الصالح

 ي:ه ن دفع الضريبةهرب مف للته من الأسباب الاجتماعية التي تدفع المكله  ة:الأسباب الاجتماعي .ج
 :ام بواجباتهم من القي نعهميمعدم وجود عدالة ضريبية مطبقة على واقع الناس مما  عدم وجود عدالة ضريبية

 ة.الضريبية، نتيجة عدم اتفاقهم مع القواعد والأنظمة الضريبي
  :؛ حيث إن هرب الضريبيه المحيط الاجتماعي سبباً مهماً في رسوخ وشيوع ظاهرة الته  يعده  أثر المحيط الاجتماعي

 3 .هرب من الالتزامات الجبائية لا ينتهج إلا هذا المنهجمجتمع الأصل فيه الغش والته  المواطن الذي يولد في

                                                      

، ص.ص 2016، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، سنة 01، العدد مجلة المالية والأسواقبوزيد سفيان، )التهرب الضريبي: مفهوم وقياس(،  - 1
13-14. 

الجبائي الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية الحقوق والعلوم  خاف ربي جهينة ورحماني بسمة، التهرب الضريبي وآليات مكافحته في النظام - 2
 . 14، ص2022/2023، قالمة، سنة 1945ماي  08السياسية، جامعة 

وم وسليماني يمينة، الحصر الضريبي كآلية للحد من التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العل نسيبةعطلي و ضيف مسعودة  - 3
 .18، ص2018/2019الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، سنة 
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وتعود إلى تعقد التشريعات الضريبية وعدم استقرارها، مما من شأنه أن يخلق عدة  :الأسباب التشريعية .ح
والتعديلات التي ف تتجلى في عدم فهمه للنصوص القانونية، مثل كثرة المعدلات والإعفاءات مشاكل للمكله 

تزيد احتمال التهرب، بالإضافة إلى تعدد الضرائب مما يؤدي إلى إرهاق المكلف بالضرائب وترك ثغرات يمكن 
التسلل منها بسهولة. كما أن النظام الضريبي هو نظام تصريحي يعتمد على التصريح المقدم من طرف 

 1 .هربف، وهذا يزيد من نسب الته المكله 
ة والاجتماعيهة ة والاقتصاديه لماليه واحي ايترتب على التههرب الضريبيه آثار سلبيهة من الن الضريبّ:آثار التهرُّب  /4

 لي: ويختلف ماذا تأثيها على الدهولة حسب حجم الضهرائب متهرهب منها وهي كالتها
تتمثهل نتائج الماليهة للتهرُّب الضريبيه في أنهه يلحق بخزينة الدهولة خسائر كبية تتمثهل في الأموال  الآثار الماليَّة:  .أ

الطهائلة التي تضيع منها وتكدهس من طرف المكلهفين المتملهِصين من دفع الضهرائب كما أنهه يؤدهي إلى تخفيض 
إلى ذلك فإنه تهرُّب الضريبيه       دهخل الفرديه، بالإضافة الدهخل القوميه وحتماً سيخفهِض ذلك من مستوى ال

يؤدهي إلى انخفاض قيمة العملة الوطنيهة وذلك بسبب عمليهة اكتناز الأموال غي مصرهح بها والتي تسبهِب بدورها في 
 2.وجود تضخُّم النهقد على مستوى السُّوق النقديهة

لفترة ليزانية العامة صيد المر طوهر تتجسيدا للآثار السلبية للتههرب الضريبيه على الخزينة، يستعرض الجدول أدناه 
 ة: لضريبية المحصلالإيرادات ااره المحصلة النهائية للسياسة المالية المتأثرة مباشرة بحجم (، باعتب2002-2011)

 (2011-2002لة خلال فترة ): وضعية رصيد الميزانية العامة للدو 2.1 الجدول
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دور مبادئ الحوكمة الضريبية في الحد من التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية  سعاد،بخالد خديجة وجريبيع  - 1
 .25، ص2021/2022الوادي، سنة  -والتجارية وعلوم التسيي، جامعة الشهيد حمه لخضر 

الماستر، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، التهرب الضريبي وآليات مكافحته، مذكرة مقدمة لنيل شهادة  ،بلول محمد - 2
 .21، ص2017/2018سنة 
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شهادة  كرة مقدمة لنيلفحة، مذ المكا واستراتيجيةبلواضح جيلالي، التهرب الضريبي بين الفعالية أليات الرقابة المصدر: 
، 2014/2015نة سسيلة، ف، المالدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة محمد بوضيا

 .168ص
جلت فائضا في س 2008إلى غاية سنة  2002أنه خزينة الدولة من سنة  أعلاه نستنتج من خلال الجدول   

 امة بمعنىالنفقات العرتفاع اتمه تحقيق عجز في ميزانية الدولة بسبب  2011و 2010و 2009الميزانية، أما سنوات 
 خرى.ن سنة لأنمو مأنه رصيد السهالب للميزانية يعبره عن ضخامة حجم الإنفاق العمومي الذي ما فتئ ي

والمتضرر الوحيد من عملية التههرب الضريبيه،  زينة ليست الخاسرإنه التعمق في البحث والدراسة يجعلنا نلاحظ أن الخ
 1فالقطاع الخاص بدوره يتأثر من خلال المنافة وخسارة حصص مهمة في السهوق لفائدة المؤسسات الأخرى.

 :التهاليكيبيه  يمكن إجمال أهمه الآثار الاقتصاديهة للتهرُّب الضر  الآثار الاقتصاديَّة: .ب
  ًها تنفذلتي ا      ستثماراتلااتخفيض   إلىانخفاض حجم الإيرادات العامهة التي تجنهبها الدهولة من المكلهفين مؤدهيا

 .ةية الاقتصاديه  التنمفيولة وكذلك النهفقات ممها يؤدهي إلى تخفيض الدهخل القوميه وعرقلة مشاريع الده 
   بة التهرُّ ل نتيججديدة لتعويض الحكومة عن نقص الحاص ضريبةرفع سعر الضهريبة المفروضة وفرض. 
  2 .هربالضريبيهة بحيث يدفع الضهريبة من المكلفين ولا يدفعها الآخرون بسبب قدرتهم على الته  الةعدم تحقُّق العد 
لى تحمهل يؤدي الى غياب العدالة الاجتماعية وعدم المساواة، إضافة ا إنه التههرب الضريبيه  الآثار الاجتماعية: .ت

المكلهفين الملتزمين بالقانون عبئا ضريبيا أكبر من الذي يقوم بالتهريب الضريبي، بالتهالي يؤثر على الوازع الداخلي 
 3بالالتزام بدفع الضريبة. ومن بعض الآثار المترتبة نذكر ما يلي: لهم والمتمثل 

  لضريبي.التههرب ج عن االنقص النهاترفع الضرائب الموجودة أو فرض الضرائب جديدة لغايات التعويض في 
                                                      

 .168بلواضح جيلالي، مرجع سبق ذكره، ص- 1
، 10، العدد ةمجلة المثنى للعلوم الإدارية والاقتصادي)أهمية دور مراقب الحسابات في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي(، الغانمي، فرقد فيصل جدعان  - 2

 .46، ص2014جامعة المثنى، العراق، سنة 
دة الماجستي، كلية معاذ عماد بدر مصبح، أثر المحاسبة الجنائية في الحد من التهرب الضريبي في الشركات المساهمة العامة الأردنية، رسالة مقدمة لنيل شها - 3

  .34ص، 2021/2022الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن، سنة 
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 يولد و ين المكلهفين، ريبية بة الضإحداث تشوههات واختلالات جد مريبة في النظام الضريبي تحول دون تحقيق العدال
 الإحساس بالظلم والتمييز وغياب العدالة.

 ؤدي إلى اضعاف القدرة اضطرار الحوكمة لتغطية العجز المالي عن طريق الإصدارات النهقدية، فإنه هذا بدوره ي
 1 الشرائية للنقد، ويترتب عليه ارتفاع في المستوى العام للأسعار.

 )تؤدي خسارة الموارد المالية بسبب التهرب إلى حيث  ،عجز الدولة عن تمويل المرافق الأساسية )الإنارة والطرق
 2 .المواطن يومياً  تقليص قدرة الدولة على صيانة وإنشاء الهياكل الارتكازية التي يستفيد منها

 عندما تنخفض الحصيلة الضريبية، تضطر الدولة لخفض الإنفاق ، فتراجع جودة الخدمات العامة المقدمة للمواطن
 3 .عليم والصحة والخدمات الإدارية، مما يؤثر مباشرة على مستوى رفاهية الفردة كالته على قطاعات حيويه 

 يؤدي إلى حرمان الفئات الضعيفة من نفقات  ريبيه هرب الضه الته ، فالإخلال بمبدأ المساواة أمام الأعباء العامة
التحويل )المساعدات الاجتماعية( لأن الدولة لا تملك السيولة الكافية لتغطية هذه النفقات، بينما يستفيد 

 4 .ب من الخدمات التي يمولها الملتزمونالمتهره 
 الدولة من الموارد اللازمة لتمويل المشاريع الاستثمارية العامة التهرب يحرم ميزانية ف عرقلة خطط التنمية الاجتماعية

 5. التي تهدف لتحسين الظروف المعيشية وتوفي مناصب شغل
يعتبر التههرب الضريبيه نتيجة لعدم فعالية النظام الضريبيه لذلك فإن انتشار الآثار على فعالية النظام الضريب:  .ث

فعالية النظام الضريبي، في هذا المجال نجد أنه التههرب الضريبيه لا يحقق  ظاهرة التههرب الضريبيه دليل على عدم
مبدأ العدالة الضريبية، ويبتعد عن التهكافل الاجتماعي كما يقلص الإيرادات المالية للدولة، لذلك يعمل التههرب 

 أهمه، بالتالي يقلهص من المالية، الاقتصادية والاجتماعية ،الضريبي على عدم تحقيق الأهداف السياسية الضريبية
 6 الضريبة.

 آثار أخرى للتّهرب الضريب:  .ج

                                                      

  .34معاذ عماد بدر مصبح، مرجع سبق ذكره، ص - 1
 .312ص  ،2004، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، سنة 01، طأساسيات الاقتصاد العام حشيش عادل أحمد، - 2
 .185ص ،2000، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر، سنة 01، طالمالية العامة السيد عبد المولى، - 3
 .146ص ،1994، منشورات الجامعة المفتوحة، طرابلس، ليبيا، سنة 01، طمبادئ المالية العامة منصور ميلاد يونس، - 4
 .118صفحة  ،2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 03، طالمالية العامة مصطفى،ريحل حسين   - 5
 .124، ص2009أدرار، سنة  أدرار،، جامعة 41عددال ، مجلة الحقيقةناصر مراد، )إشكالية التهرب الضريبي(،  - 6
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 تصادية  التنمية الاقفيكومات ة والحالتأثي على تمويل التنمية: فالتههرب الضريبيه يؤدي إلى عرقلة مشاريع الدول
 والنهوض بالبلد.

  مل وأموالهم حاب العاب أصاجتنأثر التههرب الضريبيه على إدارة المشروعات: فالتههرب الضريبيه يؤدي إلى
ال عملهم هذا مجد يكون اج وقوتخصيص أموال الضريبة التي لم تدفع كربح وإدارة مما يقلهل ويخفض نفقة الإنت

 وانتاجهم مما لا تشجعه الدولة وقد لا يكون هذا النشاط مفيدا للمجتمع.
بة تقله تكلفة انتاجها بالنبة لتكلفة إنتاج الشركات التأثي على المنافسة بين المشروعات: فالشركة التي لا تدفع الضري
راد لها، وهذا يجعل لها ميزة تنافسية على حساب يالدافعة للضريبة لأنه أموال الضريبة غي مدفوعة تذهب كربح وإ

 1 غيها.
ؤدي تالأسباب التي  ن تلخيصبي يمكالأدبيات النظرية المتعلقة بالتهرب الضري وما تناولتهبناء على ما سبق ذكره    

 كالتالي:عنه من آثار سلبية   وما يترتبإلى ظاهرة التههرب الضريبيه 
جبة بلغ الضريبة وامتخفيض  يص أويعتمد المكلهف بالضريبة إلى عدهة طرق تساهم في تقل طرق التّهرب الضريبّ: /5

 م فيها كالتالي: الدفع، نذكر الأه
لغ المبيعات يض التافه لمبان التخفتد متمتتعدهد طرق التههرب الضريبيه والتي  التّهرب عن طريق العمليات المحاسبية: .1

 لة للخصم.  ء القابلأعباأو الاستياد دون تصريح الى اشمال التسجيل الإيرادات محاسبيا مرورا بتهضخم ا
تخفيض الإيرادات: تعده الطريقة الأحسن والأكثر استعمالا التي من خلالها يعتمد المكلهف عن تحفيض الوعاء  .أ

 2 من دفعها كليها بتجسيد هذا التخفيض في البيع دون الفواتي، أي البيع نقدا.الضريبي والتهخلص 
ل من خلا       ة المؤسس حملهاتخفيض التكاليف: أتاح مشروع المكلهف حسم الأعباء المباشرة والحقيقة التي تت .ب

 دهد لأجل الشروط هي: حنشاطها كما 

 .تغلالهاأن تكون التكلفة قد صرفت في مصلحة المؤسسة ولأغراض اس :الارتباط بالنشاط -

 .نونية )فواتي(ثائق قاتها بو وليست تقديرية، ويجب إثبا أي أن المؤسسة تحملتها فعلياً : أن تكون حقيقية -

  .يقي()عبء حق لمؤسسةاأن تؤدي هذه التكلفة إلى انخفاض في صافي أصول : النقص المادي في الأصول -

                                                      

 .41غويلة عبد الرؤوف وزهاني مسعود، مرجع سبق ذكره ص - 1
، جامعة أبو بكر بلقايد، 31ال عدد، مجلة معالم وآفاق للتنمية والتسييربودلال علي، )ظاهرة التههرب الضريبي في الجزائر وسياسات التهعامل معها(،  - 2

 .217ص، 2012تلمسان، سنة 
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 1 أن تكون مرتبطة بالسنة المالية التي يتم فيها التصريح بالربح. يّ:نو الاستحقاق السّ  -
هذا الحق لإدخال تكاليف ليس لها علاقة بنشاط أو السهي العادي للمؤسسة والمبالغة لون انتهزوا لكن بعض المموه   

تسجيل  :فيها لتحقيق قدر المستطاع من قيمة الضريبة على الأرباح، لذلك توجد عدهة طرق لتحقق هكذا نتيجة منها
 2:مستخدمين وهميين وتسجيل أجور ومرتبات تخص عمالا لا وجود لهم بمبالغ مُبالغ فيها

اسبية شوف المح الكفيالمستخدمون الوهميون: يلجأ المكلهف من خلالها إلى تسجيل الأجور والرواتب  -
 تهقليص من مبلغتالي ال، باللمستخدمين لا وجود لهم في الأصل هذه الرواتب والأجور تسمح بتضخيم الأعباء

وض أن ن المفر قين مص حقيأشخاالضريبية وهناك أيضا حالة الرواتب المسجلة من طرف المؤسسة لصالح 
 يقوموا بأداء أعمال المؤسسة ولكنههم في الواقع لم يقوموا بأي نشاط.

لنشاط العادي بسي ا علهقةالنفقات والمصاريف الغي مبررة: يسمح المشرهع بخصم الأعباء والنفقات المت -
شاط ارج النخ خرىللمؤسسة غي أنه المكلهف يستغل في بعض الأحيان ضده الفرصة لتسجيل أعباء أ

تعلهقة عباء المض الأالمؤسسة أي نفقات ومصاريف متعلقة بمالكي أو مسيي المؤسسة وذلك بهدف تخفي
  بالاستغلال.

عن الطريق هرب نجد الته  اسبيإضافة الى الأسلوب المح :ية والقانونيةدالتّهرب عن طريق العمليات الما .2
أمرا  عل من مراقبتهب فهو يجساليبقه، حيث يعده من أخطر الأالعمليات الماديهة والقانونية لا يقل شأنا عن سا

 صعبا لسببين: 
التههرب عن طريق العمليات القانونية: ويقصد به استغلال الثغرات الموجودة في القانون وذلك بالاستعانة  .أ

بأصحاب الخبرة لاستنباط طرق التهحايل ويتجلى ذلك في إيجاد وضعيات قانونية مخالفة للوضعية القانونية 
 هذه العمليات، كأن يقوم المكلهف الحقيقية، بالتالي لا يستطيع المشرع الجبائي فرض عقوبات على مرتكبي

من  الوكالة الوطنية لدعم الاستثمار إطاربتزييف وضعية النهشاط الاستثماري من خلال الادعاء بأنهه نشاط في 
 3 الحوافز الضريبية والإعفاءات ثم يقوم بالتهنازل عن هذه الاستثمارات من الضريبة المترتبة عليه.

                                                      

المحاسبية  صايفي رحاب وقناوي غزلان، دور الرقابة الجبائية في التخفيف من ظاهرة التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم - 1
 .23، ص2019/2020والتسيي والعلوم الاقتصادية، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة 

 .44-43سعود، مرجع سبق ذكره، ص.ص غويلة عبد الرؤوف وزهاني م - 2
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية زهرة، دور الرقابة الجبائية في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،   مرقاد أسماء ولعيطر - 3

 .23، ص2019/2020وعلوم التسيي، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، سنة 
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لتهصريح يث يمتنع عن ابحالمواد سلع و ديهة: تتمثل هذه الصهورة في إخفاء المكلهف للالتههرب عن طريق العمليات الما .ب
  نشاطه: كه أوالكلهي أو جزئي لأملا  خفاءبكله أو بعض مبيعاته أو منتجاته، ويتم ذلك إما بإ

أقل يح بكمية ات وتصر لنشاطاالإخفاء الجزئي: من خلال عدهة طرق كالبيع والشهراء دون فواتي في جزء من  -
 ا.صريح بهن الته من المواد المستعملة في الإنتاج أو التهحويل المباشر للأملاك العقارية دو 

خفاء الكلهي: من خلال انشاط وحدات أو فروع دون التصريح بها لدى الإدارة الجبائية المختصة إقليميها، الإ -
 1ضعف الرقابة الجبائية.   وتستعمل هذه الطريقة كمادة في المناطق الريفية والمعزولة وهي ناتجة عن

على غرار دول العالم تعاني الجزائر ولا تزال من ظاهرة التههرب الضريبيه، هذه الأخية التي  التّهرب الضريبّ في الجزائر:
ا بلد نامي  تنمو على حساب الإيرادات الضريبية ما أدى إلى حرمان الخزينة العمومية من موارد معتبرة وذلك بحكم أنهه

لشروعها في جهد استثماري كبي للغاية وانفتاح اقتصادي مع بقية العالم، ومع تطوهر وتنوهع الممارسات التي نتيجة 
  2في هذه الظاهرة والتهقليل منها.تؤدي إلى التههرب أصبح من الصعب التهحكم 

بي في الجزائر  الضريب لتههر لحجم التههرب الضريبيه: من خلال الجدول الموالي نسعى للوصول إلى حجم تقديري  .1
 :كما هو موضهح في الجدول التهالي

 (2019-2011فترة ): تطوّر حجم التّهرب الضريب في الجزائر خلال 3.1 الجدول

البيان
 

 الجبائي 
 الضغط

معدل
للجباية العادية

 

 الغي 
 الاقتصاد

رسميحجم
 

الحجم التقديري للتهرب 
الضريبي في الاقتصاد الغي 

رسمي
 

نتائج الرقابة 
الجبائية

 

 الضريبي 
 التهرب

حجم
الإجمالي

 

 الضريبي 
 التهرب

نسبة
لحصيلة الضرائب

 

2011 16,57% 1 
565,1945 

259,320401 67,80 327,12 21,12% 

2012 18,22% 2 
424,6540 

441,75344 61,01 502,76 25,85% 

                                                      

ة والتسيي صورية ومداح شيماء، الرقابة الجبائية كآلية للحده من ظاهرة التهرب الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم المحاسبيقبلي  - 1
 .10، ص2024/2025وعلوم الاقتصادية، جامعة بلحاج بوشعيب، عين تموشنت، سنة 

 .124ناصر دنيا، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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2013 17,74% 2 
561,4081 

454,410362 71,33 525,74 25,37% 

2014 16,91% 3 
085,3700 

521,8858 162,03 683,91 32,16% 

2015 18,83% 3 
315,6463 

624,455192 81,73 706,19 27,61% 

2016 17,69% 3 
185,1746 

563,380153 73,51 636,89 24,83% 

2017 18,49% 3 
529,5778 

652,623472 89,51 742,14 26,98% 

2018 17,73% 3 
550,1092 

629,476501 78,68 708,15 25,42% 

2019 17,78% 3 
486,9712 

620,073524 100,12 720,20 24,73% 

زائرية المجلة الجئر(،  الجزافيعادية خولة حموش وأمحمد بزارية، )أثر التهرب الضريبي على إيرادات الجباية الالمصدر: 
 .514، ص2022، جامعة أبو بكر بلقايد، تلمسان، سنة 10ال عدد، للمالية العامة

نلاحظ من خلال البيانات الموضحة في الجدول أعلاه أن حجم التهرب الضريبي في الجزائر يأخذ منحى تصاعدياً    
، وهذا ما يقارب ربع الحصيلة؛ 2019-2011% من حجم الحصيلة الجبائية للسنوات 24,68بمتوسط قدره 

مليار دينار جزائري، ويرجع ذلك إلى الغياب الكبي في روح  720,20ب :  2019حيث بلغ الارتفاع ذروته سنة 
المواطنة الضريبية وعدم قبول أداء الضريبة، بالإضافة إلى ارتفاع حجم السوق غي الرسمي، وبالرغم من الجهود المبذولة 

قتصاد الرسمي من خلال برامج التسهيلات الجبائية من جهة، ومن جهة أخرى طبيعة النظام الجبائي لإدماجه في الا
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الجزائري القائم أساساً على مبدأ التصريح، إذ أن جزءاً كبياً من المكلفين لا يزالون لا يقدمون تصريحاتهم الضريبية 
 1بصفة تلقائية.

ظراً لخطورة ظاهرة التهرب الضريبي التي ذكرناها سابقاً، وما لها من آثار نجهود الدولة في محاربة التههرب الضريبيه:  .2
سلبية مباشرة وغي مباشرة على تطور وازدهار الدولة، وعلى تحقيق التنمية الاقتصادية، فإن ذلك دفع الدولة إلى 

زائر على صياغة يخص المتهربين والمتملصين من دفع الضرائب، بحيث عملت الج فيماتبني سياسات أكثر صرامة 
مجموعة من النصوص القانونية المنظمة لعمل الإدارة الجبائية، والكفيلة بالوقاية ومحاربة كل عمل ينجر عنه التهرب 

 2الضريبي. 
 

 : العقوبات القانونية للتّهرب الضريبّ في القانون الجزائري4.1 الجدول
 الحبس الغرامة الجزائية قيمة المبلغ المتهرب منه نوع الضرائب

الضرائب 
المباشرة 
والرسوم 

المماثلة م 
الرسوم  303

 على الأعمال
 

ألف  100ألف إلى  50من  ألف دج 100إلى  0من 
 دج

- 

 500ألف إلى  100من  ألف إلى مليون دج 100من 
 ألف دج

 أشهر 06إلى  02من 

مليون  05من مليون ألف إلى 
 دج

 02ألف إلى  500من 
 مليون دج

 02 أشهر إلى 06من 
 سنة

مليون  10مليون إلى  05من 
 دج

 05مليون إلى  02من 
 مليون دج

 05سنة إلى  02من 
 سنة

 10مليون إلى  05من  مليون دج 10أكثر من 
 مليون دج

 10سنة إلى  05من 
 سنة

                                                      

 .514وأمحمد بزارية، مرجع سبق ذكره، صخولة حموش  - 1
، مجلة الاقتصاد وإدارة الأعمالحساني بن عودة وبن ديبة يمينة وآخرون، )جهود الجزائر في مكافحة التهرب الضريبي لدعم التنمية الاقتصادية(،  - 2

 .63، ص2019جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، سنة 
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الضرائب غير 
المباشرة م 

م  530
م  531
532 

 

 06أيام إلى  06من  - دون ذكر المبلغ
 أشهر

العقوبات المنصوص في قانون  دون ذكر المبلغ
و م  209العقوبات م 

210 

 

ة دون ذكر المبلغ غي أنه في صور 
الإخفاء يشترط تطبيق العقوبات 
المذكورة أن يتجاوز الإخفاء 
عشر المبلغ الخاضع للضريبة أو 

 آلاف دج 10مبلغ 

ألف  200ألف إلى  50من 
 دج

 سنوات 05من سنة إلى 

حقوق الطابع 
 34المادة 

 رةكان المبلغ غي أنه في صو   مهما
الإخفاء يشترط تطبيق العقوبات 

ء المذكورة أن يتجاوز هذا الإخفا
عشر المبلغ الخاضع للضريبة أو 

 .آلاف دج 10مبلغ 

ألف  200ألف إلى  50من 
 دج

 سنوات 05من سنة إلى 

 .64المصدر: حساني بن عودة وبن ديبة يمينة وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص

اني: العلاقة بين التّحوّل الرقميّ والذكّاء الاصطناعيّ في تعزيز الشّفافيّة الجبائيّة والحدّ من التّهرب المبحث الثّ 

 .الضّريبّ 

 لإعادةِ كلية ، بل يهدفُ شييات  على تغ (الرقميهِ والذكاءِ الاصطناعيهِ  )التحوُّلِ لا يقتصر دور الإدارة الإلكترونية    
. وبما أنه أغلبَ مظاهرِ الفسادِ  الاحتكاكِ  ( تنشأُ من...غشب، الالتهرُّ )هيكلةِ الأنشطةِ لتحقيقِ الإصلاحِ الإداريهِ

طرقُ في هذا نتذه المظاهرِ. س على هلقضاءِ المباشرِ بين الموظفِ والمواطنِ؛ لجأتِ الدولُ لاعتمادِ التطبيقاتِ الرقميةِ ل
 .ادِ الجبائيهِ رِ الفسظواه المبحثِ لكيفيةِ مساهمةِ الإدارةِ الإلكترونيةِ في تعزيزِ الجبايةِ والحدهِ من
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 المطلب الأول: التّحوّل الرّقميّ كوسيلة للحدّ من التّهرّب الضّريبّ 

، رارات  ضريبيهة  دقيقة  وصحيحة  لين بتقديِم إق الممو مَ التزامِ يظهرُ التهحليلُ الاقتصاديُّ لظاهرةِ التههرُّبِ الضهريبيهِ بأنهه رُغ   
 هؤلاء الممولون ريبةِ. يعتمدُ لهِ الضه أو ك فإنه بعضاً بينهم يسعى لإخفاءِ جزء  من دخلِه بهدفِ التههرُّبِ من دفعِ بعضِ 

دُ من احتماليهةِ عدمِ م، ممها يزي بدخولهِ لهِقةِ على ضعفِ قدرةِ الإدارةِ الضهريبيهةِ في الوصولِ إلى جميعِ المعلوماتِ المتع
مِ الرهقميهِ أصبحَ لدى الإدارةِ ا ، لكن مع التهقدُّ  عاليهةً للكشفِ عن التههرُّبِ فأدواتٌ أكثرُ  يبيهةِ لضهر اكتشافِ الجزءِ المخفيهِ
،  رِ المؤسهساتِ زيزِ دو  تعفي من خلالِ تتبُّعِ المعلوماتِ وتحليلِها. بالإضافةِ إلى أنه الرهقمنةَ تساعدُ  الماليهةِ كطرف  ثالث 

ةِ التهص قِ منتهحقُّ حيث تقومُ بتوثيقِ المعاملاتِ التي يتمُّ إجراؤُها، ممها يسههِلُ عمليهةَ ال  .ريحاتِ الضهريبيهةِ صحه
استقطابَ الأموالِ المفقودةِ أو التي يرفضُ أصحابُها  كما تُساهمُ الرهقمنةُ في تعزيزِ الشهفافيهةِ وتحفيزِ المبادرةِ، بما يسههِلُ     

لشهفافيهةِ دفعَ مُستحقهاتِ الدهولةِ. ومن خلالِ اعتمادِ الإدارةِ الإلكترونيهةِ والرهقمنةِ؛ يمكنُ تحسيُن التهحصيلِ الضهريبيهِ عبَر ا
مِ الضهريبيهِ وتقليلِ التهكلفةِ، ممها يساعدُ الحكومةَ على في التهعاملِ مع المستثمرينَ، كما تُساهمُ في زيادةِ كفاءةِ النهِظا

 1 تحصيلِ إيرادات  بأقلهِ تكلفة  والحدهِ من التههرُّبِ الضهريبيهِ.
كما يعُتبُر التهحوهل الرهقميه ضرورةً حتميهةً لا بده منها في كلهِ القطاعات، وذلك بالنهِسبة لقطاع الجبايةِ والضَرائب؛      

ا وسيلةٌ لتخفيضِ التهكاليفِ والجهدِ والوقتِ، فنجدُ أنه لها علاقةً كبيةً وأثراً على مكافحةِ الغشهِ والتههرُّبِ وبعي دا عن أنهه
 2 :الضهريبيهِ، وذلك كما يلي

توسيعِ الضهريبيهِ و  تهحصيلِ اللِ في تعزيزِ مستوياتِ إذ أسهمتِ الرهقمنةُ في العديدِ من الدهو  :توسيع القاعدةِ الضهريبيهةِ   .أ
والفوترة  متثالِ والتهحصيلضهريبيهِ والاريحِ اللتهصالقاعدةِ الضهريبيهةِ، من خلالِ الانتقالِ إلى الأنظمةِ الإلكترونيهة وا

 الالكترونية.
سهيل التهصريح ة من خلال تائيه ة الجبعمليه تحسين أداء التهحصيل الضهريبيهِ: تساهم عمليهة الرهقمنة في تحسين سي ال  .ب

خطاء، مع ئيها لتفادي الأها تلقاراجعتالإلكترونيه عن بعُد، حيثُ يتمه إعداد التهصريحات الجبائيهة بشكل آليه وم
 ...الإمكانيهة لإرسالها ودفعها إلكترونيها ممها يوفهِر

                                                      

، مجلة الدراسات الاقتصادية الكميةزرفون محمد وأولاد سالم نذير وآخرون، )مساهمة الدخول الرقمي في تحسين جودة التصريحات الضريبية في الجزائر(،  - 1
 . 289، ص2025، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، سنة 01العدد 

كلية العلوم في مكافحة الغش الضريبي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر،  خلوفي سيف الدين وبلعور أشرف تقي الدين، دور الرقمنة الجبائية  - 2
 .14-13، ص.ص 2024/2025الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة غرداية، غرداية، سنة 
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ئيهة في تقليل عمليهة الغشه من خلال إنشاء بطاقة تساهم الرهقمنة الجبا :زيادة الامتثال وتقليل التههرهب الضهريبيه  -ت
إلكترونيهة تستخدم لإحصاء المكلهفين الذين يتهرهبون من الضهرائب، كما تسههل هذه الرهقمنة على الحكومات ربط 

لتهجنهب عن التههرُّب أو ا المعلومات المتاحة في مختلف أجزاء النهظام الضهريبيه؛ ممها يساعد في الكشف بشكل أفضل
الضهريبيهِ. كما جاء في دراسةِ )بابيلية فارس ومحرز عادل( بعنوان: "رقمنة الإدارةِ الجبائيهة ودورها في زيادةِ التهحصيلِ 

(؛ أنه الهياكلَ 2023-2022الضهريبيهِ" : دراسة حالة المديرية الولائية للضرائب بتبسة، مذكرة لنيل شهادة الماستر )
ةَ وإدخالَ الرهقمنةِ والتكنولوجياتِ الحديثةِ في الإدارةِ الجبائيهةِ تُساهمُ في زيادةِ الحصيلةِ الضهريبيهةِ، الجديدةَ المستحدث

َ لنا  العلاقةُ بالرهغمِ من المعوقاتِ التي تحدُّ من التهطبيق السهليم لمشروع الرقمنة الإدارةِ الجبائيهةِ في ولايةِ تبسة؛ حيثُ تبينه
التي تربط بين رقمنة الإدارة الجبائيهة من جهة، وزيادةِ الحصيلةِ الضهريبيهةِ من جهة  أخرى، كما تحده الرهقمنة بشكل   القويهةُ 

 1 كبي  من الغشهِ والتههرُّبِ الضهريبيهِ.
   الرقمنة:  إطارطرق الحدّ من التّهرب الجبائي في 

لات التهجاريهة وتتبع التهعام ، ورصدضهريبيتساهم رقمنة الضهرائب في رفع كفاءة التحصيل الضهريبيه والحده من التههرب ال   
 بين الشهركات وبعضها البعض، وبينها وبين المستهلك من عدهة طرق، نذكر منها: 

دابي تطط استراتيجيهة تتضمهن لخ من خلال اعتماد السهلطات العموميهة :سيط وتعزيز الإجراءات الجبائيّةتب .أ
لحده من لاءات الرهقابة ديد إجر لى تجلتبسيط النهظام الجبائيه لتوسيع الوعاء وتخفيف الضهغط الجبائيه، بالإضافة إ

 .ظواهر الفساد الجبائيه 
جمها من حمن قليل رهب الضهريبيه والته من أهداف الرهقمنة الجبائيهة الحده من التهه :اعتماد تكنولوجيا المعلومات .ب

المملكة و  في أستراليا ؛ فمثلاً كوماتخلال الحلول الرقميهة، وقد تعدهدت تلك الحلول الرقميهة المتهبعة من طرف الح
رفها، وفي صات فور ؤسهسالمتهحدة ودول أخرى تتلقهى السهلطات بيانات عن الأجور التي يدفعها أصحاب الم

يها من ور تنفيذها، وغركات فت الشه نيهة الاطهلاع على بيانات مبيعاالبرازيل وروسيا تتيح نظم الفواتي الإلكترو 
على  ، وكذلك القضاءالكامل بائيه الحلول التي تقاوم عمليهة التهحايل الضهريبيه المباشرة والقيام بالواجب الج

 تطوير الأطرلال ب من خلتههره االتهدفقات الماليهة غي المشروعة عن طريق مكافحة الفساد والحده من ممارسات 
 .الرقميهة اللازمة

                                                      

ضرائب بالوادي، مذكرة مقدمة لنيل تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة الضرائب: دراسة حالة مديرية ال خالدي عبد المطلب برهومي حمزة، - 1
 .24، ص 2023شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة الوادي، الجزائر، 
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لحده من الأطراف الثهالثة في ايساهم إدخال أكبر قدر من التقارير من خلال  :إدخال أكبر قدر من التقارير  .ت
ادر لإداريهة من مصامليهات  العالتههرهب الضهريبيه بشكل فعهال، من خلال دمج الإدارة الجبائيهة للمعلومات في

 .ة، والإدارات الجبائيهة الأخرىمختلفة؛ كالوساطة الماليه 
هذا النهظام يسمح بالامتثال الضهريبيه بشكل كبي ويحده من فرص التههرهب الضهريبيه، حيث : تقنيّة "البلوكشين  .ث

يتضمهن دفعاً آليهاً للضهرائب في الوقت الفعليه باستخدام "العقود الذهكيهة". كما يسمح بتنفيذ المعاملات بين 
ببعضها البعض في حالة غياب طرف ثالث موثوق به )بنك مثلًا(؛ من أجل التهحقهق من  أطراف غي مرتبطة

صحهة المعاملة، ف  "البلوكشين" يضمن صحهتها. وبفضل هذه التهقنيهة يتمه اقتطاع الضهريبة مباشرة بشكل آليه 
ا النهظام تساهم بشكل كبي في وتلقائيه ودفعها للخزينة عند دفع الرهواتب، وهذه الشهفافيهة التي يتوفهر عليها هذ

 1 .الحده من التههرهب الضهريبيه 
هي فاتورة يتمه إصدارها وحفظها بصيغة إلكترونيهة منظهمة عبر نظام إلكترونيه،  :الفاتورة الرقميّة الإلكترونيّة .ج

المصوهرة فاتورة إلكترونيهة. وتحتوي على متطلهبات الفاتورة الضهريبيهة، ولا تعتبر الفاتورة المكتوبة بخطه اليد أو 
، إذ تحمل كله المعلومات اللازمة عن  الفاتورة الإلكترونيهة تساهم في حصر المجتمع الضهريبيه بشكل أدقه
؛  الشهركات من رقم تسجيل ضريبيه، والاسم، واللهقب، والصهفة، ورقم الهاتف، والبريد الإلكترونيه الشهخصيه

 2 .ريبة تحت الرهقابة الرقميهةوهذا كلهه يسههل وضع المكلهف بالضه 
 (2021النقد  وق)صند يةلعربدور التّحوّل الرقمي في الحدّ من ظاهرة التّهرب الضريب في بعض الدول ا : 
وعاء الضهريبيه، عتها في ضبط البتت نجاتي أثبناءً على التهوجههات الدهوليهة الحديثة نحو رقمنة القطاعات الماليهة، واله    

از (؛ لإبر 2021 الدهوليه  لنهقدانستعرض في الجدول الموالي تجارب مجموعة من الدهول العربيهة )وفق تقارير صندوق 
 ضهريبيه: هرهب الة الته للتحوهل الرهقميه في كفاءة التهحصيل ومكافحالتهباين الإيجابيه والأثر الملموس 

 ةالعربي عض الدولدور التّحوّل الرقمي في الحدّ من ظاهرة التّهرب الضريب في ب :5.1 الجدول

 الأثــــــر الدول

                                                      

والتجارية وعلوم التسيي، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية  ، دور الرقمنة في الحد من التهرب الجبائي،وهاين ملاكقناطي مروة  - 1
 .47، ص2024/2025المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف، ميلة، سنة 

 .47، مرجع سبق ذكره، صوهاين ملاكقناطي مروة  - 2
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يجابيه بشكل إيبيهة الضهر  فجوةانعكس التهحوهل الرهقميه على التهحصيل الضهريبيه على المؤشهرات ال الأردن
ة، كما  الإلكترونيه  تابعةة المحيث انخفضت الفجوة الضهريبيهة وازدادت نسبة الامتثال نتيجة الدهقه 

 من خلال رهب الضهريبيه التهه قليلتكان التهحوهل الرهقميه في التهحصيل الضهريبيه أثراً إيجابيهاً في 
  غي ملتزمينلمكلفينة اانب متابعالتهشجيع المكلفين على التهسجيل طوعيه لدى الإدارة، إلى ج

اذ الإجراءات القانونيهة بحقههم.  واتخه
 ضمان وزيادة لانتقائيهة فيريبة االضه و ساهم النهظام الشهامل للتهحوهل الرهقميه للضهريبة القيمة المضافة  الامارات

 .لضهريبيه ل الامتثااقبة الكفاءات التهفاعل بين الهيئة ودافع الضهرائب، إلى جانب تسهيل مرا
 كلفين وسهولةدى المام للقد ساهم التهحوهل الرهقمي التهحصيل الضهريبيه في رفع نسبة الالتز  السعودية

 .وغي ملتزمين لتزمينمحصل متابعتهم ممها يسههل عمليهة استخراج التهقارير لمتابعة المكلفين و 
لمعلومات ا، كما ساهمت هرهبينلمتالمكلفين ا ساهم التهحوهل الرهقميه في السهرعة في التهدخهل لملاحقة المغرب

وعية ديد بيانات أمن تح حصينالإضافيهة على مستوى النهظام المعلوماتيه التي توفهرها مصالح الته 
رة إلى أنه إدا لإشارةادر الضهريبيهة والاستفادة منها في إطار مكافحة التههرهب الضهريبيه. تج

رة الضهرائب ل إداتتحصه ل تقنيهة البيانات الضهخمة لالضهرائب المغربيهة قد شرعت في استغلا
مج الذهكاء يق بران طر بشكل يوميه على قدر كبي من البيانات التي تستوجب التهعامل معها ع

؛ لنتمكهن من تحسين فعاليهتها. حيث يمكن فحص هذه المعلو  اد على لاعتمبامات الاصطناعيه
 تمثهل مشروع ح التيصاريستهداف العمليهات والته تقنيهة الذهكاء الاصطناعيه من ربح الوقت وا

لتي تمه اا مع بهرهح تهرب ضريبيه، وذلك بشكل إلكترونيه مبنيه على تقاطع المعلومات المص
ها لدى تجميع تمه  استخراجها؛ سواء من نظام معلوماتيه مندمج لإدارة الضهرائب أو التي

 .ينافهة المموهلكة بين  عدالللموضوعيهة وال الشهركات، حيث تشكهل هذه المعالجة الرهقمنة ضامناً 
الرهقميه  تهحوهلن الممستوى الامتثال كان من الممكن أن يكون أقله، دولة مكتسبة محقهقة   الامارات

 .لعمليهة التهحصيل الإلكترونيه 
شهركات ساعد التهحوهل الرهقميه الضهرائب على التهقليل من التههرهب الضهريبيه في مصر كون جميع ال مصر

المسجهلة لدى مصلحة الضهرائب لم يعد بمقدورها التهعامل مع شركة أخرى غي مسجهلة لدى 
مصلحة الضهرائب؛ كونها لن تتمكهن في هذه الحالة من إصدار فاتورة إلكترونيهة. كما مكهن 
النهظام من عدم اعتماد أيه مخصهص من المخصهصات أو المصروفات دون وجود دليل على 

هو ما يساعد على محاربة التههرهب الضهريبيه. انعكس التهحوهل الرهقميه التهحصيل صحهتها، و 
الضهريبيه في مصر على مؤشهرات الفجوة الضهريبيهة والامتثال؛ حيث ساعدت على تقليل الفجوة 
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 .يهةالضهريبيهة وزيادة الامتثال الضهريبيه، إضافة إلى تقليل التههرهب الضهريبيه وزيادة الحصيلة الضهريب
ة إصلاح المنظوم بي بهدفلضريهرب افي الحد من ظاهرة الته  ل الرقميه حوه المصدر: حسان أحمد سعد محمد، )دور الته 

قناة السويس، مصر، سنة  ، جامعة40ال عدد، يئيةالمجلة العلمية للدراسات التجارية والب الضريبية في مصر(،
 .4096، ص 2024

 

 كوسيلة مستحدثة للحد من التّهرب الضريبذكاء الاصطناعي  المطلب الثاني: ال

أنماطها، و ذهنية البشرية درات الي القيعتبر الذكاء الاصطناعي سلوك معينه تتسم به البرامج الحاسوبية لتجعلها تحاك   
ذكيه ل الطبيعية، والوكيللغة الاالجة وتتمثل آليات الذكاء الاصطناعي في الشهبكات العصبيهة والخوارزميات الجينية ومع

 ، كما يلي: لضريبيةومة اوالنظم الخبية التي لها دور في الحده من التههرب الضريبيه وتحسين كفاءة المنظ

 يل الذي يتم بينة التمو وخاص مساعدة السهلطات الضريبية في مراقبة وحصر عمليات التمويل والتهلاعب بالديون -
 الأطراف المترابطة.

دى للمحايد لسعر ااعدم التهطابق بين معلومات سرعة فحص مستندات تسعي المعاملات وسهولة اكتشاف  -
 ريبي.الممولين والتهوافر لدى الإدارة الضريبية والتي تؤثر على التآكل الوعاء الض

تسم عبر تي تشراء الع واليساعد أساليب الذكاء الاصطناعي في سهولة حصر وتتبع وتوثيق جميع عمليات البي -
 المنصات الرقمية.

يساعد الذكاء الاصطناعي في تحليل كميهات كبية من البيانات والكشف عن أنماط وعلاقات معقدة قد تشي  -
 1إلى حالات التههرب أو التهحايل الضريبي. 

عدم  ببطئها، و دويهة يات اليالعمل واجهت تحديات كبية في نظامها الضريبي الحالي، حيث تتميهزلا طالما الجزائر 
د من جل رقمنة العديألية من الما كفاءتها وفعاليتها مما يؤدي إلى البطء والأخطاء رغم المساعي الكبية لوزارة

 الخدمات الضريبية ومكافحة التههرب الضريبي.

                                                      

 .4084حسان أحمد سعد محمد، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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ستقبل أكثر  الجديد مع ظهور الذكاء الاصطناعي الذي يقدهم حلولا ثورية، مما يمهد الطريق لم ولكن يلوهح في الأفق   
كفاءة وعدالة وفعالية... كما يؤدي إلى الحفاظ على حقوق وموارد خزينة الدولة واسترداد الأموال الضائعة عن طريق 

  1  التههرب الضريبيه مما يعزهز العدالة الضريبية، ويحافظ على موارد الدولة.
التي أبرزت أهمية الذكاء الاصطناعي لإيرادات الضرائب في  Shakid Tasnia 2021دراسة كما جاء في     

الحفاظ على الشفافية والامتثال للوائح مما يقلهل من خطر الغرامات منطقة آسيا والمحيط الهادي، وأيضا إلى أهمية 
   2  والعقوبات من إدارة الضرائب.

 :ريبية في تحسينارة الضي الإدالاصطناعيساعد الذكاء  استخدامات الذكاء الاصطناعي في الإدارة الضريبية 
ها مجالات من أهمه أوجه و  عدهة خدماتها وأداء واجباتها، ومن ثم تحقيق العدالة الضريبية، ويتجلى ذلك من حيث

ث أن قضيهة فين، حيلمخالمكافحة التهرهب الضريبي، حيث قامت فرنسا باستخدام الذكاء الاصطناعي لتعقب ا
، رغم لمليارات سنوياً اكلفتها و ومية متثال الضريبي من القضايا التي أرهقت الخزينة العمالتهرهب الضريبي وعدم الا

عملت على و نظمتها أطوير الجهود التي يبذلها مفتشو مصالح الضرائب لتعقب دافعي الضرائب، لذلك قامت بت
ين شركة خاضعة للضرائب، ملاي 5تلقينها المعلومات التجارية والأسرية اللازمة لغرض الضريبة، فأدخلت بيانات 

الفات من خلال اف المخاكتش وبيانات حالة الأسر الفرنسيهة ومداخيلها، لتتمكن أنظمة الذكاء الاصطناعي من
 .تقنيهة ربط الأرباح المصرهح بها ونسب الإنفاق

ستعانة بهذه كما قامت مصر كذلك باعتبارها من أولى الدول العربية المهتمة بتقنيات الذكاء الاصطناعي بالا    
الأنظمة التكنولوجية من أجل تطوير الناحية الاقتصادية للدولة، حيث دمجت المنظومة الضريبية لهذه التقنية من 

 3 .خلال إنشاء قاعدة بيانات بالمعاملات الضريبية وحصر المجتمع الضريبي بدقة لمكافحة التهرهب الضريبي
  يُشكهل التههرب الضريبيه أكبر  الذكاء الاصطناعي:آليات الحد من التهرب الضريب من خلال توظيف

التحديات التي تواجه الضريبية على الرغم من الجهود الدولية للحد من الممارسات فحسب تقرير التههرب 

                                                      

، جامعة محمد 20ال عدد، مجلة نماء للاقتصاد والتجارةاء الاصطناعي(، خياني العيد، )التهحول الرقمي الإدارة الضريبية الجزائرية مع استخدام الذك - 1
 .439، ص 2025الصديق بن يحيى، جيجل، سنة 

 .436خياني العيد، مرجع سبق ذكره، ص - 2
، جامعة الوادي، 10ال عدد، مجلة العلوم القانونية والسياسيةشطيبي سامي وناصري مريم، )استخدام الذكاء الاصطناعي في تحقيق العدالة الضريبية(،  - 3

 .34، ص2025الجزائر، سنة 
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، تتجاوز خسائر المداخيل الضريبية للشركات تريليون دولار أمريكي سنوياً، وهو 2024الضريبيه العالمي لعام 
 1 بالمئة من المداخيل الضريبية العالمية للشركات 01ما يمثل حوالي 

    Tax ريبيةوتؤثر هذه الخسائر بشكل غي متناسب على الدول حيث قدهمت شبكة العدالة الض
Justice Network يبي هرب الضر لمترتبة على التتحليلًا معمقاً للآثار التوزيعية ا 2024تقريرها لعام  في

لناتجة دات الضريبية االإيرا ية فيوفقاً لمستويات الدخل حيث أشارت التقديرات إلى أن الخسارة السنوية العالم
 :رئيسيين بين مصدريناسي مليار دولار أمريكي، ويتوزع هذا المبلغ بشكل أس 492عن هذا الاحتيال تبلغ 

 .سياتمليار دولار أمريكي تعُزى إلى التهرب الضريبي للشركات متعددة الجن 347,6 -
الذي  Offshore Tax Fraud مليار دولار أمريكي تنُسب إلى الاحتيال الضريبي الخارجي 144,8 -

ذ تتحمل البلدان ذات الدخل يمارسه الأفراد الأثرياء تظهر البيانات تفاوتًا كبياً في توزيع العبء المالي إ
% من إجمالي ميزانيات الصحة العامة المخصصة لتلك البلدان في المقابل تقدر 56المنخفض خسارة تقدر ب  

من بكثي  مليار دولار أمريكي سنوياً، إلا أنها تشكل نسبة أقل 446الخسارة البلدان ذات الدخل المرتفع ب  
وفي ظل هذه التحديات أصبح لزاماً على الإدارة   لهيئات العامة ....% من ميزانية ا7ميزانيتها، حيث تبلغ 

الضريبية مواكبة التحول الرقمي لتحسين كفاءتها الضريبية، وتطوير كفاءتها والتوجه نحو اعتماد تقنيات الذكاء 
ادة من الاصطناعي واستثمار البيانات الضخمة التي تتيحها نظم المعلومات لمواجهة هذه التحديات والاستف

 2 .هذه التكنولوجيا الحديثة لتطوير المجال الضريبي
 كِن استخدام تقنيات الذكاء يمُ  :استخدام الذكاء الاصطناعي لتحديد حالات الاحتيال الضريب المحتملة

أو غش أو  احتيال حدوث الاصطناعي من قِبَل إدارة الضرائب لتحديد الحالات التي تشي إلى احتمالية
ا موظفو تي يفوتهن البيانات الممما يساعد في العثور على أدلة خفية مخبأة في أكوام         تزوير ضريبي، 

 .الضرائب أحياناً أو لا يتبادلونها
ففي الهند مثلًا نجح مسؤولو الضرائب في دمج الذكاء الاصطناعي في إدارة ضريبة السلع والخدمات، وفي السنة    

لمتطورة تم الكشف عن خمس حالات فقط لفواتي مزورة وتم القبض على الأولى من استخدام هذه التقنية ا
 154حالة فواتي مزيهفة، واعتقال  1620شخصين، لكن شهد العام التالي تحسناً في الكشف حيث تم تحديد 

                                                      

، جامعة محمد الخامس، سلا، المغرب، 60، العدد مجلة القانون والأعمال الدوليةلمليح جيهان، )دور الذكاء الاصطناعي في تطوير الإدارة الضريبية(،  - 1
 .266، ص2025سنة 

 .266لمليح جيهان، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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شخصاً، كما تستخدم الدول الأوروبية هذه التقنيات للكشف عن الاحتيال، حيث تمكن مسؤولو الضرائب من 
 1حالة احتيال ضريبي باستخدام التقنيات المتقدمة.  100حالة من أصل  06تحديد 

ية لشفافية الجبائا تعزيز طناعي فيوالذكاء الاص ل الرقميه وفي الأخي يمكن القول بأن هنالك علاقة بين التحوه    
وهذا  ابلًا للتفسي،فافاً وقية شوالحد من التهرب الضريبي، بحيث يكون استخدام هذه التقنيات في الإدارة الضريب

م اراته، وإعطائهي إلى قر طناعيعني أن يكون لدى دافعي الضرائب القدرة على فهم كيفية وصول نظام الذكاء الاص
 .تق المناسبة للاعتراض أو الطعن على هذه القرارات المبنية على هذه التقنياالطر 
قليل من جرائم تكذلك في و لضريبي، اوهذه الأخية لها دور كبي مساهم في اتخاذ قرارات أفضل وأسرع في المجال    

 .لقانوناام التهرب الضريبي والاحتيال مما يؤدي إلى زيادة الإيرادات الضريبية وتحسين احتر 
ت ة، وتحدياالشفافيكما أن استخدام الذكاء الاصطناعي يطرح تحديات عديدة تشمل أمن المعلومات و     

 .لجزائريةالضريبية اارة المسؤوليات خاصة ما تعلق بها بمجال الضرائب كما يساعد في فعالية وكفاءة الإد

 .المبحث الثالث: الدراسات السابقة

مي على والتحوهل الرق صطناعياء الاي الذي يشهده العالم، برزت الحاجة لدراسة أثر الذكسارع التكنولوجفي ظل الته    
 كالية، سواء فيذه الإشهالجت عالامتثال الضريبي. يسعى هذا المبحث إلى رصد وتحليل أهم الدراسات السابقة التي 

 البيئة العربية أو الدولية، لتحديد الفجوات البحثية والبناء عليها.

 دراسات حول التحوّل الرقميّ ودوره في الحدّ من التّهرب الضريبّ  الأوّل :ب المطل

 "(: "أثر التحول الرقمي على كفاءة المراجع الضريب2023دراسة متولي السيد )

م(: تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أثر التحول الرقمي على كفاءة المراجع الضريبي، 2023دراسة متولي السيد، ) -
له تأثي إيجابي كفاءة المراجع الضريبي، وعلى الامتثال الضريبي التطوعي، ويساعد  ل الرقميه حوه أن الته  وتوصلت إلى

                                                      

، جامعة الفلوجة، محافظة الأنبار، 10ال عدد، مجلة الباحث للعلوم القانونيةمفرج، )دور الذكاء الاصطناعي في المعاملات الضريبية(،  فحل عباس - 1
 .319، ص2023العراق، سنة 
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، ويدعم التنمية هرب الضريبيه من الته  على دمج الاقتصاد الغي الرسمي في الاقتصاد الرسمي وهذا يؤدي للحده 
 1. المستدامة للاقتصاد المصري وبزيادة الإيرادات الضريبية

 لضريب"لتهرب اا والحد من (: "دور التحول الرقمي في تحسين كفاءة النظام الضريب2024دراسة أحمد سعد )

م(: تهدف هذه الدراسة إلى توضيح دور التحول الرقمي على تحسين كفاءة النظام 2024دراسة أحمد سعد، )  -
لرفع كفاءة وفعالية النظام الضريبي،  الضريبي والحد من التهرب الضريبي، وتوصلت إلى أن التحول الرقمي أدى

ويساعد في بناء قواعد بيانات إلكترونية، ويساعد في الحد من التهرب الضريبي، وتحقيق التنمية المستدامة، وبناء 
 2 .الثقة بين الممول ومصلحة الضرائب

تهرب لحد من اللضريبية وا(: "دور التحول الرقمي في المنظومة ا2024دراسة فراج محمود حامد المبروك )
 الضريب"

م(: تهدف هذه الدراسة إلى إبراز دور التهحوهل الرقمي بالمنظومة 2014دراسة فراج محمود حامد المبروك، ) -
الضريبية في الحده من التههرب الضريبي، وذلك من خلال الرفع من جودة عملية الفحص الضريبي، فهي تسعى إلى 

من التهرب الضريبي، الأمر الذي ساهم في خدمة وتنمية الاقتصاد، كما إبراز انعكاس التحول الرقمي في الحد 
توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية بين التحول الرقمي وكفاءة النظام والحد من التهرب الضريبي 

 3.من جهة وكذلك زيادة الحصيلة الإيرادات الضريبية من جهة أخرى
 ية والتهرب(: "العلاقة بين رقمنة الخدمات الحكوم2011) Uyar Ali & Kuzey Cemilدراسة 

 الضريب"

هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة بين رقمنة  :م(2011، )(Uyar Ali and Kuzey Cemil) دراسة -
الخدمات الحكومية والتهرب الضريبي من خلال التأثي الوسيط لتقنيات المعلومات والاتصالات وتوصلت الدراسة 

                                                      

، جامعة كفر 30ال عدد، التجارية مجلة الدراساتمتولي السيد متولي، )أثر تطبيقات التحول الرقمي على كفاءة المراجع الضريبي والامتثال الطوعي(،  - 1
 الشيخ، مصر.

 حسان أحمد سعد محمد، مرجع سبق ذكره. - 2
جامعة بنغازي، ليبيا، سنة  ،20ال عدد مجلة دراسات محاسبية،المبروك فراج محمود حامد، )دور التحول الرقمي في الحد من التهرب الضريبي(،  - 3

2014. 
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من النتائج، أهمها: أن الرقمنة الخدمات الحكومية لها تأثي أقوى على التخفيف من التهرب الضريبي إلى مجموعة 
 1 .في البلدان التي يكون فيها اعتماد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أعلى

 ية"(: "أهمية التحول الرقمي في الإدارة الجبائ2021دراسة زرقون محمد وآخرين )

ل الرقمي في الإدارة الجبائية  وه : هدفت هذه الدراسة إلى إبراز أهمية التحه م(2021) وآخرين،دراسة زرقون محمد  -
كونه يمثل خطوة حاسمة نحو تحقيق الكفاءة والشفافية في تقديم الخدمات، كما أنه يعمل على إنشاء هياكل 

ج المصالح في مراكز ضريبية إدارية جديدة مزودة بتكنولوجيات متقدمة لتحسين نوعية الخدمة للمكلفين وكذا دم
موحدة يسهل التصريح والدفع وتقديم الطعون، مما يبسط المعاملات الجبائية. إذ توصلت الدراسة إلى أن التحول 

الكفاءة والشفافية، ويضمن تقديم خدمات سريعة وآمنة مما يعزز الثقة بين المواطنين  الرقمي يسهم في تعزيز
 2 .الإدارة الجبائيةوالإدارة ويحقق أهداف تحديث 

 (: "العلاقة بين التحول الرقمي والتهرب الضريب"2024) Meian Chenدراسة 

هرب ل الرقمي والته حوه تهدف هذه الدراسة إلى تقييم العلاقة بين الته  (: م2024)، Meian chen) ة )دراس -
، هرب الضريبيه انخفض مستوى الته ل الرقمي في المؤسسات كلما حوه ما ارتفع الته وتوصلت إلى أنه كله  الضريبيه 

 3.واستقرار مصادر التمويل، ويزيد من حوكمة المؤسسات وتحسين الحصيلة الضريبية
 (: "أثر التحول الرقمي على التهرب الضريب للشركات"2024) Qi Zhangدراسة 

 الضريبيه هرب ل الرقمي والته حوه تهدف الدراسة إلى معرفة علاقة الته م(: 2024، )(Qi zhang)دراسة  -
ركات، وتوصلت إلى أن تعزيز التكامل للاقتصاد الرقمي مع الاقتصاد الحقيقي والتخفيف من الآثار السلبية للشه 

 4 الضرائب هي  لتجنب الشركات للضرائب على نطاق واسع، وتحسين حوكمة

                                                      

1- Uyar Ali & Kuzey Cemil, (Can e-government initiatives alleviate tax evasion? The moderation 
effect of ICT), Technological Forecasting and Social Change, Vol 166, Elsevier, 
Netherlands, 2011. 

ال ، مجلة الدراسات الاقتصادية الكميةالتحول الرقمي في تحسين جودة التصريحات الضريبية في الجزائر(،  )مساهمةزرقون محمد وجريبة رشيد،  - 2
 .2021، جامعة عمار ثليجي بالأغواط، سنة02عدد

3- Meian Chen & Ke Zhao, (Corporate digital transformation and tax avoidance), Pacific-Basin 
Finance Journal, Vol 85, Elsevier B.V, Netherlands, 2024. 
4 - Qi Zhang & Jinghuai She, (Digital transformation and corporate tax avoidance), PLOS ONE, 
Vol09, Public Library of Science, United States of America, 2024. 
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ز يقلل بشكل كبي من تجنب الشركات للضرائب، ويعزه  ل الرقميه حوه ضروريات حاسمة في عصر الاقتصاد الرقمي، والته 
ل الرقمي على الحد من التهرب حوه ركات من خلال منع التهرب الضريبي، ويعمل الته إنتاجية الشه  ل الرقميه حوه الته 

الضريبي للشركات من خلال تعزيز الابتكار والكفاءة في تخصيص الموارد وتحسين جودة الضوابط الداخلية، وتقليل 
هرب الضريبي أكبر بكثي بالنسبة للشركات في مرحلة نافسة الصناعية، ويكون تأثي التحول الرقمي في الحد من الته الم

    1 .نموها
 "تهرب الضريب(: "دور رقمنة الإدارة الجبائية في التقليل من ال2025دراسة تاجري إيمان )

على كيفية مساهمة رقمنة الإدارة الجبائية في (: تهدف هذه الدراسة إلى التهعرف 2025راسة تاجري إيمان )د -
وواقعه على مستوى سيدي بلعباس،  هرب الضريبيه التقليل من التههرب الضريبي، وذلك من خلال دراسة ظاهرة الته 

. وقد هرب الضريبيه قليل من الته دابي الإلكترونية الجبائية الجزائرية وإبراز دور الرقمنة الجبائية في الته عرف على الته والته 
فين من خلال تبني لت الدراسة إلى أن إدارة الضرائب الجزائرية تسعى إلى تقديم أفضل الخدمات للمكله توصه 

الرقمنة الجبائية مع حرصها على زيادة التحصيل الضريبي والسعي نحو تحقيق المساواة الضريبية بين المكلفين. كما 
 من خلال التصريحات الإلكترونية، والتقليل من ساعدت موظفي الضرائب في تحديد حالات التهرب الضريبي

 2 .هرب الضريبيه بعض الأسباب التي تدفع المكلف إلى الته 

 دراسات حول دور الذكاء الاصطناعي في الحدّ من التّهرب الضريبّ المطلب الثاني: 

 ني"(: "تطبيق الذكاء الاصطناعي في الإقرار الضريب الإلكترو 2021) Kamilدراسة 

هدفت الدراسة إلى تطبيق الذكاء الاصطناعي على تقديم الإقرار الضريبي في  م(:2021، )(Kamil)دراسة -
العاصمة النامية جاكرتا، وتوصلت الدراسة إلى أن تقنية الذكاء الاصطناعي لتقديم الإقرار الضريبي الإلكتروني لها 

                                                      

1 - Qi Zhang & Jinghuai She, Op. Cit. 
 .2025، جامعة يحي فارس، المدية، سنة 01، العددالدراسات الجبائية الضريبي(، مجلةتاجري إيمان، )دور الرقمنة الجبائية في التقليل من التهرب  - 2
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لتقنية لتدعيم بيانات الضرائب بشكل منفجر تأثي إيجابي على الامتثال الضريبي للأفراد، ويمكن استخدام هذه ا
 1 .وجعلها أكثر فاعلية وكفاءة

المحيط و طقة آسيا (: "دور الذكاء الاصطناعي في إدارة الضرائب بمن2021) Shaki & Toshniدراسة 
 الهادئ"

أبرزت أهمية الذكاء الاصطناعي لإدارة الضرائب في منطقة آسيا  م(:Shaki & Toshni( ،)2021) دراسة -
مشكلة صعبة في البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسط، حيث  هرب والغش الضريبيه الته  والمحيط الهادئ، يعده 

تتبع إدارات الضرائب العمليات الكلاسيكية، ويمكن للأفراد والشركات التهرب من الضرائب من خلال ثغرات 
تحديات في إدارة الضرائب وتقدم توصيات في عملية تحصيل الضرائب التقليدية. تحدد هذه الدراسة القضايا وال

للاستفادة من الذكاء الاصطناعي في إدارة الضرائب في منطقة آسيا والمحيط الهادئ، كما يمكن أن يساعد الذكاء 
الاصطناعي في الحفاظ على الشفافية والامتثال للوائح، مما يقلل من خطر الغرامات والعقوبات من إدارة 

 2 .الضرائب
تثال عزيز الامت(: "أثر الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي في 2024) Belahouane & Attakدراسة 

 الضريب"

ل الرقمي حوه توصلت هذه الدراسة إلى تحليل أثر الته م(: Belahouane & Attak( ،)2024دراسة ) -
على تعزيز سلوك الامتثال الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي وتقنيات البلوك تشين تعمل  الضريبي، مع التركيز على

الضريبي في سياقات متنوعة، وتسعى إلى فهم كيفية تأثي هذه الأدوات الرقمية الحديثة على سلوكيات المكلفين 
ومستويات امتثالهم، وتقييم فعاليتها في الحد من التهرب الضريبي والغش الضريبي. يكشف الاستعراض أن التحول 

ي وتقنية بلوك تشين، يعزز بشكل كبي الامتثال الضريبي والكفاءة التشغيلية.  الرقمي، لاسيما الذكاء الاصطناع

                                                      

1 - Kamil, I., (Influence Artificial Intelligence Technology for E-filling and Digital Service Tax 
(DST) in tax administration on tax compliance), International Journal of Management Studies 
and Social Science Research (IJMSSSR), Vol. 4, IJMSSSR Publications, Indonesia, 2021. 
2 - Shakil M. H. & Tasnia M, (Artificial Intelligence and Tax Administration in Asia and the 
Pacific), Taxation in the Digital Economy, Vol04, Routledge, United Kingdom, 2022. 
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، مؤكدة على أهمية الأطر التنظيمية وبناء 3.0كما تشي النتائج إلى توجه عالمي نحو الإدارة الضريبية الرقمية 
 1 .القدرات وتبسيط الإجراءات للشركات الصغية والمتوسطة

 ريب""استخدام الذكاء الاصطناعي في الضرائب والامتثال الض(: 2024دراسة شعبان )

تسليط  يبي، معمتثال الضر كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال الضرائب والا  م(:2024، )دراسة شعبان -
 الاصطناعي بما الذكاء قنياتالضوء على الاتجاهات الناشئة والتحديات المرتبطة بالفحص الضريبي، وكيف أن ت

 لامتثال الضريبيمليات ااءة عتحليل البيانات الكبية والتعلم الآلي أصبحت أدوات أساسية في تعزيز كف فيها
 هرب الضريبي واكتشاف الاحتيال المالي، وتقليل الته 

تحسين  من خلال تحسين القدرة على تحليل البيانات وتحديد الأنماط المشبوهة، وكيف يمكن للذكاء الاصطناعي
دة الثقة في الأنظمة الضريبية من خلال تقليل الأخطاء البشرية. ويختتم البحث بتقديم توصيات حول  الشفافية وزيا

كيفية تطوير السياسات التنظيمية التي تضمن استخداماً مسؤولًا وأخلاقياً لهذه التقنيات، وتعزيز التعاون بين 
ين كفاءة الأنظمة الضريبية المدعومة بالذكاء الحكومات والقطاع الخاص، ودعم الأبحاث المستقبلية التي تسعى لتحس

   2 .الاصطناعي

 الفجوة البحثية: -

صطناعي في كاء الاقمي والذ من خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح أنها ركزت على إبراز دور التحول الر    
كما   لتهرب الضريبي،لحد من اوا، تطوير الإدارة الضريبية، وتحسين كفاءة النظام الضريبي، وتعزيز الامتثال الضريبي
مات سين جودة الخديبي، وتحالضر  أجمعت معظمها على وجود أثر إيجابي لتبني التقنيات الرقمية في رفع كفاءة الأداء

 .المقدمة للمكلفين، وتعزيز الشفافية، وزيادة الإيرادات الضريبية

وضوع التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي وعلاقتهما وتتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها لم   
بالحد من التهرب الضريبي، وفي اعتمادها على دراسة واقع توظيف التقنيات الحديثة في الإدارة الضريبية، والبحث في 

 .أثرها على تحسين الأداء والامتثال الضريبي
                                                      

1 - Belahouaoui R. & Attak E. H, (Digital taxation, artificial intelligence and Tax Administration 
3.0: a systematic literature review and future research agenda), Accounting Research Journal, 
Vol 37, Emerald Publishing Limited, United Kingdom, 2024. 

 .م2024، الأكاديمية الليبية، فرع مصراتة، ليبيا، 19، العدد مجلة الأصالةهيثم ميلود شعبان القمودي، )الذكاء الاصطناعي في الضرائب والامتثال(،  - 2



     ن التهربلحدّ مالجبائية واالفصل الأوّل: فعالية التحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي في تعزيز الشفافية 
 الضريبي

 

 
52 

كلٌ على   صطناعيلذكاء الاحول الرقمي أو اأما من حيث الاختلاف، فإن معظم الدراسات السابقة تناولت الت   
لجبائية زيز الشفافية اك في تعلمشتر احدة، في حين جمعت الدراسة الحالية بين المتغيين في نموذج واحد لدراسة أثرهما 
ة، زائريف عن البيئة الجية تختلو عربوالحد من التهرب الضريبي. كما أن العديد من الدراسات أجُريت في بيئات أجنبية أ

نظام الجبائي ءم مع واقع الصية تتلاا خصو بينما تركز الدراسة الحالية على الإدارة الجبائية الجزائرية، الأمر الذي يمنحه
 حص الضريبي، فيودة الفأو ج الوطني. كذلك ركزت بعض الدراسات على الامتثال الضريبي أو كفاءة النظام الضريبي

 .لتهرب الضريبيكافحة افي م فية الجبائية باعتبارها متغياً محورياً حين توسعت الدراسة الحالية لتشمل الشفا

طناعي ي والذكاء الاصل الرقمين التحو بوتتمثل القيمة المضافة للدراسة الحالية في أنها تعالج موضوعًا حديثاً يجمع    
 الجزائر، من فيلضريبي اتهرب في إطار واحد، وتبحث في مدى مساهمتهما في تعزيز الشفافية الجبائية والحد من ال
يلها ستبيان، وتحلالاو قابلة طة المخلال دراسة ميدانية بالاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، وجمع البيانات بواس

م في دعم جهود أن تسه ت يمكن، بما يتيح تقديم نتائج وتوصياتطبيق تحليل البيانات الإصدار التجريبيباستخدام 
 .وتحسين أدائهاتحديث الإدارة الجبائية 
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 :خلاصة الفصل

 ضوء على دورهماسليط التاعي، مع شكهل هذا الفصل مدخلًا نظرياً معمقاً لمفاهيم التحول الرقمي والذكاء الاصطن   
ديثة الحذه التقنيات همل بين كالته االمحوري في رقمنة المنظومة الجبائية ومكافحة التهرب الضريبي. وقد استخلصنا أن 
فع  شكل مباشر في ر بيساهم  ، مماوتحليل البيانات الضخمة يمنح الإدارات الضريبية رؤية شاملة ودقيقة عن المكلفين

 .كفاءة التحصيل، وتجويد الرقابة، والحد من الممارسات غي القانونية
ود من بذل مساع  وجه ة يتطلبلجبائيا ومن خلال دراستنا السابقة وفي هذا السياق، فإن توفي بيئة رقمية في الإدارة   

التي يمكن من  د وسائلإيجا أجل تطوير التحصيل الجبائي، من خلال تسهيل العملية للمكلفين جبائياً، فضلًا عن
لرقابة الجبائية وتفعيل أداء ا راداتهايم إيخلالها تطوير ممارسات الأداءات الجبائية لتحقيق أهداف الإدارة الجبائية في تعظ

 .كلفيناء على الغش والتهرب الضريبي من جهة، ومن جهة أخرى تحقيق الرضا التام للموالقض
ة مبتكرة، ل ضريبيتقديم حلو و كما يمكن للذكاء الاصطناعي أن يساهم بشكل كبي في تحسين الامتثال الضريبي     

 .وكذا توفي بيئة أكثر عدالة وشفافية
ديدة تتيح ساليب جفي خلق أ والذكاء الاصطناعي إذ يساهمان رقميه ل الحوه كما يمكن أن نقف على أهمية الته     

عاد عن التهرب قانونية والابتاتهم اللتزامللإدارة الجبائية ممارسة مهامها ووظائفها بشكل جيد وتساعد المكلفين بالوفاء با
 .الضريبي

وفي الأخي يمكن القول بأن الإدارة الضريبية أصبحت مطالبة بتوظيف أو تبني أدوات رقمية وتقنيات ذكية لمواجهة    
.قدر أكبر من الشفافية والحد من التهرب الضريبيالتحديات ومواكبة التغيات السريعة، وتحقيق 



 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الفصل الثاني

دراسة تطبيقية بمركز الضرائب لولاية عين 

 تموشنت.
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 تمهيد   

لعامة وضمان قاتها اويل نفتعُد الضرائب المصدر المالي الأساسي والسيادي الذي تعتمد عليه الدولة في تم  
ورة تكفل يب وآليات متطني أساللى تبإاستمرارية أداء المرافق العمومية، الأمر الذي دفع الأنظمة الجبائية الحديثة 

لذكاء ات برزت تطبيقا عمومية،رة الة التحول الرقمي في الإداتحصيلًا ضريبيًا أكثر كفاءة وعدالة. ومع تسارع وتي 
ن ائية، والحد مية الجبلشفافاالاصطناعي كأحد أهم الأدوات الحديثة لتطوير منظومة التحصيل الضريبي، وتعزيز 

 .ظاهرة التهرب الضريبي التي تؤثر سلبًا على موارد الخزينة العمومية
 قمية وإجراءاتقنيات ر ماد تبائي الجزائري في مسار العصرنة من خلال اعتوفي هذا الإطار، انخرط النظام الج

 قدمة للمكلفيندمات المة الخحديثة تهدف إلى تحسين تسيي الوعاء الضريبي، ورفع كفاءة التحصيل، وتعزيز جود
عالية قييم مدى فت لت تموشنية عينبالضريبة. وانطلاقاً من ذلك، جاءت هذه الدراسة التطبيقية بمركز الضرائب لولا
ناول ذلك من خلال تو فافية، ز الشتطبيقات التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في تحسين المردودية الجبائية وتعزي

 :الموضوع عبر المباحث الثلاثة التالية

 الإطار المفاهيميالمبحث الأوهل:  -

 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية:المبحث الثهاني:  -

 عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية واختبار الفرضياتالمبحث الثهالث:  -
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 الإطار المفاهيميالمبحث الأوّل: 

قة صة تلك المتعله حية، خايجية إصلاالمؤسساتي للإدارة الجبائية حجر الزاوية في إنجاح أي استرات الإطاريعتبر    
 مركز الضرائب بحث علىا المبالرقمنة. ومن أجل إسقاط الدراسة النظرية على أرض الواقع، سنسلط الضوء في هذ

 .لوحيداالمخاطب لولاية عين تموشنت، باعتباره هيئة جبائية عصرية التي تعتمد على نظام 

 ، هيكلها ومهامهاالضرائب لولاية عين تموشنت مركزالمطلب الأوّل: تعريف 

ماي  02اريخ وشنت بتين تمعافتتح مركز الضرائب لولاية  نشأة مركز الضرائب لولاية عين تموشنت: أولا:
والمنازعات  ةالمراقبو  حصيلوالتوهو مركز تسيي الموحد يجمع تحت إشراف رئيس المركز كل مهام التسيي  2013

الي نة النظام المر العصر  إطاالتي تتكلف بها حاليا المتفشيات والقباضة ومديريات الضرائب الولائية. يدخل في
تابعين لمجال ريبة البالض الجزائري بصورة عامة. وبهذا الصدد يشكل مركز الضرائب المحور الوحيد للمكلفين

 اختصاصه.
ى عين تموشنت عل لولاية لضرائبيعتمد مركز ا :لمركز الضرائب لولاية عين تموشنتثانيا: الهيكل التنظيمي 

ساسا إلى تنظيم أذا الهتنظيم وظيفي يضمن التنسيق الفعهال بين مختلف المصالح، تحت إشراف موحد، يهدف 
ظيمي وفق البناء التن اثيل هذتميمكن تحسين جودة الخدمة العمومية وتسهيل الرقابة الرقمية على الملفات الجبائية، و 

 الآتي:  
 

 : الهيكل التنظيمي لمركز الضرائب لولاية عين تموشنت1.2 الشكل
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                       المصدر: وثائق مركز الضرائب لولاية عين تموشنت

 وقباضة: رئيسية ( موظفاً من مختلف الرتب، يتوزعون على ثلاث مصالح65مركز الضرائب ) يضمه       
 مها:مهارز : تتكون من عدة مكاتب متخصصة حسب القطاعات، أبالمصلحة الرئيسية للتسيير /1

 إدارة الملفات الجبائية للمكلفين بالضريبة ومتابعة التزاماتهم. 
 المصادقة على جداول وسندات الإيرادات ورفعها للمدير الولائي. 

والمقارنات،  بطاقياتمصلحة ال : تتكون من عدة مصالح فرعية، منهاالمصلحة الرئيسية للمراقبة والبحث /2
 أساسي:وتتولى بشكل 

 .جمع البيانات والمعلومات لمقارنتها بالتصريحات الجبائية -

 .البحث عن المادة الخاضعة للضريبة والتحقق من صحة المعلومات -
  :بائيةيون الجة الدتابعتختص عادةً باستلام الدفعات المالية ومالمصلحة الرئيسية للتحصيل. 

معة من لومات المجائية، ومركزة المعتتولى إنشاء وتسيي قواعد البيانات الجب والمقارنات:مصلحة البطاقيات  -
 .مختلف المصالح لاستغلالها في تعريف المكلفين بالضريبة

  حث عنرامج دورية للبتعمل في شكل فِرَق، ومهمتها إعداد ب الضريبية:مصلحة البحث عن المادة 
 .ا يتم جمعه على مبناءً  المعلومات الجبائية )عبر حق الاطلاع(، واقتراح إخضاع المكلفين للمراقبة

  يد الأوعية دف تحد المكان، بهتقوم بتنفيذ زيارات ميدانية للمعاينة والمراقبة في عين التدخلات:مصلحة
 .الضريبية واقتراح مراجعة محاسبة المكلفين عند الضرورة
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  لمعلومات معالجة او ين المكان(، عتختص بإنجاز برامج الرقابة )سواءً على الوثائق أو في  راقبة:الممصلحة
 .اتالجبائية المجمعة، وإعداد تقارير وإحصائيات دورية حول نتائج هذه العملي

مات، أو ب، الغران الضرائعتختص بدراسة الطعون والاحتجاجات الناتجة  للمنازعات:المصلحة الرئيسية  /3
 .استرجاع الرسم على القيمة المضافة، ومتابعة القضايا أمام الهيئات القضائية

  الاحتجاجات:مصلحة 

 .دراسة الطعون المسبقة الرامية لإلغاء أو تخفيف الضرائب والزيادات -

 .تتطاعامعالجة طلبات استرجاع الضرائب والرسوم المدفوعة بزيادة أو استرجاع الاق -
  القضائية:مصلحة لجان الطعن والمنازعات 

 دراسة الطعون التي تدخل ضمن اختصاص لجان الطعن  -

 .قضاءالتنسيق مع المديرية الولائية بخصوص القضايا والشكاوى المرفوعة أمام ال -
  بالدفع:مصلحة التبليغ والأمر 

 .تبليغ القرارات النهائية للمكلفين بالضريبة وللمصالح المعنية -

 .يات الإعفاء أو التخفيض المقررة وإعداد الشهادات الخاصة بهاتنفيذ عمل -
 صالح:من ثلاث متتولى الجانب المالي والمحاسبي لعمليات المركز، وتتكون  القباضة:مصلحة  /4

  تختص بتحصيل الضرائب واستلام التسديدات التلقائية الصندوق:مصلحة. 
  اسبةي لمجلس المحوتقديم حسابات التسي مسؤولة عن تمسيك المحاسبة العامة المحاسبة:مصلحة. 
  بائيةلديون الجضمان تحصيل او تعمل في شكل فِرَق لمتابعة وضعية المكلفين بالضريبة  المتابعات:مصلحة. 

 له: تتبع رئيس المركز مباشرة، وتعتبر الواجهة الأساسية والإعلام:الاستقبال  /5

 .وواجباتهم الجبائيةتنظيم استقبال المكلفين وإعلامهم بحقوقهم  -

 .لإلكترونيةدارة او الإتلعب دوراً محورياً في نشر الثقافة الجبائية الجديدة، خاصة مع التحول نح -
 والرقمنة:تتولى الدعم التقني  والوسائل:مصلحة الإعلام الآلي  /6

 .(Jibaya’tic) مرافقة المكلفين في استخدام البوابة الإلكترونية -

 .منظومةالمعلوماتية، تأمين البيانات، وإدارة تراخيص الدخول للتسيي التطبيقات  -
  الية:لات الت المجاتنحصر مهام مركز الضرائب فيمهام مركز الضرائب لولاية عين تموشنت: ثالثا: 
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 في مجال الوعاء أولا:

ضعة للضريبة لخاداخيل ان المإمساك وتسيي الملفات الجبائية للشركات وغيها من الأشخاص المعنيين بعنوا -
 .على أرباح الشركات

ضريبي بعنوان خضاع الي للإإمساك وتسيي الملفات الجبائية للمكلفين بالضريبة الخاضعين للنظام الحقيق -
 .الأرباح المهنية

 ثانياً: في مجال التحصيل

 .التكفل بالجداول والسندات والإيرادات، وتحصيل الضرائب والرسوم والأتاوى -

 .ادية للدفع والتحصيل وتدبي الأموال النقديةالتكفل بالعمليات الم -

 .ضبط الكتابات وتسجيل مذكرات تسليم القيم -
 ثالثاً: في مجال الرقابة

 .البحث واستغلال المعلومات الجبائية ومراقبة التصريحات -
 .جهاإعداد وتحقيق برامج التدخلات والمراقبة لدى الخاضعين للضريبة وتقييم نتائ -

 المنازعاترابعاً: في مجال 

 .دراسة ومعالجة الشكاوى -

 .متابعة المنازعات الإدارية والقضائية -

 .لى القيمة المضافةالرسوم ع ائضف استرداد -
 خامساً: في مجال الاستقبال والإعلام

 .ضمان مهمة استقبال وإعلام المكلفين بالضريبة -

 .تنظيم وتسيي المواعيد -

 .ئبالضرا بالضريبة التابعين لاختصاص مركزنشر المعلومات والمطبوعات لصالح المكلفين  -
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في مركز الضرائب لولاية عين تموشنت )نظام  والذكاء الاصطناعي واقع التحوّل الرقمي الثاني:المطلب 

 (نموذجا SAPونظام جبايتك 

ة، حيث يثالاتصال الحدو لإعلام جيا ايعتبر مركز الضرائب لولاية عين تموشنت من المراكز الرائدة في تبني تكنولو    
لسرعة يضمن ا تكاملماعتمد استراتيجية عصرنة شاملة تهدف إلى تعويض الإجراءات الورقية بنظام رقمي 

 .والشفافية
ية جبايتك" الواجهة الرقم"تعد بوابة : كمنصة للتعامل عن بعُد (Jibaya’tic) «جبايتكأولًا: بوابة "

 خلال:من  لشفافيةاعزيز تالأساسية التي وضعها المركز تحت تصرف المكلفين بالضريبة، وتتجلى أهميتها في 
والقيام بعمليات  ،G50 لمث تهمن البوابة المكلفين من إرسال تصريحاتمكه  التصريح والتحصيل الإلكتروني: -

ة عد ركيزة أساسيهو ما يلف، و ل من الاتصال المباشر بين الموظف والمكأمان، مما يقله  الدفع عن بعُد بكله 
 .للشفافية الجبائية

لاطلاع على اتيح له يور، تمنح البوابة لكل مكلف فضاءً خاصاً محمياً بكلمة مر  فضاء المكلف الشخصي: -
 .يةلمعلومة الجبائل إلى الوصو رس حق اوضعيته الجبائية، وتحميل الوثائق، ومتابعة ملفه لحظة بلحظة، مما يك

اً على نت داخليضرائب بعين تموشيعتمد مركز ال: ودوره في حوكمة المعلومات الجبائية «SAP» ثانياً: نظام
 الحد من يساهم فيو لتحصيل، المعلوماتي المتطور، والذي يمثل العقل المدبر لعمليات الرقابة وا SAP برنامج

 عبر:التهرب الضريبي 
تلقائياً  IRG, TVA, TAP :مثل ،يقوم النظام بحساب مبالغ الضرائب المعالجة التلقائية للبيانات: -

 .ائجلاعب بالنتبناءً على التصريحات الرقمية، مما يمنع الأخطاء البشرية أو الته 

شغال أ، اري، خدماتياعات )تجلى قطيتميز النظام بتقسيم المهام إ التنسيق بين المصالح )الوعاء والرقابة(: -
ريحات سمح بمقارنة تص، مما يقابة"عمومية...(، حيث تنتقل المعلومات المصرح بها تلقائياً إلى "نافذة عون الر 

 .المكلفين مع المعلومات المتوفرة من جهات أخرى بشكل فوري وذكي

القدرة على كشف حالات عدم التصريح أو نقص  «SAP» يمتلك نظام الرقابة الآلية وفرض العقوبات: -
 Rôle) «الفرديالتصريح، حيث يقوم تلقائياً باحتساب غرامات التأخي وإدراجها ضمن "الورد 

individuel) بشكل كبي من محاولات التهرب الضريبي ، وهو ما يحده. 
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 ة "جبايتك" )كمدخل للمعلومات( ونظامإن التكامل بين بواب: ثالثاً: أثر التكامل الرقمي على الفعالية الإدارية
«SAP» للمعالجة والرقابة( سمح لمركز الضرائب لولاية عين تموشنت بالانتقال إلى مرحلة "الإدارة الجبائية  )كأداة

الذكية"، حيث أصبحت العملية الجبائية تمتاز بالدقة، وسرعة كشف التجاوزات، وتوفي قاعدة بيانات ضخمة 
 .تحد من ظاهرة التهرب الجبائيتدعم اتخاذ القرار و 

  تموشنتية عينب لولاالمطلب الثالث: آليات تعزيز الشفافية والرقابة الجبائية في مركز الضرائ
 ق بيئة رقابيةإلى خل دى ذلكلا يتوقف دور الرقمنة في مركز الضرائب عند تبسيط الإجراءات فحسب، بل يتع   

 لتالية:اقاط ذكية تعتمد على تدفق المعلومات والشفافية التامة. وتتجلى هذه الآليات في الن
التي عززت  تاأهم الآلي من أولًا: تكريس الشفافية عبر مبدأ "المخاطب الوحيد" والتعامل اللاتلامسي:

ث يساهم التعامل حي .ةالشفافية في مركز عين تموشنت هو تقليل "العنصر البشري" في المعاملات الجبائي
 صبح العلاقة بينفي القضاء على البيوقراطية، حيث ت (Contactless Administration)اللاتلامسي 

 .بائيةالشفافية الج وتكريس لضريبةامما يضمن المساواة أمام المكلف والإدارة مبنية على "البيانات الرقمية" فقط، 
، انتقل مركز الضرائب من "الرقابة SAP امبفضل نظثانياً: تفعيل الرقابة الجبائية الاستباقية )الرقابة الرقمية(: 

  ":البعدية" التقليدية إلى "الرقابة الاستباقية
بشكل آلي من  لوثائق"ة على اعين تموشنت ممارسة "الرقابالتقاطع الرقمي للمعلومات: يتيح النظام لمركز  -

ات ، الصفقلبنوكاخلال مقارنة تصريحات التجار مع البيانات المحصلة من جهات أخرى )الجمارك، 
 . العمومية(

يحات الجبائية  التصر رات فيعبر "تعدين البيانات": يساعد النظام في اكتشاف الثغ هرب الضريبيه كشف الته  -
لمصرح به وحجم عمال اقم الأفور إدخالها، حيث يقوم البرنامج بتنبيه عون الرقابة إلى أي تناقضات بين ر 

 .النشاط الحقيقي، مما يقلل من فرص التهرب
كيف" تم لف "لماذا" و"عرف المكيضاً أن الشفافية تعني أي: لجبائيةوالحد من التنازعات ا التحصيل الذكيّ  ثالثاً:

 .حساب ضريبته

لبشري يكاد ينعدم، مما يعزز ، فإن هامش الخطأ اSAP ة الاحتساب: بما أن الحساب يتم آلياً عبر نظامدقه  -
 .ثقة المكلف )التاجر( في عدالة الإدارة الجبائية
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ر أو في حالة التأخ لمكلفينهات ليقوم النظام بإرسال إخطارات وتنبي من التهرب عبر التنبيهات الآلية: الحده  -
ظف ضع لتقدير المو تخ تي لاية النقص التصريح، مما يدفعهم للامتثال الطوعي للضريبة خوفاً من العقوبات الآل

 .الشخصي

 المبحث الثاني: الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية:  

مجتمع وعينة  ل تحديدن خلايهدف هذا المبحث إلى عرض المسار المنهجي المتهبع في الدراسة التطبيقية، م   
ذه الخطوة تعتبر هو ائيا، وتجار(، وشرح الأدوات المستخدمة في جمع البيانات وتفريغها إحص )موظفينالبحث 

الجبائية  عزيز الشفافيةتاعي في لاصطنمي والذكاء اأساسية لضمان دقة وصدق النتائج المتعلهقة بفعالية التهحوهل الرق
 والحده من التههرب الضريبي بمركز الضرائب لولاية عين تموشنت.

 إجراءات الدراسةالمطلب الأوّل:  

تحليل للائم للدراسة نهج الم المتمه استخدام المنهج الوصفي التحليلي، الذي يعتبر أولا: المنهج المستخدم:   
اعي بمركز الاصطن لذكاءحيث يهدف الوصف إلى رصد واقع التهحوهل الرقمي وا ا وصفا دقيقا،الظاهرة ووصفه

د بيان على أفراع الاستتوزي الضرائب لولاية عين تموشنت، بينما يهدف التحليل الى معالجة البيانات عن طريق
ا بالاعتماد فها ثم تحليلها وتصنيميعهتجاستخلاص النتائج من البيانات والمعلومات التي تمه العيهنة )موظفين وتجار(، و 

دار تجريبي( قدم )اصالمت برنامج تطبيق للتحليل الإحصائيعلى مجموعة من الأدوات الإحصائية بالاستعانة ب
2026. 

ات الدراسة ثانيا: متغيّرات الدراسة ات،: تشمل متغيه  كما يلي:   على نوعين من المتغيه
 والذكاء الاصطناعي. التهحوهل الرقميه ويتمثل في المتغيّر المستقل:  /1
 الشفافية الجبائية والحده من التههرب الضريبيه.تعزيز  المتغير التابع: /2

ئب لولاية عين ما بمركز الضراستهدافه اتتمثل عيهنة الدراسة في مجموعتين رئيسيتين تمه  ثالثا: مجتمع وعيّنة الدراسة:
 تموشنت، وهما: 

 دراستنا موظفا، استهدفت 65اسة من يتكوهن مجتمع الدر  القصدية الخبيرة(: )العيّنةعيّنة الموظفين مجتمع و  .أ
تمه د وق .ة التحوهل الرقميالذين لديهم علاقة مباشرة بأنظم ( أي10البالع عددهم ) الموظفين والاطارات

 صالحة للتحليل. ( كاملة10تمه استردادها )( استبيانات، 10توزيع )
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لضرائب لمركز التابعين ا وفمبرنأول  ر بشارعاستهدفت الدراسة فئة التهجا بالضريبة )التّجار(:عيّنة المكلفين  .ب
 .ة للتحليلصالح ( كاملة20) واسترداد ،انةاستب (20)تمه توزيع وقد  لولاية عين تموشنت.

، كالية المطروحةلى الإشعجابة تحقيق أهداف الدراسة والإل رابعا: أدوات جمع البيانات )الطرق المعتمدة(:
ركز الضرائب مة داخل لأولياعتمدت الباحثة على مجموعة من الأدوات التكميلية لجمع البيانات من مصادرها ا

 تموشنت:لولاية عين 
شر مع ذوي الخبرة، تم تعتبر المقابلة أداة أساسية في الدراسات الميدانية، حيث تسمح بالاتصال المبا أ. المقابلة:

إجراء مقابلات نصف موجههة مع بعض المسؤولين والإطارات في المصالح التقنية والرقابية بمركز الضرائب لولاية عين 
 وبوابة (SAP) تموشنت، الهدف منها الحصول على معلومات دقيقة وتفصيلية حول كيفية عمل نظام

(Jibaya’tic)هم بها الذكاء الاصطناعي في كشف الثغرات الجبائية، وهو ما لا ، وفهم الآليات الحقيقية التي يسا
 .يمكن رصده عبر الاستبيان فقط

 ين:بياناستوهو الأداة الرئيسية للجانب التحليلي الكمي، حيث تم تصميم  ب. الاستبيان:
 .اريةستبيان الموظفين: لتقييم كفاءة الأنظمة الرقمية والذكية من وجهة نظر تقنية وإدا -
لتحول بائية في ظل اارة الجمع الإد ستبيان المكلفين )التجار(: لقياس مدى شفافية الإجراءات وسهولة التعاملا -

 .الرقمي
ات جبائياً معالجة الملف ة كيفيةملاحظمن خلال فترة التربص داخل المركز، قامت الباحثة ب  ت. الملاحظة الميدانية:

لفين استجابة المك بعة مدىومتا لموظفين والواجهات الرقمية الجديدةعبر النظام المعلوماتي، رصد التفاعل بين ا
 .للخدمات الإلكترونية المقدمة

 المطلب الثاني: أداة الدراسة والأدوات الإحصائية 

ياس جوانب نهما لقمكله   اعتمدت الباحثة على استبيانين صُمم وصف أدوات الدراسة )الاستبيان(: أولا:
 محدهدة من إشكالية الدراسة: 

 : توزيعه كالتالي ة، وجاءلرقابيذا الاستبيان لقياس الفعالية التقنية واهخُصهص  هيكل استبيان الموظفين: .أ
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 وشنتتملاية عين بمركز الضرائب لو  محاور وعبارات استبيان الموجه للموظفين: 1.2 لالجدو 
الجزء 
 الأوّل

ليمي، عالمستوى الت الية،ة الحالبيانات الشخصية لعيهنة الدراسة: الجنس، الفئة العمرية، الوظيف
 الخبرة المهنية.

 12-01العبارات: من  عيالمحور الأوهل: التحوهل الرقمي والذكاء الاصطنا الجزء الثاني
 24-13العبارات من  ضريبيال هربالشفافية الجبائية والحد من الته المحور الثاني: 

 2026ريبي( تجاصدار )المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات تطبيق للتحليل الإحصائي المتقدم  
لاية ركز الضرائب بو تمين لمالمن هيكل استبيان المكلهفين بالضريبة )التهجار(: خًصهص لاستطلاع آراء التهجار .ب

 عين تموشنت، وجاء توزيعه كالتالي: 
 ر(: محاور وعبارات استبيان الموجه للمكلفين بالضريبة )التّجا2.2 الجدول
الجزء 
 الأوّل

شاط، ، طبيعة النتعليميى الالبيانات الشخصية لعيهنة الدراسة: الجنس، الفئة العمرية، المستو 
 هنية.طبيعة العمل، الخبرة الم

 13-01العبارات: من  يالمحور الأوهل: التحوهل الرقمي والذكاء الاصطناع الجزء الثاني
 25-14العبارات من  ريبيالض هربالمحور الثاني: الشفافية الجبائية والحد من الته 

 2026المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات تطبيق للتحليل الإحصائي المتقدم )اصدار تجريبي(  
  والتهجار( تمه الموظفينراسة )من أجل قياس آراء عيهنة الدمقياس الدراسة: )سلم ليكرت الخماسي(:  ثانيا:

بارات رة من عل عباكاستخدام مقياس ليكرت الخماسي، حيث طلب من المجيبين تحديد درجة موافقتهم على  
  ، وكأوهل خطوة نقوم بحساب المدى ثم طول الفئة كالتالي:الاستبيان

  5-1  =4لحد الأدنى للفئة ا –المدى= الحد الأعلى للفئة 
 0.8=  5/  4=  عدد الفئاتدى / طول الفئة = الم

 سلم ليكرت الخماسي: 3.2 الجدول
غير موافق  درجة الموافقة

 بشدة
 موافق بشدة موافق محايد  غير موافق

 5 4 3 2 1 الوزن
الى  1.00من  المجال

1.80 
 الى 1.80من 

2.60 
الى  2.61 من

3.40 
الى  3.41من 

4.20 
الى  4.21من 

5.00 
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 2026( تجريبي اصدارالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات تطبيق للتحليل الإحصائي المتقدم )
 تم الاعتماد ات الاستبيان،استمار  عها منلمعالجة البيانات الأولية التي تم جمالأساليب الإحصائية المعتمدة: ثالثا: 

 2026تجريبي(  )اصدار لمتقدماتطبيق للتحليل الإحصائي على نظام المعالجة الآلية للبيانات باستخدام برنامج 
 ة:التالياستخدام الأساليب الإحصائية  تنظيم الجداول والرسوم البيانية. وقد تمه و 

 .ر(جالموظفين والته راسة )انة الدلوصف الخصائص الديموغرافية والوظيفية لعي التكرارات والنسب المئوية: -

ارة من لعينة عن كل عبامدى ارتفاع أو انخفاض إجابات أفراد  لمعرفة (Mean) الحسابي:المتوسط  -
 .عبارات الاستبيان

راد العينة عن مدى تشتت إجابات أف لقياس (Standard Deviation) المعياري:الانحراف  -
 .تلإجابامتوسطاتها الحسابية؛ فكلما اقتربت القيمة من الصفر دله ذلك على تجانس ا

 .راسةلاختبار درجة ثبات أداة الد (Cronbach’s Alpha) معامل ألفا كرونباخ -

ات،لدراسة العلاقة بين  معامل الارتباط بيرسون: - تأكد من صدق اط، واللارتبوتحديد درجة ا المتغيه
 الاتساق الداخلي للاستبيان.

 صدق وثبات أداة الدراسةالمطلب الثالث: 

حية العلمية ن الصلالتحقق مبعد التأكد من الأدوات الإحصائية، قامت الباحثة با الدراسة:صدق أداة أولا: 
 خلال:للاستبيان من 

ساتذة ة من الأمجموع عرض الاستبيان في صورته الأولية على تمه  (:الصدق الظاهري )صدق المحكمين .أ
ول ثر التحأقياس لالمحكمين من ذوي الاختصاص، وذلك للتأكد من مدى وضوح الأسئلة ومناسبتها 

ى زمة بناءً عللات اللالتعدياالرقمي والذكاء الاصطناعي على الشفافية والتهرب الضريبي. وقد تم إجراء 
 .لاستبيان في صورته النهائيةتوجيهاتهم حتى أصبح ا

على  ن نعتمدستبياالصدق الاتساق الداخلي للاستبيان: للتأكد من الصدق الداخلي لعبارات الا .ب
 حساب معاملات الارتباط بيسون لكله محور من محاور الاستبيان، كالتالي:

  :بالنسبة للموظفين 
  ةبدرجته الكليّ الموظفين : معامل الارتباط لمحاور استبيان 4.2 الجدول

نوع العلاقة مستوى الدلالة معامل الارتباط  المتغيّر التابع المتغيّر المستقل
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 وقوّتها r sigبيرسون 
التحوّل الرقمي والذكاء 

 الاصطناعي
الشفافية والحد من 

 التهرب الضريب
 طردية 0.000 0.922

 قويةّ جدا
 2026ريبي( اصدار تجللتحليل الإحصائي المتقدم )تطبيق المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات 

ذكاء ين استخدام البحصائية لة إيتبينه من الجدول أعلاه على وجود علاقة ارتباطية موجبة وقويهة جدا ذات دلا   
، r= 0.922تباط الار مل ة معاد من التههرب الضريبي، حيث بلغت قيمالاصطناعي وتعزيز الشفافية الجبائية والح

 ه.للكليهة ايان والدرجة (، ما يدل على وجود اتساق داخلي بين جميع محاور الاستب01قيمة تقترب من )وهي 
 :)بالنسبة للمكلّفين بالضريبة )التّجار 

 يّةته الكلبدرج المكلّفين بالضريبة : معامل الارتباط لمحاور استبيان5.2 الجدول
معامل الارتباط  المتغيّر التابع المتغيّر المستقل

 rبيرسون 
مستوى الدلالة 

sig 
نوع العلاقة 

 وقوّتها
التحوّل الرقمي والذكاء 

 الاصطناعي
الشفافية والحد من 

 التهرب الضريب
 طردية  0.000 0.677

 قويةّ 
 2026( تجريبي اصدارالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات تطبيق للتحليل الإحصائي المتقدم )

ات 0.01ى )مستو  تشي النتائج الموضحة في الجدول أعلاه وجود علاقة طردية دالة احصائيا عند    ( بين متغيه
ذه النتيجة ، وتعكس ه0.677اط الدراسة لدى عيهنة المكلفين بالضريبة )التهجار(، حيث بلغت قيمة معامل الارتب

د من الجبائية والح لشفافيةبين او ي والتحوهل الرقمي وجود ترابط قوهي بين الاعتماد على تقنيات الذكاء الاصطناع
تها للتحليل وصلاحي دراسةرب الضريبي من وجهة نظر التهجار، مما يؤكد صدق الاتساق الداخلي لأداة الهالت

 الميداني.
 ا علىيقهفس النتائج إذا ما أعيد تطبيقصد بالثبات أن تعطي الأداة ن :ثبات الأداة )معامل ألفا كرونباخ(ثانيا: 

لمتقدم )اصدار تجريبي( تطبيق للتحليل الإحصائي ا نفس الأفراد في نفس الظروف. ومن خلال نتائج برنامج
 :، تم الحصول على القيم التالية2026

 :ين: للموظف يمثل الجدول التالي معامل تباث الاستبيان الموجه استمارة الموظفين 
 لموظفين(ا )استبيانكرونباخ لمحاور أداة الدراسة   ا: قيم معامل ألف6.2 الجدول
 درجة الثبات ألفا كرونباخ ترتيب العبارات المحاور



 شنت  عين تمو  دراسة تطبيقية بمركز الضرائب لولاية                                : الثانيالفصل 

 
66 

التحوّل الرقمي 
 والذكاء الاصطناعي

 جيّد 0.8576 1-12

تعزيز الشافية والحد 
 من التّهرب الضريب

 ممتاز 0.9317 24- 13

الأداة ككل) ألفا  
 كرونباخ الكلّي(

 ممتاز 0.9469 1-24

 2026اصدار تجريبي  المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج احصائي
ب بمركز الضرائ لموظفينلوجه بة لاستبيان المسمن خلال نتائج التحليل الاحصائي لجميع محاور الدراسة بالن   

 لولاية عين تموشنت، نلاحظ أنه: 

 د.ما يعني تباث جيه  0.8576قيمته بلغت قيمة ألفا كرونباخ للمحور الأوهل ما  -

 تاز.ما يعني تباث مم 0.9317بلغت قيمة ألفا كرونباخ للمحور الثاني ما قيمته  -

تازة، ومنه وهي قيمة مم ،0.9469كرونباخ الكليهة ت قيمةأداة الدراسة بشكل عام فقد بلغ وفيما يخص -
 حقا.لالمتحصهل عليها نتائج اة اللى مصداقينستنتج أنه أداة الدراسة تتميهز بثبات ممتاز ما ينعكس إيجابا ع

 :)وجه للموظفينتبيان المباث الاستيمثل الجدول التالي معامل  استمارة المكلّفين بالضريبة )التّجار: 
 التّجار( )استبيانكرونباخ لمحاور أداة الدراسة   ا: قيم معامل ألف7.2 الجدول 

 الثباتدرجة  ألفا كرونباخ ترتيب العبارات المحاور
التحوّل الرقمي 

 والذكاء الاصطناعي
 ممتاز 0.982 1-13

تعزيز الشافية والحد 
 من التّهرب الضريب

 ممتاز 0.979 14-25

الأداة ككل) ألفا  
 كرونباخ الكلّي(

 ممتاز 0.983 1-25

 2026( تجريبي اصدارالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات تطبيق للتحليل الإحصائي المتقدم )
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قيمة ممتازة وتعكس  ي، وه0.983 يتبينه من خلال الجدول أعلاه أنه معامل ألفا كرونباخ العام للاستبيان بلغ   
جار(، مما يؤكد دقة لضريبة )الته باكلهفين ة المهذه النتيجة ثباتا ممتازا لأداة الدراسة واتساقا كبيا في إجابات أفراد عيهن

 ا في الدراسة.النتائج التي سيتم التهوصل إليه

 نتائج الدراسة الميدانية واختبار الفرضياتعرض وتحليل المبحث الثالث: 

وثبات  لتهحقق من صدقنية، واة الميدابعد التهطرق في المبحث السابق إلى الإجراءات المنهجية المتهبعة في الدراس   
أفراد عيهنة ت ع إجابان واقأدوات البحث، يخصص هذا المبحث لعرض النتائج الميدانية الهتي تمه استخلاصها م

 "."التهجار لضريبةلهفين باوعيهنة من المك وشنت(تممركز الضرائب لولاية عين  )موظفيالدراسة المكوهنة من 

 تحليل الخصائص الشخصية والمهنية لأفراد العيّنة )توصيف العيّنة( الأوّل:المطلب   

ت ن حيث البياناملدراسة اد عيهنة نعتمد على التحليل الوصفي لغرض التهعرف على أهم الخصائص الهتي تميهز أفرا   
 الشخصية والمهنيهة.

 توصيف عينة الموظفين بمركز الضرائب لولاية عين تموشنت أولا:
 توزيع أفراد العيهنة حسب الجنس:  .1

 توزيع أفراد ة نسبية لدائر : 2.2 الشكل         الموظفين( : توزيع أفراد العيّنة )8.2 الجدول
 حسب الجنس العيّنة )الموظفين(       حسب الجنس                                     

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %90 09 أنثى
 %10 01 ذكر

 %100 10 المجموع
 اء على مخرجاتالبة بناد الطالمصدر: من إعد           المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج 

اصدار تجريبي  ل الاحصائيتطبيق للتحلي               2026اصدار تجريبي  حصائيتطبيق للتحليل الابرنامج 
2026 

ناث حظ أنه فئة الإنس، نلاتغيه الجتوزيع أفراد عيهنة الدراسة حسب ملرة النسبية ئمن خلال الجدول أعلاه والدا   
يشي إلى هيمنة العنصر  % فقط، وهذا10في حين بلغت فئة الذكور نسبة  %،90بلغت نسبة مرتفعة مقدرة ب   

 ة عن تموشنت. ب لولايلضرائاالنسوي في عيهنة الدراسة، وهوما قد يعكس طبيعة التوظيف أو التهواجد في مركز 

90%

10%

أنثى ذكر
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 توزيع أفراد العيهنة حسب الفئة العمرية:  .2
 توزيع أفراد العيّنة ل سبيةندائرة  :3.2 الشكل        الموظفين(  : توزيع أفراد العيّنة )9.2 الجدول

 حسب الفئة العمريةالموظفين( )  حسب الفئة العمرية                                         
 النسبة المئوية التكرار الفئة العمرية

 %10 01 سنة 29إلى  20من 
 %30 03 سنة 39إلى  30من 
 %60 06 سنة 49إلى  40من 

 %100 10 المجموع
ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد

 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
2026 

لعمرية " احظ أنه الفئة ية، نلاالعمر  والدائرة النسبية توزيع أفراد عيهنة الدراسة حسب الفئة أعلاهيظهر الجدول    
 سنة " بنسبة 39الى  30ن م%، تليها الفئة العمرية " 60سنة " احتلت المرتبة الأولى بنسبة  49الى  40من 
  %.10بة أقل مقدرة ب  سسنة " ن 29الى  20جلت الفئة الشابة من " س%، في حين 30
عطي لوظيفي، مما يالنضج او الخبرة  تجوبين ينتمون إلى فئة ذويستشي هذه النتائج الى أنه أغلبية الموظفين الم   

 الدراسة.مة حول موضوع مصداقية أكبر للإجابات المقده 
 توزيع أفراد العيهنة حسب الفئة العمرية:  .3

 توزيع أفراد العيّنة عمدة بيانية لأ: 4.2 الشكل     ظفين(          : توزيع أفراد العيّنة )المو 10.2 الجدول
 حسب الوظيفة الحالية )الموظفين(          حسب الوظيفة الحالية                                 

 النسبة المئوية التكرار الوظيفة الحالية
 %10 01 مفتّش رئيسي

 %10 01 مفتش الضرائب
 %10 01 رئيس المصلحة

 %70 07 أخرى
 %100 10 المجموع

ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد
 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي

2026 
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سنة49إلى 40من 

10% 10% 10%

70%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

مفتشّ رئيسي

مفتش الضرائب

رئيس المصلحة

أخرى



 شنت  عين تمو  دراسة تطبيقية بمركز الضرائب لولاية                                : الثانيالفصل 

 
69 

كبر تتمثل في فئة الأنه الأيظهر الجدول والشكل أعلاه توزيع الموظفين حسب رتبهم الوظيفية، حيث نلاحظ    
تب ئية، تليها الر ة الجبااخل الإدار د% وهم الموظفين الذين يشغلون رتبا إدارية وتقنيهة متنوهعة 70رتب أخرى بنسبة 

عيهنة داخل ال مستويات المسؤولية هذه النتائج الى تنوهع في% لكل واحد منها. تشي 10القيادية والرقابية بنسبة 
ذكاء ة الرقمية والالرقاب لياتبآالمختارة، هذا التنوهع يثري الدراسة كون الفئات الرقابية هم الأكثر احتكاكا 

 ات.لتقنياالاصطناعي لكشف التههرب الضريبي بينما يمثل الاداريون الجانب التنفيذي لهذه 
 : المستوى التعليميلعيهنة حسب توزيع أفراد ا .4

 توزيع أفراد العيّنة ل عمدة بيانيةأ :5.2 : توزيع أفراد العيّنة )الموظفين(               الشكل11.2 الجدول
 حسب المستوى التعليمي)الموظفين(               حسب المستوى التعليمي                        

 المئوية النسبة التكرار المستوى التعليمي
 %20 02 ثانوي

 %70 07 ليسانس
 %10 01 ماستر

 %100 10 المجموع
ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد

 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
2026 

وي ذحظ أنه ليمي، حيث نلامدة البيانية توزيع أفراد العيهنة حسب مستواهم التععوالأ 16يبينه الجدول    
%، تليها فئة ذوي المستوى " 70المستوى " الجامعي )ليسانس( " يمثلون الفئة الكاسحة في العيهنة بنسبة بلغت 

 %. 10%، في حين سجلت فئة " الماستر" نسبة 20نوي " بنسبة الثا
نة، تلكون خلفية أكاديمية متييم% من ذوي التعليم العالي( 80نستنتج من هذه النتائج أنه أغلبية الموظفين )   

 عي. صطناالذكاء الالرقمي و التحوهل على قدرة أفراد العيهنة على استيعاب وتطبيق تقنيات ايعد مؤشرا قوياه  وهو ما
 
 

 توزيع أفراد العيهنة حسب الخبرة المهنية:  .5
 توزيع أفراد العيّنة ل عمدة بيانيةأ :6.2 : توزيع أفراد العيّنة )الموظفين(               الشكل12.2 الجدول

       حسب الخبرة المهنية )الموظفين(    حسب الخبرة المهنية                                       
 النسبة المئوية التكرار الخبرة المهنية

 %20 02 سنوات  5أقل من 
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 %50 05 سنوات 10 – 5من 
 %30 03 سنوات  10من أكثر 

 %100 10 المجموع
ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد

يبي حليل الاحصائي اصدار تجر تطبيق للت                 2026اصدار تجريبي  الاحصائيبرنامج تطبيق للتحليل 
2026 

يث بلغت حلمهنية اخبرتهم  يظهر الجدول أعلاه والأعمدة البيانية توزيع موظفي مركز الضرائب حسب سنوات   
 10ة الطويلة " أكثر من بر %، تليها فئة الخ50سنوات" المرتبة الأولى بنسبة  10الى  5فئة الأقدمية " من 

س هذه النتائج أنه %. تعك20سنوات" نسبة  5%، بينما مثل الموظفون الجدد " أقل من30بنسبة سنوات" 
قمية المستحدثة، والأنظمة الر  القديم لورقيأغلبية الموظفين يمتلكون مسارا مهنيا معتبرا يمح لهم بالمقارنة بين النظام ا

 دراستنا يتسم بالدهقة والموضوعية. مما يجعل تقييمهم لأثر موضوع
 : توصيف عينة المكلّفين بالضريبة )التّجار( أولا:

 توزيع أفراد العيهنة حسب الجنس:  .1
 توزيع أفراد العيّنة ائرة نسبية لد: 7.2 : توزيع أفراد العيّنة )التّجار(              الشكل13.2 الجدول

 حسب الجنس )التّجار(       حسب الجنس                                               
 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %15 03 أنثى
 %85 17 ذكر

 %100 20 المجموع
ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد

 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
2026 

ة يث نلاحظ سيطر لجنس، حاتغيه مالجدول أعلاه والدائرة النسبية توزيع عيهنة المكلهفين بالضريبة حسب يظهر    
عكس هذه النتائج الواقع %. ت15نسبة ضئيلة مقدرة ب  %، في حين فئة الإناث 85واضحة لفئة الذكور بنسبة 

 ة.نشطة التجاريسيي الأتعلى  الميداني والاقتصادي في المنطقة محل الدراسة، حيث يظهر هيمنة العنصر الرجالي
 : الفئة العمريةتوزيع أفراد العيهنة حسب  .2

 توزيع أفراد العيّنة لدائرة نسبية  :8.2 : توزيع أفراد العيّنة )التّجار(               الشكل14.2 لالجدو 

أنثى
15%

ذكر
85%
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ذكر
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 الفئة العمرية)التّجار( حسب                                   الفئة العمريةحسب            
النسبة  التكرار الفئة العمرية

 المئوية
 %50 10 سنة 29الى  20من 
 %45 09 سنة 39الى  30من 
 %5 01 سنة فأكثر 50

 %100 20 المجموع
ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد

 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
2026 

 سهن،( حسب فئات الالتهجارريبة )عيهنة المكلهفين بالضيشي الجدول والدائرة النسبية أعلاه إلى توزيع أفراد   
%، تليها مباشرة الفئة العمرية 50سنة قد احتلت المرتبة الأولى بنسبة  29الى  20العمرية من نلاحظ أنه الفئة  

%. تبينه 5قدرت ب   سنة فأكثر" نسبة ضئيلة 50% ، في حين سجلت فئة "45سنة" بنسبة  39الى  30" من 
جود جيل و (، مما يعكس %95ئج سيطرة فئة الشباب على النشاط التهجاري بنسبة إجمالية قدرها )هذه النتا

 طناعي.والذكاء الاص لجبائيةاقمنة جديد من الممارسين يتميهز بالانفتاح والقدرة العالية على استيعاب وتطبيق الر 
 توزيع أفراد العيهنة حسب المستوى الدراسي:  .3

  عمدة بيانية لتوزيع أفراد العيّنة: أ9.2 أفراد العيّنة )التّجار(             الشكل: توزيع 15.2 الجدول
 حسب المستوى الدراسي                         )التّجار( حسب المستوى الدراسي           

 النسبة المئوية التكرار المستوى الدراسي
 %15 03 متوسط
 %70 14 ثانوي

 %15 03 جامعي
 %100 20 المجموع

ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد
 يل الاحصائي اصدار تجريبيتطبيق للتحل               2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
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ذوي المستوى  حظ أنه لعلمي، نلاأعلاه توزيع أفراد العيهنة حسب مستواهم ايبينه الجدول والأعمدة البيانية    
. منهما % لكله 15ي بنسبة ط والجامعساوت فئتا المتو س%  بينما ت70الثانوي يمثلون الغالبية العظمى بنسبة 

وسائط مع ال      ملاعالتيتيح لهم  نوي فما فوق(،من التعليم )ثانستنتج أنه أغلبية التهجار يمتلكون قدرا كافيها 
   الرقمية.

 توزيع أفراد العيهنة حسب طبيعة النشاط:  .4
 حسب طبيعة النشاط: توزيع أفراد العيّنة )التّجار( 16.2 الجدول

 النسبة المئوية التكرار طبيعة النشاط
 %40 08 أقمشة

 %25 05 مواد غذائية 
 %20 04 إلكترونيات
 %10 02 مواد تجميل 

 %05 01 محل بيع الأثاث
 %100 20 المجموع

                2026ار تجريبي اصد يالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج  تطبيق للتحليل الاحصائ   
 : دائرة نسبية لتوزيع أفراد العيّنة حسب طبيعة النشاط10.2 الشكل

 
 
 
 
 

ريبي اصدار تج يل الاحصائيبرنامج  تطبيق للتحلالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات              
2026                

 قمشةالأن نشاط أشاط، نلاحظ ( والدائرة النسبية لتوزيع أفراد العهينة حسب طبيعة الن21من خلال الجدول)   
بنسبة  الالكترونياتشاط %، ثم ن25بنسبة  اد الغذائيةو الميليه نشاط  ،%40المرتبة الأولى بنسبة  احتل
%. نستنتج أنه العيهنة 05ة بنسببيع الأثاث % و10بنسبة  مواد تجميل، بينما توزعت النسب المتبقية من 20%

ة استجابة املة حول كيفيشة رؤية لدراستشمل تنوهعا في الأنشطة التهجارية ) استهلاكية، معمهرة وكمالية(، مما يمنح ا
 قمية والشفافية الجبائية.مختلف النشاطات التجارية لآليات الرقابة الر 
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 العمل:توزيع أفراد العيهنة حسب طبيعة  .5
 ة لتوزيع أفراد العيّنة أعمدة بياني :11.2 : توزيع أفراد العيّنة )التّجار(                الشكل17.2 الجدول

 حسب طبيعة العمل                                 )التّجار( حسب طبيعة العمل           
 النسبة المئوية التكرار طبيعة العمل

تاجــر/ صاحب 
 النشاط التّجاري

19 95% 

 %05 01 طالب جامعي
 %100 20 المجموع

ت ناء على مخرجاطالبة باد الالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج            المصدر: من إعد
بي ليل الاحصائي اصدار تجريتطبيق للتح                2026اصدار تجريبي  برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي

2026 
 لهم،بيعة عمطبة حيث يبينه الجدول أعلاه والأعمدة البيانية توزيع أفراد عيهنة المكلهفين بالضري  
لت فئة طالب جامعي %، بينما سج95حيث نلاحظ أنه فئة تاجر/ صاحب العمل تمثل النسبة السهاحقة ب   

ي، لنشاط التهجار عليين لفارسين ممؤكد هذه النتائج أنه العيهنة المستهدفة تتكوهن في مجملها من % فقط. ت05نسبة 
  ية. ارستهم اليومممن واقع مائية مما يعطي قيمة واقعية لآرائهم حول تأثي الذكاء الاصطناعي على الشفافية الجب

 توزيع أفراد العيهنة حسب الخبرة المهنية: .6
: أعمدة بيانية لتوزيع أفراد 12.2 أفراد العيّنة )التّجار(               الشكل: توزيع 18.2 الجدول
 العيّنة 
 الخبرة المهنية)التّجار( حسب                                  الخبرة المهنيةحسب            

 النسبة المئوية التكرار الخبرة المهنية
 %30 06 سنوات 5أقل من 

 %65 13 سنوات 10الى  5من 
 %05 01 سنوات 10كثر من أ

 %100 20 المجموع
رنامج بء على مخرجات لبة بناالطا المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج          المصدر: من إعداد

 2026صائي اصدار تجريبي تطبيق للتحليل الاح               2026اصدار تجريبي  تطبيق للتحليل الاحصائي
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، نشاط التهجاريم في الات خبرتهيبينه الجدول والأعمدة البيانية أعلاه توزيع أفراد عيهنة الدراسة حسب سنو    
الخبرة  %(، تليها فئة65هي الأكثر نسبة )سنوات  10الى  5من حيث نلاحظ أنه الفئة التي تملك الخبرة 

نسبة سنوات  10 أكثر من%(، بينما سجلت فئة الخبرة الطويلة 30بنسبة )سنوات  5أقل من  الحديثة
 جيل التهجار في س حداثةا يعكنستنتج أنه أغلبية العيهنة هم تجار يملكون خبرة حديثة الى متوسطة، مم %(.05)

 يا.المنطقة وتجاوبهم المرن مع التهحولات الرقمية التي تفرضها إدارة الضرائب حال
 : عرض وتحليل نتائج محاور الدراسة )الاستبيان( المطلب الثاني

 : مركز الضرائب لولاية عين تموشنت موظفي عرض وتحليل نتائج استبيانأولا : 
راء تحليل الوصفي لآالتائج الي نيوضهح الجدول المو المحور الأوّل: التّحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي:  .1

  تالي:الموظفين حول عبارات المحور الأول، وهي كال
 لأوّلا: نتائج التحليل الوصفي لإجابات الموظفين لعبارات المحور 19.2 الجدول

غ.  غ. موافق بشدة السؤال
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه

01 
 

 غي موافق 1.792 2.10 2 1 0 0 7 تك
% 70% 0 0 10% 20% 

 غي موافق 1.429 2.40 1 2 0 4 3 تك 02
% 30% 40% 0 20% 10% 

 محايد 1.449 3.10 2 2 3 1 2 تك 03
% 20% 10% 30% 20% 10% 

 محايد 1.505 2.60 0 5 0 1 4 تك 04
% 40% 10% 0 50% 0 

 محايد 1.852 3.10 4 1 0 2 3 تك 05
% 30% 20% 0 10% 40% 

 محايد 1.779 2.50 2 2 0 1 5 تك 06
% 50% 10 0 20% 20% 

 محايد 1.398 2.80 1 3 1 3 2 تك 07
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% 20% 30% 10% 30% 10% 
 محايد 1.475 3.20 2 3 2 1 2 تك 08

% 20% 10% 20% 30% 20% 
 محايد 1.337 2.70 1 2 2 3 2 تك 09

% 20% 30% 20% 20% 10% 
 غي موافق 1.567 2.30 1 2 1 1 5 تك 10

% 50% 10% 10% 20% 10% 
 محايد 1.080 2.50 0 1 6 0 3 تك 11

% 30% 0 60% 10% 0 
 محايد 1.763 3.00 3 2 0 2 3 تك 12

% 30% 20% 0 20% 30% 
 محايد 1.052 2.69 المجموع

 2026تجريبي اصدار  المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي               
               

توسطات راوحت المتلأوهل، حيث ( نتائج إجابات أفراد عيهنة الموظفين حول عبارات المحور ا24يظهر الجدول )   
 لب العبارات سجلت اتجاهانلاحظ أنه أغكأعلى قيمة(.   3.20كأدنى قيمة و   2.10بين ) الحسابية للفقرات ما

م لأولى والعاشرة نحو عدا(، بينما اتجهت بعض العبارات مثل 3القيمة ) محايدا بمتوسطات حسابية قريبة من
، مما يضع 1.052عياري ف مابانحر  2.69الموافقة. وبشكل عام بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور الأوهل 

 تجاه وظفينياد لدى المقب والحن التر تشي هذه النتائج الى وجود حالة ممحايد". الاتجاه العام للموظفين في درجة "
 واكبة الذكاءتمر لمسين المجاهزية الرقمية الحالية، حيث يقرون بوجود تحوهل لكنههم يلمسون نقصا في التكو 

لجوانب اتتطلب تعزيز  نتقاليةارحلة الاصطناعي بشكل كامل. إنه ميل النتائج للحياد يؤكد أن الإدارة الجبائية في م
  فقة الكاملة على فعالية هذه الأنظمة.ة لتصل الى درجة المواة والبشريه التقنيه 

لي  الجدول الموافيبيانات خص التلالمحور الثاني تعزيز الشفافية الجبائية والحد من التّهرب الضريب:  .2
   لي:التاالاتجاهات العامة حول إجابات الموظفين لعبارات المحور الثاني للاستبيان، ك

 ثاني: : نتائج التحليل الوصفي لإجابات الموظفين لعبارات المحور ال20.2 الجدول
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موافق  موافق محايد غ. موافق غ. موافق بشدة السؤال
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه

 محايد  1.251 2.30 0 2 3 1 4 تك 13
% 40% 10% 30% 20% 0 

 محايد 1.494 2.70 0 5 1 0 4 تك 14
% 40% 0 10% 50% 0 

غي  1.349 2.40 1 1 2 3 3 تك 15
 %10 %10 %20 %30 %30 % موافق

 محايد 1.433 2.50 0 4 1 1 4 تك 16
% 40% 10% 10% 40% 0 

 محايد 1.418 2.70 1 2 3 1 3 تك 17
% 30% 10% 30% 20% 10% 

 محايد 1.398 2.80 2 1 1 5 1 تك 18
% 10% 50% 10% 10% 20% 

 محايد 1.229 3.20 1 4 2 2 1 تك 19
% 10% 20% 20% 40% 10% 

غي  1.173 2.40 0 2 3 2 3 تك 20
 0 %20 %30 %20 %30 % موافق

 محايد 1.686 2.80 2 2 2 3 1 تك 21
% 10% 30% 20% 20% 20% 

 محايد 1.429 3.40 2 1 2 2 3 تك 22
% 30% 20% 20% 10% 20% 

 محايد 1.178 250 2 2 1 4 1 تك 23
% 1% 40% 10% 20% 20% 

 محايد 1.686 3.20 1 2 2 2 3 تك 24
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% 30% 20% 20 20% 10% 
 محايد 1.138 2.74 المجموع
                2026ريبي اصدار تج ائيالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحص        

ابية طات الحسراوحت المتوست( نتائج إجابات الموظفين حول عبارات المحور الثاني، حيث 25يبينه الجدول )   
غلب العبارات سجلت (، نلاحظ أنه أ22كأعلى قيمة للعبارة   3.40كأدنى قيمة و  2.30للفقرات ما بين )

. وبشكل عام بلغ المتوسط 20ة والعبار  15اتجاها "محايدا"، بينما مال المبحوثون لعدم الموافقة على العبارة 
. "درجة " محايد  وظفين فيمما يضع الاتجاه العام للم 1.138بانحراف معياري  2.74الحسابي العام للمحور 

ايدين محهم لا يزالون ت، لكنه ناقضاتشي هذه النتائج الى أنه الموظفون يدركون الدور التهقني للرقمنة في كشف الت
لراهنة، إنه هذا اف في المرحلة المكله  مة معبشأن قدرتها المطلقة على تحقيق العدالة الجبائية الكاملة أو بناء الثقة التا

ا ممظمة الذكيهة، ال الأند إدخلشفافية الجبائية تتأثر بعوامل تنظيمية وبشرية تتجاوز مجر الحياد يعكس واقع ا
 إدارية وتوعوية شاملة.يستوجب مرافقة التهحوهل الرقمي بإصلاحات 

 ثانيا: عرض وتحليل نتائج استبيان المكلّفين بالضرائب )التّجار(:
راء لآتحليل الوصفي تائج الوالي نيوضهح الجدول الم المحور الأوّل: التّحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي: .1

 المكلهفين بالضريبة )التهجار( حول عبارات المحور الأول، وهي كالتالي:
   وّل:: نتائج التحليل الوصفي لإجابات التّجار لعبارات المحور الأ21.2 الجدول
غ. موافق  السؤال

 بشدة
غ. 

 موافق
موافق  موافق محايد

 بشدة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه

 موافق بشدة 0.489 4.65 13 7 0 0 0 تك 01
% 0 0 0 35% 65% 

 موافق بشدة 0.502 4.60 12 8 0 0 0 تك 02
% 0 0 0 40% 60% 

 موافق بشدة 0.489 4.65 13 7 0 0 0 تك 03
% 0 0 0 35% 65% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 04
% 0 0 0 30% 70%   
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 موافق بشدة 0.444 4.75 15 5 0 0 0 تك 05
% 0 0 0 25% 75%   

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 06
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 07
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.489 4.65 13 7 0 0 0 تك 08
% 0 0 0 35% 65% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 09
% 0 0 0 30% 70%   

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 10
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 11
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 12
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.470 4.70 14 6 0 0 0 تك 13
% 0 0 0 30% 70% 

 موافق بشدة 0.432 4.68 المجموع
 2026اصدار تجريبي  المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي               

               
( نتائج إجابات المكلهفين بالضريبة )التهجار( حول عبارات المحور الأول، حيث تراوحت 26يبينه الجدول )   

(. 05كأعلى قيمة للعبارة   4.75( و )02كأدنى قيمة للعبارة   4.60المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )
ة. اعيها بأهمية الرقمن، مما يبرز وعيها جم " موافق بشدة "جلت اتجاها س استثناءنلاحظ أنه جميع العبارات دون 
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، مما يضع الاتجاه العام 0.432بانحراف معياري  4.68وبشكل عام بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور 
 " موافق بشدة".للمبحوثين في درجة 

دعائم  ناعي في إرساءء الاصطالذكاتشي هذه النتائج إلى أنه التهجار يدركون الدور الحيوي للتهحوهل الرقمي و    
ذلك اصل الفوري، كات التو ل قنو فافية وتسهيل الالتزام الضريبي، خاصة بما يتعلق في تبسيط الإجراءات وتفعيالش

 لات البشرية.قراطية والتدخالبيو  تقليلهذا الاتجاه الإيجابي يعكس رغبة المبحوثين في الانتقال الى البيئة الرقمية ل
الي  الجدول المو فيبيانات خص التلالتّهرب الضريب:  المحور الثاني تعزيز الشفافية الجبائية والحد من .2

   :التاليالاتجاهات العامة حول إجابات التهجار لعبارات المحور الثاني للاستبيان، ك
 ثاني: : نتائج التحليل الوصفي لإجابات الموظفين لعبارات المحور ال22.2 الجدول
غ.  السؤال

موافق 
 بشدة

غ. 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه

 موافق 0.510 4.55 9 11 0 0 0 تك 14
% 0 0 0 55% 45% 

 موافق بشدة 0.513 4.50 10 10 0 0 0 تك 15
% 0 0 0 50% 50% 

 موافق بشدة 0.510 4.55 11 9 0 0 0 تك 16
% 0 0 0 45% 55% 

 موافق بشدة 0.510 4.55 11 9 0 0 0 تك 17
% 0 0 0 45% 55% 

 موافق بشدة 0.510 4.55 11 9 0 0 0 تك 18
% 0 0 0 45% 55% 

 موافق 0.510 4.45 11 9 0 0 0 تك 19
% 0 0 0 45% 55% 

 موافق 0.510 4.45 11 9 0 0 0 تك 20
% 0 0 0 45% 55% 
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 موافق بشدة 0.513 4.50 10 10 0 0 0 تك 21
% 0 0 0 50% 50% 

 موافق 0.510 4.45 9 11 0 0 0 تك 22
% 0 0 0 55% 45% 

 موافق بشدة 0.513 4.50 10 10 0 0 0 تك 23
% 0 0 0 50% 50% 

 موافق بشدة 0.513 4.50 10 10 0 0 0 تك 24
 % 0 0 0 50% 50%   

 موافق بشدة 0.513 4.53 10 9 0 0 0 تك 25
% 0 0 0 45 50% 

 موافق بشدة 0.464 4.50 المجموع
                                            2026ريبي تجاصدار  حصائيالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الا          

راوحت تني، حيث المحور الثا ( نتائج إجابات المكلهفين بالضريبة )التهجار( حول عبارات27يبينه الجدول )   
كأعلى قيمة   4.55)( و 22،20،19كأدنى عبارة للعبارات   4.45المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين )

 ، "(. نلاحظ أنه أغلب العبارات سجلت اتجاها " موافقا بشدة 18،17،16،14للعبارات 
لمتوسط ابشكل عام بلغ ائية. و الجب قناعة المبحوثين بالدور الجوهري للآليات المقترحة في تعزيز النزاهة مما يعكس

 بحوثين في درجة "موافق، مما يضع الاتجاه العام للم0.464بانحراف معياري  4.50الحسابي العام للمحور 
 بشدة".

لى الحد عوبين القدرة  لجبائيةشفافية اتشي هذه النتائج أنه المبحوثين يدركون الارتباط الوثيق بين رفع مستوى ال   
ساسي هي المدخل الأ لشفافيةان أن يعزز ممن ظاهرة التههرب الضريبي في المرحلة الراهنة. إنه هذا التوافق القوهي 

لضريبية قيق العدالة اضمان تحلقمية رار في تطوير أدوات الرقابة الر لإصلاح المنظومة الجبائية، مما يستوجب الاستم
 وبناء بيئة جبائية تتسم بالمصداقية و الالتزام الطوعي.
 المطلب الثالث: اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج

  : أولا : اختبار الفرضيات
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هرب التّ  ن حالاتمل قلّ استخدام تقنيات التحوّل الرقمي والذكاء الاصطناعي سيالفرضية الأولى:  .1
 .الضريب

0H لتقليل من اناعي في لاصطا: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات التحوهل الرقمي والذكاء
 حالات التههرب الضريبي.

1Hتقليل من عي في الصطنا: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات التحوهل الرقمي والذكاء الا
 الضريبي. حالات التههرب

 نتائج الاختبار لعيّنة الموظفين: 
 : جدول اختبار الفرضية الأولى بالنسبة للموظفين23.2 الجدول

معامل 
(B) 

المعامل 
  β المعياري

قيمة 
 (f)فيشر

مستوى الدلالة 
(f-sig) 

مستوى  (t)قيمة 
 sigالدلالة 

معامل 
التحديد 

2R 
0.924 0.885 28.85 0.000 5.372 0.000 0.885 

                2026تجريبي  اصدار المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي
لى أن المتغي إ، هذا يشي 0.2R =783نلاحظ أن: معامل التحديد بلغت  أعلاهمن خلال الجدول     

لحاصلة في المتغي التابع امن التغيات % 78.3المستقل )التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي( يفسر ما نسبته 
فيشر  قيمةحظ من النتائج أنه نلا .)تعزيز الشفافية والحد من التهرب الضريبي(، وهي نسبة تفسيية عالية جداً 

الإحصائي  وذجالنم ( مما يدل على أنه 0.005( وهي أقل من)0.000بمستوى دلالة ) f = 28.85 بلغت
( وهي أقل من 0.000) بمستوى دلالة 5.372بلغت  (t)وقيمة  لاختبار هذه الفرضية. صالح جداً المستخدم 

لرقابة از كفاءة لرقمية في تعزيا(، ما يعكس التأثي القوي والواضح لاستخدام التقنيات 0.05القيمة المعيارية )
 الجبائية.

نرفض الفرضية الصفرية  0.05من  وبما أن مستوى الدلالة المحقق أقل على هذه المعطيات الاحصائيةبناء    
الذكاء و تحوّل الرقمي : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات ال1Hونقبل الفرضية البديلة 

 .)من وجهة نظر الموظفين( الاصطناعي في التقليل من حالات التّهرب الضريب
 :نتائج الاختبار لعيّنة التّجار  
 للتّجار: جدول اختبار الفرضية الأولى بالنسبة 24.2 الجدول
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معامل 
(B) 

المعامل 
  β المعياري

قيمة 
 (f)فيشر

مستوى الدلالة 
(f-sig) 

مستوى  (t)قيمة 
 sigالدلالة 

معامل 
التحديد 

2R 
0.715 0.191 14.032 0.001 3.746 0.001 0.438 

             2026صدار تجريبي ا حصائيل الاالمصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحلي               
الذكاء لرقمي و لتحوهل امن خلال الجدول أعلاه نلاحظ وجود أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات ا   

وهي أقل  0.001لة بمستوى دلا 14.032الاصطناعي في الحد من التهرب الضريبي، حيث بلغت قيمة فيشر 
 2R =0.438حديد ت(، مما يعكس جودة وصلاحية النموذج الاحصائي. كما بلغت قيمة معامل ال0.05من )

عند  3.746البالغة  (t)تؤكد قيمة و % من التباين في المتغيه التابع. 43.8، ما يعني أنه المتغيه المستقل يفسر 
: 1H البديلة قبل الفرضيةنرفض الفرضية الصفرية ون ( على معنوية هذا الأثر، وبهذا0.001مستوى الدلالة )

ت لتقليل من حالاي في اصطناعيات التحوّل الرقمي والذكاء الايوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقن
 التّهرب الضريب )من وجهة نظر التّجار(.

 :رائب و التهجارركز الضظفي مأظهرت نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى لدى الفئتين ) مو  الاستنتاج 
ن حالات مي في التقليل لاصطناعاذكاء المكلهفين بالضريبة( قبولا تاما، مما يؤكد الدور الجوهري للتهحول الرقمي وال

ى الشفافية ترفع من مستو  جراءاتة الإكة بأنه رقمنالتههرب الضريبي. ويظهر هذا التوافق الإيجابي الى القناعة المشتر 
 وتضييق الخناق على محاولات التهلاعب الجبائي.

قت ل تقليل الو ة من خلابائيالفرضية الثانية: التحوّل الرقمي سيؤدي إلى تحسين كفاءة العمليات الج .2
 .والجهد اللازمين في إتمام المعاملات

0H ائية من خلال ات الجبلعمليكفاءة الإجراءات التهحوهل الرقمي في تحسين  : لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية
 .تقليل الوقت والجهد اللازمين في إتمام المعاملات

1H ن خلال تقليل ملجبائية اليات كفاءة العملإجراءات التهحوهل الرقمي في تحسين  : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية
 .الوقت والجهد اللازمين في إتمام المعاملات

 نتائج الاختبار لعيّنة الموظفين: 
 للموظفين : جدول اختبار الفرضية الثانية بالنسبة25.2 الجدول
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معامل 
(B) 

المعامل 
  β المعياري

مستوى الدلالة  (f)قيمة فيشر
(f-sig) 

مستوى  (t)قيمة 
 sigالدلالة 

معامل 
التحديد 

2R 
0.938 0.855 21.668 0.002 4.655 0.002 0.730 

 2026اصدار تجريبي  المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي               
               

ة العمليات، ين كفاء تحسمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ وجود أثر ذو دلالة إحصائية للتهحوهل الرقمي في   
ن تحسن الأداء. م% 73ة عالية تؤكد أن الرقمنة تفسر ، وهي نسب 0.7302R =حيث بلغت نسبة التفسي
رفض ن ومنه (،0.002لة )بمستوى دلا 4.655البالغة   (t)و 21.668البالغة  (F) وتدعم هذه النتيجة قيمتا

   تحسينفيراءات التّحوّل الرقمي يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإج  1H الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة
 ملات.المعا العمليات الجبائية من خلال تقليل الوقت والجهد اللازمين في إتمامكفاءة 
 :نتائج الاختبار لعيّنة التّجار  

 للتّجار: جدول اختبار الفرضية الثانية بالنسبة 26.2 الجدول
معامل 

(B) 
المعامل 
  β المعياري

مستوى الدلالة  (f)قيمة فيشر
(f-sig) 

مستوى  (t)قيمة 
 sigالدلالة 

معامل 
التحديد 

2R 

0.728 0.674 14.971 0.001 3.869 0.001 0.454 
 2026اصدار تجريبي  المصدر: من إعداد الطالبة بناء على مخرجات برنامج تطبيق للتحليل الاحصائي               

               
ات كفاءة العملي   تحسينرقمي فينلاحظ وجود أثر ذو دلالة إحصائية للتهحوهل ال أعلاهمن خلال نتائج الجدول    

البالغة  )t( وقيمة 971.14البالغة  )F (وتدعم هذه النتيجة قيمة.  0.4542R =لدى التهجار، بنسبة تفسي
أثر ذو  يوجد  1H بديلةنرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية ال ومنه(، 0.001عند مستوى دلالة ) 3.869

لجهد قليل الوقت واتخلال  ئية منكفاءة العمليات الجبادلالة إحصائية لإجراءات التّحوّل الرقمي في تحسين  
 اللازمين في إتمام المعاملات من وجهة نظر التّجار.
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 :ول الدور حوالتجار وظفين ينتي المع بين توافقاً إيجابياً أظهرت نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية  الاستنتاج
ولة لدى حصائية المقبلالة الإم الدل الرقمي في تحسين كفاءة العمليات الجبائية، وهو ما أكدته قيحوه الجوهري للته 

لزمني تقليص الهدر او جراءات سيط الإقدرة الأنظمة الرقمية والذكية على تبلالتأثي المشترك  هذا يدل علىالطرفين. 
ي الركيزة أن الرقمنة ه اسة علىالدر  نة وانسيابية الخدمات الضريبية. وعليه، تُجمع فئاتوالإداري، مما يعزز من مرو 

 .اصرةالأساسية لتطوير الأداء الوظيفي وتحقيق الفعالية في المعاملات الجبائية المع
 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل: 

ل من ستطلاع آراء كشملت ا التيو ، من خلال الدراسة الميدانية التي أجريت بمركز الضرائب لولاية عين تموشنت    
ية في لان حجر الزاو عي يشكه صطناالموظفين والمكلهفين بالضريبة )التهجار(، إلى أن التهحوهل الرقمي والذكاء الا

 .عصرنة النظام الجبائي الجزائري
صحة الفرضيات  2026ريبي احصائي اصدار تج برنامج وقد أثبتت المعالجة الإحصائية للبيانات باستخدام    

د من حيوهيا في الحو ا هاما عي دور حيث تبينه أنه لتقنيات التهحول الرقمي والذكاء الاصطناالمتبناة في الدراسة، 
لى  ة المستحدثة عالرقمي نظمةويظهر ذلك من خلال قدرة الأ التههرب الضريبي بمركز الضرائب لولاية عين تموشنت

ب ن فرص التهلاعميقلهص  ، مماتفعيل الرقابة الاستباقية اللاتلامسيةكشف التناقضات في التصريحات الجبائية و 
 المالي.
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يبية الإدارة الضر  ءة أداءسين كفاتحأنه الاعتماد على الأنظمة الرقمية تؤدي الى كما أظهرت المؤشرات الحسابية     
 ت التهواصل معنة قنوار ، عصمما ينعكس إيجابا في اختصار الوقت والجهد، تقليل الأخطاء الحسابات الروتينية

 ة.بائيالمكلهفين، مما يساهم في رفع جودة الخدمة العمومية وتسهيل استخلاص الحقوق الج
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 خاتمة عامة: 

لاصطناعي في ا لذكاءاو  رقميه ل الحوه سعت هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الدور المحوري الذي يلعبه الته    
نابع التهرب تجفيف مفية و إعادة صياغة آليات العمل الجبائي، وذلك من خلال اختبار قدرتها على تعزيز الشفا

 العملية فيلفئات الفاعلة آراء ا تقصاءالضريبي. ومن خلال المعالجة الميدانية بمركز الضرائب لولاية عين تموشنت، تم اس
 ت الجوهرية التيستنتاجان الامالجبائية لضمان شمولية التحليل وتكامل الرؤى، وهو ما أتاح لنا الخروج بمجموعة 

   : ليةالتا ي الجزائري، والتي نوجزها في النتائجتعكس واقع وآفاق الرقمنة في القطاع الجبائ
 

 و إعادة هيكلةهلة، بل ورق بالآل الرقمي ليس مجرد استبدال الحوه الته خلهصت الدراسة في شقها النظري إلى أنه    
ة على تلك قدرة فائقيم ياديةداة سكأ  الذكاء الاصطناعي. وقد برز شاملة تهدف لتحسين الأداء وتقليل المخاطر المالية

 .محاكاة الذكاء البشري في كشف محاولات الاحتيال والتلاعب المالي بدقة وموضوعية
من خلال  ويتحقق ذلك ريبي،الضهرب الته  تبينه أنه لتبني تقنيات التهحوهل الرقمي والرقمي دورا حاسما ومباشرا في محاصرة

 فاعلية الأنظمة الذكية في كشف التناقضات التصريحية وتهيل الرقابة اللاتلامسية.
ريح يتك ونظام التصظام جبامثل نأثبتت المؤشرات الإحصائية أنه الاعتماد على رقمنة المعاملات والحلول الرقمية )

صار الوقت في اخت إيجابا الضريبية، وينعكس ذلكبشكل جوهري في رفع كفاءة أداء الإدارة الإلكتروني( يساهم 
 .لمكلفينال مع والجهد المبذولين، والحد من الأخطاء الحسابية الروتينية، وعصرنة قنوات التهواص

 .لتزام الضريبيهيل الاة وتسجار بأهمية الرقمنة في تقليل البيوقراطيأظهرت الدراسة وعياً جماعياً لدى الته 
لمعلومات بين وربط ا مكلفينفي تقليل الغش الضريبي من خلال إنشاء بطاقات إلكترونية لليساهم النظام الرقمي 

 .مختلف فروع النظام الضريبي
 :بناءً على نتائج الدراسة، نقترح الآتي :التوصيات والاقتراحات 

يات الذكاء تقندام ل استختطوير العنصر البشري: وضع برامج تدريبية مكثفة لموظفي الإدارة الضريبية حو  -
 .الاصطناعي في التحليل التنبئي للفجوات الضريبية

 .حترافيةى الشفافية والاائمة عللاقة قعتعزيز الثقة الرقمية: تحسين قنوات التواصل الإلكتروني مع المكلهفين لبناء  -
 .الاختراق ية الحساسة ضدئت الجبابياناالاستثمار التقني: توفي الموارد المالية الكافية لصيانة الأنظمة وتأمين ال -
رك، البنوك( )الجما لأخرىاتوسيع الربط الشبكي: ربط قواعد بيانات مديرية الضرائب مع الهيئات الحكومية  -

 .لكشف التناقضات المالية آلياً 



 خــاتمـة عامة  

 
86 

 بحثيةضيع والآفاق الن المواوعة مانطلاقا من النتائج التي توصلت إليها دراستنا، يمكن اقتراح مجم آفاق الدراسة:
 المستقبلية: 

 تجاه الإدارة الجبائية الذكية. سلوك المكلهف بالضريبة -
 الأمن السيبراني في الإدارة الجبائية. -
 الرقمنة والعدالة الضريبية. -
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، الجزائرية  البيئةبية فيي ضحى، دور التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات الضريدحمان أسامة، النحو  .13

ورقلة،  ة قاصدي مرباح،، جامعلتسييمذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ا
 .2024/2025 سنة

 مذكرة مقدمة، ةالعمومي لخزينةالأداء المالي لربيح موسى وزيان رفيق عبد المالك، أثر التحول الرقمي على  .14
نة ر، سزائالجلفة، الج عاشور، زيان لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة

2024/2025. 
مة ، مذكرة مقدالرياضي يدانزيتوني نبيل، دور ممارسات الذكاء الاصطناعي في تحقق التميز المؤسسي في الم .15

لمسيلة، سنة ضياف، امد بو علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية، جامعة مح لنيل شهادة الماستر، كلية
2024/2025 . 

لية العلوم كلماستر،  ادة االسايح جنات، أثر التهحوهل الرقمي على أداء المؤسسة، مذكرة مقدمة لنيل شه .16
 .2024/2025رباح، ورقلة، سنة جامعة قاصدي مالاقتصادية التجارية وعلوم التسيي، 
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 ، مذكرة مقدمةالجزائر بي فيفرطاس فاطنة، دور رقمنة قطاع الضرائب في مكافحة ظاهرة الغش والتهرب الضري .17
سنة  ب، عين تموشنت،ج بوشعيبلحا  لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية تسيي والعلوم المحاسبية، جامعة

2023/2024. 
دة نيل شهالذكرة مقدمة استخدامات الطلبة للذكاء الاصطناعي في البحوث العلمية، مواقع  مانع منال، .18

 .2024/2025 الماستر، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة زيان عاشور، الجلفة، سنة
اهمة العامة كات المسالشر  معاذ عماد بدر مصبح، أثر المحاسبة الجنائية في الحد من التهرب الضريبي في .19

ردن، سنة مان، الأعوسط، الأردنية، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستي، كلية الأعمال، جامعة الشرق الأ
2021/2022. 

مقدمة لنيل  مذكرة ر،لجزائموفقي هبة، تقنيات الذكاء الاصطناعي كآلية لتحسين جودة مهنة التدقيق في ا .20
ة، سنة بالجلف عاشور التسيي، جامعة زيانشهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

2024/2025. 
 العلمية: لات المج
  : باللغة العربية 
، ريةالية والتجالمامجلة البحوث  (،أبو سالم دارين عبد الله، )أبعاد التحول الرقمي وأثره على التطوير الوظيفي .1

 .2024جامعة بورسعيد، مصر، سنة  ،04العدد 
ية من رارات الائتمانودة القي في جفتيحة،)أهمية تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفبنية صبرينة وبلجيلالي  .2

خلدون، تيارت، سنة  ، جامعة ابن01العدد ،يةمجلة الدراسات الاقتصادية والمال وجهة نظر العاملين(،
2023. 

، سييرللتنمية والت لم وآفاقمعا مجلةبودلال علي، )ظاهرة التههرب الضريبي في الجزائر وسياسات التهعامل معها(،  .3
 .2012، جامعة أبو بكر بلقايد، تلمسان، سنة 13العدد

لحميد بن جامعة عبد ا ،01د ، العدمجلة المالية والأسواقبوزيد سفيان، )التهرب الضريبي: مفهوم وقياس(،  .4
 .2016باديس، مستغانم، سنة 

ت مجلة الدراسا(، عة ذكيةو جامامعة الجزائرية: نحبولقواس حبيبة وجفال صليحة، )آليات التحول الرقمي في الج .5
 .2420/2025 ، جامعة الوادي، الجزائر، سنة04، العدد والبحوث الاجتماعية

، جامعة 01، العددائيةات الجبراسمجلة الدتاجري إيمان، )دور الرقمنة الجبائية في التقليل من التهرب الضريبي (، .6
 .2025يحي فارس، المدية، سنة 
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نشر لمجلة العربية للا (،لضريبيايا محمود الشريف، )العلاقة بين المكلف وتأثيها في الحد من التهرب ثائر زكر  .7
 .2022سنة ، ، مركز تميم للدراسات والأبحاث، الأردن50، العدد العلمي

 مجلة جامعة، صاحبة(ت المالجربوعي محمد جبران، )واقع التحول الرقمي في معاهد التدريب الأهلي والتحديا .8
ة، لعزيز، المملكة العربية السعوديا، جامعة الملك عبد 01العدد  ،الملك عبد العزيز للعلوم التربوية والنفسية

 .2022سنة 
ة(، نمية الاقتصاديدعم التيبي لحساني بن عودة وبن ديبة يمينة وآخرون، )جهود الجزائر في مكافحة التهرب الضر  .9

 .9201دراية أدرار، الجزائر، سنة  ، جامعة أحمدمجلة الاقتصاد وإدارة الأعمال
مجلة لجزائر(، ايبية في الضر  زرقون محمد وجريبة رشيد، ) مساهمة التحول الرقمي في تحسين جودة التصريحات .10

 .1202، جامعة عمار ثليجي بالأغواط، سنة02، العددالدراسات الاقتصادية الكمية
ليات آتعمال الضريبي من خلال اسسالمي محمد ومولود فتحي، )طرق الكشف على التهرب والغش  .11

 2023لجزائر، سنة ا، المركز الجامعي أفلو، 02، العدد مجلة أبحاث اقتصادية معاصرةمكافحتها(، 
، جامعة ابن 621، العدد لة الاقتصاد والمجتمعمج شبايكي سعدان وقارة ملاك، )التهرب الضريبي(، .12

 .2004خلدون، تيارت، سنة
عة القاسمية لة الجاممجة(، حول الرقمي في النضج الرقمي للمصارف الإسلاميشحادة مها، )تأثي أبعاد الت .13

 .2022، سنة ، الجامعة القاسمية، الإمارات العربية المتحدة01، العدد للاقتصاد الإسلامي
، ةدراسات العلميلنشر ال لة المجتمع العربيمج شوكت محمد تركي أبداح،) دور الجباية في تحصيل الضرائب(، .14

 .2024، المجتمع العربي للنشر والتوزيع، الأردن، سنة 54العدد 
مجلة  (،جيالسيسيولو الحقل اصاولي هشام وزعاف خالد، )قراءة إيبيستيمولوجية لظاهرة التهرب الضريبي في  .15

 .2023، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، سنة 01، العددالباحث
، انونيةلوم القللع مجلة الباحثفحل عباس مفرج، )دور الذكاء الاصطناعي في المعاملات الضريبية(،  .16

 .2023، جامعة الفلوجة، محافظة الأنبار، العراق، سنة 01العدد
 الجزائر: فيلتنموية العامة إنزارن عادل، )استراتيجية التحول الرقمي ضمن السياسات او كتاف عبد القادر  .17

 .2024عباس، الجزائر، سنة ، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بل02العدد  ،مجلة آفاق فكريةفاق(، الواقع والآ
دد ، العالدولية الأعمالو نون مجلة القالمليح جيهان، )دور الذكاء الاصطناعي في تطوير الإدارة الضريبية(،  .18

 .2025، جامعة محمد الخامس، سلا، المغرب، سنة 60
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دراسات  مجلة، )دور التحول الرقمي في الحد من التهرب الضريبي( المبروك فراج محمود حامد، .19
 .2014جامعة بنغازي، ليبيا، سنة  ،02العدد محاسبية،

مجلة لطوعي(، متثال ا والامتولي السيد متولي، )أثر تطبيقات التحول الرقمي على كفاءة المراجع الضريبي .20
 ، جامعة كفر الشيخ، مصر.03، العددالدراسات التجارية

، 19دد ، العلةلأصاامجلة يثم ميلود شعبان القمودي، )الذكاء الاصطناعي في الضرائب والامتثال(، ه .21
 .م2024الأكاديمية الليبية، فرع مصراتة، ليبيا، 

  :باللغة الأجنبية 
1. Belahouaoui R. & Attak E. H, (Digital taxation, artificial intelligence 

and Tax Administration 3.0: a systematic literature review and future 
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Digital Service Tax (DST) in tax administration on tax compliance), 
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2021. 
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 : والندوات الملتقيات
 اخلة مقدمة ضمنبية، مدة العر النظرية والنماذج الرقميبوعمران ملاك، التحول الرقمي: الأسس و  بوطرفة صورية .1

 ظل فيرهان التنمية  ني وكسبالوط كآلية لدعم تنافسية الاقتصاد  الملتقى الوطني حول: التحول الرقمي في الجزائر
ومي ي، بسةت ،بي تبسيعر عة ال، جامكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييالأزمات والتحديات الراهنة،  

 .2021ديسمبر، سنة  06-07
ة عشرة لمسابقة الثالثلث مقدم ة، بحالرميح ريم محمد، استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تنفيذ المهام الرقابي .2

 .2021لكويت، سنة اوساي(، الأربللبحث العلمي، المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة )
ودية ، ة العربية السعالمملك ز فيفاطمة، الذكاء الاصطناعي الوجهة الجديدة لتحقيق التميه  لعمامرة صارة ومحبوب  .3

والدول، كلية  لمؤسساتداء امداخلة ضمن الملتقى الدولي حول: الذكاء الاصطناعي كخيار استراتيجي لتعزيز أ
نوفمبر  23-22ومي ييلة، مالعلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيي، جامعة المركز الجامعي بولصوف، 

2022. 
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