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 :شكر وعرفان

 .الحمد الله الذي وفقنا لإتمام هذا العمل وأعاننا على انجازه فله الحمد أولاً وأخرا، ظاهرًا وباطنًا

وبعد فإنني أتقدم بخالص الشكر وعظیم الامتنان إلى الأستاذة المشرفة على ما قدمته لي من 

وتشجیع توجیهات قیمة ومتابعة دقیقه ونصائح سدیدة، وعلى ما تحلت به من صبر واهتمام 

 .طیلة فترة إعداد هذه المذكرة

فقد كانت مثالاً رائعًا للأستاذة المخلصة، التي تجمع بین غزارة العلم ونبل الأخلاق، وحسن 

 .المعاملة

أساتذتي الأفاضل، الذین كان لهم الفضل الكبیر  كما أتوجه بجزیل الشكر والتقدیر إلى جمیع

لنا طریق العلم بما قدموه من جهد، وبما تحلوا به  في تكویني العلمي والمعرفي، والذین أناروا

 .من كفاءة عالیة، وخبرة واسعة، وحرص صادق على نجاح الطلبة

 .الإخلاص فكانوا بحق قدوة في العلم، ورمزًا في التفاني و

ولا یفوتني أن أتقدم بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الموقرین، لتفضلهم بقراءة هذه المذكرة 

 إغنائها بملاحظاتهم القیمة التي سیكون لها بالغ الأثر في تطویر هذا العملوتقیمها و 

 كما أتوجه بخالص الشكر إلى كل من ساعدني من قریب أو بعید

 .في إنجاز هذه المذكرة سواء بكلمة طیبة أو نصیحة صادقة أو دعم معنوي

ر قوتي، بما أخص بالشكر والامتنان أسرتي الكریمة التي كانت سندي الحقیقي ومصد و

 .منحوني من حب ودعاء وصبر وتشجیع، فلهم مني كل التقدیر والعرفان

وفي الأخیر أسأل االله أن یجزي كل من ساهم في هذا العمل خیر الجزاء وأن یبارك في 

 .جهودهم جمیعًا



 

 د 

 

    

 :إهداء
 

الفضل بعد االله تعالى في بلوغي هذه المرحلة، إلى أبي  إلى من كان لهما

العزیز الذي علمني معنى الصبر والكفاح، وإلى أمي الغالیة التي كانت 

 .دعواتها نورًا یضيء دربي في كل حین

إلى من ساندوني بمحبتهم، ورفعوا من عزیمتي بكلماتهم الصادقة، إلى إخوتي 

ة، الذین كانوا لي خیر سند وعون في وأخواتي، وإلى كل أفراد أسرتي الكریم

 .مشواري الدراسي

كما أهدي هذا العمل إلى أساتذتي الأفاضل، أصحاب الفضل الكبیر في 

توجیهي وتعلیمي، الذین لم یبخلوا عليّ بعلمهم ونصحهم وتشجیعهم، فكانوا 

 .مثالاً للعطاء والإخلاص والتفاني

راجیًا من االله أن یجعل فیها /راجیةإلیكم جمیعًا أهدي ثمرة جهدي المتواضعة، 

 .النفع والفائدة

 

 بوبصلة خیرة



 

 ه 

 

  

  :إهداء

إلى منارة الحب والحنان، أمي الحبیبة، وإلى رمز العطاء والتضحیة، أبي 

الغالي، إلى من غرسا في نفسي الأمل، وعلماني أن النجاح لا یأتي إلا 

 .بالصبر والإرادة

ملجئي الآمن، وإلى أصدقائي وكل من إلى أسرتي الكریمة التي كانت 

رافقني في هذه المسیرة، وشاركني لحظات التعب والأمل، وقدم لي الدعم 

 .والمساندة

وإلى أساتذتي الأجلاء، الذین كانوا مشاعل علم، ونماذج مشرّفة في 

الأخلاق والعطاء، فبفضل توجیهاتهم الحكیمة، وصبرهم الجمیل، 

 .مام هذه المذكرةوتشجیعهم المتواصل، استطعت إت

أهدي هذا العمل إلى كل من آمن بي، وكان له أثر طیب في رحلتي 

 .العلمیة، عرفانًا ووفاءً ومحبة

  

 برایم سعاد
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الممول الرئیسي لكافة الأنشطة التجاریة في ضوء ما توفره من خدمات مالیة تعتبر العملیات البنكیة 

ظل الاقتصادي العالمي  وائتمانیة لا غنى عنها في أي نشاط تجاري، وقد ازدادت أهمیة هذا الدور في

  .الاتصالاتالقائم على ثورة المعلومات وتكنولوجیا وسائل 

والمعلوماتیة الأثر البالغ في تطویر عملیات  الاتصالوكان للتطور التكنولوجي وتطور وسائل 

البنوك، فلقد عمدت البنوك إلى مواكبة هذا التطور التكنولوجي والمعلوماتي التطویر خدماتها المقدمة 

في العمل المصرفي ما أدى إلى تطویر العملیات  والاتصالاتلزبائنها، فقامت بدمج تكنولوجیا المعلومات 

  .العملیات البنكیة الإلكترونیة البنكیة التقلیدیة، وظهور

كما أدى ظهور التجارة الالكترونیة إلى البحث عن الطریقة المثلى للدفع فتم تطویر وسائل الدفع 

ظهورها نابعا من ضرورة  التقلیدیة لتتماشى مع التطورات الحاصلة، فظهرت وسائل الدفع الإلكتروني وكان

  .الالكترونیة توفیر وسائل الدفع الملائمة لطبیعة التجارة

وقد تم اختیار موضوع التحویل الإلكتروني للأموال للدراسة نظرا لأهمیة التحویل الإلكتروني وتمیزه 

عن غیره من وسائل الدفع الإلكتروني، بالإضافة إلى نقص القواعد القانونیة التي تنظم موضوع التحویل 

عامة، وقلة الدراسات القانونیة الجزائریة التي  الإلكتروني بصفة خاصة والعملیات البنكیة الإلكترونیة بصفة

تتناول هذا الموضوع، إلى جانب وجود میول الدراسة مواضیع القانون البنكي بصفة عامة وموضوع 

التحویل الإلكتروني بصفة خاصة نظرا لحداثة الموضوع واعتباره من أهم وسائل الدفع الإلكتروني وأكثرها 

  .انتشارا

روني للأموال من أبسط العملیات المصرفیة وأقلها تكلفة ویؤدي وظیفتي نقل ویعد التحویل الإلكت

لهما حساب في نفس البنك  النقود والوفاء بالدیون، فهو یسمح بتسویة المعاملات بین شخصین مختلفین

أو في بنكین مختلفین كما یسمح للشخص الواحد بتنفیذ تحویل للأموال بین حسابین مختلفین ،له مفتوحین 

الیدوي للنقود  الاستخدامى بنك واحد أو لدى بنكین مختلفین، حیث یمكن من نقل الحقوق المالیة دون لد

التي یتم تداولها تداولا قیدیا اعتمادا على آلیة القید الإلكتروني، وهذا ما یقلل من استخدام العملة المتداولة 

  .ویخفف من حدة التضخم النقدي
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بمكان أو زمان معینین أو بمواعید العمل الرسمیة ویخفف عنهم  كما أنه یحرر الزبائن من التقید

عبء التنقل للبنك، إذ یمكن التحویل الإلكتروني من التعامل في أي وقت ومن أي مكان یتواجد فیه 

كما یمكن من سرعة التنفیذ  البنك،إلى  للانتقالالزبون عن طریق الأجهزة الإلكترونیة دون حاجة 

  .تم فیه إجراء التحویلواختصار الوقت الذي ی

ویساهم التحویل الإلكتروني في نمو وازدهار التجارة الإلكترونیة بین مختلف دول العالم، حیث 

إلا أن هذا التطور . یسهل تسویة التزامات التجارة الإلكترونیة وتسویة المعاملات التي تتم عن بعد

لك العدید من المخاطر التي لم تكن واردة في التكنولوجي والمعلوماتي كما جلب العدید من المزایا جلب كذ

عملیات البنوك التقلیدیة، فكما ساهم هذا التطور في سهولة وسرعة تنفیذ عملیات التحویل الإلكتروني، 

كان له أثر سلبي في جلب العدید من المخاطر سواء التقنیة أو القانونیة للبنوك والزبائن، وكان لزاما على 

ت التقنیة والأمنیة اللازمة لضمان أمن وسلامة العملیات المصرفیة الإلكترونیة، البنوك اتخاذ الإجراءا

  .لكسب ثقة الزبائن لتشجیعهم على التعامل بها

نتیجة لهذه التطورات كان لزاما على المشرع الجزائري مواكبتها بإصدار نصوص قانونیة تعطي 

البنكي، فبدأ بإصدار قوانین تبرز نیته في فتح الشرعیة للتعامل بهذه الوسائل الإلكترونیة في المجال 

حیث نصت  11- 03صدور الأمر رقم بمني المجال لاعتماد وسائل دفع إلكترونیة وكان ذلك بشكل ض

منه على تعتبر وسائل الدفع كل الأدوات التي تمكن كل شخص من تحویل أمواله مهما یكن  69المادة 

  .وتعتبر هذه المادة بدایة تكریس المشرع لوسائل الدفع الإلكترونيالسند أو الأسلوب التقني المستعمل، 

المعدل والمتمم  02- 05إلا أن التكریس الفعلي لوسائل الدفع الإلكتروني كان بصدور القانون رقم 

  .والذي اتضح من خلاله نیة المشرع الصریحة في تكریس نظام الدفع الإلكتروني التجاري،للقانون 

من الأمر رقم  03ع أول مرة مصطلح وسائل الدفع الإلكتروني في المادة رقم ولقد استعمل المشر 

المتعلق بمكافحة التهریب، وقام المشرع الجزائري بتعریف وسائل الدفع الإلكتروني في المادة رقم  06- 05

كل وسیلة دفع مرخص بها طبقا للتشریع المعمول به تمكن صاحبها " بأنها  05-18من القانون رقم  06

  ."ن القیام بالدفع عن قرب أو عن بعد، عبر منظومة إلكترونیةم
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من خلال ما سبق ذكره یمكن طرح الإشكالیة التالیة ماهي خصوصیة القواعد القانونیة المطبقة 

على التحویل الإلكتروني للأموال هل خصه المشرع بقواعد قانونیة خاصة تنظمه أم أنه یخضع في أغلب 

  أحكامه للقواعد العامة؟

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : الفصل الأول

والقانوني  الإطار المفاھیمي

 للتحویل الإلكتروني
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 :الإلكترونيماهیة التحویل : المبحث الأول

الركیزة الأساسیة التي تقوم علیها المنظومة المصرفیة الحدیثة حیث  للأموالیعد التحویل الإلكتروني 

في المطلب  نتطرق وعلیه سوفأحدث ثورة في كیفیة انتقال القیم متجاوزا الحدود الجغرافیة والقیود الزمنیة 

صور التحویل المصرفي الالكتروني وتمیزه عن  والمطلب الثانيالأول تعریف التحویل الإلكتروني 

  .الیهالمسندة  ونظریات القانونیةات المشابهة له العملی

  :الالكترونيتعریف التحویل : المطلب الأول

العقود الأخیرة إلى ظهور وسائل حدیثة  والاتصال خلالأذى تطور السریع في التكنولوجیا الاعلام 

  .والمالیةلتعاملات التجاریة 

حیث . ساسیا من المنظومة الدفع الحدیثةالذي أصبح جزءا ا لأموالمن بینها التحویل الإلكتروني 

  .التقلیدیةتم نقل الأموال بین الحسابات المصرفیة عبر وسائل إلكترونیة بذل الوسائل 

وللوقوف على طبیعة القانونیة لهده النوع عن العملیات، یقتضي الامر بیان المقصود بالتحویل 

عن التحویل المصرفي التقلیدي من حیث وسیلة  المصرفي الالكتروني من ناحیة فقهیة والقانونیة، مع تمیز

  والإجراءات المعتمدة في تنفیذ العملیة 

الخصائص  والقانوني والتشریعي والفرع الثانينتطرق إلى الفرع الاول في التعریف الفقهي  وعلیه

 1.الالكترونيالتقنیة لتحویل 

   

                                                           
بحث في مقدمة مضمن الأعمال المؤتمر الدولي  ،تنظیم الأموال عن طریق الاعتماد المسندي الإلكتروني ،عبد االلهلیندة  1

  .06ص  ،2017،لبنان  ،الإلكترونیة، طرابلس عشر، جرائمالرابع 
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 المصرفي للتحویل والتشریعيدراسة المفهوم من المنظور الفقهي والقانوني  :الأول الفرع

 :الإلكتروني

 ).ثالثا(وتشریعیا ) ثانیا(، قانونیا )أولا(سنتطرق في هذا الفرع على مفهوم التحویل المصرفي ، فقهیا 

 :الفقهيالتعریف : أولا

من الناحیة الفقهیة، ینظر إلى التحویل الإلكتروني للأموال باعتباره وسیلة حدیثة لتداول النقود دون 

انتقالها المادي، حیث یتم نقل مبلغ مالي من حساب إلى آخر عبر قیود محاسبیة یجریها البنك بناء على 

تنفیذ العملیة مقابل عمولة هذا الإطار دور الوسیط الذي یتولى  فيأمر صادر عن العمیل ویؤدي البنك 

الوفاء كما یتیح هذا النظام للعمیل تحویل الأموال سواء لحساباته الخاصة أو لفائدة الغیر بهدف 

  1.الاتفاقاتتنفیذ  بالالتزامات أو

ولا یختلف التحویل الإلكتروني في جوهره عن التحویل التقلیدي، إذ یقوم على نفس الفكرة الأساسیة 

إصدار أمر للبنك بتحویل مبلغ معین غیر أنه یتمیز باستخدام وسائل الاتصال الحدیثة المتمثلة في 

كالحاسوب والإنترنت بدل الوسائل الورقیة، كما یحقق هذا النوع من التحویل مزایا متعددة منها السرعة 

النشاط والأمان، وتقلیل مخاطر السرقة أو الضیاع فضلا عن مساهمته في تقلیص تداول النقد وتعزیز 

  2.الاقتصادي

یقصد بالتحویل المصرفي الالكتروني عملیة نقل مبلغ مالي من حساب مصرفي إلى حساب آخر 

للأطراف؛ الفعلي  والحضور، دون الحاجة إلى التداول المادي للنقود وتقنیات إلكترونیةباستعمال وسائل 

  3.ودقة وامانالعملیات المالیة بسرعة التحویل عبر الانظمة البنكیة الرقمیة التي تسمح بتنفیذ  ویتم هدا

                                                           
 ءالجز  ،9 العددجدة،  ،مجلة مجمع الفقه الإسلامي الدولي ،المصرفیة في الفقه الإسلامي القري، التحویلاتمحمد علي  1

  .457- 455ص  ،1996، 1
 ، ص2012،الجزائر  ،عكنون الجامعیة، بندیوان المطبوعات  ،العملیات المصرفیة في القانون الجزائري ،نادیة فضیل 2

145. 
 1440 ،دار الثقافة لنشر وتوزیع ،التحویل الإلكتروني للأموال والمسؤولیة البنوك القانونیة ،سلیمان ضیف االله الزبن 3

 .37ص  ،2019،ه
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 حسابین من المال من مبلغ نقل هي للأموال الإلكتروني التحویل عملیه ان "حیث عرف الفقهاء 

التطور التكنولوجي اتسع  وفي إطار " إلى وسیلة لنقل النقود وه وبنك مالحساب دائن  المدین حساب

 الحسابات،السحب الآلي للنقود والتحویل بین  :منهالیشمل عدة صور  للأموالمفهوم النقل الإلكتروني 

یعكس التحول الجدري في أسالیب المعاملات  والخدمات مماالإلكتروني عند شراء السلع  وعملیات الدفع

  1.الحدیثالمالیة في العصر 

 :القانوني التعریف: ثانیا

  تحدید مفهوم التحویل المصرفي الإلكتروني یثیر إشكالا نظرا الاستخدام المشرع لمصطلح التحویل 

وألیتها، لكون المشرع  مضمونهالدلالة على عملیات متعددة قد تشابه في ظاهرها لكنها تختلف من حیث  "

المعاملات  نظمت رغم وجود بعض النصوص القانونیة التي له،الجزائري لم یضع تعریفا صریحا 

 "       المدنيمن القانون  20 مكرر 543و 19مكرر  543لاسیما أحكام المادتین  والوسائل الإلكترونیة

حیث اندرج التحویل المصرفي الالكتروني ضمن المهام المصرفیة الحدیثة التي تتم عبر الوسائل التقنیة 

  .الحدیثة

اولهما  :اساسیندلك یمكن القول ان التحویل المصرفي الالكتروني یقوم على عنصرین  وانطلاقا من

أحداث حركة مالیة على حساب سواء بنقل  وثانیهما فياستخدام وسائل إلكترونیة حدیثة في تنفیذ العملیة 

 .الموال بین الحسابات او بإجراء عملیات الإیداع او سحب

ئل الحدیثة المستعملة في مجال المصرفي لما یوفره من تسهیل التحویل الإلكتروني من أهم الوسا

 2 .تعلق الأمر بالتحویلات الداخلیة او الدولیة والجهد سوآءا واختصار للوقتللمعاملات المالیة 

غیر ان تحدید مفهوم التحویل المصرفي الإلكتروني یثیر اشكالا نظرا لاستخدام المشرع لمصطلح 

 .وانشائها مضمونهاددة قد تشابه في ظاهرها لكنها تختلف من حیث التحویل على العملیات متع

                                                           
الدفع الإلكتروني بحث مقدم إلى مؤتمر الأعمال المصرفیة الإلكترونیة بین الشریعة  ،سرحان الوفاءو عدنان ابراهیم 1

مایو  10فترة  دبي، في ،وصناعة وغرفة التجارةالشریعة والقانون  المتحدة، كلیةرات العربیة امااقامته الجامعة  ،والقانون

 .292 الأولى، ص ، المجلة2003
 ،فكر الجامعي والمعاملات الإلكترونیة، دارالقانوني لحمایة تجارة الإلكترونیة  حجازي، النظامعبد الفتاح بیومي 2

 .13ص  ،2003،الإسكندریة 
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كون المشرع الجزائري لم یضع تعریفا صریحا رغم وجود بعض النصوص القانونیة التي نظمت ی

من القانون  20 مكرر 543و 19مكرر  543لاسیما أحكام المادتین  والوسائل الإلكترونیةالمعاملات 

 1.المدني

اولهما  :اساسینالتحویل المصرفي الالكتروني یقوم على عنصرین  انذلك یمكن القول  وانطلاقا من

حركة مالیة على الحساب سواء بنقل الموال بین  العملیة أحداث النفذاستخدام وسائل إلكترونیة حدیثة في 

 2.والسحبحركة مالیة عملیات الإبداع  بإجراءاتالحسابات او 

  :التشریعيالتعریف  :ثالثا

على ان التحویل  2001لسنة  85رقم  الأردنيمن القانون المعاملات الإلكترونیة  25 المادةتنص 

   :لأموالالإلكتروني 

هدا القانون بأي صورة  ولا یؤثریعتبر التحویل الأموال بوسائل إلكترونیة وسیلة مقبولة لإجراء دفع 

  3علاقة النافذة المفعول  ذاتبمقتضى التشریعات  ةالمقرر كانت على حقوق لأشخاص 

نصت المادة على ان  26/08/2003المؤرخ في  والعرض الجزائري 6في القانون النقد د ور 

وسائل الدفع تحث  وكدا وضع والعملیات القرضیتضمن العملیات المصرفیة تلقي الأموال من الجمهور 

  4 .الوسائل وادارة هدهتصرف الزبائن 

تعد عملیة النقل المصرفي  "من القانون التجاري مصرفي انه 329الاتفاقیة بشأن  وجاءت المدكرة

نقل مبلغ من النقود من حساب إلى حساب اخر في البنك ذاته او  المصرفي فيعملیة من ابتكار العمل 

امر نقل الصادر  ونان یك زلا یجو  ومع ذلك والامر شروطهابین بنك  وتنظم الاتفاقفي بنكین مختلفین 

                                                           
ص  ،2017 ،قاهرة، مصر ،النهضة العربیة مقارنة، دارالتحویل المصرفي الالكتروني في دراسة  ،محمد صالح طلیان1

18. 
 والمتمم القانونالمعدل  2005یونیو  20المؤرخ في  10. 05من قانون  ،20مكرر 543و 19مكرر  543نظر للمواد 2

 .یونیو 26الصادرة بتاریخ  144ع  جزائري، جالمدني 
السنة  ،01 ، العدد11 القانوني، المجلدالأكادیمیة للبحث  الالكتروني، المجلةالمساعدة التحویل المصرفي  ،احمد محمود 3

  .32 ، ص2015
  .33 السابق، ص المساعدة، المرجعاحمد محمود 4
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ى بنك بذلا أوراق النقد یجوز ان یتقدم المستفید من الناقل بالأمر النقل إل سلا یتنافمن الامر لحامله حتى 

  1" .مرمن تبلغیه الیه من الأ

 :الالكتروني الخصائص التقنیة للتحویل: الفرع الثاني

التحویل المصرفي الالكتروني على كونه وسیلة حدیثة لنقل أموال بذل تمیز كذلك  رلا یقتص

ضمن المعاملات  والنقدیة وتبرز الخصوصیةبمجموعة من خصائص التي تعكس طبیعة القانونیة 

 2المصرفیة الحدیثة مقارنة بوسائل التقلیدیة

 :تجاري كعمل الإلكتروني المصرفي التحویل - 1

تجاري بالنسبة لمؤسسة لكونه یندرج ضمن العملیات  كعملیعد التحویل المصرفي الالكتروني 

البنكیة التي أقصى علیها المشرع الصفة التجاریة بموجب أحكام القانون التجاري باعتبار أعمال الصرف 

  .من الأعمال التجاریة بحسب موضوعها والعملیات المصرفیة

ئما على العمیل ادا یخضع بتكیف العملیة لطبیعة الغرض الدي دا يلا تسر غیر ان هذه الصفة 

تم  إذاأجرى من أجله التحویل فإذا تعلق الامر بنشاط التجاري اكتساب العمل الصفة التجاریة اما 

   .الأغراض الشخصیة او مدنیة فأنه یحفظ بطباعة المدني

 والنشاطات والخدمات التيال من القانون تجاري الجزائري فأن جمیع الأعم 2 المادةنص استناد 

یعد عمل  ما یلي؛على  13نص في فقرتها  وذلك لأنهایؤدیها للبنوك یعتبر أعمال تجاریا بطبیعتها 

  3تجاریا حسب موضوعه كل عملیة مصرفیة او العملیة صرف خاصة بالعمولة

 -یتطلب إجراءات  –  قانوني كعمل الإلكتروني المصرفي التحویل - 2

الاطراف  بحث بل یتم بمجرد تراضي رضائیةیرى البعض ان التحویل المصرفي لا یعتبر عملیه  "

 ".ة بحث ةقیود كتابی ةویترتب اثارها نتیج ةقانونیا یتم ضمن ضوابط اجرائیبل التحویل یعد عملا 

                                                           
 .74و 73 الاول، صطبعة جدیدة الكتاب  ،ودون سنة النشر ،دون دار النشر ،البنوك القاهرة مراد، موسوعةعبد الفاتح 1
 .34 ، ص2018 ،طبعة اولى ،هومة الإلكترونیة، دارالدفع  غنیة، وسائلباطل 2
 .یتضمن قانون التجاري ،26/09/1975 :مؤرخ في 59-75رقم الامر  02المادة 3



 الإطار المفاھیمي والقانوني للتحویل الإلكتروني:                                    الفصل الأول

9 

في الجانب المدین حق الامر قبل البنك بما یرید حق المستفید الدي حصل القید في  فالتنفیذ" 

لحسابه فقید المبلغ في حساب المستفید یعتبر بمثابته تسلیمه القید یتم كما لوكان الامر قد  الدائنجانب 

 1." في حساب المحول الیه المبلغ لإیداعهسحب المبلغ المراد تحویله تم توجه 

 :الأطراف ثلاثیة كعملیة الإلكتروني المصرفي التحویل :الثالثالفرع 

 والبنك، بالتحویل، الآمر: وهم رئیسیة، أطراف ثلاثة تدخل على الإلكتروني المصرفي التحویل یقوم

 :یلي كما بیانها یمكن متشابكة قانونیة علاقات هؤلاء بین وتنشأ. والمستفید

 :بالمستفید الآمر علاقة  - أ

 أو بیع كعقد ذاتها التحویل عملیة عن ومستقل سابق قانوني سبب عن اغالب العلاقة هذه تنشأ

 یتم قد أو قرض، رد أو بضاعة ثمن دفع مثل مالي التزام لتنفیذ وسیلة التحویل یكون فقد ،هبة أو قرض

 .2مقابل دون عتبر  إطار في

 :بالمستفید البنك علاقة  -  ب

 عقد مهاوینظ بالمستفید، الآمر تربط التي العلاقة عن مستقلة علاقة بالمستفید البنك علاقة تعد

 أمر بتنفیذ البنك یلتزم الإطار هذا وفي ،المصرفیة بالتحویلات الخاصة القواعد أو المصرفي الحساب

 بنك في أو البنك نفس في حساب لدیه مستفید لصالح ذلك كان سواء المحددة للشروط اوفق التحویل

 .3آخر

 :بالأمرالبنك علاقة   -  ت

على اصدار العمیل أمرا إلى البنك من أجل تنفیذ التحویل مبلغ مالي من حسابه إلى حساب مستفید 

  4.والرصید الكافيبتنفیذ هذا الأمر متى توفرت الشروط القانونیة  ویلتزم البنكاخر 

                                                           
ص  ،2003 ،العربیة، القاهرةالشفعة  رة، دارمكر  الطبعة ،والعلمیةعملیات البنوك من الوجهة القانونیة  ،على جمال الدین1

66. 
  .193العملیات المصرفیة، المرجع السابق، ص : محمد صبري السعدي، شرح في القانون التجاري  2
  .15- 14بوخالفة كریمة، النظام القانوني للتحویل المصرفي، المرجع السابق، ص   3
   .203ص  2017، ،الجزائر الحقوق، جامعة ةدكتوراه، كلیاطروحة  ،في قطاع الاتصالات لیندة، الاصلاحاتدراني   4



 الإطار المفاھیمي والقانوني للتحویل الإلكتروني:                                    الفصل الأول

10 

 :القیدیة التحویل الكتابة أساس :الرابعالفرع 

 لنقل الأطراف اتفاق مجرد یكفي لا إذ الكتابیة، القیود على اأساس المصرفي التحویل عملیة تقوم

 المبلغ اقتطاع القیود هذه على ویترتب. فعلیة محاسبیة قیود إلى الاتفاق هذا ترجمی أن یجب بل الأموال،

 متسل بمثابة الأخیر هذا حساب في القید عدی بحیث المستفید، حساب إلى وإضافته الآمر حساب من

 .1آثاره لكافة امنتج للمبلغ قانوني

 الطابع بین یجمع متكاملا اقانونی انظام لیشك الإلكتروني المصرفي التحویل أن ضحیت بذلك، و

 یضمن تنظیمي إطار في أطرافه بین متعددة علاقات تداخل على ویقوم القانونیة، والشكلیة التجاري

  .وأمنها المالیة المعاملات استقرار

 :لهالإلكتروني وتمییزه عن العملیات المشابهة  المصرفي التحویل صور: الثانيالمطلب 

 الإجرائي الجانب إلى الانتقال الأمر یستوجب الإلكتروني، للتحویل النظري المفهوم تحدید بعد

 هذه تتنوع إذ الرقمیة؛ المصرفیة البیئة في النظام هذا خلالها من یتجسد التي العملیة الأنماط لاستكشاف

 هذا ضبط یكتمل ولا. الحدیثة المعاملات تقتضیها التي والسرعة المستخدم التقني للوسیط وفقا الأنماط

 العملیات أو التقلیدیة الوفاء أدوات مع اللبس دائرة من یخرجه دقیق تمییزي معیار بوضع إلا المفهوم

 المنهجیة، الضرورة هذه على وبناء. التقنیة الخصائص بعض في معه تشترك قد التي الأخرى الائتمانیة

 الفرع لنخصص الإلكتروني، التحویل بها یظهر التي المختلفة والصور الأشكال الأول الفرع في سنفصل

 تكییفه في الدقة لضمان وذلك له، المشابهة بالعملیات مقارنة النظام لهذا المستقلة الذاتیة لبیان الثاني

 .القانوني

 :الإلكتروني المصرفي التحویل صور: الأول الفرع

 في المتدخلة البنوك طبیعة: أهمها من معاییر لعدة اتبع الإلكتروني المصرفي التحویل صور تتعدد

  ).اثالث( الحوالة تنفیذ شروط ثم ،)اثانی( المستفید وصفة ،)أولا( العملیة

  

                                                           
  .35باطلي غنیة، وسائل الدفع الإلكترونیة، المرجع السابق، ص   1
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 :العقد في المتدخلة البنوك بحسب الإلكتروني المصرفي التحویل صور: أولا

  :أساسیتین حالتین في المتدخلة البنوك حیث من الإلكتروني المصرفي التحویل صور تتجسد

 :واحد بنك داخل الإلكتروني المصرفي التحویل - 1

 لعمیل بحسابین الأمر تعلق سواء البنك نفس لدى مفتوحین حسابین بین یتم الذي التحویل به قصدی

 دون اداخلی العملیة تنفیذ البنك یتولى إذ التحویل صور أبسط النوع هذا عدوی ،مختلفین لعمیلین أو واحد

 .1أخرى مصرفیة مؤسسة أي تدخل إلى الحاجة

 انتقال إلى یؤدي مما المستفید حساب في وقیده الآمر حساب من الحوالة مبلغ بخصم العملیة وتتم

 في الصورة هذه تتم ما اوغالب. 2أرصدته مجموع على التأثیر دون المصرفي الكیان نفس داخل القیمة

 .وسرعتها تنفیذها لسهولة انظر  الیومیة المصرفیة العلاقات إطار

 :مختلفین بنكین بین الإلكتروني المصرفي التحویل - 2

 هذه وفي ،آخر بنك لدى المستفید وحساب بنك لدى الآمر حساب یكون عندما النوع هذا یتحقق

 عبر إما المستفید بنك إلى بتحویله یقوم ثم عمیله، حساب من التحویل مبلغ بخصم الآمر بنك یقوم الحالة

 .3المقاصة غرفة عبر أو البنوك بین متقابلة حسابات خلال من أو التسویة أنظمة

 كذلك العملیة هذه تتم وقد، المستفید حساب في المبلغ بقید الإشعار تلقي بعد المستفید بنك ویقوم

 شیك كإصدار أخرى دفع وسائل بواسطة أو لدیه حساب البنكین لكلا یكون ثالث مصرفي وسیط عبر

  .فیه المتدخلة الأطراف لتعدد انظر  المباشر غیر أو المركب التحویل من النوع هذا على طلقوی ،4مصرفي

 

                                                           
  .312، ص 2005إلیاس ناصیف، موسوعة العملیات المصرفیة، الجزء الأول، منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت،   1
، عقد التحویل المصرفي الإلكتروني دراسة مقارنة، الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر أكرم یاملكيو  محمد عمر ذوابة  2

  .26، ص 2006والتوزیع، عمان، الأردن، 
دراسة مقارنة، أطروحة دكتوراه في قانون  الاقتصادیةقدة حبیبة، تقنیات النقل المصرفي وآلیاته في ظل التحولات   3

  .68، ص 2014- 2013، 1الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة الحاج لخضر، باتنة 
، أكادیمیة شرطة 1جاریة والعملیات المصرفیة جالعقود الت-عادل ابراهیم مصطفى، الوجیز في قانون المعاملات التجاریة  4

  .307-306، ص 2005دبي، الإمارات العربیة المتحدة، 
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 :المستفید بابحس الإلكتروني المصرفي التحویل صور: اثانی

  :صورتین إلى المستفید حیث من الإلكتروني المصرفي التحویل تصنیف یمكن

 :واحد بنك داخل العمیل لذات حسابین بین التحویل - 1

 معین مبلغ بتحویل فیقوم البنك، نفس لدى حساب من أكثر للعمیل یكون عندما الصورة هذه تتحقق

 أحدها یكون كأن الحسابات هذه أغراض تختلف وقد. له مملوك آخر حساب إلى حساباته أحد من

 .1الشخصي للاستعمال والآخر التجاري للنشاط امخصص

 حسابات تفتح التي للشركات بالنسبة خاصة شیوعا التحویل صور أكثر من الصورة هذه عدوت

 المؤسسة نفس ضمن باعتبارها بسهولة بینها التحویل یتم حیث البنك، نفس لدى لفروعها متعددة

 .2المصرفیة

 :مختلفین بنكین لدى العمیل لذات حسابین بین التحویل - 2

 حسابه من مبلغ تحویل فیتم متعددة، بنوك لدى حسابات العمیل یمتلك عندما الصورة هذه تظهر

 .3مختلف بنك في له آخر حساب إلى معین بنك في

 الذي المستفید بنك إلى تحویله ثم العمیل، حساب من المبلغ بخصم الآمر بنك بقیام العملیة وتتم

 مما تمكنها من البنكین بین دائني علاقة الحالة هذه في وتنشأ. ذاته العمیل حساب في بقیده بدوره یقوم

 .4بینهما المتبادلة الحسابات خلال من أو المقاصة آلیات عبر تسویتها

  

  

                                                           
، المرجع السابق، 1العقود التجاریة والعملیات المصرفیة ج-عادل ابراهیم مصطفى، الوجیز في قانون المعاملات التجاریة 1

  .307ص 
  .307عادل ابراهیم مصطفى، المرجع نفسه، ص  2
  .149نادیة فضیل، العملیات المصرفیة في القانون الجزائري، المرجع السابق، ص  3
  .307عادل ابراهیم مصطفى، المرجع السابق، ص  4
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 :الحوالة شروط بحسب الإلكتروني المصرفي التحویل صور :الثانيالفرع 

 :نوعین إلى التنفیذ شروط حیث من الإلكتروني المصرفي التحویل ینقسم

 :المشروطة غیر المصرفیة الحوالات - 1

 الحالة، هذه وفي. 1التحویل تنفیذ على الآمر یفرضها شروط أو قیود أي تتضمن لا التي الحوالات وهي

 .2إضافي التزام بأي التقید دون بها المعمول المصرفیة الإجراءات وفق العملیة تنفیذ بحریة البنك یتمتع

 الحوالات أصبحت حیث الحدیثة الإلكترونیة الوسائل ظهور مع املحوظ اتطور  النوع هذا شهد وقد

 .3وفعالیتها سرعتها من یعزز مما ورقیة مستندات إلى الحاجة دون رقمیة أنظمة عبر نجزت

 :المشروطة المصرفیة الحوالات - 2

یعد  وإلابدقة  بتنفیذه البنك ویلتزم الآمر، یحدده قید أو بشرط تنفیذها بارتباط الحوالات هذه تتمیز

 واقعة تحقق أو معینة مستندات تقدیم أو التنفیذ بموعد الشروط هذه تتعلق وقد ،التعاقدیة لالتزاماته اخلال

 .4محددة

 المستفید أو المستفید بنك قبل من تنفیذها من التأكد أو بحد ذاته الشروط هذه تنفیذ للبنك یجوزو 

 أوامر إصدار یتم الأحوال جمیع وفي، حصرها ویصعب العملیة طبیعة بحسب الشروط هذه وتتنوع. ذاته

 SWIFT نظام أبرزها منحدیثة  اتصال وسائل عبر مشروطة غیر أو مشروطة كانت سواء التحویل

 .5البنوك بین المالیة الرسائل لتبادل الدولیة الشبكات أهم باعتباره من

 مرونة یعكس بما متعددة لمعاییر اتبع تتنوع الإلكتروني المصرفي التحویل صور أن یتضح بذلك و

  .المعاصرة المصرفیة الحاجات لمختلف الاستجابة على وقدرته النظام هذا

                                                           
  .55- 54باطلي غنیة، المرجع السابق، ص  1
ة الشریعة عبد العزیز بن محمد السلامة، الحوالة المصرفیة دراسة فقهیة، رسالة لنیل شهادة الماجستیر في الفقه، كلی 2

  .36هـ، ص 1431-هـ1430بالریاض، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، المملكة العربیة السعودیة، 
  .29محمد عمر ذوابة، المرجع السابق، ص  3
  .342، ص 2009عملیات البنوك، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، : محمود الكیلاني، الموسوعة التجاریة والمصرفیة 4

  .155دیة فضیل، العملیات المصرفیة في القانون الجزائري، المرجع السابق، ص نا  5
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  :مدنيالتي استندت إلى أحكام القانون  النظریات: الثالثالفرع 

  :مصرفيالتي أسندت الى قانون تجاري و عرف  :أولا

یرى سلیمان ضیف االله الزبن ان طبیعة القانونیة لتحویل المصرفي اعتبرها الفقهاء انها  :الحقنظریة 

والمستفید المحیل  والامر هوكان بین حسابین لشخص مختلفین في بنك واحد  وفترضان تحویلحوالة حق 

  . المحال علیه وبنك هومحال الیه  هو

عن الوكالة لاسیما ادا  جلا یخر یرى جانب من الفقه ان التحویل المصرفي الالكتروني  :نظریة الوكالة

   كانت تحویل بین حسابین لشخص واحد

بنك المستفید لم یكن وكیل في البنك  ان" الانتقادات الموجهة لهذه النظریة  ومن أهم ا مستفیدوهذ

الامر اي  وبین البنكي لم تكن بینه ذالاخیر ال ذاالقید في حساب المستفید خدمة لهالامر بل قام بإجراء 

  1"  علاقة

ذهب جانب من الفقه یقول ان طبیعة القانونیة لنقل المصرفي ماهي الانابة كاملة  :الكاملةنظریة الانابة 

بنقل مبلغ من  وهو المنابوهو المدین المستفید بتوجیه الامر إلى بنك اي تحدید الدین یقوم فیها الامر 

 ویحل البنك وهو المستفید لدیهلدیه حتى یبرأ من التزامه امام المناب  وهو المنابالنقود إلى المستفید 

 2التنفیذله اي یرجع على الامر بعدم  زلا یجو محله في إبراء الالتزام المستفید الدي بذوره 

عن الوكالة لاسیما ادا  جلا یخر یرى جانب من الفقه ان التحویل المصرفي الالكتروني  :الوكالةنظریة 

   كانت تحویل بین حسابین لشخص واحد

بنك المستفید لم یكن وكیل في البنك (الانتقادات الموجهة لهذه النظریة ان  ومن أهم وهدا مستفید

الامر اي  وبین البنكالامر بل قام بإجراء القید في حساب المستفید خدمة لهده الاخیر الدي لم تكن بینه 

  .علاقة

  

                                                           
  .32السابق ص  المساعدة، المرجعد أحمد محمود  1
  .228د علي جمال الدین العوض مرجع السابق ص  2
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  :والعرف المصرفيالحدیثة التي استندت إلى القواعد القانون التجاري  نظریات: ثانیا

من القانون المدني لم تعد قادر على تفسیر طبیعة التحویل  استمدتحیث تبین ان النظریات التي 

خاصة مع تطور التكنولوجي اجع دورها في تنظیم هذه العملیة الإلكتروني بشكل دقیق مما أدى إلى تر 

  1.الذي شهده المعاملات المصرفیة الحدیثة

 :له المشابهة العملیات عن المصرفي التحویل تمییز: الرابع الفرع

 قد ما رغم والتقني، القانوني باستقلالها تتمیز التي البنكیة العملیات أهم من المصرفي التحویل یعد

 في التمییز هذا أهمیة وتبرز ،المصرفیة والخدمات الدفع وسائل من غیرها مع تشابه أوجه من یجمعها

 طبیعة معیار من وانطلاقا ،عملیة كل على المترتبة الآثار وضبط التطبیق الواجب القانوني النظام تحدید

  :یلي كما رئیسیة محاور ثلاثة إلى التمییز هذا تقسیم یمكن الوسیلة،

 ):الورقیة( التقلیدیة الدفع وسائل عن المصرفي التحویل تمییز: أولا

 التجاري، القانون لقواعد وتخضع ورقیة محررات على تقوم التي الدفع وسائل الفئة هذه ضمن تندرج

 .والسفتجة الشیك رأسها وعلى

 بدفع علیه المسحوب البنك إلى الساحب من صادرا أمرا تتضمن تجاریة ورقة فهو للشیك، فبالنسبة

 كونهما في المصرفي التحویل مع ویشترك، الحامل أو المستفید لصالح الاطلاع بمجرد معین مبلغ

 صارمة قانونیة لشكلیات بخضوعه یتمیز الشیك أن غیر للوفاء وأداتین المالیة الحقوق لنقل وسیلتین

 آثار من عنها ینجر وما الرصید بنظریة ارتباطه عن فضلا بطلانه تخلفها على یترتب إلزامیة وبیانات

 یخضع أن دون محاسبیة قیود عبر یتممعینا  شكلا یتطلب فلا المصرفي التحویل أما .2وجزائیة صرفیة

 .3التجاریة للأوراق القانوني النظام لنفس

                                                           
 والقانون النموذجي الأمریكيالمصرفیة الإلكترونیة من الوجهة القانونیة دراسة في قانون  محمدین، التحولاتجلال وفاء  1

 الحقوق، جامعةتصدرها الكلیة  ،فصیلة المحكمة والاقتصادیة مجلةمجلة حقوق للبحوث القانونیة  ،المتحدة لأمم

 .237ص  ،العدد الثاني ،الأول الإسكندریة، الجزء
  .214، ص 2013ولید العایب، لحلو بخاري، اقتصادیات البنوك والتقنیات البنكیة، مكتبة حسن العصریة، بیروت،   2

3  Jacques Mestre et Marie Eve-Pancrazi, op, cite p808. 
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 إلى الساحب یصدره بالدفع أمرا تتضمن تجاریة ورقة تعد بأنها أیضا هي ،السفتجةبالنسبة إلى  أما

. القانون علیها ینص دقیقة لشكلیات وخضوعها للتداول بقابلیتها وتتمیز المستفید لصالح علیه المسحوب

 لا المصرفي التحویل أن حین في ،مستقلا صرفیا التزاما تنشئ كونها في المصرفي التحویل عن وتختلف

  .1صرفي التزام أو تجاري سند إنشاء دون الحسابات بین الأموال لنقل بنكیة عملیة یكون أن یعدو

 :المشابهة البنكیة والخدمات العملیات عن المصرفي التحویل تمییز: ثانیا

 من المصرفي التحویل عن تختلف لكنها البنكي النشاط ضمن تدخل التي العملیات الفئة هذه تشمل

 والحوالة بالاقتطاع، والإشعار المستندي، الاعتماد: أبرزها ومن تنفیذها، شروط أو طبیعتها حیث

 .المصرفیة

 طلب على بناء البنك یلتزم حیث الدولیة التجارة تمویل وسائل أهم من المستندي الاعتماد یعد

 مع اشتراكه ورغم ،التعاقد محل البضاعة تمثل مستندات تقدیم مقابل للمستفید معین مبلغ بدفع عمیله

 كونه في عنه یختلف أنه إلا البنك بواسطة مالي مبلغ انتقال إلى یؤدیان كونهما في المصرفي التحویل

الدفع  لإتمام مستندات تقدیم یشترط كما الدولي، البیع عقد أساسها تعاقدیة علاقة على تقوم مركبة عملیة

 .2العملیة سبب في بحث أو مستندات إلى حاجة دون محاسبي قید بمجرد یتم الذي التحویل خلافعلى 

 المدین حساب من مالیة مبالغ خصم على تقوم دفع وسیلة یعرف على أنه بالاقتطاع الإشعار أما

 صورة اعتبارهمن  ورغم ،الدوریة المعاملات في غالبا ستخدموی الدائن لصالح مسبق تفویض على بناء

 یتم المصرفي التحویل أن حین في والمستمر المتكرر بطابعه یتمیز أنه إلا التحویل أوامر من متطورة

 خلافعلى  الطرفین بین مستمرة علاقة وجود یفترض بالاقتطاع الإشعار أن كما ،منفردة بصفة غالبا

 .3المختلفة حساباته بین الشخص نفس لفائدة یكون أن ویمكن بل واحدة، لمرة یتم أن یمكن الذي التحویل

                                                           
، 2010نادیة فضیل، الأوراق التجاریة في القانون التجاري الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، الجزائر،   1

  .15ص 
، ص 2009الاعتمادات المستندیة، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، : محمود الكیلاني، الموسوعة التجاریة والمصرفیة  2

45.  
القانوني للمدفوعات الإلكترونیة في التشریع الجزائري، أطروحة دكتوراه في الحقوق، جامعة  لیلى بن منصور، النظام  3

  .88، ص 2019تلمسان، الجزائر، 
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 نقدي تسلیم طریق عن تتم قد لأموالل لنقلل من وسائل وسیلة فعرفت بأنها المصرفیة، الحوالة أما

 عن بذلك وتختلف ،للآمر بنكي حساب عبر تمر أن دون للمستفید دفعها یتولى الذي البنك إلى الآمر من

 قیود طریق عن المستفید حساب إلى الآمر حساب من مالي مبلغ نقل على یقوم الذي المصرفي التحویل

 التحویل في أساسیا شرطا باعتباره للآمر بنكي حساب وجود تتطلب لا قد الحوالة أن كما. محاسبیة

 .1المصرفي

 :الحدیثة الإلكترونیة الدفع وسائل عن الإلكتروني المصرفي التحویل تمییز: ثالثا

 المصرفي التحویل مع تتقاطع إلكترونیة دفع وسائل عدة ظهرت المالیة التكنولوجیا تطور مع

 والمحفظة الإلكترونیة، النقود: أبرزها ومن والوظیفة الطبیعة حیث من عنه تختلف أنها إلا الإلكتروني،

 .المصرفیة والبطاقة الإلكتروني، والشیك الإلكترونیة،

 وتستوجب الإنترنت، عبر المعاملات في ستخدمت رقمیا مخزنة نقدیة قیمة تمثل الإلكترونیة فالنقود

 الحسابات بین الأموال نقل على الإلكتروني المصرفي التحویل یقتصر بینما خاصة، تقنیة بنیة وجود

 .2مستقلة رقمیة نقودا ذاته حد في یشكل أن دون البنكیة

 بطاقات، أو تطبیقات عبر المدفوعات وإجراء الأموال لتخزین وسیلة فهي الإلكترونیة، المحفظة أما

 علاقة بینهما العلاقة یجعل مما الأموال لنقل عملیة یمثل المصرفي التحویل أن حین في دفع، أداة عدوت

 .3تماثل لا تكامل

 حرروی بالدفع أمرا یتضمن التقلیدي بحیث للشیك رقمي نظیر فهو الإلكتروني، للشیك وبالنسبة

 یحتفظ أنه إلا الرقمي الوسیط في الإلكتروني التحویل مع اشتراكه ورغم ،رقمي توقیع مع إلكترونیا تداولوی

 .4مصرفیة عملیة مجرد یبقى الذي المصرفي التحویل بخلاف تجاریة كورقة بطبیعته

                                                           
  .185العملیات المصرفیة، المرجع السابق، ص : محمد صبري السعدي، شرح القانون التجاري الجزائري  1
اتیجیات، دیوان المطبوعات الجامعیة، الساحة المركزیة، بن عكنون، م واستر یإبراهیم بختي، التجارة الإلكترونیة، مفاه  2

  .72، ص 2005الجزائر، 
  .47، ص 2005منیر الجنبیهي، ممدوح الجنبیهي، البنوك الإلكترونیة، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مصر،   3
رة الإلكترونیة مع الإشارة لحالة الجزائر، محرز نور الدین، صید مریم، نظام الدفع الإلكتروني ودوره في تفعیل التجا  4

  .276، ص 2010، 02المركز الجامعي سوق أهراس، مجلة الاقتصاد الجدید، ع 
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 عدوت والخدمات، السلع مقابل الدفع أو السحب من حاملها نتمك وسیلة فهي المصرفیة، البطاقة أما

 بین للأموال فعلي تحویل عملیة یمثل المصرفي التحویل أن حین في البنكي، الحساب إلى للوصول أداة

 .1هالتنفیذ كوسیلة البطاقةیمكن استخدام هذه و  الحسابات،

 الدفع وسائل عن مختلفا تجعله خاصة بطبیعة یتمیز المصرفي التحویل سبق ذكره أن مما یتضح

 نقل على أساسا یقوم إذ الحدیثة، الإلكترونیة الدفع وسائل عن وكذا الأخرى، البنكیة والعملیات التقلیدیة

 الأخرى الوسائل بعض متطلبات أو التجاریة الأوراق لشكلیات الخضوع دون المحاسبیة القیود عبر الأموال

  .بذاته قائم قانوني كنظام استقلاله من یعزز مما

    

                                                           
  .276محرز نور الدین، صید عمر، المرجع السابق، ص   1
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 :الإلكتروني التحویل إجراءات :الثاني المبحث

و على هدا الأساس یتم تناول  مترابطتینتتم عملیة التحویل الإلكتروني عبر مرحلتین اجرائیتین 

من خلال مطلبین المطلب الأول امر بالتحویل الالكتروني و المطلب الثاني الانظمة  نالعملیتیأحكام هذه 

 المعتمدة في التحویل الإلكتروني

 :الإلكتروني التحویل أمر: الأول المطلب

 الذي الأول الإجراء باعتباره التحویل عملیة علیه تقوم الذي الأساس الإلكتروني التحویل أمر یعد

 حسابه من مالي مبلغ نقل في بالتحویل الآمر إرادة عن القانوني التعبیر دیجس فهو ،العملیة هذه به تنطلق

  . 1بها المعمول المصرفیة والأنظمة القانون یحددها التي والضوابط للشروط وفقا آخر مستفید حساب إلى

 التحویل أمر بإصدار تبدأ التي الإجراءات من سلسلة سوى الإلكتروني التحویل عملیة تعد لا وبذلك

 خلال من المطلب هذا تناول سیتم ، وعلیه2المختصة المصرفیة المؤسسة طرف من بتنفیذه وتنتهي

 الفرع سنتطرق في بینما الإلكتروني، التحویل أمر إصدار لدراسة الأول الفرعسیتم التطرق في : فرعین

  .ذلك على المترتبة القانونیة والآثار البنك طرف من الأمر هذا تنفیذ كیفیة ببیان الثاني

 :الإلكتروني التحویل أمر إصدار: الأول الفرع

مصرفه  إلى الآمر العمیل به یتقدم الذي الطلب ذلك الإلكتروني التحویل أمر بإصدار قصدی

 عدوی ،3معین مستفید حساب إلى مالي مبلغ تحویل عملیة تنفیذ إجراءات مباشرة في برغبته خطرهی بموجبه

 اللازمة التدابیر باتخاذ المصرف التزام علیه یترتب منفردة مما إرادة عن صادرا قانونیا تصرفا الأمر هذا

 .4وتنظیمیا قانونا المقررة والضوابط الشروط حدود في لتنفیذه

 التي والموضوعیة الشكلیة الشروط من مجموعة توافر الإلكتروني التحویل أمر لصحة ویشترط

 آثار الأمر هذا إصدار على یترتب كما ،)أولا( في بیانه سیتم ما وهو ومشروعیتها العملیة سلامة تضمن

                                                           
  .212، ص 2006، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، النقود والبنوك والعملیات المصرفیةمحمد حسین منصور،   1
  .178، ص 2003، منشأة المعارف، الإسكندریة، العملیات المصرفیة من الوجهة القانونیةعبد الحمید الشواربي،   2
، ص 2009، دار الثقافة للنشر والتوزیع، الأردن، 1شماع فائق محمود، الحساب المصرفي دراسة قانونیة مقارنة، ط  3

282.  
  .215، المرجع السابق، ص والعملیات المصرفیةالنقود والبنوك محمد حسین منصور،   4
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 سیتم ما وهو التحویل محل المبلغ لانتقال بالنسبة أو بالمصرف الآمر لعلاقة بالنسبة سواء هامة قانونیة

  ).ثانیا( في تناوله

 :الإلكتروني بالتحویل الأمر إصدار شروط: أولا

 كانت سواء موضوعیة شروط توافر ونفاده لصحته یشترط قانوني تصرف الإلكتروني التحویل إن

 بعملیة خاصة موضوعیة شروط أو القانونیة التصرفات جمیع لصحة تشترط والتي عامة موضوعیة شروط

 نص التي الشكلیة الشروط لصحته یشترط فإنه شكلي قانوني تصرف أنه وبما ،)1( الإلكتروني التحویل

 ).2( المشرع علیها

 :الموضوعیة الشروط - 1

 شروط: نوعین إلى الإلكتروني التحویل أمر إصدار لصحة اللازمة الموضوعیة الشروط تنقسم

  .ذاتها الإلكتروني التحویل عملیة طبیعة تفرضها خاصة وأخرى عامة، موضوعیة

 :العامة الموضوعیة الشروط  - أ

 بالتحویل، الآمر إرادة منفردة یعني عن بإرادة یصدر قانونیا تصرفا المصرفي بالتحویل الأمر یعد

 عام بوجه القانونیة التصرفات لصحة اللازمة الموضوعیة الشروط توافر لصحته یشترط فإنه ثم ومن

  .والسبب والمحل، الرضا، في المتمثلة

 :الرضا: الأول الشرط

 یصدر قانونیا تصرفا باعتباره الإلكتروني بالتحویل الأمر لصحة الجوهریة من الأركان الرضایعد 

 بالأهلیة یتمتع شخص عن صادرا الرضا هذا یكون أن ویشترط ،بالتحویل للآمر المنفردة الإرادة عن

 هخلو  ضرورة مع آثارها وترتیب القانونیة التصرفات مباشرة له لتخو  التي الأداء أهلیة أياللازمة  القانونیة

 .1والاستغلال والتدلیس والإكراه الغلط في المتمثلة الإرادة عیوب من

                                                           
، دار الثقافة للنشر والتوزیع، 1الجزء الثاني الأوراق التجاریة وعملیات البنوك، ط: العكیلي عزیز، شرح القانون التجاري  1

  .353، ص 2005
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 الأهلیة ذاتها هي المطلوبة الأهلیة فإن بنكي حساب بوجود مرتبط الإلكتروني التحویل أن وبما

 19 بـ والمحدد القانوني الرشد سن بلغ شخص لكل یحقوعلیه  ،1البنكي الحساب وتشغیل لفتح اللازمة

 العملیات كافة ویباشر بنكیا حسابا یفتح أن الأهلیة عوارض من عارض بأي یصب ولم كاملة، سنة

 في التصرف في له رخصی أن المرشد للقاصر یمكن، و الإلكتروني التحویل أوامر فیها بما المصرفیة

 .2المالیة العملیات بعض وممارسة بنكي حساب بفتح له یسمح بما أمواله

 المعدل والقرض النقد قانون لأحكام الإلكتروني التحویل فیها بما المصرفیة، العملیات وتخضع

 تنفیذ قبل الزبائن وأهلیة هویة من بالتحقق البنوك وألزم البنكیة العملیات على الرقابة عزز والذي والمتمم،

 .3الإرهاب وتمویل الأموال تبییض ومكافحة الشفافیة تعزیز إطار في مالیة عملیة أي

 یتعلق ما لاسیما ،)La Banque d’Algérie( الجزائر بنك لتعلیمات أیضا البنوك تخضع كما

 الدفع أنظمة وفق الإلكترونیة التحویلات وتنفیذ) KYC( الهویة من والتحقق الحسابات فتح بإجراءات

 .4المعتمدة

  :المحل: الثاني الشرط

 مستفید حساب إلى حسابه من نقله الآمر یطلب الذي المالي المبلغ البنكي التحویل بمحل المقصود

 قابلا یكون بحیث المالي التعامل دائرة في داخلا یكون وأن ،5للتعیین قابلا أو معینا یكون أن بشرط آخر

 غیر ومشروعا مستحیل وغیر ممكنا یكون أن ضرورةذلك  إلى إضافة الآمر طرف من فیه للتصرف

 .6العامة الآداب أو العام للنظام مخالف

                                                           
  .201، ص 1993عوض علي جمال الدین، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، بدون طبعة، بدون دار النشر،   1
قریمس عبد الحق، المسؤولیة المدنیة للبنوك في مجال الحسابات، رسالة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم، تخصص   2

  .90- 88، ص 2011-2010قانون أعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر، 
، 2003أوت  26المؤرخ في  11-03، المعدل والمتمم للقانون رقم 2023یونیو  21المؤرخ في  09- 23القانون رقم   3

یونیو  21، الصادر بتاریخ 43المتعلق بالنقد والقرض، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد 

2023.  
، المتعلق بنظام الدفع الإلكتروني وآلیات الرقابة على 2020مارس  15في  ، المؤرخ02- 20رقم  ،نظام بنك الجزائر  4

  .2020، الصادر سنة 25العملیات المصرفیة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد 
  .284شماع فائق محمود، الحساب المصرفي دراسة قانونیة مقارنة، المرجع السابق، ص   5
  .120، الجزء الأول، دار النهضة العربیة، القاهرة، ص الوسیط في شرح القانون المدني الجدیدالرزاق السنهوري،  عبد  6
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 القیم لیشمل یمتد قد كما محدد، نقدي مبلغ على المصرفي التحویل محل ینصب أن یمكن كما

 المقدار حیث من للتعیین وقابلة محددة تكون أنبشرط  للتداول القابلة المالیة القیمة ذات والسندات المالیة

  .1وسلیمة قانونیة بصورة التحویل عملیة تنفیذ إمكانیة یضمن بما والنوع

 :السبب: الثالث الشرط

 خلال من تحقیقه الآمر یقصد الذي المباشر الغرض الإلكتروني التحویل أمر في بالسبب قصدی

 هذا لصحة شترطوی ،المستفید لفائدة التحویل أمر إصدار إلى یدفعه الذي القانوني الباعث أي التصرف

 .2العامة الآداب أو العام للنظام مخالف غیرومشروعا بمعنى  موجودا السبب یكون أن التصرف

 أو تبرع أو قرض تقدیم أو الآمر ذمة في ثابت دین وفاء في التحویل أمر إصدار سبب یتمثل وقد

 أمر في السبب ذكر شترطی ولا، 3المصرفي التعامل یقرها التي المشروعة الأسباب من ذلك غیر أو هبة

  .4العكس یثبت أن إلى السبب مشروعیة القانون یفترض ، حیثعنه البنك تحري أو الإلكتروني التحویل

 :الخاصة الموضوعیة الشروط  -  ب

 المرتبطة المتطلبات من جملة في الإلكتروني التحویل أمر في الخاصة الموضوعیة الشروط تتمثل

 هذه أهم ومن ،5المصرفي النظام داخل مالیة قیود تحویل آلیة على أساسا تقوم لكونها العملیة هذه بطبیعة

  :الشروط هذه

 من الأموال تحویل یتم حسابین وجود بالتحویل الأمر لإصدار یشترط :ضرورة وجود حسابین

 حسابین هناك یكن لم فإذا مختلفین، لشخصین أو الشخص لنفس الحسابان أكان سواء الآخر إلى أحدهما

 أن یمكنه فلا البنك لدى حساب بالتحویل للأمر یكن لم فإذا بنكیا، تحویلا بكونها العملیة وصف یمكن لا

                                                           
  .145، ص 2023، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، النقود والبنوك والعملیات المصرفیةمحمد حسین منصور،   1
لى الالتزامات المصرفیة، مجلة الباحث للدراسات القانونیة والسیاسیة، بن دادة محمد، التحویل الإلكتروني للأموال وأثره ع  2

  .136، ص 2018، 12العدد 
لعوینة نورة، النظام القانوني للعملیات المصرفیة الإلكترونیة في التشریع الجزائري، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة،   3

  .74، ص 2023، 8جامعة المسیلة، العدد 
، 5نة مشروعیة السبب في التصرفات المصرفیة الإلكترونیة، مجلة الدراسات القانونیة المقارنة، العدد حواس یوسف، قری  4

  .101، ص 2024
  .76لعوینة نورة، التحویل الإلكتروني للأموال في النظام المصرفي الجزائري، المرجع السابق، ص   5
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 للبنك أمرا بالتحویل الأمر وأصدر بنك أي في حساب للمستفید یكن لم إذا أما بالتحویل، أمر أي له یوجه

 .1بنكي تحویل بصدد نكون ولا الدفع في وكیل مجرد الحالة هذه في البنك یكون له معین مبلغ بدفع

 فإذا آخر، إلى حساب من مالي مبلغ بنقل العملیة تتم أن یجب وإنما حسابین وجود مجرد یكفي ولا

 یشترط كما ،2مصرفیا تحویلا ذلك یعتبر فلا المستفید لحساب مباشرة المالي المبلغ بدفع الشخص توجه

  .3فیهما المقیدة بالنقود التعامل یمكن أي للتشغیل قابلین الحسابان یكون أن

 باعتبارها التجاري التقنین من 19 مكرر 543 للمادة النصیة الصیاغة استقرار من الرغم على

 تقتضي المعاصرة القانونیة مقاربتها أن إلا ،4التحویل لأمر الإلزامیة للبیانات الناظم التقلیدي المرجع

  . 095- 23 رقم والمصرفیة النقد قانون ضوء في قراءتها

 المصدر حساب( حسابین وجود تستلزم التي الموضوعیة القواعد على المشرع حافظ فبینما

 في التكنولوجي التحول تواكب رقمیة صبغة علیها أضفى فإنه التحویل، عملیة لتمام) المقصد وحساب

 امتد بل التقلیدیة الدفتریة القیود علىمقتصرا  یعد لم الحسابین بیان شرط فإن وعلیه ،المصرفیة المنظومة

 الأداة مرونة مع القانوني المبدأ وحدة یكرس مما الإلكترونیة الدفع بالوسائط المرتبطة الحسابات لیشمل

 .6التقنیة

 التحویل أمر في الأصل :المثلیات من أو النقود من مبلغا المصرفي التحویل في الالتزام محل یكون أن

 البنكیة المعاملات في المصرفي العمل علیه استقر ما وهو النقود، من مبلغ على یرد أن المصرفي

 یمكن أنه غیر، آخر إلى حساب من محددة مالیة قیمة نقل على أساسا یقوم البنكي التحویل أن باعتبار

                                                           
  .195عوض علي جمال الدین، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، المرجع السابق، ص   1
  .195عوض علي جمال الدین، المرجع السابق، ص   2
دراسة مقارنة، الطبعة الأولى، دار الثقافة : ، النظام القانوني للتحویل الإلكتروني للنقودفارسومخیف  الغانمي خضیر  3

  .106ص  ،2005للنشر والتوزیع، 
سبتمبر سنة  26الموافق لـ  1395رمضان عام  20في  ، المؤرخ59-75الأمر رقم  ، من19مكرر  543المادة   4

، الجریدة 2005فبرایر  6المؤرخ في  02-05، المتضمن القانون التجاري، المعدل والمتمم بموجب القانون رقم 1975

  .11الرسمیة العدد 
، المتضمن قانون النقد 2023یونیو سنة  21الموافق لـ  1444ذي الحجة عام  3 في ، المؤرخ09- 23القانون رقم   5

  .2023یونیو  27، الصادرة بتاریخ 43والمصرفیة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
م القانونیة، كلیة عبد االله لیندة، مواجهة تبییض الأموال عن طریق وسائل الدفع، أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه في العلو   6

  .37، ص 2020-2019الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة مولود معمري تیزي وزو، الجزائر، 
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 للتعیین قابلة كانت متى المالیة، كالأوراق القیمة، المحددة السندات أو المالیة القیم على أیضا ینصب أن

 .1المالي النظام داخل والتداول

 لم التيالجزائري  التجاري القانون من 19 مكرر 543 المادة في القانوني سنده التوجه هذا ویجد

 بما للتحدید القابلة المالیة بالقیم تتعلق عملیات إدراج أجازت وإنما فقط، النقود في التحویل محل تحصر

  .2الحدیثة الإلكترونیة الأنظمة ظل في نطاقها واتساع المصرفیة المعاملات تطور یعكس

 :الشروط الإجرائیة - 2

 انعقاده لصحة یتطلب إذ الشكلیة القانونیة التصرفات من الإلكتروني التحویل أمر إصدار یعد

 لا التحویل أمر أن ذلك من ستفادوی ،إصداره عند القانون علیها نص التي البیانات من مجموعة استیفاء

 الإلكترونیة صورتها في الكتابة تتحقق أن على مكتوبا یكون أن یجب وإنما شفویة، بصورة یتم أن یمكن

 التقنیة شروطها استوفت متىالورقیة  للكتابة الممنوحة القانونیة الحجیة نفس المشرع لها أقر التي

 .3والقانونیة

 في توافرها الواجب البیانات على الجزائري التجاري القانون من 19 مكرر 543 المادة نصت وقد

 :یلي فیما أساسا تتمثل والتي التحویل، أمر

 أو النقود من مبلغ تحویل قصد الحساب مسیر أو البنك إلى الحساب صاحب عن الصادر الأمر 

 .القیمة المحددة السندات أو القیم

 منه الخصم سیتم الذي الحساب تحدید. 

 صاحبه بیان مع التحویل إلیه سیتم الذي الحساب تحدید. 

 التحویل عملیة تنفیذ تاریخ. 

 بالتحویل الآمر توقیع. 

                                                           
  .192عوض علي جمال الدین، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، المرجع السابق، ص   1
  .79السابق، ص  لعوینة نورة، التحویل الإلكتروني للأموال وأثره على المعاملات المصرفیة، المرجع  2
، مجلة البحوث القانونیة “الحجیة القانونیة للكتابة والتوقیع الإلكتروني في المعاملات المصرفیة”محمد شریف عتلم،   3

  .95، ص 2024، 2، العدد 1والاقتصادیة، جامعة قسنطینة 
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 تحدید وجوب من یستفاد ما وهو اسمي، طابع ذا التحویل یكون أن ذلك جانب إلى شترطی كما

 للمعاملات المجهول الطابع دون ویحول العملیة شفافیة یضمن بما ،1صاحبه وبیان إلیه لالمحو  الحساب

  .2الإلكترونیة المصرفیة

 :بالتحویل الأمر إصدار آثار: ثانیا

 من كل إلى تنصرف التي الهامة القانونیة الآثار من مجموعة بالتحویل الأمر صدور على یترتب

 .المستفید إلى المرحلة هذه في تمتد أن دون والبنك الآمر

 :للآمر بالنسبة بالتحویل الأمر إصدار آثار  - أ

 التحویل بتنفیذ إلا منها یخرج ولا للآمر المالیة الذمة ضمن الأمر إصدار بمجرد التحویل مبلغ یبقى

 كما، علیه الحجز توقیع لدائنیه یجوز كما المبلغ هذا في التصرف بحریة الآمر یحتفظ علیه وبناء ،افعلی

 .حسابه من المدین الجانب في المبلغ قید یتم لم طالما التحویل أمر عن الرجوع في الحق للآمر یظل

 هذا فإن بالتحویل، الأمر إصدار بعد إفلاسه شهر أو للأهلیة فقدانه أو الآمر وفاة حال وفي

  .3به علمه تاریخ من إلا البنك مواجهة في یسري لا البطلان هذا أن غیرباطلا  یعد الأخیر

 :للبنك بالنسبة بالتحویل الأمر إصدار آثار  -  ب

 بإدارة المرتبطة التزاماته صمیم من باعتباره بتنفیذه البنك التزام بالتحویل الأمر إصدار على یترتب

 اووفق بدقة الأمر تنفیذ البنك من یقتضي نتیجة حیث بتحقیق االتزام الالتزام هذا عدوی ،عملائه حسابات

 .4التنفیذ في النیة وحسن مصلحته مراعاة مع الآمر لتعلیمات

                                                           
، العدد 2القانون والأعمال، جامعة وهران ، مجلة “الطابع الاسمي في أوامر التحویل البنكي الإلكتروني”براهیمي سمیر،   1

  .118، ص 2023، 4
  .39عبد االله لیندة، مواجهة تبییض الأموال عن طریق وسائل الدفع، المرجع السابق، ص   2
بوخالفة كریمة، النظام القانوني للتحویل المصرفي، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في القانون الخاص، المرجع السابق،   3

  .44ص 
- 125دراسة مقارنة، المرجع السابق، ص : الغانمي خضیر مخیف فارس، النظام القانوني للتحویل الإلكتروني للنقود  4

126.  
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 اتفاق یوجد لم ما والفنیة القانونیة شروطه استیفاء فور الأمر تنفیذ إلى المبادرة البنك على ویتعین

 الامتناع للبنك یجوز لا كما، التأخیر عن الناجمة الأضرار عن مسؤولیته ترتبت وإلا ذلك بخلاف یقضي

 .1لذلك مشروع سبب قام إذا إلا شروطه توافرت متى التنفیذ عن

 الآمر هویة من التأكد خلال من ومشروعیته الأمر صحة من بالتحقق البنك یلتزم التنفیذ، وقبل

 أمر أي تنفیذ عن الامتناع علیه ویجب ،2اللازمة الشروط جمیع استیفاء وكذا الإلكتروني توقیعه وصحة

 الأموال تبییض جرائم لمكافحة اللازمة الوقائیة التدابیر اتخاذ مع الریبة یثیر أو التزویر بشبهة مشوب

 .3الاشتباه عند الإخطار ذلك في بما الإرهاب، وتمویل

 :للمستفید بالنسبة بالتحویل الأمر إصدار آثار  -  ت

 على امعلق الحق هذا یظل إذ الأمر، إصدار بمجرد التحویل مبلغ في حق أي للمستفید ینشأ لا

 لذمة امبرئ وفاء بالتحویل الأمر إصدار عدی لا وبالتالي ،الحساب في القید طریق عن افعلی التحویل تنفیذ

  .4الآمر

 :الإلكتروني بالتحویل الأمر تنفیذ: الثاني الفرع

 التزام علیه یقع صحته من البنك وتحقق بالتحویل الأمر طرف من بالتحویل الأمر إصدار بعد

 ومكان زمان یتحدد ومنه الحسابین، في القید بإجراء وذلك ،)أولا( التنفیذ شروط كل توافرت إذا بتنفیذه

 ).ثانیا( التنفیذ

 

 

 

                                                           
  .346- 345علي جمال الدین عوض، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، المرجع السابق، ص   1
، 2005الفقي محمد السید، القانون التجاري الإفلاس العقود التجاریة عملیات البنوك، منشورات الحلبي الحقوقیة، لبنان،   2

  .342ص 
، 01، ع17بلجودي أحلام، البنوك في مواجهة التحویل الالكتروني للأموال، المجلة الأكادیمیة للبحث العلمي، المجلد   3

  .227-226، ص 2018
  .198، ص 1982العقود التجاریة عملیات البنوك، منشاة المعارف الإسكندریة، : اد فهیم، القانون التجاريمنیر مر   4
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 :الإلكتروني بالتحویل الأمر تنفیذ إجراءات: أولا

 رصید وجود یشترط كما ،)1( ومشروعیته صحة من البنك تحقق بالتحویل الأمر لتنفیذ یشترط

 یرفق وأن) 3( بتنفیذه المستفید رضا ویشترط ،)2( التحویل عملیة لتنفیذ بالتحویل الأمر حساب في كاف

 ).4( بالتحویل والأمر المستفید عن اللازمة بالمعلومات بالتحویل الأمر

 :بالتحویل الأمر ومشروعیة صحة - 1

 صحته مدى من التحقق الإلكتروني التحویل أمر تنفیذ في الشروع قبل البنك على یتعین

 الواردة البیانات وصحة المطلوبة الشكلیة الشروط لجمیع استیفائه من التأكد خلال من وذلك ومشروعیته

 قیام تنفیذه في الخطأ أو التحقق هذا إهمال على ویترتب ،المعتمد الإلكتروني التوقیع صحة وكذا فیه

 .1للقانون مطابق غیر أو صحیح غیر أمر تنفیذ عن الناتجة الأضرار عن البنك مسؤولیة

 الموضوعیة دون الشكلیة الرقابة على یقتصر إذ ،محدودا یبقى بالتحقق البنك التزام نطاق أن غیر

 دوره یقتصر وإنما التحویل، أمر أجله من صدر الذي الباعث أو السبب مراقبة سلطة یملك لا أنه أي

 .2بالأمر المرتبطة الشكلیة الإجراءات وسلامة الظاهرة البیانات صحة من التأكید على

 أمر إصدار إلى أدت التي الأصلیة العلاقة مشروعیة عن بالتحري ملزم غیر البنك فإن وبذلك،

 بالإجراءات والتقید الخارجي الشكل حیث من الأمر صحة من التحقق على التزامه یقتصر وإنما التحویل،

  .3الإلكتروني المصرفي النظام في المعتمدة والقانونیة التقنیة

 :بالتحویل الأمر لتنفیذ كاف رصید وجود - 2

 للمبلغ الأقل على مساو رصید بالتحویل الأمر حساب في یكون أن یجب بالتحویل الأمر لتنفیذ

 مع بالتحویل الأمر تنفیذ یرفض أن للبنك فیمكن التحویل، مبلغ من أقل الرصید كان فإذا تحویله المراد

                                                           
  .199العقود التجاریة عملیات البنوك، المرجع السابق، ص : منیر مراد فهیم، القانون التجاري  1
، 2، جامعة وهران ماستر في القانون الخاص مذكرةبن دادة محمد، مسؤولیة البنك في تنفیذ أوامر التحویل الإلكتروني،   2

  .110، ص 2023
  .118حواس یوسف، حدود رقابة البنك على العملیات المصرفیة الإلكترونیة، المرجع السابق، ص   3
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 الأمر حساب في قیده یجري مبلغ على التحویل أمر یرد أن التشریعات بعض وتجیز بذلك، الأمر إخطار

  . 1مقدما والبنك الأمر بین علیها الاتفاق یتم مدة خلال

 الأمر یعرض لا توفره عدم أن حیث بالتحویل الأمر إصدار أثناء الرصید توفر المشرع یشترط ولم

 شرطا یعد لا أنه یعني مما رصید بدون الشیك مصدر لها یتعرض كالتي الجنائیة المساءلة بالتحویل

 الرصید توفر غایة إلى بالتحویل الأمر تنفیذ بتعلیق البنك یقوم الحالة هذه وفي بالتحویل، الأمر لصحة

  .2الكافي

 :بالتحویل الأمر بتنفیذ المستفید رضا - 3

 أن یخشى حیث المستفید رضاء البنكي التحویل تنفیذ لصحة المستفید رضا البنوك تشترط ما عادة

 للمستفید الإساءة أو الأموال هذه مصادرة من التهرب بهدف بها لهم علم لا لأشخاص نقدیة مبالغ تنتقل

  .3حق وجه دون ما واقعة في تورطه لإثبات

 یعد إذ علیه، اعتراضه وعدم التحویل بتنفیذ البنك من الإخطار تلقیه من المستفید رضا ویستفاد

  .4التحویل بعملیة قبولا اعتراضه عدم

 :والمستفید الأمر عن اللازمة البیانات الإلكتروني التحویل یتضمن أن - 4

 البیانات من مجموعة الإلكترونیة بالتحویلات المتعلقة الجزائر لبنك التوجیهیة الخطوط أوردت

 تحویل أي تنفیذ والمالیة البنكیة للمؤسسات رخصی لا بحیث التحویل أوامر في تضمینها الواجب الإلزامیة

 .5الإرهاب وتمویل الأموال تبییض ومكافحة الشفافیة تعزیز إطار في وذلك المعلومات، هذه یستوفي لا

                                                           
  .355-354الجزء الثاني الأوراق التجاریة وعملیات البنوك، المرجع السابق، ص : العكیلي عزیز، شرح القانون التجاري  1
  .38عبد االله لیندة، مواجهة تبییض الأموال عن طریق وسائل الدفع، المرجع السابق، ص   2
بوخالفة كریمة، النظام القانوني للتحویل المصرفي، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في القانون الخاص، المرجع السابق،   3

  .49ص 
  .354العكیلي عزیز، المرجع السابق، ص   4
، الذي یعدل ویتمم القانون 2023فبرایر  7المؤرخ في  01-23لتوجیهیة تنفیذاً لأحكام القانون رقم تأتي هذه الخطوط ا  5

الصادرة ) 16(المتعلق بالوقایة من تبییض الأموال وتمویل الإرهاب ومكافحتهما، وتماشیاً مع التوصیة رقم  01-05رقم 

  .مر والمستفید في التحویلات البرقیةالمتعلقة ببیانات الآ) FATF(عن مجموعة العمل المالي الدولیة 
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 یجب أورو،/أمریكي دولار 1000 یفوق أو مبلغها یساوي التي للأوطان العابرة للتحویلات فبالنسبة

 تنفیذ في المستعمل حسابه رقم التحویل، أمر مصدر ولقب اسم: التالیة المعلومات العملیة تتضمن أن

 ولقب اسم إلى إضافة میلاده، ومكان تاریخ أو كزبون، تعریفه رقم أو الوطني تعریفه رقم عنوانه، العملیة،

 یتم الحساب، رقم توفر عدم حال وفي العملیة في المستعمل البنكي حسابه ورقم التحویل، من المستفید

   .1ومراقبتها العملیة بتتبع یسمح وفرید وحید مرجعي برقم تعویضه

 مصدر ولقب اسم تتضمن أن فیكفي أورو، 1000 تتجاوز لا التي للأوطان العابرة التحویلات أما

 إمكانیة مع للعملیة، الوحید المرجعي الرقم أو الحساب رقم إلى إضافة المستفید، ولقب واسم الأمر،

 تمویل أو الأموال بتبییض تتعلق شبهات أو مؤشرات وجود حالة في إلا التحقق، إجراءات تخفیف

 .2الإرهاب

 عن قیمتها تقل واردة تحویلات استقبال عند الجزائر، في العاملة المالیة المؤسسات تلتزم كما

 والمتمثلة الإلزامیة، البیانات من الأدنى الحد توفر من بالتأكد یعادلها، ما أو أورو/أمریكي دولار 1000

. الأساسیة الشخصیة التعریف بیانات أو الوطني تعریفه ورقم عنوانه، حسابه، رقم الأمر، مصدر هویة في

 المؤسسة تصرف تحت المعلومات هذه تضع أن المستقبلة أو المرسلة المالیة المؤسسة على ویجب

 .3العملیة ذتنفی تاریخ من عمل أیام) 3( ثلاثة یتجاوز لا أجل خلال المختصة السلطات أو المستقبِلة

 :بالتحویل الأمر تنفیذ كیفیة :ثانیا

 حیث والمستفید، بالتحویل الأمر حسابي في المزدوج القید إجراء طریق عن التحویل أمر تنفیذ یتم

 یتحدد وبذلك ،)1( المستفید الحساب الدائن الجانب في وقیده الأمر حساب من التحویل مبلغ خصم یتم

 .عنه الرجوع یمكن لا نهائیا یكون بحیث التحویل تنفیذ ومكان زمان

 

                                                           
  .121ن دادة محمد، التزامات البنوك في مراقبة التحویلات الإلكترونیة العابرة للحدود، المرجع السابق، ص ب  1
  .95عوینة نورة، الرقابة على التحویلات الإلكترونیة في ظل مكافحة تبییض الأموال، المرجع السابق، ص   2
، المتعلق بأنظمة الدفع، الجریدة الرسمیة للجمهوریة 2020مارس  15المؤرخ في  02-20رقم  نظام بنك الجزائر  3

الخاصة بتحدیث  2024، مع التعلیمات التطبیقیة لبنك الجزائر لسنة 2020، سنة 25الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد 

  .إجراءات وأنظمة الدفع الإلكتروني ومكافحة المخاطر المصرفیة
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  :الحسابین في القید إجراء - 1

 ثم ،)أ( بالتحویل الأمر لحساب المدین الجانب في التحویل مبلغ بقید الحسابین في القید إجراء یتم

 ).ب( المستفید لحساب الدائن الجانب في المبلغ نفس قید

  :بالتحویل الأمر حساب في بالخصم القید  - أ

 وعند منه، المدین الجانب في قیده طریق عن بالتحویل الأمر حساب من التحویل مبلغ خصم یتم

 المالیة الذمة من التحویل مبلغ یخرج حیث فیه للرجوع قابل غیر بالتحویل الأمر یصبح القید هذا إجراء

 .1بالتحویل للأمر

 :المستفید حساب في بالإضافة القید  -  ب

 الدائن الجانب في التحویل مبلغ قید خلال من الإلكتروني التحویل عملیة من الثاني الشق تنفیذ یتم

 بالخصم للقید مكملا القید هذا عدوی ،رصیده إلى المالیة القیمة إضافة عن ریعب ما وهو المستفید لحساب

 من المبلغ انتقال في المتمثلة القانونیة نتیجتها وتتحقق التحویل عملیة به تكتمل بحیث الآمر، حساب من

 .2المستفید ذمة إلى الآمر ذمة

 واحد الشخص الحسابین كان سواء مختلفین بنكین في حسابین بین یتم الذي التحویل حالة في أما

 بنك یقوم حیث التحویل، أمر لتنفیذ المستفید بنك هو آخر بنك تدخل یستلزم فإنه مختلفین، لشخصین أم

 بنك تصرف تحت ویضع الأمر، حساب من المدین الجانب في التحویل مبلغ بقید بالتحویل الأمر

 حساب من الدائن الجانب في بقیده الأخیر هذا یقوم أن على نقله المراد للمبلغ مساویا ائتمانا المستفید

 .3المقاصة طریق عن البنكین بین العلاقة تسویة ویتم المستفید،

                                                           
1 Jeantin Michel et Leccanu Paul, op, cite, p 109. 

  .293شماع فائق محمود، الحساب المصرفي دراسة قانونیة مقارنة، المرجع السابق، ص   2
  .294شماع فائق محمود، المرجع السابق، ص   3
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 وینتج الأمر، ذمة وتبرء الوفاء یتحقق كما التحویل، عملیة تنفیذ یكتمل المستفید حساب في وبالقید

 .1القید هذا إجراء لحظة من آثاره التحویل

 :الإلكترونيزمان ومكان تنفیذ التحویل  - 2

تكتسب مسألة تحدید زمان ومكان تنفیذ التحویل الإلكتروني أهمیة قانونیة بالغة؛ إذ یترتب على 

تبع ذلك من آثار في وما یست فیها ملكیة الأموال إلى المستفیدتعیینها تحدید اللحظة الدقیقة التي تنتقل 

المرتبطة بإفلاس " فترة الریبة"فمن الناحیة الزمنیة، تبرز أهمیة هذا التحدید في حالات  ،مواجهة الغیر

الآمر أو بنكه، أو في حالات الوفاة وفقدان الأهلیة؛ حیث یتوقف نفاذ التحویل من عدمه على أسبقیة تمام 

من القانون التجاري الجزائري  20مكرر  543إلى نص المادة  واستنادا ،2التنفیذ على هذه الواقعة القانونیة

مما یجعل من  القید في حساب المستفیدفإن التحویل لا یكتسب طابعه النهائي والناجز إلا من لحظة 

 .3لحظة القید المحاسبي في الجانب الدائن هي الزمان القانوني المعتد به للتنفیذ

یتحدد مكان تنفیذ التحویل بموطن المؤسسة المصرفیة التي أتمت القید؛ أما من الناحیة المكانیة، ف

أما  ،4موطن هذا البنك هو مكان التنفیذ برعتفی ینتمیان لذات البنك) الآمر والمستفید(فإذا كان الطرفان 

موطن بنك في حالة تعدد البنوك المشتركة في العملیة، فإن الاستقرار القانوني ینصرف إلى اعتبار 

كونه المكان الذي استقرت فیه الأموال وأصبحت تحت تصرف  و المكان القانوني لتمام التحویله ستفیدالم

 5.صاحبها

                                                           
القانون التجاري الجزائري، المرجع السابق، التي تنص على أن التحویل یصبح ناجزا بالقید  ، من4مكرر  527المادة   1

، المتعلق 2020مارس  15المؤرخ في  02-20من نظام بنك الجزائر رقم  71المادة : وینظر أیضا. في حساب المستفید

م جواز الرجوع في أمر التحویل بمجرد قبوله وعد) Finality of Payment" (نهائیة الدفع"بأنظمة الدفع، والتي تكرس مبدأ 

  .وتنفیذه من قبل بنك المستفید
الأوراق التجاریة والعملیات المصرفیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، : نادیة فوضیل، القانون التجاري الجزائري  2

  .148، ص 2019
وینظر أیضاً في  ،تجاري الجزائري، المعدل والمتممالمتضمن القانون ال 59-75من الأمر رقم  20مكرر  543المادة   3

، المتعلق بأنظمة الدفع، 2020مارس  15المؤرخ في  02- 20من نظام بنك الجزائر رقم  71المادة : مبدأ نهائیة الدفع

  .56الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
، 2020راسة مقارنة، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، د: محمد فوزي فیض االله، النظام القانوني للتحویل المصرفي  4

  .159ص 
  .357الجزء الثاني الأوراق التجاریة وعملیات البنوك، المرجع السابق، ص : العكیلي عزیز، شرح القانون التجاري  5
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 :الإلكتروني التحویل تنفیذ على المترتبة القانونیة الآثار: لثالثا الفرع

 القانونیة المراكز كافة تمس مركبة لآثار ومنتجة قانونیة واقعة الإلكتروني التحویل أمر تنفیذ یعد

 الآمر بین ثنائیة كعملیة التكوین حیث من صنفی الإلكتروني التحویل أن من فبالرغم ،العملیة لأطراف

 لیشمل العقد نطاق یتجاوز إذ الآثار؛ حیث من الأبعاد ثلاثیة صبغة یكتسب أنه إلا المصرفیة ومؤسسته

 الالتزامات من منظومة یولد التنفیذ تمام فإن علیه وبناءً  ،المصرفي القید ملكیة إلیه تؤول الذي المستفید

 والبنك بالتحویل الآمر بین العقدیة العلاقة ،أولا: رئیسیة محاور ثلاثة في حصرها یمكن المتبادلة والحقوق

 الأصلیة العلاقة في للذمة المبرئ الأثر ،وثالثا البنك؛ مواجهة في للمستفید القانوني المركز ،ثانیا المنفذ؛

  .والمستفید الآمر بین الرابطة

 :والبنك بالتحویل الآمر بین العقدیة العلاقة على المترتبة الآثار: أولا

 في للآمر والمالي القانوني المركز في جوهریة تغییرات إحداث إلى الإلكتروني التحویل تنفیذ یفضي

 الجانب في وقیدها الآمر رصید من النقدیة القیمة خصم المحاسبي القید على یترتب إذ مصرفه؛ مواجهة

 ومن. 1المحول المبلغ بمقدار له المتاح الدائن الرصید إنقاص إلى بالضرورة یؤدي مما) Débit( المدین

 المبلغ، ذلك حدود في العمیل تجاه التزامه من البنك لذمة مبرئا وفاء التنفیذ هذا عدی القانونیة، الناحیة

  . 2الحساب إدارة عقد إلى واستنادا الصادرة للتعلیمات وفقا التنفیذ تم طالما

 بتمام العمیل إفادة علیه یتعین حیث الإخطار واجب إلى المرحلة هذه في البنك التزام یمتد كما

 وتمكینا المصرفیة الشفافیة لمبدأ إعمالا الدوریة الحساب كشوف أو الإلكترونیة الوسائط عبر العملیة

  .3حسابه حركیة مراقبة من للعمیل

 :بالبنك المستفید علاقة على المترتبة الآثار: ثانیا

 ینشا الحق وهذا البنك، مواجهة في للمستفید مباشر حق نشوء التحویل أمر تنفیذ على یترتب

 لا ثم ومن الأمر لصدور سببا كان والذي بالتحویل الأمر ذمة في للمستفید كان الذي الدین عن مستقلا

                                                           
  .143ق، ص الأوراق التجاریة والعملیات المصرفیة، المرجع الساب: نادیة فوضیل، القانون التجاري الجزائري  1
  .108، ص 2017عمار بوضیاف، الوسیط في شرح القانون التجاري الجزائري، دار جسور للنشر والتوزیع، الجزائر،   2
، المتعلق بأنظمة الدفع، 2020مارس  15المؤرخ في  02-20من نظام بنك الجزائر رقم  80إلى  75المواد من   3

  .56الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
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 الأمر، مواجهة في بها یحتج أن یستطیع كان التي بالدفوع المستفید مواجهة في یتمسك أن للبنك یجوز

 عملیة تنفیذ صحة على یؤثر لا البطلان هذا فإن البنكي التحویل أساسه على تم الذي التصرف بطل فإذا

 البنك ویلتزم .تسویتها إلى یهدف التي العملیة صحة على تتوقف لا التحویل عملیة فصحة ،1التحویل

  2حسابه من الدائن الجانب في التحویل مبلغ وقید التحویل بتنفیذ المستفید بإخطار

 :بالمستفید بالتحویل الأمر علاقة على المترتبة الآثار :ثالثا

 تغیر هو والمستفید الأمر على الإلكتروني التحویل تنفیذ عند یترتب الذي الأساسي الأثر إن

 المبلغ بقدر الدائن حسابه تفریغ یتم حیث سلبیا یتأثر للأمر فبالنسبة منهما، لكل والمالي القانوني المركز

 یزید إذ إیجابیا تأثره یكون المستفید مركز أن حین في منه، المدین الجانب في وقیده تحویله المطلوب

 .3منه الدائن الجانب في الأمر من المحول المبلغ قید طریق عن وذلك البنك في لحسابه الدائن الرصید

 اتجاه بالتحویل الأمر التزام فینقضي المستفید، اتجاه الأمر لذمة میرنا وفاء التحویل تنفیذ بعد

 الأمر یكون حیث واحد لشخص حسابین بین التحویل حالة في قانوني أثر أي هناك یكون ولا، 4المستفید

  .5قانوني أثر دون محاسبیة عملیة مجرد التحویل فیكون المستفید نفسه هو بالتحویل

 :الإلكترونيالأنظمة المعتمدة في التحویل : المطلب الثاني

 . لتسویة ومعالجة المعاملات المالیة نرئیسییالانظمة المعتمدة في هدا المجال على شكلین  

الأولى هي الحجز الاساسي في التحویلات الدولیة ونظام الثاني یعتمد  )Acti(و ) Swift(هي أنظمة 

  .على المقاصة الالیة المحلیة

  

  

  

                                                           
  .308، ص 2006ط، دار الجامعة الجدیدة، .العقود التجاریة وعملیات البنوك، د: البارودي علي، القانون التجاري  1
، 2012، دار الثقافة للنشر والتوزیع، 1سلیمان ضیف االله، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنك القانونیة، ط الزین 2

  .110ص 
  .300الشماع فائق محمود، المرجع السابق، ص   3
  .344الفقي محمد السید، المرجع السابق، ص   4
  .339، ص 2008، دار الثقافة للنشر والتوزیع، 1طیاملكي أكرم، الأوراق التجاریة والعملیات المصرفیة،   5
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  : ATCI أتكي البنوك بین ما المسافیة للمقاصة الجزائر نظام: الأول الفرع

 نظامها تحدیث إلى الجزائر سعت والمصرفي، المالي المجال في المتسارعة للتطورات مواكبة

 وتعزیز الدفع وسائل عصرنة إلى تهدف وهیكلیة وتشریعیة تنظیمیة إصلاحات إدخال خلال من البنكي

 الجزائر بنك تم إنشاء من طرف الإطار هذا وفي ،المالیة المعاملات في الإلكترونیة التقنیات استخدام

 مختلف بین البنكیة العملیات لتسویة حدیثة كآلیة) ATCI( بـ المعروف البنوك بین ما الآلیة المقاصة نظام

 .وآمنة سریعة إلكترونیة بطریقة المالیة المؤسسات

 حیث الجزائر، في الدفع لنظام التحتیة البنیة تحدیث في الأساسیة الركائز أحد النظام هذا عدوی

 مركزیة بطریقة البنكیة والتحویلات الشیكات مثل الكبیرة الكتلة ذات والدفع التحویل عملیات بمعالجة یسمح

 النظام، هذا أهمیة ولإبراز .المصرفي الأداء كفاءة وتحسین المعالجة آجال تقلیص في یساهم مما وآلیة،

 وآلیات تشغیله كیفیة بیان ثم ،)ATCI( البنوك بین ما الآلیة المقاصة نظام تعریف إلى أولا التطرق سیتم

  .الجزائري المصرفي النظام إطار في عمله

 ):ATCI( الإلكترونیة للمقاصة الجزائر نظام ماهیة: أولاً 

 ،)Algérie Télé-compensation Interbancaire( الفرنسي للمصطلح اختصارا ATCI نظام عدی

 في والمالیة المصرفیة المؤسسات بین عدب عن الإلكترونیة للمقاصة المخصص الوطني النظام وهو

 مقاصة ینظم الذي 06- 05 رقم النظام بموجب النظام لهذا القانونیة الدعامة الجزائر بنك أرسى ،الجزائر

 .1العریض للجمهور الموجهة الأخرى الدفع وأدوات الصكوك

 مركز إلى طلب تقدیم الانخراط في الراغبة المؤسسات على یتوجبالانضمام  شروط بخصوص أما

 الدفع وأنظمة للشبكة العامة المدیریة إلى نسخة رسلت الأخیر وبموافقة) CPI( البنوك بین ما المقاصة

 المتبادلة والالتزامات الحقوق تضبط التي الساحة اتفاقیة على بالتوقیع الانضمام هذا توجوی ،الجزائر ببنك

 تقنیة تعریف رموز مشارك كل منحی حیث للنظام الفني المسیر بصفته المقاصة ومركز المشاركین بین

                                                           
، المتعلق بمقاصة الصكوك وأدوات الدفع الخاصة بالجمهور 2005دیسمبر  15المؤرخ في  06- 05النظام رقم   1

  .2006، سنة 33العریض الأخرى، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
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 من لكل الجزائر بنك عن فضلا متاحا الانضمام ویظل ،1الدفع أوامر وإرسال النظام ولوج من تمكنه

  .2الجزائر برید ومؤسسة العمومیة، والخزینة التجاریة، البنوك

 ):ATCI" (أتكي" نظام لتشغیل الإجرائیة الآلیة: ثانیا

 المقاصة مركز" لـ التقني تسییره مهمة فوض الذي رالجزائ بنك وإشراف لرقابة" أتكي" نظام یخضع

 ضمان على مسؤولیتها وتقتصر الجزائر، لبنك تابعا فرعا تعد أسهم شركة وهو ؛)CPI" (البنوك بین ما

 بالتقید المشاركین إلزام عبر التسییر هذا ترجموی. 3النظام في المتحكمة الفنیة للعملیات الحسن السیر

 ضمان مباشر مشارك كل على یتوجب حیث المركز؛ یضعها التي الصارمة والتقنیة الأمنیة بالمعاییر

 معالجة عن الفنیة المسؤولیة تحمل مع العمل ساعات خلال مستمرة بصفة بالنظام التقنیة أرضیته اتصال

 .4تعاقدیا به المرتبطین المباشرین غیر بالمشاركین الخاصة القیم حوالات وإرسال

 المقومة القیم حوالات باستلام تبدأ الإجرائیة؛ المراحل من بسلسلة الإلكترونیة المقاصة عملیة وتمر

 ویتعین. الدفع وسائل تقیس لجنة لضوابط وفقا المعاییر موحدة إلكترونیة رسائل شكل في الجزائري بالدینار

 إرسالها قبل بیاناتها وصحة الفنیة للمواصفات الحوالات هذه مطابقة من التحقق المصرفیة المؤسسة على

 الأطراف متعددة المقاصة حساب بإجراء" أتكي" نظام یقوم البیانات قبول وبمجرد ،المقاصة مركز إلى

  .5القانونیة الآجال ضمن رفضت أو تلغ لم التي العملیات لكافة

 ثم النهائیة، بأرصدتهم المشاركین خطروی العملیات انتهاء عن المركز یعلن التبادل یوم اختتام وعند

. الفعلي الاقتطاع عملیة لإتمام) ARTS( الفوریة الإجمالیة التسویة نظام إلى آلیا الأرصدة هذه رسلت

 رصید بلغ فإذا المدینة؛ الثنائیة الأرصدة حساب عبر احترازیة رقابة النظام یمارس التبادل یوم وخلال

 جدیدة حوالات إرسال على قدرته بوقف إخطاره یتم) Ceiling( مسبقا به المسموح الأعلى الحد المشارك

                                                           
، الجزائر، CPI الداخلي للاتفاقیة الإطاریة لمقاصة أدوات الدفع بالتجزئة، منشوراتركز المقاصة ما بین البنوك، النظام م 2

     www.cpi.dz، على الموقع الرسمي 19:20، على الساعة 2026-04- 26: ، تم الاطلاع علیه یوم2020
  .، المرجع السابق06- 05من النظام رقم  12المادة   2
، 2020مارس سنة  15الموافق  1441رجب عام  20المؤرخ في ، 02-20من نظام بنك الجزائر رقم  53المادة   3

المحدد للعملیات البنكیة المتعلقة بالصیرفة الإسلامیة وقواعد ممارستها من طرف البنوك والمؤسسات المالیة، الجریدة 

  ..2020مارس  24، الصادرة بتاریخ 16یة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد الرسمیة للجمهور 
  .138العملیات المصرفیة، المرجع السابق، ص : عمار بوضیاف، الوسیط في شرح القانون التجاري الجزائري  4
  .، المرجع السابق02-20من نظام بنك الجزائر رقم  71المادة   5
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 قید بمجرد للإلغاء القابلة وغیر النهائیة صفتها" أتكي" نظام في التسدیدات وتكتسب ،مدیونیته من تزید

  .1بالمشاركین الخاصة التسویة حسابات في المقاصة عن الناتجة الأرصدة

 ):SWIFT( البنوك بین المالیة للاتصالات العالمیة الجمعیة نظام: الثاني الفرع

 برزت للحدود، العابرة المبادلات وتیرة وتنامي الدولیة التجارة حركة في المشهودة الطفرة مع اتزامن

 الإطار، هذا وفي. الدولیة المالیة المعاملات تسویة وأمان كفاءة تضمن تقنیة أنظمة لابتكار ملحة حاجة

) SWIFT -Society for Worldwide Interbank Financial Télécommunication" (سویفت" نظام فرض

 یساهم حیث المصرفیة المؤسسات بین المراسلات وتأمین المالي للاتصال عالمیة تحتیة بنیة كأهم نفسه

 على الضوء ولتسلیط المعقدة المصرفیة العملیات تنفیذ سرعة وضمان المالي التخاطب لغة توحید في

 إطاره تحدید هذا الفرع في یقتضي ،2المعاصرة المصرفیة البیئة في النظام هذا یؤدیه الذي الحیوي الدور

  ).ثانیا( للمستخدمین یقدمها التي والضمانات المزایا استعراض ثم ،)أولا( القانونیة وماهیته المفاهیمي

 :SWIFT سویفت نظام تعریف: أولا

 اللاسلكیة الاتصالات باستخدام البنوك بین المالیة للمعاملات الدولیة الجمعیة SWIFT كلمة تعنى

 SOCIETY OF WORLDWIDE INTERBANK FINANCIAL للعبارة اختصار وهي

TELECOMMUNICATION. بلجیكا مقرها 1973 سنة تأسست للربح تهدف لا عالمیة منظمة وهي 

 والمؤسسات البنوك بواسطة وتدار دولة 15 یمثلون بنكا 239 بمشاركة 1977 سنة الفعلي عملها وبدأت

 بین التامة والسریة بالسرعة تمتاز اتصالات خلال من وذلك الحوالات لنقل المشتركین للأعضاء المالیة

 أعداد ازدیاد نتیجة النظام هذا وضع تم وقد المصرفیة، خدماتها تقدیم على البنوك یساعد مما المشتركین

 برامج ابتكار تحتم لذلك تنفیذها في البنكي الجهاز على كله العالم واعتماد عالمیا بالحوالات التعامل

 الأعضاء النظام هذا ویربط البشري، العنصر تدخل دون آلیة وبصفة إلكترونیا الرسائل لتنفیذ خاصة

                                                           
  .167المقاصة الإلكترونیة في الجزائر وآثارها القانونیة، المرجع السابق، ص بن دادة محمد، أنظمة   1
  .212دراسة مقارنة، المرجع السابق، ص : محمد فوزي فیض االله، النظام القانوني للتحویل المصرفي  2
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 عالمیة اتصالات شبكة خلال من العالم دول مختلف من المالیة والمنظمات الهیئات جمیع من المشتركین

  .1الأسبوع في أیام وسبعة ساعة 24 مدار على النظام هذا ویعمل

 البنوك على امقتصر  الولوج كان أن فبعد المشتركین؛ قاعدة في مطردا توسعا النظام شهد وقد

 النظام یقدمها التي الخدمات وتتعدد. والوسطاء المالیة المؤسسات لمختلف لاحقا المجال تحف الأعضاء،

 وتغطیة ،ثوان بضع یتجاوز لا قیاسي وقت في) Financial Messaging( المالیة الرسائل تبادل لتشمل

 وخطابات المستندیة، الاعتمادات المالیة، الأوراق وتسویات البنكیة، كالتحویلات العملیات من واسع نطاق

 .2العالمیة المصرفیة المؤسسات عن شاملة معلوماتیة بیانات قاعدة توفیر عن فضلا الضمان،

 اقتصر حیث ؛1991 عام في" سویفت" نظام عضویة إلى الجزائر انضمت الوطني، الصعید وعلى

 لتشمل الشبكة تتسع أن قبل ،)BEA( الجزائري الخارجي والبنك الجزائر بنك على بدایته في الاستخدام

 العملیات كافة أصبحت الراهن، الوقت وفي. 3الجزائر في العاملة المالیة والمؤسسات البنوك كافة

  .العالمي النظام هذا قنوات عبر حصریا عالجت الجزائریة الخارجیة والتجارة الدولیة المصرفیة

 :سویفت نظام مزایا :ثانیا

 الأنظمة أهم من جعله مما فیه، المشاركة المالیة والمؤسسات للبنوك مزایا عدة SWIFT نظام میقد

  :المزایا هذه أبرز ومن المالیة، التحویلات مجال في العالمیة

 خدماته یتیح إذ متواصل، بشكل یعمل أنه SWIFT نظام یوفرها التي الأساسیة المزایا بین ومن

 في خدماته إلى الولوج من المالیة المؤسسات نیمك مما الأسبوع أیام وطیلة یومیا ساعة 24 مدار على

  .4الدول بین الزمنیة بالفوارق التقید دون وقت أي

                                                           
امعة الجدیدة، العجمي أحمد عبد العلیم، نظم الدفع الالكتروني وانعكاساتها على سلطات البنك المركزي، دار الج  1

  .57، ص 2013الإسكندریة، 
، ص 2011عبد القادر خلیل، آلیات ونظم الدفع الإلكتروني في المنظومة المصرفیة، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة،   2

94-96.  
ائر، تحلیل وتقییم، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجز : عبد المجید قدي، المدخل إلى السیاسات الاقتصادیة الكلیة  3

  .112، ص 2005
  .164، ص 2008شاكر القزویني، محاضرات في الاقتصاد النقدي والمصرفي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،   4
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 یتمیز الأعضاء بین والتسویات المطابقات إجراء وبسرعة الرسائل نقل سرعة سویفت نظام یتیح

 قبل إلكترونیا الرسالة سلامة من والتحقق المالیة القیود بیانات إرسال في التامة بالدقة سویفت نظام

 .إرسالها

 یتیح كما الیا، الحسابات أرصدة وتجدید والمعاملات للتعلیمات الفوري التنفیذ سویفت نظام یتیح

 والدقة الأعضاء بین التسویات إجراء بسرعة ویتمیز المشتركین، للأعضاء معلومات من یلزم ما تبادل

 .1بإرسالها القیام قبل إلكترونیا الرسائل سلامة من والتحقق المالیة القیود بیانات إرسال في التامة

 تسویة یتم حیث لاحقة تسویة إلى تحتاج لا سویفت نظام طریق عن تتم التي المدفوعات إن

 البنوك بین علیه ومتعارف وموحد قیاسي بشكل الدفع تعلیمات إرسال طریق عن مباشرة الدولیة المدفوعات

 العالیة الأمان معاییر بفضل عالمیا واستقبالها النقود لإرسال مضمونة وسیلة ویعتبر النظام، في المشتركة

 .2التحویل عملیات تنفیذ في المتبعة

 تتعلق الأخطاء وهذه وتصحیحها، الأخطاء كشف من تمكن متطورة برامج على سویفت نظام یتوفر

 من خاطئة رسائل وجود حالة وفي رسالة، كل شكل بخصوص علیها والمتفق الموحدة والمعاییر بالمقاییس

 .3للمراقبة مستویات عدة على یحتوي النظام أن كما الخطأ، رقم مع إعادتها یتم فسوف الشكل حیث

                                                           
  .59العجمي أحمد عبد العلیم، نظم الدفع الالكتروني وانعكاساتها على سلطات البنك المركزي، المرجع السابق، ص  1
  .241ض الأموال عن طریق وسائل الدفع، المرجع السابق، ص عبد االله لیندة، مواجهة تبیی  2
حالة الجزائر، أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم  دراسة-نادیة غوال، نظم الدفع الإلكترونیة كأداة لتفعیل العمل المصرفي   3

  .102، ص 2017-2016، الجزائر، 1الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة سطیف 
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  :تمهید

شهدت المنظومة المصرفیة المعاصرة تحولاً جذریاً وثورة رقمیة غیر مسبوقة، حیث انتقلت البنوك 

الصیرفة "من نمط المعاملات التقلیدیة القائمة على المستندات الورقیة والحضور الشخصي، إلى فضاء 

في طلیعة ** التحویل الإلكتروني للأموال**ویأتي . والخدمات الرقمیة العابرة للحدود والوقت" الإلكترونیة

هذه الخدمات باعتباره عصب التجارة الإلكترونیة، والآلیة الأسرع والأكثر كفاءة لتسویة المعاملات المالیة 

 .والوفاء بالالتزامات بنقرة زر واحدة

ائل للأموال، وبقدر ما وفر للمستهلك والمؤسسات من سرعة ومع ذلك، فإن هذا التدفق الرقمي اله

فلم تعد المخاطر . ومرونة، فإنه قد أفرز في المقابل مخاطر وتحدیات قانونیة وتقنیة بالغة التعقید

المصرفیة مقتصرة على صورها الكلاسیكیة، بل أصبحت تتمثل في الاختراقات السیبرانیة، قرصنة 

بطاقات الدفع، وأخطاء النظم البرمجیة كالتأخیر في التنفیذ أو تكرار التحویل أو البیانات، التزویر الرقمي ل

 .توجیهه إلى مستفید خطأ

أمام هذا الواقع الاقتصادي والتكنولوجي المستجد، وجدت القواعد التقلیدیة للمسؤولیة المدنیة نفسها 

قمیة أضحى أمراً عسیراً على في مواجهة معضلة حقیقیة؛ إذ إن إثبات الخطأ المصرفي في البیئة الر 

 .العمیل، نظراً لأن البنك هو الطرف الذي یسیطر سیطرة فعلیة وحصریة على المنظومة التقنیة لبیاناته

 ، ومحاولة"  المسؤولیة المدنیة للمصارف" ومن هنا، برزت الأهمیة البالغة لإعادة النظر في 

في عقد الخدمات "  الطرف الضعیف والمستهلك "البحث عن توازن قانوني عادل یحمي العمیل باعتباره 

، وبما لا یعوق في الوقت ذاته نمو وتطور التكنولوجیا )عقود الإذعان الإلكترونیة(المصرفیة الإلكترونیة 

 .المالیة واستقرار النظام المصرفي ككل

 .المسؤولیة والتعویض عنه علىوتأسیساً على ذلك، تتبلور معالم هذه الدراسة للوقوف 
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  :المصرفیةأساس قیام المسؤولیة : المبحث الأول

نشوء التزامات  للأموالیترتب عن قیام العلاقة بین البنك و العمیل في مجال التحویل الإلكتروني 

توفیر الحمایة و الأمان الازمین للعملیات بقانونیة متعددة تقع على عاتق البنك باعتباره طرفا محترفا یلتزم 

في المطلب الأول طبیعة المسؤولیة المصرفیة و المطلب  قیة و علیه سوف نتطر المصرفیة الإلكترون

 ةالتقصیریالثاني مسؤولیة البنك 

  :المصرفیةطبیعة المسؤولیة : المطلب الأول

 أن باعتبار بالعمیل، البنك تربط التي التعاقدیة العلاقة على الأصل في المصرفیة المسؤولیة تقوم

. وعنایة دقة بكل التزاماته بتنفیذ بموجبها البنك یلتزم وخدمات عقود إطار في تتم المصرفیة العملیات

 على یترتب الطرفین، بین متبادلة التزامات ینشئ الإلكتروني التحویل خدمة تقدیم أو الحساب فتح فمجرد

 .الإخلال هذا نتیجة ضرر بالعمیل لحق متى البنك مسؤولیة قیام بها الإخلال

 یلتزم حیث المصرفي، للنشاط المهنیة الطبیعة من نابعة بخصوصیة للبنك العقدیة المسؤولیة وتتمیز

 المعاملات لتأمین اللازمة والخبرة التقنیة الوسائل یمتلك كمحترف صفته مع تتناسب عنایة ببذل البنك

 أدى الإلكترونیة البنكیة الخدمات عرفته الذي التكنولوجي التطور أن كما. العملاء أموال وحمایة البنكیة

 وحمایة الإلكتروني الأمان مجال في خاصة البنك، عاتق على الواقعة الالتزامات نطاق توسیع إلى

 .البیانات

 للبنك، العقدیة المسؤولیة مفهوم إلى أولا التطرق سیتم أوضح، بصورة المسؤولیة هذه طبیعة ولفهم

  .المسؤولیة هذه علیه تقوم الذي القانوني الأساس بیان ثم

  :العقدیةالمسؤولیة : الفرع الأول

 بالتزام البنك إخلال عن تنشأ التي المسؤولیة تلك المصرفي المجال في العقدیة بالمسؤولیة یقصد

 الجزئي التنفیذ أو الكلي التنفیذ عدم في تمثل سواء الإخلال هذا صورة كانت مهما بالعمیل مرتبط تعاقدي



 المسؤولیة المصرفیة المتعلقة بالتحویل المالي:                                      الفصل الثاني

42 

 لحق الذي الضرر بتعویض البنك التزام الإخلال هذا على ویترتب التنفیذ، في التأخر أو المعیب التنفیذ أو

 .1العقد عن الناشئة بالالتزامات الوفاء عدم نتیجة بالعمیل

 أحدهما أخل إذا بحیث الطرفین، بین صحیحة تعاقدیة علاقة بوجود إلا المسؤولیة هذه تقوم ولا

 المسؤولیة لقیام ویشترط فیه، بالتأخر أو التنفیذ بسوء أو التنفیذ بعدم سواء العقد بموجب المقررة بالتزاماته

التزامه،  بتنفیذ المدین إخلال في یتمثل الذي العقدي في الخطأ والمتمثلة الأساسیة، أركانها توافر العقدیة

 بین المباشرة الرابطة وهي السببیة الإخلال، العلاقة هذا نتیجة الدائن یصیب الذي الأذى وهو الضرر

  .2المرتكب للخطأ طبیعیة أو حتمیة نتیجة الضرر فیها التي یكون والضرر الخطأ

 :العقدي الخطأ: أولا

 التحویل عقد عن الناشئة بالالتزامات إخلاله عند الحساب ماسك للبنك العقدي الخطأ یتحقق

 أجر، أو عمولة مقابل التحویل أوامر بتنفیذ البنك بموجبه یلتزم رضائي عقد للأموال باعتباره الإلكتروني

 إحدى في یتمثل ،3البنك جانب من التنفیذ في وخطأ صحیح، عقد وجود المسؤولیة هذه لقیام ویشترط

 :التالیة الصور

 :التحویل أمر تنفیذ في التأخر - 1

 تنفیذ یقتضي الأصل أن ذلك العقدي، الإخلال صور من صورة التحویل أمر تنفیذ في التأخر یعد

 ، فإذا4ذلك یجیز مصرفي عرف أو مخالف اتفاق یوجد لم ما التأخیر دون فورا إلیه الصادرة للأوامر البنك

                                                           
السنهوري، الوسیط في شرح القانون المدني، الجزء الأول، نظریة الالتزام بوجه عام، منشورات الحلبي  عبد الرزاق  1

  .615، ص 2000الحقوقیة، لبنان، 
عیسى لافي حسن الصمادي، المسؤولیة القانونیة للعمل المصرفي، أطروحة دكتوراه في القانون الخاص، كلیة الحقوق   2

  .263، ص 2010-2009عكنون، الجزائر،  والعلوم السیاسیة، جامعة بن
، بحث مقدم إلى مؤتمر الأعمال )، معاملاتها المشاكل التي تبررهاماهیتها(بلال عبد المطلب بدوي، البنوك الإلكترونیة   3

عربیة وصناعة دبي، جامعة الإمارات ال 1المصرفیة الإلكترونیة بین الشریعة والقانون، كلیة الشریعة والقانون وغرفة تجارة 

  .109، ص 2003المتحدة، 
- 135، ص 2014التحویل الإلكترونیة، دار وائل، عمان،  عن عملیاتمحمود محمد أبو فروة، مسؤولیة البنك المدنیة   4

136 .  
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 تمثل بالتعویض عن الضرر سواء البنك مسؤولیة مما یؤدي إلى قیام للعمیل ضرر التأخر هذا عن ترتب

 .1كسب فوات أو محققة خسارة في

 ملتزما الحساب ماسك البنك إبقاءمما یؤدي على  المسؤولیة هذه في وسیط بنك تدخل یؤثر ولا

 تابعا یعد الوسیط البنك أن باعتبار المستفید حساب في المبلغ وقید النهائي إتمامها غایة إلى العملیة بتنفیذ

 باعتباره المعتاد الرجل عنایة بمعیار الإطار هذا في البنك سلوك ویقاس مستقلة، تعاقدیة علاقة بموجب له

 والتعلیمات بالبیانات تزویده في قصر أو الوسیط البنك اختیار أساء إذا مخطئا ویعد العمیل، عن وكیلا

 .2بالعمیل الضرر وإلحاق العملیة تنفیذ تعطیل إلى یؤدي مما اللازمة

 :الإلكتروني التحویل عملیة تنفیذ في الخطأ - 2

 بذلك أمر صدور دون تحویل كإجراء العملیة تنفیذ في خطأ وقوع عند كذلك البنك مسؤولیة تقوم قد

 نظرا عملیا الحالات هذه ندرة ورغم المحدد، المستفید غیر إلى تحویله أو مغایر بمبلغ تحویل تنفیذ أو

 .3ممكنة تبقى أنها إلا البنك داخل والتدقیق الرقابة مراحل لتعدد

 الحریص الرجل من عنایة والبنك في تنفیذ عملیات التحویل الإلكتروني للأموال یكون محترفا بذلا

 بهدف الاحتراف وجه على تمارس تجاریة أعمالا على أنها المصرفیة العملیات بوصف خاصة والمتبصر

 بنیة توفیر خلال من المعمول التنظیمات وفق الدفع أنظمة وأمن سلامة بضمان البنك یلتزم كما الربح،

 .4مؤهلة بشریة وموارد ملائمة تقنیة

 مسؤولیة أساس على الموظفین، من تابعیه أخطاء مسؤولیة من یتحملوعلیه، نستنتج أن البنك هو 

 غیر أو ناقصة بیانات إدخال عن الناتجة التقنیة الأخطاء نتائج یتحمل كما التابع، أعمال عن المتبوع

                                                           
  193، ص 2000على جمال الدین عوض، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، دار النهضة العربیة، القاهرة،   1
، دار الثقافة، عمان، الأردن، 1سلیمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، ط  2

  143، ص 2012
، المركز الجامعي آفلو، مج والاقتصادیةذیب، مسؤولیة البنك عن تنفیذ التحویل المصرفي، مجلة البحوث القانونیة  زكریا  3

  .277، ص 2018، 03، 01، ع 01
نادیة دردار، المسؤولیة العقدیة للبنك عن عملیات التحویل الإلكتروني للأموال، مجلة طبنة للدراسات العلمیة   4

  .1137، ص 2022، 02، ع 05 والأكادیمیة، مج
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 سریة ضمان واجب كذلك علیه ویقع الداخلیة، الرقابة أو التنظیم سوء إلى راجعة باعتبارها صحیحة

 .1الدفع أنظمة عبر المتداولة المعلومات وصحة

 :بالتحویل بالآمر اللاحق الضرر: ثانیا

 في الغالب وهو مادیا، یكون أن ویجوز العمیل یصیب ضرر توافر العقدیة المسؤولیة لقیام یشترط

 المالیة بالسمعة كالمساس أدبیا یكون قد كما أرباح، فوات أو مالیة خسائر كتحمل المصرفیة المعاملات

 اعتباره إلى یؤدي قد بما للوفاء بآجال مرتبطا كان إذا خاصة التحویل في الخطأ أو التأخر نتیجة للعمیل

 وقوعه مؤكدا كان أو فعلا وقع سواء كان محققا یكون أن الضرر في الدفع، ویشترط عن توقف حالة في

 .2للتعویض قابلا یكون حتى القریب المستقبل في

 :والضرر الخطأ بین السببیة العلاقة: ثالثا

 بالعمیل، لحق الذي والضرر خطئه بین مباشرة سببیة علاقة ثبتت إذا إلا البنك مسؤولیة تقوم لا

 عن أو تابعیه أحد عن أو نفسه البنك عن صدر سواء الخطأ لهذا طبیعیة نتیجة الضرر یكون بحیث

 .3لرقابته الخاضعة التقنیة الوسائل

 الحادث أو القاهرة كالقوة فیه للبنك ید لا أجنبي سبب إلى راجعا الضرر كان إذا العلاقة هذه وتنتفي

 قاهرة كقوة الاتصال شبكات تعطل أو الكهربائي التیار بانقطاع التذرع للبنك یمكن لا أنه غیر المفاجئ،

 احتیاطیة أنظمة توفیر ذلك في بما الدفع أنظمة استمراریة لضمان اللازمة التدابیر باتخاذ ملزما لكونه

 .4الأعطال مواجهة على قادرة تقنیة وبنیة

                                                           
  .1138نادیة دردار، المسؤولیة العقدیة للبنك عن عملیات التحویل الإلكتروني للأموال، المرجع السابق، ص   1
  .155یمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، المرجع السابق، ص سل  2
، ص 2008محفوظ لشعب، الوجیز في القانون المعرفي الجزائري، الطبعة الثالثة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،   3

106.  
  .156للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، المرجع السابق، ص  سلیمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني  4
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 للقواعد وفقا بالتحویل الآمر العمیل عاتق على العقدي الخطأ إثبات عبء یقع الأحوال، جمیع وفي

 .1تاجرا العمیل كان إذا التجاري القانون في وكذلك المدني، القانون في الإثبات في العامة

 لأركان مستوف صحیح عقد الشروط أولها وجود من جملة توافر العقدیة البنك مسؤولیة تتطلب كما

 .2بالعمیل یلحق ضرر فیه التأخر أو الالتزام تنفیذ عدم عن یترتب أن والنفاذ، وثانیها الصحة وشروط

 بحسن التزاماتهم تنفیذ بضرورة المتعاقدین إلزام في العقدیة للبنك المسؤولیة تقریر من الغایة وتكمن

 .3المصرفي النشاط في الثقة وتحقیق المعاملات استقرار یضمن بما علیه، الاتفاق تم لما ووفقا نیة

 وتوافر جمیع صحیح عقد بوجود رهینة تظل للبنك العقدیة المسؤولیة وبناءا على ما سبق ذكره، فإن

  .تعاقدي أساس على البنك مساءلة یمكن لا بدونها التي أركانها

 :العقدیةأساس المسؤولیة : الفرع الثاني

 ):الشخصیة( المباشرة البنك مسؤولیة: أولا

سلبیا مما یؤدي  أو إیجابیا مباشر سواء كان فعل عنه صدر متى للبنك الشخصیة المسؤولیة تقوم

 یسأل للأموال الإلكتروني التحویل عقد إطار وفي ،4أجنبي سبب تدخل دون بالعمیل ضرر إلحاق إلى

 .5جزئیا الإخلال هذا كان ولو بالتزاماته مباشر إخلال كل عن الشخصیة بصفته عقدیة مسؤولیة البنك

 معیب نحو على التحویل عملیة بتنفیذ البنك فیها یقوم التي الحالات إلى المسؤولیة هذه وتنصرف

 یعد إذ ،6العمیل من صحیح تفویض دون یجریها أو تنفیذها في یتأخر أو الخطأ وجه على ینفذها كأن

 بهذا إخلال وأي علیه الاتفاق تم ما وفق التحویل أوامر تنفیذ علیه یفرض تعاقدي بالتزام مدینا البنك

 ).العمیل( الدائن تصیب التي الأضرار تعویض عن مسؤولیته جزئیا یرتب أو الالتزام كلیا

                                                           
العقد والإرادة -مصادر الالتزام-النظریات العامة للالتزامات: محمد صبري السعدي، الواضح في شرح القانون المدني  1

  .318، ص 2011دراسة مقارنة في القوانین العربیة، دار الهدى، عین ملیلة، الجزائر، - المنفردة
عائشة زرواق، حمایة زبائن البنك في القانون الجزائري، أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه في قانون الأعمال، كلیة الحقوق   2

  .353، ص 2019- 2018والعلوم السیاسیة، جامعة مولود معمري تیزي وزو، الجزائر، 
  .263ق، ص عیسى لافي حسن الصمادي، المسؤولیة القانونیة للعمل المصرفي، المرجع الساب  3
  .41، ص 2011، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، 01عماد أحمد أبو صد، المسؤولیة المباشرة والمتسببة، ط   4
  .164سلیمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، المرجع السابق، ص   5
  .260ط، منشأة المعارف، ص .سمیر عبد السمیع الأردن، العقد الإلكتروني، د  6
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 العمیل الذي مع المبرم العقد عن الناشئة الالتزامات تنفیذ لعدم جزاء للبنك العقدیة المسؤولیة وتعد

 من العامة القواعد المسؤولیة هذه على وتسري ،1للأموال الإلكتروني التحویل خدمة تقدیم محله یكون

 .المسؤولیة دفع أسباب إلى السببیة إضافة والضرر والعلاقة الخطأ أركانها توافر ضرورة حیث

 تنفیذ المدین على أوجب حیث العامة القواعد خلال من المبدأ هذا الجزائري المشرع كرس وقد

 العقدي الخطأ ثم فإن ومن ،3أضرار من عنه ینجم وما الوفاء في التأخر عن مسؤولیته ورتب ،2التزاماته

 وثبتت ضرر عنه ترتب متى إهمال نتیجة أو عمدا ذلك كان سواء لالتزامه البنك تنفیذ عدم في یتمثل

 للأموال، الإلكتروني التحویل مجال في للبنك الشخصیة العقدیة المسؤولیة ولقیام .بینهما السببیة العلاقة

 :4یلي ما یشترط

 الإلكتروني التحویل خدمة تقدیم بشأن بالعمیل البنك یربط صحیح عقد وجود. 

 والمضمون الشكل حیث من العقد صحة. 

 التعاقدي بالتزامه البنك من إخلال وقوع. 

 5بینهما سببیة علاقة قیام مع الإخلال هذا نتیجة العمیل یصیب ضرر تحقق. 

 :أبرزها ومن العقدي، الإخلال صور تتعدد كما

 معیبا تنفیذا تنفیذه أو جزئیا أو كلیا الالتزام تنفیذ عن البنك امتناع. 

 للقانون أو للاتفاق مخالف نحو على العملیة تنفیذ. 

 عقدا المحددة الآجال في بإنجازه البنك التزام رغم مشروع، مبرر دون التحویل أمر تنفیذ في التأخر 

 .6قانونا  أو

 

                                                           
  .245عیسى لافي حسن الصمادي، المسؤولیة القانونیة للعمل المصرفي، المرجع السابق، ص   1
، المتضمن القانون المدني الجزائري، الجریدة 1975سبتمبر  26المؤرخ في  58-75من الأمر رقم  160المادة   2

  .، المعدل والمتمم1975سبتمبر  30، الصادر بتاریخ 78سمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد الر 
  .المتضمن القانون المدني الجزائري، المرجع السابق 58-75من الأمر رقم  186المادة   3
  .245ق، ص عیسى لافي حسن الصمادي، المسؤولیة القانونیة للعمل المصرفي، المرجع الساب  4
  .250عیسى لافي حسن الصمادي، المرجع السابق، ص   5
  .164سلیمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، المرجع السابق، ص   6
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 ):الشخصیة غیر( المباشرة غیر العقدیة المسؤولیة: ثانیا

 أو الوسائل عن الناجمة الأضرار لتشمل تمتد بل الشخصیة أفعاله على البنك مسؤولیة تقتصر لا

 وتقوم .المباشرة غیر العقدیة بالمسؤولیة یعرف ما وهو التزاماته، تنفیذ في بهم یستعین الذین الأشخاص

 .1بالالتزام الإخلال نتیجة ضرر وحدوث صحیح، عقد وجود أساسیین شرطین على أیضا المسؤولیة هذه

 التي الأشیاء عن مسؤولا البنك فاعتبر المسؤولیة، هذه نطاق تحدید في توسع الفقه أن غیر

 كموظفیه الإلكتروني التحویل عملیة في یتدخلون الذین الغیر أفعال عن وكذلك العقد، تنفیذ في یستخدمها

 .2والاتصالات التقنیة الخدمات مزودي أو

 :الأشیاء فعل عن المسؤولیة  - أ

 الضرر، إحداث لتفادي خاصة عنایة إلى حي الذي یحتاج وغیر مادي هو ما كل بالشيء یقصد

 یتحقق قد ، وعلیه3وتعقیدها التقنیة لطبیعتها نظرا المفهوم هذا ضمن الإلكترونیة والأنظمة الوسائل وتندرج

 یؤدي مما للاختراق تعرضها أو المعلوماتیة الأنظمة كتعطل الوسائل هذه في خلل نتیجة العقدي الإخلال

 .4العملاء حسابات في العكسي أو الخاطئ كالقید التحویل عملیات تنفیذ في أخطاء إلى

 التي الأضرار عن مسؤولا البنك یكون الشيء بحیث حراسة فكرة إلى المسؤولیة هذه أساس ویسند

 ولا علیها والرقابة والتسییر الاستعمال سلطة له كان متى لرقابته الخاضعة والتجهیزات الأنظمة تحدثها

الضحیة،  خطأ أو الغیر خطأ أو القاهرة كالقوة أجنبي سبب وجود أثبت إذا إلا المسؤولیة هذه من یعفى

 البرامج أو الأجهزة في خلل أو تقني عیب وجود بحجة المسؤولیة من التملص للبنك یجوز لا وبالتالي

  .5التزاماته تنفیذ في المستخدمة الوسائل سلامة بضمان ملزم أنه طالما خفیا كان وإن حتى

  

                                                           
  .144التحویل الإلكترونیة، المرجع السابق، ص  عن عملیاتمحمود محمد أبو فروة، مسؤولیة البنك المدنیة   1
  .105، ص 2014، 02زروتي الطیب، مسؤولیة البنك عن التحویل المالي الإلكتروني، مجلة المحكمة العلیا، العدد   2
  .256عیسى لافي حسن الصمادي، المرجع السابق، ص   3
  .214 ، ص2012ط، دار الجامعة الجدیدة، .محمد أحمد المهداوي، المسؤولیة المدنیة عن أفعال المنتجات الخطیرة، د  4

214.  
  .168سلیمان ضیف االله الزین، التحویل الإلكتروني للأموال ومسؤولیة البنوك القانونیة، المرجع السابق، ص   5
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 :الغیر فعل عن البنك مسؤولیة  -  ب

 التعاقدیة، التزاماته تنفیذ في أخرى بأطراف یستعین عندما الغیر فعل عن البنك مسؤولیة تقوم

 فإن بالغیر بالاستعانة للبنك العمیل أذن فإذا والإنترنت، الاتصالات خدمات مزودي أو الوسیطة كالبنوك

 .1العمیل مواجهة في الغیر هذا أخطاء عن مسؤولا یظل البنك

 یمكن أنه إلا الغیر فعل عن العقدیة المسؤولیة ینظم الجزائري التشریع في صریح نص غیاب ورغم

 .2الغیر عمل عن التقصیریة المسؤولیة على القیاس وعلى العامة، القواعد على تأسیسها

 في الغیر تدخل عن ینشأ ضرر أي عن العمیل أمام مباشرا الإطار هذا في مسؤولا ویبقى البنك

 .3أضرار من تحمله ما لتعویض الغیر هذا على الرجوع بحق احتفاظه مع الإلكتروني التحویل عملیة تنفیذ

 تجعله هذه الأخیرة والتي بالغیر البنك تربط التي القانونیة العلاقة في مبررها المسؤولیة هذه وتجد

 العمیل لحمایة تحقیقا التزاماته بتنفیذ إلیهم عهد من أو تابعیه أعمال عن یسأل بحیث المتبوع، مركز في

  .4الإلكترونیة المصرفیة العملیات تنفیذ لحسن وضمانا

  :التقصیریةمسؤولیة البنك : المطلب الثاني

 قد بل فقط العقدیة المسؤولیة على للأموال الإلكتروني التحویل مجال في البنك مسؤولیة تقتصر لا

 ینشأ الذي الضرر بتعویض وذلك القانون، فرضه بالتزام الإخلال عن التقصیریة أیضا المسؤولیة تقوم

                                                           
صلیح بونفلة، النظام القانوني للعملیات المصرفیة الإلكترونیة، أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه في قانون الأعمال، : ینظر  1

  .235، ص 2020-2019قالمة، الجزائر،  1945ماي  08عة كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جام
  .148محمود محمد أبو فروة، مسؤولیة البنك المدنیة عن عملیات التحویل الإلكترونیة، المرجع السابق، ص   2
  .167سلیمان ضیف االله الزین، المرجع السابق، ص   3
، ص 2003ط، طرابلس، .القاضي صلاح عجلال، مسؤولیة المتبوع عن أعمال التابع، المؤسسة الحدیثة للكتاب، د  4

63.  
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 السیارة سائق مسؤولیة ذلك ومثال المضرور، وبین الضرر هذا عن المسؤول بین عقدیة علاقة وجود دون

 .1للغیر مالا یتلف أو إنسانا فیصیب حذر بدون أو بإهمال یقودها التي

 المدني القانون من 124 المادة نص خلال من التقصیریة المسؤولیة على الجزائري المشرع ونص

 كان من یلزم للغیر ضررا ویسبب بخطئه، الشخص یرتكبه كان أیا فعل كل أنه على تنص التي الجزائري

  .2بالتعویض حدوثه في سببا

 في كالإهمال ممثلیه، أحد أو البنك عن صادر شخصي فعل نتیجة المسؤولیة هذه تتحقق وقد

 قد كما. للقانون مخالفة تحویل عملیات تنفیذ أو المصرفیة البیانات إفشاء أو الإلكترونیة الأنظمة تأمین

 التي التقنیة والأنظمة الأشیاء نتیجة أو التابعین أفعال بسبب الشخصیة غیر التقصیریة المسؤولیة تقوم

 .العملاء تصرف تحت البنك یضعها

 المسؤولیة بیان ثم الشخصي، الفعل عن التقصیریة البنك مسؤولیة إلى أولا التطرق سیتم وعلیه

  .الشخصیة غیر التقصیریة

 :الشخصي الفعل عن التقصیریة البنك مسؤولیة: الأول الفرع

 طرف من یصدر شخصي لعمل نتیجة الشخصیة الأفعال عن التقصیریة بالمسؤولیة سمیت

 یكلف بل معترض غیر هنا فالخطأ الإثبات، واجب الخطأ أساس على تقوم فهي نفسه، المسؤول

 خلال من ، وسنحاول3التقصیریة المسؤولیة في عامة كقاعدة وهي أصابه الذي الضرر بإثبات المضرور

 للبنك التقصیریة المسؤولیة قیام حالات ثم أولا، للبنك التقصیریة المسؤولیة أركان إلى التطرق الفرع هذا

  .ثانیا المتعاقد

  :للبنك التقصیریة المسؤولیة أركان: أولا

                                                           
، 2018، 03، ع 05، المسؤولیة المدنیة للبنك، مجلة الباحث للدراسات الأكادیمیة، مج بغیاني وئامو  عربي باي یزید  1

  .434ص 
، المتضمن القانون المدني الجزائري، الجریدة 1975سبتمبر  26في  المؤرخ 58-75من الأمر رقم  124المادة   2

  .، المعدل والمتمم1975سبتمبر  30، الصادر بتاریخ 78الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد 
یة، جامعة جیلالي مدان المهدي، المسؤولیة التقصیریة عن الفعل الشخصي، مجلة معارف العلوم القانونیة والاقتصاد  3

  .33، ص 2021، 03، ع 02الیابس سیدي بلعباس، الجزائر، مج 
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 بالالتزام الإخلال عند یترتب مدني كجزاء الشخصیة أفعاله عن للبنك التقصیریة المسؤولیة تقوم

 المادة في المسؤولیة لهذه العامة القاعدة الجزائري المشرع وضع وقد بالغیر، الإضرار بعدم العام القانوني

 سببا كان من یلزم بخطئه الشخص یرتكبه كان أیا فعل كل: "أن على تنص المدني التي القانون من 124

 یستوجب المصرفي المجال في المسؤولیة هذه قیام أن النص هذا من ویستخلص. 1"بالتعویض حدوثه في

  :كالتالي سنفصله ما وهي السببیة، وعلاقة الضرر، الخطأ،: ثلاثة أركان استجماع

 :الخطأ - 1

 على جوهره في ویقوم التقصیریة المسؤولیة لتقییم الأساسي والمنطلق الجوهري الركن الخطأ یعتبر

 وذكر تعریف الخطأ العنصر هذا خلال من الانحراف، ویتم لهذا الإدراك توافر مع السلوك في انحراف

  .التالي النحو على عناصره

 إدراكه مع الشخص من یقع سابق قانوني بالتزام إخلالا كونه في التقصیري الخطأ مفهومیتجسد 

 نقضه، تم الذي الالتزام ومصدر طبیعة تحدید في والقانونیة الفقهیة الصعوبة تبرز حیث الانحراف لهذا

 تمكین أو بالثمن المشتري وفاء مثل العقود في الأطراف كالتزامات بدقة محددة التزامات توجد فبینما

 والإنفاق الأبویة كالرقابة( صراحة القانون یفرضها التي الالتزامات أو الانتفاع من للمستأجر المؤجر

 واجب تحت تندرج والتي حصرها یصعب التي العامة الالتزامات من واسعة طائفة هناك تظل ،)الأسري

 .2والحذر الحیطة

جوهریین؛ أولهما العنصر المادي المتمثل  یستند الخطأ في مفهومه القانوني إلى تكامل عنصرین

أو الإدراك، حیث لا یمكن تصور قیام " الإسناد"، وثانیهما العنصر المعنوي المتمثل في "التعدي"في 

 3.المسؤولیة بانتفاء أحدهما

ویتجسد العنصر المادي للخطأ في واقعة التعدي التي تعني الانحراف عن السلوك الواجب أو 

قانوني قائم، ویتسع مجال هذا التعدي لیشمل صورتین أساسیتین؛ الأولى هي الإخلال الإخلال بالتزام 

الصریح بالقواعد القانونیة والواجبات التي تفرضها النصوص الآمرة مثل الواجبات المتبادلة في علاقات 

                                                           
  .المتضمن القانون المدني الجزائري، المرجع السابق 58-75من الأمر رقم  124المادة   1
  .34مدان المهدي، المسؤولیة التقصیریة عن الفعل الشخصي، المرجع السابق، ص   2
  .779في شرح القانون المدني، المرجع السابق، ص  عبد الرزاق السنهوري، الوسیط  3



 المسؤولیة المصرفیة المتعلقة بالتحویل المالي:                                      الفصل الثاني

51 

ستعمال الحق العمل أو الالتزامات الأسریة أو قواعد المرور، أما الصورة الثانیة فتتمثل في التعسف في ا

حیث یتحقق التعدي هنا برغم ممارسة الشخص لحق مشروع إلا أنه یسيء استخدامه بما یخرج به عن 

 .1غایته القانونیة

أما العنصر المعنوي للخطأ فیقوم على فكرة إسناد الفعل المادي إلى إرادة الفاعل إذ لا یكتفي 

مسؤول یتمتع بالتمییز وحریة الاختیار، وتفترض هذه القانون بوقوع التعدي المجرد بل یستلزم نسبته إلى 

القدرة على الإسناد أن الفرد یمتلك المقدرة العقلیة التي تمكنه من التمییز بین الأفعال المشروعة والمحظورة 

وبین النافع والضار، لیكون إقدامه على الفعل ناتجا عن إرادة حرة واختیار واع مما یبرر قانونا إلزامه 

 .2جزاء المترتب على هذا السلوكبتحمل ال

وبناء على ما سبق ذكره تبین أن المسؤولیة التقصیریة تنعدم في حال انتفاء حریة الاختیار أو 

غیاب التمییز لدى الفاعل، كما في حالات انعدام الأهلیة حیث یغیب الركن المعنوي للخطأ، وتتجلى هنا 

صر على وظیفتها التعویضیة المتمثلة في جبر الضرر الأبعاد الفلسفیة للمسؤولیة المدنیة فهي لا تقت

فحسب، بل تمتد لتشمل وظیفة معیاریة تقویمیة، حیث یعتبر التعویض بمثابة جزاء مدني یوقع على 

  .3المسؤول نتیجة انحرافه الإرادي عن جادة السلوك القویم

 :الضرر - 2

من حقوقه أو مصلحة  یعرف الضرر قانونا بأنه الأذى الذي یلحق بالشخص جراء المساس بحق

مشروعة یحمیها القانون سواء استهدف هذا الأذى سلامة الجسد أو الذمة المالیة أو الجوانب المعنویة 

ویتنوع الضرر ، 4وماسا بمصلحة یحمیها القانون ولقیام هذا الركن یجب أن یكون الضرر محققا ومباشرا

أي أنه ذي یصیب الشخص في ذمته المالیة الضرر المادي وهو ال، من حیث طبیعته إلى قسمین رئیسیین

ویظهر هذا الضرر جلیا  ،یتجسد في الخسارة المالیة التي تلحق بالمضرور أو ما فاته من كسب محقق

                                                           
في القانون الأردني دراسة مقارنة، ) فیروس كورونا(عبد السلام أحمد بني حمد، المسؤولیة التقصیریة لناقل عدوى   1

  .668، ص 2020، عدد خاص، 34، مج 01حولیات جامعة الجزائر 
  .35صي، المرجع السابق، ص مدان المهدي، المسؤولیة التقصیریة عن الفعل الشخ  2
  .73- 60علي فیلالي، الالتزامات العمل المستحق للتعویض، المرجع السابق، ص   3
، ع 07الضرر في المسؤولیة المدنیة دراسة مقارنة، المجلة الجزائریة للحقوق والعلوم السیاسیة، مج  افتراضعلیان عدة،   4

  .200، ص 2022، 01
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من خلال الانتقاص المادي في الأصول المالیة أو ترتیب التزامات مالیة جدیدة على عاتق المضرور 

الأذى الذي یقع نتیجة التعدي على حقوق أو مصالح  د بهیقصالضرر المعنوي ، أما نتیجة الفعل الخاطئ

غیر مالیة حیث یصیب الجانب الاجتماعي أو العاطفي للذمة المعنویة للشخص دون أن یترتب علیه 

وقد حسم المشرع الجزائري الجدل الفقهي حول مشروعیة التعویض عن  ،1بالضرورة خسارة مالیة مباشرة

مكرر من القانون المدني التي نصت صراحة على أن  182مادة هذا النوع من الأضرار بموجب ال

 .2التعویض یشمل كل مساس بالحریة أو الشرف أو السمعة

ویأتي هذا النص ردا على التوجهات الفقهیة التقلیدیة التي كانت تعارض مبدأ التعویض عن 

 ،ى الذمة المالیة للمضرورالضرر المعنوي استنادا إلى الحجة القائلة بأن هذا الضرر لا ینعكس سلبا عل

إلا أن التوجه الحدیث في التشریع الجزائري والمقارن أقر بأن الغایة من التعویض هي جبر كافة الآلام 

  .3والأضرار التي تصیب الكیان الإنساني في جمیع أبعاده المادیة والمعنویة

 :بالعمیل لحق الذي والضرر التقصیري الخطأ بین السببیة العلاقة - 3

العلاقة السببیة الركن الثالث والضروري لقیام المسؤولیة المدنیة، إذ لا یكتفي القانون بوقوع تمثل 

الخطأ وحدوث الضرر، بل یستلزم وجود رابطة مباشرة تجعل من ذلك الخطأ هو السبب المنتج والفعال في 

 .4وقوع الضرر

لا نتیجة طبیعیة ومباشرة تستوجب الرابطة السببیة إثبات أن الضرر الذي أصاب العمیل ما هو إ

لخطأ البنك، وقد تباینت النظریات الفقهیة في تقدیر هذه الرابطة عند تعدد الأسباب؛ حیث ذهبت نظریة 

للألماني فون بوري إلى ضرورة الاعتداد بكافة العوامل التي ساهمت في إحداث الضرر  تكافؤ الأسباب

                                                           
، الضرر وتطبیقاته في المسؤولیة على أساس المخاطر الاجتماعیة، مجلة العلوم حاج عمر نعیمي، سویلم محمد  1

  .516، ص 2022، 03، ع 07القانونیة والاجتماعیة، مج 
  .المتضمن القانون المدني الجزائري، المرجع السابق 58-75الأمر رقم  من 182المادة   2
حاج عمر نعیمي، سویلم محمد، الضرر وتطبیقاته في المسؤولیة على أساس المخاطر الاجتماعیة، المرجع السابق،   3

  .518ص 
صونیة مقري، المسؤولیة المدنیة عن الاستخدام غیر المشروع لبطاقات الدفع الالكتروني، مذكرة مقدمة لنیل شهادة   4

، 2015- 2014العلوم السیاسیة، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، الجزائر، الماجستیر في قانون الأعمال، كلیة الحقوق و 

  .170ص 
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ین سبب بعید أو قریب معتبرة أن جمیع هذه طالما أنها كانت شروطا ضروریة لوقوعه دون تمییز ب

 .1العوامل متكافئة في إنتاج النتیجة

وهي النظریة التي تبناها  للألماني فون كریس وفي المقابل، برزت نظریة السبب المنتج أو الفعال

من القانون المدني، حیث تقضي بضرورة استخلاص الأسباب  182المشرع الجزائري صراحة في المادة 

المباشرة والمنتجة التي تؤدي بطبیعتها ووفقا للمجرى العادي للأمور إلى وقوع الضرر، مع استبعاد 

الأسباب العارضة التي لم تساهم في النتیجة إلا صدفة؛ وبذلك یشترط القانون أن تكون السببیة محققة 

 .2ومباشرة لترتیب التعویض

إذا أثبت هذا الأخیر أن الضرر قد نشأ عن  وتنتفي الرابطة السببیة وتزول معها مسؤولیة البنك

ویشمل السبب الأجنبي  ،3من القانون المدني 127سبب أجنبي لا ید له فیه وهو ما نصت علیه المادة 

صورا عدة منها الحادث المفاجئ والقوة القاهرة أو خطأ الغیر الذي لا یسأل عنه البنك بشرط أن یكون هذا 

 .4مما یؤدي إلى انقطاع تسلسل السببیة بین فعل البنك والضرر الواقعالفعل غیر متوقع ویستحیل دفعه 

كما یعد خطأ العمیل أحد أهم أسباب انتفاء مسؤولیة البنك أو تخفیفها، وهو خطأ لا یفترض بل یقع 

بمعیار موضوعي یستند إلى سلوك الشخص العادي الحریص  المقدر عبء إثباته على عاتق المصرف

وقد یتداخل خطأ العمیل مع خطأ البنك مما یطرح إشكالیة  ،هنیة للعمیل إن وجدتمع مراعاة الصفة الم

تحدید السبب المنتج للضرر وهو ما قد یؤدي إلى الإعفاء الكلي أو الجزئي من المسؤولیة بحسب درجة 

  .5مساهمة كل طرف في وقوع النتیجة الضارة

   

                                                           
  .312علي الفیلالي، الالتزامات العمل المستحق للتعویض، المرجع السابق، ص : ینظر  1
جامعة  خلیلي سهام، المسؤولیة المدنیة للبنك، أطروحة دكتوراه في القانون، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،: ینظر في  2

  .93، ص 2008-2007محمد خیضر، بسكرة، 
  .، المرجع السابق58- 75من الأمر  127المادة   3
  .95خلیلي سهام، المسؤولیة المدنیة للبنك، أطروحة دكتوراه في القانون، المرجع السابق، ص   4
  .100خلیلي سهام، المسؤولیة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص   5
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 :المتعاقد للبنك التقصیریة المسؤولیة قیام حالات :ثانیا

 بحیث مكملة، قواعد أنها على العقدیة المدنیة للمسؤولیة المنظمة القانونیة القواعد المشرع كیف

 المسؤولیة في بالتشدید تقضي أكانت سواء صحیحة المجال هذا في المتعاقدین اشتراطات كل تكون مبدئیا

 .1منها منها والإعفاء بالتخفیف أو

 الوقت في جنائیة وجریمة عقدي بالالتزام إخلال البنك من الصادر الخطأ یشكل أن: الأولى الحالة

 :نفسه

 إلى لیرتقي العقد بنود تنفیذ في تقصیر مجرد كونه البنك فعل یتجاوز عندما الحالة هذه تتحقق

 یذهب الفرضیة هذه الأمانة، في خیانة أو العملاء، أموال اختلاس أو كالتزویر، الإجرامي الفعل مصاف

 .ضرره لجبر أصلح یراه الذي المسؤولیة نظام اختیار في الخیرة حق المضرور منح إلى الفقه جمهور

 التي العامة القانونیة للالتزامات صارخا خرقا یمثل جنائیة جریمة ارتكاب أن إلى التوجه هذا ویستند

 القانوني النطاق إلى وعودته العقدي النطاق عن البنك خروج یعني مما علیها وتعلوا العقدیة الرابطة تسبق

 بآثارها التقصیریة المسؤولیة بقواعد التمسك) العمیل( للدائن على ما سبق تبین أنه یجوز العام، وبناء

  .2العقد علیها قام التي الثقة تهدم الجریمة وأن لاسیما الواسعة

 :جسیما خطأ أو غشا البنك ارتكاب: الثانیة الحالة

 الجزائري المشرع وضع العقدیة، المسؤولیة من الإعفاء شروط بصحة القائل الأصل عن خروجا

 أو بالإعفاء یقضي شرط كل ببطلان یقضي المدني القانون من 178/2 المادة بموجب صارما قیدا

 .3الجسیم خطئه أو غشه إلى راجعاً  البنك بالتزام الإخلال كان إذا المسؤولیة من التخفیف

 الإعفاء فإجازة المصرفیة الالتزامات تنفیذ في واللامبالاة التهاون منع إلى یهدف الاستثناء هذا إن

الغش  تحقق عند الشروط هذه بطلان فإن لذلك النزاهة، عدم على المدین تشجیع تعني الغش حالات في

 بالضرورة یؤدي حیطة المصرفیین أقل یرتكبه لا الذي الخطأ وهو الجسیم الخطأ أو المبیت النیة سوء وهو

                                                           
  .380لتزامات العمل المستحق للتعویض، المرجع السابق، ص علي الفیلالي، الا  1
لخضر رفاف، الالتزامات القانونیة للبنك في بطاقة الائتمان، رسالة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه في القانون : ینظر في  2

  .176، ص 2018-2017الخاص، جامعة الجزائر، 
  .، المرجع السابق58-75من الأمر  178/2المادة   3
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 والإخلاص الجدیة من نوعا یضفي مما الشدة في یماثلها ما أو التقصیریة المسؤولیة قواعد تطبیق إلى

 .1العقد في الأقوى الطرف تعسف من العمیل ویحمي المصرفیة المعاملات على

 :الشخصیة غیر التقصیریة المسؤولیة: الثاني الفرع

 موظفیها أخطاء على البنك لمسؤولیة القانوني الأساس طبیعة تحدید في الفقهاء اختلف لقد

 وبالرغم الغیر، فعل عن مسؤولیة یعتبرها من ومنهم شخصیة مسؤولیة اعتبرها من فمنهم المتبوع مسؤولیة

 الذي الأساس أن إلا المدني، تقنینه في الغیر فعل عن مسؤولیة ضمن أدرجها قد الجزائري المشرع أن من

 البنك مسؤولیة :كالتالي الفرع هذا خلال من سنتناولها وعلیه فقهیة الاختلافات من العدید واجه علیه تقوم

 .ثانیا الالكتروني للنظام كحارس البنك مسؤولیة أولا، متبوعا باعتباره

 :متبوعا باعتباره البنك مسؤولیة: أولا

 من بشریة وسائط عبر بالضرورة المهني نشاطه یمارس فإنه معنویا، شخصا البنك باعتبار

 وإداریة تنفیذیة ومهام الإلكترونیة الأنظمة لتسییر وتقنیة برمجیة مهام بین یتوزعون طبیعیین أشخاص

 تأدیة أثناء بالغیر ضررا تلحق أخطاء التابعون هؤلاء یرتكب وعندما العملاء، مع المباشر بالتعامل تتعلق

 المشروعة غیر الأفعال عن یسأل متبوعا بوصفه بل أصلي كفاعل لیس البنك مسؤولیة تنهض وظائفهم

 .2ورقابته إشرافه تحت یعملون عمن الصادرة

 البنك بین الرابطة طبیعة حول تمحور واسعا فقهیا جدلا المسؤولیة لهذه القانوني التكییف أثار وقد

 مسؤولیة أن الأول الاتجاه یرى أساسیین؛ اتجاهین إلى الفقه انقسم حیث التابع فعل من المتضرر والعمیل

 بصفة العمیل مع یتعاملون لا المستخدمین أن اعتبار على الشخصي العقدي إطارها في تظل البنك

 إخلالا یعد منهم یصدر خطأ أي فإن وبالتالي المعنوي، الشخص عن نوابا بوصفهم بل شخصیة،

 طبیعة على تقوم تمییزیة رؤیة ثان اتجاه یتبنى المقابل، في .3بعملائه البنك تربط التي العقدیة بالالتزامات

 المركز صاحب( للبنك القانوني الممثل عن الضار الفعل صدر فإذا الخطأ؛ لمرتكب الوظیفي المركز

 المعنوي الشخص فعل هو الممثل فعل باعتبار للبنك الشخصیة العقدیة المسؤولیة انعقدت ،)السلطوي

                                                           
  .382لي فیلالي، الالتزامات العمل المستحق للتعویض، المرجع السابق، ص ع  1
  .183لخضر رفاف، الالتزامات القانونیة للبنك في بطاقة الائتمان، المرجع السابق، ص   2
  .184-183لخضر رفاف، المرجع السابق، ص   3
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 یفتح مما التبعیة أساس على هنا تنهض المسؤولیة فإن تنفیذي، مستخدم عن الخطأ صدر إذا أما. نفسه

 .الغیر عمل عن التقصیریة المسؤولیة قواعد لتطبیق المجال

 إقرار المدني على القانون من 136 المادة في الجزائري المشرع استقر التشریع، صعید وعلى

 الوظیفة تأدیة أثناء الفعل وقع متى المشروع غیر بعمله تابعه یحدثها التي الأضرار عن المتبوع مسؤولیة

 یكن لم وإن حتى ،1والتوجیه الرقابة في للمتبوع فعلیة سلطة قیام على المسؤولیة هذه وترتكز بسببها، أو

 المخطئ العامل بین الاتصال أن إثبات البنك مسؤولیة لإرساء یكفي علیه وبناء تابعه، اختیار في حرا

 عن الناشئة الأضرار لجبر ضامنا المصرف یجعل مما للبنك الوظیفیة التبعیة مظلة تحت تم قد والزبون

  .2المهني التقصیر هذا

 :الالكتروني للنظام كحارس البنك مسؤولیة: ثانیا

 والبرمجیات الأجهزة من ترسانة البنك یدیر المصرفیة، الرقمنة على المتزاید الاعتماد ظل في

 الأضرار عن البنك مساءلة إمكانیة مدى حول هنا القانوني التساؤل ویثور وتابعیه، موظفیه عبر المتطورة

 القدرة یمتلك الذي الطرف باعتباره الشيء حارس مسؤولیة إلى استنادا الأنظمة هذه خلل عن الناشئة

 .3علیها والرقابة الأنظمة هذه توجیه على الفعلیة

 :القانوني وتأصیلها الحراسة مفهوم - 1

 الأشیاء، فعل عن المسؤولیة علیها تقوم التي الأساسیة المفاهیم من المدني القانون في الحراسة تعد

 بأنها الحراسة عرف حیث المدني، القانون من 138 المادة في المفهوم هذا الجزائري المشرع كرس وقد

 مجرد على تقتصر لا الحراسة أن التعریف هذا من ویفهم. 4ومراقبته وتسییره الشيء استعمال على القدرة

 حدوث عند المسؤولیة لقیام أساسا یجعلها والرقابة مما التوجیه سلطة أیضا تشمل بل المادیة، الحیازة

 .الشيء عن ناتج ضرر

                                                           
  .المتضمن القانون المدني الجزائري، المرجع السابق 58-75من الأمر رقم  136المادة   1
  .111، ص 2004محفوظ لعشب، الوجیز في القانون المصرفي الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،   2
  .186لخضر رفاف، المرجع السابق، ص   3
  .186لخضر رفاف، المرجع السابق، ص   4
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 الحراسة، في الخطأ أساس على تقوم الشيء فعل عن المسؤولیة أن فكرة الجزائري المشرع تبنّى وقد

 هذا وفي ،1للشيء السلیم الاستعمال أو الرقابة بواجب إخلاله ثبت متى یُسأل الحارس أن یعني مما

 تقوم القانونیة فالحراسة. الفعلیة والحراسة القانونیة الحراسة هما الحراسة من نوعین بین الفقه میز الإطار

 بالمحافظة التزامًا علیه ویرتب الشيء، على قانونیة سلطة صاحبه یمنح شخصي أو عیني حق وجود على

 أي الشيء على والمستقلة الواقعیة السیطرة إلى الفعلیة الحراسة تستند بینما ،2للضرر إحداثه ومنع علیه

 .نفسه الحارس لحساب ومراقبته وتوجیهه استعماله على الفعلیة القدرة

 الحارس إلى ینظر حیث الحالي، القانوني النظام في المعتمد هو الفعلیة الحراسة مفهوم ویعد

 التابع عن یمیزه ما وهو مستقلة، بصورة والرقابة والتوجیه الاستعمال سلطة یمارس الذي الشخص باعتباره

 لأنظمته حارسا البنك یظل لذلك وتطبیقا المتبوع، إشراف تحت وتتم عرضیة للشيء حیازته تكون الذي

 ومراقبتها برمجتها في التحكم بسلطة احتفظ طالما التاجر أو العمیل إلى مادیا سلمها وإن حتى الإلكترونیة

  .3عنها تنجم قد التي الأضرار عن قائمة مسؤولیته یبقي ما وهو الفنیة،

 :النظام حراسة عن البنك مسؤولیة وشروط أركان - 2

 الجزائري المدني القانون من 138 للمادة وفقا الإلكتروني النظام حراسة عن البنك مسؤولیة تنعقد

 .المسؤولیة هذه لقیام الجوهري الشرط وهي الحارس، صفة له ثبتت متى

 قدرة أي الاستعمال، سلطة أولها مجتمعة الثلاثة الفعلیة السیطرة عناصر بتوافر الصفة هذه وتتحقق

 في التسییر التي تتمثل سلطة وثانیها وظیفته، لتحقیق واستغلاله الإلكتروني النظام تشغیل على البنك

 تعني التي الرقابة سلطة فهي ثالثها أما. وتحدیثه بتشغیله المتعلقة القرارات واتخاذ النظام إدارة في تحكمه

 بحكم یشتد التزام وهو الضرر وقوع ومنع والثغرات الأعطال عن للكشف النظام على المستمر إشرافه

 الناتجة الأضرار عن مسؤولیته وتقوم للنظام حارسا البنك یعد العناصر هذه المهنیة، وباجتماع صفته

  .4عنه

                                                           
  .193علي فیلالي، الالتزامات العمل المستحق للتعویض، المرجع السابق، ص   1
  .186لخضر رفاف، المرجع السابق، ص   2
بلحاج العربي، النظریة العامة للالتزام في القانون المدني الجزائري، الجزء الثاني، التصرف القانوني، دیوان المطبوعات   3

  .360، ص 2014الجامعیة، 
  .372ربي، النظریة العامة للالتزام في القانون المدني الجزائري، المرجع السابق، ص بلحاج الع  4
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 الشيء، أي فعل عن ناتجا الضرر یكون أن یجب بل الشيء، وجود بمجرد المسؤولیة تنهض لاو 

 أموال لتحویل أدى برمجي خلل مثل للعمیل الضرر إحداث في إیجابیا تدخلا الإلكتروني النظام یتدخل أن

 الحالة بین مباشرة سببیة علاقة قیام الشرط هذا ویستوجب ،1بیانات لتسریب أدت تقنیة ثغرة أو أمر، دون

 یجعل مما الواقع الضرر وبین مألوف غیر سكون أو حركة حالة في كان سواء النظام علیها كان التي

 .2التقنیة الأدوات هذه تولدها التي المخاطر عن القانون بقوة مسؤولا البنك

 خطأ على تقوم مسؤولیة هي الإلكتروني للنظام كحارس البنك مسؤولیة أن نستخلص مما سبق ذكره

 بفعل الضرر وقوع إثبات یكفیه بل البنك، خطأ بإثبات المضرور یُكلف لا حیث الحراسة، في مفترض

  .الأجنبي السبب بإثبات إلا المسؤولیة هذه من البنك ینجو ولا الفعلیة، البنك سیطرة تحت یقع الذي النظام

   

                                                           
  .182محمود محمد أبو فروة، مسؤولیة البنك المدنیة عن عملیات التحویل الإلكترونیة، المرجع السابق، ص   1
  .224، ص 2009، دار الثقافة، 01عابد رجا الخلایلة، المسؤولیة التقصیریة، ط  2
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  :الحمایةآثار المسؤولیة المصرفیة وآلیات : المبحث الثاني

یترتب على ثبوت المسؤولیة المصرفیة في مجال التحویل الإلكتروني للموال مجموعة من الاثار 

التوازن إلى العلاقة المصرفیة  إعادةاساسا إلى جبر الضرر الذي لحق بالعمیل و  تهدفالقانونیة التي 

عمیل في مواجهة ندرس في المطلب الأول اثار المسؤولیة المصرفیة و المطلب الثاني ألیات الحمایة ال

  لللأموامخاطر التحویل الإلكتروني 

  :المصرفیةآثار المسؤولیة : المطلب الأول

 إلى تهدف قانونیة آثار للأموال الإلكتروني التحویل مجال في المصرفیة المسؤولیة قیام على یترتب

 الأساسي الأثر التعویض ویعد. بالتزاماته البنك إخلال نتیجة به تلحق التي الأضرار وجبر العمیل حمایة

 الخطأ عن الناتج المعنوي أو المادي الضرر عن العمیل بتعویض البنك یلتزم إذ المسؤولیة، لهذه

 والبیانات الحسابات حمایة في بالتقصیر أو مشروع غیر تحویل بتنفیذ الأمر تعلق سواء المصرفي،

 .الإلكترونیة

 الحدود بعض علیها ترد قد بل الأحوال، جمیع في مطلقة تكون لا البنك مسؤولیة أن غیر

 عن صادر خطأ أو أجنبي سبب وجود البنك أثبت إذا خاصة نطاقها، من تخفف التي والاستثناءات

 المسؤولیة تتحدد قد كما. سلیمة بصورة الالتزام تنفیذ دون حالت استثنائیة ظروف توافر أو نفسه العمیل

 .الإلكتروني المصرفي للعمل المنظمة القواعد أو القانونیة للاتفاقات وفقا

 حدود بیان ثم المصرفیة، للمسؤولیة الرئیسي الأثر باعتباره التعویض إلى أولا التطرق سیتم وعلیه

  .للأموال الإلكتروني التحویل مجال في المسؤولیة هذه

  :التعویض: الفرع الأول

 بوظیفة یقوم إذ المدنیة المسؤولیة بقواعد الإخلال على المترتب القانوني الجزاء التعویض یعد

 تقدیر مصادر وتختلف الضار، الفعل نتیجة اختلّ  الذي التوازن وإعادة الضرر جبر إلى تهدف إصلاحیة

 .1اتفاقیة أو قضائیة كانت سواء تحدیده تتولى التي للجهة تبعا التعویض

                                                           
  .975بد الرزاق السنهوري، الوسط في شرح القانون المدني الجدید، المرجع السابق، ص ع  1
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 :التعویض تعریف: أولا

 كلمة أصل مستویات، أولها من الناحیة اللغویة یرجع ثلاثة خلال من التعویض مفهوم تناول یمكن

 .فقدانه تم ما مقابل یقدم ما أي فات، عما الخلف أو البدل ویعني العِوَض، إلى التعویض

 نظرا للتعویض مانعا جامعا تعریفا المدني القانون فقهاء یضع أما من الناحیة الاصطلاحیة لم

 یمنح مالي مقابل بأنه فعرف المدنیة، المسؤولیة آثار من أثرا باعتباره تناولوه أنهم غیر دلالته لوضوح

 تم لو إلیها سیؤول كان التي الحالة في الإمكان قدر یضعه بحیث به لحق الذي الضرر لجبر للمضرور

 تعریف وضع إلى التشریعات تتجه ، أما من الناحیة القانونیة لم1النیة حسن لمقتضیات وفقا الالتزام تنفیذ

 نطاق في التعویض الجزائري المشرع نظم فقد وتنظیمه، أحكامه بتأطیر اكتفت وإنما للتعویض دقیق

 المستحق الفعل عنوان تحت المدني، القانون من مكرر 140 إلى 124 المواد ضمن التقصیریة المسؤولیة

 بطریق التنفیذ عنوان تحت 187 إلى 176 المواد ضمن العقدیة المسؤولیة في نظمه كما للتعویض،

 .2التعویض

 التنفیذ استحالة عن مترتب أثر هو بل بدلیا، أو تخییریا التزاما لیس التعویض أن ذلك من ویستفاد

  .3بمقابل التنفیذ إلى العیني التنفیذ من الالتزام محل یتحول حیث تحققه عدم أو العیني

 :التعویض أنواع: ثانیا

 أن التعویض في الأصل أن على الجزائري المدني القانون من 132 المادة من الثانیة الفقرة تنص

  :نوعین إلى التعویض علیه ینقسم وبناء ،4للظروف وفقا العیني بالتعویض الحكم جواز مع نقدیا یكون

  

 

                                                           
،فرع  مذكرة لنیل شهادة الماستر في الحقوق المدنیة،عبد العالي روان، الحق في التعویض على ضوء تطور المسؤولیة   1

  . 06، ص 2019القانون خاص ، جامعة عین تموشنت، 
  .07عبد العالي روان، الحق في التعویض على ضوء تطور المسؤولیة المدنیة، المرجع السابق، ص   2
  .109- 108خلیلي سهام، المسؤولیة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص   3

  .، المرجع السابق58-75من الأمر  132/02المادة  4
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 ):النقدي( بمقابل التعویض  - أ

 على أو واحدة دفعة یدفع مالیا مبلغا الغالب في ویكون العیني التنفیذ تعذر عند بالتعویض یحكم

 تكفل ضمانات بتقدیم المدین إلزام للقاضي یجوز كما الحیاة، مدى دوري إیراد شكل في یقرر وقد أقساط،

 .1علیه كانت ما إلى الحالة إعادة صعوبة ظل في خاصة شیوعا الأكثر النوع هذا ویعد. بالتعویض الوفاء

 :العیني التعویض  -  ب

 الالتزامات تنفیذ في الأصل ویعد الضرر وقوع قبل علیه كانت ما إلى الحالة إعادة به یقصد

 ولا الأصل هو العیني التنفیذ أن المدني القانون من 176 المادة أكدت وقد ،2العقدي المجال في لاسیما

 بتنفیذ المدین إلزام على بنصها الاتجاه هذا 160 المادة دعمت كما ،3استحالته عند إلا التعویض إلى یلجأ

 .4به تعهد ما

 :التعویض تقدیر معیار: ثالثا

 عقدیة علاقة كانت إذا خاصة الطرفین بین القانونیة العلاقة طبیعة على التعویض تقدیر یتوقف

 المدني القانون من 182 المادة نصت ، وقد5المصرفیة العلاقات في الحال هو كما الثقة على قائمة

 إلا جسیما خطأ أو غشا یرتكب لم ما المدین یلزم فلا العقد مصدره الالتزام كان إذا أنه على الجزائري

  .6التعاقد وقت عادة متوقعا كان الذي الضرر بتعویض

  

 

                                                           
، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 02مدني الجزائري، طعلي سلیمان، دراسات في المسؤولیة المدنیة في القانون ال  1

  .209، ص 1989
    .812عبد الرزاق السنهوري، الوسیط في شرح القانون المدني، المرجع السابق، ص   2
المتضمن القانون  58- 75، المعدل والمتمم للأمر 2005جوان  20المؤرخ في  10-05من القانون  176المادة   3

  .44ري، ج ر، رقم المدني الجزائ
المتضمن القانون  58- 75، المعدل والمتمم للأمر 2005جوان  20المؤرخ في  10-05من القانون  160المادة   4

  .44المدني الجزائري، ج ر، رقم 
  .26ص  السابق،المرجع  الدین،مغلاوي محي   5
  .، المرجع السابق10-05 من القانون 182المادة   6
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 :المتوقع المباشر الضرر  - أ

 العقد، إبرام وقت المتوقع المباشر الضرر على العقدیة المسؤولیة نطاق في التعویض یقتصر

 وفقا ولیس الظروف نفس في مماثل شخص یتوقعه أن یمكن بما أي موضوعي معیار وفق ذلك ویقدر

 .1النطاق هذا في المسؤولیة حصر إلى انصرفت قد الطرفین إرادة أن ویفترض. الشخصي المدین لتقدیر

 :المتوقع غیر المباشر الضرر  -  ب

 كانت سواء المباشرة الأضرار جمیع بتعویض یلزم مما جسیما خطأ أو غشا المدین ارتكاب ثبت إذا

 الإهمال أو التدلیسي السلوك ردع إلى یهدف للمسؤولیة تشدیدا هذا ویعد ،2متوقعة غیر أم متوقعة

 المدني القانون من 107 المادة في علیه المنصوص النیة حسن مبدأ یظل السیاق، هذا وفي. 3الجسیم

 .العكس یثبت أن إلى توافره ویفترض الالتزامات، تنفیذ في جوهریا أساسا

 النیة حسن حالتي بین التعویض تقدیر في میز قد الجزائري المشرع أن یتضح لنا مما سبق ذكره

 لاستقرار وضمانا المضرور للمتعاقد حمایة الثانیة الحالة في المسؤولیة شدد حیث النیة، وسوء

  .المعاملات

 :المصرفیةحدود المسؤولیة : الفرع الثاني

 بین السببیة العلاقة بنفي مسؤولیته یدفع أن للبنك یجوز المدنیة المسؤولیة في العامة للقواعد تطبیقا

 له ید لا أجنبي سبب نتیجة كان الضرر أن بإثبات وذلك الغیر، أو العمیل أصاب الذي والضرر فعله

 اللازمة العنایة بذل أنه أثبت متى المدین عن بالتعویض الالتزام رفع المسؤولیة من بالإعفاء ویقصد. 4فیه

 .إرادته عن خارج بسبب وقع الضرر أن غیر التزامه، لتنفیذ اللازمة

 یشمل ألا شریطة منها، الإعفاء أو مسؤولیته من التخفیف على العمیل مع الاتفاق للبنك یجوز كما

 .مخالفته على الاتفاق یجوز لا الذي العام النظام من باعتبارهما الجسیم، الخطأ أو الغش ذلك

                                                           
  .112- 111یة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص خلیلي سهام، المسؤول  1
، 1999 الأردن،حسن خنتوش الحسناوي، التعویض القضائي في نطاق المسؤولیة العقدیة، دار الثقافة للنشر والتوزیع،   2

  .110ص 
  .113خلیلي سهام، المسؤولیة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص   3
  .237ن، ص .س.محفوظ لعشب، المبادئ العامة للقانون المدني الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، د  4
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 :القانوني الإعفاء: أولا

 عن نشأ قد الضرر أن الشخص أثبت اإذ: "أنه على الجزائري المدني القانون من 127 المادة تنص

 ملزم غیر كان الغیر، من خطأ أو المضرور من خطأ أو قاهرة قوة أو مفاجئ كحادث فیه، له ید لا سبب

 .1"ذلك بغیر یقضي اتفاق أو قانوني نص یوجد لم ما الضرر، هذا بتعویض

 یكن لم العمیل لحق الذي الضرر أن أثبت إذا المسؤولیة من یعفى البنك أن النص هذا من ویستفاد

 أو العمیل، خطأ أو القاهرة، القوة في یتمثل أجنبي سبب إلى راجعا كان وإنما بالتزاماته، إخلاله نتیجة

 .2الغیر خطأ

 :القاهرة القوة - 1

 تنفیذ استحالة علیه دفعه مما یترتب ولا توقعه یمكن لا الذي الخارجي الحادث القاهرة بالقوة یقصد

 بین السببیة العلاقة بها انقطعت متى المسؤولیة من الإعفاء أسباب من سببا القاهرة القوة وتعد الالتزام،

 المدین من تدخل دون یقع الذي المفاجئ الحادث أیضا بها یقصد الواقع، كما والضرر البنك خطأ

 حیث من المفاجئ والحادث القاهرة القوة بین الجزائري المشرع ساوى وقد. 3آثاره تفادي أو دفعه ویستحیل

 في القاهرة القوة أمثلة ومن .الدفع واستحالة التوقع عدم عنصري في یشتركان لكونهما القانوني، الأثر

 أو الالتزام، تنفیذ تعطیل إلى تؤدي المركزي البنك من إلزامیة تعلیمة أو تشریع صدور المصرفي المجال

 .4متوقعة غیر عامة أعطال أو طبیعیة كوارث وقوع

  :یلي ما یشترط المسؤولیة، من للإعفاء كسبب القاهرة القوة ولقیام

  

  

                                                           
المتضمن القانون  58- 75، المعدل والمتمم للأمر 2005جوان  20المؤرخ في  10-05من القانون  127المادة   1

  .44المدني الجزائري، ج ر، رقم 
  .197لمسؤولیة المدنیة في القانون المدني الجزائري، المرجع السابق، ص علي سلیمان، دراسات في ا  2
  .1497، ص 2006عبد الحمید الشواربي، عملیات البنوك، منشأة المعارف، الإسكندریة، مصر،   3
، ص 2004، دار الهدى، الجزائر، 02محمد صبري السعدي، شرح في القانون المدني الجزائري، الجزء الثاني، ط   4

111.  
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 :الحدث توقع عدم  - أ

 بسلوك یقاس موضوعي معیار وفق العقد إبرام وقت التوقع ممكن غیر الحادث یكون أن یجب

 أن محترفا باعتباره البنك في ویفترض ،1المعني للبنك الشخصي المعتاد ولیس للتقدیر المهني الشخص

 أو الصرف أسعار كتقلبات المعتادة المصرفیة المخاطر توقع من یمكنه ما والوسائل الخبرة من یمتلك

  .2المتوقعة المالیة الأزمات

 :الحدث دفع عدم امكانیة  -  ب

 كان فإذا اللازمة العنایة بذله رغم نتائجه تفادي أو الحادث دفع البنك على یستحیل أن یشترط

 .3القاهرة القوة وصف انتفى یفعل ولم منه الحد أو الضرر منع بإمكانه

 :البنك إلى منسوبا الحدث یكون ألا  -  ت

 وقوع في الوحید السبب هو یكون بحیث البنك فعل عن مستقلا الأجنبي السبب یكون أن یجب

 كاملة المسؤولیة یتحمل البنك فإن الضرر، إحداث في القاهرة القوة مع البنك خطأ ساهم إذا أما الضرر،

  .4معین شخص إلى تنسب لا باعتبارها القاهرة القوة على المسؤولیة توزیع إمكانیة لعدم

 :العمیل خطأ - 2

 عن نتج الضرر أن ثبت إذا المسؤولیة من للإعفاء كسبب العمیل بخطأ یتمسك أن للبنك یمكن

البنك،  على إثباته عبء یقع بل العمیل خطأ یفترض ولا التزاماته تنفیذ في تقصیره أو العمیل إهمال

 الالتزام البنك عن یرفع أو یخفف حتى الضرر وقوع إلى أدى العمیل جانب من تهاون أي ثبوت ویكفي

                                                           
، 2009، منشورات الحلبي الحقوقیة، لبنان، 04مصطفى العوجي، القانون المدني المسؤولیة المدنیة، الجزء الثاني، ط   1

  .100 ص
  300تحق للتعویض، المرجع السابق، ص علي فیلالي، الالتزامات العمل المس  2
  .113مصطفى العوجي، القانون المدني المسؤولیة المدنیة، المرجع السابق، ص   3
  .275عیسى لافي حسن الصمادي، المسؤولیة القانونیة للعمل المصرفي، المرجع السابق، ص   4
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 بینهما تتوزع المسؤولیة فإن الضرر، إحداث في البنك خطأ مع العمیل خطأ اشترك إذا أما. بالتعویض

 .1الآخر الخطأ یستغرق بحیث جسیما الخطأین أحد یكن لم ما وقوعه في طرف كل مساهمة بنسبة

 :الغیر خطأ - 3

 127 المادة بموجب ما نصت علیه المسؤولیة من للإعفاء كسبب الغیر بخطأ الجزائري المشرع أقر

 ولا والعمیل البنك بین القائمة القانونیة العلاقة عن أجنبي شخص كل بالغیر ، ویقصد2المدني القانون من

 دفعه یمكن ولا متوقع غیر كان متى القاهرة القوة حكم الغیر خطأ قانونا ویأخذ عنه مسؤولا البنك یكون

 خطأ مع الغیر خطأ اشترك إذا أنه والضرر غیر البنك فعل بین السببیة العلاقة انقطاع إلى یؤدي بحیث

 من البنك یعفى لا كما .3المضرور تجاه بینهما التضامنیة المسؤولیة قامت الضرر إحداث في البنك

 .4لذلك اللازمة الاحتیاطات یتخذ ولم منعه أو الغیر فعل توقع بإمكانه كان إذا المسؤولیة

 :الاتفاقي الإعفاء: ثانیا

 بالنسبة منها الإعفاء أو مسؤولیته من الحد على العمیل مع البنك اتفاق الاتفاقي بالإعفاء یقصد

 النموذجیة العقود ضمن الشروط هذه تدرج ما وغالبا المصرفي، العقد تنفیذ عن تنشأ قد التي للأضرار

  .5البنوك تعتمدها التي

 :وحدودها الإعفاء اتفاقات صحة مدى - 1

 نقضه یجوز فلا المتعاقدین، شریعة العقد" :أن على الجزائري المدني القانون من 106 المادة تنص

 حریة للأطراف أن النص هذا من ، ویستفاد6"القانون یقررها التي للأسباب أو الطرفین باتفاق إلا تعدیله ولا

                                                           
  .199- 198محمود محمد أبو فروة، المرجع السابق، ص   1
  .، المرجع السابق58- 75من الأمر  127المادة   2
  .113مصطفى العوجي، القانون المدني المسؤولیة المدنیة، المرجع السابق، ص   3
  .1503عبد الحمید الشواربي، عملیات البنوك، المرجع السابق، ص   4
  .201محمود محمد أبو فروة، المرجع السابق، ص   5
  .، المرجع السابق10- 05عدل والمتمم بالقانون الم 58- 75من الأمر  106المادة   6
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 علیه العامة، وبناء الآداب أو العام النظام تخالف لا دامت ما شروط من یشاؤون ما العقود تضمین حریة

 .1كلیا منها الإعفاء أو منها التخفیف أو بتشدیدها سواء المسؤولیة أحكام تعدیل على الاتفاق یجوز

 المسؤولیة من الإعفاء على الاتفاق جواز على المدني القانون من 178/2 المادة نصت كما

 مع الاتفاق للبنك أجاز الجزائري المشرع فإن ثم ومن ،2الجسیم الخطأ أو الغش عن ینشأ ما باستثناء

 الخطأ أو العمدي السلوك عن الناتجة المسؤولیة من الإعفاء منع أنه غیر مسؤولیته من الحد على العمیل

  .3العقدیة العلاقة في الضعیف للطرف حمایة الجسیم

 :التعسفیة الشروط من العمیل حمایة - 2

 الذي القوي والقانوني الاقتصادي للمركز نظرا الإذعان عقود صور أبرز من المصرفیة العقود تعد

 تعسفیا طابعا تحمل قد مسبقا معدة شروطا العقود هذه تتضمن ما وغالبا بالعمیل، مقارنة البنك به یتمتع

 .4المسؤولیة من بالإعفاء یتعلق خصیصا فیما

 من 110 المادة نصت حیث الشروط، هذه من المذعن الطرف لحمایة الجزائري المشرع تدخل وقد

 أن للقاضي جاز تعسفیة، شروطا تضمن قد وكان الإذعان بطریق العقد تم إذا :"أنه على المدني القانون

 على اتفاق كل باطلا ویقع العدالة، تقتضي لما وفقا منها المذعن الطرف یعفي أن أو الشروط هذه یعدل

 استبعاد أو تعدیل سلطة للقاضي أن المشرع الجزائري أقر النص هذا من ویستخلص. 5"ذلك خلاف

 عقود وتشمل الطرفین، بین العقدي التوازن اختلال ثبت متى الإذعان عقود في الواردة التعسفیة الشروط

 وشركات كالبنوك أساسیة خدمات تقدیم على تهیمن أو تحتكر التي المؤسسات مع المبرمة العقود الإذعان

 .والبرید والغاز والكهرباء التأمین

  :للأموالآلیات حمایة العمیل في مواجهة مخاطر التحویل الإلكتروني : المطلب الثاني

                                                           
  .103المسؤولیة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص خلیل سهام،   1
  .، المرجع السابق10- 05المعدل والمتمم بالقانون  58-75من الأمر  178/02المادة   2
  .104المسؤولیة المدنیة للبنك، المرجع السابق، ص خلیل سهام،   3
  .205أبو فروة، المرجع السابق، ص  محمود محمد  4
  ، المرجع السابق10-05المعدل والمتمم بالقانون  58-75الأمر من  02مكرر  110المادة   5
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 المجال في التكنولوجي التطور مظاهر أبرز من المصرفي الإلكتروني التحویل عملیات أصبحت

 صاحبه التطور هذا أن غیر والتكالیف، الجهد وتقلیل المعاملات إنجاز في سرعة من توفره لما البنكي،

 والتزویر، الإلكترونیة، القرصنة كجرائم الشخصیة، وبیاناتهم العملاء أموال تمس متعددة مخاطر ظهور

 الجزائري المشرع تدخل لذلك. المصرفیة الحسابات إلى المشروع غیر والدخول البنكیة، المعطیات وسرقة

 أمن وضمان للعمیل اللازمة الحمایة توفیر بهدف والتقنیة القانونیة الآلیات من مجموعة وضع خلال من

  .الرقمي البنكي التعامل في الثقة وتعزیز الإلكترونیة المصرفیة المعاملات

وعلیه سنتناول في الفرع الأول إلى مظاهر الحمایة القانونیة المقررة للعمیل في مواجهة مخاطر 

ي ثم سنتطرق في الفرع الثاني إلى الحمایة التقنیة والتنظیمیة للعمیل من مخاطر التحویل الإلكترون

  .التحویل الإلكتروني

  :المصرفي الإلكتروني التحویل مخاطر من للعمیل القانونیة الحمایة: الأول الفرع

 عملیات لتنظیم المشرع وضعها التي والقواعد النصوص مجموعة في القانونیة الحمایة تتمثل

 فرض خلال من وذلك عنها، الناجمة المخاطر مواجهة في العملاء حقوق وضمان الإلكتروني التحویل

  .الإلكتروني الدفع خدمات ومقدمي البنوك على قانونیة التزامات

 لإثبات قانونیة كوسیلة الإلكتروني بالتوقیع الجزائري المشرع اعتراف الحمایة هذه مظاهر أهم ومن

 حیث الإلكترونیین، والتصدیق بالتوقیع المتعلق 04-15 رقم القانون بموجب وذلك الإلكترونیة، المعاملات

 في إرادته عن والتعبیر الإلكترونیة العملیة صاحب هویة لتحدید موثوقة وسیلة الإلكتروني التوقیع اعتبر

 والتشریعیة الفقهیة أبعاده وضبط مفهومه تحدید عند الوقوف یفرض ، وعلیه فإنه1المصرفي التحویل إجراء

 أصحابها واتجه إلى نسبتها صحة وتضمن الثبوتیة قوتها الإلكترونیة المعاملات تمنح التي الأداة باعتباره

 التقنیة الإجراءات من مجموعة: "بأنه بوكر عرفته حیث الإلكتروني، للتوقیع تعریفات عدة تقدیم إلى الفقه

 یصدر الذي التصرف بمضمون وقبوله الإجراءات، هذه عنه تصدر من شخصیة بتحدید تسمح التي

 .2"بمناسبته التوقیع

                                                           
المتعلق بالتوقیع والتصدیق الإلكترونیین، الجریدة الرسمیة، العدد  2015فبرایر  01المؤرخ في  04-15القانون رقم   1

  .09، ص2015، سنة 06
  .319، ص 2020ة، الحمایة الجزائیة للتعاملات الإلكترونیة، منشورات الحلبي الحقوقیة، سوریا، بوكر رشید  2
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 هویة من التحقق الأساسیة وظیفتها تقنیة على یقوم الإلكتروني التوقیع أن التعریف هذا من ویفهم

 صاحبه قبول لإظهار وسیلة كونه إلى إضافة موثوقة، بصورة إلیه التصرف إسناد یضمن بما المُوقّع،

  .1معتبرة قانونیة حجیة یمنحه مما الإلكترونیة، الوثیقة أو العملیة بمضمون

  

 من إلكتروني بشكل صادرة علامة كل: "الإلكتروني التوقیع یعتبر شمولا أكثر آخر تعریف ورد كما

 المستوى على ، أما2"التصرف أو بالتعاقد رضاه عن وتعبر صفاته من صفة أو اسمه على تدل شخص

 المشرع اكتفى حیث الجزائري، المدني القانون في الإلكتروني للتوقیع صریح تعریف غاب فقد التشریعي،

 للقانون والمتمم المعدل 10- 05 القانون ضمن وشروطه صوره بعض وتنظیم القانونیة بحجیته بالاعتراف

  .3المدني

 والتصدیق بالتوقیع المتعلق 04- 15 القانون ضمن أوضح بشكل القانوني الإطار تكریس تم وقد

 الإلكتروني التوقیع في أحدها یتمثل إذ الإلكتروني، التوقیع صور بین التمییز تم حیث الإلكترونیین،

 بینما توثیق، كوسیلة تستعمل أخرى ببیانات مرفقة أو مرتبطة إلكترونیة بیانات على یقوم الذي البسیط

 شهادة على اعتماده بینها من دقیقة، لشروط یخضع الذي الموصوف الإلكتروني التوقیع في الآخر یتمثل

 وخاضعة مؤمنة وسائل عبر وإنشاؤه هویته، تحدید وإمكانیة بالموقع، وارتباطه موصوفة إلكترونیة تصدیق

  .4علیها یطرأ تعدیل أي بكشف یسمح بما التوقیع محل بالبیانات ارتباطه عن فضلا الحصریة لسیطرته

 ومرنا واسعا تصورا اعتمد الجزائري المشرع أن التنظیم من خلال هذا ذكره أنهونستخلص مما سبق 

 إثبات في المتمثلة الجوهریة وظیفته على التركیز مع المتسارع التقني التطور یواكب الإلكتروني للتوقیع

  .الإلكترونیة للتصرفات القانونیة الحجیة یضمن بما إرادته عن والتعبیر الموقع هویة

                                                           
سعاد مرابط، لیندة بومحراث، الحمایة القانونیة للمتعاملین بوسائل الدفع الإلكتروني في التشریع الجزائري، مجلة المعیار،   1

  .1094، ص2026، 02، ع 30مج 
دراسة مقارنة بین الفقه الإسلامي والقانون الوضعي، أطروحة : بومحراث لیندة، طرق تسویة منازعات التجارة الإلكترونیة  2

  .188، ص 2016-2015لنیل شهادة دكتوراه، جامعة الأمیر عبد القادر للعلوم الإسلامیة، قسنطینة، الجزائر، 
  .الذكر السالف المدني،المعدل والمتمم للقانون  10-05القانون   3
، الحمایة القانونیة للمتعاملین بوسائل الدفع الإلكتروني في التشریع الجزائري، المرجع لیندة بومحراثو  سعاد مرابط  4

  .1095- 1094السابق، ص 
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 بالتأكد یسمح للأموال لأنه الإلكتروني التحویل مجال في كبیرة أهمیة الإلكتروني التوقیع ویكتسي

 ویمنع تنفیذها، بعد العملیة إنكار عدم یضمن كما التحویل، أمر بإصدار قام الذي العمیل شخصیة من

 آن في والبنك العمیل حمایة یعزز الذي الأمر الإلكتروني، التحویل أوامر تزویر أو بالبیانات التلاعب

  .1واحد

 للتوقیع مكملة آلیة باعتباره الإلكتروني التصدیق تنظیم على الجزائري المشرع حرص كما

 التوقیع صحة تثبت إلكترونیة شهادات بإصدار الإلكتروني التصدیق جهات تقوم حیث الإلكتروني،

  .2الإلكترونیة المصرفیة المعاملات في والأمان الثقة یوفر ما وهو صاحبه، وهویة الإلكتروني

 التصدیق شهادة طالب الشخص هویة من بالتحقق للقانون وفقا الإلكتروني التصدیق جهات وتلتزم

 الإلكتروني، التصدیق شهادة منح قبل السفر جواز أو الوطنیة التعریف كبطاقة الرسمیة الوثائق خلال من

 هذا من ، وانطلاقا3الإلكتروني التحویل عملیات في مزورة بیانات استعمال أو الهویة انتحال لتفادي وذلك

 ضمان بمثابة التي تعتبر إلكترونیة توثیق شهادة إصدار الإلكتروني التصدیق جهة تتولى الرقابي الدور

 من بالتحقق محایدة جهة تقوم حیث الحقیقي، مصدره إلى ونسبته الإلكتروني المحرر صحة على قانوني

 .4لصاحبه مطابقته من والتأكد البیانات برسالة المرفق الإلكتروني التوقیع سلامة

 تأكید مع إلكترونیة، بیانات رسالة على الإلكتروني توقیعه بوضع الأطراف أحد قیام فإن وعلیه،

 یستتبع كما الحقیقي، صاحبه عن صدوره على قویة قرینة یُعد التوقیع، هذا لصحة الموثوقة التصدیق جهة

 التوقیع، محل التصرف لإبرام القانونیة أهلیته من التثبت یشمل بما بدقة، الموقع هویة من التحقق ذلك

 الشكلیة الناحیة من سلامتها ویضمن الإلكترونیة المعاملات في القانونیة الثقة یعزز الذي الأمر

 البیانات سریة على بالمحافظة الإلكتروني التصدیق خدمات مقدمي المشرع ألزم كما .والموضوعیة

 بها یسمح التي الحدود في إلا عنها الإفصاح أو استعمالها وعدم بالعملاء، الخاصة والمصرفیة الشخصیة

                                                           
قانونیة ، المجلة الدولیة للبحوث ال“التوقیع الإلكتروني وحمایته لعملیة الدفع الإلكتروني”زكریا مسعودي، الزهرة جقریف،   1

  .66، ص2017، 03، العدد 01والسیاسیة، المجلد 
، مجلة الدراسات القانونیة، “التصدیق الإلكتروني كوسیلة أمان لآلیات الدفع الإلكتروني عبر الإنترنت”صبر دحماني،   2

  .37، ص2018، 01، العدد 04المجلد 
  .دیق الإلكترونیینالمتعلق بالتوقیع والتص 04- 15من القانون رقم  53و 44المادتان   3
سعاد مرابط، لیندة بومحراث، الحمایة القانونیة للمتعاملین بوسائل الدفع الإلكتروني في التشریع الجزائري، المرجع   4

  .1097السابق، ص 
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 عملیات في بیاناته استغلال ومنع العمیل خصوصیة لحمایة مهمة قانونیة ضمانة یشكل ما وهو القانون،

  .1احتیالیة

 بالمحافظة الأخیرهذا  حیث یلتزم المصرفیة، بالسریة البنك التزام كذلك القانونیة الحمایة صور ومن

 إلى یؤدي قد المعلومات هذه إفشاء لأن للغیر عنها الكشف وعدم وحساباته العمیل بیانات سریة على

 أساس على والعمیل البنك بین العلاقة وتقوم الأموال، على الاستیلاء أو الإلكترونیة الحسابات اختراق

 للخدمات طلبه عند المالي بمركزه المتعلقة والمعلومات البیانات مختلف بتقدیم العمیل یلتزم إذ الثقة،

  .2إفشائها وعدم الأسرار هذه على بالحفاظ البنك التزام مقابل الائتمان أو المصرفیة

 أن باعتبار الشخصیة حریته وصون العمیل مصلحة حمایة في المصرفیة السریة أهمیة وتتجلى

 من البنكیة المؤسسة في ثقته یضع فالعمیل حمایتها، یجب التي الخاصة الجوانب من تعد المالیة الذمة

 على للحصول شخصیة أو عینیة ضمانات یقدم وقد بل والمالیة، الشخصیة ببیاناته تزویدها خلال

  .3العمیل أسرار على والمحافظة الكتمان واجب البنك على یفرض الذي الأمر الائتمان،

 البنك مصلحة حمایة إلى آثارها تمتد بل فقط العمیل مصلحة تحقق لا المصرفیة السریة أن كما

 الأفراد ویشجع المصرفیة المعاملات في الثقة یعزز العملاء أسرار بحفظ البنك فالتزام الوطني، والاقتصاد

 إلى إضافة الاقتصاد، ودعم الاستثمار تنشیط في یساهم مما فیها أموالهم وإیداع البنوك مع التعامل على

 نشاطه ممارسة في وأمانة مصداقیة ویمنحه البنك سمعة یرسخ المصرفیة السریة احترام فإن ذلك

  .4المصرفي

 الإلكترونیة أنظمتها تأمین في خاصة عنایة ببذل التزاما البنوك على القانونیة القواعد تفرض كما

 بضمان الكفیلة الحدیثة التقنیة الوسائل اعتماد خلال من وذلك الاختراق، من البنكیة الحسابات وحمایة

                                                           
  .المتعلق بالتوقیع والتصدیق الإلكترونیین 04-15من القانون رقم  30المادة   1
، ع 08سفیر مختاریة، التزام البنك بالسریة المصرفیة في مجال الائتمان، المجلة المتوسطیة للقانون والاقتصاد، مج   2

  .60، ص 2023، 01
جلیلة مصعور، مسؤولیة البنك عن الائتمان المصرفي في القانون الجزائري، أطروحة للحصول على درجة دكتوراه في   3

  .385، ص 2016-2015، الجزائر، 01والعلوم السیاسیة، جامعة باتنة قانون الأعمال، كلیة الحقوق 
  .61سفیر مختاریة، التزام البنك بالسریة المصرفیة في مجال الائتمان، المرجع السابق، ص   4
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 نتیجة بالعمیل تلحق التي الأضرار عن المدنیة مسؤولیتها قامت وإلا الإلكتروني، التحویل عملیات سلامة

  .التقصیر أو الإهمال

 تنفیذ أثناء تقع التي الأخطاء عن البنك مسؤولیة تقریر خلال من أیضا القانونیة الحمایة وتظهر

 أو العمیل إذن دون مالي مبلغ خصم أو خاطئ حساب إلى تحویل كتنفیذ الإلكتروني التحویل عملیة

 الأضرار عن العمیل بتعویض الحالات هذه في البنك یلتزم حیث التحویل، تنفیذ في المبرر غیر التأخر

  .بینهما السببیة والعلاقة والضرر الخطأ ثبت متى ذلك عن الناتجة

 07-18 رقم القانون بموجب للأفراد الشخصیة المعطیات لحمایة الجزائري المشرع تدخل كذلك

 بهدف وذلك الشخصي، الطابع ذات المعطیات معالجة مجال في الطبیعیین الأشخاص بحمایة المتعلق

 غیر بطرق تسریبها أو استغلالها ومنع الإلكترونیة الأنظمة عبر المتداولة العملاء بیانات حمایة

 .1مشروعة

  :المصرفي الإلكتروني التحویل مخاطر من للعمیل والتنظیمیة التقنیة الحمایة: الثاني الفرع

 حدیثة وتنظیمیة تقنیة وسائل على المالیة والمؤسسات البنوك تعتمد القانونیة، الحمایة جانب إلى

  .الإلكترونیة المصرفیة العملیات أمن وضمان الإلكتروني التحویل مخاطر من العمیل حمایة إلى تهدف

 في المستعملة الأمنیة الوسائل أبرز من تعد الإلكتروني التي التشفیر تقنیة الوسائل هذه أهم ومن

 غیر رموز إلى المصرفیة والمعلومات البیانات تحویل على تقوم حیث الإلكترونیة، المعاملات حمایة

 بها التلاعب أو البیانات اعتراض یمنع مما بذلك، لها المصرح الجهة قبل من إلا قراءتها یمكن لا مفهومة

، ویعتبر التشفیر من أكثر الضمانات التي توفر درجة عالیة من 2الإلكترونیة الشبكات عبر انتقالها أثناء

الثقة والأمان وتحقق مصداقیة التوقیع الإلكتروني ومن ثم مصداقیة المحرر الإلكتروني الذي یوجد علیه 

  . 3التوقیع

                                                           
المتعلق بحمایة الأشخاص الطبیعیین في مجال معالجة المعطیات  2018یونیو  10المؤرخ في  07-18القانون رقم   1

  .2018، سنة 34ابع الشخصي، الجریدة الرسمیة، العدد ذات الط
2 Hogg, M., Secrecy and Signatures: Turning the Legal Spotlight on Encryption and 

Electronic Signatures, AHRB Centre, 2006, p1.   
روني في التشریع الجزائري، المرجع سعاد مرابط، لیندة بومحراث، الحمایة القانونیة للمتعاملین بوسائل الدفع الإلكت  3

  1095السابق، ص 
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 من الإلكتروني التحویل وامرأ وحمایة المرسل هویة من بالتحقق الإلكتروني التشفیر یسمح كما

 الذي الأمر وهذا هو البنكیة، الحسابات إلى المشروع غیر الوصول منع إلى التزویر بالإضافة أو التغییر

 الاحتیال مخاطر من وكبح جرائم الاختراق والتجاوزات والحد الإلكترونیة البنكیة التعاملات في الثقة یعزز

  .1الالكترونیة وبالأخص المعطیات ذات الطابع الشخصي للعملاءالإلكتروني قصد المساس بالبیانات 

 عملیة أي تنفیذ قبل العمیل شخصیة من للتأكد الهویة من التحقق أنظمة على البنوك تعتمد كما

 والمصادقة المؤقتة، السریة والرموز السري، الرقم استعمال الوسائل هذه أبرز ومن إلكتروني، تحویل

 هویة صحة من التأكد بعد إلا العملیة تنفیذ یتم لا حیث ،ةالبیو متری أو الإلكترونیة والبصمة الثنائیة،

  .2الحساب صاحب

 في وذلك الإلكتروني، التحویل عملیات تنفیذ قبل العملاء هویة من بالتحقق كذلك البنوك وتلتزم

 ویقوم الجزائري، المشرع كرسها التي المصرفیة المبادئ من وهي ،“عمیلك اعرف” بقاعدة یعرف ما إطار

 هذا ویشدد .قانونا المعتمدة الرسمیة الوثائق على اعتمادا والعنوان الهویة بیانات جمع على الالتزام هذا

 الآمر من كل هویة من بدقة بالتأكد البنك یلزم حیث للأموال الإلكتروني التحویل مجال في الالتزام

 معاملات إجراء عند خاصة دوریة بصفة العملاء بیانات تحیین علیه یتعین كما منه، والمستفید بالتحویل

 والسجلات بالوثائق بالاحتفاظ البنوك الحسابات، وتلتزم أیضا في جوهریة تغییرات حدوث أو هامة

 المراسلة البنوك عن كافیة معلومات جمع إلى بالإضافة قانونا محددة لفترة والعملیات بالعملاء الخاصة

  .3وسمعتها نشاطها طبیعة من للتحقق

 استعمال من العملاء وحمایة الإلكترونیة المعاملات أمن تعزیز في الإجراءات هذه وتساهم

 السریع والتدخل المشبوهة الأنشطة اكتشاف على البنوك تساعد كما مشروعة، غیر عملیات في حساباتهم

  .الضرر وقوع لمنع

                                                           
عقوني محمد، ماجري یوسف، الآلیات القانونیة لحمایة الخصوصیة المعلوماتیة في البیئة الافتراضیة، مجلة : ینظر  1

  .44، ص 2021، جوان 05الباحث في العلوم القانونیة والسیاسیة، ع 
     .67زكریا مسعودي، الزهرة جقریف، المرجع السابق، ص  2
، 01، ع 17بلجودي أحلام، البنوك في مواجهة التحویل الإلكتروني للأموال، المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني، مج   3

  .235-234، ص 2018
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 تنفیذ تمنع كما الغیر، طرف من البنكیة الحسابات استعمال من الحد في الأنظمة هذه وتساهم

  .المصرفي حسابه اختراق أو العمیل بیانات سرقة عن الناتجة المشروعة غیر الإلكترونیة التحویلات

 الفیروسات، مكافحة وأنظمة الناریة والجدران الإلكترونیة الحمایة برامج على كذلك البنوك وتعتمد

 اختراق تستهدف التي الخبیثة والبرمجیات الإلكترونیة الهجمات من المصرفیة الأنظمة حمایة أجل من

  .للبنك الإلكترونیة الأنظمة تعطیل أو البنكیة الحسابات

 تتبع یتم حیث البنكیة، للعملیات الإلكترونیة المراقبة أنظمة إلى المصرفیة المؤسسات تلجأ كما

 تنفیذ أو مفاجئ بشكل كبیرة بمبالغ تحویلات إجراء مثل المعتادة، غیر أو المشبوهة المالیة الحركات

 قبل صحتها من والتأكد مؤقتا العملیة بإیقاف للبنك یسمح مما معتادة، غیر جغرافیة أماكن من عملیات

  .تنفیذها

 أمن تعزیز إلى تهدف داخلیة لسیاسات البنوك اعتماد أیضا التنظیمیة الحمایة مظاهر ومن

 الإلكترونیة الأنظمة وإخضاع البنكیة، البیانات إلى الوصول في الموظفین صلاحیات كتحدید المعلومات،

 الإلكترونیة الجرائم مع التعامل كیفیة على العاملین تدریب إلى إضافة دوریة، وصیانة تحدیث لعملیات

  .الحدیثة التقنیة والمخاطر

 التحویل بمخاطر العملاء توعیة أیضا تشمل بل فقط البنك على التنظیمیة الحمایة تقتصر ولا

 بطریقة الإلكترونیة البنكیة التطبیقات استعمال بكیفیة تتعلق إرشادات تقدیم خلال من وذلك الالكتروني

 الإلكترونیة المواقع إلى الدخول وتجنب السریة، الرموز أو المرور كلمات عن الإفصاح وعدم آمنة،

  .1الإلكتروني الاحتیال لرسائل الاستجابة أو المشبوهة

 عملیات من العدید أن خاصة الإلكترونیة، الجرائم من الحد في مهما دورا التوعیة هذه تلعب و

  .الإلكترونیة للوسائل الآمن الاستعمال بقواعد العمیل جهل نتیجة تتم المصرفي الاحتیال

                                                           
1 Bank for International Settlements (BIS) ،Cyber Security in finance: consumer awareness 

and protection, متاح على الموقع: https://www.bis.org (وكذا)08/05/2026: تم الاطلاع علیھ بتاریخ ، 
European Banking Authority (EBA) ،Guidelines on ICT and Security risk management,      

-https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/internal-governance/guidelines-on :متاح على

ict-and-security-risk-management�   .)08/05/2026(: تم الاطلاع علیه بتاریخ  
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 أي تنفیذ عند للعمیل فوریة إشعارات إرسال خلال من التقنیة الحمایة تعزیز في البنوك تسهم كما

 الإجراءات واتخاذ مشروعة غیر عملیة أي عن السریع بالكشف له یسمح مما إلكتروني، تحویل عملیة

 الإلكتروني التحویل أمن لضمان أساسیة وسیلة والتنظیمیة التقنیة الحمایة تشكل لإیقافها، وبذلك اللازمة

  .الشخصیة وبیاناتهم العملاء أموال تهدد قد التي المخاطر من والحد المصرفي

 التحویل عملیات سلامة وضمان العملاء حمایة في مهما دورا المصرفیة الرقابة تؤدي كما

 الإلكترونیة الأنظمة بأمن المتعلقة للقواعد احترامها من والتأكد البنوك مراقبة خلال من الإلكتروني،

 یساهم والشفافیة الأمان معاییر وفرض البنوك نشاط بمتابعة الرقابیة السلطات فقیام. العملاء أموال وحمایة

 .1الإلكتروني البنكي النظام في الثقة وتعزیز المصرفیة المخاطر من التقلیل في

                                                           
، مجلة الباحث للدراسات الأكادیمیة، “الرقابة المصرفیة كآلیة لضمان سلامة النظام المصرفي الجزائري”بلقاسم عبد االله،   1

  .وما بعدها 910، ص2025، 02، العدد 12المجلد 
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یمثل التحویل الإلكتروني للأموال الیوم أحد أهم ركائز المنظومة المالیة والمصرفیة الحدیثة، حیث 

وقد فرض التطور التكنولوجي المتسارع . أصبح العمود الفقري للمعاملات التجاریة والمالیة محلیاً ودولیاً 

الدفع الإلكتروني كخیار استراتیجي، مما جعل من الضروري إعادة على المؤسسات المصرفیة تبني أنظمة 

  .النظر في الإطار القانوني المنظم لهذه العملیات، وتحدید نطاق المسؤولیة الملقاة على عاتق البنوك

كیف یتحدد الإطار القانوني للمسؤولیة المصرفیة : وانطلقت هذه الدراسة من إشكالیة محوریة مفادها

ملیات التحویل الإلكتروني، وما مدى فعالیة آلیات الحمایة المقررة للعملاء في ظل هذا الناشئة عن ع

الإطار؟ وقد حاولنا تقدیم إجابة شاملة من خلال تحلیل الأبعاد المختلفة للمسؤولیة المصرفیة واستقراء 

  .النصوص القانونیة المنظمة لها

  :من بین هذه الدراسة نستنتج

الإلكتروني یتمیز بطبیعة قانونیة مركبة، حیث لا یمكن حصره في إطار توصلنا إلى أن التحویل 

عقلي ضیق، بل هو عملیة قانونیة متعددة الأبعاد تجمع بین عناصر عقد الوكالة وعقد الإیداع وعقد 

وتتجلى هذه الطبیعة في أن أمر التحویل یصدر كتصرف قانوني منفرد من طرف العمیل، إلا . المقاصة

  .ل البنك له یتحول إلى عقد ملزم للجانبینأنه بمجرد قبو 

كما ثبت أن التحویل الإلكتروني یختلف جوهریاً عن وسائل الدفع التقلیدیة، من حیث كونه لا یعتمد 

على النقل المادي للأموال، وإنما على القیود المحاسبیة عبر أنظمة إلكترونیة متطورة، مما منحه صفة 

  .ي قائم بذاتهالتمیز والاستقلالیة كنظام قانون

تبین أن المشرع الجزائري، وإن كان قد اعترف بالتحویل الإلكتروني كوسیلة دفع مشروعة، فقد 

فقد اشترط . أحاط إصدار أمر التحویل بمجموعة من الشروط الموضوعیة والشكلیة تضمن سلامة العملیة

تضمن البیانات الأساسیة أن یصدر الأمر عن إرادة سلیمة من شخص متمتع بالأهلیة القانونیة، وأن ی

المحددة في القانون، وعلى رأسها تحدید الحسابین المحول منه والمحول إلیه، وتحدید المبلغ، وتاریخ 

  .التنفیذ، والتوقیع الإلكتروني
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وأولى المشرع اهتماماً خاصاً للتوقیع الإلكتروني، معتبراً إیاه ركناً جوهریاً في عملیة التحویل، 

المتعلق بالتوقیع والتصدیق الإلكترونیین، ومیز بین  15- 04ب من خلال القانون رقم حیث نظم هذا الجان

  .التوقیع الإلكتروني البسیط والموصوف، وأعطى لكل منهما حجیة قانونیة تتناسب مع درجة تأمینه

خلصنا إلى أن مسؤولیة البنك تقوم في الأساس على أساس عقدي، حیث أن العلاقة بین البنك 

نشأ عن عقد فتح الحساب الجاري، والذي یتضمن التزاماً ضمنیاً من البنك بتنفیذ أوامر العمیل والعمیل ت

  :وحددنا صور الإخلال بهذا الالتزام فیما یلي. بأمان ودقة وفي الوقت المحدد

التأخر في تنفیذ أمر التحویل، حیث یعد البنك مسؤولاً عن أي ضرر یلحق بالعمیل نتیجة تأخیره 

  .، خاصة إذا نجم عن إهمال منه أو عن سوء اختیاره للبنك الوسیطغیر المبرر

الخطأ في التنفیذ، ویتمثل في إجراء تحویل دون أمر صادر، أو تحویل مبلغ مغایر، أو صرف 

  .المبلغ إلى مستفید غیر المحدد

  .ضهاالإخلال بواجب الإخطار، حیث یلتزم البنك بإعلام العمیل بتنفیذ العملیة أو بأي عارض یعتر 

كما تبین أن مسؤولیة البنك العقدیة تمتد لتشمل أخطاء البنوك الوسیطة التي یعهد إلیها بتنفیذ 

العملیة، باعتبارها تابعة له في إطار عقد الوكالة، غیر أن هذه المسؤولیة تبقى مشروطة بثبوت العلاقة 

  .السببیة بین خطأ البنك والضرر الواقع على العمیل

التقصیریة في الحالات التي لا تربط البنك بالمتضرر علاقة عقدیة مباشرة، وذلك تبرز المسؤولیة 

وقد قامت هذه المسؤولیة على . عندما یلحق الضرر بشخص ثالث نتیجة لخطأ في تنفیذ عملیة التحویل

  .الخطأ والضرر والعلاقة السببیة: الأركان التقلیدیة

مادي یتمثل في التعدي على حق من حقوق خطأ : وأظهرت الدراسة أن الخطأ قد یتخذ شكلین

اشترط المشرع أن یكون الضرر محققاً ومباشراً  و. الغیر، وخطأ معنوي یقوم على عنصر الإسناد والإدراك

كما قد تقوم مسؤولیة البنك التقصیریة على أساس نظریة المخاطر، . وماساً بمصلحة یحمیها القانون

  .اء عن الضرر الناجم عن النظام الإلكتروني الخاضع لسیطرتهخاصة فیما یتعلق بمسؤولیة حارس الأشی
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فقد تبین أن . توقفنا عند حدود مسؤولیة البنك، والتي تتمثل في حالات الإعفاء القانوني أو الاتفاقي

البنك یمكنه دفع المسؤولیة عنه بإثبات أن الضرر قد نشأ عن سبب أجنبي لا ید له فیه، ویتجلى ذلك في 

  .القاهرة والحادث المفاجئ وخطأ العمیل وخطأ الغیرحالات القوة 

عدم توقع الحدث واستحالة : وبخصوص القوة القاهرة، خلصنا إلى أنها تقوم على شرطین أساسیین

دفعه، وأن تطبیقها في المجال المصرفي یتطلب معاییر موضوعیة تقاس بسلوك البنك كشخص مهني 

عطال الأنظمة التقنیة أو انقطاع التیار الكهربائي كقوة قاهرة، كما أن البنك لا یستطیع التذرع بأ. محترف

  .طالما كان بإمكانه اتخاذ التدابیر الاحتیاطیة

أما الإعفاء الاتفاقي، فقد ثبت أن البنك یمكنه الاتفاق مع العمیل على تخفیف مسؤولیته، شریطة 

  .ام العامألا یشمل ذلك الغش والخطأ الجسیم، باعتبارها أموراً متعلقة بالنظ

  :تبین لنا أن المشرع الجزائري أقر مجموعة من آلیات الحمایة للعملاء، وتتجلى أهمها في

  الاعتراف بالتوقیع الإلكتروني كأداة قانونیة لإثبات العملیات المصرفیة الإلكترونیة، مع إعطائه نفس

  .الحجیة الممنوحة للتوقیع الیدوي متى استوفى شروطه

  معاییر الأمن والسلامة في أنظمة الدفع الإلكتروني، من خلال اتخاذ التدابیر التقنیة إلزام البنوك بتطبیق

  .المناسبة لحمایة العملیات من الاختراق والعبث

  إقرار الرقابة المصرفیة كآلیة لضمان سلامة النظام المصرفي، حیث یمارس بنك الجزائر رقابته على

  .المؤسسات المصرفیة

 مصرفیة من خلال إلزام البنوك بإعلام العملاء بكافة العملیات التي تجري على تكریس مبدأ الشفافیة ال

  .حساباتهم

  :التوصیات

  :وانطلاقاً من هذه الاستنتاجات، نوصي بما یلي

إصدار قانون خاص ینظم التحویل الإلكتروني للأموال، یتضمن تعریفاً جامعاً لهذه العملیة، ویحدد 

رها القانونیة، والتزامات البنوك وحقوق العملاء، في إطار تشریعي بدقة أركانها وشروط صحتها، وآثا

  .مستقل یستوعب خصوصیة هذه العملیات
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تحدید سقف زمني ملزم للبنوك لتنفیذ عملیات التحویل الإلكتروني، مع وضع جزاءات مالیة رادعة 

  .في حالة التأخر غیر المبرر، مع مراعاة طبیعة العملیات وحجمها

ي نظام الإعفاء من المسؤولیة، بوضع معاییر موضوعیة واضحة لتحدید درجة إعادة النظر ف

  .الخطأ، بما یمنع البنوك من التحایل على مسؤولیتها

إصدار تشریع خاص بحمایة البیانات الشخصیة للعملاء في المجال المصرفي، مع وضع آلیات 

  .فعالة لتعویض العملاء في حالة تسرب بیاناتهم

الجزائر كجهة رقابیة، بتزویده بالوسائل القانونیة والبشریة والتقنیة اللازمة، مع منحه تعزیز دور بنك 

  .صلاحیة اتخاذ إجراءات فوریة في حالة اكتشاف أي مخالفة

إقرار نظام تأمین إجباري على العملیات المصرفیة الإلكترونیة، بحیث یلتزم البنك بدفع أقساط تأمین 

  .مستفیداً من هذا التأمین في حالة تعرضه لضررتغطي المخاطر، ویكون العمیل 

العمل على توحید التشریعات المنظمة للتحویل الإلكتروني على المستوى الدولي، من خلال تبادل 

  .الخبرات والانضمام إلى الاتفاقیات الدولیة ذات الصلة، بما یضمن حمایة متكافئة للعملاء عبر الحدود

بین الدول لمكافحة الجرائم المرتبطة بالتحویل الإلكتروني، مع إنشاء آلیات تعاون قضائي وأمني 

  .تبادل المعلومات وتسریع إجراءات تتبع الأموال المنقولة عبر الحدود

ونأمل أن تسهم هذه الدراسة في إثراء النقاش حول موضوع المسؤولیة المصرفیة المتعلقة بالتحویل 

راسات المعمقة حول الجوانب المستجدة في هذا المجال، الإلكتروني، وأن تفتح الباب أمام مزید من الد

خاصة في ظل التطور المتسارع للتكنولوجیا المالیة وظهور العملات الرقمیة وأنظمة الدفع الجدیدة التي 

فالمستقبل سیحمل بلا شك مزیداً من التطورات، مما یستدعي من . تطرح إشكالیات قانونیة غیر مسبوقة

ع العمل معاً لتطویر إطار قانوني مرن ومتكامل، یحقق التوازن بین تشجیع الابتكار الفقه والقضاء والمشر 

  .المصرفي وحمایة حقوق العملاء، ویضمن سلامة واستقرار المنظومة المالیة والمصرفیة في الجزائر
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شهد القطاع المصرفي تطوراً كبیراً بفضل التقدم التكنولوجي الذي أدى إلى انتشار وسائل الدفع 

غیر . في تسریع المعاملات المالیة وتقلیل التكالیف المرتبطة بها والتحویل الإلكتروني للأموال، مما ساهم

أن هذا التطور أفرز العدید من الإشكالات القانونیة المتعلقة بحمایة العملاء وضمان سلامة العملیات 

 .المصرفیة الإلكترونیة

كما  تناولت الدراسة مفهوم التحویل الإلكتروني وخصائصه وأهمیته القانونیة والاقتصادیة،

استعرضت الإطار التشریعي المنظم له، مع بیان الأطراف المتدخلة في عملیة التحویل الإلكتروني 

 .والالتزامات المترتبة على كل طرف

كما تطرقت الدراسة إلى المسؤولیة المصرفیة الناشئة عن التحویل الإلكتروني، من خلال تحدید 

لأمر بالأخطاء التقنیة أو الأخطاء البشریة أو الاختراقات طبیعتها القانونیة وأركان قیامها، سواء تعلق ا

 .الإلكترونیة أو التأخیر في تنفیذ أوامر التحویل

وأوضحت الدراسة أن البنك یلتزم بضمان تنفیذ أوامر التحویل بدقة وأمان وفقاً للقواعد القانونیة 

تقصیره في اتخاذ التدابیر اللازمة والتنظیمیة، وأنه یتحمل المسؤولیة متى ثبت الإخلال بالتزاماته أو 

 .لحمایة أموال العملاء وبیاناتهم

وتعزیز  كما أبرزت الدراسة أهمیة تطویر المنظومة القانونیة لمواكبة التطورات الرقمیة المتسارعة

  .الثقة في المعاملات المصرفیة الإلكترونیة

مصرفیة، العملیات المصرفیة التحویل الإلكتروني للأموال، المسؤولیة ال :الكلمات المفتاحیة

  الإلكترونیة، وسائل الدفع الإلكتروني، حمایة العملاء،
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Abstract  

This dissertation examines the legal framework governing electronic funds transfers and 

the banking liability arising from such transactions. 

The study highlights the significant role of technological advancement in transforming 

banking operations, particularly through the adoption of electronic payment and transfer 

systems. While these systems provide speed, efficiency, and convenience, they also create 

legal challenges related to security, customer protection, and liability allocation. 

The research first defines electronic funds transfer, explains its characteristics, and 

identifies the parties involved in the transaction. It also analyzes the legal and regulatory 

framework governing electronic banking operations. 

The dissertation further explores banking liability resulting from electronic transfers by 

examining its legal basis, conditions, and consequences. Particular attention is given to 

operational errors, technical failures, unauthorized transfers, cybersecurity risks, and delays in 

executing transfer orders. 

The study concludes that banks bear substantial obligations regarding accuracy, 

confidentiality, security, and proper execution of transfer instructions. Whenever a bank 

breaches these obligations and causes damage to customers, legal liability may arise. 

Finally, the research emphasizes the necessity of updating legal regulations, 

strengthening cybersecurity measures, and improving consumer protection mechanisms to 

ensure confidence in electronic banking services. 

Keywords: Electronic Funds Transfer (EFT), Banking Liability, Electronic Banking 

Operations, Electronic Payment Methods, Customer Protection. 

 


