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Abstract:

This study addressed the impact of promotional contests on the
purchasing behavior of the Algerian consumer. To achieve the study's
objective, data was collected through the distribution of a questionnaire
to the study population, consisting of 100 customers of the Mobilis
company in Ain Témouchent in the year 2025. The aim was to test the
study hypotheses using a variety of statistical methods, most notably:
Analysis of variance (ANOVA), simple linear regression, correlation
coefficient, and coefficient of determination, all conducted using SPSS
software.

The study reached several key findings, the most important of which
are:

There are no statistically significant differences at the significance level («
< 0.05) regarding the effect of promotional contests on the purchasing
behavior of Mobilis customers in Ain Témouchent. Additionally, there
are no statistically significant difterences at the same significance level
concerning the effect of promotional contests on purchasing behavior
when considering customers’ gender, income, and educational level.

However, with regard to age, statistically significant differences were
found at the significance level (a < 0.05) in the impact of promotional
contests on the purchasing behavior of Mobilis customers in Ain
Témouchent.

Keywords:

Impact of promotional contests, promotional contests, purchasing

behavior, Algerian consumer, Mobilis company in Ain Témouchent.
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Statistigues
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& il sl A _ooetll | ssiadl aladl
IN Valide 100 100 100 100
Manquant 0 0 0 0
g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  S3 49 49,0 49,0 49,0

ikt 51 51,0 51,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

el
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide <19 I 30 4w 11 11,0 11,0 11,0

e 30 A M 8 (1 40 Ains 32 32,0 32,0 43,0

=40 G B8 (e 50 dies 37 37,0 37,0 80,0

281 (e 50 A 20 20,0 20,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

JAal (g el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  Ji ¢ 20000 2 42 42,0 42,0 42,0

= 20000 ' 40000 ¢ 20 20,0 20,0 62,0

81+ 40000 38 38,0 38,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

& Sial) alail)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide Lo sl Jila 2 2,0 2,0 2,0

g 51 51,0 51,0 53,0

JPERIEN 32 32,0 32,0 85,0

Sl s Lle 15 15,0 15,0 100,0

Total 100 100,0 100,0




Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,843 22

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 100 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 100 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

911 12

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 100 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 100 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,693

10
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Corrélations

Clilsall A5 i) Al A2 A3 A4
Slalsall A sl Corrélation de Pearson 1 144 ,489™ ,808™ ,768™
Sig. (bilatérale) 154 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
Al Corrélation de Pearson ,144 1 ,024 ,078 -,027
Sig. (bilatérale) 154 811 442 789
N 100 100 100 100 100
A2 Corrélation de Pearson ,489" ,024 1 ,492™ ,569™
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Sig. (bilatérale) ,000 811 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A3 Corrélation de Pearson ,808™ ,078 ,492™ 1 767"
Sig. (bilatérale) ,000 442 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
Ad Corrélation de Pearson ,768™ -,027 ,569™ 7677 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,789 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A5 Corrélation de Pearson ,844™ -,006 673" ,835" 787"
Sig. (bilatérale) ,000 ,954 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A6 Corrélation de Pearson 7627 ,099 ,660™ ,669™ ,661"
Sig. (bilatérale) ,000 ,326 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A7 Corrélation de Pearson 712" ,155 ,141 464" 437"
Sig. (bilatérale) ,000 123 161 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A8 Corrélation de Pearson ,769” ,038 ,168 ,559™ ,502"
Sig. (bilatérale) ,000 , 705 ,094 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A9 Corrélation de Pearson ,896" -,088 ,305™ ,706™ 671"
Sig. (bilatérale) ,000 381 ,002 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A10 Corrélation de Pearson ,845" ,034 ,209° ,523" ,556"
Sig. (bilatérale) ,000 739 ,037 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
All Corrélation de Pearson ,846" -,077 ,200 ,593" 527"
Sig. (bilatérale) ,000 447 ,046 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
A12 Corrélation de Pearson ,814" -,034 ,071 ,557" ,452"
Sig. (bilatérale) ,000 734 ,485 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations
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Sl s
lgiosall Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10
LAl JA,al Corrélation
44
llgisall de 1 260" ,663™ ,638" ,555™ ,695™ ,6317 ,690™ ,154 ,526"
5"
Pearson
Sig. ,00
,009 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,125 ,000]
(bilatérale) 0
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100]
B1 Corrélation
de 445" 1 241 174 ,226" ,085 122 ,035 ,080 -,167 ,255]
Pearson
Sig.
,000 ,016 ,084 ,024 ,402 ,228 ,730 ,431 ,098 ,010]
(bilatérale)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B2 Corrélation
24
de ,260™ 1 ,119 ,204° ,050 -,138 -,222° -,088 -,194 ,060]
1
Pearson
Sig. ,01
,009 ,237 ,042 ,624 ,170 ,026 ,386 ,053 ,554]
(bilatérale) 6
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B3 Corrélation
17
de ,663™ ,119 1 467" ,494™ 454" ,324" ,386™ -,129 ,184]
4
Pearson
Sig. ,08
,000 ,237 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,202 ,067
(bilatérale) 4
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B4 Corrélation
,22
de ,638™ ,204" 4677 1 4327 ,394” 211" ,105 -,175 ,028
&
Pearson
Sig. ,02
,000 ,042 ,000 ,000 ,000 ,035 ,299 ,082 ,781]
(bilatérale) 4
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B5 Corrélation
,08
de ,555™ ,050 ,494™ ,432™ 1 ,359™ 473" ,343™ ,079 -,150]
5
Pearson
Sig. ,40
,000 ,624 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 433 ,136
(bilatérale) 2
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100]
B6 Corrélation
12
de ,695™ -,138 454" ,394" ,359™ 1 ,643™ ,530™ 257" ,3257
2
Pearson
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Sig. 22
,000 ,170 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,010 ,001
(bilatérale) 8
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B7 Corrélation
,03
de ,6317 -222" ,324" 2117 473" ,643" 1 741" ,399™ ,242'1
5
Pearson
Sig. 73
,000 ,026 ,001 ,035 ,000 ,000 ,000 ,000 ,015
(bilatérale) 0
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B8 Corrélation
,08
de ,690” -,088 ,386™ ,105 ,343" ,530" 741" 1 257" ,593"
0
Pearson
Sig. 43
,000 ,386 ,000 ,299 ,000 ,000 ,000 ,010 ,000]
(bilatérale) 1
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B9 Corrélation -
de , 154 ,16 -,194 -,129 -,175 ,079 257" ,399™ 257" 1 144}
Pearson 7
Sig. ,09
,125 ,053 ,202 ,082 ,433 ,010 ,000 ,010 ,1544
(bilatérale) 8
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B10 Corrélation
,25
de 526" ,060 ,184 ,028 -,150 ,325" 242" ,593" 144 1
5
Pearson
Sig. ,01
,000 ,554 ,067 , 781 ,136 ,001 ,015 ,000 ,154
(bilatérale) 0
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100]
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiques descriptives
Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
Al 100 1,00 4,00 3,0700 , 75552
A2 100 3,00 5,00 3,8100 , 713437
A3 100 3,00 5,00 3,8600 ,51286
A4 100 3,00 5,00 3,8800 ,57349
AS 100 3,00 5,00 3,8900 ,52982
A6 100 2,00 5,00 3,9200 ,61431
A7 100 2,00 5,00 3,5800 ,68431
A8 100 3,00 5,00 3,9500 ,82112
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A9 100 3,00 5,00 4,1400 , 75237
A10 100 2,00 5,00 4,0000 ,79137
A1l 100 2,00 5,00 4,0900 ,80522
A12 100 2,00 5,00 4,0000 ,77850
IN valide (liste) 100
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
B1 100 3,00 5,00 3,8600 ,71095
B2 100 2,00 5,00 4,0200 ,66636
B3 100 2,00 5,00 4,2200 ,57875
B4 100 2,00 5,00 3,7300 1,08110
B5 100 3,00 5,00 4,1500 ,51981
B10 100 2,00 5,00 3,9400 ,78907
B6 100 3,00 5,00 4,3100 ,50642
B7 100 3,00 5,00 4,2200 ,43993
B8 100 3,00 5,00 3,9900 ,68895
B9 100 2,00 5,00 4,0900 ,40440
N valide (liste) 100
Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
[Modéle introduites éliminées Méthode
1 R e . [Introduire
a. Variable dépendante : JJ_all_ A al cllgiul
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
IModéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,1292 ,017 ,007 , 34218
a. Prédicteurs : (Constante), bl 4y il
ANOVA?
Somme des
IModéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression , 195 1 ,195 1,662 ,200P
Résidus 11,474 98 117
Total 11,669 99

a. Variable dépendante : Jiall_ 5l cllgiual

b. Prédicteurs : (Constante), Glaluall dumy s il



Coefficients?
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Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
[Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,712 ,266 13,936 ,000
Clidlsall g g 5l ,088 ,069 ,129 1,289 ,200
a. Variable dépendante : Jl_all_ Al ellgiull
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
& N Moyenne | Ecart type standard
i) Ay ) 83 49 3,8690 ,51398 ,07343
el 51 3,8301 ,49271 ,06899

Test des échantillons indépendan

Test de Levene sur I'égalité des

variances
Sig. t ddl Si
bl Ay g 5l Hypothese de variances égales ,187 ,666 ,387 98
Hypothése de variances inégales ,387 97,336
ANOVA
Gl a5l
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2,565 3 ,855 3,681 ,015
Intragroupes 22,292 96 ,232
Total 24,857 99
ANOVA
sl dny s il
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,353 3 ,451 1,842 ,145
Intragroupes 23,504 96 ,245
Total 24,857 99
ANOVA

il day s il
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Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,353 3 ,451 1,842 ,145
Intragroupes 23,504 96 ,245
Total 24,857 99
ANOVA
i) dagy il
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 211 2 ,106 416 ,661
Intragroupes 24,645 97 ,254
Total 24,857 99




