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 الحمد لله حبا و شكرا و امتنان على البدء و الختام

 العالمين ( .) و آخر دعواهم أن الحمد لله رب 

سر ي الذي د للهلم تكن الرحلة قصيرة و لا الطريق محفوفا بالتسهيلات ، لكننا فعلنها ، فالحم

 البدايات و بلغنا النهايات بفضله و كرمه .

ي معنا ن سعمنهدي هذا النجاح لي أنفسانا أولا ابتذت بالطموح و انتهت بالنجاح ثم الى كل 

 ماستر دمتم لنا سندا لا عمر له .لاتمام مسيرتنا الجامعية مرحلة  

 بكل حب نهدي ثمرة نجاحنا و تخرجنا

جهد  ن بذلواللذاالى النوريين اللذان اناروا دربنا و السراجان اللذان لا ينطفئان نورهما و ا

 صدواالسنين من أجل ان نعتلي سلالم النجاح الى من نحمل اسمهم بكل فخر و الى من ح

دنا ممنا وعحن اتلنا طريق العلم لطالما عاهدنهم بهذا النجاح ها نالأشواك عن دروبنا ليمهدوا 

 و نهديه لهما " والدينا العزيزين " .

لتي افية الى من علمونا الاخلاق قبل الحروف الى الجسر الصاعد الى الجنة الى ايدي الخ

و  عفناضأزالت عن طرقنا الأشواك ، ومن تحملنا كل لحظة ألم مررنا بها و ساندتنا عند 

 هزلنا " أمهاتنا الغاليتين ".

ا ا لننهدي تخرجنا الى من ساندنا بكل حب عند ضعفنا و ازاح عن طريقنا المتاعب ممهد

كانوا  لطالما ائماالطريق زارعا الثقة و الإصرار بداخلنا ، سندنا و الكتف الذين نستند عليهم د

 الظل لهذا النجاح "اخواتنا"

اب الفضل العظيم أصدقاء الرحلة و النجاح الى من وقفوا و أحب ان اختم الاهداء الى أصح

 بجانبنا كلما أوشكنا ان نتعثر " أصدقاء "

 الإهـداء
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 قال رسول الله صلى الله عليه و سلم

"ان الله و ملائكته و أهل سماواته و أرضه و حتى النملة في جحرها و حتى 

 الحوت في البحر ليصلون على معلم الناس بالخير ." 

رواه الترمذي .               

نشكر الله تبارك و تعالي و نحمده حمدا كثيرا ، الذي يسرلنا  إتمام بحثنا هذا 

 فالفضل و الشكر كله لله عزه و جل 

بجزيل الشكر و العرفان للأستاذ الفاضل " محمد بن رجيل " مشرف هذه  نتقدم

المذكرة ، و أستاذنا في تخصص علم النفس عمل و تنظيم و تسيير الموارد 

على  –جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت –البشرية بكلية العلوم الاجتماعية 

د كان لتشجيعه ما قدمه لنا من دعم و توجيه طيلة فترة اعداد هذا العمل . لق

المستمر ، و ملاحظاته البناءة ، و متابعته الدقيقة ، الأثر الكبير في الرفع من 

مستوى هذه الدارسة و ضبط منهجيتها ، فله منا أسمى عبارات التقدير و 

 الامتنان ، راجيا من الله أن يوفقه و يسدد خطاه و يجزيه عنا خير الجزاء .

و خاصة قسم العلوم الاجتماعية ، أيضا  بالإضافة الى الأسرة الجامعية ،

لأعضاء لجنة المناقشة على قبولهم تقييم هذا العمل ، و على ملاحظاتهم القيمة 

 التي ستسهم حتما في تطوير معارف و مسار الاكاديمي .

كما لا يفوتنا تقديم الشكر و التقدير الى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين 

عنا .تموشنت على حسن تعاونهم م  

و الى كل من قدم لنا يد العون و ساهم من قريب و من بعيد في انجاز هذا 

.العمل   

و نسأل الله العظيم أي يوفقنا و يوفقهم و أن يبارك في أعمالهم و أن يسدد خطاهم و صلي 

.الله على نبينا و حبيبنا محمد و على أصحابه و من تبعهم بالاحسان الي يوم الدين   

 

 الشكر و العرفان
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 ملخص الدراسة 
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 ملخص الدراسة :

اع لابديهدف البحث في دارستنا الحالية ، الى معرفة العلاقة بين اضطرابات النوم و ا

 الية : الت الإداري لدى موظفين جامعة بلحاج بوشعيب و قد توصلت هذه الدراسة الى النتائج

 حيث صيغت الفرضيات الدارسة بشكل التالي : 

داع توجد علاقة ارتباطية ذات الدلالة الإحصائية بين اضطرابات النوم و الاب -1

 الإداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت .
لحاج بما مدى تأثير اضطرابات النوم على الابداع الإداري لدى الموظفين جامعة  -2

 بوشعيب عين تموشنت.

 وهناك فروق في مستويات اضطرابات النوم و الابداع الإداري من حيث العمر  -3

 الجنس و الاقدمية .

مستوى اضطرابات النوم لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت  -4

 مرتفع.
 تفع.مستوى الابداع الإداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مر -5

نت . " عينة من الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموش120تكونت عينة الدارسة من "

سة لدارلو من أجل تحقيق أهداف الدارسة و لتأكد من صحت الفرضيات قمنا بتطبيق أداتين 

قرة في ف 41( ، تم الاحتفاض ب2007أحدها خاصة باضطرابات النوم: ) دكتور أنور البنا 

 بات النوم حيث تم استبعدت بعضالبداية تم عرض الاستبيان على المحكمين لاضطرا

مقياس في عبارة . مع العلم أن ال 39العبارات حتى وصل المقياس في صورته النهائية الى 

ي فبيق صورته الأولية قنن على عينة فلسطينية ، مما يعني أنخ قد لا يكون صالحا للتط

  ،لجديدة ائة ع البيمجتمعات او بيئات أخرى قبل إعادة تقنينها أو التحقق من مدى ملاءمتها م

ئص و من هذه المنطلق فان الدارسة الاستطلاعية هدفت الى محاولة التحقق من الخصا

قصد يالسيكومترية لمقياس اضطرابات و مدى صلاحيته للتطبيق في البيئة الجزائرية و 

و  بتلك الخصائص السيكومترية  للمقياس تلك الخصائص الضرورية و المتعلقة بالصدق

صلوا ليتو و تم التأكد من الثبات المقياس بطرق المختلفة فتم حذف بعض الفقراتالثبات . 

الدارسة  فقرة و، و المزوع على عينة 27فقرة . و مقياس الابداع الإداري المقدرة ب  39

م الموظف في جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت بعد ما تم التأكد ك 120المقدرة ب 

 ملائمتها و صلاحيتها للدارسة الأساسية . الخصائص السيكومترية للاداة و

 spssم تعية و تجد اعتمدنا في المعالجة الإحصائية عل الرزنامة الإحصائية للعلوم الاجتما

 التوصل الى النتائج التالية :
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ي لإداراتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين اضطرابات النوم و الابداع  -

 بوشعيب عين تموشنت.لدى الموظفين جامعة بلحاج 
شعيب تؤثر اضطرابات النوم على الابداع الإداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بو -

 عين تموشنت .
يوجد فروق ذات الدلالة إحصائية اضطرابات النوم و الابداع الإداري لدى  -

و  الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت تغزى المتغيرات العمر و الجنس

 الاقدمية .
ى اضطرابات النوم لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مستو -

 منخفض.
مستوى الابداع الإداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت  -

 منخفض .

نظري نب الو تم تفسير النتائج المتحصل عليها بناء على الدارسات السابقة و كذا الجا

مي ، ) العمر ، الجنس ، التخصص التعلي لهذه الدارسة. و كذا ذكر بعض المتغيرات

ن قة بيسنوات الخبرة ، الحالة العائلية ( التي تكونسبب في وجود أو عدم وجود علا

ت ،و اضطرابات النوم و الابداع الإداري لموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشن

ختمت الدارسة باستنتاج عام و مدى مساهمة في المجتمع و بعض التوصيات و 

 مقترحات المستقبلية .ال

 

 

Studysummary : 

The aim of the current study is to investigate the relationship 

between sleep disorders and managerial creativity among the 

employees of belhadj university .the study reached the following 

conclusions:  

The study hypotheses were formulated as follows : 

*There is q statistically significant correlation between sleep 

disorders and managerial creativity among the employees of 

belhadjbouchaib university in ain temouchent . 
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*To what extent do sleep discorders affect managerial creativity 

among employees at belhadjbouchaib university 

aintemouchent. 

*There are differences in the levels of sleep disorders and 

managerial creativity based on age , gender , and years of 

experience. 

The level of sleep disorders among the employees of 

belhadjbouchaib university in ain temouchent is high . 

The level of managerial creativity among the employees of 

belhadjbouchiab university in ain temouchent. 

The study sample consisted of 120 employees from 

belhadjbouchaib university in aim temouchent .in  order to 

achieve the study's objectives and validate the hypotheses , two 

research instrument focused on sleep disorders, developed by 

dr . anwaral-banna( 2007). Initially ,the tool contained 41 items 

.it was first submitted to expert reviewers for validation , 

resulting in the removal of some statements. The final version 

of the scale consisted of 39 items.  It is important to note the 

original scale  was standardized on a Palestinian sample , which 

implies that it may not be fully suitable for application in 

different societies or environment without restandardirdization  

or assessing its appropriateness for the new context . therefore 

, the exploratory study aimed to verify the psychometric 

properties of the sleep disorder scale and its applicability in the 

Algerian context . these psychometric properties refer to 

essential aspects such as vatidity and reliability . thereliability of 

the scale was confirmed using various methods , leading to the 

final version containing 39 items. The managerial creativity 

scale included 27 items and was adaministered to the study 

sample of 120 employees at belhadjbouchaib university in 

aintemouchent .this was done after confirming the 
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psychometric properties of the tool and ensuring its 

appropriateness and suitability for the main study. 

We relied on the statistical calendar for social sciences and spss 

in the statistical analysis, and the following results were reched: 

*There is a statistically significant correlation belween sleep 

disorders and administrative creativity among employees at 

belhadjbouchaib university in aintemouchent. 

*Sleep disorsersqffectmanagerial creativity among employees 

at belhadjbouchaib university aintemouchent 

*There are statistically differences in sleep disorders and 

administrative creativity among employees at belhadjbouchaib 

university in aintemouchent , explained by the variables of age , 

gender ,and seniority. 

*The level of sleep disorders among employees at 

belhadjbouchaibuniversity in aintemouchent is low . 

*The level of administrative creativity among employees at 

belhadjbouchaib university in aintemouchent is also low. 

The obtained results were interpreted based on previous 

studies as well as the theoretical framework of this study . In 

addition, several veriables( age , gender, educational 

specialization , years of experience , and marital status) were 

mentioned as potential factors inftuencing the presence or 

absence of a relationship between sleep disorders and 

administrative creativity among employees at 

belhadjbouchaibuniversity in aintemouchent . the study 

concluded with a general summary, highlighting its contribution 

to society , along with several recommendations and 

suggestions for future research. 
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 المقدمة



  المقدمــــــة
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سدية و الج يعد النوم من الحاجات الفسيولوجية الأساسية  التي لا غنى عنها لصحة الانسان

يما ، لا س فرادالعقلية . ففي عالم تتسارع فيه وتيرة الحياة ، تزايدت مشكلات النوم بين الأ

 ة . هذهيوميبين العاملين في المناصب القيادية و الإدارية ، نتيجة الضغوط و التحديات ال

 نفعاليةالا الاضطرابات لا تؤثر فقط على الصحة ، بل تمتد أثارها الى القدرات المعرفية و

ة ية دراسأهم ، ومنها الابداع ، الذي يعد عنصرا محوريا في الإدارة الحديثة . من هنا تبرز

 نفسية ور اللاقة بين اضطرابات النوم و الابداع الإداري ، لفهم كيف يمكن لحالة المديالع

 الفيزيولوجية أن تؤثر في قدرته على اتخاذ قرارات مبتكرة و فعالة .

وريا ا محالنوم وظيفة بيولوجية ضرورية لصحة الانسان الجسدية و النفسية ، اذ يلعب دور

لا أن از . نظيم عمل الدماغ ، و تعزيز الذاكرة و التركيفي استعادة النشاط الجسدي ، و ت

حياة ط الاضطرابات النوم باتت من الظواهر المتزايدة في المجتمعات الحديثة نتيجة أنما

وم المتسارعة ، و الضغوط المهنية، و التطورات التكنولوجية التي غيرت عادات الن

لتنفس اطاع طع  النوم ، و متلازمة انقالتقليدية . تتنوع اضطرابات النوم بين الأق ، وتق

الة الح أثناء النوم وغيرها . و تؤثر هذه الاضطرابات سلبا على القدرة الادراكية ، و

بات ضطرااالمزاجية ، و التحكم في الانفعالات مما  يجعل القادة و الإداريين يعنون من 

 ي إيجاداع فعال ، و الابدالنوم التي تفقدهم القدرة على التفكير المنظم ، و التخطيط الف

 الحلول .

قدرات و الفي عالم الإدارة المعاصر، لم يعد النجاح مرهونا فقط بالمهارات التنظيمية أ 

طور . الت والتحليلية ، بل أصبح الابداع عاملا حاسما في بناء منظمات قادرة على التكيف 

 اح حلولاقتر أفكار جديدة ، وفالابداع الإداري يقصد به قدرة المدير أو القائد على تطوير 

اءة بكف مبتكرة للمشكلات ، و تحسين العمليات و الأنظمة بشكل يدفع نحو تحقيق الأهداف

أثر ، و هي جميعا وظائف عقلية تتدراتأكبر .يتطلب الابداع الإداري مجموعة من الق

ثقافة ، و ال ؤسسيمباشرة بالحالة النفسية و الجسدية للفرد . كما أن بيئة العمل ، و الدعم الم

 التنظيمية ، تلعب دورا في تعزيز أو تثبيط هذا الابداع. 

ان التغييرات الكبيرة التي شهدها العصر الحالي فرضت جملة من التحديات ، تتعلق 

بضرورة تطوير الابداع الإداري في المؤسسات العامة و الخاصة . كجامعة بلحاج بوشعيب 

ى المؤسسات المهمة في الجزائر ، حيث يتطلب العمل عين تموشنت بالجزائر حيث تنظم ال

الإداري قدرا عاليا من التركيز ، الدقة و التفاعل المستمر . و بهذا يعتبر الابداع الإداري 

عنصر فاعل لانه النشاط العقلي يعتمد على توازن نفسي و استقرار ذهني ، لذلك من 

سية و الجسدية للموظفين ، عبر ضروري أن تولي إدارة الجامعة اهتماما بالصحة النف
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برامج توعوية ، مرونة في جداول العمل ، و تشجيع أساليب حياة صحية ، باعتبار أن 

 تحسين النوم يمكن أن يسهم بشكل مباشر في رفع مستوى الابداع الإداري داخل المؤسسة .

 ومن  بهاذ تعتبر جامعة عنصر مهم في المجتمعات بعتبرها حرم تعليم حيث يجب أن يهتم 

ارها ستقربالموظفين حيث يمثلون الفئة الدعامة أساسية في تسيير شؤون الجامعة و ضمان ا

ى التنظيمي ، و من هنا تبرز الحاجة الى فهم كيف تؤثر اضطرابات النوم على مستو

 زة .الابداع الإداري لديهم . من أجل اقتراح آليات دعم تضمن بيئة عمل صحية و محف

 جامعةن دارييبالابداع  الإداري لذى إ الدارسة اضطرابات النوم و علاقتهالذا تطرقنا الى  

ى عل  بلحاج بوشعيب عين تموشنت بولاية عين تموشنت و الذي يندرج انجاز هذا المذكرة

 النحو التالي :

 ،: يتضمن موضوع البحث و ذلك من خلال التعرض الى مشكلة الدارسة  الفصل الأول

م فاهيف الدارسة ، أهمية الدارسة ، المفاهيم الأساسية ، المفرضيات الدارسة ، أهدا

 الإجرائية ، و الدراسات السابقة ، التعقيب عن الدارسة .

ارسة : وهو الذي تم عرض فيه الى الأدب النظري المتعلق بموضوع الد الفصل الثاني

ات ظرينو  تعريف النوم أنواع النوم تعريف اضطراب النوم و أسباب النوم و أنواع النوم

 اضطرابات النوم و لعلاج الداوئي اضطرابات النوم  .

خصائص  اري ،:تحدثنا فيه عن مفهوم الابداع الإداري ، أهمية الابداع الإد الفصل الثالث

 استراتيجيات ،الابداع الإداري ، عناصر )أبعاد( الابداع الإداري ، مراحل الابداع الإداري 

 .لابداع و الابتكار ، معوقات الابداع الإداري الابداع الإداري ، الفرق بين ا

 الجانب الميداني الذي يحتوي على :  : يتظمن الفصل الرابع

ني ، لزمااالدارسة الاستطلاعية ، أهداف الدارسة الاستطلاعية ، مكان الدارسة و اطارها 

 معجتالخصائص السيكومترية لأدوات الدارسة ، الدارسة الأساسية ، منهج الدارسة ، م

 الدارسة ، عينة الدارسة ، مواصفات الدارسة ، الأساليب الأحصائية .

: تم عرض نتائج الدارسة من خلال عرض جداول متسلسلة بحسب  الفصل الخامس

سات لدارالتساؤلات الدارسة ، و تمت فيه أيضا تحليل و مناقشة الفرضيات استنادا الى ا

 السابقة .

 : أولا

 .عرض نتائج الفرضية الأولى 
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 عرض نتائج الفرضية الثانية .

 عرض نتائج الفرضية الثالثة .

 عرض نتائج الفرضية الرابعة .

 عرض نتائج الفرضية الخامسة. 

 : ثانيا

 تحليل و مناقشة الفرضية الأولى .

 تحليل و مناقشة الفرضية الثانية .

 تحليل و مناقشة الفرضية الثالثة .

 تحليل و مناقشة الفرضية الرابعة .

 يل و مناقشة الفرضية الخامسة .تحل

 

ئمة ا قاو في الأخير تم عرض الاستنتاج عام و بعض التوصيات و المقترحات و من ثم ثليه

 المصادر و المراجع .
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 بناء الاشكالية :

لدعامات أحد ا بالبساطة التي يعتقدها البعض ، فهوالنوم هو عملية فيزيوليجية بالغة التعقيد ، وليس 

سيلة وأنه  الأساسية التي تركز عليها صحة الفرد و نشاطه و سلامته ، حيث يعرف لطفي الشريني "على

ن التوقف عبطاقة للراحة تؤدي إلى تجديد الطاقة و النشاط ، و الوقاية من الإجهاد بالحد من إستهلاك ال

ارة الكاتبة (.كما أش8،ص2000الراحة لفترات زمنية منتظمة ")لطفي الشريني ،النشاط لفترة محدودة و 

حية ص "معصومة علامة "من خلال كتابها " الطريق إلى النوم الصحي " إلى أن النوم في الظروف 

توازنات لى السوية هو أهم , ألزم من الغذاء ، فساعات متواصلة من النوم المريح من شأنها أن تؤثر ع

ن دت على أما أكو العصبية ، و هذا له تأثيراته أيضا على الإنتاجية و التحصيل و الإكتساب .ك الجسدية

ها و ساعات( يسمح له بتعزيز نشاط الذاكرة و تجديد 9_8حصول الإنسان على ساعات نوم كافية )

و هن النوم لأ ذاهالتخلص من الأفكار البائتة و الإزعاجات التي علقت رواسبها في الخلايا الدماغية ، و 

قبلنا كه بتمرحلة من السكون و الإسترخاء يتداخل فيه شيء من الوعي لاسيما الوعي الحركي الذي ندر

ضباطها ي بإنأو حتى تكملنا في السرير . فهي تصف النوم بالساعات بيولوجية تدق جسد الإنسان ، والت

 (،59، ص2010يتحسن نشاط الفرد اليومي أو يتراجع .)معصومة علامة، 

وم و ت النبينما أبرزت الباحثة  " موفق ديهية " من خلال مقالتها العلمية المعنونة ب " إضطرابا

لة ومية كحاد اليالمشاكل الصحية " الآثار المترتبة عن الحرمان من النوم أو قلته على جوانب حياة الفر

.إذ  العقلية جسميةيات الطاقة الالمزاجية ، اليقظة العقلية ، مستوى الأداء في العمل و الدراسة ، ومستو

س وو رؤية الهلا تمكن أهم هذه الآثار في ضعف أنشطة الفرد و إستجاباته ، و النسيان ، و قلة التركيز ،

ة لعضوياوالأشياء كما لو كانت مزدوجة ، و عدم الراحة العقلية و النفيسة  الكثير من الأمراض 

ضغط صل و الأمراض السيكوسوماتية كالسكري ، الكالصداع ، إضطرابات الأمعاء ، إلتهاب المفا

 (.856ص2020الدموي ، أمراض القلب .)موفق ديهية ،

ذلك نوم ووتعد إضطرابات النوم شكل من أشكال الإضطرابات النفسية الناجمة عن حدوث تغيرات في ال

لك هي تم وإما بإنخفاض ساعاته أو زيادتها ، حيث عرفتها " بشرى إسماعيل "بأنها " صعوبات النو

لنوم (، ايقاع إالإضطرابات التي تربط بكم النوم و جودته و وقته )مثل الأرق و فرط النوم و إضطرابات 

التي  لوجيةأو مصاحبات النوم و هي تلك الإضطرابات التي تربط بالسلوك المرضي أو الأحداث الفيسيو

وإضطرابات  ،ابات الكابوس الليلي تحدث أثناء عملية انوم و الإنتقال من النوم لليقظة مثل :" إضطر

 ( .3، ص2013الفزع اليلي ، و إضطرابات السير أثناء النوم ".)بشرى إسماعيل ،

كما ترى الدكتورة " سامية القطان " أنإضطرابات النوم تعبر عن تغلب الحاجات الأخرى للإنسان على 

حالية من قبل الهموم الشعورية  الحاجة إلى الراحة كالأرق ، و ترجع هذه الإضطرابات إلى إنفعالات

كالغضب الشديد أو الحزن البالغ أو الفرح المسرف أو حتى التوقع لأحداث سارة أو محزنة ، أو إنفعالات 

قديمة مكبوتة .كما يمكن أن تكون إضطرابات النوم وسيلة للدفاع ضد إحباطات الحياة من خلال هروب 

"يوسف جمعة  " فوصفها على أنها مؤشر لكثير من  (. أما137،ص1979في النوم .)سامية القحطان، 

الإضطرابات العضوية و النفسية و السلوكية ، لذا فإن الحالة الصحية للجسم و ما من جلاء العقل و 

 (140،ص2000إتزان الإنفعالات يمكن أن تضطرب جميعا إذا ما إضطرب نوم الفرد .)جمعة يوسف، 

بين الدراسات دراسة "عبدوني عبد الحميد ، سايحي سليمة ،  ، منهذا  وقد أكدت العديد من الدراسات

إلى دراسة العمل الليلي و دوره في ظهور بعض إضطرابات النوم لدى  ا( : هدفن2006صباح ساعد )
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( 80ي حيث بلغت عينة الدراسة )صفالدوريات الليلية ، وقد إستخدم الباحثين في هذه الدراسة المنهج الو

سيدي غزال بسكرة ، تم إستخدام إستبيان  36الأحمر للمنطقةالصناعية رقم عاملا من مصنع الآجر 

سؤال مغلق . و توصلت الدراسة إلى أن إضطرابات  النوم تؤثر على عمال  34مغلق يتكون من 

 (.10، ص2016الدوريات الليلية و قد تختلف هذه الإضطرابات مشكلات تنعكس على الفرد.)سلامي ،

( التي هدفت لمعرفة hershner & chervin( ، )2014ر و شيرفين )في حين أن دراسة هيرشن

البة  ط( طالبا و 1147عواقب الحرمان من النوم لدى طلبة الجامعات و تكونت عينة الدراسة من )

الجوارنة من أفراد العينة أبلغو عن عدم حصولهم على قسط كاف من النوم .) %70أظهرت النتائج أن 

 (202، ص 2018، 

طلبة  ( حيث هدفت الدراسة إلى معرفة إنتشار إضطرابات النوم لدى2014سة محمود كاضم )أما درا

إنتشار  نسبة المرحلة الإعدادية في محافظة بابل ومعرفة فيما كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية في

لنوم ا اباتإضطرابات النوم وفقا لمتغير الجنس )ذكور إناث (. و نظرا لعدم وجود مقياس لقياس إضطر

د من اته و بعد التأك( فقرة . وبعد أن إستخدم القوة التمييزية لفقر32، قام الباحث ببناء مقياس مكون من )

ة الدراسة ( طالبا و طالبة لمرحل568صدقه و ثباته ، طبق على عينة مختارة بشكل عشوائي مؤلف من )

سي ام الدرال للعلسادس ، في محافظة بابالإعدادية  بفرعيها العلمي و الأدبي الصف الرابع و الخامس و ا

للت ح( طالبة ينتمون إلى تسعة مدارس ، وبعد أن 285( طالبا و )283( مقسمة إلى )2009_2010)

م بإستخدا دية وبيانات تطبيق الأداة إحصائية لمعرفة إنتشار إضطرابات النوم لدى طلبة المرحلة الإعدا

( 82م )نوم هن عدد الأفراد الذين يعانون من إضطرابات النقطة القطع المناسبة توصلت النتائج إلى أ

( . و %14.2طالبا و طالبة و بلغت النسبة المئوية للطلبة الذين يعانون إضطرابات النوم حوالي )

لإناث اور و أضهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في نسبة إنتشار إضطرابات النوم بين الذك

 (272، ص 2014كاضم ، و لصالح الإناث .)محمود

ة تصادبإن نلاحظ ان المنظمات اليوم في حاجة ماسة للإبداع ، لماتعانيه من تحدبيات سياسية إق

ل تحقيق وسائ تيكنولوجيا متسارعة إذيتحتم عليها مواجهة هاذه التحديات لكفاؤات و فعاليات للبحث عن

عامل عد الالإبداع الإيداري الذي ي النجاح و تطوير و تمييز في االمنظمات و من أهم هذه الوسائل

ان ما ك الرئيسي في تحقيق هذه الميزة التنافسية كما يعدأدات خاص في أيادي العاملين بها و كل

ركز على تحيث  إستغلالهم لهذه التغيرات فرصة للبقاء و الإستمرار و الإستقرار القوة العاملية   بها

(. وينطلق 2ص،2015لين بها و تلك المهرات العالية)زقدو،التنمية العلاقات بين المنظمة و بين العام

دة في ار الجدبالأفكبمفهوم الابداع الاداري من المفاهيم العامة للإبداع ذاتهاى فالإبداع الإدار ي متعلق 

ة إدار مجال الإدارة و تطوير منتجات و قيادة فارق العمل و تحسين خدمات العملاء ، وكل وظائف

ق حول إتفا دد و تباين و جهات االنظر حول تحديد مفهوم الإبداع الإداري فليوجدالمعرفة و هناك تع

ا حيث غريب العلماء حول تعريفه و غل الرغم من قيامة الإجماع على تعريف محدد له فإن ذالك لايعدد

ته اع ذاأن محاولة الوصول إلى إجماع على تعريف محدد لهذا المصطلح ربما يتعارض مع فكرة الغبد

 لى غيرناقدم ع(. كما أن الإبداء الإداري يقود إلى التجديد ، و ذا الأخير يجعلنا نت10،ص2017ن ،)حس

ي سين ف، ويظهر دورهمن خلال إدراك الإداريين و المؤسسات إلى مدى الحاجة إلى التغيير و التح

 العمليات الإدارية و أهدافها من خلال تطوير أداء العاملين .
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 دين "لدراسات هذه العلاقة ومن بينها دراسة طالب الدكتوراه "يوسف بوموقد أكدت العديد من ا

ع ر الإبداتطوي و( وقد إستهدفت الدراسة إختبار العلاقة بين تطبيق إدارة المعرفة كمقاربة فكرية 2016)

ن مالإداري بمؤسسة إتصالات الجزائر ، و لتحقيق أهداف هذه الدراسة فقد تم توزيع مجموعة 

موظفة  ( موظفا و70التي تم تصميمها لفحص متغيرات الدراسة على عينة متكونة من ) الإستبيانات

ستردة و ت الميعملون في وكالة مؤسسة إتصالات الجزائر بولاية عين الدفلى ، وقد بلغ عدد الإستبيانا

 ( إستبيان و توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها :59الصالحة للتحليل )

م لأقسات الجزائر تتبنى تطبيق مقاربة إدارة المعرفة على معظم المصالح و امؤسسة إتصالا -

 الإدارية ، 

لإبداع وير اوجود فروق ذات دلالة إحصائية مابين إدارة المعرفة )عملية إدارة المعرفة ( و تط -

 الإداري بمؤسسة إتصالات الجزائر

ع الإداري في و دورها في تفعيل الإبدا ،بعنوان إدارة المعرفة2020كما أشارت دراسة أحمد بن خليفة ،

 بداع منيل الإالمؤسسات الخدمية ، وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على مساهمة إدارة المعرفة في التفع

مع نه لجخلال معرفة آداء الرؤساء في المؤسسة ، ولتحقيق أهداف الدراسة تم الإعتماد على إستبا

دراسة، مع إستخدام المنهج الوصفي لملائمته لموضوع العامل  40البيانات وزعت على عينة عددها 

ي في لإداراوتوصلت غلى النتائج التالية : وجود علاقة ولاكن ضعيفة بين إدارة المعرفة و الإبداع 

 مؤسسة إتصالات الجزائر . 

لتنظيمي و ( حول المناخ ا2001وكما وردة دراسة الإبداع الإداري لباحثين ومنهم دراسة لصيدلاني )

 جل تطويرمن أ علاقته بالإبداع الإداري وعليها فأهمية الإبداع الإداري تكمن في حاجة المنظمة إليها

تطلابات كبة مالإدارة حيث يرتبط تحقيق الأجهزة الإدارية لأهدافها بقدر على معالجة مشكلات و الموا

د في فراعاملين من الأالتطوير الدائم الذي يقوم على التغير المستمر الذي يتوقف على مجهودات ال

 دارة تلكمة لإإدارات التطوير الإداري و يتبط أيضا في أساليب إعداد و تدريب الكوادر البشرية اللاز

و  بداعاإالأجهزة و  مايتطلب ذالك من سياغة القوانين و لوائح و إجراءات وبحوث عن وسائل أكثر 

 اس عندماالحم ك يعد الإباع عامل قوي لإثارةقدرة على تحقيق إحتياجات تلك لإجهزة و بالإضافةإلى ذال

لهم يتمكن العاملين من أداء بعض الأعمال الإبداعية فإن هذا يشعرهم بالرضى عن نفسهم و عم

 ( حول مدى توافر وجود الإبداع الإداري لدى1990(.وفي دراسة لأبو فارس )35،ص2011)لطف،

ة و لماديالإبداع الإداري و أثر الخوافزا العاملين للمؤسسات و مدى دور تلك المؤسسات في تشجيع

الوقت  بمرورفالمعنوية للمتغيرات المستقلة من المأهل العلمي و الجنس والعمر على الإبداع الإداري 

ى ستوجب عليمما  تزداد الحاجة إلى الإبداع إذ أننا نعيش في عالم يتلاحق فيه النمو و تزداد المتغيرات

 ي الحاضر و المستقبلالجميع إدراك متطلبات تطور ف

 ية الأشكال

 داريينإ ي لدىتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة الاحصائية بين اضطرابات النوم و الابداع الادار هل -

 ؟.جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت

 شنت؟. ين تموجامعة بلحاج بوشعيب ع ت النوم و الابداع الاداري لدى إداريين ما مدى تأثير اضطرابا-
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 .؟الجنس والاقدمية  السن والمتغيرات تعزى اضطرابات النوم  مستوى فيفروق  هناكهل  -

 جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت؟.ا هو مستوى اضطرابات النوم لدى إداريين م -

 جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت ؟ إداريين  مستوى الابداع الاداري لدىماهو  -

 :فرضيات

 رييندى إدام و الابداع الاداري لعلاقة ارتباطية ذات دلالة الاحصائية بين اضطرابات النو توجد -

 ت.جامعة بلحاج بوشعيب عن تموشن

 عيب عينجامعة بلحاج بوش لدى إداريين بشكل سلبي  الابداع الاداريوم على تأثيراضطرابات الن -

 تموشنت .

 .دميةو الجنس والاقمن حيث السن  اضطرابات النوم و الابداع الاداري فروق قي مستوى توجد  -

 .جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفع إيداريينستوى اضطرابات النوم لدى م -

 .جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفع إيدارييتوى الإبداع الاداري لدى مس -

  : أهداف الدراسة

ين عوشعيب بعلاقة ارتبامية بين اضطرابات النوم و الابداع الاداري لموظفين جامعة بلحاج  معرفة -

 تموشنت . 

معرفة مدى تأثير اضطرابات النوم على الابداع الاداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين  -

 تموشنت .

 .ت النوم و الابداع الاداريتأثير على اضطرابا في و الجنس والاقدمية  معرفة فرق من حيث السن  -

 .معرفة مستوى الاضطرابات النوم لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت -

 .معرفة مستوى الابداع الاداري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت -

 2025مارس  30-16

  :أهمية دراسة

تكمن في تعزيز الأداء العقلي هو النوم الجيد دراسة اضطرابات النوم وأهميتها في الإبداع الإداري 

يحسن التركيز والقدرة على التفكير النقدي والإبداع، بينما تؤدي اضطرابات النوم إلى تراجع هذه 

القدرات تعزيز الإبداع يساعد النوم العميق على تنظيم الأفكار وتطوير حلول جديدة، مما يسهم في 

لصحة النفسية نقص النوم مرتبط بالقلق والاكتئاب، مما يؤثر سلباً على الابتكار الإداري. و التأثير على ا

اتخاذ القرارات. و تحسين بيئة العمل من خلال فهم العلاقة بين النوم والإبداع، يمكن للمؤسسات تحسين 

بيئة العمل وتعزيز الإنتاجيية. باستراتيجيات فعالة لدراسة هذه الاضطرابات لتساعد في تطوير 

يات لتحسين جودة النوم لدى الموظفين، مما يؤدي إلى أداء أفضل على مستوى الفريق.بذلك، استراتيج

 .تظُهر أهمية التركيز على النوم كعامل أساسي لتحقيق النجاح الإداري والإبداع

 :مفاهيم الاجرائي

على : اضطرابات النوم هي مجموعة من الحالات التي تؤثر على قدرة الفرد مفهوم اضطرابات النوم

النوم بشكل طبيعي. يمكن أن تتضمن هذه الاضطرابات صعوبة في النوم، أو الاستمرار في النوم، أو 

اضطراب و فرط النوم النوم بشكل غير مريح. تشمل الأنواع الشائعة من اضطرابات النوم: الأرق و 
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هذه الاضطرابات على تؤثر  أحلام النوم المزعجة و الكوابيس و اضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم 

 .نوعية الحياة، ويمكن أن تسبب مشاكل صحية نفسية وجسدية

:مفهوم الإبداع الإداري يشير إلى القدرة على ابتكار أفكار جديدة وفعالة في سياق مفهوم الإبداع الاداري

ة الكفاءة الإدارة والتنظيم. يشمل هذا المفهوم تطوير استراتيجيات وأساليب جديدة لتحسين الأداء وزياد

قبول و طلاقة و المرونة و الصالة داخل المؤسسة. يتضمن الإبداع الإداري عدة جوانب، منها: الأ

يساعد الإبداع الإداري في تعزيز  المخاطرة و القدرة على تحليل و الربط و الحساسية للمشكلات و

 .التنافسية وتحقيق الأهداف التنظيمية بطرق جديدة ومبتكرة

 دارسات سابقة :

لإبداع الموسومة بعنوان " تصورات المديرين حول النوم و علاقنته با Merja jalkala (2018)دراسة 

و  لإداري .ياق او الإبتكار " إستكشف كيف ينظر المذيرون إلى النوم وعلاقته بالإبداع و الإبتكار في س

م يمكن النو المديرين حولأشارة الدراسة أن النوم يؤثر على الإبداع عل مستوى الفردي أنه التصورات 

 أ، تؤثر على ممارستهم الإدارية في ما يتعلق بتشجيع الإبداع و الإبتكار.

 (  بعنوان " تأثير جودة النوم المدروكة على السلوك2024) BMC- Psychologyدراسة نشرت في 

اعي مع لابداك الإبداعي عبر إرتباط بالإنخراط في العمل بحثت في العلاقة بين الجودة النوم و السلو

لنوم و ودة االتركيز على الدور الانخراط في العمل كوسيط. أظهرت النتائج وجود علاقة ايجابية بينج

فات اختلا السلوك الابداعي حيث يلعب الانخراط في العمل دورآ وسيطآ في هذه العلاقة . كما لوحظت

 نساء . ة بالقوى لدى الرجال مقارنبين الجنسين حيث كان تأثير جودة النوم على الانخراط في العمل أ

(بعنوان "  2024) Amber Rose lim ,Benedict J williams & Ben Bullockكما وردت دراسة 

لبا على ؤثر ستأثير الحرمان من النوم على الإدراك الابداعي مراجعة أن الحرمان من النوم يمكن أن ي

 .لحفاظ علة القدرات الابداعية التفكير الابداعي مما يشير الى أهمية النوم الجيد ل

 تعقيب على الدارسات السابقة : 

 نتائجها ناتهابعد التعرف على بعض الدراسات السابقة سوف يتم تعليق عليها من خلال أهم أهدافها و عي

 و أدواتها .

 أهدافها: 

وم لدى الدارسة العمل الليلي و دوره في ظهور بعض اضطرابات الن 2006عبدني عبد الحميد  دارسة

امعة و الى معرفة عواقب الحرمان النوم لدى طلبة ج 2014الدوريات الليلية و هيرشنز و شيرفين 

وسف التي تهدف الى معرفة انتشاراضطرابات النوم لدى طلبة الاعدادية  و ي 2014محمود كاظم 

ارسة دداري و اختبار العلاقة تطبيق ادارة المعرفة كمقاربة فكرية و تطوير الابداع الا 2016دين بوم

merja jalkala 2018 ليفة تصورات المديرين حول النوم و علاقتته بالابداع و الابتكارو احمد خ

لحرمان ير اتأث amber rose lim 2024ادارة المعرفة و دورها في تفعيل الابداع الاداري   و  2020

 من النوم على الادراك الابداعي.

 الحدود الزمنية :
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 كانت الدارسات متقاربة فيما بينها 

 نتائج الدارسات :

كل لبة لتوصلت النتائج الدارسات الى ان يوجد فروق في تأثير اضطرابات النوم لدى الموظفين و ط

 دارسات توصلت الى هذه النتائج 

  العينة : 

البا ط 568طالبا و محمود كاظم  1147عاملا و هيرشنز و شيرفين  80دارسة عبدوني عبد الحميد  

 موظف  70ويوسف بومدين  
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 تمهيد :

ن ، و لإنساليعتبر النوم من الوظائف الهامة و الأساسية التي تتعلق بصورة مباشرة بالحالة الصحية 

نوم ة فأن اللعلمييعرف أن النوم هو ببساطة وسيلة للراحة تؤدي إلى تجديد الطاقة و النشاط من الناحية ا

م ت و النوكائناو غيره من ال بالنسبة للصحة هو وسيلة للتكيف مع الظروف الداخلية و الخارجية للإنسان

 رة زمنيةة لفتو قاية من الإجهاد بالحد من إستهلاك الطاقة بالتوقف عن النشاط لفترة محدودة و الراح

منتظمة . في حين أنه يوجد بعض الأخاص يعانون من إضطرابات النوم و التي تعد من أكثر 

كثرة  ة ، وإرتبط إنتشار بتعقد الحضار الإضطرابات النفسية شيوعا و إنتشارا في عصرنا الحالي ، و

 الأعمال و أعباء الحياة ومايترتب عليها من إجهاد و ضغوط نفسية 

 مفهوم النوم : 

خفاظ على انه : حالة طبيعية متكررة الحدوث يمكن تشخيصها من خلال إن Macmillanويعرفه  -

 راديةل العضلات الإدرجة الوعي أو غيابه و التوقف النسبي للنشاط الحسي و توقف نشاط ك

  (Macmillan ,1981, p. 936)تقريبا .

ا ون فيهعلى أنه : حالة مرحلية طبيعية من إرتياح الجسم و العقل و التي تك Hobsonويعرفه  -

لجسمية اركية العينان عادة مغلقة و الوعي متوقف كليا أو جزئيا ، ولذلك فهنالك إنخفاض في الح

لنشاط  لأخرىو الإستجابة للتنبيهات الخارجية ، و خلال النوم يخضع دماغ الإنسان و الثديات ا

 (Hobson , 2002, p852)ائية ينجم عنها الأحلام . موجات كهرب

لهادئ نوم االنوم عملية فيسيولوجية حيوية هامة جدا في حياة الإنسانية و عن طرق التمتع بال -

تمكن من ي و يالمريح و السعيد يستعيد الإنسان طاقته و قدرته و نشاطه الجسمي و العقلي والنفس

 ونومية ، حة الة و العلمية و لذلك هناك ما يعرف بإسم الصالقيام بوظائفه المهنية أو الإجتماعي

 ة يحتاج اللإنسان إلى قدر من الوعي أو التوعية حتى يكتسب العادات في النوم اليقظ

 .(105: 2008.)العيسوى،

ان ط بالانسما يحيهو حالة طبيعية دورية من الراحة الجسدية و العقلية ، يقل فيها الوعي ب النوم -

لوظائف اجديد ت، و يتوقف خلالها الجسم عن الأنشطة الارادية ، مما يسمح له باستعادة الطاقة و 

 ،  دعمة لذاكرالحيوية .يعد النوم ضروريا للصحة النفسية و الجسدية ، و له دور مهم في تعزيز ا

 جهاز المناعة ، و تنظيم العمليات الحيوية في الجسم .

 أنواع النوم  -

 قظة ة اليالنوم الكلاسيكي )العميق ( : ويتصف هذا الشكل من النوم بإنتقال الفرد من حال

ة مرحل تدريجيا إلى أن يلوذ الهدوء و السكون و الرقود ، ويكون في أول الليل و يعتبر

( 112ص 2010تعب خلال مرحلة اليقظة .)عبدون و آخرون ،ترميم عامل للتخلص من ال

نوم قشرة ،.كما يعرف هذا النوع من النوم بمسميات عديدة منها النوم البطيء ، نوم السوي 

 (19، ص2006لحاء المخ .)الدسوقي،

  النوم النقيضي ) الخفيف (: ويتصف بحركة العين السريعو و كثرة الأحلام و إمكانية وصف

بطريقة و اضحة و غنية ، و في هذا النوع تكون و ظائف الجسم مشابهة لحالة  هذه الأحلام

اليقظة ، حيث يزداد سريان الدم إلى الدماغ و يرتفع ضغط الدم و يزيد معدل ضربات القلب 

و التنفس و له عدة و ظائف مثل معالجة المعلومات خلال اليقظة و نضج الجهاز العصبي 
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( . ويسمى هذا النوع بالنوع السريع 115، 2010وني وآخرون،)الحفاظ على الطاقة ( .)عبد

أو نوم جدع المخ . أو النوم الحالم و هذا النوع ضروري للحفاظ على توازنوظائف الدماغ 

،ص 2006الطبيعية و إستيعاب الفرد للمواقف التي يصادفها خلال النهار . )الدسوقي ، 

21-22) 

 لاسيكي و النوم النقيضي في الجدول التالي : ويمكن توضيح الإختلافات بين النوم الك

 النوم النقيضي  النوم الكلاسيكي 

 حركات بطيئة للعين  -
معظم النوم خلال الليل يكون من هذا  -

 دقيقة  90-80النوع لمدة 
 من مدة النوم  %75يمثل  -
 موجات النوم فيه من النوع البطيء  -
 تزيد مدته عندما يكون الشخص مرهقا . -
الأيضي و مشاط جهاز القلب يقل النشاط  -

 . %30و الأوعية الدموية بمعدل 
الأحلام التي تحدث خلال هذه الفترة لا  -

 يتذكرها الإنسان .
 لا يحدث حركة للعين خلال هذه الفترة . -
يمكن إيقاظ الشخص بسهولة في هذه  -

 الفترة 
 لاينشط المخ خلال هذه الفترة . -
 لا تحدث حركات لاإرادية للعضلات. -
 إنتصاب للأجهزة التناسلية .لايحدث  -

 حركات سريعة عين . -
يحدث على فترات أثناء النوم العادي و  -

 دقيقة . 15يستمر لمدة 
 من مدة النوم . % 25يمثل  -
موجات المخ فيه تشبه الموجات المسجلة  -

 أثناء الإستيقاظ .
تزيد فترته عندما يكون الشخص ليس لديه  -

 رغبة في النوم .
ط الدم و معدل معدل ضربات القلب و ضغ -

 التنفس يكون غير منتظم و ربما يزداد .
الأحلام التي تحدث خلال هذه الفترة  -

 يتذكرها الإنسان .
لايمكن إيقاظ الشخص بسهولة خلال هذه  -

 الفترة .
 نشاط المخ يزداد خلال هذه الفترة . -
يحدث خلاله حركات لا إرادية للعضلات  -

. 

 (116، ص2010الكلاسيكي و النوم النقيضي )عبدوني و آخرون،: الفروق بين النوم  01جدول رقم 

سيكي نوم الكلاما الو من هنا يعتبر النوم عملية حيوية يمرخلالها الانسان بنوعين رئيسيين من النوم ، ه -

لجسم ، ائف او النوم النقيضي .و يعرف النوم الكلاسيكي بهدوئه ، حيث يقل نشاط الدماغ و تتباطأ وظ

اط من لة نشلى تجديد الطاقة و استعادة التوازن الجسدي . أما لنوم اليقيضي ، فهو مرحمما يساعد ع

ائف زالوظحيث نشاط الدماغ ، رغم سكون الجسم، و تعد هذه المرحلة أساسية لحدوث الأحلام و لتعزي

املة ية متكملنوم عالعقلية مثل التركيز و الذاكرة، يتناوب هذان النوعان في دورات منتظمة ، مما يجعل ال

 تدعم صحة الانسان النفسية و الجسدية .

 أهمية النوم :

ومن أغراض النوم أنه يعتبر نوعا من التكيف للظروف الداخلية و الخارجية فالنوم راحة للكائنات الحية 

و للتوم وظيفة وقائعية من الإجهاد  (30، ص2010)الببلاوي، يبتعد عن أخطار البيئة المحيطة به ،

اط الزائد لفترات طويلة ، فاليوم المنتظم يشبه تناول الطعام في وجبات لتجنب الجوع و يمكن نتيجة للنش

إعتبار النوم عملية تكيف للظروف الداخلية للنائم ، حيث يقل إستهلاك الطاقة بإنخفاظ معدلات التمثيل 
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ذلك الإقتصاد في الغذائي أو الأيض ومن معدلات الحرارة التي تقل فلا تتبدد من الجسم ، و يتحقق ب

 .(19،ص2008موارد الطاقة التي يمكن أن تنفد إذا إستمر الشاط دون إنقطاع .)العيسوي،

 نح الجسمهو يمفيعد النوم من الحاجات الأساسية التي لا غنى عنها لصحة الانسان الجسدية و العقلية . 

يز، الترك وتحسين الذاكرة فرصة للراحلة و تجديد مثل التنفس و نبض القلب . كما يساعد النوم على 

لى د يؤدي اقرابه ويقلل من التوتر و القلق ، مما ينعكس ايجابا على الاداء اليومي . ونقص النوم أو اضط

لذا فان  مشاكل صحية خطيرة ، مثل ضعف المناعة ، و اضطرابات المزاج ، و تراجع القدرة الذهنية،

 لحياة.النوم الجيد و المنتظم ضروري للحفاظ على جودة ا

 تعريف إضطرابات االنوم 

لية و العق وهي نقص في نوعية النوم و التي تسبب حوادث تؤثر على علاقتنا، و صحتنا، و قوانا -

 (276:  2014تجعل الفرد يشعر و كأنه معزول عن العالم . )محمود كاظم، 

 ي النومعلى أنها : مجموعة من مشكلات النوم التي تتضمن الأرق و الغلط ف Thiedkeويعرفها  -

ين ملاي و الإختناق أو الحرمان من النوم أو عرض الأقدام غير المريح و هي شائعة جدا بين

 (Thiedke, 2001,P277)البشر. 

التي  إضطرابات النوم على أنها الصعوبات APA 1994عرفت الجمعية الأمريكية للطب العقلي  -

 ات إيقاعضطرابيلاقيها الفرد أثناء نومه ، و قد تكون إختلالا في كمية و كيفية النوم و تسمى إ

)فايز .لنوم النوم ، أو تكون إختلالا في النوم لوقوع أحداث بارزة و تسمى إضطرابات إختلال ا

 (7، صافية ، ص

لذين سبة اناس، حيث تقدر نتعد إضطرابات النوم من أكثر الإضطرابات الشخصية إنتشارا بين ال -

ي حوال يعانون من هذه الإضطرابات بصفة مزمنة و التي تزيد فيها فترة الإضطرابات عن شهر

ة في ليومياثلث سكان العالم ، ناهيك عن إضطرابات العابرة للنوم إذ قد يكون جزءامن الحياة 

 .(397، ص2009هذا العصر )الخالدي ،

ن ى جودة النوم أو مدته أو توقيته،و تمنع الشخص ماضطرابات النوم هي حالات تؤثرعل -

المشي دار،والحصول على الراحة الكافية .من أمثلتها الأرق، وتوقف االتنفس أثناء النوم،والخ

ى دي الأثناء النوم تؤثر هذه الأضطرابات على الصحة العامة و التركيز و المزاج، وقد تؤ

 مشاكل نفسية و جسدية اذا لم تعالج.

 ضطرابات النوم :أسباب إ

شخص ترجع معظم اضطرابات النوم إلى تفاعل العوامل النفسية والفسيولوجية، فعندما يتعرض ال

تمر ذا اسإلضغوط شديدة وطويلة الأمد، يتفاعل جهاز الاستيقاظ، مما يجعل نوم الشخص أكثر صعوبة. 

ادة غير عطوير بب لدى الفرد تالضغط النفسي لعدة أسابيع، يمكن لعوامل أخرى أن تتفاعل مع التوتر لتس

لنوم. د أكبر لذل جهتكيفية تتمثل في إجبار نفسه على النوم. ومع ذلك، فإن قلة النوم يمكن أن تدفعه إلى ب

، ص 1989، نام. فيستنشق بقوة وقوة مما يزيد من لهجته وإثارته مما يزيد بدوره من الأرق )الحجار

110.) 

 م لدى الموظفين منها :نجد عدة أسباب و راء إضطرابات النو
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 جهادأسباب حيوية : مثل الأمراض كفقر الدم أو إختلال الهرمونات أو سوء التغدية و الإ -1

 الجسمي أو العصبي و التعود على تناول أقراص منومة.

لجسدي ارهاق أسباب نفسية : مثل القلق و الصراعات الداخلية ، التوتر و الضغوط النفسية و الإ -2

 الحزن و الهموم و القلق  و القصص المخيفة ،

ي فلنوم أسباب بيئية : مثل إتجاهات الوالدين الخاطء نحو وقت النوم و إجبار الطفل على ا -3

 ظروف جامدة و إستخدام النوم كتهديد و عقاب . 

 فته تغيير مكان النوم فبعض الأطفال لا يجب التغيير و تربطه علاقة قوية بسريره و غر -4

 الإنفصال ووجود مشكلة إمل أسرية أو مدرسية(الحرمان من الأم )قلق  -5

 لك .ذالرغبات المكبوتة أو الشعور بالذنب أو الخوف من الوقوع في الخطأ و التفكير في  -6

مظلمة.  غرفة إرغام الطفل على النوم و تخويفه بالحيوانات أو الوحوش إذا لم يتم ، أو نومه في -7

 (207،ص2015.)السيد ، عبيد،

الألم  :يوية بات النوم،وتشمل عوامل حيوية و نفسية و بيئية.ومن الأسباب الحتتعدد أسباب اضطرا -

 فالقلق،و الخوالجسدي،أو الأمراض المزمنة التي تعيق الراحة . أما الأسباب النفسية فتشمل التوتر،

ما أن نوم،كالناتج عن صدمات أو مشاعر مكبوتة مثل الغضب و الحزن. بيئيا،قد يؤدي تغيير مكان ال

ي فبلية ام الطفل على النوم دون استعدادد نفسي قد يسبب له رفضا داخليا و اضطرابات مستقارغ

 نومه . جميع هذه العوامل ، سوء منفردة أو مجتمعه،تؤثر على جودة النوم و توازنه. 

 أنواع إضطرابات النوم :

 يمكن تقسيم إضطرابات النوم إلى قسمين : 

 صعوبات النوم : -أولا

ومع  لزمن.اي حالة من عدم كفاية كمية أو نوعية النوم التي تستمر لفترة طويلة من الأرق: وه -1

)البنا،  لنوم.اذلك، فإن معدل تغير النوم في وقت تشخيص الأرق لا ينبغي اعتباره قدرًا طبيعيًا من 

 (592: ص2007

أو  القلقهو اضطراب في بدء النوم أو الحفاظ عليه ولا يرتبط بمرض جسدي ويعزى عادةً إلى 

 التوتر أو الاكتئاب أو العوامل البيئية الضارة. ويحدث في ثلاثة أشكال:

 الأرق الناتج عن النوم: حيث يجد صعوبة في النوم.

 يل.ء اللالأرق المستمر أو المستمر: يعاني المريض من صعوبة في النوم ويستيقظ عدة مرات أثنا

عبدوني نوم. )الصباح الباكر ولا يستطيع العودة للأرق نهاية النوم: يحدث عندما يستيقظ الشخص في 

 (.117وآخرون، د.س: ص

 :  hypersomniaإضرابات فرط النوم 

يعرف بأنه حالة من النعاس الشديد خلال النهار مع نوبات من النوم تستغرق مدة طويلة للإنتقال إلى 

ستيقظ بشكل تلقائي ،ويستغرق حالة اليقظة الكاملة عند الإستقاظ ، و في حالة يصعب على الفرد أن ي
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. و قد يكون (45،ص 2003)عبد المعطي، .ساعة 17_16في النوم ساعات طويلة قد تستمر من 

فرط النوم تعبيرا عن صراع نفسي أوهروب من واقع معين أو تعبير عن حالة إكتئاب أو قلق ، وفي 

نتيجة أسباب عضوية مثل  هذه الحالة يكون النوم من أنواع النكوص ، كما قد ، يكون فرط النوم

نقص هرمون الغدة الدرقية ، أو نتيجة سوء التغذية أو الإصابة في الجهاز العصبي مثل إلتهاب 

 (.20،ص2012السحائي ، أو الحمة الشوكية .)المسماري،

 :parasomniaمصاحبات النوم  -ثانيا

 :Night mare and terror Disorderإضرابات أحلام النوم المفزعة و الكوابيس  -1

م أن أحلا ما هووهي تشبه حالة الرعب أثناء النوم فكلاهما تشيران إلى حالة الفزع ،إلا أن الفرق بينه

دث ام . وتحر الحالكوابيس تحدث أثناء فترات النوم الحالم بينما رعب الليل يحدث أثناء فترات النوم غي

يشعر  صرخ ول بشكل كامل و يحالة أحلام الكوابيس بين الرابع و السادسة صباحا و فيها يستيقظ الطف

الشعور  ثا عنبالخوف و الهلع و عدم الشعور بالأمان مما يجعله يترك فراشه هربا إلى فراش والديه بح

 ( 25،ص2016بالأمان )سلامي،

 : sleep walking disorderإضطرابات التجوال أثناء النوم  -2

لأخصائيون ال، حيث يؤكد ، حيث يؤكد ا Somnabulismويطلق عليه بإضطراب التجول الليلي 

كثر يالأخصائيون الإكلينيكيون و الأطباء النفسيون إن هذا الإضطراب يعد بمثابة عرض عصابي 

 صابين بهد المظهوره في فترة البلوغ من مراحل نمو الإنساني ثم ختفي ، ويتباين الإضطراب بين الأفرا

خل يستمر بالمشي و التجوال ذا فهناك من يمشي بضع خطوات من فراشه ثم يستيقظ ، و هناك من

 ولحمام ، خول االمنزل ،و يقوم بأفعال حركية شبه هاذفة، و قد تشمل إتداء الملابس و فتح الباب و الد

 ى السريرود إلالصعود إلى السطح أو الخروج إلى الحديقة ، ثم يعود إل غرفة النوم ، و البعض منهم يع

 (135، ص2015دون أن يستعيد وعيه ) الخالدي،

 :sleep talking disorderالكلام أثناء النوم  -3

اء لإعادة أو الند نشيد ترديد الطفل مجموعة من الكلمات أو الجمل المفيدة أو الغير مفيدة أو الغناء أو إلقاء

و ستنجاد أأو إ الشيء ، أو تحقيق رغبة ، يردد ذلك بالفعل أو نبرة تأثير ، و ربما يكون الكلام بصراخ

حدث في ت، و  ة أو ضحك ، وعادة يكون الكلام أثناء النوم بكلمات قليلة لايمكن تمييزهاتهديد أو فرح

( كما صنف مجموعة من الباحثين مجموعة 190، ص2011الفترة العمرية بعد سنتين .)مصطفى ،

 أخرى : و تشمل ما يلي :

 :(sleep paralysis)شلل النوم  -1

دان الفرد النائم القدرة على الحركة. الحالات تمر ببطء و هذا الإطرابات نادر الحدوث ، ومن أعراضه فق

شديد و تستمر لمدة دقائق و يشعر فيها الفرد بعدم قدرته على تحريك أعضاء جسمه مع إسترخاء شديد 

يصاحب ضعففي التنفس ، ويصحو المريض من نومه و جسمه في حالة إرتخاء ، شديد مع شعور 

بعض علماء الفيسيولوجيا هذا الإضطراب على أنه إنتقال سريع من  بالتعب و الإعياء و الإكتئاب و يفسر

حالة النوم الكلاسيكي إلى مرحلة النوم النقيضي، بحيث يصحو المريض و هو في حالة إسترخاء شديد 
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وهذا ما يميزالشكل الأول من النوم .ويلعب الضغط النفسي الشديد و الصراعات الحادة التي تتجاوز 

 (.471، ص2000الأول في هذا الإضطرابات )الزراد، قدرات الفرد الدور

 : Hypnagogic & Hypnopmpic Hallucinationهلاوس النوم  -2

ية أو ا بصرهي إضطرابات إدراكية تحدث في بداية النوم أو قبيل الإستيقاظ، و فيها يرى النائم صور

مر على ين الأق معدودة ويتبيسمع أصواتا قد تفزعه لكنه يعود إلى حالة الوعي الطبيعي سريعا في دقائ

 (64،ص2000حقيقته فيهدأ )الشريني ، 

نواع النوم هي مشكلات تؤثر على قدرة الشخص على النوم بشكل طبيعي، و تنقسم الى أ اضطرابات

قطاعات لى انمتعددة،مثل الأرق الذي يسبب صعوبة في النوم، و نوقف التنفس أثناء النوم الذي يؤدي ا

المشي ولنوم،افي التنفس، و الخدار الذي يسبب نوبات نوم مفاجئة . كما تشمل اضطرابات الحركة أثناء 

تؤثر هذه  يعي .أو الكلام خلاله، واضطرابات في توقيت النوممثل النوم المتأخر أو المبكر بشكل غير طب

 الاضطرابات على الصحة و جودة الحياة و تحتاج الى تشخيص و علاج مناسبين.

 النظريات المفسرة لإضطرابات النوم :

  النظرية المعرفية 

لفرد لوك اسفكير الموه و السلبي الذي يؤثر على مشاعر و يرى أصحاب النظرية المعرفية أن الت

ايرتبط مرد و هو الغالب في معظم الإضطرابات النفسية فإن المشقة و الأزمات التي ييواجهها الف

ت ، عتقدابها من إضطرابات إنفعالية ترتبط بشكل كبير بإضطرابات المحتوى المعرفي للفرد )م

ا ضات ،و بناءات ( و علاوة على ذلك فإن أصحاب هذو تفسيرات ، و إتجاهات ، و إفترا

يه المنحى يعتمدون على مسلمة أساسية في تفسيرهم لسلوك الفرد خلاصتها أن ما يفكر ف

لوك قة بسالأشخاص حول أنفسهم ، و كذلك إتجاهاتهم و معتقداتهم إنما هي أمور ذات صلة و ثي

 (.109-104، ص1994خرون ،سواء في صورته المرضية أو السوية .)عبد الستار و آ

 

 : النظرية السلوكية 

 مة، متعل يعتقد علماء السلوك أن النوم الطبيعي أو الطبيعي واضطرابات النوم هي سلوكيات

الوقت،  ية منفيعلمون الطفل سلوكيات مقبولة أثناء النوم فيستمر في النوم العميق لفترة كاف

 م إلىل. كما يعزون صعوبات نوم طفلهأو يعلمونه سلوكيات غير مقبولة فيضطرب نومه ويق

شروط مأخطاء الوالدين في تربية الطفل، فيعلمونه الخوف من النوم من خلال ربطه بشكل 

آت لمكافابشيء مخيف يتعلق بالمكان أو البيئة أو وقت النوم. تنطبق الليالي الطوال على 

 (27، ص2014والعقوبات للمخطئين. وضعية النوم )سولا، 

 سيولوجية :النظرية الف 

  ويعتقد المنظرون أن النوم عملية فسيولوجية لا تقل أهمية عن العمليات الفسيولوجية الأخرى

المهمة في حياة الإنسان، مثل التنفس ونبض القلب. ومن المعروف أن لكل عملية مراكز تقع 

في الدماغ، بما في ذلك مركز النوم المسؤول عن حدوثها والتحكم فيها. ولاحظ العالم 
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"إيكونومو" أن المرضى الذين توفوا بسبب التهاب وعدوى الدماغ أظهروا اضطرابات 

شديدة في النوم قبل الوفاة، وعندما تم تشريح جثثهم، تم العثور على تغيرات مرضية في 

أجزاء من أدمغتهم. وهو قريب من قاعدته ويخترق وسط المنطقة، ويؤدي ضرره إلى تطور 

 (.141، ص 2007لحوظة قبل الوفاة )الدسوقي، اضطرابات شديدة في النوم م

 : النظرية البيولوجية 

ا قبل مفترة بالنظر في العوامل البيولوجية المتعلقة بالمحددات الوراثية، والعوامل المرتبطة 

من ثم وامل، الولادة مثل سوء التغذية وتناول الأدوية والأدوية والأمراض التي تصيب الأم الح

تلف سجين والمتعلقة بفترة ما بعد الولادة مثل طريقة الولادة ونقص الأكالنظر في المحددات 

 (.37، ص2007الدماغ )نوري، عبد الرحمن، 

بطها ية ترت هذه نظريات اضطرابات النوم من جوانب مختلفة،فالنظرية البيولوجقد تناول ومنها

ية لنفسالنظرية ا بخلل في وظائف الدماغ و الهرمونات، مثل اضطراب الساعة البيولوجية.أما

ت لعاداافترى أن التوتر و القلق و الاكتئاب عوامل رئيسية. وتركز النظرية السلوكية على 

لى تماعية االاج الخاطئة مثل السهر أو استخدام الأجهزة قبل النوم. كما تشير النظريات البيئية و

 نوم.ة اللبا على جودالتغيرات المحيطة كالاضاءة ، الضوضاء، أو تغير مكان النوم قد تؤثر س

 علاج إضطرابات النوم :

 العلاج الحيوي : -1

تستخدم  لكنهاويعتمد العلاج على أدوية مهدئة خفيفة، وهي نفس الأدوية المستخدمة لعلاج القلق،  -2

تقلل دوءًا، وكثر هأيضًا لعلاج الأرق. تتيح هذه الأدوية للأفراد النوم بسهولة أكبر، وأن يكونوا أ

ى ضًا إلالإشارات، لكن النوم أثناء النهار قد يتجاوز قدرة المريض وقد يؤدي أيمن حالات 

 (.144، ص 2008انخفاض الأداء أو القدرة على العمل )العساوي، 

كل ن مشايعتقد البعض أن اللجوء إلى المهدئات والمنومات هو الحل لمن يعاني بشكل متكرر م -3

 في النوم واضطراب في مواعيد النوم.

 النفسي:العلاج 

ون م، تكبعض اضطرابات النوم، مثل الكوابيس والأحلام المخيفة والمشي والحديث أثناء النو

فال، ناجمة عن مشاكل نفسية وصراعات لم يتم حلها وتجارب مخيبة للآمال، خاصة عند الأط

ه هذ . وفيتيرياوقد يكون النوم الزائد أيضًا حلاً مرضياً للصراعات النفسية مثل الغيبوبة والهس

 ريغاتالحالة يجب أن يخضع الفرد للعلاج النفسي للتعرف على هذه الصراعات من خلال التف

 ساعدكوالتداعيات الحرة ومحاولة شرحها للمريض، وبالتالي زيادة بصيرته. هذا يمكن أن ي

 على العودة إلى النوم الطبيعي.

 العلاج السلوكي :(. -4

ر تغيي الأشرطة والمعززات، فيبدو من المفيد إذا كانت بعض مشاكل النوم ناجمة عن نوع من

تهم بيت عاداعد تثهذه المشكلة أو العادات السلوكية، خاصة بالنسبة للأطفال الصغار الذين لم يتم ب

التدرب على  لشأن،االسلوكية المتعلقة بالنوم إلى حد كبير. ومن التدابير السلوكية المفيدة في هذا 

 ترخاء عضلي أو استرخاء عقلي.تمارين الاسترخاء سواء كانت اس
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وم ت النوالتدريب على استجابات الحياة والضغط النفسي للسلوكيات غير المرغوب فيها )عادا

النوم  بة فيالسيئة( من خلال التعزيز السلبي والإجراءات المماثلة. كما ينصح هنا من يجد صعو

ر التي لأفكاالبائسة وإعداد ا أن يعتمد تمارين التنفس العميق البطيء، والسيطرة على الأفكار

ث إحدا تناقض هذه الأفكار البائسة، واستخدام أساليب مكافأة الذات عندما ينجح الفرد في

 (.158، ص 2007تغييرات فعالة في حياته والتغلب على مشاكل النوم )خليفة، 

علاج اضطرابات النوم على نوع الاضطراب وسببه،ويشمل عدة جوانب.من أبرزها  يعتمد

م ئة نوعديل نمط الحياة مثل تنظيم مواعيد النوم،و تجنب المنبهات قيل النوم،وتهيئة بيت

النوم ، بتبطة مريحة.العلاج السلوكي المعرفي يساعد على تغيير الأفكار و العادات السلبية المر

 ف طبيخاصة في حالات الأرق . كما قد يستخدم العلاج الداوئي في بعض الحالات، تحت اشرا

  و نفسية،دية أأدوية الميلاتونين أو المهدئات المؤقتة. وفي الحالات المرتبطة بأمراض جس ، مثل

 يتم علاج السبب الأساسي لتحسين النوم .

 

 :خلاصة 

شكل بفي ختام ، يتضح أن اضطرابات النوم ليست مجرد مشكلات عابرة ، بل هي حالات توثر 

وامل ين العبوجودة حياته اليومية . تنوع الأسباب مباشر على صحة الانسان النفسية و الجسدية 

لعلاج ديد االنفسية ، البيولوجية ، و البيئية يجعل من الضروري فهم الاضطراب بشكل شامل لتح

ن لوقاية مان في المناسب كما أن الوعي بأهمية النوم السليم ،  اتباع العادات الصحية ، قد يسهما

 يا منالتعامل مع اضطرابات النوم يتطلب اهنماما جد كثير من هذه الاضطرابات . لذا فان

 لعامة.الصحة الأفراد و المجتمع و الجهات الصحية، لما له من أثر بالغ على الأداء الفردي و ا

 



21 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الإبداع الإداري 

  

 مفهوم الإبداع الإداري  1

 أهمية الإبداع الإداري  2

 خصائص الإبداع الإداري  3

 عناصر الإبداع الإداري  4

 مراحل الإبداع الإداري  5

 إستراتيجيات الإبداع الإداري  6

 الفرق بين الإبداع و الإبتكار  7

 معوقات الإبداع الإداري  8

 خلاصة الفصل 

 

  الفصل الثالث



 الإبداع الإداري                                                                  الفصل الثالث                                  

 

 

[22] 
 

:تمهيد  

 هدافالابداع الإداري هو عملية تطوير أفكار وحلول جديدة تسهم في تحسين الأداء و تحقيق الأ

ة زز القدريث يعحالتنظيمية. يعد الابداع عنصرآ أساسيا في تحقيق التميز و التفوق في العمل الإداري ، 

خدمات  جات والسريعة في بيئة العمل و يتيح للشركات و المنظمات تقديم منت على التكيف مع التغيرات

لى لإضافة ا، با مبتكرة . يتطلب الابداع الإداري توافر بيئة داعمة تشجع على التفكير الحر و المبادرة

غيير ق التتعزيز ثقافة العمل الجماعي ، حيث يكون لكل فرد دور في تقديم الأفكار الجديدة و تحقي

اتيجيات استر الإيجابي ، يمكن أن يشمل الابداع الإداري مجالات متعددة مثل تحسين العمليات ، تطوير

 جديدة ، تعزيز تجربة العملاء ، أو تطبيق تقنيات حديثة لتحقيق الكفاءة العالية.

 : مفهوم الابداع الإداري/1

 أ / تعريف الابداع :

 ق.بدع" و بدع الشيء أي أنشاه على غير مثال سابالابداع الإداري في اللغة العربية من " 

واء سظمة، عرف الابداع على أنه "تطبيق فكرة طورت داخل المنظمة، أو تمت استعارتها من خارج المن

 هي جديدةومة ، كانت تتعلق بالمنتج أو الوسيلة أو النظام أو العملية أو السياسة أو البرامج أو الخد

 (.47، ص 2010ها" . ) رزق الله ، بالنسبة للمنظمة حينما طبقت

مكن يدمة ، و و الخكما يعرف الابداع على أنه "فكرة جديدة يتم تنفيذها يقصد تطوير الإنتاج أو العملية أ

وهري وير جأن يتراوح أثر الابداع في المنظمات من احداث تحسينات طفيفة علة الأداء الى احداث تط

مية ل التنظيلهياكت الإنتاج و الطرق الجديدة في التكنولوجيا و اوهائل ، و يمكن أن تتضمن هذه التحسينا

 ص، 2006، راحشةو الأنظمة الإدارية و الخطط و البرامج الجديدة المتعلقة بالأفراد العاملين ". ) الح

248. ) 

هذا المنتج  ،كما يعرف بأنه " العملية الخاصة بتوليد منتج فريد و جديد بأحداث تحول من منتج قادم 

ضعه لذي وايجب أن يكون فريدا بالنسبة للمبدع ، كما يجب أن يحقق محك القيمة و الفائدة و الهدف 

 ( 14، ص2000المبدع ) الأعمر ، 

لمنظمة و ا( بأنه تبني فكرة جديدة أو سلوك جديد بالنسبة لمجال صناعة daftو يعرفه كذلك الباحث )

 بيئتها العامة .

بداع تطلب الانة . يأفكار جديدة و مبتكرة أو حلول غير تقليدية لمشاكل معيفالابداع هو القدرة على توليد 

 عيشمل الابدا .التفكير خارج الاطار ، و تجاوز الطرق التقليدية في التعامل مع المواقف أو التحديات 

ختلف مع في القدرة على دمج معارف و تجارب سابقة بطرق جديدة أو فريدة ، مما يمكن أن يظهر الابدا

 المجالات مثل الفن ، و العلم ، و التكنولوجيا ، الاداب و غيرها .

 ب / تعريف الابداع الإداري :
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ت ا وجديعرف على أنه " مجموعة من مزيج من القدرات و الاستعدادات و الخصائص الشخصية التي اذ

لمجتمع ركة أو االش أو بيئة مناسبة يمكن أن ترقى بالعمليات العقلية لتؤدي الى نتائج أصلية و مفيدة للفرد

 (.19، ص 2015أو العالم .) مسلم ، 

)  ها مسبقال( بأنه عملية يتم من خلالها إيجاد علاقات بين متغيرات لم يتم التطرق smithو يعرفه ) 

 ( 17، ص 2011السكارنة، 

ستفادة لية و الاالعق و يشير أبو بكر للابداع الإداري بقوله قدرة الفرد على استخدام إمكانياته الذهنية أو

فيد منافع و  جديد من الإمكانيات و الموارد المتوفرة أو الممكنة لتقديم أداة أو وسيلة أو فكرة أو منتج

 (.46، ص 2002للمنظمة و أعضائها و عملائها.) أبو بكر ، 

اع. لابدز بايتمي و يشير قاموس" ويبستر" الى الابداع الإداري على أنه الحالة التي تؤدي الى تقديم شيء

لك ذكان  و يعني ذلك ضرورة أن يبدو العمل الإبداعي على شكل أصيل لم يكن معروفا من قبل ، سواء

 (.13، ص 2002في مجال الإنتاج العلمي أو الميكانيكي أو الفني بجميع أشكاله . ) القذافي، 

دين من لمستفالمصالح و يطلق عليه كذلك بأنه القدرة المتميزة على تحديد الأهداف و النتائج المحققة 

ب ت بأساليلعقباعمل الإدارة ، و هو أيضا استخدام الذاتي للموارد المتاحة و التغلب على المشكلات و ا

 ( .74، ص 2018متطورة و غير واردة في المنظمات الى الابداع أو المبدعين . ) مبخوت، 

 الأنظمة وليات ب جديدة لتحسين العمو اجمالا فالابداع الإداري هو القدرة على استخدام أفكار و أسالي

اع مد الابد.يعت داخل المنظمة ، مما يعزز من كفاءتها و قدرتها على التكيف مع التغيرات في بيئة العمل

موارد ام الالإداري على التفكير المبتكر في حل المشكلات ، و تطوير استراتيجيات جديدة ، و استخد

سين هم في تحا يسالتنظيمية و غير تقليدية للتحديات الإدارية ، ممبطريقة غير تقليدية لتحقيق الأهداف ا

 الأداء التنظيمي و زيادة التنافسية .

 :الإداري  الابداعأهمية  -2

 :يمكن توضيح أهمية الابداع الإداري في النقاط التالية 

 قبل والمستالابداع هو احد وسائل بناء و نمو المؤسسات و كذلك مواجهة مشكلات و تحديات  -

 الاستجابة لمنافسة المؤسسات .
 ، أنفسهم  بدعينتحقيق الأفكار الابداعية التي يقدم بها العاملون في المؤسسة فوائد و منافع للم -

 من خلال حصولهم على المكافآت من المؤسسات المستفيدة من أفكارهم المبدعة .
 ستقر ،يجعل المؤسسة في وضع ميعزز القدرة على الاستجابة لمتغيرات البيئة المحيطة مما  -

 ظيمية .التن حيث يكون لديها الاستعداد لمواجهة هذه التغيرات بشكل لا يؤثر على سير العمليات
 اكتساب المنظمة المزيد من الأرباح المادية و المعنوية . -
 رات .المساعدة في التقليل من دوران العمل و تحقيق الاستقرار الوظيفي و الحد من الهج -

 ( 454) رملية ، ص 
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ه لتي تواجيات االابداع الإداري هو القدرة على تطوير أفكار و حلول جديدة و مبتكرة للمشكلات و التحد

دية في تقلي المنظمات ، يهدف الى تحسين الأداء و زيادة الكفاءة من خلال تبني أساليب حديثة و غير

 الإدارة .

 :خصائصالابداع الإداري  -3

 مجموعة من خصائص التي ترتبط بمفهوم الابداع وهي التالي م( 2008يذكر)عيد

ردية الابداع ظاهرة فردية و جماعية فالابداع ليس حكرا على الافراد و هو ليس عملية ف -

 بداعبالضرورة حيث قد تتم ممارسته عن طريق الجماعات و المؤسسات بل يمكن القول أن الا

يث صرة حتاحا أكثر و بخاصة في المراحل المعاالجماعي أو المؤسسي قد يكون ممكنا أكثر و م

د و لتعقيأصبحت الظواهر و المتغيرات تتداخل بصورة بالغة المتغيرات تتداخل بصورة بالغة ا

ج تحتاج الى جهود عظيمة و إمكانات ضخمة حتى يمكن التعامل معها و الوصول الى نتائ

 إبداعية حولها .

اجه عدة و يو مولي الذي يبحث المشكلة من جميع جوانبهايعتمد الابداع على التفكير المتعمق الش -

 حلول متكافئة لها .

 يرتبط الابداع بالعوامل الموروثة و يمكن تطويرها . -
كانات لى إمالابداع يبدأ دائما بالتحليل للفرص بالتفكير في استغلال هذه الفرص و تحويلها ا -

 إبداعية 

جب و الصياغات الجديدة لهذا فهو يستو الابداع جهد متصل بالادراك الحسي و التصورات -

 قدرات متميزة في الملاحظة وفي الاستماع .

 تستوجب فعالية الابداع أن يكون موجها لاشباع احتياجات أو رغبات معينة. -
 لتجريب .م و االابداعات الفعالة تبدأ دائما صغيرة ثم يتطور الأمر مرحليا وفقا لنتائج التقوي -
ذ لو ني انه اذا يعهفعالة تتطلع الى مواقع الصدارة و التمييز و القيادة و ان المحصلة الإبداعية ال -

نتيجة لى الايطمح الجهد الإبداعي منذ البداية الى القيادة و التفوق فأنه لا يصل في الغالب 

 (15-14، ص 2008إبداعية. ) عيد ، 

و  ن الأداءتحسي قليدية تسهم فيالابداع الإداري يتميز بقدرته على تقديم الأفكار و حلول جديدة وغير ت

فة الى الإضاتطوير بيئة العمل .يعتمد على الاصالة في التفكير ، المرونة في التكيف مع التغيرات ب

ي اتخاذ رأة فالاستبصار الذي يساعد في توقع التحديات المستقبلية . كما يتطلب الابداع الإداري الج

ن مشكلات مليل الفي الابتكار الى جانب التفكير النقدي لتحقرارات مدروسة ، التحفيز الذاتي للاستمرار 

ق اد الفرين أفرزوايا متعددة و يعزز العمل الجماعي هذا الابداع من خلال تبادل الأفكار و التعاون بي

 لتحقيق نتائج مميزة .
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 :عناصر )ّأبعاد(  الابداع الإداري  -4

 دة نذكر يتكون الابداع الإداري من عناصر مختلفة و متعد

 

 :الطلاقة  -1
نية رة زمهي القدرة على استدعاء اكبر عدد ممكن من الأفكار المناسبة لموقف معين ،خلال فت

لشخص درة اققصيرة نسبا .و ذلك اذ ما قرنت بالعناصر الأخرى للابداع الإداري فالطلاقة تعني 

 لإبداعيةالقدرة الطلاقة نبك اعلى انتاج كمية كبيرة من الأفكار تفوق المتوسط العام . ويقال أن 

يه ون لدوذلك لان الشخص المبدع ينتج عددا كبيرا من الأفكار خلال وحدة زمنية معينة . يك

فكار غالبا في حالة تساوي الظروف الأخرى فرص اكبر لكي ينتج عددا كبيرا نسبيا من الأ

ي حدود قة فو تتحدد الطلاالجيدة لذا فمن المرجح أن يتميز الشخص المبدع بالطلاقة في التفكير 

 (207ه ، ص1438كمية قياسا بعدد الاستجابات و سرعة صدورها .) حسن ، 

 :القدرة على الربط و التحليل  -2

د ، ل جديويقصد بها انتاج ابداعي أو ابتكاري يتضمن عملية انتخاب أو اختيار وثيق ، أي عم

 ( 2011الى وحدات بسيطة ليعاد تنظيميا ) المشوط ، 

 :المرونة  -3

بعاد أة من وهي القدرة على اتخاد الطرق المختلفة و التفكير بطرق مختلفة ، وهي و النظر للمشكل

 لتعصبمختلفة ، وهي درجة السهولة التي يغير بها الشخص موقفا أو وجهة نظر معينة ، وعدم ا

فكار ين الأبالربط لأفكار بحد ذاتها ، كما أنها تعني النظر الى الأشياء من عدة زوايا فقد يمكن 

 ( 207ه ، ص 1438المتنافرة لتصبح في شكل جديد .)حسن ، 

 :قبول المخاطرة -4

لبحث عن ة و اويقصد بأن الشخص المبدع يميل لأحد زمام المبادرة في تبني الأفكار و الأساليب الجديد

 ( 2011حلول لها ) المشوط، 

 :الأصالة  -5

ير آخر بتعب ف و الوظيفة التي يعمل لأجلها ، أووتعني تقديم منتجات مبتكرة تكون مناسبة للهد

لق من يطرفض الحلول الجاهزة و المألوفة ، و اتخاد سلوك جديد يتوافق مع الهدف المنشود و

 ها طلقاتة لأناستجابات غير المألوفة لمنبهات غير مألوفة لا يمكن أن نطلق عليها استجابة أصلي

 (.207ص ه، 1438إنتاجية هادرة غير موجهة .)حسن ، 

 :الخروج عن المألوف )حل المشكلات ( -6

ويعني القدرة  على تحرر من النزعة التقليدية التصورات الشائعة و القدرة على التعامل مع 

الأنظمة و القوانين ) الجامدة( و تطويعها العملي و يتطلب ذلك شجاعة في التمرد أحيانا ، 
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بالقواعد والأنماط السلوكية التي تم  فالخروج عن المألوف يعني عدم الرغبة في الالتزام

 ( .2011العمل بها من قبل في حل المشكلات و الرغبة في التغيير ) المشوط،

 

 

 

 :مراحل الابداع الإداري-5

ة لى مواجهتها عيعد الابداع الإداري أحد الركائز الأساسية التي تسهم في تطوير المنظمات و تعزيز قدر

ة ردبل تشمل الق ئة العمل المتغيرة . فهو ليس مجرد توليد أفكار جديدة ،التحديات و تحقيق التميزفي بي

كل أكثر مة بشهذه الأفكار بطريقة مبتكرة لتحسين العمليات ،و زيادة الكفاءة ، و تحقيق أهداف المنظ

لاجتماعي و اوالذي يتميزبامكانية تطبيقه على المستويين  1990فاعلية . الا ان اشهرها نموذج ويست 

 نظيمي ، و يتكون هذا نموذج من أربع مراحل الت

 :مرحلة ادراك الحاجة الابداع  -أ

 ولحالي ، داء اتدرك الجماعة الحاجة الى الابداع حين يكون هناك فجوة بين الأداء المتوقع و الأ

 بالتالي فان التفكير الإبداعي يحدث كاستجابة لهذه الفجوة . 

  :مرحلة المبادرة بطرح الأفكار الإبداعية -ب

غرض بذلك  و تحتضن هذه المرحلة الاقتراحات الإبداعية للآخرين الذين يمثلون جماعة العمل و

لية العم حل المشكلة أو تحسين الوضع الراهن . و لا شك أن لهذه المرحلة أهميتها في تفعيل

 فكاريد أى تولالإبداعية من خلال قبول الأفكار الإبداعية التي تسهم في حل المشكلة أو تقود ال

 إضافية أو رفض تلك الأفكار و التالي فقدت العملية الإبداعية جزءآ من وجودها .

 :مرحلة التطبيق  -ت

مرحلة ذه الهيتم في هذه المرحلة تبني و توظيف الأفكار الإبداعية المرغوبة ،ومن المتوقع في 

 اجراء بعض التعديلات على الأفكار لتمكنيها من التطبيق بنجاح.

  :مرحلة الثبات -ث
لمنظمة من ا وهي المرحلة التي يصبح فيها العمل الإبداعي أو الفكرة الإبداعية جزءا اعتياديا

 (.252-253، ص 1995حيث يرتبط بثقافة و معايير إجراءات الرقابة في المنظمة .) هيجان ، 

 :استراتيجيات الابداع الإداري - 6

ئة ير بييقصد باستراتيجيات الابداع الإداري هي الحاجات الواضحة التي تدعم الابداع حيث توف

عمق قد ت محفزة للافكارالجديدة ، و تشجع على تجريب المدروس ، و تكسر القيود التقليدية التي

 التفكير الابتكاري 

 :نموذج الإدارة الأهداف -أ

شاركتهم مين و قيق المنظمة من  خلال التزام العاملتعرف الإدارة بالاهداف على انها محاولة لتح

 الفعلية في تحقيق أهدافها و نشاطاتها .

 :التطوير التنظيمي -ب
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لترويج  لائمةان التطوير التنظيمي يركز على الأفراد و العلاقات و التغير يعتبر استراتيجية م

ر و مستمالالتزام ال الابداع الإداري .ويجب ان يرسخ التطوير في المنظمة و ذلك يهدف ضمان

 القدرة على تقبل و ترويج الابداع .

 :التخصص الوظيفي -ت

داري ع الإوهو القيام المنظمة بتصميم وحدات للقيام بالنشاطات المتخصصة ، فالترويج الابدا

 . تصمم وحدات تنظيمية ذات تشغيلية ملائمة للمراحل المختلفة من العملية الإبداعية

 :الدورية -ث

ة ستراتيجيه الااستخدام اشكال تنظيمية غير ثابتة أو متغيرة فمن الأمثلة على هذ وهي القدرة على

ة ات وظيفيسؤوليمهو نقل أفراد الإدارة العليا للعمل في البيئات التشغيلية متشابهة و لكنها ذات 

 (.17، ص2008مختلفة .) سيد عيد ، 

 

  créative and innovation:الفرق بين الابداع و الابتكار  -7

لة ن دلايميل بعض الكتاب الى تفريق بين مصطلحي ) الابداع و الابتكار ( ليعطي كل من المصطلحي

في حين  يدة ،مستقلة فيرى "نجم" أن الابداع يمثل في التوصل الى حل خلاق لمشكلة ما أو الى فكرة جد

ليس من بدعة ، فالم لأفكارأن الابتكار هو تطبيق الخلاق أو الملائم لها . فالعمل محكوم  بإمكانية تطبيق ا

ن ارة في أالمه المهارة في أن يحمل الانسان أفكار مثالية مجردة عن الواقع وأكبر من قدرة البشر ، بل

 ( .8، ص 2003يحمل أفكارا  مبدعة خلاقة قابلة للتطبيق ) نجم ، 

معنى ) فس العلى نالا ان عامة الناس و بعض الباحثين يستخدمون مصطلحي الابداع و الابتكار للدلالة 

 مثال و ( . فكما ورد و ذكرة في تعريف الابداع أبدع الشيء أي أنشاه على غير1، ص 2000أيوب ، 

 ( .40، ض 1980ابتدع أي اخترعه ) المعجم الوجيز ، 

و بتكار هما الاأو نرى نحن بأن الابداع توليد أفكار جديدة و فريدة من نوعها دون الحاجة لتطبيق عملي 

ا ، كون مبدعيلأن  لأفكار الإبداعية عمليا لتحقيق فائدة ملموسة . يمكن القول أن كل مبتكر يحتاجتطبيق ا

 لكن ليس كل مبدع قد يصبح مبتكرا اذا  لم يطبق أفكاره .

 

 :معوقات الابداع الإداري  -8

 :فعالية بيذها تنقسم الى عدة جوانب تؤثر على قدرة الافراد و المنظمات على تطوير أفكار جديدة و تنف

 المعوقات الفردية  -أ

  الإحساس بعدم الأمان 

  عدم القدرة على تحمل المخاطر 

 . الخوف من الوقوع في الخطأ 

 . الرغبة في تجنب الفشل 

 . القلق على السمعة في حالة الفشل 

  ( .226الميل الى الاعتماد على الغير .) جمال خيرالله ،   ، ص 

 المعوقات التنظيمية  -ب
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  الوضع الاجتماعي و عدم الرغبة في خلق صراع سلبي ناشىء عن المحافظة على

 .غيير الاختلافات بين الثقافة السائدة في المنظمة و بين الثقافة التي يستلزمها الت

 . عدم الرغبة في تخفيض قيمة الاستثمار الرأسمالي في سلعة أو خدمة حالية 

 فرضها مثل التغيير .عدم الرغبة في تغير الوضع الحالي بسبب التكاليف التي ي 

  ، ( 5، ص 2014الرغبة في الحافظة على أساليب وطرق الأداء المعروف ) محجوبي 

و  لجديدة ،كار التشجيع الابداع الإداري ، يجب بناء بيئة داعمة تحفز على التفكير الحر ، و تقبل الأف

 توفر الموارد اللازمة لتطبيقها .

 

 :خلاصة

 ونجاح من خلال هذا الفصل يتضح أن الابداع الإداري ليس مجرد رفاهية تنظيمية ، بل هو عنصر ل

ر ارج الأطخفكير تطور المؤسسات في ظل بيئة العمل المتغيرة و التحديات المتزايدة ، ان القدرة على الت

لتميز اكفاءة و ق الية لتحقيالتقليدية ، و توليد أفكار جديدة ، و تطبيق حلول مبتكرة تمثل الركائز الأساس

شجيع تحفزة المؤسسي . و لعل أبرز ما توصلنا اليه هو أن تعزيز الابداع الإداري يتطلب بيئة عمل م

 الأفكار ترعى على تجربة و تقبل الفشل كجزء من عملية التعلم ، إضافة الى دعم القيادة الفعالة التي

 فية  يعدو ثقاأالابداع سواء كانت تنظيمية أو شخصية  الجديدة و تتبناها . كما أن التغلب على معوقات

 ر بثقة والعص خطوة حاسمة نحو بناء مؤسسة قادرة على المنافسة و الابتكار المستدام و مواجهة تحديات

 نجاح. 
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 تمهيد

ة لأساسياالمشكلة و فرضياتها ومفاهيمها بعد التطرق في الجانب النظري لهذه الدارسة الى تحديد 

لاعية لاستطاسنتطرق في هذا الفصل الى عرض الاجرائيات الميدانية لهذه الدارسة ، من خلال الدارسة 

و ذلك  ياناتالتي تهدف الى التعرف على المنهج المتبع و عينة الدارسة و مدى صلاحية أدوات جمع الب

ص الخا م استخدامها لهذه الدراسة ، و هما استبيان الأولمن خلال تطبيق الاستبيانين اللذين ت

 بالاضطرابات النوم و الاستبيان الثاني الخاص بالابداع الإداري .

 :الدارسة الاستطلاعية 

 المنهج الدراسة  -

نوم و ات الانطلاقا من طبيعة الدارسة و المعلومات المراد الحصول عليها لابراز علاقة بين اضطراب

الذي  لوصفياري لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب بعين تموشنت تام استخدام المنهج االابداع الإد

ا و يرا كيفيا تعبيعتمد على الدارسة الظاهرة كما توجد في الواقع و يعتم بوصفها وصفا دقيقا و يعبر عنه

قيقا دقميا كميا فالتعبير الكيفي يصف الظاهرة و يوضح خصائصها أما التعبير الكمي فيعطينا وصفا ر

هج المن يوصح مقدار هذه الظاهرة أو حجمها ودرجات ارتباطها مع الظواهر الأخرى كما لا يقف هذا

داه الى ل يتععند جمع المعلومات المتعلقة بالظاهرة من أجل استقصاء مظاهرها و علاقاتها المختلفة ب

 صورالتص تاجات يبني عليهاالتحليل الموضوعي و التفسير الدقيق لتلك المعلومات للوصول الى استن

 

 تهدف الدارسة الاستطلاعية الى :أهداف الدارسة الاستطلاعية  -

  ضبط متغيرات الدارسة و مدى إمكانية تطبيق مقياس الدارسة 

  السيكوومترية لأدوات الدراسة الخصائص التأكد من 

 التأكد من عينة الدارسة و تحديدها 

 :الدارسة و اطارها الزماني حدود  -

الى  02/2025 /16أجريت الدارسة بجامعة بلحاج بوشعيب بولاية عين تموشنت في الفترة الممتدة من 

16/03/2025 . 

 عينة الدراسة الإستطلاعية  -

 موظف إداري في جامعة بلحاج بوشعيب  30بلغت العينة الاستطلاعية  -

 العينة توزيع خصائص(، والجداول التالية تبين بسيطةأنثى(. اختيروا بطريقة ) 22ذكرا و 8) -

 حسب بيانات متغيرات الدراسة

 مواصفات العينة  -

 توزيع العينة حسب الجنس -
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 يبين توزيع العينة حسب متغير الجنس( 02جدول) -

 

 النسبة المئوية التكرارت الجنس

1 8 26.7 

2 22 73.3 

 100 30 المجموع

   %73.3أما نسبة الإناث فبلغة   %26.7نلاحظ في الجدول التالي أن نسبة الذكور قد بلغة 

 

 توزيع العينة حسب العمر  -

 عينة 30يبين توزيع العينة حسب متغير العمر  (03جدول) -

 النسبة المئوية  التكرارت العمر 

1 13 43.3 

2 13 43.3 

3 4 13.3 

 100 30 المجموع 

سنة و الفئة العمرية من 35إلى  25نلاحظ في الجدول التالي أن النسبة المئوية للفئة العمرية من  

  % 13.3سنة قد بلغة  55إلى  45أما الفئة العمرية من  %43.3سنة قد بلغة  45إلى 35

 توزيع العينة حسب التخصص التعليمي -

 يبين توزيع حسب متغير التخصص التعليمي( 04جدول) -

 النسبة المئوية التكرارت التخصص التعليمي

1 16 53.3 

2 14 46.7 

 100 30 المجموع 

أما   %53.3نلاحظ في الجدول التالي أن النسبة المئوية للتخصص التعليمي الأدبي قد بلغة 

   %46.7بالنسبة للتخصص العلمي فقد بلغة نسبته 

 توزيع العينة حسب سنوات الخبرة  -

 يبين توزيع حسب متغير سنوات الخبرة ( 05جدول) -

 النسبة المئوية  التكرارت سنوات الخبرة 

1 6 20.0 

2 13 43.3 

3 11 36.7 

 100 30 المجموع 

أما الفئة التي مابين  %20سنوات  5جدول يبين نسبة المئوية لسنوات الخبرة وقد بلغة الفئة الأقل من 

  %36.7سنة بلغة  15إلى 10و هي أكبر نسبة أما الفئة التي مابين  %43.3سنوات قدبلغة  10إلى 5
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 توزيع العينة حسب الحالة العائلية  -

 يبين توزيع حسب متغير الحالة العائلية(06جدول) -

 النسبة المئوية التكرارت الحالة العائلية 

1 13 43.3 

2 17 56.7 

 100 30 مجموع

لمتزوجين فقد بلغة اأما نسبة  %43.3جدول يبين لنا النسبة المئوية للحالة العائلية و قدبلغة نسبة العزاب 

56.7%  

 

 :أدوات الدارسة االاستطلاعية -

ه و موح لبناء على طبيعة البيانات المراد جمعها و على المنهج المتبع في البحث ، و الوقت المس

ث تم ان ، بحيستبيالإمكانيات المتاحة ، وجد الطلبة أن الأداة الأكثر ملائمة لتحقيق أهداف البحث هي الا

 هما .الاعتماد على استبيان اضطرابات النوم و استبيان الابداع الإداري و قياس العلاقة بين

 (   2007استبيان اضطرابات النوم ) أنور البنا،

لتي ابنود توصل الباحث  أنور البنا من خلال الاطار النظري لاضطرابات النوم الى المجموعة من ال

ق ن طريتدور حول محتوى مفهوم الاضطرابات النوم ، كما انه استطلاع على رأي عينة المفحوصين م

باحث ام الق، المقابلات الشخصية ذات طابع غير الرسمي ، و بعد الاطلاع على اختبار سلوكيات النوم 

 ببناء المقياس وفق الخطوات التالية 

  تحديد المجالات الرئيسية التي شملها المقياس 

  صياغة الفقرات التي تقع تحت كل مجال 

  فقرة  41اعداد المقياس في صورته  الأولية و التي شملت 

لتعديلات اراءات (  من المحكمين التربويين و النفسيينالجزائرين و بعد  إج7تم عرض المقياس على )

عد  التي أوصى بها المحكمون تم حذف فقرتين و كذلك تم تعديل صياغة بعض الفقرات المقياس ب

تدرج ثلاثي ( فقرة موزعة علة ست الابعاد ، حيث لكل فقرة وزن مدرج وفق سلم م39صياغته النهائية )

ي الجزائر مجتمعلتي أجريت في الو الاعتماد  على استبيان الباحث أنور البنا و بعض الدراسة السابقة ا

ظري و ر النتوصل الطلبة الدارسة الحالية الى تعديل في الاستبيان ، بناءا على الاطلاع على الاطا

اسة ينة الدرع العمالاحتكاك بالجانب الميدانية لدراسة ، و ما لوحظ و اكتشف ان بعض الفقرات  لا تتلائم 

لي اوصلنا تالفقرات  فيما بعضهم و حذف بعض الفقرات منها ، و ذلك ما أدى على دمج بعض الابعاد و 

 ( فقرة  .31)

 الفقرتين اللاتين تم دمجهما 

 ا و عدم القدرة على العودة للنوم.اشكو من الاستيقاظ مبكر 

  أشعر بالتعب الجسمي أو العقلي عند الاستيقاظ من النوم. 
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 الفقرات التي تم حذفها 

  أشكو من الاستمرار في النوم. 

 استغرق فترة طويلة للانتقال الى حالة اليقظة الكاملة عند الاستيقاظ من النوم . 

  استيقظ عدة مرات أثناء النوم. 

  انتقل بصعوبة من حالة اليقظة الى حالة النوم. 

  أعاني من النوم في الأوقات الطبيعية المتعود عليها. 

  استيقظ مرتبكا خائفا وجلا أثناء النوم. 

  لنجدةالبا امرعبا أثناء نومي يؤدي الى انقطاع استمرار النوم و مستنجدا طأرى حلما مخيفا. 

 استيقظ أثناء النوم و أنا أردد مجموعة من الكلمات أو الجمل . 

 وصف أبعاد الاستبيان و فقراته في صورته الأولية 

 يمثل وصف أبعاد الأولية و فقراته في صورته الأولية  :( 07الجدول )

 الفقراتعدد  البعد

 13 اضطراب الارق 

 10 اضطراب فرط النوم 

 9 اضطراب أحلام النوم المزعجة و الكوابيس
 6 اضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم 

 38 المجموع 

 

 بدائل الإجابة و أوزانها

دمة و المق تمت طريقة التصحيح باعطاء درجات الاستجابات أفراد العينة على الاستبيان حسب البدائل

 قدرت الاوزان المعطاء لبدائل الأجوبة كما هي موضحة في الجدول التالي 

 

 ( يوضح أوزان بدائل الأجوبة للفقرات 08الجدول رقم )

موافق   موافق  محايد  غير موافق  غير موافق بشدة   البدائل 
 بشدة

 5 4 3 2 1 الدرجات 

 

 

 (   السيكومترية لمقياس اضطرابات النوم ) البنا أنور الخصائص -5

المقياس في صورته الأولية قنن على عينة فلسطينية ، مما يعني انه قد لا يكون صالحا للتطبيق في 

مجتمعات أو بيئات أخرى قبل إعادة تقنينها أو التحقق من مدى ملاءمتها مع البيئة الجديدة ، و من هذا 
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مترية لمقياس المنطق فان الدارسة الاستطلاعية هدفت الى محاولة التحقق من الخصائص السيكو

اضطرابات النوم و مدى صلاحيته للتطبيق في البيئة الجزائرية لدى قامت سلامي فاطمة و شراد فضيلة 

من ضبط الخصائص السيكومترية للمقياس "تلك الخصائص الضرورية و المتعلقة بالصدق و الثبات " ، 

 . و تعتمد جودة الاختبار على مدى توفير البيانات مناسبة لهذه الخصائص

 المقياس في نسخته الاصلية 

 الصدق المقياس 

( من المحكمين التربويين و النفسيين بعضهم أعضاء هيئة 7تم عرض المقياس على )  :صدق المحكمين

تدريس في الجامعات الفلسطينية و الآخر من العاملين في وزارة التربية و التعليم العالي و مديريات 

و مدى التربية التعليم في محافظات غزة ، حيث قاموا بايداء و ملاحظاتهم حول مناسبة فقرات المقياس ، 

انتماء الفقرات الى كل مجال من المجالات الست للاستبانة ، و كذلك وضوح صياغاتها اللغوية ، وفي 

( التسع والثلاثين فقرة 39ضوء تلك الآراء ، تم استبعاد بعض الفقرات وعددها اثنان و الموافقة على )

 في الجدول التالي  

 ا ( يبين عدد الفقرات المقياس حسب مجالاته09جدول )

 عدد الفقرات  البعد المجال 

 
             اضطرابات صعوبات النوم            

 اضطراب الأرق  -
 اضطراب فرط النوم  -
 اضطراب جدول النوم و اليقظة -

10  
6 
7  

 
 اضطرابات مصاحبات النوم 

 اضطراب أحلام النوم المزعجة و الكوابيس-
 اضطراب التجول أثناء النوم  -
 اضطراب الكلام أثناء النوم  -

10  
3 
3 

  39 المجموع الكلي 
 

ة استطلاعية جرى التحق من صدق الداخلي للاستبانة بتطبيق المقياس على عين :صدق الاتساق الداخلي

  بيرسون ()( طالبا و طالبة من خارج أفراد عينة الدارسة ، و تم حساب معامل ارتباط 40مكونه من )

)  رتباطابين كل مجال فقرة من فقرات المقياس و الدرجة الكلية للاستبانة وكذلك تم حساب معامل 

مج م البرناستخدابين فقرة من فقرات المقياس و الدرجة الكلية للمجال الذي ينتمي اليه وذلك با بيرسون(

 و الجداول التالية توضح ذلك . SPSSالاحصائي 

 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات أبعاد المقياس من الدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي اليه  (10جدول)

  البعد 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

8 
 

9 
 

10 
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اضطراب 
 الارق 

 
0.531 

 
0.687 

 
0.550 

 
0.414 

 
0.625 

 
0.401 

 
0.732 

 
0.732 

 
0.482 

 
0.389 

اضطراب 
 فرط النوم 

 
0.374 

 
0.654 

 
0.725 

 
0.534 

 
0.600 

 
0.783 

    

اضطراب 
النوم و 
 اليقظة

 
0.542 

 
0.749 

 
0.666 

 
0.385 

 
0.761 

 
0.756 

 
0.730 

   

اضطراب 
أحلام 
 النوم 

 
0.794 

 
0.708 

 
0.672 

 
0.369 

 
0.718 

 
0.700 

 
0.790 

 
0.773 

 
0.810 

 
0.593 

اضطراب 
التجول 

 أثناء النوم 

 
0.507 

 
0.978 

 
0.873 

       

اضطراب 
الكلام 

 أثناء النوم 

 
0.835 

 
0.852 

 
0.601 

       

 (0.025) (0.05دلالة ) ( و عند مستوى0.325( )0.01( و عند مستوى دلالة )58الجدولية عند الدرجة حرية )

جزئة طريقي الت تم تقدير ثبات المقياس على أفراد العينة الاستطلاعية و ذلك باستخدام :ثبات المقياس

 النصفية و معامل )ألفا كرونباخ( .

ئة س بطريقة التجزتم استخدام درجات العينة الاستطلاعية ، لحساب ثبات المقيا :طريقة التجزئة النصفية

 احتسبت درجة النصف الأول لكل مجال من مجالات المقياس و كذلك درجة النصفالنصفية حيث 

عادلة مخدام الثاني من الدرجات و ذلك بحساب معامل الارتباط بين النصفين ثم جرى تعديل الطول باست

 ( يوضح ذلك .15)سبيرمان براون( و الجدول )

 

 عدلة الجزائرالمقياس بنسخة الم

 

 الصدق 

شرفة ة المبعد تعديل الأداء ووصفها في صورتها الأولية ، تم عرضها على الأستاذ الصدق المحكمين

و  ،( أستاذة من علم النفس العيادي بجامعة ابن خلدون تيارت 03( محكمين )05توزيعها على )

 ولايةلمستشارة التوجيه من ثانوية حي شعيب محمد من تيارت ، و طبيبة نفسانية من دار الشباب 

 تيسمسيلت .

الصدق الاتساق الداخلي قصد التعرف على صلاحية الأداء و التأكد من مدى تحقيق الأداء للغرض الذي 

وضعت لأجله ، تم الاعتماد في هذه الأداء على صدق الاتساق الداخلي ، حيث قدر الاتساق الداخلي 
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الارتباط بين البعد و  للأداء من خلال تقدير ارتباط الدرجة للفقرة و البعد و الدرجة الكلية ، و تقدير

 الدرجة الكلية و تبعا لذلك التوصل الى النتائج التالية  

 ( يبين صدق الاتساق الداخلي لبعد الأرق 11الجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اط بين لارتبمن خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل فقرة على البعد و الدرجة الكلية و تقدير ا

ة ما عدا الفقر. 0.01البعد و الدرجة الكلية للأداء كانت جميع قيم معاملات الارتباط دالة عند مستوى 

 في الاستبيان . لم تكن دالة لكن لم تحذف و ذلك للحاجة الماسة اليها 29رقم 

 

 ( يمثل صدق الاتساق الداخلي لبعد فرط النوم 12الجدول )

 

الارتباط مع الدرجة  الارتباط مع البعد  الفقرة 
 الكلية 

الارتباط بين البعد و الدرجة 
 الكلية 

  0.29 ( 0.56) 2ف
 
 
 
 

0.75 

 ( 0.43) (0.77) 6ف

 0.28) ( 0.59) 10ف

 ( 0.50) 0.33) 17ف

 (0.58) ( 0.72) 21ف

 0.32) (0.53) 24ف

 
 

 الفقرات 

 
 الارتباط مع البعد

 

 
الارتباط مع الدرجة 

 الكلية

الارتباط بين البعد  و 
 الدرجة الكلية 

  (0.62) (0.75)  1ف
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.89 

 (0.57) (0.65) 5ف 

 (0.76) (0.59) 9ف

 (0.54) (0.64) 13ف

 (0.59) (0.84) 16ف

 (0.33) (0.49) 20ف

 (0.38) (0.54) 23ف

 (0.38) (0.57) 26ف

 0.25 (0.35) 29ف

 (0.68) (0.71) 32ف

 (0.69) (0.77) 34ف

 (0.53) (0.54) 35ف

 (0.52) ( 0.55) 36ف

 (0.74) (0.77) 37ف
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 (0.51) ( 0.59) 27ف

 (0.51) (0.54) 30ف

 0.17 (0.34 33ف

 ( 0.01( )0.05دال عند )

 

و هذا يعني أن   0.77الى  0.43يتضح من خلال الجدول أن معامل الارتباط لبعد اضطراب النوم من 

لم تكن  33و 02من الصدق ، ما عدا الفقرة رقم  و يتسم بدرجة جيدة 0.01أغلبية فقرات البعد دالة عند 

 دالة لكن لم تحذف و ذلك للحاجة الماسة اليها في الاستبيان .

 ( يمثل صدق الاتساق الداخلي لبعد اضطراب أحلام النوم المزعجة 13الجدول )

الارتباط مع الدرجة  الارتباط مع البعد  الفقرات
 الكلية 

الارتباط بين البعد و الدرجة 
 كلية ال

  0.38) (0.39) 3ف
 
 
 
 
 

 0.65 

 0.39) (0.76) 7ف

 (0.81) (0.53) 11ف

 (0.62) (0.50) 14ف

 0.31) 0.28) 18ف

 0.35) (0.67) 22ف

 (0.52) (0.46) 25ف

 0.34) (0.64) 28ف

 ( 0.63) (0.56) 31ف   

 (0.01( )0.05دال عند  )

الدرجة كل فقرة على البعد و الدرجة الكلية و تقدير يتضح من خلال حساب معامل الارتباط بين 

 . 0.01الارتباط بين البعد و الدرجة الكلية للاداء أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة عند مستوى 

 ( يبين صدق الاتساق الداخلي لبعد اضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم 14الجدول )

 19ف 15ف  12ف 8ف 4ف الفقرة

 (0.87) (0.86) (0.50) (0.68) 0.20 الارتباط مع البعد 

 0.18 0.005 0.06 0.17 0.42) الارتباط مع الدرجة الكلية

     0.21 الارتباط بين البعد و الدرجة الكلية 

 (  0.01( )0.05دال عند )

يتضح من خلال الجدول أن اضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم و معامل ارتباط فقراته مع البعد 

ما عدا فقرتين كانت غير دالة ، أما بالنسبة لمعامل ارتباط فقرات هذا البعد مع  0.01كانت دالة عند 

ة الجدول أن معامل ، حيث اتضح من خلال قراء 0.05الدرجة الكلية فكانت فقرة واحدة فقط دالة عند 
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ارتباط البعد مع الدرجة الكلية غي دال و بنسبة قليلة جدا ، و هذا ما يؤكد أن البعد الأخير غير صادق و 

 لا يمكن إعادة تطبيقه على عينة الدارسة الأساسية ، و بالتالي يحذف البعد الأخير .

 اليه  أشار ان هي الثبات و الذيو ما بين الخصائص السيكومترية التي تثبت مدى صدق و ثبات الاستبي

 (22، ص 1996)فصيل ، 

 الثبات بواسطة الاتساق الداخلي )ألفا كرونباخ( و فيما يلي عرض النتائج المتوصل اليها 

 ( يمثل ثبات معاملات أداء اضطرابات النوم وفق طريقة كرونباخ15الجدول )

 ثبات الاستبيان ككل  ثبات البعد عدد الفقرات الابعاد 

 0.87 0.83 14 اضطراب الارق

  0.72 09 اضطراب فرط النوم 

  0.67 09 اضطراب أحلام النوم المزعجة

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

بعاد اخ لأيلاحظ من خلال الجدول أن النسبة معاملات الثبات عن طريق الاتساق الداخلي ألفا كرونب

مما  0.87كل كفي حين بلغ الاستبيان  0.83, 0.72, 0.67بلغ كل بعد على ما يلي الاستبيان مرتفعة اذ 

 يدل على أن الأداء على قدر من الثبات.

التجزئة النصفية من خلال تقسيم المقياس الى قسمين على أساس فردي و زوجي و تحديد المعامل 

 الارتباط و النتائج موضحة في الجدول التالي 

 ات معاملات أدء اضطرابات تلنوم وفق طريقة التجزئة النصفية (يمثل ثب16الجدول )

 معامل التصحيح براون  معامل التجزئة النصفية 

0.72 0.84 

 .راون بيلاحظ من خلال الجدول أن معامل التجزئة النصفية مرتفع و تأكد ذلك في معامل التصحيح 

راسة ه الديمكن الاستعانة بها في هذ منه الأداة) مقياس اضطرابات النوم ( صادقة و ثابتة ،و منه

 الأساسية .

 مقياس الابداع الإداري 

الاتساق الداخلي لعبارات المحور الثاني "الابداع الإداري'" ) الاصالة ، الطلاقة، المرونة ، قبول 

 المخاطرة ، القدر على التحليل و الربط ، و الحساسية المشكلات ( 

 الأصالةمعامل الارتباط لبعد  (17الجدول)

معمل  العبارت الرقم
 الارتباط

مستوى 
 المعنوية
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 0.000 **0.978 ينجز الموظفين بالمصنع ما يسند من أعمال بأسلوب متجدد 01

ي فيشعرالموظفون بالمؤسسة بالملل من تكرار إجراءات المتبعة  02
 انجاز العمل 

0.990** 0.000 

 ر ويتمتع الموظفون داخل المؤسسة بالمهارة في النقاش و الحوا 03
 يمتلكون الحجة و القدرة على النقاش 

0.978** 0.000 

ا ن فقراتهقرة مففالاصالة ، مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و أن معاملات الارتباط المحسوبة لكل 

لجميع  0.01لمعنوية أقل من مستوى دلالة ( ، كما أن قيمة مستوى ا0.990، 0.978قوية تتراوح بين )

 عبارات الأصالة ، و هذا ما يدل على عباراتها صادقة و متسقة داخليا .

 

 ( معامل الارتباط سيبرمان لبعد الطلاقة18الجدول )

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

الطلاقة ، من خلال الجدول أعلاء يتضح لنا أن جميع عبارات بعد الطلاقة ترتبط من الدرجة الكلية لفترة 

الطلاقة مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و ان معاملات الارتباط المحسوبة لكل فقرة من فقراتها قوية 

لجميع  0.01( ، كما أن قيمة مستوى المحسوبة أقل من مستوى دلالة 0.961، 0.949ن )تتراوح بي

 عبارات الطلاقة ، وهذا ما يدل على أن عباراتها صادقة و متسقة داخليا .

 ( معامل الارتباط سيبرمان لبعد المرونة 19الجدول)

معامل  العبارات الرقم 
 الارتباط 

مستوى 
 المعنوية 

ر تطويالموظفون بالمؤسسة القدرة على تقديم أفكار جديدة ليمتلك  09
 لعمل بتلقائية و يسر

0.981** 0.000 

يحرص الموظفين بالمؤسسة على معرفة الرأي المخالف لرأيهم  10
 و الاستفادة منه 

0.975** 0.000 

 0.000 **0.981يقوم الموظفين داخل المؤسسة بالتعبير عن مواقفهم عندما يقتنون  11

معال  العبارات  الرقم 
 الارتباط 

مستوى 
 المعنوية 

يحرص الموظفون في المؤسسة على تقديم أكثر من فكرة خلال  04
 فترة زمنية قصيرة 

0.961** 0.000 

يستطيع الموظفون بالمؤسسة اقتراح حلول سريعة لمواجهة  05
 مشاكل العمل 

0.961** 0.000 

ظ يمكن الموظفون داخل المؤسسة انتاج أكبر عدد ممكن من ألفا 06
 معنية  ذات معنى واحد لدلالة على فكرة

0.949** 0.000 

يمتلك الموظفين بالمؤسسة القدرة على التفكير السريع في  07
 ظروف مختلفة 

0.961** 0.000 

يمكن للموظفين بالمؤسسة التعبير على أفكار الطلاقة أو  08
 صياغتها في كلمات مفيدة تنسب لموقف معين 

0.961** 0.000 
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 بدم صحتهم 

يحرص الموظفون داخل المؤسسة على احداث تغييرات في  12

 أساليب العمل كل فتر
0.985** 0.000 

 0.000 **0.981 تتمكن موظفون بالمؤسسة من رأية أشياء من زوايا مختلفة  13

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

رونة ، رة المعبارات بعد المرونة ترتبط مع الدرجة الكلية لفتمن خلال الجدول أعلاء يتضح لنا جميع 

وح وية تتراقاتها مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و أن معاملات الارتباط المحسوبة لكل فقرة من فقر

ارات لجميع عب 0.01( ، كما أن قيمة مستوى المعنوية أقل من مستوى دلالة 0.985، 0.975بين )

 ا يدل على عباراتها صادقة و متسقة داخليا.المرونة ، وهذا م

 

 ( معامل الارتباط سيبرمان لبعد قبول المخاطرة 20الجدول )

معامل  العبارات الرقم 
 الارتباط

مستوى 
 المعنوية

 0.000 **0.952 يتقبل الموظفون بالمؤسسة انتقادات أخرين بصر رحب  14

يتقبل الموظفون المؤسسة الفشل باعتباره تجربة التي تسبق  15
 النجاح 

0.959** 0.000 

 0.000 **0.959 يدفع الموظفون بالمؤسسة عن أفكارهم بالحجة و البراهين 16

 يبادر الموظفون بالمؤسسة بالتبني أفكار و أساليب جديدة و 17
 البحث عن حلول لمشكلات العمل 

0.959** 0.000 

يتحمل الموظفون بالمؤسسة ما يقمون به من أعمال و لديهم  18
 استعدادات لمواجهة نتائج المترتبة عن ذلك 

0.952** 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

من خلال الجدول أعلاء يتضح لنا جميع عبارات بعد قبول المخاطرة ترتبط مع الدرجة الكلية لفقرات 

المخاطرة ، مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و ان معاملات الارتباط المحسوبة لكل فقرة من قبول 

 0.01( ، كما أن قيمة مستوى المعنوية أقل من مستوى دلالة 0.952،0.959فقراتها قوية تتراوح بين )

 ا .لجميع عبارات قبول المخاطرة ، و هذا ما يدل على أن عباراتها صادقة و متسقة داخلي

 ( معامل الارتباط سيبرمان لبعد القدرة على التحليل و الرابط21الجدول )

معامل  العبارات  الرقم 
 الارتباط 

مستوى 
 المعنوية 

 0.000 **0.974 يمتلك الموظفون داخل المؤسسة القدرة على تنظيم أفكارهم  19

 0.000 **0.971 يساهم الموظفون بالمؤسسة في تجزئة مهام العمل 20

 0.000 **0.967 يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تحليل مهام العمل  21

 0.000 **0.967 يذهيحدد الموظفون داخل المؤسسة تفاصيل العمل قبل البدء بتنف 22
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يستطيع الموظفون بالمؤسسة ادراك العلاقة بين الأشياء و  23
 تفسيرها

0.974** 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

 

من خلال الجدول لأعلاء يتضح لنا جميع عبارات بعد القدرة على تحليل و الربط ترتبط مع الدرجة 

الكلية لفقرات القدرة على التحليل و الربط ،مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و ان معاملات الارتباط 

( ، كما أن قيمة مستوى المعنوية أقل 0.974، 0.967ة من فقراتها قوية تتراوح بين ) المحسوبة لكل فقر

لجميع عبارات القدرة على التحليل و الربط ، وهذا مل يدل على أن عبارتها  0.01من مستوى دلالة 

 صادقة و متسقة داخليا 

 ( معامل الارتباط سيبرمان لبعد الحساسية للمشكلات 22الجدول )

معامل  العبارات الرقم 
 الارتباط 

مستوى 
 المعنوية

 0.000 **0.979 يتنبأ الموظفون بالمؤسسة بمشكلات العمل قبل حدوثها  24

 يستطيع الموظفين بالمؤسسة  في كثير من الأحيان توقع الحل 25
 للمشكلات في العمل 

0.979** 0.000 

يحرص الموظفين بالمؤسسة على المعرفة أوجه القصور أو  26
 الضعف فيما يقومون به من عمل 

0.979** 0.000 

تي يمتلك الموظفين بالمؤسسة رؤية دقيقة لاكتشاف المشكلات ال 27

 يعاني منها الاخرون في العمل
0.979** 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 لكليةاالجدول أعلاء يتضح لنا جميع عبارات بعد الحساسية للمشكلات ترتبط مع الدرجة  من خلال

محسوبة اط اللفقرات الحساسية للمشكلات ، مما يعني أن عباراتها دالة احصائيا و ان معاملات الارتب

لالة وى د( ، كما أن قيمة مستوى المعنوية أقل من مست0.979لكل فقرة من فقراتها قوية تقدر ب ) 

 .اخليا دلجميع عبارات الحساسية للمشكلات ، وهذا ما يدل على أن عباراتها صادقة و متسقة  0.01

 :ثبات الاستبيان 

للتحقق من ثبات الاستبيان ومصداقيته استخدمنا اختبار كرونباخ لقياس ثبات الفقرات الاستبيان من خلال 

 معامل ألفا كرونباخ الجدول التالي يوضح 

 معامل ألفا كرونباخ للثبات بالنسبة للمحاور و أبعاد الاستبيان  (23الجدول )

 معامل ألفا كرونباخ للثبات  عدد الفقرات  البيان

 0.985 03 الاصالة

 0.985 05 الطلاقة 

 0.995 05 المرونة
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 0.990 05 قبول المخاطرة

 0.992 05 القدرة على التحليل و الربط

 0.994 04 الحساسية من المشكلات 

 0.996 27 الثبات الكلي للاستبيان

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

ي تفوق القيمة و ه 0.996من خلال الجدول الرقم نلاحظ أن قيمة معامل الثبات الكلي الاستبانة تقدر ب 

 الدارسة .بالمئة مما يعني أنها تتمنع بدرجة ثبات عالية مناسبة لموضوع  70المقدرة ب

لمقياس  والدرجة الكليةمعاملات ارتباط البينية بين كل فقرة  :(24جدول رقم )

 إضطرابات النوم 

 

 مستوى الدلالة  معاملات الإرتباط  العبارات 

 ** 0.805 أعاني بصعوبة أثناء الدخول إلى النوم 

 ** 0.851 أعاني من حدوث تقطع متكرر في النوم 

 ** 0.856 أشعر بعدم الراحة بعد الإستيقاظ من النوم 

 ** 0.866 أشكو من الإستيقاظ المبكر

 ** 0.840 أشعر بالتوتر عندما يحين وقت النوم

 ** 0.850  ومهانأعاني من عدم القدرة على النوم في المدة التي ينبغي 

 ** 0.804 أرغب في النوم و أتقلب عدة مرات قبل الدخول في النوم

ى أشكو من الإستيقاظ مبكرا و عدم القدرة على العودة إل
 النوم أشعربالتعب الجسمي أو العقلي عند الإستيقاظ من

 النوم 

0.847 ** 

 ** 0.820 أتنقل بصعوبة من حالة اليقظة إلى حالة النوم 

 ** 0.827 أشعر أنني لا أنام بقدر كاف 

 ** 0.745 ساعات في اليوم 10أنام أكثر من 

 ** 0.739  أعاني من النوم بصورة مفاجئة دون إرادتي خلال النهار

 ** 0.720 أشعر بالرغبة في النوم حتى في النهار 

 ** 0.742 أستيقظ قليلا من الوقت أثناء النهار أو الليل 

 ** 0.826 أعاني من النعاس الشديد خلال فترة الدراسة 

 ** 0.755 أتنقل بصعوبة من حالة إلى حالة اليقظة 

 ** 0.776 اظأنام ساعات كافية لكني لأا أشعر بالنشاط عند الإستيق

 ** 0.716 أشعر بالنعاس أثناء الإستيقاظ 

 0.711 أستيقظ أثناء النوم صارخا مذعورا 
 

** 

 ** 0.725 أنهض من نومي متصببا عرقا و مرتجفا 

 ** 0.793 أعاني من تحريك العينين بحركة سريعة أثناء النوم 

 ** 0.701 أعاني من خفقان القلب أثناء النوم 
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 ** 0.736 أحاول الهروب من الغرفة من شدة الفزع أثناء النوم 

 ** 0.707 أعاني من أحلام مزعجة أثناء النوم 

 ** 0.682 أنهض من نومي شاكيا من محتوى حلمي المرعب 

أرى حلما مخيفا أثناء نومي يؤدي إلى إنقطاع إستمرار 
 النوم طالبا النجدة 

0.690 ** 

 ** 0.684 أعاني من المشي أثناءء النوم 

و  أتجول في أركان البيت أثناء النوم و يكون وجهي محدقا
 بدون تعبير 

0.697 ** 

 تجولامأقوم من السرير أثناء الثلث الأول من النوم ثم أسير 
 لعدة دقائق دون أن أتذكر أي شيء عن الحدث 

0.694 ** 

 ** 0.737  أتكلم ببعض الكلمات أو الجمل بصوت مسموع أثناء النوم

 ** 0.670 أعاني من التكلم أثناء النوم 

 

 ثبات مقياس إضطرابات النوم :

 إضطرابات النوم لفا كرونباخ  لمقياس معاملات الثبات لأ(: 25جدول رقم )

 
 

 مقياس إضطرابات النوم 

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات

 
31 

 

 
 0.97 

 ما يعني أنّ م ،الكليبالنسبة لمقياس إضطرابات النوم أنّ معدلات الثبات مرتفعة ( 16يبيّن الجدول )

 لناباستخدامه في الدراسة الأساسية.المقياس يتميز بمستوى عالي من الثبات مما يسمح 

 

  (: معاملات ارتباط البينية بين كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس الإبداع الإداري 26جدول رقم )

 مستوى الدلالة  معاملات الإرتباط  العبارات 

 ينجز الموظفون المؤسسة ماستند إليهم من أعمال بأسلوب
 متجدد

0.569 ** 

يشعر الموظفون بالمؤسسة بالملل من تكرار إجراءات 
 المتبعة في إنجاز العمل 

0.593 ** 

يتمتع الموظفون داخل المؤسسة بالمهارة في النقاش و 
 الحوارو يمتلكون الحجة و القدرة على النقاش  

0.624 ** 

يحرص الموظفون في المؤسسة عل تقديم أكثر من فكرة 
 خلال فترة زمنية قصيرة 

0.697 ** 

 يستطيع الموظفون بالمؤسسة إقتراح حلول سريعة لمواجهة
 مشاكل العمل 

0.712 ** 

 ** 0.783يمكن للموظفن داخل المؤسسة إنتاج أكبر عدد ممكن من 
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 ألفاظ ذات معنى واحد لدلالة على فكرة معينة 

ي فيمتلك الموظفين بالمؤسسة القدرة على التفكير السريع 

 ظروف مختلفة 
0.714 ** 

و يمكن للموظفين بالمؤسسة التعبير على أفكارهمبطلاقة أ
 صياغتها في كلمات مفيدة تنسب لموقف معين 

0.775 ** 

دة يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تقديم أفكار جدي
 لتطوير لعمل بتلقائية و يسر 

0.744 ** 

يحرص الموظفون بالمؤسسة عل معرفة الرأي المخالف 
 تفادة منه لرأيهم و الإس

0.745 ** 

ما يقوم الموظفون داخل المؤسسة بالتعبير عن مواقفهم عند
 يقتنعون بدم صحتهم 

0.692 ** 

يحرص الموضفون داخل المؤسسة على إحداث تغييرات 
 في أساليب العمل كل فترة 

0.764 ** 

 ** 0.675 ة تتمكن موظفون بالمؤسسة من رأية أشياء من زوايا مختلف

 ** 0.709 يتقبل الموظفون بالمؤسسة إنتقادات أخرين بصر رحب  

سبق يتقبل الموظفون المؤسسة الفشل بإعتباره تجربة التي ت
 النجاح 

0.672 ** 

 ** 0.759 ن يدفع الموظفون بالمؤسسة عن أفكارهم بالحجة و البراهي

 دة ويبادر الموظفون بالمؤسسة بالتبني أفكار و أساليب جدي
 البحث عن حلول لمشكلات العمل 

0.756 ** 

 يتحمل الموظفون بالمسسة مايقمون به من أعمال و لديهم
 إستعدادات لمواجهة نتائج المترتبة عن ذالك 

0.801 ** 

 ** 0.749 هم يمتلك الموظفون داخل المؤسسة القدرة على تنظيم أفكار

 ** 0.760 يساهم الموظفون بالمؤسسة في تجزئة مهام العمل 

 ** 0.760 ل يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تحليل مهام العم

يحدد الموظفون داخل المؤسسة تفاصيل العمل قبل البدء 
 بتنفيذه 

0.719 ** 

و  يستطيع الموظفين بالمؤسسة ادراك العلاقة بين الاشياء
 تفسيرها 

0.747 ** 

حل يستطيع الموظفين بالمؤسسةفي كثير من الأحيان توقع ال
 للمشكلات في العمل 

0.736 ** 

يحرص الموظفين بالمؤسسة على المعرفة أوجه القصور 
 أو الضعف فيما يقومون به من عمل

0.721 ** 

ت يمتلك  الموظفين بالمؤسسة رؤية دقيقة لاكتشاف المشكلا
 في العمل   التي يعاني منها الاخرون

0.695 ** 

 

 

 ثبات مقياس الإبداع الإداري :
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 الإبداع الإداري (: معاملات الثبات لألفا كرونباخ  لمقياس 27جدول رقم )

 
 

 مقياس الإبداع الإداري 

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات

 
26 

 

 
 0.96 

 ما يعني أنّ م ،الإداري الكليأنّ معدلات الثبات مرتفعة بالنسبة لمقياس الإبداع ( 27يبيّن الجدول )

 المقياس يتميز بمستوى عالي من الثبات مما يسمح لناباستخدامه في الدراسة الأساسية.

 

 الدارسة الأساسية  :ثانيا

 مجتمع الدارسة 

تي يسعى سة الهو المجتمع الذي نأخد منه العينة يعرف بأنه "جميع العناصر ذات العلاقة بمشكلة الدار

 (.217،ص2017عليها نتائج الدارسة" )أخرون .م،  الباحث الى يعمم

 عينة الدراسة 

 تم اختير العينة بطريقة قصدية من بين مجموعة موظفين ثم تمثل الموظفين الاداريين .

 فاحتوت الدارسة على عينة الدارسة .

 مواصفات الدارسة :

 ( :توزيع العينة حسب الجنس :27الجدول رقم )    

 وضح توزيع الدارسة حسب متغير الجنس      

 النسبة المئوية  التكرارات             الجنس 

 29.2 35 ذكر

 70.8 85 أنثى 

 100 120 المجموع 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

نسبة  كبيرة عن أكثر ب (70.8)كما يوضح الجدول أعلاء أن أفراد الدارسة أنها متباعدة بين نسبة الاناث 

 (.29.2)الذكور بنسبة 

 ( يبين عينة الدارسة الاستطلاعية حسب الجنس 01الشكل رقم )
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 ( :  توزيع العينة حسب العمر 28الجدول رقم )

 يوضح توزيع الدارسة حسب متغير العمر      

 النسبة المئوية  التكرارات العمر 

 36.7 44 35الى  25من 

 39.2 47  45الى  35من 

 15.8 19 55الى  45من 

 8.3 10 فما فوق  55من 

 100 120 المجموع 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

( 36.7) ةسنة بنسب 35الى  25( أعلاء أن أفراد التي تتراوح أعمارهم من 28كما يوضح في الجدول )

 45هم من أما نسبة متوسط  الذين تتراوح أعمار (39.2)سنة بنسبة  45الى  35متقربة مع اعمار من 

 .( 8.2)فما فوق بنسبة  55و أقل نسبة هم الذين تتراوح من  (15.8) سنة بنسبة  55الى 

 

 ( يببن توزيع الدارسة حسب متغير العمر 02الشكل )

 

29%

71%

0%

الذكور الاناث
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 التخصص التعليمي .توزيع العينة حسب  ( :29الجدول رقم )

 .يوضح توزيع العينة حسب التخصص التعليمي   

 النسبة المئوية   التكرارات  الفئات 

 55.8 67 أدبي 

 44.2 53 علمي 

 100 120 لمجموع ا

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

 بنسبة أكثر من علمي( 55.8) بنسبة( أعلاء أن أفراد العينة أدبي 29كما هو موضح في الجدول )

(44.2. ) 

 

 

 

 ( يبين التوزيع عينة حسب التخصص التعليمي .03الشكل ) 
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 . : توزيع العينة حسب سنوات (30الجدول رقم )

 يوضح توزيع العينة حسب سنوات الخبرة

 النسبة المئوية   التكرارات  الفئات 

 % 33.3 40 سنوات  5أقل من 

  %41.7 50  10الى  5من 

  % 25.0 30  10أكثر من 

   %100 120 المجموع  

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

إلى  5ة للفئة من و اما بالنسب %33.3سنوات قدبلغة  5أن نسبة المئوية للتكرارات للفئة الأقل من نلاحظ 

   %25 سنوات فقد بلغة أقل نسبة10اما الفئة الأكثر من   %41.7سنوات فقد بلغة اكبر نسبة   10

 

 التوزيع عينة حسب سنوات الخبرة  ( يبين04الشكل )
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 ( :توزيع العينة حسب الحالة العائلية .31الجدول رقم )

 الة العائليةيوضح توزيع العينة حسب الح 

 النسبة المئوية   التكرارات  الفئات 

 41.3 50 أعزب 

 58.3 70 متزوج 

 100 120 مجموع 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

 تزوجينأقل من الم( 41.3) كما هو موضح في الجدول  أعلاء أن أفراد عينة الدارسة لأعزب بنسبة

 ( .58.3)بنسبة 

 ( يبين توزيع العينة حسب الحالة العائلية .05الشكل )
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 الأساليب الأحصائية :

ل اط بمعاملارتببعد الانتهاء من مقاييس الدارسة و عملية تفريخ البيانات و المعلومات . نحسب معامل ا

 ولنوم االارتباط بيرسون و ألفا كرونباخ أي حسب طبيعة الدارسة لمعرفة العلاقة بين اضطرابات 

 الابداع الإداري 

 

 . أدوات الدراسة الأساسية في صورتها النهائية:

 :إضطرابات النوممقياس 

أداة الدراسة مقياس تكون من عدة فقرات تشمل المظاهر إضطرابات النوم لدى موظفين إدارة جامعة 

في صورته النهائية، وقد استخدم تدرج الخماسي وفق سلم  31بلحاج بوشعيب ، وقد بلغ عدد فقراته 

ق بشدة، غير موافق ، ليكرت يحدد مستوى إضطرابات النوم، اشتمل على خمس مستويات )غير مواف
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(، عباراته موزعة على أربعة أبعاد تقيس 2محايد،موافق، موافق بشدة( موضحة في الملحق )

 إضطرابات النوم لدى موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب.

  الأرق الذي يتعرض له الموظففقرات تقيس مستوى  10، يضم إضطرابات الأرقالبعد الأول: 

 خول إلى النومأعاني بصعوبة أثناء الد -

 أعاني من حدوث تقطع متكرر في النوم  -

 أشعر بعدم الراحة بعد الإستيقاظ من النوم  -

 أشكو من الإستيقاظ المبكر -

 أشعر بالتوتر عندما يحين وقت النوم -

 أعاني من عدم القدرة على النوم في المدة التي ينبغي نومها  -

 أرغب في النوم و أتقلب عدة مرات قبل الدخول في النوم -

لعقلي أو ا أشكو من الإستيقاظ مبكرا و عدم القدرة على العودة إلى النوم أشعربالتعب الجسمي -

 عند الإستيقاظ من النوم 

 أتنقل بصعوبة من حالة اليقظة إلى حالة النوم  -

 أشعر أنني لا أنام بقدر كاف  -

جامعة  لدى موظفين إدارإضطراب النوم فقرات تقيس مستوى  8، يضم إضطراب النومالبعد الثاني:

  وهي على النحو التالي:بلحاج بوشعيب 

 ساعات في اليوم 10أنام أكثر من  -

 أعاني من النوم بصورة مفاجئة دون إرادتي خلال النهار  -

 أشعر بالرغبة في النوم حتى في النهار  -

 أستيقظ قليلا من الوقت أثناء النهار أو الليل  -

 أعاني من النعاس الشديد خلال فترة الدراسة  -

 أتنقل بصعوبة من حالة إلى حالة اليقظة  -

 أنام ساعات كافية لكني لأا أشعر بالنشاط عند الإستيقاظ -

 أشعر بالنعاس أثناء الإستيقاظ  -

إضطراب ستوى مفقرات تقيس  8، يضم  بعد إضطراب أحلام النوم المزعجة و الكوابيسالبعد الثالث: 

 ي:وهي على النحو التالو الكوابيس التي يتطرق إليها الموظفون الإدارينين  النوم  أحلام

 أستيقظ أثناء النوم صارخا مذعورا  -

 أنهض من نومي متصببا عرقا و مرتجفا  -

 أعاني من تحريك العينين بحركة سريعة أثناء النوم  -

 أعاني من خفقان القلب أثناء النوم  -

 أحاول الهروب من الغرفة من شدة الفزع أثناء النوم  -

 أعاني من أحلام مزعجة أثناء النوم  -
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 أنهض من نومي شاكيا من محتوى حلمي المرعب  -

 أرى حلما مخيفا أثناء نومي يؤدي إلى إنقطاع إستمرار النوم طالبا النجدة  -

ضطراب التجوال و تقيس مستوى إ فقرات 5، يضم إضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم: الرابع البعد

 الكلام أثناء النوم التي تحدث للموظفين الإدارينين وهي على النحو التالي:

 أعاني من المشي أثناءء النوم  -

 أتجول في أركان البيت أثناء النوم و يكون وجهي محدقا و بدون تعبير  -

ي شيء تذكر أأدقائق دون أن أقوم من السرير أثناء الثلث الأول من النوم ثم أسير متجولا لعدة  -

 عن الحدث 

 أتكلم ببعض الكلمات أو الجمل بصوت مسموع أثناء النوم  -

 أعاني من التكلم أثناء النوم  -

من عدة  اس تكونأداة الدراسة مقي:موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب عندالإبداع الإداري  مقياس

 26ه د فقرات، وقد بلغ عدجامعة بلحاج بوشعيبالإبداع الإداري لدى موظفين إدارة فقرات تشمل مظاهر 

تمل اري ، اشالإبداع الإدوفق سلم ليكرت يحدد مستوى الخماسي في صورته النهائية، وقد استخدم تدرج 

ملحق ( موضحة في الغير موافق بشدة، غير موافق، محايد،موافق، موافق بشدةمستويات ) على خمس

حاج امعة بلمستوى الإبداع الإداري لدى موظفين إدارة جيس (، عباراته موزعة على أربعة أبعاد تق3)

 .بوشعيب

 على النحو التالي: قرات و هيف 3، يضم لأصالة االبعد الأول: 

 ينجز الموظفون المؤسسة ماستند إليهم من أعمال بأسلوب متجدد -

 يشعر الموظفون بالمؤسسة بالملل من تكرار إجراءات المتبعة في إنجاز العمل  -

لى عقدرة يتمتع الموظفون داخل المؤسسة بالمهارة في النقاش و الحوارو يمتلكون الحجة و ال -

 النقاش  

جامعة بلحاج  مستوى الإبداع الإداري لدى موظفين إدارةفقرات تقيس  5، يضم الطلاقة البعد الثاني: 

 وهي على النحو التاليبوشعيب 

 يحرص الموظفون في المؤسسة عل تقديم أكثر من فكرة خلال فترة زمنية قصيرة  -

 يستطيع الموظفون بالمؤسسة إقتراح حلول سريعة لمواجهة مشاكل العمل  -

 عينة كرة مفيمكن للموظفن داخل المؤسسة إنتاج أكبر عدد ممكن من ألفاظ ذات معنى واحد لدلالة على 

 قدرة على التفكير السريع في ظروف مختلفة يمتلك الموظفين بالمؤسسة ال

 عين مموقف ليمكن للموظفين بالمؤسسة التعبير على أفكارهمبطلاقة أو صياغتها في كلمات مفيدة تنسب 
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امعة بلحاج جفقرات تقيس مستوى الإبداع الإداري لدى موظفين إدارة  5المرونة، يضم البعد الثالث: 

 بوشعيب وهي على النحو التالي

 ر لك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تقديم أفكار جديدة لتطوير لعمل بتلقائية و يسيمت -

 يحرص الموظفون بالمؤسسة عل معرفة الرأي المخالف لرأيهم و الإستفادة منه  -

 يقوم الموظفون داخل المؤسسة بالتعبير عن مواقفهم عندما يقتنعون بدم صحتهم 

 يحرص الموضفون داخل المؤسسة على إحداث تغييرات في أساليب العمل كل فترة 

 تتمكن موظفون بالمؤسسة من رأية أشياء من زوايا مختلفة 

دارة جامعة فقرات تقيس مستوى الإبداع الإداري لدى موظفين إ 5قبول المخاطر، يضم البعد الرابع: 

 بلحاج بوشعيب وهي على النحو التالي

 وظفون بالمؤسسة إنتقادات أخرين بصر رحب  يتقبل الم -

 يتقبل الموظفون المؤسسة الفشل بإعتباره تجربة التي تسبق النجاح  -

 يدفع الموظفون بالمؤسسة عن أفكارهم بالحجة و البراهين  -

 مل ت العيبادر الموظفون بالمؤسسة بالتبني أفكار و أساليب جديدة و البحث عن حلول لمشكلا -

بة عن لمترتالمسسة مايقمون به من أعمال و لديهم إستعدادات لمواجهة نتائج يتحمل الموظفون با -

 .ذالك 

لدى موظفين  فقرات تقيس مستوى الإبداع الإداري 3القدرة على التحليل والربط، يضم البعد الخامس: 

 إدارة جامعة بلحاج بوشعيب وهي على النحو التالي

 يم أفكارهميمتلك الموظفون داخل المؤسسة القدرة على تنظ -

 يساهم الموظفون بالمؤسسة في تجزئة مهام العمل  -

 يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تحليل مهام العمل  -

 يحدد الموظفون داخل المؤسسة تفاصيل العمل قبل البدء بتنفيذه  -

 يستطيع الموظفين بالمؤسسة ادراك العلاقة بين الاشياء و تفسيرها  -

فين إدارة فقرات تقيس مستوى الإبداع الإداري لدى موظ 3الحساسية للمشكلات، يضم البعد السادس: 

 جامعة بلحاج بوشعيب وهي على النحو التالي

 يستطيع الموظفين بالمؤسسةفي كثير من الأحيان توقع الحل للمشكلات في العمل  -

 له من عميحرص الموظفين بالمؤسسة على المعرفة أوجه القصور أو الضعف فيما يقومون ب -

 لعمل  ان في يمتلك  الموظفين بالمؤسسة رؤية دقيقة لاكتشاف المشكلات التي يعاني منها الاخرو -

 

 منهج البحث: -9
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، لسكنياعتمدنا على الوصفي والذي يرتكز على وصفوتفسير العلاقة بين مفاهيم الدراسة الحيز ا 

 العدوانية والقلق.

 المستخدمة في البحث:  الإحصائية الأساليب-11

حصائية م الاتم استخدام الأساليب الإحصائية التالية لتحليل بيانات الدراسة باستخدام نظام الحز

(SPSS)  وهي كالأتي:  20النسخة 

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية. -

 الارتباط بيرسون -

 اختبار ت -

 تحليل الانحدار   -

 التباين البسطتحليل  -
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عرض وتحليل نتائج المتعلقة 

 بالدراسة  

أولا: عرض النتائج حسب فرضيات 

 الدراسة 

 عرض نتائج الفرضية الأولى -1

 عرض نتائج الفرضية الثانية  -2

 عرض نتائج الفرضية الثالثة  -3

 عرض نتائج الفرضية الرابعة  -4

ثانيا: تحليل و مناقشة النتائج حسب 

 فرضيات الدراسة 

تحليل و مناقشة النتائج حسب  -1

 الفرضية الأولى .

تحليل و مناقشة النتائج حسب  -2

 الفرضية الثانية 

تحليل و مناقشة النتائج حسب  -3

 الفرضية الثالثة 

ئج حسب تحليل و مناقشة النتا -4

  الفرضية الرابعة 

 

 

 الفصل الخامس
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 :عرض و تحليل النتائج  :أولا  

أن  يمكننا لبحثبعد عرضنا وتحليلنا للنتائج التي توصلنا اليها من خلال تطبيقنا لاستمارات ا

 نرفض و نثبت الفرضيات الي صغناها في الاشكالية البحث . 

 :نتائج الفرضية الأولى  

ع لإبداعلاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين إضطرابات النوم و اوكان نصها : توجد 

 الإداري لدى الموظفين الإداريين لدى جامعة بلحاج بوشعيب

 حصائية بين إضطرابات النوم وعلاقة الإرتباطية ذات الدلالة الا( : يبين ال32الجدول )

 اريين بجامعة بلحاج بوشعيب الإبداع الإداري لدى موظفين الإد

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

" Rقيمة " الإبداع الإداري أنو إضطرابات النوم الذي يبين العلاقة بين  ( أعلاه32يشير الجدول )

و    (0.05)المعتمد الدلالة وهوأقل من مستوى (0.013) عند مستوى الدلالة  *226 .0المحسوبة تساوي 

ة ي الدراسكين فيعني ذلك أن زيادة إضطرابات النوم ترتبط بإنخفاظ مستوى الإبداع  لدى الأفراد المشار

. 

م ات النوالفرض البديل أي يوجد العلاقة ارتباطية بين إضطرابرفض فرضية البحث و   عليه تم قبول

ة ارتباطي ا علاقةوجود علاقة ارتباطية دالة احصائيالتي مفادها الفرضية  والإبداع الإداري . و بالتالي

 تتحقق.ى إداريين جامعة بلحاج بوشعيب بين إضطرابات النوم و الإبداع الإداري لد

 

 

 :نتائج الفرضية الثانية  

" Rقيمة " 
 المحسوبة 

عدد الافراد 
"N" 

القيمة 
الإحتمالية 

(sig) 

 مستوى الدلالة 

العلاقة بين 
إضطرابات النوم 
 و الإبداع الإداري 

 
0.226* 

 

120 

 

0.013 
0.05 
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توجد فروق ذات الدلالة احصائية لإضطرابات النوم و الإبداع الإداري لدى  :كان نصها 

 .موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب تعزى لمتغير لجنس والعمر والأقدمية 

 ( يبين فروق من حيث إضطرابات النوم تبعا المتغير الجنس.33الجدول )

المتوسط  العدد الجنس المتغير 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

"T "
 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة

 
إضطرابات 

 النوم 

1 
 

2 

35 

 

85 

2.60 

 

2.84 

0.98 

 

1.01 

 

-1.175 

 

0.242 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

مستوى  إضطرابات النوم اي أنيشير الجدول أعلاء الذي يبين الفرق بين الذكور و الاناث من حيث 

فإن الفرق في متوسط  . ( 0.05( أكبر من مستوى الدلالة المعتمد )0.242الدلالة الإحصائية )

ليه فأن الفرضية التي مفادها عإضطرابات النوم  بين الذكور و الإناث ليس دالا إحصائيا .وبالتالي : و 

 س لم تتحقق .تبعا لمتغير الجنإضطرابات النوم وجود فروق من حيث 

 .تبعا المتغير الجنس( يبين فروق من حيث الإبداع الإداري 34الجدول )

المتوسط  العدد الجنس المتغير 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

"T "
 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة

 
إضطرابات 

 النوم 

1 
 

2 

35 

 

85 

3.1462 

 

3.1113 

0.8057 

 

0.8975 

 
0.1999 

 
0.843 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 الدلالة نمستوىأالإبداع الإداري اي يشير الجدول أعلاء الذي يبين الفرق بين الذكور و الاناث من حيث 

بداع الإداري فإن الفرق في متوسط الإ . ( 0.05( أكبر من مستوى الدلالة المعتمد )0.843الإحصائية )

 لصفرية ،ارضية بين الذكور و الإناث ليس دالا إحصائيا .وبالتالي : نرفض الفرضية البديلة و نقبل الف

جنس .و ير المما يدل على أنه لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الإبداع الإداري تعزى لمتغ

 م تتحققلتبعا لمتغير الجنس الإبداع الإداري فروق من حيث  عليه فأن الفرضية التي مفادها وجود

 

 

 

 العمر .تبعا المتغير( يبين فروق من حيث إضطرابات النوم 35الجدول )

مجموع   المتغير 
 المربعات 

درجات 
الحرية 

متوسط 
 المربعات 

" F  "

 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة
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DF 

 
إضطرابات 

 النوم 

 بين المجموعات 
 

 داخل المجموعات 
 

 المجموع
 

11.036 

 
110.275 

 
121.311 

3 
 

116 

 
119 

3.679 

 
0.951 

 

3.870 

 

0.011 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

يشير الجدول أعلاه الذي يبين الفروق في العمر بين الفئلت المختلفة في إضطرابات النوم مما أضهرت 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى إضطرابات النوم تعزى  (ANOVA)َ نتائج التباين الأحادي

، و هو أقل من مستوى الدلالة  (sig = 0.011)بمستوى دلالة  F= 3.870لمتغير العمر حيث بلغة قيمة 

، مما يشير إلى وجود فروق حقيقية بين الفئات العمرية في مستوى إضطرابات النوم .و  (0.05)المعتمد 

، وقد بينت النتائج أن الفئة  (Tukey)ة إتجاه هذه الفروق ، تم إجراء إختبار المقارنات البعدية لمعرف

، وهي تختلف (2.1290)سنة سجلت أدنى متوسط لإضطرابات النوم  55إلى أقل من  45العمرية من 

  (3.0059)سنةأعلى متوسط 35إلى أقل من  25إحصائيا عن الفئات الأخرى ، بينما سجلت الفئة من 

مما يدل على أن إضطرابات النوم تنقل كلما تقدم العمر ، و بشكل خاص في المرحلة المتوسطة من 

الحياة المهنية .و عليه نرفض الفرضية الصفرية و نقبل الفرضية البديلة ، مما يدل على وجود فروق 

 دالة إحصائيا في مستوى إضطرابات النوم تعزى لمتغير العمر .

 العمر .تبعا المتغير( يبين فروق من حيث الإبداع الإداري 36الجدول )

مجموع  مصدر التباين المتغير 
 المربعات 

درجات 
الحرية 

DF 

متوسط 
 المربعات 

" F  "

 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة

 

الإبداع 
 الإداري 

 بين المجموعات 

 
 داخل المجموعات 

 
 المجموع

 

4.327 

 
85.445 

 
89.772 

3 
 

116 

 
119 

1.442 

 
0.737 

 

1.958 

 

0.124 

 spssالمصدر :من إعداد الطالبين بالإعتماد على برنامج 

ت المختلفة في إضطرابات النوم مما أضهرت ي يبين الفروق في العمر بين الفئايشير الجدول أعلاه الذ

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى إضطرابات النوم تعزى  (ANOVAنتائج التباين الأحادي )َ

، و هو أكبر من مستوى الدلالة  (sig = 0.124)بمستوى دلالة  F= 1.958لمتغير العمر حيث بلغة قيمة 

، مما يشير إلى عدم وجود فروق حقيقية بين الفئات العمرية في مستوى الإبداع الإداري  (0.05)المعتمد 

، وقد بينت النتائج أن الفئة  (Tukey)إتجاه هذه الفروق ، تم إجراء إختبار المقارنات البعدية .و لمعرفة 

، كما بينت النتائج (2.9345)سنة سجلت أدنى متوسط الإبداع الإداري  45إلى أقل من  35العمرية من 
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، بينما سجلت   (3.0709)سنة سجلت متوسط الإبداع الإداري  55إلى أقل من 45أن  الفئة  العمرية من 

سنة فما فوق  55، و اعلى درجة للفئة العمرية من   (3.2413)سنة متوسط 35إلى أقل من  25الفئة من 

مما يدل على أن  مستوى الإبداع الإداري  يزداد مع التقدم في   (3.5692)بمتوسط الإبداع الإداري 

و عليه نقبل الفرضية الصفرية ونرفض العمر ، و بشكل خاص في المرحلة الأخيرة  من الحياة المهنية .

الفرضية البديلة ، مما يدل على عدم  وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الإبداع الإداري   تعزى 

 لمتغير العمر .

 الأقدمية  . تبعا المتغير( يبين فروق من حيث إضطرابات النوم 37الجدول )

مجموع   المتغير 
 المربعات 

درجات 
الحرية 

DF 

متوسط 
 المربعات 

" F  "

 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة

 
إضطرابات 

 النوم 

 بين المجموعات 
 

 داخل المجموعات 
 

 المجموع
 

18.683 

 
102.628 

 
121.311 

2 
 

117 

 
119 

9.342 

 
0.877 

 
10.650 

 
0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

ضهرت أم مما ت المختلفة في إضطرابات النويبين الفروق في العمر بين الفئاي يشير الجدول أعلاه الذ

م تعزى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى إضطرابات النو (ANOVAنتائج التباين الأحادي )َ

توى ، و هو أقل من مس (sig = 0.00)بمستوى دلالة  F= 10.650لمتغير الأقدمية  حيث بلغة قيمة 

م حسب متوسطات إضطرابات النو ، مما يشير إلى وجود فروق حقيقية بين  (0.05)الدلالة المعتمد 

، لتحديد  (Tukey) مستويات الأقدمية  .و لمعرفة إتجاه هذه الفروق ، تم إجراء إختبار المقارنات البعدية

أكثر من  سنوات ، و 10إلى  5سنوات ،من  5مصدرالفروق بين المجموعات الثلاثة للأقدمية )أقل من 

توسط في مسنوات خبرة سجلت أقل  10سنوات (. وقد بينت النتائج أن الفئة التي لديها أكثر من  10

 5"من  و شكلت مجموعة مستقلة إحصائيا عن باقي الفئات ، أما الفئتان  (2.0925)إضطرابات النوم 

نسة فقد إنتمتا إلى نفس المجموعة المتجا (3.0460) سنوات 5و أقل من   (2.9632)سنوات  10إلى 

 .(sig = 0.928)وجود فروق ذات دلالة إحصائية بينهما  ،مما يشير إلى عدم

كما أشارة النتائج أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية في إضطربات النوم تعزى لمتغير الأقدمية ، حيث 

( يعانون من مستويات أقل من إضطرابات النوم سنوات 10أن الأفراد ذوي الخبرة الأعلى )أكثر من 

مقارة بزملائهم ذوي الخبرة الأقل ويمكن تفسير ذلك بأن الأقدمية قد ترتبط بمستوى أعلى من التكيف مع 

ضغوط العمل و القدرة على تنظيم الوقت  .و عليه نرفض الفرضية الصفرية و نقبل الفرضية البديلة ، 

 حصائيا في مستوى إضطرابات النوم تعزى لمتغير الأقدمية .مما يدل على وجود فروق دالة إ

 الأقدمية  . تبعا المتغير( يبين فروق من حيث الإبداع الإداري 38الجدول )
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مجموع   المتغير 
 المربعات 

درجات 
الحرية 

DF 

متوسط 
 المربعات 

" F  "

 المحسوبة

مستوى 
  (sig) الدلالة

 
الإبداع 
 الإداري 

 بين المجموعات 
 

 داخل المجموعات 
 

 المجموع
 

1.150 

 
88.622 

 
89.772 

2 
 

117 

 
119 

0.575 

 
0.757 

 
0.759 

 
0.470 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

يشير الجدول أعلاه الذي يبين الفروق في العمر بين الفئلت المختلفة في إضطرابات النوم مما أضهرت 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى إضطرابات النوم تعزى  (ANOVAنتائج التباين الأحادي )َ

، و هو أكبر من مستوى  (sig = 0.470)بمستوى دلالة   F= 0.759لمتغير الأقدمية  حيث بلغة قيمة 

، مما يشير إلى عدم وجود فروق حقيقية بين الفئات الأقدمية في مستوى الإبداع  (0.05)الدلالة المعتمد 

، وقد بينت النتائج  (Tukey).و لمعرفة إتجاه هذه الفروق ، تم إجراء إختبار المقارنات البعدية  الإداري

، كما بينت النتائج (3.0635)سنوات سجلت أدنى متوسط الإبداع الإداري  5أن الفئة الأقدمية الأقل من 

، بينما سجلت الفئة   (3.0662)سنوات  سجلت متوسط الإبداع الإداري  10إلى 5أن  الفئة  الأقدمية من 

، ونلاحظ أن أعلى متوسط للإبداع الإداري كان لدى   (3.2910)سنوات متوسط 10الأكثر من 

سنوات خبرة أي كلما زادت سنوات الخبرة ، زاد مستوى الإبداع  10الموظفين الذين لديهو أكثر من 

الإداري .و عليه نقبل الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديلة ، مما يدل على عدم  وجود فروق دالة 

 لإداري   تعزى لمتغيرالأقدمية إحصائيا في مستوى الإبداع ا

 : الفرضية الثالثةنتائج   

 مستوى اضطرابات النوم لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفع :كان نصها 

 . إضطرابات النوم لدى موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب ( يبين مستوى 39الجدول )

المتوسط  المتغير 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي 

 Tقيمة 
  المحسوبة 

 مستوى الدلالة  المستوى 

(sig) 

إضطرابات 
 النوم 

 0.01 منخفض 2.462 93 31.299 85.966

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

بإنحراف معياري ( 85.966يشير الجدول أعلاه أن متوسط الحسابي لإضطرابات النوم بلغ )

وبة المحس T(، و قد كانت قيمة 93(، و هو أقل بكثير من القيمة المرجحية المفترضة )31.299)

لالة ( ، مما يدل على وجود فرق كبير و ذو د0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) (2.462)

 إحصائيةبين متوسط إضطرابات النوم في العينة و القيمة المرجحية .
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موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب كان  ه يمكن القول أن مستوى إضطرابات النوم لدى وبناء علي

، نرفض الفرضية الصفرية و  Tمنخفض مقارنة بالقيمة المرجعية المفترضة و بناء على نتائج إختبار 

عليه  منه مستوى إضطرابات النوم منخفض إحصائيا مقارنة بالقيمة المرجحية  و نقبل الفرضية البديلة ،

 فالفرضية لم تتحقق

 لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفعالإبداع الإداري مستوى  :كان نصها 

 . الإبداع الإداري لدى موظفين إدارة جامعة بلحاج بوشعيب ( يبين مستوى 40الجدول )

المتوسط  المتغير 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي 

 Tقيمة 
  المحسوبة 

 مستوى الدلالة  المستوى 

(sig) 

 0.00 مرتفع 1.532 78 22.58 81.158 الإبداع الإداري 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج 

 

(، 22.58)( بإنحراف معياري 81.158يشير الجدول أعلاه أن متوسط الحسابي للإبداع الإداري  بلغ )

إحصائيا  دالة (1.532)المحسوبة  T(، و قد كانت قيمة 78من القيمة المرجحية المفترضة ) أكبرو هو 

 داع الإداري يتمتعون بمستوى مرتفع من الإب ( ، مما يدل على أن الموظفين 0.00عند مستوى الدلالة )

بداع ستوى الإو منه م الفرضية البديلة . و نرفضالفرضية ى نتائج التحليل الإحصائي ، نقبل .وبناء عل

 ية  و عليه فالفرضية تحققتإحصائيا مقارنة بالقيمة المرجع الإداري مرتفع

 : الفرضية الرابعة نتائج   

  :كان نصها 

 

 

 

 

 

 

  للعلاقة بين إضطرابات النوم و الإبداع الإداري تحليل التباين للانحدار الخطي البسيط (41الجدول )



 رض و تحليل النتائجع     الفصل الخامس                                                                    
 

 

[64] 
 

 

فإن 0.05 وهي أقل من  (sig = 0.013)يبين الجدول أعلاه تحليل تباين الانحدار نلاحظ أن قيمة 

 .النمودج دال إحصائيا ، أي أن إضطرابات النوم لها تأثير معنوي على الإبداع الإداري 

 لتفسير درجة الإبداع الإداري على إضطرابات النوم (: قيم معاملات الانحدار42جدول )

المتغيرات 

 المستقلة

قيمة المعامل 

B 

الخطأ 

 المعياري

قيمة معامل 

الارتباط 

Beta 

 T Sigقيمة 

 0.000 16.080  0.228 3.660 الثابت

إضطرابات 

 النوم 

0.194- 0.077 0.226- 2.515- 0.013 

 

 اضطرابات النوم x -0.194+  3.660=درجة الابداع الاداري 

ئج ا لنتا( كان دالا إحصائيا وفقإضطرابات النوم نستنتج من الجدول أعلاه إن المتغير المستقل )

 (.0.01اختيار)ت( عند مستوى دلالة )

م. 

الدلال

 ة

 قيمة

sig 

 قيمة

F 

متوسط 

 المربعات

درجة 

الحري

 ة

مجموع 

 المربعات

مصدر 

 التباين

 

 

 

 

 

 

 

0.013 

 

6.324 

 

4.566 

 

1 

 

4.566 

 

 الانحدار

0.722 

 

 البواقي 85.206 118

 الكلي 89.772 119
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 وم رابات الناضط، كما يتضح أنه كلما زاد إضطرابات النوم بعلاقة عكسية مع  الابداع الاداري ترتبط 

تغير تابع( )كم الابداع الاداريدرجة وهذا يعني أن  0.194-بمقدار بوحدةنقصتدرجة الابداع الاداري 

 .اع الاداري نقصان درجة الابديسهم في  الذي اضطرابات النوم تعزى إلى المتغير المستقل 

 

 

 

 

 

 مناقشة و تفسير نتائج الدراسة  :ثانيا 

. 

 مناقشة الفرضيات  -

 الفرضية العامة : وجود علاقة بين إضطرابات النوم و الإبداع الإداري 

ن وعة مأظهرت مجمتعد إضطرابات اانوم من العوامل المؤثرة في الأ داء العقلي و المعرفي ، وقد 

د من الدراسات وجود علاقة بين هذه الإضطرابات و القدرة على التفكير الإبداعي ، و التي تع

لنوم إلى أن إضطرابات ا   Walker (2009)الركائزالأساسية للإبداع الإداري .فقد أشارت دراسة 

مبتكرة  قراراتعلى إتخاد التعضف من أداء الوظائف التنفيدية في الدماغ ، مما يعكس سلبا على القدرة 

 و توليد حلول جديدة، وهي عناصر محورية في العمل الإداري الفعال.

إلى أن يعزز من القدرة على الوصول  Wagner et al. (2004)و في السياق ذاته ، توصلت دراسة 

أكثر قدرة  إلى رؤى و أفكار إبداعية ، حيث أظهرت النتائج أن الأفراد الذين ينامون بشكل كاف يكونون

 Sio and Ormerodعلى إعادة تنظيم المعلومات و التفكير بطرق غير تقليدية هذا تؤكده أيضا دراسة 

التي بينت أن النوم الليلي الجيد يسهم في تعزيز مهارات حل المشكلات المعقدة ،والتي تمثل   (2009)

 جانبا مهما من الإبداع في السياق الإداري .

قيادات ( هذه النتائج ، حيث خلصت إلى أن ال2017، دمت دراسة العتيبي ) و على المستوى العربي

ي اصة فخالإدارية التي تعاني من إضطرابات النوم تظهر إنخفاضا في مستوى الأداء الإبداعي ، و 

إيجابيا  ( أن وجود النوم ترتبط2020المهام التخطيط و إتخاذ القرار ، و اكدت دراسة الزهراني )

لقدرات حفز اكار الإداري لدى مديري المدارس ، إذّا أظهرت النتائج أن النوم الكافي يبمستوى الإبن

 الإبتكارية و الإبداعية في العمل اليومي .

تشير هذه النتائج إلى أنه كلما زادت إضطرابات النوم لدى الأفراد ، إنخفض مستوى الإبداع الإداري 

 Walkerطفيف ،و تتفق هذه النتيجة ولو جزئيا مع ما توصل إليه بعض الدراسات السابقة لديهم بشكل 
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& stickgold  (2006)  التي أشارت إلى أن النوم الجيد يعزز المعالجة الإبداعية و الوظائف المعرفية ،

ى مناطق التي أثبتت أن إضطرابات النوم قد تؤثر سلبا عل killgore (2010)العليا ، و كذلك دراسة 

 الدماغ المسؤولة عن التفكير الإبداعي و صنع القرار.

 .Zhou et alعلى الرغم من وجود إجماع نسبي فإن بعض الدراسات أظهرت نتائج متباينة ، فقد أشار

أن حرمان الجزئي من النوم قد يساهم في بعض البيئات في تحفيز التفكير "الخارج عن   (2009)

 Weisbergضغط الزمني التي تتطلب إستجابات غير تقليدية. كما يرى المؤلوف" خاصة في حالات ال

أن الإبداع عملية متعددة الأبعاد لايمكن إختزالها في العوامل البيولوجية فقط ، إذ تلعب  (2006)

المتغيرات السياقية و الشخصية )مثل الدافعية ، بيئة العمل ، الثقافة التنظيمية ( دورا مهما في تشكيل 

 الإبداعي السلوك 

 التحليل النقدي للفرضية : 

نوم بين ال  علاقةأظهرت النتائج السابقة أن الفرضية محل الدراسة تستند إلى أساس علمي متين ، إذ أن ال

وما، بل داشرة و الإبداع موثقة في عدة دراسات مرموقة . غير أن هذه العلاقة قد لا تكون خطيرة أو مب

 العمل ، و خصائص الفرد ، و الدعم المؤسسي . قد تتأثر بعوامل وسيطة مثل نمط

ت دلالة ية ذايمكن القول أن الأدلة النظرية و التجريبية تدعم الفرضية القائلة بوجود علاقة إرتباط

ع ذلك ، .و م إحصائية بين إضطرابات النوم و الإبداع الإداري ، و غالبا ما تكون هذه العلاقة سلبية

دقة و أثير بهذه العلاقة في سياقات تطبيقية متعددة لتحديد طبيعة التتوصي الأدبيات بضرورة دراسة 

 التحقق من دور التغيرات الوسيطة.

 

 س مناقشة فرضية الفرعية الأولى : يوجد فروق في مستوى إضطرابات النوم تعزى لمتغير الجن

علق يما يتتشيرالدراسات السابقة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور  و الإناث ف

 ياق بإضطرابات النوم ، مما يدم االفرضية القائلة بأن الجنس يعد متغيرا مؤثرا في هذا الس

 الفروق البيولوجية و الهرمونية : 

م لة في فها دلاتشير الأدبيات النفسية و الإدارية إلى ان الجنس )ذكر / أنثى ( يمكن أن يشكل عاملا ذ

 الفروق الفردية في كل من إضطرابات النوم والإبداع الإداري . وهذا يعود إلى 

 الإختلافات البيولوجية : في هرمونات النوم مثل الميلاتونين و الكورتيزول .

 التفكير ولنوم االمعرفية و الإنفعالية بين الذكور و الإناث التي قد تؤثرفي أسلوب  الفروق في السمات

 الإبداعي 

و هي عوامل  الأدوار الإجتماعية التي قد تؤثر في الضغوط المهنية و التوازن بين العمل و الحياة ،

 ترتبط بالنوم و الإبداع .
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لشهرية الدورة االمرتبطة بالتقلبات الهرمونية و النساء أكثر عرضة للأصابة بالأرق و إضطرابات النوم 

 .(Mallampalli & carter,2014)و الحمل و إنقطاع الطمت 

 .لنوم االرجال أكثر عرضة لإنقطاع النفس النومي ، لكنهم غالبا يقللون من الإبلاغ عن مشكلات 

تميل الإناث إلى الإبداع بعض الدراسات تشير إلى تفوق الذكور في الإبداع التحليلي والتقني . بينما 

 & Baer)التحليلي والتقني . بينما تميل الإناث إلى الإبداع العاطفي و العلاقي ، لا سميا في القيادة 

Kaufman ,2008). 

 دة .السائية لقياداقد تختلف أنماط التفكير الإداري بإختلاف الجنس نتيجة التنشئة الإجتماعية و الأنماط 

 ضية : إضطرابات النوم و الفروق بين الجنسين .دراسات التي تدعم الفر

لا  أن الفرق في الإبداع الإداري بين الجنسين قد paletz, peng, & Li (2011)كما لاحظا كل من 

 يكون في " الكم " بل في " النوع " ، نتيجة إختلاف السياقات الثقافية و الإجتماعية .

ن الإناث تظهرمستويات عالية من الإبداع في أ Reiter-palmon et al. (2009)وأشاروا كل من 

 بيئات داعمة،مقارنة بالذكور الذين يتفوقون في البيئات التنافسية .

أظهرت أبحاث عديدة أن النساء أكثر عرضة لإضطرابات النوم ، خاصة الأرق، مقانة بالرجال ، و 

 & Zhang)، وسن اليأس يعزى ذلك إلى التغيرات الهرمونية المرتبطة بالدورة الشهرية ، الحمل 

wing,2006). . بينما يلاحظ لدى الرجال إنتشار أكبر إنتشار أكبر لتوقف التنفس أثناء 

 العوامل النفسية و الإجتماعية :

إن النساء أكثر تأثرا  .Mallampalli & Carter(2014)أوضحت دراسات مثل تلك التي أجراها 

كما تلعب  ،لنوم ابالعوامل النفسية مثل القلق و الإكتئاب ، و التي تعد من الأسباب الشائعة لإضطرابات 

 الأدوار الإجتماعية و الضغوط المرتبطة بها دورا إضافيا في التأثير على نوم النساء .

 الإختلاف في أنماط الشكوى من النوم :

ال درك الرجد لايقء يبلغن عن مشكلات في بداية النوم أوالإستيقاظ المتكرر، بينما بينت دراسات أن النسا

تقرير ودراك إإضطراباتهم مثل توقف التنفس الليلي إلا بعد فترات طويلة، مما يشير إلى إختلافات في 

 إضطرابات النوم بين الجنسين .

لإبداع ستوى اكل من إضطرابات النوم و متشير الأدلة النظرية و التجريبية إلى وجود فروق محتملة في 

و قد  الإداري تعزى إلى متغير الجنس ، هذه الفروق يمكن أن تظهر بشكل مباشر أو غير مباشر ،

 تختلف بحسب السياق البيئي و الثقافي الذي يعمل فيه الفرد .

كيف  وضيحفي ت بالتالي ،فإن إختبار الفرضية في عينة ميدانية مثل في قطاع إداري مختلط ، سياسهم

ي هذه تراع يتفاعل متغير الجنس مع النوم و الإبداع ،و قد يساعد صناع القرار في تبني سياسات عمل

 الفروق لتحسين الأداء الإداري و الإبداع في بيئة العمل .
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كبار مع تقدم في العمر تزداد مشاكل النوم غالبا ، مثل الأرق ، قلة النوم العميق ، أو الإستقاظ المتكرر.و 

السن غالبا ما يعانون من تغيرات فيسيولوجية تؤثر على أنماط النوم، كما قد يعانون الشباب من 

إضطرابات نوم مختلفة مثل قلة النوم أو النوم المتقطع ، بسبب ظغوط الحياتية أو الإستخدامات المفرطة 

إضطرابات النوم المرتبطة  سنة ( غالبا مايواجهون 35إلى  25وقد تبينت أن فئة الشباب )من  للأجهزة.

بنمط الحياة مثل السهر ، وإستخدام الأجهزة الذكية ، و أيضا القاق بشأن المستقبل . أما منتصف العمر و 

سنة ( يواجهون ضغوطات مهنية وعائلية تؤثر على جودة  45إلى  35التي تتراوح أعمارهم مابين )من 

أما بالنسبة لكبار السن التي تتراوح أعمارهم فوق يات .النوم ، مثل الإجهاد ، متطلبات العمل ، المسؤول

سنة ، يبدأ الجسم في مواجهة تغيرات في بنية النوم )نقص نوم المواجات البطيئة ، زيادة الإستيقاظ  50

 Nationalو كما أوضحت دراسة الليلي (، و أحيانا يرتبط ذلك بأمراض مزمنة أو تغيرات هرمونية .

sleep Foundation (2019)  ، أن فئة كبار السن تميل إلى النوم لفترات أقصر و تستيقظ مبكرا

وكما بينت الفروق العمرية المحتملة في الإبداع الإداري بين  وغالبا لايشعرون بالراحة بعد الإستيقاظ.

الفئات العمرية المختلفة مميزات عديدة ترتبط بالإبداع الإداري و ٌد إتظحت فئة الشباب التي تتراوح 

أة  في الغيير ، وإبداع مرن سنة ( إنفتاح على الأفكار الجديدة ، و كذا الجر 35إلى  25مارهم مابين )أع

لإبداع و الخبرة ، قدرة التوازن بين ا سنة (  45إلى  35و لكن خبرة محدودة  أما فئة منتصف العمر )

سنة فتتميزبعمق  50الأكثر من  على تحويل الأفكار إلى واقع إداري عملي ، أما بالنسبة لكبار السن الفئة

 في التحليل و إتخاذ القرار، لكن أحيانا يميلون إلى الحفاظ على النوط الإداري التقليدي .

يضا أن إضطرابات النوم تزداد مع التقدم في السن ، و أ Ohayon et al.(2004)كما اضهرت دراسة 

ي ء العقلر العمر ، مما يؤثر على الأدابين أن جودة النوم تتراجع بمرو Mander et al.(2017)دراسة 

 و الوظيفي.

ة و كثر مرونأونون ت خطية تماما، كما أن الشباب قد يكالإبداع الإداري قد يأثر بالعمر، لكن العلاقة ليس

رق شكلات بطل المحإنفتاحا للأفكار الجديدة ، بينما الكبار في السن قد يمتلكون خبرة أعمق ، تمكنهم من 

  قد يكون لديهم مقاومة التغيير في بعض الحالات ، مبتكرة ، ولكن

أن الإبداع يرتبط بمرحلة منتصف العمر في العديد من  Simonton(1999)ة دراسة كما أشار 

: وجدت أن عوامل الشخصية  Anderson , De Dreu & Nijstad (2004)المجالات ، أما دراسة 

 ما أشاروك اري .تتفاعل أيضا مع العوامل السياق الإد)مثل العمر( قد تؤثر على مستوى الإبداع ، لكنها 

" مع ايضا إلى أن الإبداع داخل المؤسسات يعتمد على تفاعل المتغيرات الشخصية مثل  " العمر

  التنظيمية مثل " القيادة و المناخ الإداري "

إدارة  لموظفين الدى إضطرابات النوم و الإبداع الإداري  مستوى   الثانية :الفرعية مناقشة الفرضية 

 جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفع

 

هذه الفرضية تفترض أن أغلب الأفراد لا يعانون من إضطرابات النوم شديدة أو مزمنة ، و أن مستويات 

النوم الجيد )من حيث الكمية و الجودة ( مرتفعة نسبيا في المجتمع أو في فئة معينة ، أي ان نسبة الذين 

أرق مزمن أو نوم سيء قليلة مقارنة بالمجتمع ككل ، كما أنه لاتوجد شكاوي كثيرة من قلة يعانوم من 
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ساعات للبالغين مع 9-7ه في فئة معينة ، النوم لدى الأفراد ضمن المعدلات الطبيعية )النوم أو إضطراب

ت أو فئات جودة جيدة (، رغم أن معضم الدراسات تشير إلى إرتفاع في الإضطرابات إلى أن هناك حالا

 يكون فيها مستوى الإضطرابات منخفضا ، ومنها : 

 بيعي ، وء الطالمجتمعات الريفية أو الغير الصناعية : نمط الحياة أكثر إنتضاما و ايضا التعرض للضو

 النشاط البدني اليومي ، ضغط العمل و الإجهاد أقل مقارنة بالمدن 

تظم نوم المنذا الكتغذية المتوازنة و ممارسة الرياضة و الفئات التي تتبع نمط حياة صحي : و تتمثل في ال

 ، ايضا إستخدام الشاشات ليلا

خاص الأش بعض الفئات العمرية : بعض الأطفال و المراهقين في بئات مستقرة ينامومن جيدا  و كذلك

 المتقاعدين الذين لا يتعرضون لضغوط مهنية 

الأدبيات تدعم أن إضطرابات النوم في تزايد إلا أن دراسات  قد تتفق مع هده الفرضية : رغم أن معظم 

هناك بعض الدراسات التي توضح أن النوم الجيد لا يزال شائعا في ظروف معينة ، كما أشارة دراسة 

Lo, J. C. et al.(2016)  في سنغافورة على بالغين عاملين أظهرت أن نسبة كبيرة منهم يناموم يشكل

 ,Gellisمن العينة .و كذلك دراسة  %60نوم متوسطة إلى جيدة لدى ساعات( و كانت جودة ال 7كافي )

L. A., &Lichstein, K. L.2 (2009)  أن بعض كبار السن الذين لا يعانون من أمراض أشارت إلى

 .Werner et alمزمنة يملكون أنماط نوم طبيعية  ومستقرة ، و لا يعانون من الأرق ، أما دراسة 

_ دراسة عن أطفال في النرويج _ وجدت أن نسبة الأطفال الذين يعانون من إضطرابات نوم   (2009)

 ,Knutson، ممايشير إلى وجود نوم جيد لدى الأغلبية في البيئات المستقرة .و كذا دراسة  %15أقل من 

k. L., & Van Cauter, E. (2008)  صوصا نظاما يوميا ثابثا ، خأوضحت أن الأشخاص الذين يملكون

من لديهم "روتين نوم جيد" يتمتعون بصحة نوم جيدة ، ما يشير إلى إضطرابات النوم ليست حتمية أو 

 منتشرة في كل مكان.

 لدى الموظفين جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت مرتفعالإبداع الإداري مستوى   

هذه الفرضية تفترض أن الموظفين أو المدراء في المؤسسات يتمتعون بدرجة مرتفعة من السلوكيات و 

الممارسات الإبداعية مثل طرح أفكار جديدة لحل المشكلات و أيضا تحسين العمليات و إتخاذ قرارات 

بروح المبادرة و التجديد و هذا راجع لبيئة العمل المعاصرة ، التوجه نحو غير تقليدية و كذا العمل 

التحول الرقمي و الإبتكار المؤسسي شجع على تطوير بيئة عمل نشجع الإبداع ، بعض المؤسسات 

أصبحت تعتمد على الإبداع كمؤشر أداء وظيفي و أيضا تمكين العاملين : إعتماد بعض المؤسسات مبدأ 

ركية و تفويض السلطة يعزز الإبداع الإداري ، التوجهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية الإدارة التشا

" كالإهنمام بالتطوير الكفاءات و تشجيع التفكير النقدي و الإبتكاري و أيضا وجود دورات تدريبية في 

 Amabile, T.M. (1996)حل المشكلات بطرق إبداعية " و الإبتكار المؤسسي.  و هذا و أكدته دراسة 

– Creativity.1 in context  أوضحت أن بيئة العمل التي توفر الدعم و التحفيز ترفع من الإبداع

الأردن : بينت أن االقيادات الإدارية   Al-Hadidi, H. (2017)الإداري لدى الموظفين . و أيضا دراسة 

في مجالات التخطيط و إتخاذ  في بعض الوزارات الأردنية أضهرت مستوى مرتفعا من الإبداع الإداري

دراسة سعودية : وجدت أن  -Alshammari, M. (2019)، و أيضا دراسة القرار و التطوير المؤسسي 
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القيادات الإدارية في مؤسسات التعليم العالي بالسعودية أظهرت مستوى مرتفع من الإبداع الإداري 

 – Kanter, R. M. (1988)ت دراسة خصوصا في مجالات حل المشكلات و تحسين الأداء .، كما بين

when a Thousand Flowers Bloom  تؤكد أن المنظمات التي تتبني المرونة و اللامركزية تميل

 ع .إلى إنتاج قيادات ذات مستوى مرتفع من الإبدا

رغم أن كثير من الدراسات تشير إلى معوقات الإبداع الإداري )كالروتين ، البيروقراطية ، و الخوف 

 لفشل .( إلا أن مؤسسات كثيرة أثبتت أن : وجود ثقافة تنظيمية محفزة ، وقيادة تمكينية من ا

Transfomationa Leadership   و كذا الدعم النفسي و البيئي للعاملين كلها تؤدي إلى رفع مستوى

 الإبداع الإداري بشكل ملحوظ .

 داري بداع الإبا على مستوى الإتؤثر إضطرابات النوم سل  الفرعية الثالثة :  مناقشة الفرضية

ستوى م و مأظهرت نتائج الدراسة الحالية وجود علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بين إضطرابات النو

ية الإبداع قدراتالإبداع الإداري، و هو مايدعم الفرضية القائلة بأن إضطرابات النوم تؤثر سلبا على ال

 لدى الأفراد في بيئات العمل .

النتيجة مع ما توصلت إليه العديد من الدراسات السابقة التي أكدة أن النوم الجيد يعد عاملا وتنسجم هذه 

حاسما في تعزيز الوظائف المعرفية العليا كالتركيز، و الذاكرة ، و التفكير التباعدي ، و هي جميعها 

يؤثر بشكل  إلى أن الحرمان من النوم Walker(2009)عناصر أساسية للإبداع الإداري ، فقد أشار

مباشرعلى نشاط الفص الجبهي في الدماغ ، و هو المسؤول عن إتخاذ القرارات و حل المشكلات المعقدة 

أن جودة النوم ترتبط إرتباطا وثيقا بقدرة الموظفين على إنتاج  Amabile et al.(2002)بين  ، كما

 Killgore ه ، وجدت دراسة أفكار مبتكرة ، خاصة في بيئات العمل الديناميكية ، و في السياق ذات

أن إضطرابات النوم تؤدي إلى تدهور القدرات المعرفية و الإبداعية لدى القادة ، مما يضعف   (2010)

فقد أكدأ أن الحرمان من النوم يقلل من   Kaufmann vosburg (1997)من فعالية أدائهم الإداري .أما 

 وهو النمط الأساسي للتفكير الإبداعي .  « Divergent Thinkhng »القدرة على التفكير التباعدي 

تويات يق مسبناء على ما سبق يمكن القول أن إضطرابات النوم تمثل عائق معرفيا و إدراكيا أمام تحق

ة و ب النفسيلجوانعاية من الإبداع في المجال الإداري ، مما يعزز من أهمية توفير بيئة تنظيمية تراعي ا

 سها جودة النوم .الصحية للموظفين ، و على رأ
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 الخاتمة :

وم و استقصاء العلاقة بين اضطرابات النفي ختام هذا البحث ، هدف هذه الدارسة الى 

ل ن خلاالابداع الإداري لدى عينة من الأفراد الموظفين في المجال الإداري ، و ذلك م

ية لفرضااستخدام أدوات قياس كمية و تحليل احصائي دقيق. وقد سعت الدراسة الى اختيار 

و  لنوماين اضطرابات الرئيسة التي تنص على وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ب

لات تحليمستوى الابداع الإداري . الا أن النتائج التي تم التوصل اليها بعد اجراء ال

ين بالإحصائية المناسبة ، أظهرت أنه لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية 

اع لابدالمتغيرين ، ما يعني أن اضطرابات النوم لا تعد مؤشرا مباشرا أو مؤثرآ على ا

و  أعويضية ات تلإداري في عينة الدراسة . تشير هذه النتيجة الى أن الأفراد قد يمتلكون أليا

ي ، دارمهارات تنظيمية تمكنهم من الحفاظ على مستويات مرتفعة من الأداء الإبداعي الإ

عوامل بثر  رغم  ما قد يواجهونه من اضطرابات في النوم . كما أن الابداع الإداري قد يتأ

و  ؤسسية ،الم عددة أكثر تأثيرا ، كالدافعية الذاتية ، و الدعم التنظيمي ، الثقافةأخرى مت

 البيئة م فيالقدرات المعرفية و المهارات الشخصية و التي ربما تغلب تأثير اضطرابات النو

 الضرورةني بالعملية . من المهم أيضا الإشارة الى أن عدم وجود علاقة دالة احصائيا لا يع

ف اختلابأثير على  المستوى الفردي أو في سياقات أخرى . فقد تختلف النتائج اعدام الت

ان هذه فذلك طبيعة العمل ، أو شدة اضطرابات  النوم ، أو حتى البيئة التنظيمية نفسها . ل

ية  لنفساالدراسة تفتح المجال أمام تساؤلات بحثية جديدة تتعلق بكيفية تفاعل العوامل 

في  توسعء الإداري. بناء على ما سبق ، توصيل الدراسة بضرورة الالفسيولوجية مع الأدا

ة ، كيفياجراء دراسات مستقبلية تستخدم مناهج متعدة ، تجمع بين الأساليب الكمية و ال

اع لابدالدراسة العلاقة بين اضطرابات النوم و سلوكيات العمل المختلفة ، بما في ذلك 

و بيئة  سي ،رات الوسيطة و المعدلة مثل الضغط النفالإداري ، مع الأخذ في الحسبان المتغي

ت العمل ، و خصائص الشخصية . كما يقترح أن تركز الدارسات المستقبلية على عينا

تبرز  را ،مختلفة من قطاعات متنوعة لاثراء الفهم العلمي و توسيع نطاق التعميم . و أخي

 ة النومجود لموظفين ، بما في ذلكتبني المؤسسات لبرامج تهتم بالصحة النفسية و الجسدية ل

 صرد عن،  وان لم يظهر تأثير مباشر في هذه الدارسة ، الا أن تحسين الصحة العامة يع

 ا داعما للابداع و الابتكار بشكل عام .

 مدى مساهمة مذكرة في مجتمع الجزائري :
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في  الغةالبتعد مذكرة " اضطرابات النوم والابداع الإداري " من الدارسات ذات الأهمية 

عف في و ض السياق الجزائري ، نظرا لما تعانيه العديد من تامؤسسات من تدن في الإنتاجية

وء الض أداء  الموظفين نتيجة الضغوط النفسية و سوء تنظيم الوقت . تسلط هذه المذكرة

 الابداعطه بعلى أحد العامل الخفية و المؤثرة في الكفاءة الإدارية ، و هو النوم ، و ترب

لال خالاداري ، باعتباره عنصرا أساسيا في تطوير المؤسسات و مواجهة التحديات .من 

قة ة الوثيعلاقهذه الدارسة يمكن للمجتمع الجزائري ، لا سيما الأوساط المهنية ، أن تدرك ال

ن ية تمكيأهم بين الصحة الجسدية و النفسية و بين جودة الأداء الإداري . كما تبرز المذكرة

درته لى قعن التوازن بين متطلبات العمل و الحياة الشخصية ، مما ينعكس إيجابا الموظف م

لتنمية لة افي التفكير الخلاق و اتخاذ القرارات الفعالة. وبذلك تسهم المذكرة في دفع عج

مل عيئة بداخل المؤسسات الجزائرية ، عبر تقديم توصيات عملية و علمية تساعد على بناء 

. كما  شريةن فيها الابداع نتيجة طبيعية لحسن الاهتمام بالموارد البصحية و محفزة ، يكو

لعامة حة اتفتح الباب أمام مزيد من البحوث التي تربط بين علم النفس ، الإدارة ، و الص

 .لخدمة تطور المجتمع الجزائري في مختلف مجالاته 
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 : التوصيات

 لابداع و ا : حول أهمية النوم الجيد و تأثيره على الأداء تعزيز الوعي داخل المؤسسات

 ، من خلال حملات تحسيسية أو ورشات تكوينية .

لة أو لطويا: داخل بعض المؤسسات ، بما يشمل ساعات العمل  إعادة النظر في نظام العمل

 الضغوط الزائدة التي قد تؤدي الى اضطرابات في النوم .

م مج دع: تراعي الجوانب النفسية للموظف ، و تدرج براتشجيع توفير بيئة عمل صحية 

 نفسي و متابعة دورية لحالة العاملين .

خل دة دا: ضمن الفحوص الطبية المعتم ادماج فحوصات دورية للنوم و الصحة النفسية

 المؤسسات .

اجية لإنتجيات تحسين ا: على تدريب فرقهم على استراتي تشجيع مديري الموارد البشرية

 دون الاضرار بالرفاه الشخصي.

 مقترحات لأبحاث مستقبلية : 

 . دارسة العلاقة بين اضطرابات النوم وأنماط القيادة في بيئات العمل الجزائرية

 ي .دارالبحث في تأثير استخدام الأجهزة الالكترونية ليلا على جودة النوم الأداء الإ

 . خاصةوم على الابداع الإداري بين القطاعات العامة و المقارنة تأثير اضطرابات الن

 وق ، تطوير نموذج جزائري خاص لقياس العلاقة بين العوامل النفسية ، كالنوم و القل

 الابداع الإداري.
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 قائمة المصادر و المراجع

 القرآن الكريم

لبات (. خصائص الأنماط القيادية في الواقع العملي ومتط2002أبو بكر ، محمود .) -1

في  لثالثاالتفكير الاستراتيجي في المنظمات المعاصرة ، بحث مقدم الى مؤتمر العربي 

، ي بيروتعقد فالإدارة ، القيادة الإبداعية و التجديد في ظل النزاهة و الشفافية ، المن

 لبنان.

لو ( . مقياس اضطرابات النوم ، القاهرة : مكتبة الأنج2020إسماعيل ، بشرى .) -2

 المصرية .

ها بقلق ( . اضطرابات النوم و علاقت2012امبارك ، فضل الله.، المسماري ، أميمة .) -3

النفس  ي علمفالسمة لدى الطلاب الجامعة ، مذكرة لنيل درجة الاجازة العليا الماجيستير 

 بنغازي. بكلية الاداب ،

 ى المديرين( .العوامل المؤثرة على السلوك الإداري الابتكاري لد2000أيوب ، نادية .) -4

 . ، الرياض40في قطاع البنوك التجارية السعودية ، مجلة الإدارة العامة ، مج

. 1العلاج .ط –الأسباب  -(. إضطرابات النوم : المشكلة2010الببلاوي، إيهاب .) -5

 لنشر و التوزيع .الرياض : دار الزهراء ل

ه في رفع ( . تنمية الابداع و دور2018بديسي فهمية ، رزق الله حنان ، شيلي وسام .) -6

امعة جثة ، أداء المنظمات ، الملتقى الدولي حول الابداع التنظيمي في المنظمات الحدي

 سعد دحلب  البليدة 

 الألعاب ( . ادمان2021بلخير، فايزة .،و ملال، صافية .، و ملال ، خديجة .) -7

لي الالكترونية وعلاقتها في ظهور اضطرابات النوم لدى الأطفال ،المتلقى الدو

 جلفة .، ال الافتراضي التأثير الثقافي المعرفي لألعاب الالكترونية على سلوك التلميذ

نوم و (. المواقف الحياتية الضاغطة و علاقتها باضطرابات ال2008البنا ، أنور .) -8

ة عة الأقصى في محافظة غزة من الجنسين المتزوجين . مجلاليقظة لدى طلبة جام

 585،63( ، 2)16الجامعة الإسلامية ، سلسلة الدارسات الإنسانية 

 التوزيع. ( . الابداع الإداري .الأردن ، الدار أسامة للنشر و2008جمال، خير الله ) -9

ينة ى ع( . مستوى اضطرابات النوم لد2018الجوارنة ، أحمد يحيى ، و أخرين . ) -10

س من اللاجئين السوريين في الأردن في ضوء بعض المتغيرات ، مجلة جامعة القد

 .9(25المفتوحة للأبحاث و الدارسات التربوية و النفسية ، المجلد .)

دار  ، بيروت ، لبنان : 1( . الطب السلوكي المعاصر ، ط1989الحجار ، محمد .) -11

 العلم للملايين 
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،  طلإداري في الوظيفة العامة ، دون دار ، دون ( . الابداع ا2017حسن ، س.) -12

 العراق.

 لأردن.ا، دار وائل للنشر :  1،ط ( . الصحة النفسية2009الخالدي ، أديب محمد .) -13

،  1ط ( علم النفس الاكلينكي في التدخل العلاجي ،2015الخالدي ، أديب محمد .) -14

 عمان ، دار المسيرة للنشر و التوزيع .

لثقافة ا، دار  1( . كيف يتعلم المخ ذو اضطرابات النوم ، ط2007.)خليفة ، وليد  -15

 للنشر و التوزيع : بيروت.

مراض ( . الامراض النفسية الجسدية ) أ2000خيرى ، الزراد .، و فيصل ، محمد.) -16

 ، بيروت دار النفائس للطباعة و النشر . 1العصر( ، ط

 -التشخيص –الأسباب  ( . اضطرابات النوم :2006الدسوقي ، مجدي محمد .)  -17

 المصرية . ، القاهرة : مكتبة الأجلة 1الوقاية والعلاج ، سلسلة الاضطرابات النفسية 

ية ( . أثر التمكين على تحسين جودة الخدمة التعليم2010رزق الله ، حنان .) -18

يل لة لنبالجامعة "دارسة ميدانية لعينة من كليات جامعة منتوريقسنطينة :مذمرة مكم

 ن قسنطينة.1اجستر في تسيير المؤسسات ، جامعة منتوري شهادة الم

قيق ( .اتجاهات العاملين حول دور بيئة العمل الداخلية في تح.S.Dرملية ، ل ) -19

 الابداع الإداري ، المجلة العالمية للاقتصاد الاعمال .

ين على ( . اضطرابات النوم لدى المقبل2016سلامي ، فاطمة .،و شراد ، فضلية . ) -20

 البكالوريا ، جامعة ابن خلدون ، تيارت ، الجزائر .شهادة 

الصفاء  ، عمان ، دار 1( . الاضطرابات السلوكية ، ط2015السيد ، عبيد ماجدة . ) -21

 للنشر و التوزيع .

 ل الادارة( . التحديات التي تواجه الإدارة الإبداعية ، ندوة حو2008سيد ، عيد .) -22

 ات الحكومية الخاصة ، مصر .الإبداعية للبرامج و الأنشطة في المؤسس

ط  ب( . اضطرابات النوم كيف تحيت و ماهوالعلاج ، 2000الشرييني ، لطفي . )  -23

 ،  القاهرة ، كتاب الشعب الطبي للطباعة و النشر .

عف ( . دارسة أنماط اضطرابات النوم لدى الأطفال ذوي ض2014صاولة ، أمال .) -24

 بن مهيدي أم البواقي.الاتنباه و النشاط الزائد ، جامعة العربي 

( . 1994عبد الستار ، إبراهيم .،و الدخيل ، عبد العزيز.،و رضوي ، إبراهيم .) -25

ة ، لمعرفعلاج السلوكي للطفل ، أساليب و نماذج من حالالته . الكويت ، سلسلة علم ا

 ( ، المجلس الوطني للثقافة و الفنون و الاداب.180العدد )

( . العمل 2010، سليمة.، و ساعد ، صباح . )عبدوني ، عبد المجيد.، و سياحي -26

الليلي و دوره في ظهور بعض اضطرابات النوم ) الأرق، فرط النوم ، اضطراب 

تجول النوم و اليقظة( لدى عمال الدوريات الليلية )دارسة ميدانية بمصنع الاجر الأحمر 
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ي مرباح ورقلة بسكرة ( مجلة الباحث في العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة قاصد

. 

لقلم ( . الطريق الى النوم الصحيح .بيروت : دار ا2010علامة ، معصومة حسن .) -27

 للطباعة و النشر و التوزيع .

صية (. إضطرابات النوم و علاقتها بأبعاد الشخ2016عبد الغني ، خالد محمد .) -28

وق : . مصر ، دس1دراسة تشخيصية مقارنة بين الراشدين و المسنين من الجنسين . ط

 دار العلم و الإيمان للنشر و التوزيع 

بات ( . التفسير العلمي للأحلام و اضطرا2008العيسوي ،  محمد عبد الرحمن .) -29

 ، منشورات الحلبي ، الإسكندرية ، مصر. 1النوم ، ط

لمكتبة ( رعاية الموهوبين و المبدعين ، الإسكندرية ، ا2002القدافي ، رمضان .) -30

 الجامعية ، مصر.

ة:دار (. كيف تقوم اضطرابات السلوكية وعلاجها .القاهر1979القطان ، سامية . ) -31

 الغريب .

( . 2006القمش ، مصطفى نوري .، و المعايطة ، خليل عبد الرحمن . )  -32

 .الاضطرابات السلوكية و الانفعالية ، عمان : دار المسير للنشر و الطباعة 

النوم لدى طلبة المرحلة  ( . قياس اضطرابات2014كاظم ، علي محمود .) -33

 ، جامعة بابل . 15الإعدادية ، مجلة كلية التربية الأساسية ، العدد 

اء ( . الابداع في حل المشكلات ، القاهرة ، دون طبعة ، دار قب2000لأعمر ) -34

 للطباعة و النشر .

( . تفكير الإبداعي لدى مديريين و علاقته بحل 2011لطيف ، محمد علي . ) -35

 ردن.، دار البزوري العملية للنشر و التوزيع ، عمان الأ 1الإدارية ، طمشكلات 

مؤسسات ( . أثر الابداع التنظيمي على أداء العاملين في ال2014محجوبي أسامة .) -36

ة ، حالة شركة وحدة تحويل البلاستيك للجنوب بورقلالصغيرة و المتوسط ، دارسة 

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة .

يمي في ( . أثر التمكين الإداري و الدعم التنظ2006أخرون . ) محمد الحراحشة و  -37

ة ، يدانيالسلوك الإبداعي كما يراه العاملون في شركة الاتصالات الأردنية :دارسة م

 .2، العدد33مجلة العلوم الإدارية ، المجلد

 ن ، دار( . الابداع و الابتكار الإداري في التنظيم و التنسيق ، عما2015مسلم ) -38

 تز للنشر و التوزيع ، الطبعة الأول.المع

 مشهور -39

ى بيقية عل( . اثر بيئة العمل على الابداع الإداري ، الدارسة تط2011المشوط ،م .) -40

درجة لى الأكاديمية سعد الله للعلوم الأمنية في الكويت ، رسالة تقدمة ضمن الحصول ع

 الماجستر في إدارة الاعمال ، جامعة الشرق الأوسط .
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الية ( . مدخل الى اضطرابات السلوكية و الانفع2011امة فاروق . ) مصطفى ، أس -41

 ع .، عمان ، دار المسيرة للنشر و التوزي 1) الأسباب ، التشخيص العلاج ( ، ط

. كلية  ( . اضطرابات النوم و المشاكل الصحية .مجلة المعيار2020موفق ،ديهية .) -42

 لامية قسنطينة .أصول الدين جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإس

ديثة ، ( .ادارة الابتكار:المفاهيم و الخصائص و التجارب الح2007نجم ، عبود .) -43

 عمان ، دار وائل للنشر.

 ،( . المدخل الإبداعي لحل المشكلات ، الرياض 1999هجيان ، عبد الرحمن .) -44

 أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية.

ضطرابات النفسية في الطفولة و (. الإ2003عبد المعطي ، حسين مصطفى .) -45

 المراهقة .القاهرة : مكتبة القاهرة للكتاب .
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 إستبيـــــــــــــــان 

 

 التعليمة : -
 

ة و نضع بين أيديكم هذا الإستبيان راجين منكم الإجاية على الأسئلة المطروحة بكل دق

ي ف ماستر إجراء دراسة لنيل شهادةموضوعية بما يتناسب مع رأيك الشخصي  ، ذالك بهدف 

 "لإداري إضطرابات النوم و علاقته بالإبداع ا" تخصص علم النقس عمل وتنظيم تحت عنوان 

 ( في الخانة المناسبة من أجل تحقيق هذف هذا البحث .Xعلامة )  نرجو منكم وضع 

 يجب إختيار إجابة واحدة فقط لكل فقرة ولا تترك اي فقرة دون الإجابة عنها .

 

 معلوماتك سرية للغاية ،هي من أجل الدراسة فقط . :ملاحضة    

 

 شاكرين حسن تعاونكم معنا .

 

 

 المعلومات الشخصية  -1

 
 ذكر                     أنثى    الجنس :                       -

 
 العمر :       -

  
 أدبي                       علميالتخصص التعليمي :            -

 
 10كثر منأ            10إلى 5من        سنوات       5أقل من       سنوات الخبرة :      -

 
 أعزب                   متزوجالحالة العائلية :                 -
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 إضطرابات النوم 

 

غير  العبارات 
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق

مواف محايد 
 ق

موافق 
 بشدة

 بعد إضطراب الأرق
      أعاني بصعوبة أثناء الدخول إلى النوم 
      أعاني من حدوث تقطع متكرر في النوم 
      أشعر بعدم الراحة بعد الإستيقاظ من النوم 

      أشكو من الإستيقاظ المبكر
      أشعر بالتوتر عندما يحين وقت النوم

أعاني من عدم القدرة على النوم في المدة 
 التي ينبغي نومها 

     

أرغب في النوم و أتقلب عدة مرات قبل 
 الدخول في النوم

     

أشكو من الإستيقاظ مبكرا و عدم القدرة على 
العودة إلى النوم أشعربالتعب الجسمي أو 

 العقلي عند الإستيقاظ من النوم 

     

أتنقل بصعوبة من حالة اليقظة إلى حالة 
 النوم 

     

      أشعر أنني لا أنام بقدر كاف 
 بعد إضطراب النوم 

      ساعات في اليوم 10أنام أكثر من 
أعاني من النوم بصورة مفاجئة دون إرادتي 

 خلال النهار 
     

      أشعر بالرغبة في النوم حتى في النهار 
      يل أستيقظ قليلا من الوقت أثناء النهار أو الل

      أعاني من النعاس الشديد خلال فترة الدراسة 
      أتنقل بصعوبة من حالة إلى حالة اليقظة 

كافية لكني لأا أشعر بالنشاط أنام ساعات 
 عند الإستيقاظ
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      أشعر بالنعاس أثناء الإستيقاظ 
 بعد إضطراب أحلام النوم المزعجة و الكوابيس

      أستيقظ أثناء النوم صارخا مذعورا 
      أنهض من نومي متصببا عرقا و مرتجفا 
أعاني من تحريك العينين بحركة سريعة 

 أثناء النوم 
     

      أعاني من خفقان القلب أثناء النوم 
أحاول الهروب من الغرفة من شدة الفزع 

 أثناء النوم 
     

      أعاني من أحلام مزعجة أثناء النوم 
أنهض من نومي شاكيا من محتوى حلمي 

 المرعب 
     

أرى حلما مخيفا أثناء نومي يؤدي إلى 
 إنقطاع إستمرار النوم طالبا النجدة 

     

 إضطراب التجوال و الكلام أثناء النوم
      أعاني من المشي أثناءء النوم 

أتجول في أركان البيت أثناء النوم و يكون 
 وجهي محدقا و بدون تعبير 

     

 أقوم من السرير أثناء الثلث الأول من النوم
ثم أسير متجولا لعدة دقائق دون أن أتذكر 

 أي شيء عن الحدث 

     

أتكلم ببعض الكلمات أو الجمل بصوت 
 مسموع أثناء النوم 

     

      أعاني من التكلم أثناء النوم 
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 الإبداع الإداري 

 

          
 العبارات           

غير 
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق 

موافق  موافق  محايد
 بشدة 

 الأصالة
ينجز الموظفون المؤسسة ماستند إليهم من 

 أعمال بأسلوب متجدد
     

يشعر الموظفون بالمؤسسة بالملل من تكرار 
 إجراءات المتبعة في إنجاز العمل 

     

يتمتع الموظفون داخل المؤسسة بالمهارة في 
النقاش و الحوارو يمتلكون الحجة و القدرة 

 على النقاش  

     

 الطلاقة

يحرص الموظفون في المؤسسة عل تقديم 
 أكثر من فكرة خلال فترة زمنية قصيرة 

     

يستطيع الموظفون بالمؤسسة إقتراح حلول 
 سريعة لمواجهة مشاكل العمل 

     

يمكن للموظفن داخل المؤسسة إنتاج أكبر 
عدد ممكن من ألفاظ ذات معنى واحد لدلالة 

 على فكرة معينة 

     

يمتلك الموظفين بالمؤسسة القدرة على 
 التفكير السريع في ظروف مختلفة 

     

يمكن للموظفين بالمؤسسة التعبير على 
أفكارهمبطلاقة أو صياغتها في كلمات مفيدة 

 تنسب لموقف معين 

     

 المرونة
يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على تقديم 

 أفكار جديدة لتطوير لعمل بتلقائية و يسر 
     

يحرص الموظفون بالمؤسسة عل معرفة 
 الرأي المخالف لرأيهم و الإستفادة منه 

     

     يقوم الموظفون داخل المؤسسة بالتعبير عن 
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 مواقفهم عندما يقتنعون بدم صحتهم 

يحرص الموضفون داخل المؤسسة على 

 إحداث تغييرات في أساليب العمل كل فترة 
     

تتمكن موظفون بالمؤسسة من رأية أشياء 
 من زوايا مختلفة 

     

 قبول المخاطر
يتقبل الموظفون بالمؤسسة إنتقادات أخرين 

 بصر رحب  
     

يتقبل الموظفون المؤسسة الفشل بإعتباره 
 تجربة التي تسبق النجاح 

     

يدفع الموظفون بالمؤسسة عن أفكارهم 
 بالحجة و البراهين 

     

يبادر الموظفون بالمؤسسة بالتبني أفكار و 
أساليب جديدة و البحث عن حلول لمشكلات 

 العمل 

     

يتحمل الموظفون بالمسسة مايقمون به من 
أعمال و لديهم إستعدادات لمواجهة نتائج 

 المترتبة عن ذالك 

     

 القدرة على التحليل و الربط
يمتلك الموظفون داخل المؤسسة القدرة على 

 تنظيم أفكارهم 
     

يساهم الموظفون بالمؤسسة في تجزئة مهام 
 العمل 

     

يمتلك الموظفون بالمؤسسة القدرة على 
 تحليل مهام العمل 

     

يحدد الموظفون داخل المؤسسة تفاصيل 
 العمل قبل البدء بتنفيذه 

     

يستطيع الموظفين بالمؤسسة ادراك العلاقة 
 بين الاشياء و تفسيرها 

     

 الحساسية للمشكلات
يستطيع الموظفين بالمؤسسةفي كثير من 
 الأحيان توقع الحل للمشكلات في العمل 

     

يحرص الموظفين بالمؤسسة على المعرفة 
أوجه القصور أو الضعف فيما يقومون به 

 من عمل

     

يمتلك  الموظفين بالمؤسسة رؤية دقيقة 
لاكتشاف المشكلات التي يعاني منها 

 الاخرون في العمل  
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