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 هداءإ

االحد    فجال االأناار  وجاع االلع  االنجا  ث االصلا  االصلا  
 الى  سلدلأج ملحد ااحختجا صلى ا  الله  سلث

 هدد هها االحع ااحتنااض ااى  اع  إلألجلأن  ف اانونو  
  مف االبلبن  طجل ا   ف احرهج

إاى مم احع  بددّ  ف سبللف  الحلف مللى اابكفجا  
 ا صللف إاى مج  لأج الله   ف االعزع  طجل ا   ف احرر  

   وان اه  جاشكفجء االجوع
إاى اااناء ااحشلن  ف  لجاف إاى ا ا وداد االجهرلا  

 إاى  وداجد  "ابد اانا د  وزلن"   " مقران  للضرد"
ا حن ا  اللنث وحللج   لأجا  " شلج ف خلرلا"   " ار ف خلرلا"

 ا  قبناهث
 إاى  ع  احجمف  إخنااف  و وجانث  إاى احجاف  خصاف  

 ... او اونث" مخلجازن   ملن ن"
 إاى مم وحللف  ه ااقدا ر  لشت مله اوحع اازجلار 

 " لتنس مللكى" شجا لف  ف الحجا  ر ف   علأف  



 
 

 "خلداف ا رالا" إاى ااع ا لقتف  

إاى ا قفجء اادار ااصدقفجءر  ف اادااسن اخلص مجالن  
 ااحؤسلن

 إاى  ع  سله قفلبف  اث الله  اقتف
 .إاى  ع هؤلاء   جسحى ملجلأف اهدد هها االحع

  سحجء

 
 

 



 
 

 هداءإ
االحد ا  االرر االحلث ااهد وجو الللج  لنا االلث  فجلألث الللج  
 ف  ضع  تن لقف  ف الأنجو هها االحع    و ى االصلا   االصلا الى  

 ملحد صلى ا  الله   سلث خجاث االأبلجء   اارسع ر

إاى ااتف  ... هدد  حرلا وندد إاف مم الت  قدامنج اانلن
امف االجالن ااتف وللت اف  ف قفلبنج  ... حلتلف   هلج الى  هم  

 .مبجلأن خجصن  

إاى مم الحع ااحتجاع اادلألج مم  ولف   الحلف قنل االل    
 إاى   ف االعزع...ا جلأف الى االبر   قنلا اازحجن  

 .إاى وداف االجالن  طجل ا   ف احرهج  

 .سحلر ر ملحد ااسصلا ر  كحنث ا   :إاى ااخنلا  

إاى و وف  كحه ا 



 
 

 

  ااى مم الحع مللج مشتقن ااقلجلا  نها االحع   ااى مم اث زبخع  
الف  للللن انصللف إاى  ر اامجن   صبر الف   سجادلأف  تى  

 .  صلت إاى لأنجزن ااحشناا

وحللن



 
 

 

 ااشبر   االر فجن
لأشبر ا  اع  وع  لألحدر الى ملله ااقنلا  ااااولا القلجلا  

  نها االحع  لأل اه ااتلدزد  ااتثبلت
  سحى ملجلأف ااشبر  ااتقدزر  الا ترالا لأتقدلا  نعزع  

 :ااشبر إاى ااستجذ ااحؤطر
 "وو ن وحجل"

  انولنجاه ااقلحن  ااتف امدلأف  لأجاحنننوااه ااتف  هانج مض
 نج  ف سبلع لأنجا هها االحع  إاى  ع مم قرزع     للد  

 . ف إاحجلا هها االحع
 إاى  ع االهزم  حر لأج  را ن صد اهث  اج لنلأج  لدد  
 زلر ا الج االرزل  ف ااداو ههر ااحه رلا ااتف لأرونا  ن  

 .ابنن مرولج زلتكفجو مله
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 المقدمة



 المقذمة

  ب
 

: المقدمة
تعتبر ات١ؤسسة في الوقت ات١عاصر، أىم وحدة أساسية لإنشاء و تكوين أي اقتصاد، تْيث ت٧دىا تتأثر و تؤثر 
بالمحيط الذي تستقربو، و لا تٯكنها العيش تٔعزل عن التغتَات و التطورات اتٟاصلة في المحيط، سواء كانت ىذه 
التغتَات مباشرة أو غتَ مباشرة في تأثتَىا على حياة و ت٪و ات١ؤسسة، و ت٢ذا فان للتغتَات مسات٫ة كبتَة في بروز 

مفاىيم اقتصادية بالنسبة للجانب التسيتَ، ت٦ا يفرض على مستَي ات١ؤسسات بالتأقلم معها وأخذىا بعتُ الاعتبار 
للتحديد وضع ات١ؤسسة ضمن ت٤يطها وبتُ منافسيها استنادا إلذ أساليب علمية مستخدمة في عمليات اتٗاذ 

القرارات وىذه القرارات تٗتلف حسب حجم ونشاطات ات١ؤسسة ووظائفها، ولكننا ت٧د من أت٫ها القرارات التي 
. تتعلق بالوظيفة ات١الية

ت٢ذا يوجد ما يسمى بالتحليل ات١الر، الذي يساعد على تشخيص وضعية ات١ؤسسات من خلال تٖليل القوائم 
ات١الية وأت٫ها ات١يزانية، كما انو ذو أت٫ية كبتَة داخل ات١ؤسسة، ويعتبر ضرورة قصوى للتخطيط ات١الر السليم، و زادت 
أت٫يتو في ظل تعقد و توسع الأنشطة ، حيث أصبح يلزم على ات١دير ات١الر التعرف على ات١ركز ات١الر للمؤسسة قبل 

التفكتَ في وضع ات٠طط ات١ستقبلية، و نتيجة للتطورات الاقتصادية لد تعد النتائج التي تظهرىا القوائم ات١الية ات٠تامية 
للمؤسسات قادرة على تقدنً صورة متكاملة عن النشاط دون تعزيزىا بأداة أو أكثر من أدوات التحليل ات١الر ، 

بالإضافة إلذ التعقيد الذي يصاحب عملية اتٗاذ القرارات في عالد تزايدت فيو ات١نافسة و حالة عدم التأكد ولذلك 
فان القرارات الإدارية في ت٣ال التشغيل أو الاستثمار أو التمويل لد تعد سهلة على متخذ القرار بالقيامها اعتمادا 

على ات٠برة الذاتية، فالقرار ت٬ب أن يكون مقصودا و ليس عفويا، ت٢ذا فان اتٗاذ القرارات ليس بات١همة السهلة 
خاصة و أن النجاح و التقدم لا يكون وليد حظ أو الصدفة ، و ىذا يعتٍ عدم اتٗاذ القرار مالر إلا بعد إجراء 

دراسة معمقة و تٖليل القوائم ات١الية ات٠تامية حتى يتستٌ للمدير ات١الر اكتشاف نقاط القوة و الاستغلال الأحسن، 
 .لاتٗاذ الإجراءات اللازمة، ت٦ا تٯكن إعطاء جودة عالية في القرارات ات١الية التي تؤدي ات١ؤسسة إلذ التسيتَ اتٞيد

: إشكالية البحث

؟ سونلغاز داخل مؤسسة قراراتما مدى فعالية التحليل المالي في عملية اتخاذ ال
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:  للإجابة على إشكالية الدراسة تم طرح الأسئلة الفرعية التالية
 ما ىي أىداف التحليل ات١الر وما مدى فعاليتو في سياسة ات١ؤسسة؟ (1
 ما ىي أدوات التحليل ات١الر؟ (2
 ما ىي عملية اتٗاذ القرار؟ وما ىي مراحلو؟ (3
 كيف يتم الاعتماد على أدوات التحليل ات١الر في عملية اتٗاذ القرارات؟ (4

: فرضيات البحث
وللإجابة على الإشكالية و الأسئلة ات١طروحة، ارتأينا أن نضع الفرضيات التي ستساعد في إزالة بعض الغموض، 

 : تتمثل فيما يلي
 رأس ات١ال العامل الدائم واحتياجاتو وات٠زينة توضح أن مؤسسة سونلغاز ت٢ا وضعية مالية جيدة. 
  تأتتَ ات٬ابي  (نسب التمويل والاستقلالية، نسب السيولة، نسب النشاط، نسب ات١ردودية )للنسب ات١الية

 .على تٖليل الوضعية ات١الية ات١ؤسسة سونلغاز
  ات١اليةات١ؤشرات ات١الية لاتٗاذ القراراتسونلغاز تستخدم ات١ؤسسات الاقتصادية . 

 :أىمية البحث
  :إن الأت٫ية التي تكتسبها ىذه الدراسة

  أت٫ية التحليل ات١الر للميزانية و جدول حساب النتائج في اتٗاذ القرارات ات١الية و ذلك من خلال النتائج
  .التي تظهر بعد تطبيق مؤشرات ات١الية ات١تعلقة بالتحليل ات١الر

  كيفية استعمال متخذي القرارات النتائج الصادرة من التحليل ات١الر لإعطاء دقة في القرارات ات١الية
. ات١تخذة

 اتٗاذ قرارات مالية جيدة. 
: أىداف البحث

 الاحتكاك ات١باشر بات١يدان العملي للمؤسسة. 
 التعريف على كفاءة التحليل ات١الر ومدى فعاليتو في تشخيص ات١شكلة في ات١يدان. 
 ت٤اولة التعرف على الأسلوب ات١نتهج في اتٗاذ القرارات من طرف ات١ؤسسة للمحافظة على توازنها ات١الر. 
 الكشف عن العيوب والنقائص ات١وجودة في القرارات ات١تخذة. 

 



 المقذمة
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: مبررات اختيار البحث
 :مبررات ذاتية
 ت٤اولة إبراز ىذا ات١وضوع والتعريف بو على مستوى ات١ؤسسات الاقتصادية. 
 الرغبة في دراسة ىذا ات١وضوع نظرا للأت٫ية التي ت٭ظى بها.  

 :مبررات موضوعية
 معرفة كيفية التحليل ات١الر في دراسة وإظهار وضعية ات١ؤسسة من خلال ات١ؤشرات ات١الية. 
 كيفية اتٗاذ القرارات ات١الية انطلاقا من تٖليل عناصر القوائم ات١الية .
 الصلة ات١باشرة بتُ ىذا ات١وضوع و التخصص العلمي الذي ندرسو. 
: ثالبحمنهج 

لقد اعتمدنا في دراستنا ت٢ذا ات١وضوع على ات١زج بتُ ات١نهج الوصفي وات١نهج التحليلي، حيت ثم تقسيم الدراسة 
اتٞانب النظري حيث اعتمادنا على ات١نهج الوصفي في عرض وتٖليل تٚيع ات١علومات وىذا بالتطرق إلذ ت٥تلف إلذ 

ات١فاىيم التحليل ات١الر وكيفية استخدام أدواتو في عملية اتٗاذ القرارات، وأما اتٞانب التطبيقي  اعتمدنا على ات١نهج 
 النتائج من خلال زيارة ات١يدانية تٔؤسسة شركة لتوزيع الكهرباء والغاز لولاية عتُ ت٘وشنت لاستخلاصالتحليلي 

. ت٤ل الدراسة و كذا تٖليل ت١يزانيتها وجدول حسابات النتائج لثلاث سنوات وات١قارنة بتُ النتائج
: صعوبات البحث

  رنامج الدراسة وخاصة الامتحانات حيث تزامنت مع تْثبتأخر. 
  عدم اتٟصول على الوثائق و القدر ات١رغوب فيو من ات١علومات من ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة لأنها ذات طابع

 .السري
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: ىيكل البحث
: وللإجابة على الإشكالية ات١طروحة قمنا بتقسيم البحث إلذ ثلاثة فصول

 حيث تناولنا في ىذا الفصل أدبيات النظرية حول الدراسة، من خلال تقسيمو إلذ ثلاثة :الفصل الأول
مباحث متضمنة ماىية التحليل ات١الر كمبحث أول، فقدمنا فيو مفهوم التحليل ات١الر، وسائل وأدواتو، مصادر 

ات١علومات، خطوات ونتائج التحليل ات١الر، وات١بحث الثاني تٖت عنوان مدخل إلذ عملية اتٗاذ القرار حيث شمل 
ىذا ات١بحث مفهوم عملية اتٗاذ القرار، مراحل وأساليبو، وعوامل ات١ؤثرة في عملية اتٗاذ القرار، وأختَا ات١بحث 

الثالث الذي كان حول دور التحليل ات١الر في عملية اتٗاذ القرار حيث شمل دور التحليل ات١الر و ات١ؤشرات التوازن 
  اما و النسب ات١الية في اتٗاذ القرارات وحدود استخدامها

تناولنا في ىذا الفصل دراسات السابقة حيث شمل دراسات سابقة عن التحليل ات١الر في : الفصل الثاني
مبحث الأول، أما ات١بحث الثاني دراسات سابقة عن اتٗاذ القرارات، وفي الأختَ ات١بحث الثالث أيضا عن 

. الدراسات السابقة تٕمع بتُ التحليل ات١الر و اتٗاذ القرارات
خصصنا ىذا الفصل لدراسة ميدانية على مستوى شركة توزيع الكهرباء والغاز لولاية عتُ : الفصل الثالث

مؤسسة في ات١بحث الأول، أما ات١بحث الثاني قمنا بعرض وتٖليل ات١يزانية ت٘وشنت حث تطرقنا إلذ تقدنً العام لل
  .وجدول حسابات النتائج ات١قدمة من طرف ات١ؤسسة
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 :تمهيد
يعتبر التحليل ات١الر أحد ات١وضوعات البالغة الأت٫ية في حقل الإدارة ات١الية، المحاسبية، الاقتصادية، وتٯكن تٖقيق 

الأىداف ات١ؤسسة من خلال الدور الذي يلعبو في تشخيص النقاط القوة وتٖديد ات٬ابياتها وكذلك نقاط ضعف 
. وتٖديد مسبباتها وإت٬اد اتٟلول ت٢ا واكتشاف الفرص والتهديدات التي تواجو ات١ؤسسة واتٗاذ الإجراءات اللازمة

إن مصتَ ومستقبل ات١ؤسسة يتوقف على كيفية اتٗاذ القرارات، وفرض على متخذ القرارات أن لا يغامر 
تٔستقبل ات١ؤسسة، ويزود الإدارة ات١الية بات١علومات الضرورية والدقيقة التي تساعد ات١دراء في اتٗاذ القرار الأنسب 

وذلك بغرض تٖقيق الأىداف ات١سطرة في ظل الإمكانيات والطاقات ات١تاحة وفي ىذا السياق لذا سنتطرق في ىذا 
:  الفصل إلذ ثلاثة مباحث

سوف نتعرف على ماىية التحليل ات١الر وكذلك وسائلو وأدواتو وأيضا مصادر : في ات١بحث الأول -
 .ات١علومات التحليل ات١الر بالإضافة إلذ خطوات ونتائج التحليل ات١الر

تٗاذ القرار و صنع القرار و وكذلك مراحلو وأساليبو والعوامل اسوف نتعرف على :أما في ات١بحث الثاني -
 .ات١ؤثرة فيو

سوف نتعرض إلذ دور التحليل ات١الر في اتٗاذ القرارات ات١الية و دور : أما بالنسبة للمبحث الثالث -
 .ات١ؤشرات التوازن ات١الر و النسب ات١الية في اتٗاذ القرارات
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I.ماىية التحليل المالي . 
يعد التحليل ات١الر من أىم الأدوات استعمالا داخل ات١ؤسسة من خلال تزويد الإدارة ات١الية بات١علومات والبيانات   

: ات٠اصة بالقوائم ات١الية ت٦ا ت٬عل التحليل ات١الر ضروريا في ات١ؤسسة، وىذا ما سنتطرق إليو في ات١طالب التالية

I.1.مفهوم التحليل المالي وأىدافو . 
 .ينقسم ىذا ات١طلب إلذ جزأين الأول مفهوم التحليل ات١الر أما الثاني إلذ أىدافو

I. 1.1. مفهوم التحليل المالي: 
: وللتحليل ات١الر عدة مفاىيم نذكر منها ما يلي

بأنو مجموعة العمليات التي تعني بدراسة وفهم البيانات والمعلومات "حسب ت٤مد الزغبي يعرف التحليل ات١الر     
المالية المتاحة في القوائم المالية المنشأة وتحليلها وتفسيرىا، حتى يمكن الاستفادة منها في حكم على مركز المنشأ 

 ".1المالي وتكوين المعلومات التي تساعد على أخذ القرارات وتساعد أيضا في تقييم المؤسسة
التحليل المالي عبارة عن معالجة منظمة للبيانات المتاحة بهدف الحصول على معلومات "حسب وليد ناجي اتٟيالر    

 ".2تستعمل في عملية اتخاذ القرار وتقييم أداء المؤسسات في الماضي والحاضر، وتوقع ما سيكون عليو في المستقبل
يعتبر التحليل المالي خطوة تمهيدية ضرورية للتخطيط المالي إذ من "أما حسب إبراىيم خلدون الشيفات     

الضروري التعرف على المركز للمؤسسة قبل التفكير في الوضع الخطط المستقبلية، التحليل المالي على البيانات 
التاريخية التي تظهر في الميزانية العمومية وقائمة الدخل، يعتبر أداة للكشف عن مواطن ونقاط الضعف في المركز المالي 

". 3وفي سياسات مختلفة التي تؤثر على الربح
عملية تحويل الكم الهائل من البيانات والأرقام المالية "أما حسب تٛزة ت٤مود الزبتَي يقصد بالتحليل ات١الر     

". 4التاريخية المدونة في القوائم المالية، أي كم أقل من المعلومات وأكثر فائدة لعملية اتخاذ القرارات
:  ومن التعريفات السابقة تٯكن استنتاج

أن التحليل ات١الر ىو عملية تقييم الوضع ات١الر للمؤسسة، ومعاتٞة منظمة للبيانات ات١تاحة في تاريخ معتُ من     
حيث التوازن ات١الر وات١رودية ات١الية، بهدف تقييم أداء ات١ؤسسة في ات١اضي واتٟاضر، وتٖويل البيانات الواردة بالقوائم 

 .ات١الية والمحاسبة إلذ معلومات تنفيذ في اتٗاذ القرارات والتنبؤ ما سيكون عليو في ات١ستقبل
 

                                                           
.151، ص 2001 دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع، الأردن، ، الإدارة والتحليل المالي،ىيثم ت٤مد الزغبي-  1  
.21، ص 2009دار وائل للنشر، عمان، الاتجاىات الحديثة في التحليل المالي، وليد ناجي اتٟيالر، -  2  

. 93، ص 2000، دار وائل للنشر، الأردن، الإدارة والتحليل الماليإبراىيم خلدون الشيفات، - 3
.151، ص 2000 دار النشر الوراق، عمان، التحليل المالي وتقييم الأداء والتنبؤ بالفشل،تٛزة ت٤مود الزبتَي، -  4
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I. 1.2.أىداف التحليل المالي : 
يهدف التحليل ات١الر بشكل عام إلذ تقييم أداء ات١ؤسسة من زوايا متعددة، وبكيفية تٖقيق أىداف مستخدمي 

ات١علومات ت٦ن ت٢م مصالح مالية في ات١ؤسسة، ذلك بقصد تٖديد موطن القوة والضعف، ومن ثم الاستفادة من 
 .1ات١علومات التي يوفرىا التحليل ات١الر ت٢م في ترشيد قراراتهم ات١الية ذات العلاقة بات١ؤسسة

: 2وتٯكن بشكل عام حصر أىداف التحليل ات١الر فيما يلي
 .اتٟكم على أداء كفاءة الإدارة  -
 .التعرف على حقيقة الوضع ات١الر للمؤسسة -
 .تقييم ات٠طط والبرامج التشغيلية ات١طبقة -
 .بيان قدرة ات١ؤسسة على الاقتًاض -
 .ات١ساعدة في اتٗاذ القرارات ات٠اصة بالرقابة والتقييم -

 : 3وىناك بعض الأىداف اكتسبها التحلي ات١الر في وقتنا اتٟالر كالتالر
 .معرفة ات١ركز ات١الر للمؤسسة -
 .معرفة مركز قطاعات الذي ينتمي إليو -
 .مقارنة الوضعية العامة للمؤسسة مع ات١ؤسسات من نفس القطاع -
 .توجيو أصحاب الأموال والراغبتُ في الاستثمار في ت٥تلف المجالات والعائد ات١توقع لكل ت٣ال -
 .اقتًاح سياسات مالية لتغيتَ الوضعية ات١الية والاستقلالية للمؤسسة -
 .ات١ساعدة في اتٗاذ القرارات ات١الية بأقل تكلفة وأعلى عائد -

I.2.وسائل وأدوات التحليل المالي  . 
 .تتاح أمام المحلل ات١الر العديد من الأدوات التي تستخدم لتقييم الأداء وترشيد القرارات وتقييم ات١ركز ات١الر والنقدي

I. 2.1 .مؤشرات التوازن النقدي: 
. وىناك عدة مؤشرات يستند عليها ات١ستَ ات١الر لإبراز مدى توازن ات١ؤسسة

 
 

                                                           
. 79، ص 1980 دار النهضة العربية، بتَوت، ، الإدارة المالية،تٚيل أتٛد توفيق-  1  
.161، ص 2010، 1، دار كنوز ات١عرفة العلمية للنشر والتوزيع، الأردن عمان، ط الإدارة المالية الدولية والعالميةت٤مد أتٛد الكايد، -  2  

3 .167ىيثم ت٤مد الزغبي، نفس ات١رجع سابق ذكر، ص - 
3
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I.2.1.1.رأس المال العامل الصافي : 
وىو من أىم مؤشرات التوازن ات١الر ويسمى أيضا ىامش الأمان، ويعرف بأنو فائض الأموال الدائمة على الأصول 

.1الثابتة تٔعتٌ حصة من الأموال الدائمة التي تٯكن توجيهها لتمويل الأصول ات١تداولة  
: وتٯكن حسابها من اتٞهتتُ للميزانية ت٫ا

. (في الأجل الطويل) من أعلى ات١يزانية
. أصول غتَ جارية– أموال دائمة =            رأس ات١ال العامل الصافي

. (في الأجل القصتَ) من أسفل ات١يزانية
. ديون قصتَة الأجل– أصول متداولة =           رأس ات١ال العامل الصافي

: 2توجد عدة أنواع لرأس ات١ال العامل صافي، حيث حسب مليكة زغيب و ميلود بوشنقتَ توجد أربعة أنواع
بو ت٣موع عناصر الأصول ات١تعلقة بالنشاط الاستغلالر،  ت٭سب  يقصد: رأس ات١ال العامل الإتٚالر (1

 :بطريقتتُ
 

  

. وات٢دف من الدراسة ىو البحث عن قيمة ات١بالغ التي مولت بها ات١ؤسسة أصوت٢ا ات١تداولة
وىو الفرق بتُ الأصول ات١تداولة والديون قصتَة الأجل وغالبا ما يكون : (الدائم)رأس ات١ال العمل الصافي  (2

 :رقما موجبا ويعتبر مقياسا للسيولة،  وت٭سب كما يلي
 الأصول الثابتة– ت٣موع الأصول الدائمة = رأس ات١ال العامل الصافي

ىو ات١قدار ات١تبقي من الأموال ات٠اصة بعد ت٘ويل الأصول الثابتة ، وت٭سب بإحدى : رأس ات١ال ات٠اص (3
 :العلاقات

الأصول الثابتة – الأموال ات٠اصة = رأس ات١ال ات٠اص
ت٣موع الديون – الأصول ات١تداولة = رأس ات١ال ات٠اص

. وىو من أجل معرفة مدى استقلالية ات١ؤسسة اتٕاه الغتَ ومدى ت٘كنها من التمويل استثمارىا من أموات٢ا الذاتية

                                                           
1
 -Tierre conson , la gestion financier de l’entreprise, 5 eme édition paris, 1977, p 65 . 

.49، ص 2010 ديوان ات١طبوعة اتٞامعية للنشر والتوزيع، اتٞزائر، التسيير المالي،مليكة زغيب وميلود بوشنقتَ، - 2  

ت٣موع الأصول ات١تداولة = رأس ات١ال العامل الإتٚالر
أصول الثابتة – ت٣موع ات١يزانية = رأس ات١ال العامل الإتٚالر
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 وىو ت٣موع ات١واد الأجنبية في ات١ؤسسة والتي تعتبر كمورد ضروري لتنشيط :رأس ات١ال العامل الأجنبي (4
 :عملية الاستغلال، وت٭سب بالعلاقة التالية

ديون قصتَة الأجل + ديون طويلة الأجل = رأس ات١ال العامل الأجنبي
رأس ات١ال العامل -رأس ات١ال العامل الإتٚالر= رأس ات١ال العامل الأجنبي

ات٠اص 
وىو تٖديد مدى الالتزام ات١ؤسسة اتٕاه الغتَ اظهر نسبة ات١بالغ ات٠ارجية التي مولت أصوت٢ا ىذا بدوره ت٭دد لنا 

  .(الأجانب)ارتباط مؤسسة بالغتَ
I.2.1.2.احتياجات رأس المال العامل : 

احتياجات رأس ات١ال العامل ىو الفرق بتُ احتياجات الدورية ات١همة وات١وارد الدورية في ات١ؤسسة أثناء دورة 
نشاطها، عليها أن تغطي ت٥زوناتها ومدينوىا بالديون قصتَة الأجل، أي ىو اتٟجم من الأموال الدائمة الواجب 

توفتَه لتمويل ات١وجودات ات١تداولة والذي يضمن تٖقيق التوازن ات١الر الضروري للمؤسسة، فإذا كان ىناك فرق 
موجب بتُ طرفتُ فهو يعبر عن حاجة ات١ؤسسة إلذ موارد أخرى تزيد مدتها عن دورة الواحدة، وتتغتَ احتياجات 

: وت٭سب بالعلاقة التالية. 1رأس ات١ال العامل من سنة إلذ أخرى ت٘اشيا مع تغتَ نشاط ات١ؤسسة
-ديون قصتَة الأجل)-(القيم اتٞاىزة-ت٣موع الأصول ات١تداولة)=احتياجات رأس ات١ال العامل

 (السلفيات ات١صرفية أو تسبيقات البنكية
I.2.1.3.  الخزينة: 

وىي الأموال اتٞاىزة أو الأموال تٖت التصرف، وىي كل الأموال التي ت٘تلكها ات١ؤسسة وات١وجودة في صندوقها 
ات٠اص أو ات١صرف أو ات١ركز الصكوك البريدية، والتي تستطيع أن تتكون ات٠زينة من استخدامها فورا تٓلاف الأموال 

. 2التي تٖصل عليها من آجال قصتَة أو متوسطة
:  وتأخذ ات٠زينة وضعيتتُ ت٫ا

 
احتياجات رأس ات١ال العامل – رأس ات١ال العامل = ات٠زينة 

تسبيقات البنكية – القيم اتٞاىزة = ات٠زينة 
 

                                                           
1
.  148، ص 2001، ديوان ات١طبوعات اتٞامعية، بن عكنون اتٞزائر،  تقنيات البنوكالطاىر لطرش،-  

  .148نفس ات١رجع السابق، ص -  2
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I. 2.2 .نسب التوازن المالي: 
تعتبر النسب ات١الية من الأدوات ات١فيدة في التحليل ات١الر وذلك لأنها تسمح بإعطاء تفستَ لنتائج السياسات 
ات١تخذة من طرف ات١ؤسسة، وتعتبر كذلك أىم وسيلة للتحليل في الدراسة ات١ركز ات١الر واتٟكم على النتائج، حيث 

أن النسبة ىي العلاقة بتُ قيمتتُ ذات معتٌ على ات٢يكل ات١الر أو الاستغلال، وتأخذ ىذه القيم من اتٞدول تٖليل 
. الاستغلال أو من ات١يزانية أو كلات٫ا

وبالرغم من تنوع وتعدد مداخل التحليل ات١الر إلا أنو من ات١مكن تصنيف النسب ات١الية إلذ أربعة أنواع رئيسة 
: 1ىي

 نسب التمويل والاستقلالية ات١الية. 
 نسب السيولة. 
 نسب النشاط. 
 نسب ات١ردودية. 

I.2.2.1.نسب التمويل و الاستقلالية المالية : 
ت٘كننا ىذه النسب من دراسة وتٖليل النسب التمويلية أي اكتشاف مدى مسات٫ة كل مصدر ت٘ويلي في ت٘ويل 

 :الأصول بصفة عامة والأصول الثابتة بصفة خاصة، نلخص النسب في اتٞدول التالر
: ملخص نسب التمويل والاستقلالية المالية  (:01-01)الجدول رقم

نسبة التمويل نسبة التمويل الدائم النسب 
ات٠اص 

نسبة التمويل 
ات٠ارجي 

نسبة الاستقلالية 
ات١الية 

 الأموال دائمةالصيغة الرياضية 
الأصول الثابتة 

 الأموال ات٠اصة
الأصول الثابتة 

 ت٣موع الديون
ت٣موع الأصول 

 الأموال ات٠اصة
ت٣موع الديون 

تشتَ ىذه النسبة التفستَ 
إلذ مستوى تغطية 
الأصول الثابتة 
بالأموال الدائمة 
وت٘ثل ىامش أمان 
إذا كان أكبر من 

وتعتٍ مدى تغطية 
ات١ؤسسة لأصوت٢ا 
الثابتة بأموات٢ا 

ات٠اصة أي قدرة 
أموال ات١سات٫ة على 

تغطية أصوت٢ا 

وتسمى أيضا نسبة 
القدرة على الوفاء، 
تبتُ ىذه النسبة 
مستوى تغطية 

موجودات ات١ؤسسة 
. بأموال خارجية

تشتَ ىذه النسبة إلذ 
وزن الديون داخل 

ات٢يكل ات١الر 
للمؤسسة وت٬ب أن 

يكون أكبر أو يساوي 
 ت٦ا يعتٍ أن الأموال 1

                                                           
1
، 43، ص 2012، 2 ديوان ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، طالتسيير المالي،مبارك لسلوس، -  
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ات٠اصة أكبر من . الثابتة. 1
الديون ت٦ا ت٬عل 

ات١ؤسسة مستقلة في 
. اتٗاذ قراراتها

. 45 44نفس ات١رجع السابق،ص ص  من إعداد الطالبتتُ باعتماد على مرجع مبارك لسلوس،:المصدر

I.2.2.2.نسب السيولة: 
تستخدم للحكم عادى مدى قدرة ات١ؤسسة في مواجهة التزاماتها قصتَة الأجل وبالتالر فهي تقيس وضعية 

.  1ات١ؤسسة من حيث توازنها ات١الر قصتَة الأجل أي أنها تهدف إلذ تٖليل وتقييم مركز رأس ات١ال العامل
: وتقاس نسب السيولة ات١ؤسسة من خلال ىذه النسب

. ملخص نسب السيولة: (02-01)الجدول رقم
 النسب نسبة السيولة العامة نسبة السيولة ات١ختصرة نسبة السيولة اتٞاىزة

 القيم اتٞاىزة
 ديون قصتَة الأجل

القيم الغتَ +القيم اتٞاىزة)
 (اتٞاىزة

 ديون قصتَة الأجل

 الأصول ات١تداولة
 الديون قصتَة الأجل

 الصيغة الرياضية

توضح ىذه النسبة مقدار 
النقدية لدى ات١ؤسسة 

ت١واجهة التزاماتها وأفضل 
 0.2تكون ت٤صورة بتُ 

 وخروجها عن ىذا 0.3و
المجال يعتبر تٕميد 

 .الأموال

 ىذه النسبة مدى ينتب
تغطية كل الديون قصتَة 
الأجل بواسطة اتٟقوق 

ات٠اصة في ت١ؤسسة، فالقيم 
اتٞاىزة وغتَ اتٞاىزة ىي 
أسرع استجابة لتسديد 
الديون ات١ستحقة من 

ات١خزونات وأفضل تكون 
 .0.5 و0.3ت٤صورة بتُ 

توضح ىذه النسبة درجة  
تغطية  الأموال ات١تداولة 

للديون قصتَة الأجل كلما 
كانت ىذه النسبة أكبر 

 كانت ات١ؤسسة في 1من 
 .حالة جيدة

 التفستَ

. 38من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على مرجع زغيب مليكة و بوشنقتَ ميلود، نفس ات١رجع السابق، ص : المصدر
 

                                                           
.37مليكة زغيب و ميلود بوشنقتَ، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص -  1  
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I.2.2.2.نسب النشاط:  
تقيس مدى فعالية استخدام ات١وارد الداخلية للمؤسسة حيث تأخذ بعتُ الاعتبار حجم نشاط ات١ؤسسة تعتبر 

 :، نوضح نسب النشاط في اتٞدول التالر1تكملة للنسب ات٢يكلية
. ملخص نسب النشاط: (03-01)  الجدول رقم
معدل دوران الأموال معدل دوران رأس ات١ال النسب 

ات٠اصة 
معدل دوران ات١خزون 

 صافي ات١بيعاتالصيغة الرياضية 
ات١وجودات 

 صافي ات١بيعات
الأموال ات٠اصة 

 مبيعات البضائع
متوسط ات١خزون 

تظهر ىذه النسبة مسات٫ة التفستَ 
كل دينار من الأموال 
ات١ستثمر في ات١بيعات 

ولكن ارتفاع معدل دوران 
أس ات١ال ات١ستثمر 

لا يعتٍ  (ات١وجودات)
بالضرورة زيادة أرباح 

. ات١ؤسسة

تظهر ىذه النسبة 
إمكانية الدينار من 
الأموال ات٠اصة على 

تٖقيق مبيعات ات١ؤسسة 
وارتفاع ىذه النسبة مؤشر 

. على كفاءة الاستثمار

تظهر ىذه النسبة سرعة 
اتٟركة كلما ارتفعت ىذه 
النسبة كان ذلك مؤشرا 
على كفاءة ات١ؤسسة 

وتدل على مدى تٖكمها 
. في تسيتَ ت٥زونها

 .190، نفس ات١رجع السابق، ص Elie cohenعداد الطالبتتُ بالاعتماد على ات١رجع إمن : المصدر
I.2.2.3.نسبة المردودية: 

تقيس ىذه النسب مدى تٖقيق ات١ؤسسة بأداء الأنشطة كما أنها تعبر عن مصلحة النتائج السياسات وقرارات 
التي اتٗذتها إدارة ات١ؤسسة فيما يتعلق بالسيولة وات١ديونية، وىي تعطي إجابات نهائية عن كفاءات العمة لإدارة 

: نوضح ىذه النسب من خلال اتٞدول التالر. 2ات١ؤسسة
. ملخص النسب المردودية: (04-01)الجدول رقم

نسبة ات١ردودية الاستغلالية نسبة ات١ردودية الاقتصادية نسبة ات١ردودية ات١الية النسب 
 نتيجة الدورة الصافيةالصبغة الرياضية 

الأموال ات٠اصة 
نتيجة الدورة الصافية 

ت٣موع الأصول 
نتيجة الدورة الصافية 

مبيعات السنوية الصافية 

                                                           
1 -Elie cohen, analys financiere, 4eme Edition, 1997, p190 . 

2
. 78، ص 1998 دار اتٞامعية، الإسكنندرية، الإدارة المالية والتمويل،ت٤مد صالح اتٟناوي، - 
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تقيس ىذه النسبة قدرة التفستَ 
ات١ؤسسة على تٖقيق أرباح 
صافية مقابل كل وحدة 
نقدية من أموال ات٠اصة 

. ات١ستعملة

ىي قدرة ات١ؤسسة على 
تٖقيق أرباح ملائمة وكافية 

مقارنة برأس ات١ال 
. ات١ستثمر

تقيس ىذه النسبة مقدار 
من الأرباح التي حققت 
مقابل كل وحدة صافي 

ات١بيعات بتحديد سعر البيع 
. الواجب لكل وحدة

 .78من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على ات١رجع ت٤مد صالح اتٟناوي، نفس ات١رجع السابق، ص : المصدر

I.3.مصادر المعلومات التحليل المالي  .
. وتكون مصادر معلومات التحليل ات١الر من الوثائق المحاسبة للمؤسسة وخاصة القوائم ات١الية العامة

I.1.3.الميزانية: 
. وتصنف إلذ ميزانية مالية و ميزانية مالية ت٥تصرة وات١يزانية الوظيفية

I.3.1.1.الميزانية المالية : 
تعتبر ات١يزانية ىي أساس الذي ينطلق منو التحليل ات١الر باعتبارىا الوثيقة التي تٖتوي على كافة قيم ت٦تلكات 

وديون ات١ؤسسة، وتسمح بدراسة التوازن ات١الر من خلال الربط بتُ عناصر الأصول وات٠صوم تبعا للوظائف 
 (.01-01انظر الملحق رقم ). الأساسية خلال السنة قيد الدراسة

: عناصر الميزانية المالية
حتى تٯكن فهم الصورة الكاملة للميزانية ت٬ب على مستخدم القوائم ات١الية تفهم العناصر التي تتكون منها والعلاقة 

: ، عناصر ات١يزانية ىي1التي تربط بتُ تلك العناصر
 الأصول ىي مورد يراقبو كيان معتُ بسبب أحداث وقعت وترتقب منها جتٍ مزايا :في جانب الأصول نجد

 :اقتصادية مستقبلية وتنقسم إلذ نوعتُ
 وىي أصول ت٥صصة للاستعمال بصورة مستمرة تٟاجة نشاطات ات١ؤسسة مثل :الأصول الغتَ اتٞارية 

وتثبيتات ات١الية من حسابات الدائنة على . لخا...التثبيتات العينية كالأراضي ، بناءات، معدات النقل
التي تلي إقفال السنة  لخ، أو يتم حيازتها في غضون أشهر السنةا...إت٬ار التمويل، سندات ات١سات٫ة

 .ات١الية

                                                           
1
. 81 80، ص ص 2009 مارس 25، تاريخ 19، العدد الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية-  
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 دائرة الاستغلال إطارستهلاكو في اوىي أصول يرتقب الكيان إمكانية ت٧اره أو بيعو أو : الأصول اتٞارية 
معاملات أو ت١دة قصتَة يرتقب الكيان إت٧ازىا في  غضون  العادي، أو يتم حيازتها أساسا لغايات إجراء

 للقيود، استعمات٢اتٮضع  لتي تلي تاريخ إقفال السنة ات١الية، أو ت٘ثل أموال ات٠زينة التي لااأشهر السنة 
كالزبائن، أموال ات٠زينة ات١وجودة في الصندوق، ضرائب والرسوم، ات١خزون من ات١واد الأولية وات١نتجات 

 .الخ...التامة
إن ات٠صوم ىو الالتزام الراىن للكيان ات١تًتب على أحداث وقعت سابقا وت٬ب أن : في جانب الخصوم نجد

: يتًتب على انقضائها بالنسبة للكيان خروج موارد ت٘ثل منافع اقتصادية وينقسم إلذ
 وىي التي تكون قبل عمليات التوزيع ات١قررة أو ات١قتًحة عند تاريخ الإقفال، مع : رؤوس الأموال ات٠اصة

 . والنتيجة الصافية للسنة ات١الية والعناصر الأخرىوالاحتياطات (في حالة الشراكة)ت٘ييز رأس ات١ال الصادر 
 تشمل تٚيع العناصر ات٠صوم التي لا ت٘ثل خصوما جاريا كالقروض والديون ات١الية، :ات٠صوم الغتَ اتٞارية 

 .لخا...ناتووات١ؤ
 لخا... وىي خصوم كات١ورد، الضرائب:ات٠صوم اتٞارية. 

I.3.1.2.الميزانية المالية المختصرة: 
ات١يزانية ات١الية ات١ختصرة ىي اتٞدول الذي يظهر لنا المجاميع الكبرى للميزانية ات١الية حسب مبدأ إستحقاقية 

ات٠صوم وسيولة الأصول مع مراعاة في عملية التقسيم و التجانس بتُ العناصر كل ت٣موعة، تٯكن أن تأخذ ات١يزانية 
ات١الية ات١ختصرة أشكال ىندسية ت٥تلفة ت٘كننا من ملاحظة السريعة للتطورات التي تطرأ على عناصر في فتًات 

: ، وتٯكن ت٘ثيل ات١يزانية ات١ختصرة على شكل مربع1متتالية
الأصول الدائمة الأصول الثابتة 

ديون قصتَة الأجل الأصول ات١تداولة 
 
 
 
 
 

                                                           
1
. 40ص ، 1998دار المحمدية العامة، ، تقنيات مراقبة التسييرناصر دادي عدون، -  
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I.3.1.3.الميزانية الوظيفية :
بالقيمة الأصلية  (عناصر  الأصول)والاستخدامات  (عناصر ات٠صوم)ىي أداة التحليل ات١الر تقيم فيها ات١وارد     

أي الإتٚالية لتدفقات الإيرادات والنفقات، وحسب ىذا التحليل فإن ات١ؤسسة عبارة عن وحدة اقتصادية ومالية 
:1تضمن تٖقيق وظائف التمويل الاستثمار والاستغلال  

 إلذ بالإضافة تضم حسابات الأموال ات٠اصة والديون ات١الية مهما كان تاريخ استحقاقها، :وظيفة التمويل -
 .الإىتلاكات وات١ؤونات

 وتضم حسابات الاستثمارات ات١عنوية ات١ادية وات١الية مهما تكن مدة حياتها، وكذلك :وظيفة الاستثمار -
 . الواجب توزيعها على عدة دورات وعلاوات تسديد السنداتات١صاريف

 تضم اتٟسابات ات١تبقية سواء ات١رتبطة مباشرة بدورة الاستغلال أو ات١تعلقة بالعمليات :يفة الاستغلالظو -
 .ات١ختلفة وكذا النقديات ات١وجبة والسالبة

وتهدف ات١يزانية الوظيفية على التحليل نشاط ات١ؤسسة وفقا ت١ختلف مراحل وأطوار العمليات فيها، أي تقسيم 
  .عناصر ات١يزانية غلى استعمالات وموارد حسب مصدرىا، وىنا نهتم تٔصدر الأموال وبوجهتها

I.3.2.جدول حسابات النتائج: 
ىو الكشف ت٤اسبي يستخدم في التحليل ات١الر كمتم للميزانية المحاسبية، الغرض منو تٖليل أنشطة ات١ؤسسة 

للحكم على ت٧اح أو فشل القرارات ات١الية ات١تخذة من طرف ات١ؤسسة ويبتُ اتٞدول مصادر الأموال و 
 (02-01أنظر الملحق رقم ). 2استخداماتها، فجدول حسابات النتائج يتًجم نشاط ات١ؤسسة خلال دورة معينة

: 3وفيما يلي توضيح لكل عناصر حساب النتائج
 وتٯثل ت٣موع منتجات تٚيع أصناف السلع وات٠دمات ات١نتجة من طرف ات١ؤسسة، :إنتاج السنة ات١الية 

ويضمن كل ات١بيعات البضائع ات١نتجات ات١صنعة، مبيعات ات٠دمات وات١نتجات ات١لحقة، تغتَ ات١خزونات 
 .وات١نتجات جاري إت٧ازىا الإنتاج ات١ثبت بالإضافة إلذ إعانات الاستغلال

 السلع مشتًيات يتمثل في ت٣موع إستهلاكات ات١ؤسسة خلال السنة ات١الية من : السنة ات١اليةاستهلاك 
 .وات٠دمات، خدمات خارجية وإستهلاكات أخرى بهدف ت٦ارسة أنشطتها

                                                           
. 65زغيب مليكة و بوشنيقر ميلود، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص  - 1
2
. 25مبارك لسلوس، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص -  

 .27نفس ات١رجع السابق، ص  - 3
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 ت٘ثل الثروة اتٟقيقية التي أضافتها ات١ؤسسة مهما كان نوعها، فالقيمة ات١ضافة تتًجم ما :القيمة ات١ضاف 
أضافتو ات١ؤسسة ضمن نشاطها وتعكس الفعالية التي تم بها دمج عناصر الإنتاج من رأس مال ويد عاملة 

 . السنة ات١اليةواستهلاكوغتَىا، وىي ت٘ثل الفرق بتُ إنتاج السنة ات١الية 
 يقيس الفائض الإتٚالر للاستغلال الربح الاقتصادي ات٠ام الناجم عن دورة :الفائض الإتٚالر للاستغلال 

الاستغلال، وىو تٯثل الفرق بتُ القيمة ات١ضافة وأعباء العمال والضرائب والرسوم والتسديدات ات١ماثلة 
 القرارات ات١الية الاعتباريأخذ بعتُ   الضريبة على الأرباح من جهة أخرى، وبالتالر فهو لاماعدا

 .والسياسات   اتٞبائية التي تتخذىا ات١ؤسسة
 بات١نتجات والأعباء الاستغلال ويتم التوصل إليها بعد أن يعدل الفائض الإتٚالر عن :النتيجة العملياتية 

 . عن خسائر القيمة وات١ؤوناتواستًجاعوكذلك تٔخصصات الإىتلاكات وات١ؤونات  العملياتية الأخرى
 . ات١اليةات١نتجات وتكون من خلال طرح الأعباء ات١الية من :النتيجة ات١الية 
 ووىي النتيجة تٚيع الأنشطة العادية التي تقوم بها ات١ؤسسة قبل خصم :النتيجة العادية قبل الضرائب 

 (العادية)الضرائب منها، وت٭صل عليها من خلال تٚع النتيجة العملياتية مع النتيجة ات١الية، وت٘ثل النتيجة 
 .المحققة على أثر الأنشطة اتٞارية للمؤسسة

 و ىي نتيجة الأنشطة العادية التي تقوم بها ات١ؤسسة بعد خصم :النتيجة الصافية للأنشطة العادية 
 .الضرائب منها

.  ىي نتيجة الأنشطة غتَ ات١تكررة والتي تقوم بها ات١ؤسسة في حالات استثنائية عارضة:النتيجة غتَ العادية 
 .لخا...مثل خسائر نزع ات١لكية، كارثة غتَ متوقعة

 وىي نتيجة ت٣موع الأنشطة التي تقوم بها ات١ؤسسة بعد خصم الضرائب واجب :صافي نتيجة السنة ات١الية 
. الدفع

I.3.3.جدول تدفقات الخزينة  :
يهدف جدول تدفقات ات٠زينة إلذ إعطاء مستعملي الكشوفات ات١الية أساسا لتقييم مدى قدرة ات١ؤسسة على 
توليد السيولة النقدية وما يعادت٢ا وكذلك معلومات حول استخدام ىذه السيولة، وىو يقدم مدخلات وت٥رجات 

. 1السيولة اتٟاصلة أثناء السنة ات١الية حسب مصدرىا باستعمال إحدى الطريقتتُ ات١باشرة أو غتَ ات١باشرة
 

                                                           
1
. 62، ص 2011، ديوان ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، المحاسبة العامةكتوش عاشور، -  
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: نموذج تدفقات الخزينة
ىناك العديد من ت٪اذج جدول تدفقات ات٠زينة صادرة عن ىيئات مالية وجامعات ومعاىد متخصصة وفرق 

. تْث وت٤للتُ ماليتُ وغتَىا، ولكل ت٪وذج خصوصيتو في التحليل تتناسب مع كل حالة
 :جدول تدفقات ات٠زينة حسب الطريقة ات١باشرة (1

يركز ىذا النموذج على دورتي الاستغلال والاستثمار، إذ يتوجب على ات١ؤسسة توليد الفوائض اعتمادا على 
الاستغلال، واعتبار دورتي الاستدانة والتمويل ملجأ استثنائي يتم اللجوء إليو فقط في حالة عدم ت٘كن النشاط من 

انظر ) .1التمويل نفسو ذاتيا، وعليو تٯكن استخدامو في ات١ؤسسات التي تنشط في الاقتصاديات غتَ الرأتٝالية
 (03-01الملحق رقم 

 :جدول تدفقات ات٠زينة حسب الطريقة الغتَ ات١باشرة (2
ىذا اتٞدول تم تبنيو من طرف ت٣لس ات٠براء المحاسبتُ، ات٢دف منو ىو ت٘ثيل إيرادات ونفقات ات١ؤسسة لدورة 

معينة وذلك بتقسيمها حسب الوظائف الثلاث الكبرى للنشاط أي من استغلال، الاستثمار والتمويل تْيث ت٧د 
 (04-01انظر الملحق رقم ) :2ما يلي

  الاستغلالتدفقات ات٠زينة ات١تولدة عن. 
  الاستثمارتدفقات. 
 تدفقات التمويل. 

I.4.خطوات ونتائج التحليل المالي  :
. الأول عن خطوات التحليل ات١الر أما الثاني عن نتائجوزء ، الججزأينسوف نتطرق في ىذا ات١طلب إلذ 

I.1.4.خطوات التحليل المالي : 
رغم ما بيناه سابقا من وسائل وأدوات ومصادر ات١علومات فإن ىناك خطوات يعتمد عليها التحليل ات١الر،    

:3حيث حسب ىيثم ت٤مد الزغبي ات٠طوات ىي  

                                                           
. 201، ص 2006،جامعة ورقلة،اتٞزائر، 1، دار وائل للنشر والتوزيع، طالتسيير المالي دروس وتطبيقاتإلياس بن ساسي ويوسف فريشي، -  1

.202، ص  الذكر نفس ات١رجع السابق،إلياس بن ساسي ويوسف فريشي-  2  
 .161ىيثم ت٤مد الزغبي، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص -  3
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 وىو عبارة عن فرز وتٕزئة اتٟقائق ات٠اصة ت٣موعة الأرقام ات١أخوذة من القوائم ات١الية وتبويبها في :التصنيف .1
جزيئات التي تتكون منها، ووضع ىذه اتٞزيئات مع بعضها البعض في ت٣موعات متجانسة، والغرض 

 .الأساسي من الأرقام تٖت البحث والتحليل في صورة تٯكننا من القيام تٔقارنة بتُ ىذه ات١علومات
 وتعتٍ بها مقارنة الأرقام اتٞزئية في كل بند مع بعضها البعض ومقارنة المجموعات المحددة في البند :ات١قارنة .2

  والتصنيف وات١قارنة لاالأرقامالواحد بالمجموعة الكلية وتساعد ىذه ات١قارنات على كشف العلاقات بتُ 
يقتصران على القوائم ات١الية ات٠اصة بات١ؤسسة ت١دة واحدة بل تشمل أكثر من فتًة ت٤اسبة وقد ت٘تد إلذ 

 .القوائم ات١الية ات٠اصة بأكثر من مؤسسة واحدة من نفس القطاع
 بتُ الأرقام من خلال البحث والدراسة اكتشافها عبارة عن الوقوف على العلاقة التي يتم :الاستنتاج .3

 ت٦ا ات٨رافات واكتشافومعرفة أسباب قيام ىذه العلاقة وبيان مدى قبول الوضع الذي ت٘ثلو ىذه الأرقام 
 .يساعد على العثور على أفضل الوسائل لعلاج تلك ات١شاكل

وبالتالر تٯكن للإدارة ات١الية أن تٖكم حكما سليما على ات١ركز ات١الر للمؤسسة وقدر إمكانيتها ومقدرتها، وكل ىذا 
. يوفر الأساس السليم للتخطيط ات١الر والرقابة

:نتائج التحليل المالي.2.4. I 
بعدد إجراء الفحص الدقيق للمعلومات ات١الية للمؤسسة ومعاتٞتها باستعمال وسائل التحليل تستخلص النتائج 

:1ىذه الأختَة تٗتلف حسب وضعية المحلل ات١الر بالنسبة للمؤسسة الداخلي وات٠ارجي  
 نتائج التحليل الداخلي: 

 . التي يقوم بها ات١ؤسس في ميدان ات١الرالأعمال حول ملاحظات -
 .تقييم النتائج ات١الية وبواسطتها يتم تٖديد الأرقام ات٠اضعة للضرائب -
 .تقييم الوضعية ات١الية ومدى استطاعة ات١ؤسسة لتحمل نتائج القروض -
 .اقتًاح سياسة مالية لتغيتَ مالية استقلالية ات١ؤسسة -
 .مقارنة الوضعية ات١الية العامة للمؤسسة مع ات١ؤسسات الأخرى في نفس القطاع -

 نتائج التحليل ات٠ارجي: 
 . حكم على فتًة التسيتَ للفتًة تٖت التحليلإعطاء -

                                                           
.96 95ناصر دادي عدوان، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص ص -  1
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السياسات ات١الية والإنتاجية والتنموية والتوزيعية للفتًة تٖت  الإطلاع على مدى صلاحية -
 .التحليل

 .(مثلا)التحقق من ات١ركز ات١الر والأخطار ات١الية التي قد تتعرض ت٢ا ات١ؤسسة بواسطة ات١ديونية  -
 والاستفادةوضع ات١علومات أو النتائج ات١توصل إليها كأساس للتقديرات ات١ستقبلية لوضع البرامج  -

 .منها في مراقبة نشاط ات١ؤسسة

II. اتخاذ القرارمدخل إلى عملية: 
ن عملية اتٗاذ القرار تستخدم ت١عاتٞة ات١شكلات القائمة أو ت١واجهة اتٟالات أو ت١واجهة اتٟالات أو موقف إ

ت٤كمة الوقوع أو لتحقيق أىداف موسومة ،و من ىدا ات١بدأ أردنا أن نوضح دلك في ىدا ات١دخل من خلال تناول 
 .تعريف عملية صنع القرار و اتٗاذه و ات١راحل التي تٯر من خلات٢ا و العوامل ات١ؤثرة على عملية اتٗاذ القرار 

II.1.مفهوم عملية اتخاذ القرار وصنعو. 
II.1.1 .مفهوم عملية اتخاذ القرار: 

 :للقرار عدة تعاريف نذكر منها
مسلك معين أو محدد من بين مجموعة البدائل بمواجهة " حسب على خلف حجاجة يعرف اتٗاذ القرار ىو

 .1" احتمالات المستقبل
اختيار أفضل البدائل المتاحة ،بعد القيام بدراسة " حسب خليل ت٤مد اتٟسن السماع يعرف بأن اتٗاذ القرار ىو

 . 2" مستفيضة للنتائج المتوقعة من كل بديل،و أثرىا في تحقيق الأىداف المطلوبة
عملية اختيار أفضل البديل واحد من بين بديلين محتملين أو أكثر، "أما حسب ت٤مد حافظ حجازي بأنو ىو 

لتحقيق ىدف أو مجموعة من الأىداف في خلال فترة زمنية معينة، وفي ضوء معطيات كل من البيئة الداخلية و الخارجية، 
 . 3"و الموارد المتاحة للمنظمة

II.2.1.تعريف صنع القرار: 
العملية التي يتم من خلالها تحديد و حل المشكلات و تتضمن عملية صنع القرار "  حسب ىيلفا دومند بأنو ىو

 : 4"مرحلتين رئيسيتين ىما

                                                           
1
. 11،ص2004 ،1 ،دار قنديل و التوزيع ،عمان ،طاتخاد القرارات الإداريةعلى خلف حجاجة ، - 

. 25،ص2016 ،دار ات١ستَة للنشر و التوزيع ،عمان ،مبادئ الإدارةخليل ت٤مد اتٟسن الشماع ، -  2
. 105، ص2006، 1، دار الوفاء للنشر الإسكندرية، مصر، طبعةدعم القرارات في المنظماتت٤مد حافظ حجازي، -  3
. 4،ص1991مصطفي إدريس ،مطابع أطلس الأفست ،الرياض،: ،دليلك العلمي في إدارة ،ترتٚة اتخاد القرارات الفعالةىيلفا دومند ،-  4
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 و يتم فيها تٕميع ورصد ات١علومات بشأن الظروف البيئية و التنظيمية، ودلك : ات١شكلة مرحلة تٖديد
 .بغرض التعرف على ت٣الات ات١شاكل و تشخيصها و تٖديد أسبابها

  يتم تٖديد بدائل التصرفات و تقيمها و اختيار البديل الأمثل في الظروف التأكد : مرحلة حل ات١شكلة
 .التام و الظروف عدم التأكد

من خلال ما ، 1 "العملية التي تتعلق بالتطورات و الأحداث الجارية حتى لحظة الاختيار و مايليها" صنع القرار ىو
سبق ت٨اول توضيح الفرق بتُ ات١فهومتُ نعرض مراحل صنع القرار ، التي تبدأ تٔرحلة تٖديد ات١شكلة و تعيتُ 

الات٨راف ، تٚع ات١علومات ذات صلة بات١شكلة،تشخيص ات١شكلة و تٖليلها ،تٖديد جذور ات١شكلة على وجو 
 . الدقة ،تٖديد ات١صادر ،إنشاء معايتَ للحلول الناتٚة ، تقييم البدائل و اختيار اتٟل البديل الأنسب لتنفيذ القرار

II.2 .مراحل وأساليب عملية اتخاذ القرار: 
ت٘ر عملية اتٗاذ القرار بعدة مراحل كل مرحلة تٖتاج إلذ عدة خطوات و إجراءات و دلك بهدف الوصول إلذ 
قرارات سليمة ،و تٮتلف عدد ىذه ات٠طوات و طريقة ترتيبها باختلاف ات١فكرين و ىناك تصنيفات ت٥تلفة تٔراحل 

  :2و خطوات اتٗاذ القرار الإداري و كل تصنيف تٯثل وجهة نظر معينة كما ىو موضح في الشكل
 .مراحل وأساليب عملية اتخاذ القرار: (01-01)الشكل رقم 

                                                           
1
 .242،ص2001 ،دار الكتب العلمية ،للنشر و التوزيع ،القاىرة ،3 ،سلسلة إدارة في أسبوع اتٞزءإدارة العمليات و اتخاذ القرارات السليمة إيهاب صبيح ت٤مد زريق،- 

 .329ص ، 2008،عمانج، ات١ناه دار ،الإدارية القرارات اتخاذ في التربوية القيادة مهارات ،اتٟريري رافد - 2
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 .329ص ،نفس ات١رجع اتٟريري، رافد :رصدالم

II.1.2. مراحل اتخاذ القرار: 
 :وللاتٗاذ القرار عدة مراحل نذكرىا فيما يلي

 .المشكلة طبيعة تشخيص :الأولى المرحلة
 أبعادىا تٖديد و اتٟقيقية ات١شكلة عن التعريف ات١شكلة تشخيص ويعتٍ القرار، اتٗاذ عملية في خطوة أول تعتبر

 اتٟالة اختلاف نتيجة يتواجد الذي ات٠لل عن عبارة ىي فات١شكلةأسبابها  معرفة و لظهور الرئيسي السبب تٖري و
 ات١تغتَات إلذ  تشتَ.يكون أن ت٬ب وما فعلا ت٭دث ما بتُ الفرق ىو أو وجودىا، في ات١رغوبة اتٟالة عن القائمة
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 ثلاث بتُ التفريق تٯكن و المحدد ات٢دف مع تتلاءم لا ات١نظمة في الأداء مستويات جعل إلذ تؤدي التي ات١ستقلة
  1: ات١شاكل من أنواع

 نشاط في و تنفيذه و اليومي العمل بإجراءات تتصل التي ات١شاكل في النوع ىذا ويتمثل : التقليدية ات١شاكل
 متعلقة تكون وقد موضوعها و شكلها بذات حدوثها يتكرر روتينية تكون قد ات١شاكل وىذه ،ككل ات١ؤسسة
 الخ... خطواتو وستَ العمل شؤون بتصريف
  الشديد بالتأثتَ تتسم التي السياسات ورسم بالتخطيط تتصل التي ات١شاكل وىي :اتٟيوية الصبغة ذات ات١شاكل

 .ومستقبلها لأىدافها تٖقيقها و ات١ؤسسة نشاط انتظام على
  أو التنظيم أو التخطيط ضعف إلذ راجعة ات١شاكل ىذه مثل تكون وقد : طارئة بأمور ات١تعلقة ات١شاكل

. التنبؤ بها يصعب التي و ات١ؤسسة إطارىا في تعمل التي البيئية الظروف إلذ راجعة تكون قد و ات١وضوعة السياسات
 .البدائل وإيجاد المشكلة تحليل مرحلة :الثانية المرحلة

 الأولذ وىي ات١رحلة في بدقة تشخيصها تم التي ات١شكلة تٟل ات١ختلفة اتٟلول عن التحري أو التفتيش يقصد حلة
 و التحليل في المحلل قدرة على يعتمد وىذا تشخيصها، تم التي للمشكلة ت٥تلفة حلول أو بدائل اقتًاح تفتًض

 المحلل يقوم أن ت٬ب الآخرين، وخبرات ومعلومات السابقة ات٠برة على بالاعتماد جديدة حلول لإت٬اد الابتكار
 ت٢ذا و ات١ناسب، البديل اختيار و ات٠طأ في وقوعو عدم يضمن حتى البديلة اتٟلول من ت٦كن عدد اكبر بوضع

 كليا، أو جزئيا القرار متخذ إليها يسعى التي النتائج بعض تٖقيق في الإسهام البديل ىذا في يتوفر أن ت٬ب السبب
 ذلك و منفعة أو عينية، أو نقدية بقيم البديل ىذا عن معبرا القرار ت١تخذ ات١تاحة ات١وارد حدود في يكون أن و

 .الدراسة ىي ت٤ل التي ات١شكلة طبيعة حسب

 .البدائل تقييم :الثالثة المرحلة
 ات١شكلة، دراسة أثناء واضحة بصورة تتضح لا البدائل ىذه عيوب و مزايا أن في ات١رحلة ىذه صعوبة تتمثل

 و مزايا تبيان اجل من موضوعية أسس و ت١عايتَ وفقا التقييم يكون أن يفتًض و ات١ستقبل في فعلا لكنها تظهر
  2: التالية النواحي الاعتبار بعتُ الأخذ ت٬ب ات١فاضلة حالة وفي البدائل، ىذه من بديل كل عيوب

                                                           
 وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية ، ت٤اسبة تٗصص ، منشورة غتَ ماجستتَ رسالة )، المالية القرارات اتخاذ في المحاسبي المعلومات نظام دور اتٟكيم، عبد سليماني- 1

 .5، 4ص ص  ،  2013 ، )بسكرة خيضر ت٤مد جامعة التسيتَ،
 العلوم كلية ات١ؤسسات، مالية تٗصص ، منشورة غتَ ماجستتَ رسالة )،القرارات اتخاذ و للمؤسسة المالي الأداء تقييم في المالية المعلومات دور جليلة، خروف بن-  2

 .105،ص 2009 ،(بومرداس، بوقره ت٤مد جامعة التجارية، العلوم و التسيتَ علوم الاقتصادية
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 لتنفيذه ات١الية التكاليف لتنفيذه اللازمة ات١لائمة البشرية و ات١ادية الإمكانيات توفر مدى و البديل تنفيذ إمكانية
 لتنفيذه الاجتماعية و النفسية الانعكاسات .عنو تتولد أن تٯكن التي ات٠سائر و تٖقيقها يتوقع التي رباحالأ و

 عندما ات١طلوبة السرعة تٖقيقو يضمن الذي البديل اختيار .تنفيذه توقيت وحسن للبديل ات١رؤوستُ استجابة ومدى
 .وعاجلا ملما اتٟل يكون

 (. الأمثل البديل اختيار ) القرار اتخاذ : الرابعة المرحلة

 استنادا القرار باتٗاذ ات١دير يقوم وىنا للحل، ات١تاحة البدائل بتُ من الأفضل البديل اختيار ات١رحلة ىذه في ويتم
 و ات١تطلبات كافة بلائم البديل ىذا أن من التأكد ت٬ب ذلك قبل ولكن اختياره، تم الذي البديل الأفضل إلذ

 غتَ آخر حلا أحيانا يفضل فقد السابقة، ات١رحلة خلال الاعتبار بعتُ تؤخذ لد التي و للمشكلة الأخرى العوامل
 ات١ؤسسة في اتٟالية الظروف تكون أن أو التنفيذ سهولة مثل ضرورية ات١دير يراىا لاعتبارات الأفضل البديل أو اتٟل

 براعي ات١رحلة ىذه فان وىكذا التنفيذ، عن ات١سؤولية العاملتُ قبل من كبتَة مقاومة ت٬د أن يتوقع تْل تسمح لا
 :أت٫ها عوامل عدة

  .للمؤسسة اتٟالية للظروف و للمتطلبات ملائمة مدى و للتنفيذ اختياره تم الذي البديل قابلية من التأكد*
 .السائدة القانونية للمتطلبات وفقا إداري قرار بشكل البديل ت٢ذا العملية الصيغة*
  إذ فقط إدارة أو بقسم ات١تعلقة ليست و للمنظمة الكلية الأىداف تٖقيق في يساىم الذي البديل اختيار مراعاة*

 .تٖقيقها يستحسن أت٫ية اقل أىداف و تٖقيقها ينبغي مهمة أىداف إلذ الأىداف ىذه تصنيف تٯكن
 .الأنسب البديل تنفيذ عن ات١تًتبة الآثار الاعتبار بعتُ الأخذ*

 .متابعتو و القرار تنفيذ :الخامسة المرحلة
 على القائمتُ بتوجيو ات١رحلة ذههفقط  يقوم ات١دير و الآخرين، طريق عن يتم تنفيذه بان القرار طبيعة تتميز

 للتنفيذ، ات١تاحة ات١وارد و منهم كل من ات١طلوب الدور و ،بيو القيام عليهم يتوجب الذي العمل ت٢م التنفيذ مبينا
 اتٗاذ في ات١شاركة مبدأ خلال من ذلك ويتم أدائو، على تٖفيزىم و منفذيو قبل من القرار تفهم يتطلب وىذا

 و أىداف مع القرارات أىداف تنسجم أن جدا ات١هم ومن صنعهم، من القرار بان ات١نفذون يشعر حيث القرارات
 .1تٖسينو و أدائهم ت١ستوى ات١نفذين ىؤلاء رفع في ذلك ينعكس حيث تنفيذىا على القائمتُ طموحات

 

                                                           
 العلوم كلية ، في التسيتَ الكمية الأساليب تٗصص ، منشورة غتَ ماجستتَ ،رسالةالإنتاجي القرار اتخاذ في الأىداف متعددة الخطية البرمجة نموذج دور خالد، بوشارب- 1

. 1 7ص ،2014 بسكرة، خيضر ت٤مد جامعة التسيتَ، وعلوم التجارية و الاقتصادية
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II.2.2.أساليب عملية اتخاذ القرار : 
 :1حسب تٚال الدين العويسات تنقسم أساليب اتٗاذ القرارات إلذ أساليب كيفية و كمية وىي كما يلي

 :الأساليب الكيفية لاتخاذ القرار (1
 الأساليب هىذ تساعد وكذلك مسبقا مسطرة نتائج إلذ الوصول أو الأىداف لتحديد الأساليب ىذه تستخدم

 :يلي الأساليب ما ىذه بتُ ومن الأىداف لتحقيق ات١تبعة الوسائل تٖديد طريق عن ات٠اصة القرارات اتٗاذ في
 الشخصي الحكم: 

 وخاصة الأخرى للأساليب قياسا علمي غتَ أسلوب لأنو نظرا اتٞدلية الأساليب من الأسلوب ىذا يعتبر
 ت٢ا يتعرض  إلر وات١واقف ات١شاكل واختلاف طبيعة ىو الأسلوب ىذا استخدام دواعي ،لعل الكمية الأساليب

. الإنسانية والعواطف الاحتياجات قياس في ات١تمثلة الإنسانية ات١واقف وخاصة ات١دير
 تردد  وبدون قرار أي اتٗاذ تٯكن ،بواسطتها القرار متخذو عليها يرتكز  إلر القواعد أبرز من وتعتبر :الحقائق

 .يتخذ سوف الذي للقرار المحيطة وات١عطيات الظروف بكل القرار متخذ إحاطة إلذ راجع وىذا
 العلمي البحث ت٣الات في بادئ الأمر في الأسلوب ىذا تطبيق بدأ التجربة، أسلوب أيضا ويسمى :التجربة 

 الأسلوب ىذا يكون أن ت٬ب لا أنو غتَ .القرارات اتٗاذ ت٣ال في منو للاستفادة الإدارة إلذ تطبيقو  انتقلثم
 .السابقة ات١شكلة مع اتٟديثة ات١شكلة تطبق أن النادر من القرارات، حيث اتٗاذ في ات١عيار الوحيد

 ويعد  بآرائهم والأخذ ات١ؤسسة أعضاء القي مشاورة على ات١دير يعتمد الأسلوب ىذا في:والمتقرحات الآراء،
 .الرأي وإعطاء ات١شاركة على مبتٍ لأنو القرار اتٗاذ في دتٯقراطيا أسلوبا

 التي  العوامل من العديد على تٖتوي قائمة تٖضتَ على يقوم إذ بساطة الأكثر وىو:القوائم مراجعة أسلوب
ىذا  ويساعد بينها، من ما بديل اختيار يتستٌ حتى ملائمة تٚيعها تكون أن شرط القرارات، اتٗاذ على تؤثر

 عدة على تٖتوي إلر ات١عقدة القرارات ا أملاّ  .بديلتُ وجود إلالاّ  يتضمن لا بسيط القرار يكون عندما الإدارة
 .الأسلوب ت٢ذا وفقا الأنسب البديل تٖديد الصعب من يكون القرار بدائل لاختيار

 بصفة التي تٖدث ات١برت٣ة القرارات اتٗاذ في الأسلوب ىذا يستخدم :الأولويات أو التصنيف أسلوب  
بتلك  المحيطة والعوامل الظروف لأن فائدة دون الطريقة ىذه تكون ات١برت٣ة غتَ للقرارات بالنسبة أملاّا .متكررة

 .تكرارىا وعدم الظروف اختلاف مع أخرى حالة من تٗتلف القرارات
 

                                                           
 73 ،ص 2009 ، ،اتٞزائر ،بوزريعة الرابعة ،طبعة والنشر للطباعة ىومو دارالقرار، اتخاذ وعملية الإدارة، لعويسات الدين تٚال-  1
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 :ات  القرارلاتخاذ الكمية الأساليب (2
 اتٗاذىا تٯكن  لذإ البدائل بتُ ات١فاضلة في العلمية الطريقة استخدام بأنها تعريفها تٯكن:العمليات بحوث 

مع  تتناسب التي ات١ثلى الوسائل إلذ الوصول أجل من وذالك الرياضية ات١قاييس خلال من معينة اتٕاه مشكلة
 .1ات١طلوبة الأىداف

 بغرض وتستخدم تصمم إلذ الكمية الأساليب من بأسلو ات٠طية البرت٣ة أسلوب يعد :الخطية البرمجة 
 .المحددة مواردىا تٗصيص في ات١نظمة مساعدة

 ات١نظمة موارد لاستخدامات الأمثل الوضع تقرير إلذ يهدف راضيت أسلوب بأنها ات٠طية البرت٣ة تعرف كما
 فإن الندرة تتميز ات١وارد ىذه لأن ونظرا .والأفراد ات٠اصة ،ات١واد الأموال، ات١عدات ات١وارد ىذه وتشمل.المحدودة
 تكلفة أقل أو ت٦كن ربح بأقصى ذالك يتم تْيث لاستخدامها الأمثل الأسلوب ت٭دد وأن لابد ات١نظمة ىدف
 الأعمال منظمات مشكلات بعض حل في ات٠طية البرت٣ة لاستخدام الواسع الانتشار من الرغم وعلى،ت٦كنة

 في وضعها يصعب ات١تغتَات بتُ العلاقة ،لأن فيها ات٠طية البرت٣ة استخدام يصعب ت٣الات ىناك أن إلا والشركات
 .2التغتَ سريعة أنها ،أو احتمالية صفة ذات ات١تغتَات ىذه أن أو نسبية أشكال

 قبل من ات١لحة للرغبة جيدا انعكاسيا الاحتمالات أسلوب استخدام إلذ اتٟاجة تعتبر :الاحتمالات أسلوب 
 من الكثتَ نتائج ت٘يز  ،والر التأكد عدم درجة من التخفيف أو القضاء ت٤اولة في ات١نظمات الأعمال في ات١ديرين
 موضوع عن السابقة وات٠لفيات ات١علومات بغض ات١دير لدى أن يبدو اتٟالات من كثتَ وفي الإدارية القرارات

 القرار أن من والتأكد اتٟيطة دةئزا ىو مطلوب ىو ما أن ،غتَ معتُ قرار اتٗاذ من مهمة نتائج يتوقع تٕعلو معتُ
 اتٞيد التنظيم خلال من إلا يأتي لا ،وىذا الإت٬ابية النتائج من قدر أقصى ات١نظمة ت٬نب وأن لابد يتخذه الذي

 ات٠طأ أو الصحة احتمالات حساب خلات٢ا من تٯكن رقمية أو إحصائية صورة في وتقدتٯها السابقة للمعلومات
 أحداثا بأن التجربة ات١دعم الاعتقاد على الواقع في تقوم الاحتمالات نظرية إن.ات٠سارة أو الكسب احتمالات أو

 حدود في ت٭دث فإنو الاحتمالر التقدير في اختلاف حدث ما ،وإذا معتُ خلال ت٪ط من تْدوثها التنبؤ تٯكن
 في ات٠وض من بدلا عليها الاستناد تٯكن معلومة تٔثابة يصبح ات١توقع الاحتمال فإن وبذالك بها، التنبؤ تٯكن

 .3ت٤دودا يصبح الات٨راف أو احتمال ات٠طأ فإن تم ومن المجهول،

                                                           
1
. 22 ،ص 2010 ، الأردن ،عمان والتوزيع للنشر اليازوري ،دار المثلى الإدارية القرارات اتخاذ في الكمي المنهج، فضل مؤيد - 

. . 353 ،ص 2015 ، ،مصر ،الإسكندرية اتٞامعية ،دار الأعمال مجال في الكمية الأساليب، السيد إتٝاعيل - 2
. . 85 ،ص نفس ات١رجع سابق الذكر ،لعويسات تٚال الدين- 3
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 القرار،وكل اتٗاذ بعملية يقومون أكثر أو طرفتُ بتُ ات١نافسة في مباراة مع النظرية ىذه تتعامل:المباريات أسلوب 
 من تعد تياات١بار نظرية فإن ،ولذا عليو والتغلب الآخر الطرف لكسب يسعى القرار متخذي من واحد

 .الأطراف بتُ والصرع ات١نافسة ظل في الإستًاتيجيات تكوين اتٟيوية في الأساليب
 أدنى أو عائد أقصى تٖقيق ىو الإنساني ات٢دف أن ىي الافتًاضات من ت٣موعة على الأسلوب ىذا ويقوم

 نفس ينتهج ات١نافس الطرف في الآخر الشخص أن و وات١عقولية، ات١نطق واقع من يتصرف الإنسان ، وإنخسارة
 اتٟل ت١ستخدميها تهيئ ةات١بارا نظرية فإن الظروف ىذه ،وتٖت ات١نطق ىذا بنفس ويتصرف القواعد ىذه

 النظر بغض ت٦كنة خسارة وأقل عائد أقصى لو تٖقق استًاتيجيو تطوير خلال ومن معينة ظروف ظل في الأمثل
 . 1فعل ردود من منافسو يتخذه عما

 للمشكلة الفعلي للواقع مناظر ت٪وذج بناء ت٤اولة بأنو التناظر أو التماثل أسلوب تعريف نكنً:التماثل أسلوب 
 تغيتَ كل عند ات١ختلفة النتائج ت١شاىدة أجزائو بعض في والتغيتَ للتثبيت النموذج ىذا ، وإخضاعالبحث موضوع
 .القرار ت١تخذ فائدة أقصى تٖقق إلذالنتيجة  واختيار

 النموذج بناء ،ويتم ات١ؤثرات واختبار والتحليل للتجربة النموذج لإخضاع ات١ثلى الوسيلة الإلكتًوني العقل وتٯثل
 .2البحث موضوع ات١شكلة عن ات١توفرة الفعلية ات١علومات تدعيمو خلال من

II.3.العوامل المؤثرة في عملية اتخاذ القرار :  
 القراراتتٗاذ ا عملية في ت١ؤثرةا العوامل إنف الواحد ماليو في ات١دير ىايتخذ قد التي القرارات تعدد من الرغم على
 وت٢ذا .خاطئة قرارات إلذ ناأحيا تقود فإنها بقوة العوامل ذهه تداخلت ما وآداالعملية، ذهه ةلفك صعوبة من تزيد
 من عددو ذات أثر و مدى ت٤دودين ،فإنو يستلزم من الإدارة التفكتَ في   بسيطا نكا مهما قرار إن اتٗاذ أيف

  لوكيس بعضهاو التنظيم، خارج من بعضهاو التنظيم داخل بعضها القرار، علىت٥تلفة التأثتَ  العوامل
 .3الخ....ات١توقعة كالعوائد ةفبالتكل ترتبطى أخر كمية عوامل إلذ بالإضافة ساني،نإأو 
II.1.3.عوامل البيئة الخارجية : 

 لا التيوسطها ات١نظمة و  في تعمل التي المحيطة البيئة من القادمة ط ات٠ارجيةالضغو في العوامل ذهه تتمثل
 :يأتيتٔا  العوامل ذهه تتمثلو  لضغوطها، ضعات١نظمة تخ إدارة نأ بلات١نظمة  لسيطرة ضعتخ

  .المجتمع في السائدةو السياسية و ات١الية  الاقتصادية الظروف -

                                                           
1
. 213 ، ص نفس ات١رجع سابق الذكر السيد، إتٝاعيل- 

. 88 ،ص نفس ات١رجع سابق الذكر ،لعويسات الدين تٚال- 2
.  27-23.ص.ص ،2009 الأردن، عمان، ،1 الطبعة التوزيع، ك للنفر الراية دار ،الفعالة الإدارية القرارات اتخاذ أساليب جلدة، بطرس سليم- 3
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  . الاقتصادية الأنظمة  عليها متقو التي التحتية كالقاعدة كالتكنولوجية التقنية التطورات -
 .و ات١وردين و ات١ستهلكتُ ات١نافستُ :مثل القطاعية تاجيةنالإالظروف  -
 .ريعاتشالتو النقابات مثل الاقتصاديةو الاجتماعية التنظيمية العوامل -
 .السوق فيات١نظمة  هتواج التي ات١نافسة درجة -

II.2.3.عوامل البيئة الداخلية: 
 :العوامل ذهه مهأ من ات١نظمة، كخصائص التنظيمية بالعوامل تتمثل

  .جيد بكل القرار متخذ يدفيداخل ات١نظمة  للمعلوماتنظام  جودو معد -

  .مالأقساو الإداراتو الأفراد ينب التنظيمية العلاقات درجة ضوحم وعد -

  ى انتشارىا اتٞغرافي مدات١نظمة و حجمو ات١ركزية ، درجة -
  .للمنظمةالأىداف الأساسية  ضوحو درجة -

  .للمنظمة ات١وارد ات١الية و البشرية توافر ىمد -

 .ىأخر إدارية مستويات عن تصدر التي القرارات -
II.3.3.عوامل نفسية وشخصية: 

 همساعديو مستشاريو و  القرار متخذ يبالإدار ابتداء القرار باتٖاد علاقة هل من كل ملشت العوامل ذهوه
 :  ىيالعوامل ذهوه .القرار صنع فييشاركونو  الذين

 :نفسية عوامل

نفساني ات١تصل بو و ال بالمحيط يتعلق ما منهاو ص،للشخ داخلية عواملب يتعلق ما فمنها تتعدد العوامل ذهوه
 . ات١تاحةالبدائل  بتُ المجموعةمن البدائل اختيار مرحلة في تٓاصةو القرار، تٗاذا عملية فيأثره 

 :شخصية عوامل

 فالقرار ،1القرارات  اتٗاذعملية في يؤثر منهاوىناك الكثتَ  ،وقدراتو القرار متخذ بشخصية تتعلق العوامل ذهوه
ه تشكل عليو للتنظيم،وصولو  قبله مع تطورت التي ردفلل خصيةشكال رديةفال الكثتَ من ات١ميزات على يعتمد

 .التنظيم فيات١تخذة  القرارات وعيةن في مهمة عوامل تدريبهمو الأفراد اختيار عمليات
 

 

                                                           
1
. 90 ،ص نفس ات١رجع سابق الذكر، لعويسات الدين تٚال-  
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 توتسا لو حتى ه أسلوبو ل مدير فكل القرار، صناعة ايةفك في مباشرا يراتأث يؤثر خصيشالالسلوك  نإ
 الإحساس في لوبهمسأ :يه الأبعاد ذهوه لآخر مدير من رديةفال للاختلافات رصةفال لإتاحةو ات١هارات ، الكفاية

 .لوماتم ات١عتٗداسا في لوبهمتٕميع ات١علومات،و أس في وبهمسلأ ت١شكلة،با
 يفتًض أن الظروف المحيطة بالقرار تكون مواتية و صاتٟة ،ويستخدم :1(MAX-MAX)معيار التفاؤل 

ىذا الأسلوب في اتٟالات التي تكون فيها ات٠سائر ات١توقعة قليلة بالنسبة لأرباح ات١نتظرة ،لذا فإنو تٮتار البديل 
 .الذي ت٭قق أعلى قيمة متوقعة بالنسبة لأرباح و أدني قيمة بالنسبة للخسائر 

 يفتًض متخذ القرار أن الظروف المحيطة بعملية اتٗاذ القرار غتَ مواتية و (:MAX-MIN)معيار التشاؤم 
غتَ مستقرة ،وت٢ذا يقوم بتوقع أسوأ النتائج بهدف تٕنب أي خسائر غتَ مرغوب فيها ،حيث يقوم باختيار البديل 
الذي ت٭قق أدني قيمة في حالة الأرباح و أعلى قيمة في حالة ات٠سائر ،و من خلال ىذا ات١عيار ت٭اول متخذ القرار 

 .تٕنب ات٠سائر قدر الإمكان و اتٟصول على عائد مهما كانت قيمتو 
 حسب ىذا ات١عيار فإن متخذ القرار يكون متشائما إلذ حد كبتَ حيث :2(MIN –MAX)معيار الندم 

 .ت٭اول أن ت٭د من الأدنى إلذ أقصى حد ت٦كن و يقوم باختيار البديل الذي ت٭قق أدني ات٠سائر
وفق ىذا ات١عيار يتم افتًاض أن احتمالات حدوث حالات الطبيعية ات١ختلفة ىي احتمالات : معيار لابلاس

متساوية لذا يتم ات١فاضلة بتُ البدائل على أساس معيار أفضل القيم ات١توقعة أي اختيار البديل الذي ت٭قق أعلى 
 .ربح أو أقل تكلفة حسب طبيعة ات٢دف

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
1
. 55،ص1،الطبعة2007كاسر نصر ات١نصور ،الأساليب الكمية في اتٗاد القرارات الإدارية ،دار اتٟامد ،عمان ،- 

. 75،ص2008على حستُ على ،نظرية القرارات الإدارية ،دار زىران ،عمان ،- 2
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III.دور التحليل المالي في اتخاذ القرار . 
إن للتحليل ات١الر دور كبتَ في اتٗاذ القرارات والرامي أساسها إلذ صحة الوضع ات١الر ت٬عل ات١ؤسسة مطمئنة في 

 .بيتها وىذا بضمان الاستمرارية والقدرة على تنفيذ إستًاتيجية، كما يضمن سلامة القرارات
في ىذا ات١بحث سنتحدث عن الأت٫ية البالغة للتحليل ات١الر في اتٗاذ القرارات وذلك كلو من خلال ثلاثة 

مطالب، تْيث في ات١طلب الأول قمنا بشرح مفصل عن دور مؤشرات التوازن والنسب ات١الية في اتٗاذ القرار، و في 
ات١طلب الثاني بينا دور كل من تٖليل الاستغلال وعتبة ات١ردودية في اتٗاذ القرار، وأختَا دور الروافع ات١الية في عملية 

 .اتٗاذ القرار داخل ات١ؤسسات الاقتصادية

III.1.دور التحليل المالي في اتخاذ القرارات المالية .
نظرا ت١ا يتًتب من قرارات من الأت٫ية والدور الذي تلعبو في إدارة نشاطات ات١ؤسسة باعتبارىا الوجهة وات١ؤشر 
لاستمرار ات١ؤسسة في أداء مهامها ومواجهة الظروف المحيطة ويتوقف ذلك على اتٗاذ القرارات الفعالة بالاعتماد 

على ت٥تلف الأساليب ات١تاحة والظروف اتٟديثة وات١تطورة والفعالة وتٔا أن القرارات ىي التي تهمنا لأن ت٢ا صلة 
. 1بالتحليل ات١الر، ارتأينا أن نتناول القرارات ات١الية قصتَة الأجل والقرارات ات١الية طويلة الأجل

 :دور التحليل المالي في اتخاذ القرارات المالية قصيرة الأجل (1
إذا كانت القرارات ات١الية الطويلة الأجل دقيقة ومستقلة فإن القرارات ات١الية قصتَة الأجل مرتبطة بها ت٘اما، 

حيث أن استعمال الأموال قصتَة الأجل تٕد مصادرىا في أجل عمل دورة الاستغلال وناتٕة عن حجم النشاط، 
فات١خزونات ترتبط بطبيعة النشاط وأشكال السوق الأخرى إلذ وظيفة الإنتاج واتٟقوق والديون ترتبط أيضا 

بالسوق ولا كن ىذه الاستعمالات ىي نتيجة استعمال طاقة الإنتاج الناشئة عن قرار طويل الأجل وشروط تغطية 
ىذه الاحتياجات تعتمد أيضا على قرار طويل الأجل، ومن أىم ىذه القرارات التوظيف السيولة أي استخدامها، 
التنازل عن اتٟقوق تٔعتٌ حجم التجاري، الافتًاض عن طريق ديون ات١ورد واللجوء إلذ القروض البنكية، فالقرارات 
قصتَة الأجل كثتَة وىي قرارات مكملة للقرارات طويلة الأجل وحتى تكون القرارات ات١تخذة ذات فعالية وناجحة 
لابد من تزويد متخذيها تٔعلومات على قدر من الدقة والوضوح، وأن تقوم بات٠صائص ات١تعلقة بات١شكلة وتٖليلها 

وتٖديد ات١ؤشرات الأخرى التي ترتبط بها، وتٔا أن ات١علومات التي ت٭تاجها القرار يتم اتٟصول عليها من مصادر 
متنوعة فإنو من مهمة الإدارة تنويع ىذه ات١علومات واختيار مدى صحتها، حتى تٯكن الاستفادة منها ثم تقوم 

تْفظها وتٗزينها بطريقة تسمح باستًجاعها بسرعة وتوزيعها إلذ مراكز صنع القرار، ومن ات٠صائص الواجب توفرىا 
                                                           

1
 .13، ص1998، 1، دار اليازوري للنشر، عمان، طاتخاذ القرارات الإداريةمنعم زمرير ات١ونسي، -  
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في ات١علومات ىي أن تكون منسقة ومرتبطة باتٟالة التي يتخذ فيها القرار كما تكون ذات ثقة عالية وصياغة 
ت٤كمة ومن أىم كل ىذا أن تكون تكاليف إعدادىا معقولة تْيث الفائز من استعمات٢ا تكون أكبر من تكاليف 

. تٖضتَىا
:  دور التحليل المالي اتخاذ القرارات المالية طويلة الأجل (2

وتتعلق ىذه القرارات بنشاطات ات١ؤسسة طويلة الأجل ومن أىم ىذه القرارات قرار الاستثمار فات١ؤسسة تقوم 
بعملية الاستثمار، تتوقع بذلك أن ات١شروع سيعود عليها بأرباح خلال عدة سنوات متتالية، ولذلك تقوم بات١خاطرة 

بتُ ات١شاريع ات١تاحة وىذا على ضوء الربح ات١توقع لكل مشروع، كون قرار الاستثمار يتعلق بنشاط ات١ؤسسة 
مستقبلا ويلازمها لفتًة طويلة من الزمن فتتطلب اتٗاذه بأحسن أسلوب، حيث لا يتقرر الاستثمار إلا بأخذ 

. إمكانية ت٘ويلو في اتٟسبان، وكذلك تكلفة التمويل بات١قارنة مع ات١ردودية ات١نتظرة
إن الفصل بتُ القرارات التمويلية ت١شروع وقراره الاستثماري مؤكد كون القرار الاستثماري تٯهد التمويل بالديون 
في بعض الأحيان إلا أن القرار التمويلي ىو قرار استثماري مدعم بأسلوب ت٘ويلي بالديون لأنو يعمل على تعديل 

. مردودية الاستثمار، يفاضل بتُ ت٥تلف موارد التمويل أي عدة قرارات تٗص التمويل بالديون

III.2.دور مؤشرات التوازن المالي في اتخاذ القرار ومراحل تقسيمها .
سنتطرق من خلال ىذا ات١طلب عن دور مؤشرات التوازن ات١الر في اتٗاذ القرار الذي يرتبط ارتباطا وثيقا تٔدى 
.  قدرة ات١ؤسسة على اتٟفاظ بدرجة كافية من السيولة تضمن ت٢ا تعديل دائم للتدفقات النقدية وكذا مراحل تقييمو

 . دور مؤشرات التوازن في اتٗاذ القرار
إن مؤشرات التوازن تعطينا الوضعية اتٟقيقية للمؤسسة كما أنها تقيم أداء ات١ؤسسة تْيث أنها تقدم للمدير ات١الر 

معلومات لاتٗاذ القرارات ات١تعلقة تٔصادر التمويل ات١ثلى وقرار التخطيط بالإضافة إلذ ىذا فهي تعطي معلومات 
. حول سيولة ات١ؤسسة و حول ات٢يكل ات١الر للمؤسسة فبالتالر ىي تساعد على اتٗاذ القرار ات١قتًح الاستثماري
في ات١رحلة ات٠اصة بالتحليل ات١الر يتم ىذا التحليل على مدى العمر ات١توقع للاستثمار وذلك للتأكد من توفر 

. التمويل الضروري لتنفيذه وأن الاستثمار ينتج عنو سيولة لتغطية التزاماتو
.  و ىذا التحليل يهدف ت١عرفة التدفق النقدي خلال فتًة تنفيذ و تشغيل الاستثمار:تٖليل السيولة

يهدف ىذا التحليل إلذ التحقق من أن التمويل يتلاءم مع الاستثمار من حيث النوع  :تٖليل ىيكل رأس ات١ال
. 1وات١دة بالنسبة للاستثمارات الثابتة أو الاستثمارات في رأس ات١ال العامل

                                                           
 .272، ص 2000، ات١كتبة العربية اتٟديثة، الإسكندرية، مصر، مدخل اتخاذ القرار الإدارة المالية المعاصرةعبد الغفار اتٟنفي،   -1
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 :كما ىو موضح في الشكل التالر
مؤشرات التوازن المالي في اتخاذ القرارات : (02-01)الشكل رقم 

 
. 270عبد الغفار حنفي، الإدارة ات١الية مدخل اتٗاذ القرارات نفس ات١رجع سابق ص : المصدر

III.3.دور النسب المالية في اتخاذ القرار وحدود استخدامها  .
ات٢دف الرئيسي للتحليل ات١الر بالنسب ىو فهم البيانات الوارد في القوائم ات١الية والتقارير ات١الية لتكوين قاعدة 
 :من ات١علومات تساعد متخذ القرار في عملو، إضافة إلذ استخداماتها التي سنتطرق إليها من خلال ىذين الفرعتُ

III.1.3.دور النسب المالية في اتخاذ القرار: 
تعرف النسب ات١الية بأنها ت٤اولة لإت٬اد العلاقة بتُ معلومتتُ ات٠اصيتتُ، إما بقائمة وىي ترد الآلات ات١عنية 

 .، وإما باعتمادىا على تٖليل كل معلومة على حدا(أي الفهم الأفضل تٟقيقة وضع ات١ؤسسة)بالتحليل ات١الر 
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يقدم العدد الكبتَ ت٢ذه للمحلل ات١الر معلومات ىامة عن رتْية ات١ؤسسة في كسب النشاط و الرتْية و السوق 
وعن ت٥اطرىا كسب السيولة و ات١ديونية وخدمة الدين، كما أنو لا يعطي نسبة واحدة للمعلومات الكافية لاتٗاذ 

أو التعرف على أسباب مشكلة، بل ت٬ب تٖليل ت٣موعة من النسب لأن عدد النسب ات١الية سوف . القرارات
يعطي الفرصة لاختيار حجم متواضع من ىذه النسب ات١الية على تٖرر يكفي لتزويده بات١علومات ات١طلوبة و كل 

: 1نسبة ت٢ا دور في اتٗاذ القرار، ومن النسب نذكر ما يلي
تهدف ىذه الأختَة إلذ تقييم الطاقة أو القدرة ات١الية للمؤسسة على ات١دى القصتَ تْيث تقوم :نسب السيولة

. ىذه النسب بتهيئة ات١ناخ ات١ناسب لاتٗاذ القرار و أىم ىذه القرارات قرار التمويل و قرار الائتمان
و ت٤صلة ت١ختلف البيانات ات١تخذة في إدارة ت٥تلف شؤونها، إذن فالتحليل بنسب الرتْية يعبر :نسب الربحية

 .عن مدى الكفاءة التي تتخذ فيها ات١ؤسسة قراراتها الاستثمارية و ات١الية
تقيس ىذه الأختَة كفاءة إدارة ات١ؤسسة في توزيع مواردىا ات١الية توزيعا مناسبا على ت٥تلف أنواع :نسب النشاط

الأصول، وىي تساعد على قرار التخطيط و الرقابة ات١الية و اتٗاذ  الإجراءات التصحيحية، كما أنها تقيم ات٧ازات 
. و نشاط ات١ؤسسة و اتٟكم على مدى مناسبة البيانات ات١تبعة من الإدارة

III.2.3.استخدامات النسب .
تْيث تٯكن للشركة اتٗاذ قرارات متعلقة بالأداء التشغيلي ات١ستقبلي  :استخدام النسب ات١الية في التخطيط ات١الر

و كذلك قائمة ات١ركز ات١الر التقديرية و التقدير الشخصي و استًشادا بالنسب ات١الية للشركات ات١ماثلة داخل 
. القطاع الصناعي

 تستخدم النسب ات١الية في تقدير التدفق النقدي و تقوم عملية :استخدام النسب ات١الية في قرار الإنفاق العام
استخدام التدفق النقدي الإضافي في ت٣ال ات١وازنة الرأتٝالية على تقدير التدفقات النقدية ات٠ارجية لرأس ات١ال العام 
ثم التدفق النقدي الداخل لرأس ات١ال نتيجة تنفيذ الاقتًاح الاستثماري، ترتبط التدفقات الداخلة و ات٠ارجة لرأس 

ات١ال بالتوسعات الإنتاجية و التي تطلب زيادة بنود نقدية، الذمم، وات١خزون نتيجة تنفيذ ىذا الاقتًاح وقد يتضمن 
الاقتًاح الاستثماري في كثتَ من الأحوال إدخال منتجات جديدة أو عملية إنتاجية ت٥تلفة أو نظام توزيعي جديد 

إلا أنو يصعب استخدام البيانات التارتٮية لتحديد العلاقة بتُ ات١خزون و الذمم النقدية و بتُ ات١بيعات نظرا لطبيعة 
فإذا كان الاقتًاح متشابها للاستثمارات ات١الية فإنو من ات١قبول . ات١قتًحات الاستثمارية التي تغتَىن ىذه العلاقات

                                                           
 .357 عبد الغفار حنفي، نفس مرجع سابق الذكر، ص  -1
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استخدام النسب ات١الية للشركة لتقدير حجم الأصول ات١الية و أوراق القبض و ات١خزون التي تساعدىا على اتٗاذ 
. 1القرار

 :استخدامات النسب ات١الية في اتٗاذ القرارات
:   تستخدم النسب في عدة قرارات مالية نذكر منها

 استخدام النسب ات١الية في قرار التخطيط ات١الر للعمليات: 
تْيث تٯكن للشركة اتٗاذ القرارات متعلقة بالأداء التشغيلي ات١ستقبلي كذلك قائمة ات١ركز ات١الر التقديري 

باستخدام النسب ات١ستهدفة وتعد ىذه الأختَة من واقع ات٠برة والتقدير الشخصي، والاستًشاد بالنسب ات١الية 
. للشركة ات١ماثلة داخل القطاع الصناعي

 استخدام النسب ات١الية في قرار الإنفاق العام :
تستخدم النسب ات١الية في تقدير التدفق النقدي الذي يتم إدخالو في عملية تقييم مشروعات الإنفاق الاستثماري 

. باستخدام أساليب متعددة
وتقوم عملية استخدام التدفق النقدي الإضافي في ت٣ال ات١وازنة الرأتٝالية على تقدير التدفقات النقدية ات٠ارجية 

ترتبط التدفقات النقدية الداخلة  رأس مال العمل ثم التدفق النقدي داخل رأس ات١ال نتيجة الاقتًاح الاستثماري،
وات٠ارجة رأس ات١ال بالتوسعات الإنتاجية والتي تتطلب زيادة بنود نقدية من الذمم وات١خزون نتيجة تنفيذ ىذا 

الاقتًاح وقد يتضمن الاقتًاح الاستثماري في كثتَ من الأحوال إدخال منتجات جديدة أو عملية إنتاجية ت٥تلفة أو 
. نظام توزيعي جديد

إلا أنو يصعب استخدام البيانات التارتٮية لتحديد العلاقة بتُ ات١خزون والذمم النقدية وبتُ ات١بيعات نظرا 
لطبيعة ات١قتًحات الاستثمارية التي تغتَ من ىذه العلاقات، فإذا كان الاقتًاح متشابها للاستثمارات اتٟالية، فإنو 

من ات١قبول استخدام النسب ات١الية للشركة لتقدير حجم الأصول ات١الية وأوراق القبض، وات١خزون التي تساعد على 
. 2اتٗاذ القرار ات١الر

 
 
 

                                                           
 .358حنفي عبد الغفار، نفس ات١رجع سابق الذكر، ص  -1
 .48، ص2006، دار وائل للنشر، عمان، التسيير المالييوسف قريش و إلياس بن ساسي،  -2
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 :خلاصة الفصل
من خلال ما تناولنا في ىذا الفصل ات١تمثل في مفهوم التحليل ات١الر وأدواتو وتبتُ خطواتو ونتائجو التي تلعب 
دور كبتَا في اتٗاذ القرار، حيث تعتبر الأداة التي يستعملها العديد من الأطراف الذين ت٢م علاقة بات١ؤسسة، من 

حيث للقوائم ات١الية ات١نشورة وفهمها من أجل الوصول إلذ معرفة الوضعية ات١الية اتٟقيقية للمؤسسة لاتٗاذ القرارات 
ات١الية فتعرضنا في ىذا الفصل أيضا على تعريف القرار وأساليبو وخطواتو التي تبتُ مسار ات١ؤسسة التي تتواجد فيو 

 .ت٥تلف العوامل الداخلية وات٠ارجية للمؤسسة، ليبتُ ات٠طر الذي تواجو وتعاتٞو في وقتو
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 :تمهيد
يساىم التحليل ات١الر في مساعدة متخذ القرار، سواء كانوا مستثمرون أو مديرين ماليتُ أو مقرضتُ في عملية 
التنبؤ وتقدير حالة ات١خاطرة وعدم تأكد، وذلك من خلال دراسة حالات لتقدير ات١علومات ات١لائمة التي تستخدم 

، لأن التحليل ات١الر وسيلة فعالة لتقدنً معلومات مناسبة، فلها أت٫ية كبتَة ت١تخذ القرار تفي اتٗاذ ت٥تلف القرارا
من معرفة قدرة ات١ؤسسة على تٖقيق قرارات ات١ناسبة في ات١ستقبل، وفي ىذا السياق ارتأينا أن نقسم ىذا الفصل إلذ 

 .ثلاثة مباحث
 .دراسات سابقة عن التحليل ات١الر: ات١بحث الأول
 .دراسات سابقة عن اتٗاذ القرار: ات١بحث الثاني

 .دراسات سابقة ات١تعلقة بالتحليل ات١الر و اتٗاذ القرار: ات١بحث الثالث
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 I.لدراسات السابقة متعلقة بالتحليل الماليا.  

، تحليل الأداء المالي بالنسب المالية للمؤسسة الاقتصاديةبعنوان  ،1(2011)، علي بحري  دراسة-1
 ات١الر في ات١ؤسسة الاقتصادية العمومية التي تؤدي دورا تنمويا في داءالأ إلذ توضيح أت٫ية  تقييمه الدراسة ذتهدف ه

الاقتصاد الوطتٍ، لأن عملية قياس و تقييم الأداء باستخدام أىم أدوات التحليل ات١الر ات١تمثلة في النسب ات١الية 
التي تعتبر من أىم ات١ؤشرات التي تٯكن استعمات٢ا في ىدا الصدد، و تْكم أن معلومات التحليل ات١الر التي يوفرىا 
نظام ات١علومات المحاسبية تٯكن الاستفادة منها من طرف العديد من الفئات،ومن بينها إدارة ات١ؤسسة التي تسمح 

ت٢ا ليس فقط قياس و تقييم الأداء و إت٪ا تٯكنها استعمالو في أغراض كثتَة كالتحليل الاستثماري، الرقابة، التحليل 
التمويلي و التخطيط ات١الر ،أما دراسة إدارة مؤسسات إلذ فعالية استعمال التحليل ات١الر في تقييم كفاءة و فعالية 
رقابة الأداء الذي يسمح ت٢ا بات١نافسة و الاستمرارية و التطور وقد حققت بعض نقاط قوة في أدائها إلا أن نقاط 

 .القوة كانت أكثر، وىو ما ت٬علها تٖكم على الأداء ات١الر يبقى ضعيفا على العموم
ه ذتهدف ه،  دور التحليل المالي في القروض المصرفية، بعنوان2(2013)، بركة ندير عبد الإلودراسة  -2

 تٖقيق اجل منو ،البنكي ات١خاطر في تسيتَ ات١الر التحليل على التجارية البنوك اعتماد مدى الدراسة للتعرف على
، النظري بنوك تٕارية كما اعتمدوا في ىده الدراسة على ات١نهج الوصفي في اتٞزء 5 على ميدانية بدراسة امواق ذلك

 من ت٣موعة شمل الذي "البسيط"الاستبيان خلال من ذلك و التجريبي ات١نهج أما اتٞزء التطبيقي فلقد اعتموا على
 التحليل برنامج باستخدام البيانات تٖليل تم كما ،"لعتُ ت٘وشنت"اتٞزائرية  البنوك في ات١وظفتُ و ات١هنيتُ

وتوصلوا إلذ أن البنوك التجارية تعتمد على التحليل ات١الر بشكل كبتَ كما أنها تستخدم بعض  spss الإحصائي
 بأن وجدنا، التي تهدف إلذ تقييم رتْية وسيولة الزبون و مقدرتو على الالتزام بديونو,نسب التحليل ات١الر 

 تثق لا التجارية البنوك أن على ىذا يؤكد و الائتماني، القرار اتٗاذ عند الأولذ بالدرجة اتٗاذىا يتم الضمانات
 الأسبقية تٯثل لا بأنو ترى الدراسات أغلبية أن من رغم أول، دفاع كخط الضمانات على تعتمد بل بالعميل
 تعزيز للقرار تٔثابة ىو فالضمان الائتمان ت١نح كافي بعنصر ليس أنو تْيث الائتماني، القرار اتٗاذ في الأولذ

 على التجارية البنوك تعتمدالائتمان،  منح عند البنوك ت٢ا تتعرض التي ات١خاطر من اتٟماية قصد أو الائتماني
 من تدقيقها يشتًطون و الزبون من مالية قوائم يطلبون الائتمان ت٤للي أن ت٧د حيث كبتَة، بدرجة ات١الر التحليل

                                                           
1
.  348 ،ص2011 ،12 ،ت٣لد03  ،ت٣لة اتٟقوق و العلوم الإنسانية ، جامعة ات١سيلة ،العدد بعنوان تحليل الأداء المالي بالنسب المالية للمؤسسة الاقتصاديةتْري علي ، -  

قتصادية وتٕارية و علوم الاقتصادية و التسيتَ ،كلية علوم الااستً في علوم الد ،مذكرة تٗرج لنيل شهادة بعنوان دور التحليل المالي في القروض المصرفية بركة ندير عبد الإلو، -  2
. 2014تسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بوشعيب عتُ ت٘وشنت ،ال
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 ت١دة القوائم ىذه تكون و القوائم، ىذه في ثقتهم الأحيان وذلك من أجل زيادة بعض في اتٟسابات ت٤افظ طرف
 بالتالر و الزبون، طرف من ات١قدمة بالقوائم ات١الية الائتمان لمحللي الكبتَ الاىتمام على يدل وىذا سنوات، ثلاث

 صحة أثبتنا قد نكون الذكر السابقة النتائج خلال من و ت٥اطر تسيتَ أجل من ات١الر التحليل على الاعتماد
 القوائم في الثقة و ات١الر التحليل على الاعتماد درجة بتُ طردية علاقة توجد، البحث مستهل في ات١تبناة الفرضيات

 .ات١الر التحليل على الاعتماد درجة زادت كلما كبتَة ات١الية القوائم في الثقة كانت كلما انو حيث ات١الية،
، بعنوان دور السياسة المالية في جدب الاستثمار الأجنبي المباشر، 1(2014) دراسة فاطمة الزىراء ،-3

 النشاط في ت٫يتوأ على الاتفاق تٙة حيث ،الاقتصادية التنمية داخلالد من ىاما مدخلالو  ىدفت ىذه الدراسة بأن
 ت١نهجاإليها الواردة الاستثمارات جراء من ت٣الات عدة في الدول بعض حققتو الذي النجاح نتيجة الاقتصادي
 السياسة ت٣ال في ت٘ت التي والأجنبية العربية والدوريات والكتب والأتْاث الدراسات استقراء طريق عن، الاستقرائي

 الاستثمار جذب في ات١الية السياسة أدوات تطبيق مدى توضيح بغية ات١باشر الأجنبي بالاستثمار علاقتها و ات١الية
 إطار وفي الدراسة مشكلة تستوفي التي البيانات تٖليل بهدف وذلك، الوصفي التحليلي ات١نهج،ات١باشر الأجنبي
 وزارة عن الصادرة الرتٝية الرقمية البيانات على سنعتمد ) تونس ات١غرب، اتٞزائر،( العربي ات١غرب دول إلذ الإشارة
 التي السلبية الآثار بعض إنكار تٯكن لا ات١قابل في أنو ،إلا ...للإحصائيات الوطتٍ والديوان ات١ركزي، البنك ات١الية،
 تتمكن ولكي ،(ات١غرب ،و تونس ، اتٞزائر ( العربي ات١غرب دول بعض و الأجنبية  الاستثماراتعن تنتج أن تٯكن
 تٗصيص و النفقات فتًشيد ، أدوات من تٖملو تٔا مالية سياسة خلال من ملائم مناخ وفتَمن ت الدول ىذه

 التسيتَ نفقات وكذا التحتية، البنية تهيئة على يساعد ) التجهيز نفقات ( الاستثمار لفائدة ضخمة مالية حصص
 ،الأجنبي للمستثمر ت٘نحها أن للدولة تٯكن التي الضريبية اتٟوافز إلذ إضافة ، الإدارة تٖستُ على تساعد التي

 بتُ وطيدة علاقة نسج إلذ تٖتاج ،)ات١غرب و تونس ، اتٞزائر ( العربي ات١غرب دول في ات١طبقة ات١الية فالسياسة
 .  الأختَةىذه تقدمها التي الضريبية اتٟوافز و الإنفاق ترشيد خلال من ات١باشر الأجنبي الاستثمار و أدواتها

فعالية التحليل المالي في ظل النظام المحاسبي و بعنوان  ،2(2015)،فقيو أسماء ،مدني عبلةدراسة - 4
 ات١الر المحاسبي النظام تطبيق بعد ات١ؤسسة في ات١الية القوائم ستكون كيف وضيحالت ىدفت الدراسة إلذ ،scfالمالي 
 القوة نقاط واكتشاف ات١ؤسسة وضعية دراسة، ات١الر التحليل في ات١ستخدمة الأدوات ت٥تلف على التعرف، اتٞديد

 ات١الر التحليل بوسيلة الاتٗاذ ت٬ب سليم مالر تٗطيط إلذ للوصول قوائمها ت٥تلف تٖليل خلال من فيها الضعف و
 تساعد مقاييس أو مؤشرات إلذ ول ص للوات١الية القوائم في اتٟسابات بتُ القائمة العلاقات دراسة على يقوم فهو
 تستَ أنها اكتشف إذا العلاقات ىذه في التدخل على والعمل ات١ستقبل في العلاقات ىذه عليو ستكون ما معرفة في

                                                           
1
 ،تٗصص نقود ، بنوك و مالية الاقتصاديةفي علوم ,استً الد، مذكرة التخرج لنيل شهادة  الأجنبي المباشر  الاستثماربعنوان دور السياسة المالية في جدب فاطمة الزىراء،-  

 .2014، و علوم تسيتَالاقتصاديةدولية،كلية علوم 
 ،مذكرة تٗرج لنيل شهادة ات١استً في علوم التسيتَ ، تٗصص ت٤اسبة و scf، بعنوان فعالية التحليل المالي في ظل النظام المحاسبي و المالي فقيو أتٝاء ,مدني عبلة -   2

. 2015قسم علوم التسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،, وعلوم التسيتَ الاقتصاديةجباية،كلية العلوم 
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 التوازن شروط وإت٬اد للبحث يفسرىا بل النسب بتحديد يكتفي لا ات١الر التحليل أن أي ، سليم غتَ اتٕاه في
 استخدام إلذ تؤدي المحاسب لدى المحاسبية ات١عرفة نقص أن إلذ تشتَ ، والبعيد القصتَ ات١دى على وذلك ات١الر
 في الرئيس ات١رجع تعد ات١الية القوائم إن، ات١الر المحلل على الأمر يصعب قد ت٦ا سليمة غتَ تكون قد ت٤اسبية طرق
 للظاىرة دقيقة ومتابعة رصد على يقوم الذي الوصفي ات١نهج وااتبع فهي والأداء ات١الر ات١ركز عن معلومات توفتَ

 من ىانت٘ك التي ات١علومات من أدنى ات١الية البيانات مستخدمي من فئة لكل توفر  ونوعية كمية بطرق ات١دروسة
 حول كافية دراية لو تكون أن المحاسب على لابد أنو القول نستطيع  الأختَة ىذه لأت٫ية نظرا و القرارات، اتٗاذ

 ات١الر التحليل فاعليةللمؤسسة، أما  اتٟقيقية الوضعية معرفة ضمان أجل من استخدامو كيفية و المحاسبي ظامنال
 التزام الاقتصادية الوحدات علىو التحليل عملية في عليها ات١عتمد ات١الية القوائم وسلامة صدق على تعتمد

 صدق على يبرىن خارجي، حسابات مدقق قبل من ات١الية قوائمها ومراجعة الدولية المحاسبة ت١عايتَ بتطبيقها
 .ات١الر التحليل نتائج وفاعلية  كفاءة على ات١باشر الأثر لون ويكو ات١الية القوائم وسلامة

،بعنوان دور للتحليل المالي في تقييم الوضعية 1(2015) بلغابة فاطمة ،بن عبد المولى ىاجردراسة  -5
 على "مؤسسة ىنكل"  في تقييم ات١ركز ات١الر للمنشأة ،ة إن التحليل ات١الر ىو وسيلة الإدارالمالية للمؤسسات ،

من خلال التحليل ات١الر تٯكن تٖديد نقاط القوة والضعف، تٔعتٌ تقييم فالعموم وات١وقف النقدي على ات٠صوص،
ات١وقف الاستًاتيجي ت١نشأة الأعمال بالإضافة إلذ تقييمو للفرص ات١تاحة والتهديدات في بيئة ات١نشأة ات٠ارجية ،لكن 
يبقى التحليل ات١الر يواجو عوائق من اتٞانب التطبيقي تٗص من جهة، الكفاءات وات٠برات اللازمة في تقييم الأداء 
الوظيفي من خلال تقييم نتائج قرارات التمويل وقرارات الاستثمار وتٕنبها من ات٠طر ات١الر والاقتصادي مستقبلا، 

تؤدي  عملية التحليل ات١الر  ومن جهة أخرى مشكلة الإفصاح عن ات١علومات ات١الية لأنمنهج وصفي تٖليليو 
معرفة الوضع ات١الر للمنشأة و اتٟكم على كفاءة الأداء ات١الر والتشغيلي في ات١نشأة،تقييم قدرة ات١نشأة على سداد 

يساعد في تقييم اتٞدوى الاقتصادية لإقامة ات١شاريع،و لتقييم ،و  ديونها و التزاماتها في ات١دى القصتَ و الطويل
ت٭توي التحليل ات١الر مقارنة .الأداء بعد إنشاء ات١شاريع، كما يساعد على التخطيط ات١ستقبلي لأنشطة ات١شروع

ات١علومات و البيانات الفعلية مع ات١علومات و البيانات التقديرية و تٖديد الات٨رافات و تٖليلها و معرفة أسباب 
استخدام بعض التقنيات الفنية و صياغة النماذج،أن البيانات ات١الية تساعد المحلل ات١الر في تشخيص الوضعية 

رأس مال العامل، احتياجات رأس مال العامل، )ات١الية للمؤسسة من خلال تٖليل ات١يزانية بواسطة مؤشرات التوازن 
وىذه ( نسب ات١ردودية، النسب ات٢يكلية، نسب السيولة، نسب النشاط: ) ثم بواسطة النسب وأت٫ها (ات٠زينة

الأختَة ت٘كنو من معرفة ات٢يكل ات١الر للمؤسسة، ثم يقوم بتحليل التكاليف ابتداء من تٖليل النتائج و تٖليل 
  . و عتبة ات١ردودية، و في ات١رحلة الأختَة يقوم المحلل ات١الر بتحليل ات١خاطر بواسطة الروافع ات١الية بأنواعها الاستغلال

                                                           

1
قتصادية ،تٗصص نقود الااستً في علوم  الدكرة تٗرج لنيل شهادةذم ،بعنوان دور للتحليل المالي في تقييم الوضعية المالية للمؤسساتبن عبد ات١ولذ ىاجر ،بلغابة فاطمة ،-  

. 2015تسيتَ ،جامعة بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،القتصادية و تٕارية و علوم الا،بنوك و مالية دولية ،قسم علوم اقتصادية ،كلية علوم 
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 تٖقق التوازن ات١الر وىذا ما يعتٍ أن الشركة قادرة -عتُ ت٘وشنتفرع  –من خلال دراسة التطبيقية لشركة ىنكل
و من خلال جدول التحليل الوظيفي ت١يزانية الشركة لنشاط ات١الر  .على ت٘ويل استثماراتها عن طريق الأموال الدائمة

 و احتياجات رأس ات١ال العامل دو قيمة موجبة،  وات٠زينة كانت FRتبتُ لنا بعد حساب رأس ات١ال العامل 
و ىذا ما تم التأكد منو عند حساب نسب ات٢يكلة . موجبة، و ىو ما يعتٍ أن ات١ؤسسة تتمتع بقدرة تسديد جيدة

حيث تبتُ بأن ات١ؤسسة تتمتع بقدرة تسديد جيدة و تضمن ديون الغتَ فيما تٮص الديون , ات١الية و نسب السيولة
  قصتَة الأجل في مدة استحقاقها

، بعنوان دور نظم المعلومات في تحسين أداء 1(2017)دراسة برحايل إيمان ،بوشريط سميرة ،-  6  
 و العلمية الثورة نتيجة التحدي من حالة اتٟديث العصر في ات١نظمات تواجو  ، تهدف الدراسةالمؤسسة

 يلزمها ما متطلباتها و الإدارة مهام تعقد عنو ت٧م و ات١يادين تٚيع في تبع ات١نهج الوصفي التحليلي ، التكنولوجية
 في ات١ؤسسة إليها تسند التي الدعائم أىم من ات١علومات نظام أن ،وباعتبار الاستمرار لضمان التغيتَ ىذا مواكبة

 لذلك ، ات١ؤسسة في الأساسي العنصر باعتباره الوظائف باقي لتكميل ، الإنتاجية كفاءتها و وديتها مرد رفع
 بطريقة إدارتو في أكثر الاىتمام إلذ التوجو و ات١ؤسسة إدارة في خاصة مكانة و أت٫ية إعطائو إلذ ات١ؤسسة تسعى
 معلومات نظام تصميم إلذ ات١ؤسسة فلجأت مهامها، و أىدافها تٖقيق من ات١ؤسسة ت٘كن ت٦ا فعالة عملية

 ىو ات١علومات نظام نأ وجدنا معاتٞتها و ات١تعلقة البيانات تّمع يقوم الذي و ت٢م، الفعال الأداء على يساعدىا
 ات١ؤسسة إدارة في فعال دور إلذ يؤدي ات١علومات لأنظمة العقلاني الاستخدام ات١ؤسسةأداء  لتقييم ناجعة داةأ

 ترتبط ،ت٤ققة ت٢ا الفعال التسيتَ في يساىم كما ات١ؤسسة كفاءة من اتٟديثة ات١علومات نظام يزيد ت٤ققة وبالتالر
 اتٞزائرية الاتصالات مؤسسة إن ت٤ققة الاقتصادية للتطورات ات١ؤسسة إدارة مواكبة تٔدى ات١علومات أنظمة كفاءة

  تسعىGAIAنظام  وجود على ذلك الدليل و ات١ؤسسة إدارة في ات١ستخدم ات١علومات لنظام اىتماما تولذ
 النجاح الفعالية و لتحقيق تطويره و عليو خارجية و داخلية تعديلات إجراء خلال من النظام ىذا لتطوير ات١ؤسسة

 هتٮدم صالح بشكل ات١ؤسسة إدارة في
، بعنوان أثر التحرير المالي على النمو الاقتصادي في 2(2017) ىاجر ،رمضاني نجاة ادراسة ختو- -7

 الاقتصادي النمو في ومعنويا ات٬ابيا يؤثر أن تٯكنو ات١الر التحرير إن الدراسةتهدف ىده ، MENAالدول 
 تٔختلف ات١الر التحرير سياسة،وأن ال الاقتصادي والنمو ات١الر التحرير سياسة بتُ اثر وجود عدم وذلك للدول

 الدول قبل من المحققة الاقتصادي النمو معدلات على ات٬ابي اثر ت٢ا كان النامية الدول اغلب في وات١تبعة جوانبها
 الأسواق تٖرير من لكل الات٬ابي الأثر من الاقتصادي النمو على اكبر ات٬ابي اثر ات١صرفي القطاع لتحرير كان وقد،

 والنمو ات١الر بالتحرير ات١تعلقة ات١فاىيم ت٥تلف استعراض خلال من يفظالتو وأداتو ات١ال رأس وتٖرير ات١الية
                                                           

 ،تٗصص إدارة واقتصاد مؤسسة ،كلية علوم اقتصاديةاستً في علوم ج الدكرة تٗرج لنيل شهادة تٗرذم ،بعنوان دور نظم المعلومات في تحسين أداء المؤسسةبرحايل إتٯان ، - 1
 2017تٕارية ،جامعة بلحاج بوشعيب ، تسيتَ و علومالقتصادية و الا
قتصادية،تٗصص نقود، بنوك و الااستً في علوم شهادة الدتٗرج  كرةذم، MENAأثر التحرير المالي على النمو الاقتصادي في الدول  بعنوان ختو ىاجر،رمضاني ت٧اة ،- 2 

. 2017قتصادية و تٕارية وعلوم تسيتَ ،عتُ ت٘وشنت ، الامالية الدولية ،كلية علوم
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 ت٥تلف تٖليل بغرض التحليل وأداة الاستقرائي ات١نهج على اعتمدتا كما بينهم، العلاقة وإبراز الاقتصادي
 علاقةو منو توجد  ،العات١ية وات١الية الاقتصادية ات١تغتَات بعض على وآثاره ات١الر بالتحرير ات١تعلقة الإحصائيات

 الكتلة من واحدة بوحدة الزيادة حيت  الناميةدول في ات٠ام الداخلي الناتج و النقدية الكتلة بتُ معنوية عكسية
 بتُ معنوية غتَ و عكسية علاقة ىناكو،ات٠ام الداخلي الناتج من وحدة 0.2 ب الات٩فاض إلذ تؤدي النقدية

 القطاع في وات١ستندات القروض و الداخلي الناتج بتُ ومعنوية طردية علاقة ىناك ،الاقتصادي والنمو التضخم
  بالزيادة إلذ تؤدي ات١صرفي القطاع في وات١ستندات القروض من من واحدة بوحدة، الزيادة أن أي ات١صرفي،
 التي والإجراءات الأساليب ت٣موعة بأنو ات١الر التحرير مفهوم يتحدد ،ات٠ام الداخلي الناتج من وحدة  0.14
 النظام عمل على ات١فروضة القيود درجة ،كليا وإصلاحو كفاءتو مستوى تٗفيف أو لإلغاء الدول تتخذىا

 ،أمارومنها اتٞزائ الداخلي ات١الر قطاعها بتحرير قامت معظمها فان العربية الدول في التحرير ت١ستوى ات١الر،بالنسبة
 قابلية العوائق بإزالة قامت العربية الدول معظم انو ،رغم بينها فيما تفاوت ىناك فان ات٠ارجي ات١الر لتحرير بالنسبة

 ،وقابلية ات٠ارج في بودائع ات١قيمتُ واحتفاظ ات١باشر الأجنبي الاستثمار على ات١فروضة ،والقيود للتحويل ات١ال رأس
 فيها،فاتٞزائر ات١الر التطور ودرجة الإصلاح عمق إلذ راجع ىدا ،ولكن للتحول ات١قيمتُ وغتَ ات١قيمتُ حسابات

 ونشط فعال مالر سوق وجود لعدم راجع وىذا بالتكامل ات١ال رأس حساب تٖرير إلذ تصل لد التي مثلا الدول من
 زيادة خلال من النمو معدلات زيادة في ات٬ابي دور ات١الر للتحرير كما، ات١صرفي النظام ضعف إلذ بالإضافة
 تٖستُ وتعميمو،وعلى ات١الر القطاع تطور على ،والعمل ات١ال رأس تكلفة الادخار والاستثمار،وتٗفيض معدلات

 .السياسات
،بعنوان التحليل المالي و أدوات التوازن المالي في إطار ميزانية 1(2018)دراسة غانمي العالية، - 8

تهدف ىده الدراسة للوصول إلذ تشخيص صحيح للوضعية ات١الية للمؤسسة ،ويهدف المؤسسة الاقتصادية ،
بصفة عامة إلذ إجراء فحص للسياسات ات١تبعة من طرف ات١ؤسسة في دورات متعددة من نشاطها ،وكدا عن طريق 
الدراسات التفصيلية ات١الية لفهم مداولات و ت٤اولة تفستَ الأسباب التي أدت إلذ ظهورىا بالكميات و الكيفيات 
التي ىي عليها ت٦ا يساعد على اكتشاف نقاط القوة و الضعف التي تٖمل سلبا و إت٬ابا في ات١ؤسسات ات١الية ،ومن 
تم اقتًاح إجراءات على ات١ؤسسة لتًشيد استخدام إمكانياتها للخروج من الوضع الصعب أو اقتًاح إجراءات تسمح 

تٔواصلة التحسن إدا كانت الوضعية ات١الية للمؤسسة جيدة ،كما يعتبر التحليل ات١الر الأداة التي تٖدد العلاقة 
القائمة بتُ ات١ؤسسة و ت٤يطها و ىده العلاقة لا تقتصر على الناحية ات١الية بل تتعدى و تشمل بعض النواحي 

 .الأخرى كالإنتاج و التسويق و حتى في ات١يدان الصناعي و التجاري 

                                                           
1
ت٣لة مفاىيم للدراسات الفلسفة ،جامعة زيان عاشور ،اتٞلفة ، التحليل المالي و أدوات التوازن المالي في إطار ميزانية المؤسسة الإقتصادية ، بعنوان غات٪ي العالية ،-  

 .168ص ، 02،2011عدد
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 ،بعنوان دور التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة 1(2018)دراسة مقداد خديجة ،- 9
 خلال العقاري التسيتَ و التًقية ديوان للمؤسسة ات١الر الوضع معرفة إلذ الدراسة ذهه تهدف  الاقتصادية،

 ات١الر الوضع أن وجدنا وقد الوظيفية ات١يزانية باستخدام ات١الية النسب و ات١ؤشرات حساب (2015-2016)
 التسيتَ و التًقية ديوان ت١ؤسسة ات١الية الوضعية لتشخيص أداة و فعالة وسيلة التحليل يعتبر جيد ات١ؤسسة ت٢ذه

 التحليل يساعد،الوصفي نهجالد استعمل للمؤسسة ات١الية اتٟالة تشخيص على ات١الر ات١ستَ يساعد لأنو ، العقاري
 ات١ؤسسة قدرة تٖديد،  الوصفي نهجالد تقوتٯها و ىالتعزيز القوة نقاط و لتفاديها الضعف نقاط معرفة على ات١الر
 ماضية لفتًات للمؤسسة ات١الية قوائم تٖليل و فحص على يقوم ات١الر التحليل، بالديون الوفاء و الإقراض على

 ات٠زينة وكذا العامل الدال لرأس والاحتياج العامل الدال رأس من كل ات١ؤسسة،في السائد ات١الر الوضع معرفة بهدف
 استطاعت ات١ؤسسة موارد أن أي موجبة النهائية زينةلخا ،الدالر التوازن حيث من ،ات١ؤسسة لوضعية جيدة مؤشرات

 الدائمة بالأموال الثابتة الأصول تغطية استطاعتللمؤسسة  الرالد التوازن قاعدة أن يعتتٍ  ما استخداماتها تغطية
 معاتٞة عملية عن عبارة وه لراالد التشخيص إن،مالية باستقلالية تتمتع سسةؤالد ،يكليه توازن حققت أي

 .سسةؤالد عن ات١تاحة ليةاالد تياناالب
 ،بعنوان دور حوكمة الشركات في رفع كفاءة الأسواق المالية 2(2019)دراسة زروقي سيف الدين، - 10

 لكل ات١الية الأسواق كفاءة رفع في الشركات حوكمة دور موضوع دراسة إلذ ات١ذكرة ىذه ىدفتتهدف الدراسة ،
 في وثائق وت٥تلف بالكتب استعانة و ، التحليلي الوصفي ات١نهج على اعتماد وتم ، والتونسي اتٞزائري السوق من
 التداول أنظمة على التونسي ات١الر السوق اعتماد مفادىا إلذ ات١ذكرة ىذه وتوصلت ، الدولتتُ من كل

 إت٘ام فور إلكتًونيا حساب ات١شتًي من الأسهم ملكية يسرع نقل ت٦ا التحويل و للإيداع ومراكز الإلكتًونية،
 الدور في ات١وضوع أت٫ية تتمحور ،الشهر في الصفقة مرة فيو تسوى الذي اتٞزائري السوق عكس على الصفقة،

 في الاستثمار طريق عن ات١دخرات جذب في تأثتَ ت٢ا استثمارية أداة باعتبارىا ،ات١غاربية ات١الية الأوراق تؤديو الذي
 فضلا اقتصادىا، بنية في أساسية ركيزة دولة أي في الأسواق ىذه تعد السندات،حيث و كالأسهم ات١الية الأوراق

 التوصل تٯكن ،الاقتصادية الضروريات تقتضيها التي ات١همة الأمور من أصبحت السوق ىذه تنشيط فإن ىذا عن
 تٖديد، الاقتصادية التنمية في دورىا وتٖديد ات١الية الأوراق أسواق عمل آلية فهم تٖقيق إلذ الدراسة ىذه خلال من

 ات١الر السوق أكبر بدرجة و )،تونس اتٞزائر(  ات١غاربية ات١الية الأوراق أسواق تواجو التي التحديات و ات١عوقات
 . اتٞزائري

                                                           
استً أكادتٯي ،تٗصص تدقيق ت٤اسبي الدمكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة  التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة الاقتصادية، بعنوان مقداد خدت٬ة ،-  1

 .2018قتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة عبد اتٟميد بن باديس ،مستغانيم ،الااسبة ،كلية علوم محالية و  مو مراقبة تسيتَ ،قسم علوم
تٗصص اقتصاد نقدي و بنكي ، كلية علوم  ،  في اقتصاداستً الد، مدكرة تٗرج لنيل شهادةبعنوان دور الحوكمة الشركات في رفع كفاءة الأسواق المالية زروقي سيف الدين ،- 2

 .2019الاقتصادية و تٕارية ،جامعة بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،
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فعالية أدوات مراقبة التسيير ،بعنوان  1 (2019)زعبوب خديجة ، أحمد بالقاسم فاطمة الزىراءدراسة-11
 خلال من التسيتَ مراقبة نظام دور إبراز إلذ الدراسة ىذه تهدفحيث ، الأداء المالي للمؤسسةتحسبينفي 

 في أت٫يتو و ات١الر الأداء تقييم إلذ ،وكذلك الاقتصادية ات١ؤسسة ت قرارا اتٗاذ في التسيتَ مراقبة دواتأ فعالية
 ات١الية القوائم على بالاعتماد ذلك و "صاف بتٍ الاتٝنت" مؤسسة على الدراسة ىذه إسقاط تم و ات١ؤسسة
 باستخدام للمؤسسة ات١الر الأداء كفاءة مدى اختبار تم حيث ، النتائج حسابات جدول و ات١يزانية في ات١تمثلة
 ات١الر تقييم الأداء و تٖستُ في التسيتَ مراقبة دواتأ استخدام ضرورة الدراسة نتائج أظهرت، ات١الية النسب

وىي  تتلاءم فقط مع الأنظمة التقليدية لدلك تٯكن القول أن  نشاطها مراقبة خلات٢ا تٯكن من التي و للمؤسسة
تٖقق ات١ؤسسة الأتٝنت نتائج ،توجو استًاتيجي يتلاءم مع نظام معتُ ت١راقبة التسيتَ مع واقع ات١ؤسسات اتٞزائرية 

رباحها مقارنة بالسنوات أتاجها ونقص إنومؤشرات ونسب أدائها ات١الر مقبولة برغم من ظروفها وات٩فاض ,مرضية 
و الأداء ات١الر يعد أحد ، رستمراريتها وعلى زبائنها داخل و خارج اتٞزائالإوبرغم من دلك ت٤افظة على ،السابقة 

 ،أما تٕارية بنوك 5 على ميدانية بدراسة قمنا ذلك تٖقيق اجل من و ,البنكية ات١خاطر أىم أنواع الأداء تسيتَ
 ات١نهج على اعتمدوا فلقد التطبيقي اتٞزء أمَّا النظري، اتٞزء في الوصفي ات١نهج على الدراسةات١نهج ات١تبع في ىده 

 .ما أكدتو الدراسة ات١يدانية وىي تستعمل أدوات مراقبة التسيتَ التقليدية وذلك التجريبي
بعنوان أساليب التحليل المالي و دورىا في رفع كفاءة ,2(2020), دراسة مهند جعفر حسن حبيب-12

  في ودورىاات١الر توضيح أىم أساليب التحليل إلذ ىدفت الدراسة  ،الأداء المالي للمؤسسات العامة السودانية
ات١الر أساليب التحليل إن  ،العامة السودانيةفي ات١ؤسسات ديد مواطن القوة والضعف تحوالأداء ات١الر رفع كفاءة 

 بضرورة الأداء ات١الر،رفع كفاءة  في لفعالةالأدوات اان أداتان من تبر والرأسي يعالأفقي التحليل بي أسلوخلال من 
ي والقومي، لات١ستويتُ ات١حالاقتصادية على  ات١ؤسسات العامة في التنمية  تلعبو ؤسسات العامة من الدور الذيلدأن ا

في ات١ؤسسات العامة الاستثمارية و الائتمانية م في بيان الكفاءة هسوف تساأنها ذه الدراسة في أت٫ية هكما تأتي 
ج التارتٮي ذات العالقة تٔوضوع ها ات١نمنوج متعددة ه منالذ عتمدت الدراسة ع حيث ااهالسودانية ومدى ت٧احي

ج ه لصياغة فرضيات الدراسة، وات١نالاستنباطيج هة الدراسة وات١نلستقرائي وذلك لصياغة مشكللإاىج الدراسة وات١ن
ية ل مصادر التمويل الداخلذيئة عباعتماد ال،التحميل ات١الر  سكك حديد السودانليل القوائم ات١الية ل لتحليليالتح
التمويل تٮفض نسبة التكاليف ت٦ا يؤدي إلذ زيادة  و أن,ستثمارية لدى السكة حديد عالية جدالاالكفاءة ا في 

صول الأإن الزيادة في ,كيةلات١ال وحقوق الدالأمثل لرأس توظيف لل نسبة ة ات١الرالأداء العائد أو الدخل ويرفع كفاءة 
 .التمويل الذاتياعتمدت على يئة السكة حديد قد هات١تداولة في 

                       
                                                           

استً في علوم مالية و ت٤اسبة الد ،مذكرة تٗرج لنيل شهادة بعنوان فعالية أدوات و مراقبة التسيير في الأداء المالي للمؤسسةأتٛد بالقاسم فاطمة الزىراء ،زعبوب خدت٬ة ،  - 1
. 2019قتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بوشعيب عتُ ت٘وشنت،اتٞزائر ،لا،تٗصص ت٤اسبة وجباية معمقة،كلية علوم ا

ت٣لة البديل الاقتصادي ، ت٥بر سياسات  ،بعنوان أساليب التحليل المالي و دورىا في رفع كفاءة الأداء المالي للمؤسسات العامة السودانيةمهند جعفر حسن حبيب ، ،-  2
.  41، ص2018 ،07 ،ت٣لد02الريفية في السهوب ،جامعة اتٞلفة ،عدد
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II .القرار ذتخااالدراسات سابقة متعلقة ب  .

تهدف ىده  ،بعنوان تأثير الحوكمة البنكية على اتخاذ القرار ،1(2015)دراسة سيدي يعقوب كوثر ،- 1
الأسباب التي أدت إلذ عدم استقرار النظام ات١صرفي ىو عوت١ة الأسواق ات١الية و ظهور الكثتَ من الدراسة 

الابتكارات ات١الية التي أدت إلذ اتٟد من فعالية الأدوات التقليدية ات٢ادفة إلذ ضمان الاستقرار في النظام ات١صرفي ، 
ات١نهج ات١تبع ىو الوصفي التحليلي، لتبتُ الوسائل اتٟديثة ات٢امة التي تهدف إلذ النظام ات١صرفي بشكل ات٠اص ألا و 
ىي اتٟوكمة ،التي ترتكز على تطبيق ات١بادئ اتٟوكمة في ات١ؤسسات ات١صرفية و الدور الفعال الذي تلعبو في التأثتَ 

على القرارات ات١تخذة في البنوك اتٞزائرية و اتٟد من الفساد ات١الر و الإداري ،و إن شعور متخذي القرار بالتناقض 
الدىتٍ كان أكثر الأسباب ات١ؤدية إلذ ات٠طأ في اتٗاذ القرارات التي تتخذىا الإدارات الوسطى و الإشرافية في 

البنوك التجارية ،و قد كانت ت٦ارستهم ت٢دا ات٠طأ عالية التطبيق ،و نظم ات١علومات ،و التهرب من ات١سؤولية ولا 
تلجأ إلذ تٕنب اتٗاذ القرارات، وجود دراجات ت٦ارسة متوسطة من التحدي و الاتصال و التماسك الاجتماعي و 

 .التي تعكس عوامل ثقافة ات١نظمة الداخلية 
،بعنوان صنع القرار وانعكاسو على مستوى الرضا 2(2016)دراسة زحاف محمد ،مؤذن بوجمعة ،- 2

تهدف ىده الدراسة إلذ معرفة انعكاس صنع القرار على مستوى الرضا الوظيفي الوظيفي في المؤسسة الرياضية ،
في ات١ؤسسة الرياضية الذي يعد ت٤ور العملية الإدارية كونو من أىم الوسائل التي تستخدمها ات١ؤسسة لتمكنها من 
القيام بوظائفها و مباشرة النشاطات ات١وكلة إليها لكشف عن العوامل التنظيمية للرضا الوظيفي وانعكاسها على 

صنع القرار في ات١ؤسسة الرياضية ،و لعدم وجود فروق دالة إحصائية بتُ عملية صنع القرار و الرضا الوظيفي عند 
 تعزى للخصائص الدتٯغرافية و ىدا راجع لأفراد العينة الذكور ،لان اغلبهم ت٢م مستوى 0.05مستوى ات١عنوية 

عالر و تٯلكون شهادات عليا لان لديهم صنع القرار ت٦ا يدل على إن كل من اتٞنستُ ملائمتُ لطبيعة نشاط 
 .ات١ؤسسة الرياضية 

                                                           
1
 ،كلية الاقتصاديةاستً ،تٗصص نقود و بنوك و مالية دولية ،قسم علوم  الدكرة تٗرج لنيل شهادةذم بعنوان  تأثير الحوكمة البنكية على اتخاذ القرار، سيدي يعقوب كوثر ،-  

. 2015علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،مركز اتٞامعي عتُ ت٘وشنت،
جلة تفوق في علوم و تقنيات النشاطات البدنية و الرياضية  ،صنع القرار وانعكاسو على مستوى الرضا الوظيفي في المؤسسة الرياضية  بعنوان بوتٚعة ،مؤذنزحاف ت٤مد ،-  2

 .142،ص1،2016 ،جامعة ات١سيلة ،العدد ادوار،دراسة ميدانية لولاية 
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 ،بعنوان متخذ القرار الرشيد و تأثيره على فعالية تقييم الأداء 1(2016)دراسة مهملي بن علي ،- 3
 اتٗاذه، نظرا لأت٫يتو البالغة فيةت١وضوع صنع القرار وكي ااىتمامتهدف ىده الدراسة إلذ الوظيفي داخل المؤسسة ،

الوسائل التي يتم من خلات٢ا اتٗاذ القرارات الفعالة  و في العملية الإدارية، ت٢ذا أصبح من الضروري إت٬اد الطرق
والرشيدة، جوىرىا ات١علومات الإدارية، فتضخم عدد ات١عطيات وات١ؤشرات وكثافتها، فرض إت٬اد سبل حقيقية يتم 

من خلات٢ا تعميق أفكار ومهارات متخذي القرارات على ت٥تلف مستويات ات١نظمة ت١سايرة تطورات الإدارة 
اتٟديثة، وتٖقيق الفعالية التنظيمية والوظيفية في ات١ؤسسة، فتنفيذ القرار يستلزم عملية إقناع الأطراف ات١شاركة في 

ىذه العملية، لأن القائد الإداري الناجح يدرك مدى أت٫ية ات١ورد البشري داخل ات١ؤسسة، لكونو الأداة الفعالة التي 
تستطيع ات١ؤسسة من خلالو تٖقيق أىدافها، لذا ت٧دىا حريصة كل اتٟرص على قياس وتقييم الأداء الوظيفي، 
باعتباره العملية الإدارية التي تٯكن من خلات٢ا اتٟكم على مدى تقدم ىذا ات١وظف أو ذاك قياسا إلذ واجباتو 

وسلوكياتو في فتًة زمنية معينة، ت٢ذا يتوجب على متخذ القرار الرشيد أن يعرف كل الطرق والوسائل التي يتم من 
خلات٢ا، خلق ات١ناخ التنظيمي ات١لائم الذي ت٭قق الرضا الوظيفي ويزيد من فعالية الأداء الوظيفي، لأن القرار الرشيد 

 .التي يعمل بها ىو الأداة التي تؤمن اتٟد الأقصى في تٖقيق أىداف التنظيم ضمن معطيات البيئة 
، بعنوان أىمية نظم المعلومات المحاسبية في 2(2017)دراسة  بلحضري نصر الدين ،يحلى إيمان - 4

 نظم أت٫ية على الضوء تسليط إلذ الدراسة ىذه الدراسة ىدفتتهدف ىده اتخاذ قرار التمويل في المؤسسة ،
 في لنحصل ومعاتٞتها تبويبها قصد لبيانات النظام ىذا تٚع خلال ،من التمويل قرار اتٗاذ في المحاسبية ات١علومات

 ات١نهج نستخدم تْيث ،وصائبة رشيدة قرارات اتٗاذ طريقها عن تٯكن للاستخدام جاىزة معلومات على الأختَ
 برنامج على بالاعتماد ،وذلك ت٘وشنت عتُ ولاية مستوى على التجارية البنوك في واقعها معرفة أجل ،من الوصفي

 ىناك المحاسبي ات١علومات نظام ت٥رجات على القرارات متخذي اعتماد في الاجتماعية للعلوم الإحصائية اتٟزمة
 يتولذ لأنو الفرعية الأنظمة أىم من المحاسبي ات١علومات نظام أن على الدراسة ت٣ال في الباحثتُ تٚيع من إتٚاع
 متخذي دعم في المحاسبي ات١علومات نظام يساىم.القرارات لاتٗاذ وملائمة مصداقية ذات ت٤اسبية معلومات تقدنً
 ات٠بتَة النظم تعتبر م،ات١ستخد مع وتفاعلية فعالة النظام ىذا ت٥رجات ،باعتبار الإدارية ات١ستويات ت٥تلف في القرار
 اتٟلول تقدنً أجل من ات٠براء ومهارات خبرات استغلال على تقوم ،حيث الاصطناعي الذكاء ت٣الات أىم

                                                           
 ،قسم علوم سياسية إداريةت٣لة الرواق ،معهد علوم قانونية و  ، بعنوان متخذ القرار الرشيد و تأثيره على فعالية تقييم الأداء الوظيفي داخل المؤسسة مهملي بن علي ، - 1

 .45،ص03،2016غليزان ،العدد،،ات١ركز اتٞامعي 
2
استً ،تٗصص الد،مدكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة  بعنوان أىمية نظم المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرار التمويل في المؤسسة ت٭لى إتٯان ، بلحضري نصر الدين-  

. 2017ت٤اسبة و جباية ،قسم علوم التسيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بلحاج بوشعيب عتُ ت٘وشنت ،
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 ات١الر ات١ركز على مباشرة بصورة تأثر والتي اتٟساسة القرارات من التمويل قرار يعتبر .القرار ت١تخذي والنصائح
 مستوى الدراسة ت٤ل البنوك إدارة موظفو تٯتلك .ات١الية القوائم من مستخرجة ملائمة معلومات يتطلب ،واتٗاذه
 الدراسة خلال فيها يقعون التي الظروف مع بالتعامل ت٢م يسمح ت٦ا ات١يدان في عالية ،وخبرة كافيا عاليا تعليميا
 التمويل القرار صنع عملية على مستلزماتها بكل المحاسبية ات١علومات نظم تؤثر.الزبائن من عليهم روضة ات١ع ات١لفات

 .التجارية البنوك كافة في
، بعنوان دور نظم المعلومات في اتخاذ القرار 1(2018)رحال جميلة ،بن عويدات حنان ، دراسة- 5
 تقنية أو أداة تٔثابة ات١علومات نظم أن إذ القرار، اتٗاذ في ات١علومات نظم دور معرفة إلذتهدف ىده الدراسة ،

 نظري جانب إعداد تم حيث ات١ناسبة، القرارات اتٗاذ أجل من ذلك و معلومات إلذ البيانات تٖويل ىدفها
 التطبيقي اتٞانب في أما القرار، اتٗاذ و ات١علومات نظام و للنظام عامة مفاىيم يوضح الوصفي  ات١نهجأستعمل
 ات١علومات نظم بتُ علاقة بالاعتماد عشوائية عينة على العلاقة ىذه اختبار التحليلي الوصفي ات١نهجأستعمل 

 ت٘وشنت عتُ فرع -سونلغاز تٔؤسسة القرار اتٗاذ الاجتماعية للعلوم الإحصائية اتٟزمة برنامج على SPSS 19و
 ات١علومات دقة زيادة إلذ بات١ؤسسة ات١علومات نظم استخدام يؤدي بات١ديرية و ومرؤوستُ رؤساء مع مقابلة وإجراء،

 توافر على بات١ؤسسة القرارات متخذو ويساعدوا .التفصيل من عالية بدرجة بات١ؤسسة ات١عتمد النظام يقدمها التي
 ات١علومات استًجاع و تٗزين و تٚع في عالية كفاءة ذو ات١علومات نظام  يعتبر. لأنوات١وضوع حول ات١علومات تٚيع

 العملية أساس و ت٤ور ىي و معينة، أىداف لتحقيق البدائل من ت٣موعة بتُ الاختيار عملية ىو القرار اتٗاذ، و
 بتُ إحصائية دلالة دو أثر وجود إلذ التوصل تم.ات١ؤسسة لاداخ القرارات اتٗاذ في ات١علومات نظام يساعد.الإدارية

 -".ت٘وشنت عتُ -سونلغاز تٔؤسسة" القرار اتٗاذ و ات١علومات نظم
،بعنوان دور جدول تدفقات الخزينة في اتخاذ القرارات 2(2018)دراسة الأطرش كراتيمة بارودي ،- 6

 القرارات اتٗاذ في ات٠زينة تدفقات جدول وأثر دور تبيان إلذ الدراسة ىذه  تهدف،ضمن المؤسسات الاقتصادية 
 معرفة من ات١الية مالقوائ مي تٗذكن ت١ستم مالية قائمة ات٠زينة تدفقات جدول باعتبار الاقتصادية، ات١ؤسسات في
 ات١شتقة ات١الية النسب تتيح ماخلال فتًة زمنية معينة ،ك وات٠ارجة الداخلة النقدية بتدفقات ات١تعلقة التفاصيل لك

 و  الوصفي ات١نهج تنتهجها التي ات١الية والسياسة رتْيتها،ة جود مدى معرفة للمؤسسة ات٠زينة تدفقات جدول من
                                                           

1
قتصادية الااستً ،تٗصص اقتصاد و تسيتَ ات١ؤسسة ، قسم علوم الدكرة تٗرج لنيل شهادة ذم، بعنوان دور نظم المعلومات في اتخاذ القراررحال تٚيلة ،بن عويدات حنان ، -  

. 2018،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،مركز اتٞامعي عتُ ت٘وشنت ،
استً ،تٗصص ت٤اسبة معمقة  الدكرة تٗرج لنيل شهادةذ م، بعنوان دور جدول تدفقات الخزينة في اتخاذ القرارات ضمن المؤسسات الاقتصادية الأطرش كراتيمة بارودي ،-  2

. 2018و جباية، قسم علوم تسيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،مركز اتٞامعي عتُ ت٘وشنت ،
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ات١ن تشخيص وضعيتها و اتٗاذ قرارات مناسبة قبل  "صيدال" مؤسسةت٘كنها من تقييم جودة سيولتها ، ذلكك
وقوع في عسر مالر ،إلذ أن أدائها ات١الر كان في تراجع مستمر و ارتفاع كبتَ للنفقات الرأتٝالية و كذالك ضعف 

 .السياسة الائتمانية التي تنتهجها ات١ؤسسة في تٖصيل حقوقها من الزبائن و ات١دينون الآخرون 
،بعنوان إيجاد الحل الأمثل لمشاكل اتخاذ 1(2018)دراسة ويس لطيفة ،صوار يوسف ،بولومة ىجيرة - 7

تهدف ىده الدراسة بأن عملية اتٗاذ القرار من أىم العوامل الرئيسية القرارات المؤسسات الاقتصادية ،
لاستمرارية ات١ؤسسات ،وفي الوقت الراىن تعتمد وظيفة اتٗاذ القرارات سواء كانت إستًاتيجية أو تكتيكية أو يومية 

على الأساليب الكمية للوصول إلذ القرار الأمثل و الواقع الذي تشهده ات١ؤسسة اتٞزائرية بان اتٗاذ القرار ىو في 
تراجع و دلك لقلة أو انعدام شبو تام لاستخدام الطرق الكمية و الأساليب الرياضية اتٟديثة في عملية اتٗاذ القرار 

التي كان ات٢دف منها ت٤اولة معرفة عتبة ات١ردودية ،من خلال إعداد ت٪وذج يساعد في اتٗاذ القرار و ىو البرت٣ة 
 .الكسرية على واقع إحدى ات١ؤسسات الصناعية 

،بعنوان دور تحليل البيانات الضخمة في ترشيد 2(2018)دراسة عبد الرحمن محمد سليمان رشوان ، -8
التأصيل لذ  ىدفت ىذه الدراسة بشكل رئيس إ،اتخاذ القرارات المالية و الإدارية في الجامعات الفلسطينية 

 ات١الية و الإدارية في القرارات اتٗاذ  ترشيد في ليل البيانات الضخمة تحالتعرف على دور خلال العلمي من 
النظري اتٞانب  تبتُ وتوضيح فينهج الوصفي التحليلي الدعلى في ىده الدراسة الفلسطينية، ، أعتمد تٞامعات ا

واختبار الفرضيات ات١يدانية ليل نتائج الدراسة تحالدراسات السابقة والدوريات والرسائل العلمية، ولال من خ
كيمها من عدد من تح بعد تقيمها ولاستبيانكما وزعت ا .SPSS  البسيطحصائيلإاالبرنامج باستخدام 

قتصاد والعلوم لا، وعمداء كليات ا الأكادتٯيتُوالإداريتُ كون من النواب لد على عينة البحث اينتٗصصالد
كما أثبتت نتائج  .مفردة165معات الفلسطينية البالغ عددىم  تٞا افي والإداريةلية ات١ا الأقسام، ورؤساء الإدارية

صول على معلومات دقيقة يتم على لح افيزينها تختها ولجميع البيانات الضخمة ومعاتجالبحث بأنو يساعد 
في  القرارات اتٗاذ تدعيم فيمعات الفلسطينية البيانات الضخمة والعمل تٞا داخل االإداريةاذ القرارات تخأساسها ا

. معات الفلسطينيةتٞاا

                                                           
1
ت٣لة أفاق علوم الإدارة و الاقتصاد ،كلية علوم اقتصادية و ،بعنوان إيجاد حل أمثل لمشاكل اتخاذ القرارات المؤسسة اقتصاديةويس لطيفة ،صوار يوسف ،بولومة ىجتَة ، -  

 .148،ص 2018  ،03تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة ت٤مد بوضياف ات١سيلة ،العدد 
ت٣لة دراسات اقتصادية و  ،بعنوان دور تحليل البيانات الضخمة في ترشيد اتخاذ القرارات المالية و إدارية في الجامعات الفلسطينيةعبد الرتٛن ت٤مد سليمان رشوان ،-  2

 .172،ص2018 ،01امعية لعلوم و تكنولوجيا ،غزة ،فلسطتُ ،العددجمالية ،كلية 
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دور نظم المعلومات المحاسبية في بعنوان ،1( 2019)قراين فاطمة الزىراء ،ملوك ىشام ،  دراسة-9
 الوسائل باستخدام المحاسبي ات١علومات نظم جهاز تقويةتهدف ىده الدراسة إلذ  القرارات المالية ،اتحاد

 القرار اتٗاذ في ات١ؤسسة مالية،تفيد معلومات تقدم بيانات قاعدة على النظام ىذا وت٭توي اتٟديثة، التكنولوجية
 القرارات صنع عملية في المحاسبية ات١علومات نظم على الاعتماد على استثمار،واتٟرص أو ت٘ويل قرار كان سوءا

 ات١علومات نظممصدر  مهأ من ،والتحليلي و الوصفي ات١نهج على بالاعتماد ات١الية التقارير و القوائم ات١الية تعتبر
 جودة ذات كانت كلما ،ات١الية القرارات اتٗاذ و الرأي ءإبدا في كبتَ بشكل ات١ؤسسة عليها تعتمد التي المحاسبي،

 القرارات، القرار باتٗاذ ات١عنية للأطراف بالنسبة الاستخدام سهلة تصبح بالوقتية تتصف و بات١لائمة تتمتع و
 ناجحة ت٘ويل قرارات ات١ؤسسة تتبع كانت حالة في هلأن طردية، علاقة تٕمعهم التمويلية القرارات و الاستثمارية

 و ات١خاطرة درجة عليها تؤثر التي يه الاستثمارية القرارات ،صائبة استثمارية قرارات إلذ حتما ذلك سيؤدي
 ، الصحف ات١علومات، بنوك :مثل ات١ؤسسة خارج من اهيكون مصدر إضافية معلومات إلذ ت٭تاج هلأن التعقيد،

 قرار التمويل، قرار( ات١الية  القرارات  أماالزبائن رغبات حول إحصائية دارسة الانتًنت، اتٟكومية، ات١طبوعات
 رشيد ات١تخذ ات١الر القرار كان فكلما مستقبل ، يتحد أسسها على ذإ البنوك، في العناصر مهأ من) الاستثمار

 نظم تكتسبها التي ت٫يةأ و،التجارية البنوك طرف من تٖقيقها ات١راد دافهالأ إلذ الوصول إلذ اداه أدى كلما
 على البنك  اعتماد.البنوك مستوى التمويل قرار وبالأخص القرارات ت١ختلف دعمها في المحاسبية ات١علومات
 .القرارات ت٥تلف اتٗاذ في المحاسبية ات١علومات مسات٫ة مدى على الوقوف لغرض المحاسبية ات١علومات

 ،بعنوان دور الشفافية في المعلومات 2(2019) عمادردراسة بسايح عبد القادر ،أحمد بالبشي- 10
 القرار اتٗاذ في ات١الية ات١علومات في الشفافية دور على  التعرفإلذتهدف ىده الدراسة القرار ،المالية في اتخاذ 

 صنع عملية في كبتَ دور ت٢ا ت١ا الشفافية ات١تعلقة اتٞوانبىم أ بدراسة ولتحقيق، التحليلي الوصفي ات١نهج إتباعب
 في عليها يعتمد لان تؤىلها موصفات تٖمل معلومات تدفق ضمان على تعمل التي ات٢امة الوسائل من فهي القرار
 القرار اتٗاذ عمليات خطوات من خطوة كل في ىاما دورا تلعب الشفافية أن النتائج بينت وقد.القرارات صنع

 لأي تٯكن ولا القرار، صنع عملية في استعمات٢ا يتم كاملة مواصفات ذات لتكون ات١علومات تأىيل على تساعد
 في مرىون الاقتصادية ات١ؤسسات فنجاح ات١الية ات١علومات في الشفافية دور في فاعلية وجود دون النجاح مؤسسة

                                                           
استً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية ،قسم الدكرة تٗرج لنيل شهادة ذ م،  القرارات الماليةاتحاددور نظم المعلومات المحاسبية في بعنوان  قراين فاطمة الزىراء ،ملوك ىشام ،-  1

.  2019سيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة بلحاج بوشعيب ،تقتصادية ولاعلوم ا
استً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية ، قسم علوم التسيتَ ،كلية الدكرة ذم ، القراردور الشفافية في المعلومات المالية في اتخاذ   بعنوانبسايح عبد القادر ،أتٛد بالبشتَ عماد ،-  2

. 2019سيتَ ،مركز اتٞامعي ،عتُ ت٘وشنت ،تعلوم اقتصادية و تٕارية و علوم 
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 ات١ؤسسة داخل سواء العامة الثقة إلذ يوصل مسار ىي الشفافية فإن تقدم ما كل على وبناء .ات١ناسبة قرارات اتٗاذ
 . ات١ؤسسة خارج أو

III.القرارذدراسات سابقة متعلقة بالتحليل المالي و اتخا . 
،بعنوان دور التحليل المالي في اتخاذ قرار منح القرض لدى البنك 1(2009)دراسة أزىر الآوى ، -1
 فتلمخ باستعمال ذلك و القرض الطالبة للمؤسسة ات١الية القوائم تٖليل خلال فمنحيث تهدف ىده الدراسة ،

 للمؤسسة ات١الية الوضعية تعكس واضحة صورة تكوين من بعدىا البنك يتمكن ات١الر التحليل في ات١عتمدة التقنيات
 الدراسة من وانطلاقا. خسائر وبدون ات١منوحة القروض استًجاع لضمان ات١تبعة ات١الية سياستها سلامة ومدى
 النشاط تنمية في وبفعالية التجارية البنوك القروض تساىم منح في ات١الر التحليل دور ت١وضوع والتطبيقية النظرية

 أىم من يعتبر ات١الر التحليل. القروض طريق عن التمويل إلر تْاجة التي ات١ؤسسات دعم خلال من الاقتصادي
ات١الية  ات١ؤسسة وضعية أن أي ات١الر، التشخيص وفي والتخطيط البرت٣ة في وات١سات٫ة الأعمال بها يتم التي الوسائل

 ومعرفة للمؤسسة، ات١الية بات١راقبة ويسمح عليو، تعتمد ستغلالر الذيلاا ات٠طر ة،ومواجهة السليم القرارات واتٗاذ
 الضروري من إذ ات١الر، للتخطيط ضرورية ت٘هيدية خطة ات١الر التحليل يعتبر .وسائلو واختيار التمويل احتياجات

 رقابية أداة الوقت نفس في ويعتبر ات١ستقبلية، ات٠طط وضع في التفكتَ قبل للمؤسسة ات١الر ات١ركز على التعرف
 تهتم فالمحاسبة بدايتو، ونقطة ي ات١ال التحليل منطلق تٔثابة ىي المحاسبية ات١عطيات إن.الإستًاتيجية القرارات لتقييم

 طريق عن المحاسبية والبيانات ات١عطيات ىذه تٖليل ات١الية الإدارة وتتولذ المحاسبية البيانات وتصنيف وتبويب بتجميع
 وات١راقبة والتحليل التخطيط مسؤولية عاتقها على يقع ات١الية فالإدارة وعليو السليم، ات١الر القرار لاتٗاذ ات١الر التحليل

 .لإعطاء اتٟلول  منو أكثر التساؤلات لاكتشاف وذلك غاية وليس وسيلة ات١الر التحليل يعتبر،ات١الية
، بعنوان استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات 2(2009) سعادة ، دراسة اليمين- 2

 اختتَو والمحاسبي، ات١الر اتٞانب على التًكيز  والبحثإلر تهدف ىده الدراسة الاقتصادية و ترشيد قراراتها ،
 مهما مؤسسة أي داخل وات١راقبة القرار لاتٗاذ أداة المحاسبية ات١علومة كون الأداء، كوسيلة لتقييم ات١الر التحليل

 وىذا ، و استعمل الأسلوب الوصفي التحليلي الدراسة فتًة خلال ات١الر التوازن تٖقيق ات١ؤسسة اختلف استطاعت
 تبتُ التمويل نسب حساب خلال من.الثابتة مواردىا طريق عن استثماراتها ت٘ويل على قادرة ات١ؤسسة أن يعتٍ ما

                                                           
1
قتصادية و تٕارية لااستً ،تٗصص نقود مالية و بنوك ،كلية علوم االدكرة تٗرج لنيل شهادة ذ، م قرار منح القرض لدى البنكذبعنوان دور التحليل المالي في اتخا ، الآوىأزىر - 

. 2009و علوم تسيتَ ،جامعة الدكتور ت٭تِ فارس ،ات١دية ،
كرة خرج لنيل شهادة ماجستتَ ،في علوم تٕارية ،قسم علوم تٕارية ذ ،مبعنوان استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية و ترشيد قراراتهاتٯتُ سعادة ، -  2

. 2009،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة اتٟاج ت٠ضر ،باتنة ،
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 و صعوبات، أية دون الغتَ تٕاه التزاماتها سداد من للمؤسسة تسمح وضعية وىي بالديون، مثقلة غتَ ات١ؤسسة أن
 2004 سنة خلال السيولة من كاف بقدر تٖتفظ فات١ؤسسة للسيولة ات١ؤسسة بالنسبة قدرة على كذلك ىذا يدل

 أية دون الأجل القصتَة التزاماتها تسديد وكذلك أنشطتها تٔختلف بالقيام ت٢ا يسمح ما وىذا ، 2006 و
 السريعة السيولة نسبة بلغت حيث السيولة، من كبتَ بقدر ات١ؤسسة تٖتفظ 2005 سنة في أنو غتَ صعوبات،

 النشاط نسب حساب.أخرى ت٣الات في استثمارىا ات١ؤسسة على ت٬ب ت٣مدة أموال عن عبارة السيولة وىذه0.6
 غتَ ات١ؤسسة أن على يدل ما وىذا الدراسة، من الأختَة السنة خلال أدائها في تراجع ىناك أن تبتُ للمؤسسة

 التخلي ات١ؤسسة على ت٬ب ذلك تفادي أجل ومن حاجتها، عن زائدة بأصول تٖفظ أنها أو أصوت٢ا، لكل مستغلة
 دوران فتًة أن نلاحظ.مستغلة غتَ كانت إن استغلات٢ا أو زائدة، أصول ىناك كانت إن الزائدة الاستثمارات عن

 ات١ؤسسة حقوق من جزء أن يعتٍ ما وىذا 2006 سنة خلال خاصة الدفع فتًة مع قورنت ما إذا كبتَة العملاء
 أجل ومن السنة، تلك خلال ات٠زينة قيمة في ات٩فاض إلذ أدى ما وىذا الاستغلال، دورة خلال خاملا بقي

 ات١وردين مع التفاوض وكذلك بالأجل، البيع سياسة في النظر إعادة من ات١ؤسسة على لابد مستقبلا ذلك تفادي
 ات١ؤسسة في التقديرية ات١يزانية غياب نلاحظ للمؤسسة، التسيتَ اتٞانب تٮص فيما أما.الدفع آجال ت٘ديد أجل من

 سواء وتٖليل ات١يزانية طبيعة تكن مهما وىذا تقديري، أو حقيقي تسيتَي عمل لأي الأساسية الوثيقة ت٘ثل والتي
 التيستَ في خلايا متخصصة إنشاء ات١ؤسسة على ت٬ب لذلك ت٤قق، ىو وما التقديرات بتُ ما ات١وجودة تالفرو قا

 .ات١ؤسسة مردودية فعالية تأمتُ أجل من وىذا التقديري
،بعنوان دور أساليب التحليل الكمية في اتخاذ القرارات المالية في 1(2013)دراسة مزغيش إيمان - 3

حيث تهدف ىده الدراسة بنمو ات١ؤسسات الرياضية تٔدى كفاءة مستَيها وقدرتهم على ،المؤسسات الرياضية 
اتٗاذ القرارات الصائبة في الوقت ات١ناسب، وكذا استغلال الفرص التي يوفرىا ت٤يط نشاطاتها وتغيتَ مسار العقبات 

التي تواجهها بتحويلها إلذ فرص تعمل لصاتٟها، كما ترتبط فعالية الإدارة بنوعية القرارات ات١تخذة ونتائجها 
ات١تحققة على أرض الواقع، وتكون ىذه القرارات إما مرتبطة بالتخطيط أو التنظيم، التنسيق أو الرقابة، أو تعتٌ 

وتعتبر القرارات ات١الية من أىم وأصعب القرارات التي تواجو ات١ستَين، لأنها تتأثر . بات١وارد ات١ادية، البشرية، ات١الية
بعدة عوامل منها ات٠ارجية كحالة الاقتصاد، أو الداخلية ات٠اصة بات١ؤسسة، وتنقسم القرارات ات١الية إلذ قرارات 
الاستثمار و قرارات التمويل، ويعتبر اتٗاذ القرارات ات١الية ثاني خطوة من خطوات ات١سار ات١الر بعد التشخيص 

                                                           
1
 ، ،3 ،ت٣لة علمية ت٤كمة تصدر عن ت٥بر علوم و تقنيات النشاط البدني الرياضي ،جامعة اتٞزائر القرارات الماليةذبعنوان دور أساليب التحليل الكمية في اتخامزغيش إتٯان ،-  

 .65 ص ،2013، 01العدد
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، (كتكلفة أو كإيراد)وقبل ات١راقبة، وتتميز ىذه القرارات تْساسيتها لأن أي قرار يتخذ إلا وأثر في ميزانية ات١ؤسسة 
أو اعتمادا على الأساليب اتٟديثة  (كات٠برة والتجربة)ويتم اتٗاذ ىذه القرارات إما اعتمادا على الأساليب التقليدية 

 .ذج وأساليب نظرية القرار أو تْوث العملياتوالقائمة على الأسس العلمية كاعتماد النم
 قرار ذدور التحليل المالي في عملية اتخابعنوان ،1(2016)فريد إيمان ،عمراوي محمد نبيل ، دراسة- 4

تهدف ىده الدراسة إلذ تقييم عموم القرارات ات١الية ت١عرفة نقاط القوة و الضعف في  ،منح القروض لدى البنك
بيئة الداخلية و ات٠ارجية ،و لديو أت٫ية بالغة لدى البنوك في اتٗاذ القرار منح القروض فإن التحليل ات١الر جوىر أي 
مؤسسة ،و بأنو لا تٯكن أن تصل إلذ تٖقيق التوازن ات١الر لعناصرىا ففي دراسة انتهجوا ات١نهج الوصفي التحليلي 

لان التحليل يستعمل كوسيلة تنبؤية لتمويل أي مشروع معتُ و بالتالر ىو خطوة ت٘هيدية و ضرورية للتخطيط 
ات١الر السليم فتوصلت الدراسة في اتٞانب التطبيقي ،بأن الاستفادة من تقنيات التحليل ات١الر خاصة على ات١ؤسسة 

طالبة للقرض و ات١ؤسسة بدون التحليل ات١الر السليم لا تٯكن أن تصل إلذ تٖقيق التوازن ات١الر لعناصره و وصول 
إلذ كيفية التحكم و التوصل إلذ أىدافو ات١سطرة ،أما اتٞانب التطبيقي بعد التًبص حول دراسة حالة القرض 

ات١ؤسسة ت٘كنا من تٖليل القوائم ات١الية ،تعرف على التحليل بواسطة مؤشرات التوازن ات١الر خلال السنوات الثمانية 
ات١دروسة ،أما التحليل بواسطة النسب ات١الية فهي في تزايد مستمر و ذات طابع ات٬ابي ت٦ا جعل ات١ؤسسة طالبة 
القروض تتمتع باستقلالية مالية كبتَة اتٕاه دائنتُ ،ات١ؤسسة ت٢ا قدرة عالية على تسديد ديونها و ىدا يسمح ت٢ا 

 .باتٟصول على القروض في وقت اتٟاجة و رقم أعمال ات١ؤسسة في تزايد مستمر 
دور المعلومات المالية في تحليل بيئة أعمال المؤسسات   بعنوان،2(2016 )دراسة شعيب شنوف - 5

مات الأز تٖليل البيئة الداخلية واتٟد من لالنهدف من خ ،(سونطراك و صيدال )الجزائرية و اتخاذ القرارات 
 ل تٖليل ت٪اذج التنبؤلاواتٗاذ القرارات في الشركات الصناعية، حالة شركتتُ سوناطراك و صيدال، وذلك من خ

صائية ات١توفرة ، و الإحل ات١علومات لاات١الر، وىذا باستخدام النسب وات١ؤشرات ات١الية ات١ركبة من خل التحليل بالفش
 أن التحليل ات١الر النسبي يواجو صعوبات لا أت٫ية التحليل ات١الر في التنبؤ و اتٗاذ القرارات ات١ستقبلية، إ منرغمب

 تعطي ات١ؤشرات والنسب ات١الية نتائج لاتمتعددة، منها عدم وجود قواعد نهائية للحكم، و في كثتَ من اتٟا
في اصاب أن حس، ومتضاربة، فمن ات١مكن أن يكون تفستَ مؤشر مالر واحد متناقضا مع مؤشر مالر آخر

                                                           
1
،تٗصص ت٤اسبة و جباية ،قسم علوم ات١استً تٗرج لنيل  ، مذكرة بعنوان دور التحليل المالي في عملية اتخاذ قرار منح القروض لدى البنكفريد إتٯان ،عمراوي ت٤مد نبيل ،-  

. 2016تسيتَ ،معهد علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ، اتٞامعة بلحاج بوشعيب ، عتُ ت٘وشنت ،
،ت٣لة ات١ستقبل الاقتصادي ،جامعة (سونطراك، صيدال) القرارات ذبعنوان دور المعلومات المالية في تحليل بيئة أعمال المؤسسات الجزائرية و اتخاشعيب شنوف ،-  2

. 137 ص،01العدد2016بومرداس ،
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،  الأنشطة الاستثمارية والتمويليةإتٚالر التدفقات النقدية ات٠ارجةى من النشاط التشغيلي علة التدفقات النقدي
شطة الأنرات تْيث تٯكننا من معرفة قدرة الشركة على توليد تدفقات نقدية من رايساعد ىذا ات١ؤشر على اتٗاذ الق

كفاية ذالك على ت ىذه النسبة دل عورية ، وكلما ارتفروالتمويلية الضبالالتزامات الاستثمارية التشغيلية للوفاء 
حصائية الإل استعمال ات١علومات لا، ومن خالاحتياجات التشغيلية للوفاء بهذه الأنشطة التدفقات النقدية من 

 و ىو مؤشر جيد مقارنة بشركة سوناطراك 4.16 ت٘ثل ىذه النسبة يدالصكة رللشركتتُ ت٤ل الدراسة ت٧د أن ش
أما حساب صافي التدفق النقدي من النشاط التشغيلي على .و ىو مؤشر غتَ كافي 0.42التي كانت النسبة 

فوائد الديون ،ىو معرفة قدرة الشركة على تسديد فوائد الديون ،وات٩فاض ىذه النسبة مؤشر سيئ و ينبئ تٔشاكل 
قد تواجو الشركة في ت٣ال السيولة اللازمة لدفع الفوائد ات١ستحقة للديون ،ومن خلال استعمال ات١علومات 

و ىو مؤشر جيد مقارنة بشركة 33.95الإحصائية للشركتتُ ت٤ل الدراسة ت٧د أن شركة صيدال ت٘ثل ىذه النسبة 
 .و ىو مؤشر سيئ 0.78سوناطراك التي كانت النسبة 

،بعنوان التحليل متعدد المعايير كدعامة لعملية 1(2018)فاطمة ،بن طواف كوثر، دراسة بن توزينة- 6
تهدف ىده الدراسة إلذ توضيح كيفية اتٗاذ قرارات الاستثمارية ات١تعلقة اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية ،

باختيار البديل الأفضل ، و مدى حاجة ات١ؤسسات إلذ استخدام ىدا النوع من الأساليب تٟل ات١شاكل القرارية 
متعدد ات١عايتَ ،و إن الطرق الفعالة في دعم ات١ؤسسة الاقتصادية في اتٗاذ قراراتها الاستثمارية حيث استعمل ات١نهج                   

ات١تبع التحليلي لتوضيح أن اتٗاذ القرارات تتم بصورة مستمرة في إطار نشاط ات١ؤسسة ،و أن عملية التوجو إلذ 
طرق التحليل متعدد ات١عايتَ يهدف إلذ ات١ساعدة على تقدنً حلول فعالة في ات١شاكل القرارية متعددة ات١عايتَ 

وتطبيق ىدا النوع من الطرق من صانع القرار قبل مرحلة اتٗاذ القرار يزيح الغموض ات٠اص بات١شاكل القراري ،و 
يرفع درجة الدقة و الرشاد ت٦ا ينعكس بالإت٬اب على كفاءة القرارات الاستثمارية ات٠اصة باختيار ات١شاريع و يؤدي 

إلذ تعظيم الربح ،و تدنية التكاليف ،و ربح الوقت و قلة البرامج التدريبية في ىدا المجال ،و تأختَ في تطبيق 
الأساليب العلمية ات١ساعدة على اتٗاذ القرار في ات١ؤسسة الاقتصادية اتٞزائرية ،لأن الطرق التحليل متعدد ات١عايتَ في 

ات١ؤسسة الاقتصادية اتٞزائرية ،يساعد مؤسسة سونلغاز على اتٗاذ قرارات صائبة الرامية إلذ تٖقيق أىداف منها 
تدنية التكاليف ،ربح الوقت ،تعظيم الربح ،أقصر فتًة استًداد الأموال ات١ستثمرة ، تعظيم القيمة الصافية اتٟالية 

 .،تعظيم معدل العائد المحاسبي 

                                                           
،تٗصص اقتصاد و تسيتَ شهادة ات١استًذكرة تٗرج لنيل  ،مبعنوان التحليل متعدد المعايير كدعامة لعملية اتخاذ القرار في مؤسسة اقتصاديةبن توزينة فاطمة ،بن طواف كوثر ، -1

. 2018علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ، اتٞامعة بلحاج بوشعيب ، عتُ ت٘وشنت ، مؤسسة ،قسم علوم تسيتَ ،معهد
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 ، بعنوان دور التحليل المالي في ترشيد 1(2018) محمد،بن كبوش جهاد ،مأحمد بالقاس دراسة- 7
  ،ات١ؤسسة قرارات ترشيد في ات١الر التحليل دور إبراز إلذتهدف ىده الدراسة قرارات المؤسسات الاقتصادية ،

 الاتٝنت مؤسسة في ت٘ثلت اتٞزائرية مؤسسة على النظرية لا،وإسقاط أم جيد كان إن أدائها ومعرفة الاقتصادية
 الوثائق لتحليل وىذا التطبيقي اتٞانب في التحليل ومنهج النظري اتٞانب في الوصفي ات١نهج على معتمدين ت٤اولتُ
 النسب ات١الر التوازن ومؤشرات النتائج حسابات وجدول ات١يزانية في ات١تمثلة ات١الر التحليل أدوات للمؤسسة ات١الية
 في ات١الر التحليل استخدام ضرورة الدراسة النتائج  أظهرت.للمؤسسة التمويل جدول تٖليل إلذ بالإضافة ات١الر
 ات١ناسبة القرارات واتٗاذ نشاطها مراقبة خلالو من تٯكن والذي للمؤسسة والضعف القوة جوانب ت١عرفة الأداء تقييم
 ات١الر الأداء تقييم من تدكنا الأختَ وفي ات١سطرة الأىداف لبلوغ وىذا جديدة استثمارية فرض عن الكشف وكذا

 استخدامها تٯكن التي ات١همة ات١الية للقوائم ات١الر التحليل إن .ات١الر التحليل أدوات باستخدام الاتٝنت ت١ؤسسة
 ترشيد عملية في تساعد إضافية مؤشرات و معلومات على اتٟصول لغرض ات٠ارجية الأطراف و الإدارة بواسطة

 إن .مدلولاتها لذا أرقام إلذ دلالات أي بدون مطلقة أرقم من الدالية بالقوائم رةهالظا الأرقام تٖويل عن القرارات،
 تطبيق من تسهل و الدالية للقوائم الدالر التحليل تٗدم الدالر المحاسبي النظام وفق اهإعداد يتم التي الدالية القوائم

 النتائج حسابات( ،الأداء ) ات١يزانية( الدالية الوضعية حول معلومات تقدنً إلذ تهدف حيث الدالر التحليل
- . الوظيفة أو الطبيعة حسب )الأعباء( التكاليف في النتائج حسابات جدول ترتيب-يرات الوضعية ات١الية تغ)

 النسب بواسطة ثم) ات٠زينة العامل، مال رأس احتياجات العامل، مال رأس (التوازن مؤشرات بواسطة ات١يزانية تٖليل
 .للمؤسسة ات١الر كليالو معرفة و )النشاط نسب السيولة، نسب ات٢يكلية، النسب ات١ردودية، نسب (  وأت٫ها

،بعنوان دور تحليل البيانات الضخمة في ترشيد 2(2018)دراسة عبد الرحمن محمد سليمان رشوان -  8
حيث تهدف ىده الدراسة إلذ التأصيل العلمي من خلال التعرف على دور تٖليل اتخاذ القرارات المالية ،

 القرارات ات١الية والإدارية  في ، حيث اعتمد على ات١نهج الوصفي التحليلي في ذالبيانات الضخمة في ترشيد اتٗا
كما ( SPSS)تبيتٍ وتوضيح من خلال نتائج الدراسة ات١يدانية واختبار الفرضيات باستخدام البرنامج إحصائي

 بعد تقيمها وتٖكيمها من عدد من ات١تخصصتُ على عينة البحث ات١كون من النواب الإداريتُ  يانوزعت الاستب
 561و الأكادتٯيتُ ، وعمداء كليات الاقتصاد والعلوم الإدارية، ورؤساء أقسام ات١الية والإدارية  البالغ عددىم 

                                                           
1
استً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية الدكرة تٗرج لنيل شهادة ذم ، بعنوان دور التحليل المالي في ترشيد قرارات المؤسسات الاقتصادية، ت٤مد،بن كبوش جهاد مبالقاسأتٛد  - 

 2018سيتَ ،  جامعة بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،تمعمقة ،قسم علوم تسيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم 
امعية للعلوم و تكنولوجية جلية ك،مالية  ،ت٣لة دراسات اقتصادية و  القرارات الماليةذبعنوان دور التحليل البيانات الضخمة في ترشيد اتخاعبد الرتٛن ت٤مد سليمان رشوان، - 2

. 22،ص  01،2018،العدد،غزة ،فلسطتُ 
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كما أثبتت نتائج البحث بأنو يساعد تٚيع البيانات الضخمة ومعاجلتها وتٗزينها في اتٟصول على معلومات  فردا،
كما أوصى البحث بوضع  .  القرارات الإدارية داخل اتٞامعات الفلسطينيةذدقيقة يتم على أساسها اتٗا

إستًاتيجية وخطة شاملة ومفصلة إدارة البيانات الضخمة والعمل على تٖليلها استفادة منها في تدعيم اتٗاذ 
. القرارات في اتٞامعات الفلسطينية

حيث  ،التمويلي القرار اتخاذ في المالي التحليل  دوربعنوان،1(2019)،علي محمد بركبيةدراسة - 9
تهدف ىده الدراسة على التحليل ات١الر ت١عاتٞة ات١نظمة للبيانات ات١الية بهدف الوصول إلذ معلومات أكثر دقة و 
وضوح من أجل تٖليل صحيح و صاحب يستفيد منو أطراف داخلية و خارجية ،لدا يلزم على متخذي القرار 
التمويلي التحلي بالكفاءة و ات١هارة لإعطاء صورة صادقة للمؤسسة ، استعمل ات١نهج الوصفي التحليلي لتعف 

على ىيكل ات١ؤسسة ودلك عن طريق حساب بعض ات١ؤشرات و النسب على جدول التدفقات النقدية في 
ات١ؤسسة الذي يبتُ التدفقات النقدية في ات١ؤسسة الذي يبتُ التدفقات الداخلية و ات٠ارجية و أىم ات١صادر 

التمويل سواء التمويل الذاتي أو التمويل من مصادر خارجية ،و ثم القيام بدراسة ميدانية في ات١ؤسسة مطاحن 
الكبرى للجنوب ،استعملت ت٫زة الوصل بتُ القوائم ات١الية و عملية اتٗاذ القرار التمويلي و معرفة نقاط القوة 

 تتوفر التى ات١الية قوائمها في ات١ؤسسة عليها ترتكز التي الرئيسية النقاط أىملتدعيمها و نقاط الضعف لتفاديها  أي 
 وفي ، السليم رارالق اختيار في رارالق متخذي تٯكن لأنو ات١اليةالقرارات  الضرورية لاتٗاذ معلومات على فيها

 و موات٢ا خاصةأ على كبتَ بشكل تعتمد كانت أنها إلا مالر توازن تٖقق لد أي اختلالات بعض عرفت ات١ؤسسة
 .مالية باستقلالية وتتمتع ات٠زينة في متوفرة سيولة ت٢ا
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
استً ،تٗصص ت٤اسبة ،قسم علوم تٕارية ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و الدمذكرة تٗرج لنيل شهادة  ،بعنوان دور التحليل المالي في اتخاذ القرار التمويلي بركبية ت٤مد علي ،- 1

. 2019علوم تسيتَ ،جامعة ت٤مد خيضر ،بسكرة ،
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 أما دراستنا فتعتمد على الدراسات أعلاه لغرض تدعيم موضوع تْثنا و إبراز مدى أت٫ية ،فمن خلال النوع -10
الأول من الدراسات السابقة و الذي تتميز بطابع اقتصادي خدماتي في سرد أدوات التحليل ات١الر لتنمية النشاط 

الاقتصادي و حاجة لتدعيم القرارات ات١الية و ات١عرفة نقاط القوة و الضعف في البيئة الداخلية و ات٠ارجية لأن 
التحليل يستعمل كوسيلة تنبؤية لتمويل أي مشروع، مثال أخدنا عينة مثل  ىذه الدراسة و ىي منح القرض لدي 

البنك ،أما النوع الثاني من الدراسات السابقة و الذي استعملوا طريقة الاستبيان البسيط لتحليل البيانات 
،الذي يهدف لتبتُ تقييم رتْية و سيولة بتُ ات١ؤسسة و الزبائن  (SPSS) التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 

و تبتُ علاقة بتُ التحليل ات١الر و الثقة في القوائم ات١الية سنحاول في دراستنا اتٟالية بإضافتنا التي سوف نقدمها 
في ىده الدراسة و ىي التحليل النسب كأداة أساليب التحليل ات١الر في اتٗاذ القرار تٟل مشكل ترتيب بدائل 

 وذلك باعتماد على تٖليل و تشخيص الوضعية ات١الية ات١ؤسسة باستخدام -عين تموشنت-سونلغاز مؤسسة 
،وذلك ت١عرفة مسارىا  (2019-2018-2017)سنوات 3أدوات التحليل ات١الية للوضعية ات١ؤسسة بتُ 

 .اقتصادي الذي تتوجو إليو ات١ؤسسة لاتٗاذ القرار ات١ناسب وتٖديد البديل الأنسب تٟل مشاكل ات١ؤسسة 
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خلاصة الفصل  

 القرار متخذو خلالو من يقوم نشاط فهي مالر جهد الاقتصادية حصيلة ات١ؤسسة في القرار  اتٗاذإن عملية
، بسبب ات١ؤسسة تواجهها التي ات١تزايدة للمشاكل ات١ناسب اتٟل اجل إت٬اد من بدائل عدة بتُ منبديل  باختيار

استنتجنا في ىذا الفصل بعرض دراسات سابقة التي استخلصنا منها  ت١ؤسسة،ا القرار ات١رتبط ببيئة التأكد عدم
 التي اللازمة بالكفاءات القرار صناع تٯتع أن ات١هم من ت٢ذا ت٣موعة من الأفكار التي ت٢ا أت٫ية و تساعد البحث و

 يدفع الذي الأمر و التأكد عدم ىامش تقليص أجل من ات١ناسب الوقت في ات١علومات على اتٟصول من ت٘كنهم
 .ات١سطرة أىداف تٖقيق و القرار اتٗاذ في تساعد أساليب عن للبحث
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 :تمهيد
تعتبر فعالية التحليل ات١الر للميزانية في اتٗاذ القرارات ات١الية ترتٚة الشكل العام لوضعية ات١ؤسسة، ت٦ا يعطي 
قدرتها في اتٗاذ القرارات ات١الية ،وذلك عن طريق مؤشرات التحليل ات١الر ات١ستعملة و التي منها النسب ات١الية 

والتوازنات ات١الية، وت٢ذا سنقوم في ىذا الفصل بربط أىم نقاط اتٞانب النظري باتٞانب التطبيقي بدراسة ميدانية 
ت١ؤسسة توزيع الكهرباء و الغاز بعتُ ت٘وشنت، من خلال بعض ات١ؤشرات ات١الية وتٖليلها وذلك بالاعتماد على 

بعض القوائم ات١الية ات١تمثلة في ات١يزانية وجدول حسابات النتائج ات١قدمة من طرق الشركة، وذلك ت١ا تتميز بو من 
مكانة على ات١ستوى الاقتصادي في الولاية و كذلك من ت٣موعة من التغتَات ات١ستمرة التي تٖدث ت٢ا في العديد 

،وللقيام بهذه الدراسة قمنا بتقسيم ىذا الفصل إلذ ثلاث  من اتٞوانب و خاصة فيما تٮص ات١الية و المحاسب
: مباحث

. تطرقنا فيو إلذ تقدنً شركة توزيع الكهرباء والغاز للغرب ولاية عتُ ت٘وشنت: ات١بحث الأول
.  ات١قدمة من طرف ات١ؤسسة2019-2018-2017قمنا بعرض وتٖليل جداول ات١يزانية لسنة: ات١بحث الثاني

 ات١قدمة من طرف 2019-2018-2017عرض وتٖليل جدول حسابات النتائج لسنة: ات١بحث الثالث
 .ات١ؤسسة
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I.عرض العام بشركة توزيع الكهرباء والغاز . 
يعتبر توزيع الكهرباء و الغاز خدمة عامة بهدف ضمان التموين بالكهرباء و الغاز في أحسن ظروف  

و ينقسم ىذا ات١بحث إلذ أربع مطالب ......الاستمرارية واتٞودة والأمن والسعر واحتًام القواعد التقنية والبيئة
 حيث تطرقنا في ات١طالب إلذ تقدنً شركة سونلغاز للغرب ومديرية التوزيع لعتُ ت٘وشنت و التنظيم العام لشركة

SDO بعتُ ت٘وشنت والتنظيم ت١صلحة المحاسبة وات١الية، ومهام و أىداف مديرية التوزيع لولاية عتُ ت٘وشنت. 
نقوم في ىذا ات١بحث بالتعريف على الإطار ات١نهجي الذي تم الاعتماد عليو في ات٧از ىذه الدراسة، ثم التعريف 

لولاية بسكرة، و ذلك من خلال تبيتُ طبيعة نشاطها وكيفية _ سونلغاز _ على مديرية توزيع الكهرباء و الغاز 
 .نشأتها

I.1.نبذة تاريخية عن شركة توزيع الكهرباء والغاز . 
 la Société de la Distribution D’électricité et duىي ات١ؤسسة الوطنية للكهرباء والغاز

Gaz ات١عروفة ب سونلغاز Sonelgaz وىي شركة عمومية ذات أسهم، و ذات طابع صناعي تٕاري ، . 
 كمؤسسة عمومية مكلفة بإنتاج ونقل وتوزيع الكهرباء و الغاز عبر القنوات باتٞزائر1969/ 28/07أنشأت في 

بهدف تٖستُ طريقة التسيتَ لتكون في مستوى  عرفت ات١ؤسسة منذ نشأتها عدة تطورات مست ىيكلها التنظيمي
 .التطور و التقدم الاقتصادي على ات١ستويتُ الوطتٍ و العات١ي

 عدلت سونلغاز طبيعتها القانونية بتحوت٢ا إلذ مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتٕاري 1991إذ في سنة 
(EPIC)   تصبح مؤسسة ذات أسهم(SPA) 2009 ، وفي سنة 2002 مليار دينار سنة 15، برأس مال 

أصبحت شركة ذات أسهم بقرار رتٝي من طرف الدولة ، وأصبح اتٝها شركة توزيع الكهرباء و الغاز، وكما تم 
 .ىيكلة ىذه الشركة كمجمع ت٭توي على العديد من الفروع حسب طبيعة النشاط الذي يقوم بو كل فرع

I.2.الغاز للغرب لولاية عين تموشنت الكهرباء و تقديم شركة توزيع  :
تعتبر شركة توزيع الكهرباء و الغاز للغرب فرع من فروع ت٣مع سونلغاز و ىي شركة مسات٫ة برأس مال قدره 

 ولاية 17 بلدية موزعة على 511 مليار دينار جزائري وىي تتشكل من ت٣موعة وظيفية و تشغيلية تغطي 25
  . 10044311 كيلوا متً مربع مع عدد من السكان  933362شمال غرب البلاد و تٯتد على مساحة 

 : وكالة تٕارية113و تتشكل من 
 . مقاطعة كهرباء63 -
 . مقاطعة غاز46 -
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.  مقاطعة لاستغلال الغاز19 -
 ات١تعلق بالكهرباء و بتوزيع الغاز عن طريق 05/02/2002 ات١ؤرخ في 01-02وكرس القانون رقم  

الأنابيب، فصل اتٞانب القانوني الوظيفي و المحاسبي للأنشطة التابعة مع سونلغاز مكرسة من طرف الشركات 
 .ات١نبثقة عنها

 ىذه الأختَة تكون (SDO)مديرية التوزيع لعتُ ت٘وشنت تنتمي إلذ شركة توزيع الكهرباء و الغاز للغرب 
 ميثاق بياني جديد لتميز ىويتها ات١تكونة من ت٣موعة من 2009ريل بشركة بالأسهم حيث تبنت منذ شهر أ

مديريات وظيفية ومن عشرون مديريات توزيع تغطي سبعة عشر ولاية من الشمال الغربي إلذ اتٞنوب الغربي للبلاد 
تٓبرة أكثر من تٜستُ سنة و بزبائن أصبحوا أكثر مطالبة ضروري كموزعتُ للكهرباء و الغاز على مستوى ولاية 

عتُ ت٘وشنت أن تتقرب من زبائنها بتجزئتهم ووضع خلية للرصد و السمع لكل فئة حتى تقدر تطلعاتهم و 
  .الاستجابة وتلبيتها لضمان ولائهم

 عامل من كل الفئات الاجتماعية 315وبها  تقع مديرية التوزيع لعتُ ت٘وشنت على طريق بلدية شعبة اللحم،
 08ات١هنية، تشرف على التسيتَ التقتٍ والتجاري لشبكتي الكهرباء و الغاز عبر كامل بلديات الولاية، كما تغطي 
. دوائر و ىي عتُ ت٘وشنت ، ات١الح، وت٢اصة، عتُ الكيحل، تٛام بوحجر، عتُ الأربعاء، العامرية، بتٍ صاف

 مصالح تقنية في الغاز، و 03 مصالح تقنية في الكهرباء و 03 وكالات تٕارية و 06ولديها شبكة مكونة من 
.  مشتًك بالغاز46335مشتًك بالكهرباء و  98836 تزود 
 ات١تعلق بالكهرباء وتوزيع الغاز عن طريق الأنابيب و خاصة 02-01للقيام بات١هام التي ت٭ددىا القانون  

استغلال وصيانة شبكات التوزيع الكهربائي جهزت مديرية التوزيع لعتُ ت٘وشنت بنظام جديد تٯز ج بتُ 
تكنولوجية الإعلام الآلر وات١واصلات و التجهيزات الإلكتًونية لضمان جودة عالية في ات٠دمة مع فعالية و أمن 

كما أنها تضمن الاستمرارية وجودة عالية للخدمة في ت٣ال توزيع الكهرباء و الغاز متميزة  ات١ستغلتُ و العتاد،
 .تٔساواة في ات١عاملة لكل الزبائن على مستوى الولاية

I.3.التنظيم العام لمديرية توزيع الكهرباء والغاز لعين تموشنت . 
سنقوم في ىذا ات١طلب بدراسة ات٢يكل التنظيمي ت١ديرية التوزيع لعتُ ت٘وشنت ودراسة ات٢يكل التنظيمي ت١صلحة 

  .المحاسبة وات١الية
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I. 3.1.الهيكل التنظيمي لشركة توزيع الكهرباء والغاز: 
إلذ عدة أقسام وينقسم كل قسم إلذ عدة مصالح بهدف تنفيذ ات١هام -عتُ ت٘وشنت– تنقسم مديرية توزيع 

. المحددة
: ات٢يكل التنظيمي التالر يبتُ العلاقات بتُ الأقسام وات١صالح

- مديرية التوزيع عين تموشنت–الهيكل التنظيمي لشركة الكهرباء والغاز : (30-03)الشكل رقم 

 .قسم ات١وارد البشرية ت١ديرية توزيع الكهرباء و الغاز لعتُ ت٘وشنت: المصدر 
 :شرح ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة

تٯثل مدير التوزيع قمة ات٢رم في ات١ؤسسة وىو مكلف في حدود معينة بضمان توزيع الطاقة : مديرية التوزيع (1
الكهربائية والغازية وإيصات٢ا إلذ زبائن ات١ؤسسة في أحسن الظروف والنوعية اتٞيدة والاستمرارية في التقدم، والسعر 

 .ات١ناسب
 . دورىا التنسيق وتوزيع ات١راسلات وتوجيهها بتُ الأقسام ومصالح الشركة:الأمانة العامة (2
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 :المكلف بالقضايا القانونية (3
  (المحكمة، المجلس القضائي، المحكمة العليا)يعد ات١مثل القانوني للشركة أمام القضاة 
 يتابع تنفيذ القرارات القانونية. 
  يتكفل بكل القضايا القانونية مثل رفع دعوى حول التعدي على ت٦تلكات الشركة أو الشكاوى ورفع

 :الدعوى ضد ات١ديرية من طرف الزبائن
  (رفع دعوى قضائية)يساعد كل الأقسام في القضايا ذات الطابع القانوني. 
 تنظيم ات١علومات القانونية. 
 :يقوم بات١هام التالية: المكلف بالأمن والوقاية (4
 إعداد ات١خطط الزيارات ات١برت٣ة للنشاطات التحسيسية. 
 تٖضتَ اجتماعات تٞنة النظافة والأمن على مستوى ات١ديرية. 
 إعداد الإحصائيات حول حوادث الغاز والكهرباء مع ات١صالح التقنية. 
 :يقوم بالعديد من ات١هام نذكر منها ما يلي: المكلف بالاتصال والإعلام (5
 تٖضتَ وتنظيم ات١علومات ات١وجهة إلذ اتٞوىرية والزبائن باستعمال كل الوسائل ات١تاحة. 
 ات١شاركة مع ات١ديرية العامة في التظاىرات التجارية. 
 اقتًاح مواضيع الإشهار وإعلام الزبائن حسب الطبيعة المحلية. 
 ربط علاقات وثيقة مع كل أنواع وسائل الاتصال. 
 :يقوم ات١سئول بات١هام التالية: المكلف بالأمن الداخلي (6
  (اتٟراس، اتٞدران)ات١تابعة ات١يدانية لكل الأمن داخل ات١ديرية 
 تقدنً تقرير فوري بعد حدوث أي طارئ مباشر. 
 إعداد ت٥طط الأمن الداخلي بالتعاون مع ات١صالح الأمنية للولاية. 

 :أقسام مديرية التوزيع (7
 يهتم تٔراقبة واستغلال الشبكات الكهربائية والغازية، الصيانة :قسم استغلال الشبكات الكهربائية والغازية . أ

 (الكهرباء)تطوير الشبكتتُ السابقتتُ، القيام بالأشغال تٖت التوتر 
 : وأغلب مهامها بات١يدان، لو ثلاثة مصالح:قسم الدراسات والأشغال . ب

 تقوم بكل ما يتعلق بالدراسة كات١وقع وات١خططات: مصلحة الدراسات والأشغال. 
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 تقوم بكل ما يتعلق بالدراسة كات١وقع وات١خططات: مصلحة الدراسات والأشغال. 
 إنشاء الطلبات ات٠اصة برخص اتٟفر والبناء واستقبال ت٥طط تٔقدار الأشغال : مصلحة السوق والبرت٣ة

 .ات١راسل من مصلحة الدراسات، وغتَىا من مهام تٗصص السوق والبرت٣ة
 مصلحة تسيتَ الاستثمار ومن مهامها: 

 .تسيتَ القروض ات٠اصة بأمر الدفع ومتابعة تنفيذىا -
 .استقبال وإجراء أمر بالدفع لكل فواتتَ ات١ؤسسات ات١نفذة للمشاريع -
 .إنشاء عناصر الإحصائية ات٠اصة بتحقيق ات١شاريع التقنية وات١الية -
 .فتح وإغلاق رخص البرامج -

تٛام بوحجر، بتٍ صاف، كيحل، : يضم ىذا القسم ت٣موعة ست وكالات تٕارية: قسم العلاقة التجارية . ت
 :عامرية، عتُ ت٘وشنت شمال، عتُ ت٘وشنت جنوب، ويتكون ىذا القسم من مصلحتتُ

 التوتر ات١توسط والضغط )وىي مصلحة مسئولة على متابعة طلبات الزبون : ات١صلحة التقنية التجارية
وت٥تلف الوثائق ات٠اصة باتصالات جديد أو إحداث تغتَات على مستوى الشبكة، إضافة  (ات١توسط

 .فوتره كل الأشغال ات٠اصة بطلب الزبون اتٞديد أو زبون مشتًك
 تهتم بكل أمور الزبائن وملفاتهم مثل فوتره وتٖصيل الديون: مصلحة الزبائن 

 :ويقوم ىذا القسم ب: قسم تسيتَ الأجهزة ات١علوماتية . ث
 تسيتَ وصيانة ات١علومات على مستوى ات١ديرية وات١صالح التقنية ت٢ا. 
 تطوير ات١علوماتية وطبع الفواتتَ الكهربائية. 
 تٖليل إحصائيات ات١شتًيات وات١بيعات. 

 : ويقوم بعدة مهام أت٫ها:قسم ات١الية والمحاسبية . ج
 تٖضتَ ات١يزانية. 
 إعداد اتٞداول البيانية تٟصيلة الأنشطة للمديرية. 
 تسيتَ اتٟسابات البنكية والبريدية للمديرية. 

 :يهتم ب: قسم ات١وارد البشرية . ح
 تكوين ات١وظفتُ وتأىيلهم. 
 تسيتَ ات١وارد البشرية كالتوظيف، اتٟضور، الغياب، التكوين، العطل، الأجر. 



-عين تموشنت–دراسة حالة في شركة توزيع الكهرباء والغاز ..............................الفصل الثالث  

60 
 

 :ومن مهامو: قسم القضايا العامة . خ
 تسيتَ بريد ات١ديرية. 
 مراقبة وتسيتَ النظافة وصيانة ات١قرات. 
 تسيتَ الوسائل ات١ديرية. 
 السهر على تسيتَ ات١متلكات ات١نتقلة. 
 ت٘وين ت٥تلف ات١صالح. 
 الاىتمام بات١شتًيات. 
 تنظيم حظتَة السيارات كالتأمتُ، ات١تابعة، الوقود. 

I. 3.2.الهيكل التنظيمي الخاص بمصلحة المحاسبة والمالية .
. ضم مصالح المحاسبة وات١اليةيو

 .ىيكل قسم المحاسبة والمالية: (04-03)الشكل رقم 

 
 .قسم ات١وارد البشرية ت١ديرية توزيع الكهرباء و الغاز لعتُ ت٘وشنت: المصدر



-عين تموشنت–دراسة حالة في شركة توزيع الكهرباء والغاز ..............................الفصل الثالث  

61 
 

 .شرح ات٢يكل قسم المحاسبة وات١الية
 :تقوم ىذه ات١صلحة بإعداد ات١يزانية الافتتاحية وات٠تامية: مصلحة الميزانية والمراقبة التسيير (1
تٖسب ات١يزانية الافتتاحية على أساس الاستثمارات حيث لكل استثمار مبالغ ت٤ددة أما أن تٕاوز ات١بلغ  -

 .المحدد يستطيع بهذه ات١صلحة بإضافة استثمارات مكملة
كما تقوم ىذه ات١صلحة تٔتابعة ات١شتًيات وات١بيعات الطاقة حيث تقوم بشراء الغاز وإعادة الكهرباء فتقوم  -

 .ىي بإنتاجها ثم إعادة بيعها
 مكلف تٔتابعة 01 ت٤اسبتُ و03يوجد بهذه ات١صلحة : مصلحة الاستغلال والارتباط والتحليل (2

 :الدراسة وستقوم بتعريف على ات١هام ات١وكلة لكل طرف من ىؤلاء الأعوان
 المهام الموكلة للمحاسبين الثلاثة: 
ىو مكلف تٔعاتٞة حسابات الصندوق وبعد متابعتها وفحصها والتدقيق فيما كاملة يقوم : المحاسب الأول -

مع العلم أن ىذا المحاسب يقوم كل شهرا تّرد حسابات  (تّهاز اتٟاسوب)وآليا  (بالدفاتر)بتسجيلها ت٤اسبيا 
 .الصندوق

يقوم ىذا المحاسب بالتكليف عمليات الاستثمارات ات٠اصة بات١قاولتُ ومتابعة مشاريعهم :المحاسب الثاني -
 .حتى يستوفون من ات١ؤسسة

يقوم ىذا المحاسب تٔراجعة أجور العمال بالتًويح الضريبي زيادة على ذلك تٖليل النتائج  :المحاسب الثالث -
كما يقوم بتتبع الارتباطات بتُ الوحدات وتٚع العمليات المحاسبية وإرسات٢ا إلذ ات١ديرية العامة ات١وجودة بالبلدية كل 

 .أسبوع
 يوجد واحد فقط بهذه ات١صلحة حيث يقوم بات١هام التالية: المكلف بالدراسة: 
 .يقوم بات١تابعة الإجراءات العمليات المحاسبية ات١تعلقة بالتخصص -
 .سونلغاز يقوم بتتبع عمليات البيع ات٠اصة ب -
 .بقوم بات١قارنة اتٟسابات -
 .متابعة استثمارات ات١ؤسسة -
 :يلي عمليات التي تقوم بها ات١صلحة الاستغلال وتتمثل مهامها فيما ت٘ثل ىذه ات١صلحة :مصلحة المالية (3
 (مقاولتُ ات١وردين)يقوم بدفع فواتتَ العملاء  -
 دفع الضرائب -



-عين تموشنت–دراسة حالة في شركة توزيع الكهرباء والغاز ..............................الفصل الثالث  

62 
 

 .متابعة حركة الأموال بتُ ات١ؤسسة وات١قر الرئيسي عن طريق البنك أو البريد -
 .معاتٞة الكشوفات البنكية والبريدية

II .عرض وتحليل الميزانية المالية الخاصة بالمؤسسة. 
 2019 – 2018–2017ت٨اول من خلال ىدا ات١بحث عرض ات١يزانية ات١الية ت١ؤسسة سونلغاز خلال الفتًة 

.  وبعدىا القيام بتحليل تٚيع ات١ؤشرات ات١الية

II.1.عرض الميزانية المالية . 
.  2019–2018– 2017قبل بداية تٖليل ات١يزانية ات١الية نقوم بعرضها خلال الفتًة 

 .الأصول______2017_____الميزانية : (05-03)الجدول 

  SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz   EXERCICE 2017 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.63297453709 

        
BILAN ACTIF 

                    

                Définitif   
                          

ACTIF note brut 
2017 

amort 
2017 2017 2016 

ACTIF NON COURANT           
Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements 
immobilisables           

Immobilisations corporelles           

    Terrains    12 612 290,62    12 612 290,62  0,00 

    Agencements et aménagements de 
terrains    9 857 979,70  2 796 456,44  7 061 523,26  0,00 

    Constructions (Batiments et ouvrages     524 587 217,68  53 387 410,76  471 199 806,92  0,00 

     Installations techniques, matériel et 
outillage     9 544 045 

232,20  4 072 387 149,24  5 471 658 082,96  0,00 

    Autres immobilisations corporelles    2 044 946 
095,79 

 878 975 055,96  1 165 971 039,83  0,00 

Immobilisations en cours    1 783 394 
899,86 

   1 783 394 899,86  0,00 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises 
associées           

   Titres participations et créances 
rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non           
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courants 

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    13 919 443 
715,85  5 007 546 072,40  8 911 897 643,45  0,00 

ACTIF COURANT           
Stocks et encours    4 984 441,00    4 984 441,00  0,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    1 029 949 
485,21  37 955 859,16  991 993 626,05  0,00 

     Créances sur sociétés du groupe et 
associés    0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    11 248 779,16  1 349 138,23  9 899 640,93  0,00 

    Impôts    14 438 278,22    14 438 278,22  0,00 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers 
courants           

    Trésorerie    160 842 139,56  1 163 124,35  159 679 015,21  0,00 

TOTAL ACTIF COURANT    1 221 463 
123,15  40 468 121,74  1 180 995 001,41  0,00 

TOTAL GENERAL ACTIF    15 140 906 
839,00  5 048 014 194,14  10 092 892 644,86  0,00 

                               
                          

                            
 .الخصوم______2017_____الميزانية : (06-03)الجدول    

  
SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz 

  
EXERCICE 2017 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.6375115742 

        
BILAN PASSIF 

                  

              
Définitif 

  

                      

PASSIF note 2017 2016 

CAPITAUX PROPRES       
   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    86 587 180,16  0,00 

  Résultat net     0,00  0,00 

compte de liaison**    6 243 609 534,83  0,00 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    6 330 196 714,99  0,00 

PASSIFS NON COURANTS       
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   Emprunts et dettes financières    118 853 528,42  0,00 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    2 112 245 203,67  0,00 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    2 231 098 732,09  0,00 

PASSIFS COURANTS       
   Fournisseurs et comptes rattachés    348 068 735,90  0,00 

   Impôts    49 219 964,66  0,00 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    1 134 308 497,22  0,00 

  Trésorerie passif    0,00  0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS    1 531 597 197,78  0,00 

TOTAL GENERAL PASSIF    10 092 892 644,86  0,00 

 
           

 

 .الأصول______2018_____الميزانية : (07-03)الجدول 

  
SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz 

  
EXERCICE 2018 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.64055555547 

        
BILAN ACTIF 

                    

                
Définitif 

  

                          

ACTIF note brut 
2018 

amort 
2018 2018 2017 

ACTIF NON COURANT           
Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements 
immobilisables           

Immobilisations corporelles           

    Terrains    12 612 290,62    12 612 290,62  12 612 290,62 

    Agencements et aménagements de 
terrains    9 857 979,70  3 015 708,76  6 842 270,94  7 061 523,26 

    Constructions (Batiments et ouvrages     524 587 217,68  63 799 783,59  460 787 434,09  471 199 806,92 

     Installations techniques, matériel et 
outillage     10 796 222 

445,27 
 4 447 845 062,49  6 348 377 382,78  5 471 658 

082,96 

    Autres immobilisations corporelles    1 775 203 
206,61  993 764 205,38  781 439 001,23 

 1 165 971 
039,83 

Immobilisations en cours    1 360 986 
990,03 

   1 360 986 990,03  1 783 394 
899,86 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises           
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associées 

   Titres participations et créances 
rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non 
courants           

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    14 479 470 
129,91  5 508 424 760,22  8 971 045 369,69 

 8 911 897 
643,45 

ACTIF COURANT           
Stocks et encours    4 984 441,00    4 984 441,00  4 984 441,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    1 018 866 
941,28 

 25 799 731,67  993 067 209,61  991 993 626,05 

     Créances sur sociétés du groupe et 
associés    0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    12 374 157,61  1 349 138,23  11 025 019,38  9 899 640,93 

    Impôts    22 261 042,33    22 261 042,33  14 438 278,22 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers 
courants           

    Trésorerie    211 712 506,50  1 163 124,35  210 549 382,15  159 679 015,21 

TOTAL ACTIF COURANT    1 270 199 
088,72 

 28 311 994,25  1 241 887 094,47  1 180 995 
001,41 

TOTAL GENERAL ACTIF    15 749 669 
218,63  5 536 736 754,47  10 212 932 464,16 

 10 092 892 
644,86 

 
 .الخصوم______2018_____الميزانية : (08-03)الجدول 

  
SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz 

  
EXERCICE 2018 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.64052083343 

        
BILAN PASSIF 

                  

              
Définitif 

  

                      

PASSIF note 2018 2017 

CAPITAUX PROPRES       
   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    86 587 180,16  86 587 180,16 
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  Résultat net     0,00  0,00 

compte de liaison**    6 022 964 428,20  6 243 609 534,83 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    6 109 551 608,36  6 330 196 714,99 

PASSIFS NON COURANTS       
   Emprunts et dettes financières    134 035 591,04  118 853 528,42 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    2 512 415 924,38  2 112 245 203,67 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    2 646 451 515,42  2 231 098 732,09 

PASSIFS COURANTS       
   Fournisseurs et comptes rattachés    320 729 051,55  348 068 735,90 

   Impôts    27 864 758,02  49 219 964,66 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    1 108 335 528,81  1 134 308 497,22 

  Trésorerie passif    2,00  0,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS    1 456 929 340,38  1 531 597 197,78 

TOTAL GENERAL PASSIF    10 212 932 464,16  10 092 892 644,86 

 
 .الأصول______2019_____الميزانية : (09-03)الجدول 

  SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz   EXERCICE 2019 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44367.39591435203 

        
BILAN ACTIF 

                    

                Définitif   
                          

ACTIF note brut 2019 amort 
2019 

2019 2018 

ACTIF NON COURANT           
Ecart d'acquisition (ou goodwill)            

Immobilisations incorporelles           

      Frais de développements immobilisables           

Immobilisations corporelles           

    Terrains    12 612 290,62    12 612 290,62  12 612 290,62 

    Agencements et aménagements de 
terrains    13 098 519,20  3 306 973,06  9 791 546,14  6 842 270,94 

    Constructions (Batiments et ouvrages     547 506 538,40  83 054 300,73  464 452 237,67  460 787 434,09 

     Installations techniques, matériel et    11 869 736 
967,56 

 4 855 079 811,39  7 014 657 156,17  6 348 377 
382,78 
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outillage  

    Autres immobilisations corporelles    1 842 567 
159,25 

 1 078 171 703,43  764 395 455,82  781 439 001,23 

Immobilisations en cours    2 053 864 
229,33 

   2 053 864 229,33  1 360 986 
990,03 

Immobilisations financières           

Titres mises en équivalence - entreprises 
associées           

   Titres participations et créances rattachées           

    Autres titres immobilisés           

    Prêts et autres actifs financiers non 
courants           

Comptes de liaison           

TOTAL ACTIF NON COURANT    16 339 385 
704,36 

 6 019 612 788,61  10 319 772 915,75  8 971 045 
369,69 

ACTIF COURANT           
Stocks et encours    10 934 441,00    10 934 441,00  4 984 441,00 

Créances et emplois assimilés           

    Clients    1 483 052 
718,19 

 23 384 798,98  1 459 667 919,21  993 067 209,61 

     Créances sur sociétés du groupe et 
associés    0,00    0,00  0,00 

    Autres débiteurs    3 967 258,76  1 349 138,23  2 618 120,53  11 025 019,38 

    Impôts    83 200 473,87    83 200 473,87  22 261 042,33 

  Autres actifs courants    0,00    0,00  0,00 

Disponibilités et assimilés           

    Placements et autres actifs financiers 
courants           

    Trésorerie    206 815 161,58  1 137 975,65  205 677 185,93  210 549 382,15 

TOTAL ACTIF COURANT    1 787 970 
053,40 

 25 871 912,86  1 762 098 140,54  1 241 887 
094,47 

TOTAL GENERAL ACTIF    18 127 355 
757,76 

 6 045 484 701,47  12 081 871 056,29  10 212 932 
464,16 

 
 .الخصوم______2019_____الميزانية : (10-03)الجدول 

  SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz   EXERCICE 2019 

  CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44367.39618055569 

        
BILAN PASSIF 

                  

              Définitif   
                      

PASSIF note 2019 2018 

CAPITAUX PROPRES       
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   Capital non appelé       

   Primes et réserves (Réserves consolidées)       

   Écart de réévaluation    86 587 180,16  86 587 180,16 

  Résultat net     0,00  0,00 

  Autres capitaux propres - Report à nouveau    14 778 206,31  0,00 

compte de liaison**    6 190 238 087,53  6 022 964 428,20 

TOTAL CAPITAUX PROPRES    6 291 603 474,00  6 109 551 608,36 

PASSIFS NON COURANTS       
   Emprunts et dettes financières    155 908 538,14  134 035 591,04 

   Autres dettes non courantes       

   Provisions et produits comptabilisés d'avance    2 586 692 593,44  2 512 415 924,38 

TOTAL PASSIFS NON COURANTS    2 742 601 131,58  2 646 451 515,42 

PASSIFS COURANTS       
   Fournisseurs et comptes rattachés    1 399 692 633,38  320 729 051,55 

   Impôts    35 682 285,07  27 864 758,02 

    Dettes sur sociétés du Groupe et associés    0,00  0,00 

   Autres dettes    1 612 291 532,26  1 108 335 528,81 

  Trésorerie passif    0,00  2,00 

TOTAL PASSIFS COURANTS    3 047 666 450,71  1 456 929 340,38 

TOTAL GENERAL PASSIF    12 081 871 056,29  10 212 932 464,16 

 
II.2. تحليل الميزانية المالية المختصرة 

تٖليل النتائج ات١تحصل  (2019-2018-2017)سنقوم أولا بإعداد ات١يزانية ات١الية ات١ختصرة لسنوات التالية 
  .عليها، ومن ثم إجراء ات١قارنة بينهما

 .(2019-2018-2017)شكل ات١يزانية ات١ختصرة  
 .جانب الأصول: (11-03)جدول رقم 

: % النسبة                  (وحدة بالدينار اتٞزائري)
 2019 2018 2017البيان 

النسبة ات١بالغ النسبة ات١بالغ النسبة ات١بالغ الأصول 
 85.42 10319772915.75 87.84 8971045369.69 88.30 8911897643.45جارية . الأصول غ
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 14.58 1762098140.54 12.16 1241887094.47 11.70 1180995001.41الأصول جارية 

 100 12081871056.29 100 10212932464.16 100 10092892644.86ت٣موع 

 . اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
 .جانب الخصوم: (12-03)جدول 

. خصوم غتَ جارية+ أموال ات٠اصة = أموال الدائمة 
 2019 2018 2017البيان 

النسبة ات١بالغ النسبة ات١بالغ النسبة ات١بالغ  ت٠صوما
 52.07 6291603474.00 59.82 6109551608.36 62.72 6330196714.99أموال ات٠اصة 

خصوم غ 
جارية 

2231098732.09 22.10 2646451515.42 25.91 2742601131.58 22.70 

 25.23 3047666450.71 14.27 1456929340.38 15.18 1531597197.78خصوم جارية 

 100 12081871056.29 100 10212932464.16 100 10092892644.86ت٣موع 

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
: من اتٞدولتُ السابقتُ نلاحظ ما يلي: التحليل
 وىذه 2019  إلذ2017نلاحظ أن ىناك زيادة في الأصول الغتَ اتٞارية من : الأصول غتَ جارية 

الزيادة راجعة إلذ زيادة ت٥تلف أصول ات١ؤسسة كات١نشآت التقنية والأدوات، إذ ت٧د أن مؤسسة قامت 
تْيازة آلات ووسائل نقل من أجل عملياتها الإنتاجية وزيادة في الأراضي وكذلك نلاحظ أنها شملت 

. الزيادة في ات١تثبتات اتٞارية إت٧ازىا وىذا ما أدى إلذ زيادة في الأصول غتَ اتٞارية
 وىذا راجع إلذ 2019 إلذ 2017نلاحظ وجود زيادة في الأصول اتٞارية من سنة : صول جاريةالأ 

. زيادة في نسبة الزبائن وىذا يدل على التوسع ات١ؤسسة في خدماتها
 ت٦ا يعبر على أن ات١ؤسسة لديها فائض في السيولة  (03 ) الثلاثة نلاحظ زيادة في السنوات:القيم اتٞاىزة

. وبدوره يؤدي إلذ زيادة في ات١بيعات ات١ؤسسة
 كذلك زيادة في ت٥زونات ت٦ا يدل على أن ات١ؤسسة تنتهج سياسة ت٘كنها من تٗزين ات١وارد :قيم الاستغلال 

. واللوازم
 نلاحظ زيادة في كل سنة: الأموال ات٠اصة .
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 نلاحظ زيادة في خصوم الغتَ اتٞارية كل سنة وىذا يبتُ أن ات١ؤسسة تعتمد على : ات٠صوم الغتَ اتٞارية
. الديون طويلة الأجل في ت٘ويل أصوت٢ا الثابتة

 نلاحظ زيادة في سنوات مالية: ات٠صوم اتٞارية .
II.3 .دراسة وتحليل التوازنات المالية والنسب المالية: 

II.3.1 .دراسة وتحليل التوازنات المالية: 
حسب ما ذكرناه سابقا حتى تكون الوضعية ات١الية للمؤسسة في حالة توازن مالر أن ت٘ويل أصوت٢ا الثابتة عن 

وللتأكد من مدى ،طريق ات١وارد ات١الية الدائمة وت٘ويل عناصر الأصول ات١تداولة عن طريق الديون القصتَة الأجل
: صحة الوضعية ات١الية تلجأ إلذ استخدام ات١ؤشرات ات١الية التي سبق ذكرىا في الفصل النظري وىي

II.3.1.1.(الدائم) الصافي رأسمال العامل: 
: نقوم تْساب رأتٝال العامل تبعا ت١نظورين ت٫ا

منظورين أعلى ات١يزانية وىو الذي يعبر عن العلاقة بتُ أموال الدائمة والأصول الثابتة، ومنظور أسفل ات١يزانية الذي 
.  الفرق بتُ الأصول ات١تداولة والديون قصتَة الأجلوىويعبر عن الأموال 

 .غتَ جاريةأصول – أموال الدائمة = تٝال العامل الدائم أر:    (طويلة الأجل ) من أعلى ميزانية
. ديون قصتَة أجل– أصول متداولة = رأتٝال العامل الدائم :  (قصتَة الأجل ) من أسفل ميزانية

: حساب رأسمال العامل الدائم (13-03)جدول رقم 
 2019 2018 2017 البيان

 -1285568310.17 -124639958.23 -350602196.37 رأس ات١ال العمل الصافي
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

-2017 طيلة سنوات  سالب(دائم)نلاحظ من اتٞدول ات١ؤسسة حققت رأتٝال العامل صافي  :التحليل
 أي أنها لد تٖتًم قاعدة التوازن ات١الر الأدنى، إلا أنها حققت توازن بتُ احتياجاتها ومصادرىا 2018-2019

التمويلية، لتتوافق نسبيا مع سيولة ات١ؤسسة وذلك ت١واجهة التزاماتها التي قد ت٭تُ موعد استحقاقها، وىذا بتُ أن 
 .ات١ؤسسة لا ت٘لك ىامش الأمان
 :تٝال العاملأكما أنو يوجد أربعة أنواع من ر

: حساب رأسمال العامل الخاص-1
أصول ثابتة – الأموال ات٠اصة = رأتٝال العامل ات٠اص
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حساب رأسمال العامل الخاص : (14-03)جدول رقم
 2019 2018 2017 البيان

 الأموال ات٠اصة
- 

 أصول ثابتة
= 

 رأتٝال العامل ات٠اص

6330196714.99 
 –

8911897643.45 
= 

2581700928.46- 

6109551608.36 
- 

8971045369.69 
= 

2861493761.33- 

6291603474.00 
- 

10319772915.75 
= 

4028169441.75- 

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
 ت٦ا يدل 03تٝال عامل خاص سالب في السنوات أمن خلال اتٞداول نلاحظ أن ات١ؤسسة حققت ر: التحليل  
ثابتة انطلاقا من أموات٢ا ات٠اصة وبالتالر تلجأ للأموال ات٠ارجية لتغطية  أصوت٢ا ن ات١ؤسسة لد تستطع ت٘ويل أ

 .الأصول الثابتة
 .حساب رأسمال العامل الأجنبي-2
أموال ات٠اصة – مج ات٠صوم = تٝال العامل أجنبيأر

 .مل الأجنبياسمال العأحساب ر: (15-02)الجدول رقم 
 2019 2018 2017العلاقة 

مج ات٠صوم 
 -

أموال ات٠اصة 
 =

تٝال الأجنبي أر

1092892644.86 
 -

6330196714.99 
 =

3762695929.87 

10212932464.16 
 -

6109551608.36 
 =

4103380855.8 

12081871056.29 
 -

6291603474.00 
 =

5791267582.29 
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

ن ات١ؤسسة تعتمد على ت٘ويل أمن اتٞدول نلاحظ ارتفاع الديون خلال سنوات الدراسية ت٦ا يدل على : التحليل  
نشاطاتها على الديون طويلة والقصتَة الأجل بشكل كبتَ ولكنها تعتمد بالأخص على الديون القصتَة الأجل التي 

ن ات١ؤسسة لا تٯكنها أكانت قيمتها تزداد على مر الوقت في السنوات الثلاثة أكثر من الديون طويلة الأجل يعتٍ 
. اتٟصول على قروض إضافية بسبب تزايد قيمة الديون
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 :حساب رأسمال العامل الإجمالي-3
 .مج الأصول ات١تداولة= تٝال العامل اتٞمالرأر

 . العامل الإجماليلسماأحساب ر: (16-03)جدول رقم 
 2019 2018 2017البيان 

 1762098140.54 1241887094.47 1180995001.41 الإتٚالرمل اتٝال العأر
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

لذ تغطية تٚيع أصوت٢ا ات١تداولة والتي إل اتٞمالر ويعود ذلك متٝال العاأنلاحظ من اتٞدول تزايد في ر: التحليل
. ن ات١ؤسسة ت٘لك سيولة معتبرةأتستعمل لدورة استغلالية واحدة أي 

II.3.1.2.سمال العاملأاحتياجات ر : 
السلفيات ات١صرفية – ديون قصتَة الأجل )–  (القيم اتٞاىزة– الأصول ات١تداولة )= احتياجات رأس ات١ال العمل

. (أو التسبيقات البنكية
. سمال العاملأحساب احتياجات ر: (17-03)الجدول رقم 

 2019 2018 2017البيان 
  لأصول ات١تداولةا

القيم اتٞاىزة 
خصوم غتَ جارية 
سلفيات مصرفية 

1180995001.41 
159679015.21 

2231098732.09 
00 

1241887094.47 
210549382.15 

2646451515.42 
00 

1762098140.54 
205677185.93 

2742601131.58 
00 

 -1186180176.97 -1615113803.1- 1209782745.89تٝال أاحتياجات في ر
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

ن الاحتياج أتٝال العامل سالب خلال سنوات الدراسية ت٦ا يعتٍ أن ات١ؤسسة حققت احتياج رأنلاحظ : التحليل
ن ات١ؤسسة في حالة جيدة ويسر وقدرتها على مواجهة ديونها ات١رتبطة أوىذا يدل على . أصغر من ات١وارد التمويلية

. عن نشاطها
II.3.1.3.الخزينة  : 
سلفيات مصرفية – القيم اتٞاىزة = ات٠زينة
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. حساب الخزينة: (18-03)جدول رقم
 2019 2018 2017البيان 

القيم اتٞاىزة 
 -

سلفيات ات١صرفية 

159679015.21 
 -
00 

210549382.15 
 -
00 

205677185.93 
 -
00 

 205677185.93 210549382.15 159679015.21ات٠زينة 
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

ن ات٠زينة ات١ؤسسة كانت موجبة ىذا ما يفسر بان رأتٝات٢ا العامل غطى تغطية كلية لاحتياجات أنلاحظ : التحليل
 ات١ستوى ات١طلوب إلذ مثبتة بتحستُ ات٠زينة إستًاتيجية اتٗاذ ات١ؤسسة إلذال العامل، وىذا يرجع أسمات١ؤسسة من ر

.  الأىداف ات١سيطرةإلذوتٖستُ وضعيتها ات١الية لغرض الوصول 
II.3.2.التحليل بالنسب الماليةدراسة و: 

كما ذكرنا في اتٞانب النظري أن النسب ات١الية  أىم وسيلة للتحليل في دراسة ات١ركز ات١الر واتٟكم على النتائج، 
 :كما يلي
II.3.2.1. نسب التمويل و الاستقلالية المالية: 

 .حساب نسب التمويل: (19-03)الجدول رقم
 2019 2018 2017 البيان

 0.60 0.68 0.71 نسبة التمويل الدائم
 0.13 0.10 0.11 نسبة التمويل ات٠ارجي
 3.90 5.51 5.58 نسبة الاستقلالية ات١الية

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
 ت٦ا يعتٍ عدم وجود ىامش أمان، 1نلاحظ أن نسبة التمويل الدائم خلال السنوات الثلاث اصغر من  :التحليل

أنا نسبة التمويل ات٠ارجي منخفضة جدا ت٦ا يدل ضعف أموات٢ا ات٠اصة في تغطية أصوت٢ا الثابتة، أما نسبة 
 ت٦ا يعتٍ أنو الأموال ات٠اصة أكبر من الديون ت٦ا ت٬عل ات١ؤسسة مستقلة في اتٗاذ 1الاستقلالية فهي أكبر من 

 .قراراتها
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II.3.2.2. النسب السيولة: 
. نسب السيولة: (20-03)جدول رقم 

 2019 2018 2017العلاقة النسبة 
 %57.82 %85.24 %77.11ات٠صوم ات١تداولة /الأصول ات١تداولةنسبة التداول 
 نسبة السيولة

 ات١ختصرة
ديون  /(ات١خزونات-الأصول ات١تداولة)

 قصتَة الأجل
76.78% 84.89% 57.46% 

 %6.74 %14.45 %10.42 قصتَة الأجل ديون/القيم اتٞاىزةنسبة السيولة اتٞاىزة 
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

نلاحظ من خلال اتٞدول النسب ات١تحصل عليها خلال السنوات : (السيولة العامة)نسبة التداول  :التحليل
ن ات١ؤسسة في وضعية جيدة وفي تٖسن حيث أن النتيجة ات١تحصل عليها تدل على وجود فائض من أالثلاث 

. (ات٠صوم ات١تداولة)القصتَة الأجل دون الأصل ات١تداول بعد تغطية كل 
 ات١ؤسسة ت٬ب عليها إعادة النظر في أن جيدة، وىنا ت٧د ختصرةن نسبة السيولة الدأنلاحظ : ختصرةالسيولة الد

.  ات١ؤسسة مبالغة في الاحتفاظ تْقوقها لدى الغتَأنسياسة تٖصيل مدينيها لأنو من خلال النسب المحسوبة يظهر 
تعد ىذه النسبة أكثر صرامة في قياس سيولة ات١ؤسسة لأنها تعتمد على القيم اتٞاىزة ات١توفرة : نسبة السيولة اتٞاىزة

 تٖصيل مديونيها، نلاحظ من أو ات٥زوناتو بيع جزء من إلذجل دون اللجوء لألدى ات١ؤسسة بالالتزامات القصتَة ا
 تشتَ ىذه النسبة احتفاظ ات١ؤسسة بقدر معقول من النقدية، وىذا ما يشتَ 2018 و2017 خلال اتٞدول أن

 أن حققت نسبة ضعيفة أي 2019ما سنة أ ات١ؤسسة لا تٕد أي صعوبة في مواجهة التزاماتها ات١ستحقة، أن إلذ
. تتُنات١ؤسسة معرضة لصعوبات مالية عكس الس

II.3.2.3. نسب النشاط: 
 .حساب نسب النشاط:(21-03)جدول رقم

 2019 2018 2017العلاقة النسبة 
معدل دوران مج 

الأصول 
مج / رقم الأعمال

الأصول 
0.3758 0.3777 0.3263 

معدل دوران الأصول 
ات١تداولة 

الأصول / عماللأرقم ا
ات١تداولة 

3.21 3.106 2.237 
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معدل دوران الأصول 
الثابتة 

الأصول / رقم الأعمال
الثابتة 

0.4256 0.4300 0.3820 

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
 ات١عدلات ات١تحصل عليها خلال أنبالنسبة ت١عدل دوران ت٣موع الأصول نلاحظ من خلال اتٞدول : التحليل

 وان كل دينار أدائهان ات١ؤسسة لديها تراجع كبتَ في أالسنوات الثلاث كانت ضعيفة ويدل ىذا الات٩فاض على 
. ن ات١ؤسسة ليس ت٢ا كفاءة إدارة ت٦تلكاتهاأمستثمر في ات١ؤسسة تٗسر بقيمة النسبة من ات١بيعات، نرى 

 2017  ىناك تذبذب في ات١عدلات ات١تحصل عليها في سنةأنبالنسبة ت١عدل دوران الأصول ات١تداولة نلاحظ 
ىناك ات٩فاض في السنة بشكل كبتَ ويدل ىذا الات٩فاض على سوء  2019 سنة أما كانت النسبة جيدة 2018

ن ات١عدلات منخفضة وىذا يعتٍ الأداء التشغيلي أبالنسبة ت١عدل دوران الأصول الثابتة نلاحظ ، تسيتَ ات١خزون
 . بيع جزء منها الغتَ ات١ستعملةأو استغلال كل أصوت٢ا إماللمؤسسة في ات٩فاض وىذه تستلزم من الإدارة 

II.3.2.4.  (:مردوديةال)النسب 
 :مردوديةحساب النسب ال: (22-03)جدول رقم 

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
 إلذ يدل  ما كلها سالبة ومعدومة خلال سنوات الدراسة، وىذاأنمن خلال النتائج المحسوبة نلاحظ :التحليل

. عدم كفاءة ات١ستَين في إدارة رقم الأعمال والتكاليف الكلية للمؤسسة

III .عرض وتحليل جدول حسابات النتائج. 
.  2019–2018– 2017 بعرضها خلال الفتًة نقوم جدول حساب النتائجقبل بداية تٖليل 

. 2017-2016جدول حسابات النتائج لسنة : (23-03)جدول 

    
SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz 

  
EXERCICE 2017 

    CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.644456018694 

          COMPTE DE RESULTAT PAR               

 2019 2018 2017العلاقة النسب 
 -0.17 -0.22 -0.19 الأموال ات٠اصة/نتيجة الدورة الصافية ردودية ات١اليةنسبة الد

 -0.09 -0.13 -0.12 مج الأصول/نتيجة الدورة الصافية ات١ردودية الاقتصاديةنسبة 
 -0.27 -0.37 -0.32 رقم الأعمال/نتيجة الدورة الصافية ات١ردودية الاستغلاليةنسبة 
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          NATURE   Définitif     

                        

  note 
2017 2016 

  

    Ventes et produits annexes    3 793 544 299,45  0,00   

    Subvention d'exploitation    0,00     

I - Production de l'exercice    3 793 544 299,45  0,00   

    Achats consommés   - 2 946 378 465,60  0,00   

     Services extérieures et autres consommations   - 964 224 273,18  0,00   

II - Consommation de l'exercice   - 3 910 602 738,78  0,00   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)   - 117 058 439,33  0,00   

 Charges de personnel   - 563 686 388,03  0,00   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 63 232 889,97  0,00   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION   - 743 977 717,33  0,00   

 Autres produits opérationnels    108 413 688,45  0,00   

 Autres charges opérationnelles   - 7 585 707,56  0,00   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 613 942 548,80  0,00   

Charges d'amortissement et autres provisions reçues    0,00     

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    15 103 252,79  0,00   

Dotations d'amortissement et autres provisions fournies    0,00     

V - RESULTAT OPERATIONNEL   - 1 241 989 032,45  0,00   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
- 1 241 989 032,45  0,00 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 3 917 061 240,69  0,00 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 5 159 050 273,14  0,00 

  

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 1 241 989 032,45  0,00 

  

Charges hors exploitation reçues         

Charges hors exploitation fournies    0,00     

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE   - 1 241 989 032,45  0,00   

. 2018-2017جدول حسابات النتائج لسنة : (24-03)جدول 

    
SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz 

  
EXERCICE 2018 

    CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44342.6430787039 
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COMPTE DE RESULTAT PAR 

NATURE 

              

            Définitif     

                        

  note 
2018 2017 

  

    Ventes et produits annexes    3 857 666 752,48  3 793 544 299,45   

    Subvention d'exploitation    0,00     

    Prestations reçues production energie et matériel   - 3 117 302 252,70  0,00   

I - Production de l'exercice    740 364 499,78  3 793 544 299,45   

    Achats consommés   - 107 153 634,93 - 2 946 378 465,60   

     Services extérieures et autres consommations   - 190 364 452,62 - 964 224 273,18   

    Prestations reçues services   - 834 734 719,22  0,00   

II - Consommation de l'exercice   - 1 132 252 806,77 - 3 910 602 738,78   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)   - 391 888 306,99 - 117 058 439,33   

 Charges de personnel   - 549 859 930,11 - 563 686 388,03   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 62 779 350,25 - 63 232 889,97   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION   - 1 004 527 587,35 - 743 977 717,33   

 Autres produits opérationnels    110 434 197,37  108 413 688,45   

 Autres charges opérationnelles   - 177 800,00 - 7 585 707,56   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 545 278 040,02 - 613 942 548,80   

Charges d'amortissement et autres provisions reçues    0,00     

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    12 896 680,83  15 103 252,79   

Dotations d'amortissement et autres provisions fournies    0,00     

V - RESULTAT OPERATIONNEL   - 1 426 652 549,17 - 1 241 989 032,45   

Prestations reçues frais financiers   - 866 154,03  0,00   

VI - RESULTAT FINANCIER   - 866 154,03  0,00   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
- 1 427 518 703,20 - 1 241 989 032,45 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 3 980 997 630,68  3 917 061 240,69 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 5 408 516 333,88 - 5 159 050 273,14 

  

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 1 427 518 703,20 - 1 241 989 032,45 

  

Charges hors exploitation reçues         

Charges hors exploitation fournies    0,00     
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X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE   - 1 427 518 703,20 - 1 241 989 032,45   

. 2019-2018جدول حسابات النتائج لسنة : (25-03)جدول 

    SOCIETE Société َ Algérienne de Distribution de l'électricité et de gaz   EXERCICE 2019 

    CENTRE DD AIN TEMOUCHENT   DATE 44367.39925925946 

          
COMPTE DE RESULTAT PAR 

NATURE 

              

            Définitif     
                        

  Note 2019 2018   

    Ventes et produits annexes    3 943 181 729,93  3 857 666 752,48   

    Subvention d'exploitation    0,00     

I - Production de l'exercice    1 028 088 599,60  740 364 499,78   

    Achats consommés   - 34 208 831,09 - 107 153 634,93   

     Services extérieures et autres consommations   - 229 503 237,08 - 190 364 452,62   

II - Consommation de l'exercice   - 1 095 695 755,82 - 1 132 252 806,77   

III - VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)   - 67 607 156,22 - 391 888 306,99   

 Charges de personnel   - 663 818 691,74 - 549 859 930,11   

 Impôts, taxes et versements assimilés   - 65 332 124,73 - 62 779 350,25   

IV - EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION   - 796 757 972,69 - 1 004 527 587,35   

 Autres produits opérationnels    207 335 034,70  110 434 197,37   

 Autres charges opérationnelles   - 2 886 197,53 - 177 800,00   

 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur 

  - 494 814 800,18 - 545 278 040,02   

 Reprise sur pertes de valeur et provisions    4 766 649,24  12 896 680,83   

V - RESULTAT OPERATIONNEL   - 1 082 357 286,46 - 1 426 652 549,17   

Prestations reçues frais financiers    0,00 - 866 154,03   

VI - RESULTAT FINANCIER    0,00 - 866 154,03   

VII - RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI) 

  
- 1 082 357 286,46 - 1 427 518 703,20 

  

 Impôts exigibles sur résultats ordinaires         

Autres impôts sur les résultats         

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
 4 155 283 413,87  3 980 997 630,68 

  

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 5 237 640 700,33 - 5 408 516 333,88 

  

VIII - RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES 

  
- 1 082 357 286,46 - 1 427 518 703,20 

  

 Eléments extraordinaires (charges)    0,00  0,00   

IX - RESULTAT EXTRAORDINAIRE   - 16 501 931,59  0,00   
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X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE   - 1 098 859 218,05 - 1 427 518 703,20   

: تحليل جدول حسابات النتائج
. من خلال وثائق ات١ؤسسة نقوم بتحليل جدول حسابات النتائج

III.1.تحليل رقم الأعمال: 
 :، رقم أعمال(26-03)جدول رقم

 2019 2018 2017 البيان
 3943181729.93 3857666752.48 3793544299.45 رقم الأعمال

 . اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
نلاحظ أن ات١ؤسسة من خلال رقم الأعمال المحقق أنو في تزايد سريع خلال الفتًة الدراسة، يعود ىذا : التحليل

 .ارتفاع الإنتاج وات٠دمات من طرف ات١ؤسسة إلذ 
III.2. للاستغلالالقيمة المضافةتحليل : 

حيث ت٘ثل القيمة ات١ضافة للاستغلال قيمة الإضافة التي تقدمها ات١ؤسسة من خلال نشاطها الاستغلالر، كما 
 .تٯكن أن تعبر عن الفرق بتُ إنتاج السنة ات١الية واستهلاكها

. القيمة المضافة: (27-03)جدول رقم
 2017 2016 2015البيان 

 -67607156.22 -391888306.99 -117058439.33القيمة ات١ضافة 
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

 اض مستمر وواضحومنو ومن خلال جدول حسابات النتائج نلاحظ أن القيمة ات١ضافة للاستغلال ات٩ف: التحليل
ويعود ذلك إلذ الزيادة في رقم الأعمال ونقص في التغيتَ في ات١خزونات لسنوات الثلاث خلال فتًة الدراسية 

 .ات١نتجات ات١صنعة وات١نتجات قيد التصنيع

III.3.تحليل فائض الإجمالي للاستغلال: 
 .   ويعبر لنا الفائض الإتٚالر للاستغلال على الثروة ات١الية المحققة عن طريق النشاط الأساسي للمؤسسة

 .فائض الإجمالي للاستغلال:(28-03)الجدول رقم 
 2019 2018 2017 البيان

 -796757972.69 -1004527587.35 -743977717.33 فائض الإتٚالر للاستغلال
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.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
  وذلك ناتج عنحيث نلاحظ من جدول حسابات النتاج بأن ىناك ات٩فاض خلال فتًة الدراسة: التحليل

ات٩فاض في أعباء ات١ستخدمتُ والضرائب والرسوم وات١دفوعات، إذ أن ات١ؤسسة لد تٖقق ىنا فائض إتٚالر عن 
 .الاستغلال ولد تٖقق فوائض مالية ناتٕة عن دورة الاستغلال

III.4. نتيجة الاستغلالتحليل: 
   وتعبر النتيجة الاستغلال عن الفرق بتُ ات١نتجات الاستغلال ومصاريف الاستغلال، كما أنها تعبر عن النتائج 

 .الذي تٖققو ات١ؤسسة خلال دورة استغلات٢ا
. نتيجة الاستغلال: (29-03)جدول رقم

 2017 2016 2015البيان 
 -108235728.46 -1427518703.20 -1241989032.45نتيجة الاستغلال 

.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر
حيث نلاحظ من خلال جدول حسابات النتائج أن النتيجة الاستغلال ات٩فضت خلال فتًة الدراسة،  : التحليل

وىذا راجع إلذ ات٩فاض في قيمة الفائض الإتٚالر عن الاستغلال، ومنو تٯكن أن نقول بأن ات١ؤسسة لد تٖقق 
 .فوائض مالية كبتَة للمؤسسة

III.5.تحليل النتيجة الصافية للسنة المالية: 
ت٘ثل النتيجة الصافية للسنة ات١الية تٚع كل من النتيجة الاستغلال والنتيجة ات١الية مطروحا منها الضرائب الواجب 

دفعها عن النتائج العادية والضرائب ات١ؤجلة حول النتائج العادية كما أن النتيجة الصافية للسنة ات١الية تكون 
. مساوية للنتيجة الصافية للأنشطة العادية لأن ات١ؤسسة تقدمت على نشاطها العادية

 .النتيجة الصافية للسنة المالية: (30-03)جدول رقم
 2019 2018 2017 البيان

 -1098859218.05 -1427518703.20 -1241989032.45 النتيجة الصافية
.  اعتمادا على الوثائق ات١قدمة من طرف ات١ؤسسةتتُعداد الطالبإ من :المصدر

 خلال فتًة الدراسة سالبةنتيجة صافية للسنة ات١الية   ومنو نلاحظ من خلال جدول حسابات النتائج أن:التحليل
 .ويعود ذلك إلذ ات٩فاض في قيمة النتيجة للاستغلال
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: خلاصة الدراسة التطبيقية
    من خلال القيام بالتحليل ات١يزانية وحسابات النتائج، ت١عرفة وضعية ات١ؤسسة باستخدام أدوات التحليل ات١الر،

تبتُ وبشكل واضح أت٫ية تطبيق التحليل ات١الر في ات١ؤسسة، لأنو تقنية ىامة ومساعدة للمسؤولتُ في فهم وضعية 
. ات١ؤسسة، وخاصة ت١تخذي القرارات لأنو يساعدىم على تٖديد البديل الأفضل للمؤسسة، وفي الوقت ات١ناسب

 وضعية ات١ؤسسة في حالة غتَ جيدة بعض الاختلالات تْيث ت٧د أنومن ىذا تٯكن القول من الدراسة، 
 عجز في ت٘ويل أصوت٢ا الثابتة عن طريق الأموال ات٠اصة، تْيث تٯكنها اللجوء لديهاات١ؤسسة لد تٖقق توازن ات١الر، و

.  مصادر خارجية ورغم ىذا ت٢ا سيولة معتبرة، وتتمتع بالاستقلالية ات١اليةإلذ
 بشكل دقيق تٟالة ات١ؤسسة، ومستواىا في المحيط الذي فعالة لاتٗاذ القرارات التحليل ات١الر أداة أنوبهذا نقول 

. تتواجد فيو
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الخاتمة  
 القرارات واتٗاذ ات١ؤسسة نشاط مراقبة خلالو من تٯكن والذي ضروريا، أمر ات١ؤسسة أداء يعتبر تقييم

 تقييم في ات١ستخدمة الأدوات أىم أحد ىذا تْثنا في اختًنا ولقد المحددة، الأىداف لتحقيق اللازمة التصحيحية
 من ات١قيم يستطيع التي الأداة يعد والذي ات١الر التحليل وىو ألا ات١الر اتٞانب تٗص والتي ات١ؤسسة، داخل الأداء
 القرارات واتٗاذ الدراسة تستوجب التي اتٟساسة النقاط إلذ الانتباه وتوجيو ات١تبعة، ات١الية السياسة تشخيص خلات٢ا
 حتى والفعالية بالكفاءة يتسم أن يفتًض والذي ت٢ا، الكلي الأداء وبالتالر للمؤسسة ات١الر الوضع لتحستُ اللازمة
 التحليل على معتمدة اتٟديثة التسيتَ أدوات على باعتمادىا إلا ذلك ت٢ا يتأتى لا و والاستمرار، البقاء ت٢ا يتستٌ

 ات١تعاملتُ كل أمام ات١ؤسسة خلات٢ا من تظهر التي ات١رآة ت٘ثل كما ات١الر، أدائها ت١راقبة الدوري ات١الر والتشخيص
 الكلي الأداء على اتٟكم على قادر كمؤشر وحده والمحاسبي ات١الر باتٞانب الاكتفاء عدم الطبيعي ومن معها،

 الأبعاد متعددة معينة سياسة وفق ات١بذولة والمجهودات الأنشطة من تركيبة عن ناتج ات١ؤسسة أداء كون للمؤسسة
 عملية لأن الدراسات، ىذه مثل في خاصة الصدارة ت٭تل ات١الر البعد أن إلا، (...قانونية اقتصادية، اجتماعية،)

 منها للخروج مساعدتها وت٤اولة ات١ؤسسة في الضعف أسباب عن للكشف ات١قيم خلات٢ا من يسعى الأداء تقييم
 على الضروري من أصبح لذا الأداء في تدىور أو نقص من تشكو ات١ؤسسات أغلب أن وتٔا ات١ستقبل، في وتفاديها
 داخل ات١توفرة المحاسبية الوثائق من انطلاقا ات١الية، الوضعية وتٖليل لدراسة مباشرة الاىتمام توجيو ات١اليتُ المحللتُ

 .اتٟقيقية مرآتها الأختَة ىذه كون ات١ؤسسة
 :لدراسة التطبيقيةنتائج ا
يعتبر التحليل ات١الر من أىم الأدوات لتًشيد القرارات داخل ات١ؤسسات بصفة عامة ولكن ىذا كلو  -

. (الكمية والنوعية)مرىون بات١علومات من ناحيتتُ 
من أىم أىداف التحليل ات١الر عامة ىي تقييم الوضعية ات١الية للمؤسسة وكذا الاطلاع على مدى فعالية  -

 .السياسات ات١الية والإنتاجية والتمويل والنوعية للفتًة تٖت التحليل
إن التحليل ات١الر يسمح بتقييم الأداء والنشاط والكشف عن نقاط الضعف في ات٢يكل ات١الر وبالتالر  -

 .اتٗاذ القرارات اللازمة لتصحيحو
 أن القيم الاستغلال أقل من القيم اتٞاىزة ت٦ا يبتُ أن ىذا يدل أن ات١ؤسسة ت٢ا سيولة ويؤدي إلذ نلاحظ -

 .زيادة في ات١بيعات
 .ت٘لك ىامش أمان رأتٝال العامل الدائم سالب ت٦ا يدل عدم تٖقيق التوازن ات١الر، وىذا يبتُ لا -
 . الأموال ات٠اصةةنلاحظ أن الأصول الثابتة أكبر من الأموال ات٠اصة  أي عجز في ت٘ويل الأصول بواسط -
 .ات١ؤسسة تعتمد على ت٘ويل نشاطاتها من خلال الديون الطويلة والقصتَة الأجل -
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ات٠زينة موجبة، وىذا ما يفسر أن ات١ؤسسة اتٗذت إستًاتيجية مثبتة بتحستُ ات٠زينة إلذ ات١ستوى ات١طلوب  -
 . ات١سطرةالأىدافوتٖستُ وضعيتها ات١الية للوصول إلذ 

 . ات١اليةبالاستقلاليةنلاحظ أن ات١ؤسسة تتمتع  -
 .ات١ؤسسة ت٢ا القدرة على تسديد كل التزاماتها -
 .نلاحظ أن ات١ؤسسة تعاني من عدم كفاءة ات١ستَين وضعف في الأداء التشغيلي -
 .رأس ات١ال العامل الدائم واحتياجاتو وات٠زينة توضح أن مؤسسة سونلغاز ت٢ا وضعية مالية جيدة -
تأثتَ ات٬ابي  (نسب التمويل والاستقلالية، نسب السيولة، نسب النشاط، نسب ات١ردودية )للنسب ات١الية  -

 .على تٖليل الوضعية ات١الية ات١ؤسسة سونلغاز
 . ات١اليةات١ؤشرات ات١الية لاتٗاذ القراراتسونلغاز تستخدم ات١ؤسسات الاقتصادية  -

:  التوصيات
:  من خلال النتائج ات١توصل إليها من خلال دراستنا ت٢ذا ات١وضوع نقتًح بعض التوصيات

 .تٔا أنها لد تتوازن ماليا تٯكن ت٢ا أن تقوم بإصدار الأسهم -
 .تقوم بتغطية الأصول بواسطة ات١وارد ات٠ارجية -
 . لتستطيع ت٘ويل نشاطاتهابالاقتًاضتقوم  -
 .الاقتصاديةتٯكن ت٢ا أن تلجأ إلذ التمويل الذاتي بزيادة الأصول  -

 :آفاق البحث
إن التعرض ت١وضوع فعالية التحليل ات١الر في عملية اتٗاذ القرار ضمن ات١ؤسسات الاقتصادية لا تٯكن إحاطة بو 
من خلال دراسة واحدة، ومنو فإن ىذه الدراسة تعتبر مسات٫ة بسيطة تٓطوة أولذ لدراسة قادمة، وقد قمنا باقتًاح 

 :بعض ات١واضيع التي من ات١مكن أن تثري ىذا ات١وضوع مستقبلا، نذكر أت٫ها فيما يلي
 .فعالية التحليل ات١الر في ات١ؤسسات ات٠دماتية -
 .دور التحليل ات١الر في التنبؤ بالفشل ات١الر -
 .أت٫ية الأدوات التحليل ات١الر في اتٗاذ القرارات الاستثمارية -
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تٕارية ،جامعة بلحاج بوشعيب  تسيتَ و علومالقتصادية و الا ،تٗصص إدارة واقتصاد مؤسسة ،كلية علوم اقتصادية

،2017 
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استً ،تٗصص الدمذكرة تٗرج لنيل شهادة  ،بعنوان دور التحليل المالي في اتخاد القرار التمويلي بركبية ت٤مد علي ، .6
. 2019ت٤اسبة ،قسم علوم تٕارية ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة ت٤مد خيضر ،بسكرة ،

استً في علوم الد ،مذكرة تٗرج لنيل شهادة بعنوان دور التحليل المالي في القروض المصرفيةبركة ندير عبد الإلو،  .7
. 2014تسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بوشعيب عتُ ت٘وشنت ،القتصادية وتٕارية و علوم الاقتصادية و التسيتَ ،كلية علوم الا

مدكرة  القرار ، دور الشفافية في المعلومات المالية في اتخاد  بعنوانبسايح عبد القادر ،أتٛد بالبشتَ عماد ، .8
سيتَ ،مركز اتٞامعي ،عتُ تاستً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية ، قسم علوم التسيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم الد

. 2019ت٘وشنت ،
 بعنوان أىمية نظم المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرار التمويل في المؤسسة ت٭لى إتٯان ، بلحضري نصر الدين .9

استً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية ،قسم علوم التسيتَ ،كلية علوم اقتصادية و الدكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ذ،م
. 2017تٕارية و علوم تسيتَ ،ات١ركز اتٞامعي بلحاج بوشعيب عتُ ت٘وشنت ،

بعنوان التحليل متعدد المعايير كدعامة لعملية اتخاذ القرار في مؤسسة بن توزينة فاطمة ،بن طواف كوثر ،  .10
علوم اقتصادية و  ،تٗصص اقتصاد و تسيتَ مؤسسة ،قسم علوم تسيتَ ،معهدشهادة ات١استًذكرة تٗرج لنيل  ،ماقتصادية

 .2018تٕارية و علوم تسيتَ ، اتٞامعة بلحاج بوشعيب ، عتُ ت٘وشنت ،
 ماجستتَ رسالة )،القرارات اتخاذ و للمؤسسة المالي الأداء تقييم في المالية المعلومات دور جليلة، خروف بن .11

 بوقره ت٤مد جامعة التجارية، العلوم و التسيتَ علوم الاقتصادية العلوم كلية ات١ؤسسات، مالية تٗصص ، منشورة غتَ
. 2009( بومرداس

 ،مدكرة تٗرج بعنوان دور للتحليل المالي في تقييم الوضعية المالية للمؤسساتبن عبد ات١ولذ ىاجر ،بلغابة فاطمة ، .12
قتصادية الاقتصادية ،تٗصص نقود ،بنوك و مالية دولية ،قسم علوم اقتصادية ،كلية علوم الااستً في علوم  الدلنيل شهادة

 .2015تسيتَ ،جامعة بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،الو تٕارية و علوم 
 ماجستتَ ،رسالةالإنتاجي القرار اتخاذ في الأىداف متعددة الخطية البرمجة نموذج دور خالد، بوشارب .13

 ت٤مد جامعة التسيتَ، وعلوم التجارية و الاقتصادية العلوم كلية ، في التسيتَ الكمية الأساليب تٗصص ، منشورة غتَ
 .2014بسكرة، خيضر

تٗرج  مدكرة، MENAبعنوان أثر التحرير المالي على النمو الاقتصادي في الدول  ختو ىاجر،رمضاني ت٧اة ، .14
قتصادية و تٕارية وعلوم تسيتَ  الاقتصادية،تٗصص نقود، بنوك و مالية الدولية ،كلية علومالااستً في علوم شهادة الد

. 2017،عتُ ت٘وشنت،
استً الدكرة تٗرج لنيل شهادة ذم،بعنوان دور نظم المعلومات في اتخاذ القرار رحال تٚيلة ،بن عويدات حنان ،  .15

قتصادية ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،مركز اتٞامعي الا،تٗصص اقتصاد و تسيتَ ات١ؤسسة ، قسم علوم 
. 2018عتُ ت٘وشنت ،
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 استً الد، مدكرة تٗرج لنيل شهادةبعنوان دور الحوكمة الشركات في رفع كفاءة الأسواق المالية زروقي سيف الدين ، .16
تٗصص اقتصاد نقدي و بنكي ، كلية علوم الاقتصادية و تٕارية ،جامعة بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت  ، في اقتصاد

،2019. 
 ، منشورة غتَ ماجستتَ رسالة )، المالية القرارات اتخاذ في المحاسبي المعلومات نظام دور اتٟكيم، عبد سليماني .17

 .2013))بسكرة خيضر ت٤مد جامعة التسيتَ، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية ، ت٤اسبة تٗصص
استً ،تٗصص  الدمدكرة تٗرج لنيل شهادةبعنوان  تأثير الحوكمة البنكية على اتخاد القرار،  سيدي يعقوب كوثر ، .18

 ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،مركز اتٞامعي عتُ الاقتصاديةنقود و بنوك و مالية دولية ،قسم علوم 
. 2015ت٘وشنت،

، مذكرة التخرج لنيل بعنوان دور السياسة المالية في جدب الإستثمار الأجنبي المباشر  فاطمة الزىراء، .19
 .2014، و علوم تسيتَالاقتصادية ،تٗصص نقود ، بنوك و مالية دولية،كلية علوم الاقتصاديةفي علوم ,استً الدشهادة 

 ، مذكرة بعنوان دور التحليل المالي في عملية اتخاد قرار منح القروض لدى البنكفريد إتٯان ،عمراوي ت٤مد نبيل ، .20
،تٗصص ت٤اسبة و جباية ،قسم علوم تسيتَ ،معهد علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ، اتٞامعة ات١استً تٗرج لنيل 

. 2016بلحاج بوشعيب ، عتُ ت٘وشنت ،
 مدكرة تٗرج  القرارات المالية ،اتحاددور نظم المعلومات المحاسبية في بعنوان  قراين فاطمة الزىراء ،ملوك ىشام ، .21

سيتَ ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تقتصادية ولااستً ،تٗصص ت٤اسبة و جباية ،قسم علوم االدلنيل شهادة 
.  2019تسيتَ ،جامعة بلحاج بوشعيب ،

 ،مذكرة تٗرج لنيل scf، بعنوان فعالية التحليل المالي في ظل النظام المحاسبي و المالي فقيو أتٝاء ,مدني عبلة  .22
قسم علوم التسيتَ ,شهادة ات١استً في علوم التسيتَ ، تٗصص ت٤اسبة و جباية،كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيتَ 

. 2015،ات١ركز اتٞامعي بلحاج بوشعيب ،عتُ ت٘وشنت ،
مدكرة مقدمة  التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة الاقتصادية،  بعنوانمقداد خدت٬ة ، .23

اسبة ،كلية محالية و  ماستً أكادتٯي ،تٗصص تدقيق ت٤اسبي و مراقبة تسيتَ ،قسم علومالدلاستكمال متطلبات شهادة 
 .2018قتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة عبد اتٟميد بن باديس ،مستغانيم ،الاعلوم 

 ،مدكرة بعنوان استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية و ترشيد قراراتهاتٯتُ سعادة ،  .24
خرج لنيل شهادة ماجستتَ ،في علوم تٕارية ،قسم علوم تٕارية ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة 

. 2009اتٟاج ت٠ضر ،باتنة ،
 :المجلات

  ،ت٣لة اتٟقوق و العلوم الإنسانية ، بعنوان تحليل الأداء المالي بالنسب المالية للمؤسسة الاقتصاديةتْري علي ،  .1
.  348 ،ص2011 ،12 ،ت٣لد03جامعة ات١سيلة ،العدد 
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  بعنوان صنع القرار وانعكاسو على مستوى الرضا الوظيفي في المؤسسة الرياضية بوتٚعة ،مؤذنزحاف ت٤مد ، .2
 ،جامعة ات١سيلة ،العدد ادوارجلة تفوق في علوم و تقنيات النشاطات البدنية و الرياضية ،دراسة ميدانية لولاية ،
 .142،ص1،2016

بعنوان دور المعلومات المالية في تحليل بيئة أعمال المؤسسات الجزائرية و اتخاد القرارات شعيب شنوف ، .3
. 137 ص،01العدد2016،ت٣لة ات١ستقبل الاقتصادي ،جامعة بومرداس ،(سونطراك، صيدال)

بعنوان دور تحليل البيانات الضخمة في ترشيد اتخاذ القرارات المالية و إدارية عبد الرتٛن ت٤مد سليمان رشوان ، .4
امعية لعلوم و تكنولوجيا ،غزة ،فلسطتُ جت٣لة دراسات اقتصادية و مالية ،كلية  ،في الجامعات الفلسطينية

 .172،ص2018 ،01،العدد
 ،ت٣لة بعنوان دور التحليل البيانات الضخمة في ترشيد اتخاد القرارات الماليةعبد الرتٛن ت٤مد سليمان رشوان، .5

. 22،ص  01،2018،العددامعية للعلوم و تكنولوجية ،غزة ،فلسطتُ جلية ك،مالية دراسات اقتصادية و 
ت٣لة مفاىيم التحليل المالي و أدوات التوازن المالي في إطار ميزانية المؤسسة الإقتصادية ،  بعنوانغات٪ي العالية ، .6

 .168ص ، 02،2011للدراسات الفلسفة ،جامعة زيان عاشور ،اتٞلفة ، عدد
 ،ت٣لة علمية ت٤كمة تصدر عن ت٥بر بعنوان دور أساليب التحليل الكمية في اتخاد القرارات الماليةمزغيش إتٯان ، .7

 .65 ص ،2013، 01 العدد، ،3علوم و تقنيات النشاط البدني الرياضي ،جامعة اتٞزائر
ت٣لة  ، بعنوان متخذ القرار الرشيد و تأثيره على فعالية تقييم الأداء الوظيفي داخل المؤسسة مهملي بن علي ، .8

 .45،ص03،2016غليزان ،العدد، ،قسم علوم سياسية ،ات١ركز اتٞامعي إداريةالرواق ،معهد علوم قانونية و 

بعنوان أساليب التحليل المالي و دورىا في رفع كفاءة الأداء المالي للمؤسسات مهند جعفر حسن حبيب ، ، .9
 07 ،ت٣لد02ت٣لة البديل الإقتصادي ، ت٥بر سياسات الريفية في السهوب ،جامعة اتٞلفة ،عدد ،العامة السودانية

.  41، ص2018،
بعنوان إيجاد حل أمثل لمشاكل اتخاذ القرارات المؤسسة ويس لطيفة ،صوار يوسف ،بولومة ىجتَة ،  .10

ت٣لة أفاق علوم الإدارة و الاقتصاد ،كلية علوم اقتصادية و تٕارية و علوم تسيتَ ،جامعة ت٤مد بوضياف ،اقتصادية
 .148،ص 2018  ،03ات١سيلة ،العدد 

 :الجرائد
. 2009 مارس 25، تاريخ 19اتٞريدة الرتٝية للجمهورية اتٞزائرية، العدد  .1
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 .الميزانية المالية: (01-01)الملحق رقم
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 .جدول حساب النتائج: (03-01)الملحق رقم
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  جدول تدفقات الخزينة حسب الطريقة المباشرة(:04-01)الملحق رقم 
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  جدول تدفقات الخزينة حسب الطريقة غير المباشرة(:05-01)الملحق رقم 



 

الملخص 

تعالج ىذه الدراسة موضوع فعالية التحليل المالي في عملية اتخاذ القرارات داخل المؤسسة الاقتصادية ولتحقيق أىداف 
الدراسة والإجابة على تساؤلاتها اعتمدنا على جمع المعلومات حول التحليل المالي وعملية اتخاذ القرار من خلال 

الدراسات السابقة وأدواتو الأكثر استخداما حيث  اعتمد على إعداد دراسة تحليلية للوضعية المالية لشركة توزيع الكهرباء 
. وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىمها، وقمنا باستخدام المنهج الوصفي والتحليلي .والغاز بعين تموشنت

  يعتبر التحليل المالي وسيلة فعالة وأداة لاتخاذ القرارات، لأنو يساعد المسير المالي على تشخيص الحالة
 .المالية للمؤسسة والكشف عن سياستها والظروف التي تمر بها

 يساعد التحليل المالي على معرفة نقاط الضعف لتفاديها ونقاط القوة لتعزيزىا. 
  لكي يقوم المسير المالي بمهامو في حسن الظروف لابد من وجود تقنيات تساعده في اتخاذ القرارات ومن بينها

. تقنية المؤشرات المالية
Résumé  

 Cette étude aborde la question de l'efficacité de l'analyse financière 
dans le processus décisionnel au sein de l'institution économique 
Distribution d'électricité et de gaz à Ain Temouchent. Nous avons utilisé 
la méthode descriptive et analytique, et l'étude a conclu un ensemble de 
résultats, dont les plus importants sont .. 

 L'analyse financière est un moyen efficace et un outil d'aide à la 
décision car elle aide le directeur financier à diagnostiquer la 
situation financière de l'institution et à révéler sa politique et les 
conditions qu'elle traverse.  

 L'analyse financière suit le rythme de la connaissance des faiblesses 
pour les éviter et des forces pour les renforcer . 

 Pour que le directeur financier puisse exercer ses fonctions dans de 
bonnes conditions, il doit exister des techniques qui l'aident à 
prendre des décisions, notamment la technique des indicateurs 
financiers. 

 
 


