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Résumé :

Cette étude visait a identifier le role de la formation dans I'amélioration des
performances des employés de la Direction de la Protection Civile d'Ain
Témouchent, a l'aide d'un questionnaire sur la formation et d'un questionnaire sur
la performance professionnelle, appliqués a un échantillon ciblé de 80 employés.
Les données ont été analysées statistiquement a l'aide du logiciel SPSS2()
(Statistical Package for the Social Sciences). Les résultats obtenus sont les
suivants :

Il existe une forte relation entre l'efficacité de la formation et la performance
professionnelle.

Il n'existe pas de différences statistiquement significatives dans l'efficacité de la
formation attribuables a la variable age.

Il n'existe pas de différences statistiquement significatives dans l'efficacité de la
formation attribuables a la variable ancienneté.

Mots—clés : Formation, Performance professionnelle, Protection civile,

Employés



ABSTRACT :

This study aimed to identify the role of training in improving the performance of
employees in the Civil Protection Directorate of Ain Temouchent, using a training
qguestionnaire and a job performance questionnaire, and applying them to a
purposive sample of 8(0 workers. The data were statistically analyzed using the
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS20). The results were as
follows:

There is a strong relationship between the effectiveness of training and job
performance.

There are no statistically significant differences in the effectiveness of training
attributable to the age variable.

There are no statistically significant differences in the effectiveness of training
attributable to the seniority variable.

Keywords: Training, Job Performance, Civil Protection, Employees.
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Ol o Al Ayl de )81 anjg
Frequency Percent Valid Percent Cllimmatlve
ercent
L. 25 N 20 x| 17 21,3 21,3 21,3
4.30 26 0« | 18 22,5 22,5 43,8
Valid
Gsildiin 31 e | 45 56,3 56,3 100,0
Total | 80 100,0 100,0

g.a.ﬁii\ e Dalad) Aupal) die o) 8 s

i gally dualdl) diaaddy)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent
Percent

Sy 5 oalil | 11 13,8 13,8 13,8

w12 N6 ] 24 30,0 30,0 43,8

Valid 4w 19 113 ] 30 37,5 37,5 81,3

Gs Ld u 20 (] 15 18,8 18,8 100,0
Total | 80 100,0 100,0




eiabasl £ )15 (eSSl Y Jalea il

Correlations

OpsSll_g sana| ¢V g sana
Pearson Correlation | 1 808"
nsSill_§ sana Sig. (2-tailed) ,000
N |80 80
Pearson Correlation | ,808" 1
£V sana Sig. (2-tailed) | ,000
N |80 80

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Omd) e 385 59080 (ANOVA) olasy) salal o) Jalas geilss

ANOVA
20058l g sana
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups | 5,416 2 2,708 1,287 ,282
Within Groups | 161,971 77 2,104
Total | 167,387 79

Laddy) e 309 (55,8 (ANOVA) slady) galaf cubidl) Julas geilis

ANOVA
Sl g sena
Sum of Mean
df F Sig.

Squares Square

Between
6,217 3 2,072 977 ,408
Groups
Within Groups| 161,170 76 2,121
Total | 167,387 79




