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Résumé :

Organisations de 1'hotel essayer de trouver actuellement des moyens
appropri€s qui se sont distingués tout au rendement, en fonction de la
quantit¢ de qualité différente et les méthodes, et comment ces
méthodes contribuent a la réalisation des objectifs de 1'hotel et la
distinguent du reste de ses rivaux, et traité cette note avec un entretien
avec les responsables des résultats de 1'hdtel EDEN indiquent que
développement technologique et de l'utilisation de la technologie
moderne dans les services de conception et de 1'hotel sont les
dimensions les plus influentes pour atteindre les objectifs de 1'hotel
exceptionnel et haut de gamme.

Mots clés: méthodes quantitatives et qualitatives, les objectifs de
I'hospitalité, I'excellence du service.





