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Résumé :

Cette étude s’inscrit dans une démarche visant a explorer la relation entre
I’identification organisationnelle et I’engagement professionnel au sein des
entreprises publiques. Elle a été menée sur le terrain auprés d’un échantillon de
80 agents de I’administration de I’entreprise de distribution du gaz et de

I’€lectricite (Sonelgaz) a Ain Témouchent.

Afin de répondre aux objectifs de la recherche, nous avons adopté une approche

descriptive et mobilisé deux outils de mesure validés :

— Le questionnaire d’identification organisationnelle élaboré par Haroun Djamaa

Abdelhafid,

— Et le questionnaire d’engagement professionnel congu par Fadel Ahmed

Chehnaz.
Les résultats principaux de I’étude font apparaitre ce qui suit :

Un niveau élevé tant d’identification organisationnelle que d’engagement

professionnel chez les participants.

Les dimensions de [I’identification organisationnelle jouent un réle prédictif

significatif dans le niveau d’engagement professionnel.

Aucune différence significative n’a été relevée dans [I’identification

organisationnelle selon le sexe, I’ancienneté ou le niveau d’instruction.

L’engagement professionnel ne varie pas de maniére significative selon le sexe

ou I’ancienneté.



En revanche, des écarts significatifs ont été observés dans I’engagement

professionnel en fonction du niveau d’instruction.

Ces résultats ont été analysés a la lumiére du cadre théorique et confrontés aux
conclusions de travaux antérieurs. L’étude se conclut par une série de
recommandations opérationnelles et de pistes de réflexion pour renforcer
I’ancrage organisationnel et I’implication des employés dans leur environnement

professionnel.

Mots—clés : Identification organisationnelle — Engagement professionnel —

Entreprise publique — Employés.



Abstract :

This study aims to explore the relationship between organizational
identification and job engagement within public—sector companies. It was
conducted among a sample of 80 administrative employees from the gas and

electricity distribution company (Sonelgaz) in Ain Témouchent.

To achieve the research objectives, a descriptive approach was adopted, using

two validated instruments:

— The Organizational Identification Questionnaire developed by Haroun Djamaa

Abdelhafid,
— And the Job Engagement Questionnaire designed by Fadel Ahmed Chehnaz.
The key findings of the study are as follows:

A high level of both organizational identification and job engagement was

observed among the participants.

The dimensions of organizational identification significantly predict the level of

job engagement.

No statistically significant differences in organizational identification were found

based on gender, seniority, or educational level.

Similarly, job engagement did not differ significantly according to gender or

seniority.

However, statistically significant differences in job engagement were found with

respect to educational level.



The results were interpreted in light of the theoretical framework and compared
with findings from previous studies. The research concludes with a set of
practical recommendations and proposals aimed at strengthening employees'

organizational attachment and enhancing their professional involvement.

Keywords: Organizational identification — Job engagement — Public enterprise

— Employees
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