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This study aimed to explore the role of electronic management in
achieving job satisfaction among employees at Dr. Benzerjeb Hospital in Ain
Témouchent. The research followed a descriptive-analytical methodology, with
data collected and statistically analyzed to test the hypotheses using a set of
questionnaires distributed to a sample of 40 hospital employees. The results
supported the alternative hypotheses, confirming a statistically significant and
strong relationship between the use of hardware and software in electronic
management and job satisfaction (r=0.568, Sig=0.00), as well as between the use
of electronic networks and job satisfaction (r=0.385, Sig=0.01). The study also
revealed a moderately positive correlation between the effectiveness of
information systems and job satisfaction (r=0.419, Sig=0.07), despite not
achieving conventional statistical significance. However, the relationship
between human resource efficiency in applying electronic management and job
satisfaction did not show strong statistical significance (r=0.191, Sig=0.2).
Multiple linear regression analysis indicated that the extent of hardware and
software use is the only variable that significantly influences job performance
(Beta=0.478, Sig=0.006), whereas electronic networks and information systems
did not contribute significantly. These findings are based on rigorous statistical
analysis using Pearson correlation coefficients and regression testing, and are
supported by previous studies highlighting the importance of digital
transformation in enhancing work environments and employee satisfaction.
Keywords: Electronic management, job satisfaction, hardware and software,
electronic networks, information systems, Dr. Benzerjeb Hospital, Ain
Témouchent.






L S
L eIl
N il ) jasle
P S gimeal] La3B
D JaYlg Jgldd! 2a35
O PP Aaddie

e Lged
B 39, SV )5 peanliadl HBY1 1 JoY1 el
B 359,50V 85 gl e 5 Sepldl sl Jo ) )
D sy o Lgneanl 5 259, SOV 85Y1 psgia - U Cllaad)
T, lewailas 5 459, SV 5y0Y1 wlie g tosbn @ I L)
T4 b Lo Jom (gl e 1 W) Gl
LA b Lo deaal 5 pagie s S5 Cllaadl
T4 ABI L G IV
L6 bl Lol aaal 0 W g
16 Sl 5 Al Lo Slan 1 GBI o)
16 b Lol Sl 1Y g4
L7 bl Lol allas 1 Sl 64l



Ol groned! il
L bl Lol s W e

1O b Lo 355l falgall 1l ) 6 4l

23 DI Lol g 5 e SV gsY) ol 1) ()
2D ddebdl Sl 1 G Eoend)
2D ddoea) g gl laldl 1 JoV1 ol
B0 A V) oLty S el
B lahdl e Cudad) 1 eI Clladd|
B JeVI Lad)l ol

B gl
36 . oy o eSW) Aladan ) A gol) ddy 2d) BlaJ) 1 JoY) Eoendll
B0 Al Y) dnw 5adly Ciyndl 1 oY) o))

A Ol g bl 1 W ol
A Sl por Sy zgre 19V o)
A Bl Aoy matme - U o)
A0 PERETERP S A RS OV FUPUN
A0 ipmaseid) UL oo 0 JeY el
50 UL oy 2l 3157 iy B Ll 1 S i
0 Bl s 5 olo,dll Ll eI (b



Ol groned! il

00 Lo
e Lol
76 ..................................................................................... 8—‘4(«.“ iS5
B FES NI

Xi






J&&‘Y‘j dj\.b_d\ did

Joldod! daild
il Jooddl Slgie Jged! o3
44 bl Oy ol 1
45 Aoyl g 2
46 o) o Bl B3 a5 e 3
47 iy pend) Bl o Bidll 311 a5 4
48 (o) grmal) o il 3131 a5 5
49 8yl o il 3131 e 6
51 (39 7SN 8y15Y1) Jo1 ygmeadl SN yld O gus gy L)1 Jislns 7
53 (b Lo ) W1 jeedl Slyla) Ogus g BLIYI Jolas 38
54 (A b Alazed) dyylaodl 1 uY g dylaod) il grodl 9
Jo¥!
56 (A dadl Aol dyylnd) 1 Uy dpluad) Slaw giodl 10
S
57 (A b Alazed) dyylaodl 1 uY g dylaad) il groll 11
s
58 (A b Alazed) dyylaodl 1 uY g dylaad) il groll 12
e
60 Syl dlazall dyjlmalt 1 U1y dylaod) Sllaw gl 13
(sl L))
62 SV & A G il Ogus g LYY Jolas ooy il 14
63 UL W[ WP TUICPWIRIR R o (R P WER R it 15
64 B 4 i) ez il Ogun s BLIYI Julas fokows il 16
65 AP W WP TURCPRIRIR IRy [ ML PR WES R T 17




J&J’o@‘j Jj\.\zd\ did

66 nad) A ) o il Sianod) ol glout) Julow il 18
JSaY i

imdoal) S Oige o3
38 Gy o " ilidan ) gl ceddaidl JSC ! 1
46 o) o il 130 a5 2
47 iy pond) Bl o Bidll 311 a5 3
48 okl (& grenad) o il 313 a5 4
49 8yl o Al 3131 g5 5







g SV Y1 ool (ol sy I 3 Jelly podl S st B
Slowgoll 3 b ¥ i) Slawgadl § Joal By bty abdl oY et 5500
i g SIY) 5y5Y) iy L3l B39 I3 A Sleds s Oloa) Wlad 3)15) s A aglizany)
& el Lo gl Slbeall ) B JlasVly Sleglesd) RS pldsal Lo dazay Ga- Gl
gl 213 3Ly 230a) ey celas V) B (el Y g
byl ol Jo g5 A Bl el u-1ST bl Lol psghe (Bl Vs Sy
Y Slaldl o walogy wehes 2 33 AL e S G (eddl B g enels
o) st s 3 Gy 9> oty OF (K g S0Y1 81591 slazst 0B ¢ JUllyy uaznadl

Lol i 3 2, S0V 3Y1 90 e epdl) Lol bl o el ¢ ssedl Bl J] Lol
@] bylasly ccadised e comyy o eSSl Adleian) desadl Al dnls s e ady))

e Wolles s & sl syl e s L;J\ i)l Ola gl
W ISV b Sy (G Les B!
il dawjal) (B calalall ) b gl Lo )Y Gows B g SN 81391 galud ke T )"
"Tlabgel ) o S
I TE
¢ hitadl 3 Al Lo e 3isY) 3 Olamadly ser Yl plisanl g5 s 1
¢ hiimad) B bl ) bl Lo )l e a5y SOV oIKadl plasad S5 o 2

Bl Gl B L) e i s bl B 2l 5 s 3
¢ ki)




deddod)

& okl gl bl Lo e a5e SOV sy B aalead) (il il 5l 35 s 4
NPT ALK |
D Ol
dolall oo 41
) o A B el ) il Lol e b il Laslasl 259 SOV 315y e
Hies a1 il Al
B5g, SIY) oY) B Slomadly BVl sl e ASle=] Vs ol B urg L]
oy o s (B el G ab ) Lo (Soninsg
Lol Sty sritaadl 515 450 SIY @I alisiaal oy 3dla] AV 13 BDe dng 2
bl ) i
(Smny Big 2SIV 3151 b Aadserand) Slaglaad) b 2l oy Alas] AV I BV uag 3
el sl L)
Lo ) Sstunns R.:Sjjz.il‘j\ Y Gkl B (Sl aiall 3UST  ASlas| WY I B o 4
opbeladl s bl
BV sl 5 Gstn WL o) o At b bl gl iyl Lo s (il 5
(@ ol (Olaglad) (o (OIS (lomaly 3¢ Y1) Ararms 5, SY)
- e Y]
e il 239, SIW 5Y) Jom deadal) SlasYI sl B anhll sda cales: dydadl i) .
Adliaa Y Slas sl & ol abdl Lol
Slowsadl 3 LA plis dels O Sy thes Sl il ) F i dpdad) Lea¥l .
g SIY 8 a5 I e el By e e A




- NV ECIRTY
Aflaaa Y Sla gl B Lgnanly 259 SIY) 815 psghe Jo 2 1
comyy o S aslasa ) dewgodl B el abll Lo e 8551 Jalsall nlys 2
gl 213 A Lo (s5ts e ag SV 8 T s 3
Al Slewgodl 3 bl Lol 1ia5s 259, S0Y1 51 Al e i s 4
gaesdl ) Dl
g ge Sl o
Slagdl 3 bl Loy 25, Y 3151 e B0 Jols AN Slelll s
Ay ) aslacawsy)
RA(E POV INCH FNCH PR ESPUNT R DUPY SV RCH UG IN g iy DUV [ CHRUNEN. § U R
RSP [ 3 PN g St RVESN R AR ER W RS G PP R
013 Ol o
el ity e sl g SOV 5)5Y1 g o gmr L) plazal
RN RUEU ESEE VI RES WV NN RV I WU S SV SO [ i W
o Al olew gl & il ged) axlys L“;:J\ SLasd) an Je gl C}Mo‘}[\ .
byl olsl 2 Y G

Loy 29, S0 8151 pogiad Jols (il i ot S ¢ Aol gaell e dull ods sz
Al A3 ol S i Lo ny B S S5V sk B Bl g A
Lebdonsy A gdl 3 bl 0 DU mad SOl Ol 20 s Slsf plisiznl i ST

Apliad) 8l Y1 CILA alasealy




dwly ! SOlgre
oY) adal ol Sloleadl an By ade Coey 33 UL o Jpasd) G
s gl 513 255 SN
Aads Sl w5 b bl o 33 L G (ULt me Calndly Azl L) 2
oY A o e 35 a8 les clans o) 5l ledll Jam 13 e enel) daglin 4oy 251550 L3
g Y
ol ISl S sy s e 55 08 D dsldly 2l 553 4



Juasll
S o
:Js -
| s>
P
5)‘.5

‘
Ay
S *»
49
1 9 4

‘L{a

Fb ol

0'...




Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

NI

Y o B oalS o (IS Jlmdl B o) SVl T e 29, SY1 B15Y) e

Ll e slexeW) ool ddelazall 2SN Slpshadll mey Olasadl J5ls Slel Yl o

G b Ll Sule bl Lol Sy il 2ol oo idlindly 5 LS el 55,0 3003

i J adll e Oy el Ay sl Gty Ly 3] uenr ] mdyg eibsedl )l ixa)

Lol psin pbriel I BLOYL gy Ve Ll g SOV 51530 pgidd gl U]

Lodly s SIY) 3051 o Alammadl B Jolin LS el 2ty e wlalSely laions ¢ i)
D el s e o3 ade gakall old ol ladly aBL) SlusY1 ) 1Blaul bl

ig SOV By corpliial HLYI 1 oY) Comal @

sa.;bjj\ Lol Jo= sl Jooe :‘;‘L’:S\ Coall @
ipdlad) Slulid) @ EIW Eoendl @



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
B9 2SIV 83N cappliall HbY1 : Jo¥1 ol

S e o dislenall A uS) kel b 3 dede 89,0 259 80Y1 BY) oo

oY el 3 Gasr Yoo oS b olagdl sl el a V) Ly Janll 55U e
Sl ooy a3laad) i $ ealed LS adlet oledsd) sy LA 3B A jim Las (i)
B Gks ot pagaal a8 fail) 5 ilem g Aabardl s SLLYI Cilsee 1 JUA)
Sl a5, SV W Jedl e 5 Sl skl Olgtar Jo) s 35 I s
535SV BY) obie g Lol SIWI el o el g Lgnanl 5 250 SOV 55Y1 psgde Olsin

I g pSIN 8515 Jgmedl 110 3 Sl gl Ja¥t clladd
adliodl 313 Lk Z3se el Jl OVLaYly Sleglad) Ll eSS S el ekl of
(Dbt B3gmg oI5V BeUST s gy i Ab1 3 WLl s B5Y) B vl Ly
Gyl gadl M ol W8y i mY) jlasly BeSIY) lnd) Lodes ) desdl Gdll) me dols

JalsYlade Le e A1 Joadl 3l L Ly 259 SOW 503

IBM 255 culs Lt ¢ oldl 0,8 Sl die jeglall 3 259, S0Y1 5151 madle ol

S aaSdl oY ol ) G @l e Ll (g e LSl GJ\M” lanas Jrene

e s s Jol el By L oldS) s plasaaly ol Ly die Slullall sda SIS

S L) Ly 2(MT/ST b Bler el cabl Lus (1964 ale &Y 1da icon

sale] W10 U e casis Jays e popadl it n mtsitaal) (S0 sl o) asal) il

Jots B B oda connlo Laliead) Olgiey al BLoL Lpanass B ar Bl i 2elb
2l e S sde AL ks Jlog) L o) i L Y gl iy 3hal o) ollas

2019 LT N 2018 g o ahoned) Yy Al 2l Wl 2l ngonl) Ghall Slods Ganb 5 255 SV 3V ¢ o a!

69&/2020—2019 ¢ Jf\j».‘\ 43 ;\J.»J\ dmal> ¢ E;@gbn; Jlasl oS JLAJV‘ 9 ())L_QY’ Dl_o L}" ;\J}:f; bjjbi

10352005 caalal) 3)15Y1 dgar cdsssndl i al) 2Saall i al) ilinas GUTy 255 SUY1 351 (Il dams ol




bl Lo g kg SN 3ysY g (sl Jooka 15 Jeadl
S b e S by B il et (oY) dlmall dgs (23 g o
ol s 3 By Slnnill el ) B 5 Uns ket Unylizely 23 SOY1 315Y)
s)b}[‘”j ‘u,zw;jj&sy\ ,‘L‘M‘ 3)‘Alu ‘uw)‘ sjby\" J:“ ngl.la_‘.a.» (L\?r.';w\ (,5 v\jj g_,O.:.S&'J.S‘ J'..‘L‘Bj

Jotod) (1Y) el s oyl 5 S0Y)

1L G gou SlegSol amg e il A9 SIY 5YL plaza¥l OF Sl aer 55
glenly BeelozVly BalasV) fed) Olial Guimd Bad )l Lyl plisand ey o Ll
Aaal) ae laatmol Js53 b woalid 3 il ) 8yl woaliad 131zel Jad 259 SV 3)15Y1 OB (g

A sl Calzia 3 olamr Y1 Jolgdly ¢ Jaslly L) Jels 2487 e dar ol 5T L,

S sl aumd) Okt s wlis 15 SV 5Y 0) Jed) Sy (G b s 2l
o B ool i) 5N Gl b e e I ol b cleglaad) 355 Lz b
i 9,S0) aadails llglly aaladl oY) Loy ciedie darsl oS Blay o dazad Olusgally oblgal)

ST EUSS plgad) jlonily Sledsd) s Jgd

ool maly Gam pliial e deany Badows 25, SIY) 5V Gk O R S

S el T LS ) o plasze ) S consSonl gl Jlondy alam Y1 21,230
Sy S L e B a5 e AT el Yy 3 1995 ple sl S i
Bl oAbl 09 sl I e wlaasdl e 51 Jgeas 350 250 SIY) 515Y) pggis

e Sl S lns gl

i G (o) S el BUS o] 239 SN B5Y1 ol (ol ok ma

Shsbe cdlbl A sl Bl e cilS” I AT ) SLYS e ) Ma Sl e el

bl pall 3z b Al ¢ Hlnly 2S5 Bl LY B esand) Badsdl s s 3 g SIVI 5 o5 ¢ SN s grees

12,2010-2009 sl Ay deonlend! pshall ond i) pskally Gsiondl S Alaind daslr 33L3 )1 5 2kl el jawss




Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
sda caeale Wy Lol 0N e e V) i) I Ly sl B! Lgmas (el Vs B

Ml ol ST Gy glas ol o LaSsy ctn Sl Y 80lS 350 3 o ¥amnd)

by 4 WT 9 @j}'&g‘}!\ Bj\é:ﬂ\ e}@.n.o : Ss#‘.'&!\ o]t
G g AUV BylaYt Gy oY1 g4

B Uorgs sylizely el uaall 5 Bg iSIYI ByI0Y1 elloasd molgll eVl e w81 o
Gl S il e psedoll g dmgey 383 Cund Jo BWYY o o ST Y] oladdl B0Y1
C‘M\

Sy gV s tols oVl Sl L oSS plaszal s 355 SIY) 3)15Y)

2 ¥l ehsl Bl 8slje (Y Bkeal) e By (i)Y Sllanl) & sl

G5l Jsosl) Slaglead) OlardsSs e slazsVU 3 )0Y) ales e i dles &
3 Y1 ol
o LS Yl oMbl 5 claasd) ] $ aed)) Slesladl L oSS plasan)

Sl izl L blsed) 2kl Sligdadly Claasdl as e 2e S oleladll 5,0
4 o) gy SOV

a2 b alley e glgal) Balal) dan gl s s s> 200 SOV 301 ol 2aYly 2151 olllazall (s janll Jlas ae!

14&(2003 cu’p\g)\ ‘z,:jy\ r}le Z.QJJ,’JV s
42 5 2008 535endt i3 Jlos) 03,31 ) 259, SV 315Y dnl e dems?
135 0 2003 as¥1 deisl) agppal) gl 3,8801) Slaglaadl 5)15] gl ) 55s?

48.49 o ¢ 2007 g amalol Il S ¢ alel) 81591 ke Sglodl iy as L




bl Lo g kg SN 3ysY g (sl Jooka 15 Jeadl
o el telly Sublyol) Ll Slats 3 Jo Jand cOloghaddl jaad dyls] donlzal
L ICPRCIRER g SEN SR S F PPN 5 b ERRCH P BN (R TSI [y LAY T

U agllodl 535mdls 315y Claadl Ui cdgandly JWly cdgl) el JSlazal

JlezzaVly o1l alusaaly bolad) Claca¥) e a0l 3)0Y1 5 5skatay S g oo

& 2SIV 8Y) gty 3 Al Gyl Bjles 3 YLVl Slasheddl Sl o))
oo oY) cdis) Gy 3oleedl ldaial) Alad) dndlid) S by 35Y1 @l elsl s
Gyplly depdly 5L e od)) gl el ) dgadly JWdly gl S (sidad) Lol
by L 2Vl g SV psall a3l T T e 5 A a5 SOY) Y ISST ke

2 okl e sy

iy (oYl Salad) ) e JUSY g 259, SV 30Y1 s OB B ST S
dgadly JLly sl ool 35 T e S0, SN (ISl ) gl Bpsdad) 2y )1 e el Slassd
6.

plaseial alee Wl Lgbm (sllly 259,801 )00 amieay Ll Capns e slazeV) LSy o Lo
BU gl gl 50s aylayYl clblad B Ly coVlaiVly wloglaell Lors) Sl s gl

azia b 3V B iV G HLasl Rl me g5 JJ 25 SV 8)5Y1 OF ST gl e

aosS Yy 2 Sl 2LV 3 algb 5580 5,5V ods ot OF sy (old) B p Sliand)
(ST el e SNV Lellomials il o e n ST Y 5 i m Y1 5 e T
bl 1 Joen o 35980) Adail LS Oguldl b o asadly weadly 23 26 OF LS

3 ) Al ¢ bl sdal ¢ Bl g a0 2l dlnadl iyl W) Slatsl elsl s 3 &S59SIV BI5W) 93 ¢ e Ak

220.221 o 2010 ¢ 2SN S 5 10k 03,31 5 Slgladd) matmny ddsall 1 5 2,0) lsall 2as cims: 557

3300 ¢ 2004 ¢t s 2l gl a2l 5 oUSCaadly (sl gy dmtl e V) g SV )Y o) 3500 Hﬂ




S Lo Jlg Ay wSIV 8y15Y) g (s i Jouko :JgY

L) sgaal) B e LSy L Bome s Sladdas ] Ioliz! WY oleagdl & o) Jos
1

RO

255 A5 9 SIVN 315 Y0 5, SV Jlas Y 5 i IV )15Y) o 1S D) s OF Loyl wged) a9
V_"‘Ajsj 3,1)\}}[‘ g_,ajuaj.“.: r\.:.iu C)YL,GJY\} Sjj,}aj.q.“ CA\JJB C)LA}L&J‘ Vla_vj bﬁd‘ (\.br.‘;w\ LSL;
@ sV glsl 5 a5, SN LS Sligks alaseal 35SV Jlesl rad Lty cloasd])

2 addsd) el SV

315) ) Rkl 815y s Ldie ) ) 259 SOVY 8)15Y) pggde osaasn 3LAY) jdos LS

e YA a5 SOV s Solly 29 SN JLasDU 3)13) oz a9 SN 51531 0L ciale 35050y JLasYl

BiasSol o 2ol clow @loniall | Ggmgall o ublsall I Agmsed) a9 SOV Lelall 315Y)
P S Vs e 83 IV 81 psgde oo Sean

u\”&"“ 5}“1‘

i S Aalad 3 0091
A 3 AN A glad gl

S deam o ()] plas P ey RPN R Jelis Cagpas Fnd e Lo M= e
oo Ly Aoy Sl iy dlY) Slhaadl 8UST pod SVl Slagland) LSS

gdysll Laladl Olel Y1 JI ds ) 095 ol sl U Lol Lgwds Daladd) andy I

Sgdly Slulll Sl S b gl sl 2l SLY1 ¢ olikdly SVl a5 Y1 5Y1 BV e PV

14 B 2005 el iz

208 5 ¢ Gl omedl ¢ e o g

58122009 Gt Amalond) 1 1 2SN ¢ el 2ol 25 SIY) Aa Sl e Aladll e plas?




Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

Bg 2SI Byl Aol 1 W1 ¢ a0

(Jlai¥ly oSl ol b glezed) jobdl aSThe e 158 5 25 SV 3)5Y) el (o5
S LS eta]l Ol aza) s S M e S O Sldod LSy Adlady aumied o
S Bl (g Sy pdsdiand) Sleghaally UL 350 coplolal) o Aol Bnn i B 300 )

T3S gl 8)15] e n Ll 815Yly eibbsall ey Jolsdl im0

LS coVlaiVly Slosaal OLis plisiznl e plead) il i (b 239, 80Y1 3)15Y) walis

w3 JLBLYL LA s et (St 88801 Slaslaal) 35 s e LA wio Bes e
(@Y Sy Bl 35l sy cooailly Bl o Jo iy oY) IS s B sl
iodlan o izl apliell JRA Ladosdlly (yshd) 25T50y ¢ orl) ST s 5 oabiy Las

PolaYI s el gl 8oUS 5y (i Hpasd) Jnll ISt
A9 pSIVI 315y il g WG

Lo ST e oSl e Galy U GusT G Gyls] Bdsa ade SOV Y1 s
Sl Lol Jodr b it S bl Je W s etk Wy ey Lgilonsl izl
(Y Sy sl (gl et s aealiad) ks JN e ((g)l5Y)

S JIp Y T V) a3 ) 5yl jegh L Leillgy 3sY bl 3 Ll Bsle] e b2 oy
L)y Leialdy Lgardatiy g SOY) JlasV) lalosss el dis &gl lucesgall o) dpnel) 55501

P L b Ll Sy Iy i) 151 il 0 e

(E-Planning) 55,8y lagasedi— 1

@) el Ole sl S Bylndly SLaB cle Al ciassenll Redsd) pshad AJTST 450 SOV B0y ¢ dakd @u
.69 2018

69 o Bl gl ¢ s il

plnd) Al 2 cinlped pslall 3 ol 9553 Ay bl Al Aol sl chol ishas 5 iy SOV 5Y) 495 ¢ Opils alad”

44 22029-2019 ¢ st (03 aibid s wlo daslr dedll Sl




b Lo Jlg dg iSO 8151 Jg (s s Jo ke 1y Juadll
w29 Slogland) o I3 e 4 sl Vly Lzl sl Adas sU s bbsd 8
oo Lol Rsal 51 e Slaglaal] e 305 e Aot 5eb ¢ S9SN Lakesid) L Labas)
Byt o Sl b sl Lo iy SIY1 ISl o oY) gl il (59 e

Jale 00 Sl Slrlamly 3 izl

Al dpeod SUaY) gimd gzl Labsdl) slscal Je g SOV Lbsdl S

ay wladl obyg. Jeall sl b Waig sl Wl QLA e o e dpas Wla5 e slaxeVL

Dbl sde b e Caliy Al Y (bl ) 299 eV Lo e Sl Lalesadl g
g

ol Blasdl oS et islally Byall jeen o (S Lo aSalus

Al L Gluaf IRl
oy 655" o Vb dhoslsie Al J labosdl Jsms Los chped 1 Slaglaoll joiaed! 321
NSy ““j
Lo losd) w&ﬁ L;LG g,y Ol gtana]! FE LRGeS c@jfig:}“ L lasell ‘“53.9‘}“ cﬁw\ o
B I e T RNV RERWE]
(E-Organizing) sy adosdi— 2
Brois dhos sag (hgdl Olal gimg e i ) Ll Lo ades al ol 28
(SIlid) ool pggie i (g SV BYI b 5 Ao iSly Helazr Vg 5LasYl ol ad) 25T
Sy o3 Jolsdl et By ST S he alshall a gl aa ol STl iz NIONS

:295_; V.@.».«g Los 40&.,.51«.5\

corbellly Ll 3)15Y1 sl ol e cag b)) S Ll

236 52004 2l mgal s 1 I S adly Cslglly lomglzn Wl 1ags SN BloY1 5 w2 o

- .58-57 102004 ¢ 2l agpandl 25 15 peaiall ¢ fteall lallsy ool GUT 12501 815Y1 (ot o e




Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
Szl SUL aeldy S SIY) ) plisinly d ) 5> Jdl G2 Lolgd) o

Lol ol oo 1dy Aalail VS e cpalally SUIYI e G 30
eibyed) G pg) S Sl Sl s e BySell e Bl
(E-Controlling)iss Iy 4,6 J1— 3
e el Al ) Cug G (ol3] ol 6T B Al Gallgll e Yl B A

338 459 SIY BB dgs (Olagland) 28 5T ag ) die dmoeadl LA 31y ilazsY)

Lo calsY) bl e dselly e3Y) Anlie 3 aasiaall iy selodl ol ) e slozeV) IS 0 B0y

1

! gy
el dpdll oSl sy Slasaddl L dso )l s o
s Lok ¢ LV G ined) o Sl (g S BplaY) el Yl s
gl BB e 359,) Ralal P g 2ylaY) Aebindly 23D fis e
e nad) SULYI e Bme L (5980 2l (lodll b 33850 o
(E-Leadership)is Y0 ss0ah— 4
L) Lo 55 (o3 Sl mag. AN g a3V aamg e WU 5,8 83LAN
2y LA 3Lty ST ol plasual (a3l ol e ey (g Lo v Aplad
i ol e
SCRVCRE NI SR PERPES NI R

Ayl B e Busl Lol oSl pliasna) e 503 e

A5 o gl ol ¢ il alins!

s3led b 35T s Was 3 459 Y1 asSl) ) Slaglaa) o S 3 a5 e SIY) 85 aeded Slllate ¢ pndS) e ‘,:152
A1, 220080 cadgadt ablsY) dnslnl (JlsW 53] § peer L)

10



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

e SV VLNl 2ol Y Jaall 35 oy Loy ciped )l ond) 22y 3,050 o

e ol) 2815 Bn g ) ) 0 Sy SV

il 5 dg SOV 8y13Y1 Jeolis 5 Lol 1 SIS el

Leatlas 5 Loliey 239 80Y1 5Y1 Loole o0 Begame J| Glos G bl s 3
: LSL LS Lajomgs
iy SSIY 3y1aY1 teabe 1 JoY! &J.aj!

Dk b SV 8V Gsle pr O g las” ST 3l
e e e Jes B gl by blsd) detsy plaa¥) O] ool Cledsd) e gpi—
o Wt e il ey S Bl LngleS a2 Leitgds colslisdly e
2yl e b ad () Raslal slisly Loy bl
Bl 3 s s JI 3 S) s 350 e 239 SIY) 501 plecal ay didl Jo pSAI-
byl 8 anadl B 3 il jspenl) 3450 sae ULy
Josdl SUTy Jiliedl 3 mal] 255, Y1 20 Sl Sl b5 (sl anel] AUy oY) U g
o) o lge IS Sar (SN
Rods B 3 Ogadliy 3dr il Gliy Sloglasdl LrgleiSS S jlazma¥1 0] (IS japdsu—
A L JUlg sy el
sersn sale clily remd Lolatio B9 mw seh ool T axedl 2l O) 0 perenedl paidi—
L0l Ly S ol o e13Y) (s o BN
G g p S 8y3Y polis S g 0

¢ oyl ske) p Bwlll oled e 0S8 2 SV BY OF el B s (s
Dk b L (%2l flwe ¢ oYL Ol Ol JI

izl g ISadly azalasly gl sl SU Sl sy 1 gmloddl Slas—

191da‘2006c ssﬁ}’w}!\ L.)j;-“ BIERCTyWR ugf;x.”) .A:-\}H ;)de\ @ Aydsl th‘?ﬂ ) \._:Jla)‘ e )L‘,_pl

11



b Lo i Gg pSIN 8y5Y1 Jg (s o 5 15 Jeadl
Balal) lilat gl i Ay pllad) ity el Lony vy i ) el 89 1 Ol pdi-
2 Arlonal iy B 2 Bold) Sl el Lle S, SOV Al el gl Sl patnss

cle g ieall 815) el B SV Blondl ey ¢ AL sl )
SUASY! ge Sl eVl e IS B e Sl S
J1s S W Ny ¢ adadt slgal shlovay shie e BB ) B3LA ke gb A pmedl gl
N
A Gl ) U e a5 SOV BY1 jola) mglanY) Aol o) Bl dslio Jsug
U sl ) B | sl
SO BaY ailas : LIl ¢ )

Dk L Lt L Al 2 L) aslasd) r s gesmes 359 SOV 3)5Y) s
gl Wl dly 459 SIY) ol Sially 59 S0V dly o SOY) Gt V1 B ey ¢ Byg Sy 8yl
2 a9 amliall Wiy aulails

8 Amle 3V Wlsr 05T ey o Jodlly Jgemall Giled) B e o 1 O Sy Byl3)—
o5 ke A Wl Leibee e OlenY 5.5 Jle by ¥ i s ols oy Oy sV
c by Cpmlodl Olany bais SSG Sgdous pao OISG

Wl 3 has das oIy oldl e ol jledly [ 8SGbe lanal 25 ll24 Lews 1 0Ly Y Byla)—
3.4%.»,;5\

Lol J Jedl ot 005 comal 13 0 <l A s Slimdl O zgeglly dspudi—
29 ATy A s Baglaad) ) Jsodll ey 259 80Y1 8153 Laally ¢ g S0V

32020100 myjsdly paille aeadall 505l 5lae 03,31 Olase 23, SIW Y s I dans !

9 t\.a.bﬂ“ ‘..Lc gf o\)j:f.k.“ oslgd J,:J KJL,U ¢ M}Jb JA.*.H oL C:.w).? k}j @j}g‘}“ 5)\:‘?{' 93 ¢ S OLQJH s p 2
55& 2020-2019 . J.ﬂj»)\ .02 J,ﬂj»)’ Irals ¢ o liad)

18&(2007 s Bﬁw\clbc @)}ﬂ\j f;v\U qw\ )\A gjn\.f— JJEJ!U..& dbUa 3

12



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue oYl Juadl
1Y) e ks Loe Ul day ol floenaVly laid) ok Bg,00l 459 I 3151 s 1dig podi—

CdS il SO A oledsdl e ol s s

ol o eSS gl e T n W gr ol Baglaad) psaasg B i 1o gasdly dypdi—
LUl oy dnlgdl UL

Sl e wilsd) w5 o 231 Ol Slsad) b Rage BB Zols O 1 8pbball LB JI-
Ll gl Ly dasheall Olais Lo 5,08 8153 ol 1gre oLy

& seene shol g B oY) del) Joall sl e (o 8y Gakdlly BBl g SOV 1Y) (el dea o e |
21;}’ 2009 cf.a.%}f4—1 f\'—"‘ La{_;}&a‘s«j‘ Z\,gjt.!\ 1Sl L&M\ tUaﬁ\

13



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

ga,,bjh Lo I Jy‘zgjmy.u :gw\ ICON]

bl jeni S o it 3yl 3] 3 el caliadl asl b Lo ik

Jldly gl Sy ¢ Jaddl Bz Lt cJulse sin Sl aglenges agleon BLEYI sslecdl
( SUly 2 83l ) Lo Sgrn L)) (93519 Aurgadly Basn )l DAY 35 (sibay ¢ byl
oVl dlas W Comad) s Joln (U3 s 2Ly Al G gadl I 5o & e Ler
Sl Je cdly ¢ slwlal 5 bl Lol Sl Jom GBI bl Lo deanly pogin Jom

LA Lo a3 2SIV 515
(b Lo ! iwal o poghs : Jo¥t Clladd

o Sl cldall g U Il IS e bl Lo G ) el L § B b
C b Lo aaal S el 5 g sl e josasy ol

D P Lo ) Gy Js¥! A

Sy 28l el ppgidl e glay G AT L Gl p il Lo Gale il
Ll Lo Caladl oal b L Ll o oy Lo oL Vly g 1 i

Bewdd) g b)) Ao semas ploa¥l e Sle T Gl o) e Lo (Hoppeck) ¢l o e

Lo o sl pagh gls b 5iliane vgud A anly allly

830 ULl sy calosy anidy me 5,3 L Jolin 1 alll al T (Stone) s U

M il V1 lal g pdil 5 iy Ab amgel IS 1 Lgne Loling 14D

gl Bl ¢ B sl Bl e BalasVl aslell 5 el 35T ¢ A L e i) oS 01 ¢ sy Ol
16up 2020-2019 ;\Jz.“ CCodiged e gy

14



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

andls Jolge IO a3 Blandl p A Ml il L) Herzberg" Er Smh Srs

Mlse I e ST elaa¥) p Dl Jam gl adgl) Lol pae oSe o il (g1 22 byl sles
2 Laald a1 2l sles

Lol of bslis aull 355 Jgm o "t ool Lo )l asgin OF J Lander ,u¥ sl 1,

'O aaS o ale o e abedd opui o (Lo of Ll Ll ales ool ool UiBge Jsm 5Sjan

bl K8 e abl ol jsile fe iy O Ly

R o o)+ ol Sl o8 Lo+ W oo Lo 1 = Jadl o 2

" el Bo b e Lo+ el dsler oo Lo JI BN e Lo J + 43 )

Gl Al 093 Rkl Al Al ddlasd) il o dslaad) sda 5S35
o ¥ il 0¥y LapalasVly dela V) Lelsally colayially ilsdll Joe ¢ lasY) & Jorld a1l
Shpaaedl Ol i jlzeV) 3 ells sl Of (65,001 p a6 o)l il Sy olis b oglp 3
L) g B Sy A
Jsds Loy e oS8 Bk D ooy byl L) of e Of Ky diedl Cylad) SV o

by (Al &@-"5‘ c;\jj\ & byl alaend) (Sdeg cakon] Cabgodl

o & GUPLS aagis sliscil by xS b Lol s b a1 e ol £l ST (s s

41 0 2016 s S sl capadl 5lsald Bl doall "Gy Boasanl) SUSY) i

=850 20100 c05,Y1 colasc gl dndall asly 2all dlall pil I . oAb Lol Loy 5oLl (oils G e Jale?
.86

2017¢ cOlas= 0331 ¢ JoW aadall cujadly ol malal Jfs L Lergarlyn Slondlinly Gewydally Gl byaall ((5)5ate ilaas
52 -

160 aldl gl 3 Clsst

15



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
b Lo I deal 1 S g

(ladsdly Slntdl 539 ety Caboadl sl s S 080 e ikl Lol awal U

b & ameal oSG g el 3 Oladly Ohgl) o¥uee LlE ) BLoYL

B3l Jo o San Lo cpinddl Wle danry 283 Bk Boeay el o 092V ez @
e Sy Sdpal] Lodial 8352l iy 2 Y

sl gl dadly SV e e By bl Lol il G i Ll @
L2l S 2l Bl ey ol Ve slar S 2suly 1S g8l Lzl

el DL s plisd) L 35 bl Lol s sl o) @

s B bl G sl g gl L op by Lo e i) O] @

Wlwlo! 9 Abell Lo J) Olvens 1 JWI Clladdl

Ly o ol B oolnaly Gabsdl clsl e g A Ll G0 e Al Lo 38

Jolsaly ol v*"f Al e Joly (BLadl a3y Lilamad) dgally dacked) dzdl L JLee

S35 Lol Slas b Loy (o a) 0 M aatuy . bl Lol g 6 walus I alaY)
Lo el IV e U )G e s B, Lea) ey

b Lo I Sl oY1 ¢4

sttty pgnnle ot an o 3] o) Geasty il el o Lol Of Sl b

2 bl oaf n I Lalgal) 2ny s sl 5 Lo ) o

S Al S cadisad e Yy Olo b caen Yl dnge el elol s & P L) Cagles B g g;a?s.'d\l
041_,9 2020-2019 Jf\J;J\ CCdged e ardy C\}:L Gl ¢ 3.54,,&.45\ JJ\},J\ yls] yawases M\ Dl.c

oo Bl 55T ¢ il sVl (gl AR AV ASTAN B il Buls ¢ AL Lo BaLE ¢ e st ¢ B Olimls®

75u’ 2018-2017 . J?\J;J\ ¢ J>=:>~ e @J«a)\ daes dmal> ¢ ‘_..JG.J 9 Ja& dwdt\.«:;-‘}[\

16



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

r NN ol -l —

oSl Jedll e Lot ) 3T OTLUS sl al a5l e Sl OIS LS

b sall Joou—

ST e o 38 Loy O LS dgre 2SSy Leladlly bsrall fams e 30 5,401 057 LS™
dsler Y BIII—

cabes e 340 Lo, sl LS 2e8Yly aab ol of aslans Y 81 i) LadS™

slod) o alall Lo J1—

Goladl oda Oglind vl B cloadl Ll aglas 3 slian 15580 OF J) wgilm 3 shacdl 3131w

el o cralanedd Bl Bl oy Loy las JoY1 esame $ byl Lol Ols a5l 4 g
Molsms slaz il LT Jeadl g b ] BLOYL ¢ Joadl reanaly cholaied) Slaliwy (B5Yl5 5
Bl o bl Lo BTy celan W) 81y cbsnall Jomiy coldh alam oo dpies

P Lo patks 1 Ul g Al

(ol O 3 pibsad) B3law WS A S jan Vs e bl Lo e Ol (S
e

ehes o5 el dls 3 5ale 0S5 g Y1 Slalins n i) Al-

e JB LS el Jlme $ Slejliadly olelall 50y (glSKadl Ally olall oVume olisi-

dlaadl ) azals Lol

17



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
Sl ol Loy e Ju wolase LS aadl Olygs Jaae [oliseily aipesiy Jandl kot C‘“\*‘?“ ol—

ehes B eldl S Ll &yl W aSilaed) Aoy chelai) alasil Caliies B pbala)l aS)Le—

o e iy e Jles s o Y105 OF Sy Y 33y G W3 Gty Y 35—
Pl B e el B bl Seeldl s A byl o) el Of Jod) Sy 3o Los
G eep gt I akas Galisee § elall 8SLay sladlly gl (59SKa)l 23y OLa)l Ve

(..@J.o.c @ ekl Lo,
bl Lo 1 ot o e g i)

Som rvwo um Lewldy Leond T Y cakan) 5300 & 20 & Sodate Dlalad) deay V.cjlb
cf.SJ.{a:u S Sl I e L (gl pdeiy b 5 il dbs ) G JI B
2o A0 g g Ll ks 5y ol 08T L e gl Lo ol dazey

9 ol e Lo N uldl C?L..':J\ J=l P claaza) SPTIREY sl Y (.3\333 L M peldadi— 1

 whes ol ﬁjwhyjf@wyw” >\Jf>!u@u%g\ eV om enzs

o5 A Loy adly ol s e S 2T cla) of sl say i pd) Sl Gk -2
Sl = Vj cL.'pJH pds jT L..aJ.S\ A can- gﬂb ko '&.E_JJJ\ SlasY) gL JJ,.&J\ ey Lag cdhos
& iblya 331 e e S35 Maed Lol ade 5T Lol Sl o Jalge OLassY Sl Y1 ey

el S Ly B Lels gy b il e Bt Ry LD e gl o5 g el

335& 2001 . 3@4&“}\ AL Gyl uf‘"’L"J' w‘ ¢ (ASLA,_JQ.J ) w\) deMAH u»zi.d\ VJ& LL;'JJ\ BN P Jj.i:\]

.04‘_’,0 (bl 8/,6.!’ yles 3> ¢ (9,0 k;:.:a.d\ 2

18



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

vy Ly dnased Mhay 31Y1 Ahle eas 3LV Loy oodd AW AR cdeaseddl SMLNI-3

opling )T e axladl b Bioy Seass ST 5400 05K L Ssle L ogilalod) e 530 Jlges o Eom
Lfl’; Jj&a“j Q}LLLJ\ ol JB}\:- 9 celeaiiny) Vj‘js (\.Lér:m\ & :C’)LS-QJL.’ cu.ljbj\ oda J—l;l’ OF

L ety alenall gilalosil 3 e A1 ikl Lad e Gl Sy 331 )

P Lo (B850 falgall taal JI g 41
U LU 5 gl ods e et ) Jelsall o S
L xN-1

bl Ol bV Ad dege Ay Jam b abs) Lol s B oddl el ga ) sl
J ) Ggn  3b B semg | 25 Slalall e Lddd) O e ) e s delen Yl

(T W s i O ab e oo i) G OTY) ¢ aall s Lo g

o s e OF S b e bl Lol ) oo gl o 21 Of 08T gl 3 o
poely ol B rlan ) S5l gl sl e 5 Lo s O ) ot s

2. b Lo i i Dol s 1 iy

& 0885y Sally i) faS sl 4]y 8 LS Al W B ) ans oYU jpatdl ey Y6

3 saus Lgmag dolax V) Ol =l ﬁLw:}! ilowy V>~

:J.q.d\ 6}::u—2

235 2003 ¢ jan ¢ Syl ¢ sodon Bnalndl 1 olan s e ool Sl ¢ U e dems ) Cw}

55T ¢ dams Slegr | ee op pee! ] Bl Bl ¢ plaladl sl s 3ol g bl Lol s e ¢ JYs O o2

32;«" 2019-2018 . Jf\ja.ﬂ il 1945 L_SLA 08 Amal> mja.& 9 J,«.O CL@.:;-V\ (,L& @ Sole

19830 ol ¢ a5 asllall apall dagdl s ¢ abdl ol Slesl 5 2SI el ¢ ALl 53l 505) ¢ psdle Ao daml?
143 -

19



bl Lo g kg SN 3ysY g (sl Jooka 15 Jeadl
& wlly plead) Sglis o ¢ bl Lo gt Lo B fan)l (Ssimny 05wk C,M 793
Pl ) 3p B e i) Aoy B3 bt pleadl aed L pibsad) Loy e Wt
13lo] Slilgul wiisy sadaze plow pldll bl s I syl 508 L e Lo (g

AL gl 5oVl abl) skl e S5,

d«UJ) cvﬁﬂbd 5.3\.3)5 ﬁ}{}lﬂﬂ upjé (,.3.5..23} u:-“bf’-“ C)uj}\m Bl @w): L;LC NS ORR el
ujl G_@_ﬂ\ lda iy sl QL;J}}WJ r\.@.u r_@_é.:\gfj lg QJSLIQ L;”J\ Jv.i\ OYls C:.wj.? ) S o

LB Lo o Sl (St 3 S iy Lo (cpalall DL g 34 ) )

el Bes fety G nibpldl Loy e S8 A Bt Slind) e el S

H ) oy gl o) 553y eilanbo gl ity (lgilllaly Lgilidond B3 L Ogasls
ol 2ol G-

Jord sy Ayl o -

el e (AN sl o -

S o p-3

s e LBl ey B34 ol e W B B bl Loy e a0 3G
S els o8 OF Say (Ulab e b 2320 (ildgiy pdbsedl sk Solonn Ledis Easit)l (gilgabg
Sl O (S tadsie 18 235 o el OB i bl ey . el e sl plis)

O J)L:J\ d}) ;\Jtﬁ Bl :\.:.S\;u.“ 5.}\,") L;l g.}.k.@_? aﬁ"::b:"”‘ Lch dve dﬁ QT o JAA.S‘ C)L:.;JJ

& Eblaadl e ol me (gltadly 3 S plae ) O3 s died OF G denw gl lal

el ¢ Jos g bt eass CBpiae 6 el dle o sl Gl ”';}J\L@,Suwywjgwws}uw‘wamwﬂ

52 5 2000 ¢ g ¢ i

20



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
Shedl U8 B el ol ealis OF Sy cBlls J) BlaYly el 2slis)l Olea) dked)

Al T S Wilal o 3 gy B od) SLS S Les el Slgine J] ey

1 B1,aY1 bei— 4

( by . fedll ol aloys nisls (s oajoling awgde OlrlY Llao il 06 Lis
(o gialls el e IS deasesdl alas e el sae Je sl Loy Je sl S0 s
o ol b Slaly Slodlall il sy colrla V) Ay ) b WSl e w0,

B B R PG> RCURT

Clal 3 sgd eal) s Agba ) slia) dws ) o5 bhiedl ol Ll 0B aley
3, Olaly e sl

:Jodd) isler— 5

k] Jolgall 325 S ¢ olal) Loy e L) of Ll sl 3 150 as atl o) 2ol 9o
axbloe (Sds oy Sl arsi B 555 felsaS sy 2 all y Velad) I s ) 25l
el B gl s

LdSy | el azy B dsla¥) ol 2l ) Yy o b Ly A EWIENN{ RGO P
SUMall ol 558 dazaly . Leall o ol dslpl o Jeladly Lolyd) e g el il
sl V1w by 33 xe 3,30 ol s s

Joddt 2 LaYi- 6

e alsl aaby s (ladl aladY dims Sbad Glis] Cug ey o)V GV Dol 4 Lk

Ny aomg it oo e (g)5Y) el daey

.34‘_’,0 ¢ @l C‘>-ja.!\ ¢ o u"«‘J cJYs o le

21



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

dols B39l pr g gl B aleg ol clasl Sl Je S3 U5 LIS Ygw JLas Ol LSS

SOldote o Bebaidl 51y Gy L JQ, Jlea) @Mai & ol Ul (Jlaadly 5lsY1 e Il

L bl el By gl | g Lee (o3 Bl B S Laey
g;é.,jbji\ &oiﬂg ygrid\— 7

329 ¢ fitaally ol & dos o oty ol Ll el &2) oLl Cabsadl jerd x> 9

SV G5
dodypdl) B9 Jali— 8

(VY (S Sl ahes Joladl 4 g @ O e Bl Jeall Gy b cilsT LS
oda B39 095 Lodiad L abel) abgll Lol g o @oly LS cwlin 3:LoYly iysgdl) Jlugy
)3 J5 U s el e ol 53l ) (53 Les cabemy Bty 2y Julal) sl citr
iy s o 55 Sy cebens Jolall g 1 ol B s sl el G ope of 530
& e Bl e OlbedVly Cndl SV OF L olehddl a5 (Jidl fe e Jesd) e

e Al Jes g b by A S BB Ly i B30 Jee Gy b e S I JLesY)
2

et el =9

UQLLU Zxa-jjla_‘..i\ WJJ\ J.TLM.A.S\ O O @jﬁj\ M gﬁw\ (,”J\ 8)\31 C»Kcaﬁffw\ 5)3:.“ UJJ e

iop b OF Sluhll bl Wy . Jael (St 221 3jleadl L) 2487 5 3G e aer J2en

¢ wa (,Lf- R3S ¢ pearle Wl ¢ Ji\jﬁ\ S ) g Llee dwlys ¢ cplelald g;a.:lajj\ Ll P g;“»‘b‘d‘ ﬁj,\,a_H PRty JLMl
.64¢ 2014 . Jf\jzj\ ¢ SJ.{»«J ¢ SJ,<M«J Axal

Lomen iaale ¢l sl e G ¢ ele 85T ¢3S draly Wl Al ¢ alell ol e B Lo ¢ se s
.24‘_’,9 2016-2015 Sldes - yE

22



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl
Ao e LY Sy Ledisd L3I w3y alisarad B B3l ) ook abes lele ) 54

edll e Lo aslyy gy s OB (O JK2y aghas S

Jow e Jaddl o Lol plasl ) g i) Ggy Jedd) Slebe o)l OB (U3 ey
SVl jsas I ells oo OF S gy o 093 disb e Slebay Ujle 341 oy Lodis (Jia

M\fob'pjuk‘@wﬁqwcb-wwj

Sl A Slrbamly wilie sl a8 G 3 s 055 L dis 2ol oI5 055 B Sl

Ldalal)

ipentd) Aol e oSy Lo pag ol Y e AU Joal) S 5 ol cailglall Juadl el 555 LS
D e o)l i e dhes oot 5,4

S Lo J) g B g SSIN 3yY) Soldlae 1 I el

Al Y Slllazell e Assazs 395 Com g SIY Y1 IV e ab N Lo e

Aadie B o1 sV e aioiy pdbgoll B s] e 5 ey Wle Bglate fes Bty el I
aylo) by e w59 8)) dalsl 85 e e oS Bl 31 S el ods
Gl oSty Lo ¢ Joodl) Dsro Jolis 3:USs llanl) oo Oloial dlingpmny el Jlail Sy it

Tl Ly e

Sl Y L bl 093 Wy S plead) b} ) e bodll B2y B a3 )l Sl OF LS
cplead) ool 3 Bgadl as (oA 3B Ahes g AblE ) B 3 e Los i) 23
rbsal) doasaly dagal) Sl iy ) r dpadl Sy I s o o) 2] S o L Y

e 1 SOV B e 3] ¢l Lol e 3 Gagr Bys JRA ol k3 il )y

.34uch§gL~J\cg-fJ\43ﬂ>'-ub¢¢JaJV3g}gO1

sdall ¢ BLasVl g AL Slull Sl o (pibaadl Yy i S Layes 5 2SOV 510Y) ollame cola alsy il 3,057

.26 upc2022 c;\)'ev.“ chlie Gl f\; r el ¢ 09

23



b Lo Jlg dg iSO 8151 Jg (s s Jo ke 1y Juadll
il sl 15 sy AslBY) Slelom ) lasy ¢ SY el e Bsne Jat Ly
i b QLA o B aSlaadly 3L iy @laYly sl e el B AV ikl
Gl ) Ozl o jatadl faldly Copudl e (5T 2 U png s gadl 513 azenl, Cabsall
Sl o GBS e eibsall S Bl iy g o e S BY) £l Olea)
Ay A dad )l Olodl dgrlss s 8,8 BUST ST gy Lo cigall 15 a0y dod
G gall s 23Laadly W) G § S IS0 waled 59,801 dlly ol W5 OF LaST
seioly ol ayent S L (EEs Regdsn laad By uibsall Jed) sV e ) e

 yoenol)

Slaie b e by Al ) Jaadl By s 093 i by Loy i (S Y (s

10l entd) e g s ((SLad) Jasdl BUE iy colglaally DU ) dpes) [ 3555

e Al Szl sda 3l OB ¢ JWL L gal 515 plauYly SISV pely ¢ byl Lo g

Low 1AV Ay 35S e sy ool SN S5 Al Jes dny Gl B 259 SOY) Y1 ol
JUSS r gl s e Gl o Sns

.26 oPe &L c>-ja.5\ celead Calsg Busle 5}.!:1

24



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

Ldnbad! Oluhyldl - EIW) Eoned!

ALl gl atage Al Slgize J w3l A Sl e (s ) Gt Sl Vs b
C ) Bl s Legt Bl Bkens pLdlly SLublll 8Y e 2 om

Andoead! g 4y Al Syl 1 Jo¥1 Cllaod)

Tg SOV 8131 oy Adkandt oLl lll : Jg¥1 ¢ 400

CRESWIRCIT (|t B WORIL PNE A INVCT G TP TR JIPY (ST PR VPRV BHITR
gl SBMaly Dl aghall B bl S3lgd fd dedde B ST Jldly 4S5
.2010/2009 . Jj\}’,J\c FENCTIR Y (Syge daslr 3:\.5)\3 :\?E\J:%ﬂ: R
Lok Basasdl Rodsdl s 3 IS 2 Y 5y ST e Bae ) Al ods s
CoUl dazsl Comall 1 3 G LSS taine W93 30l Lamy sgpc SV Z3sedl Slipkes
dwlyd T3 NPV NI WES: 9 M\ LF‘"""“ @’.J\ S GAL;,J o e e s &
P lere i) e A germs J) Auhll clogie Supdl mgiedly Al

25



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

Ao )5S liadl b diasadl OV I e Angasd) Redsl Lo Jo g asg SOV sy o)

e mY ol aadl

Jdlge Sl lagally 3 B3 3 Ll Bals] ] plomy ot L o2 259 S80Y1 30Y)1 ®
Aol 23l wis Byl B Y1 o) Aad)) ey Bz V) Ao e w3l A bL3Y Ll
REWIN

DSzl e pabelazadl Bleasd $UASye 259 SIY) Ltales ueld atal delgs ] by gl ®

. E\JL«.S\ Sl ML>- ML&-} ¢ @jﬁﬁy‘

>

)oY Ledluws o JI Auhyldl oda Cddas (2019 O JWS ¢ lgb o) dulys
PSRRI R N KW S VRFIN R T WOV EECHIPN S [ EYE S S B0 i g pSIY!
o) 3508 Ol e Ul el (ki g 3) olpall dalall &y putedly Ay el Sl
o anhll L) cdoy A il o ae 83,40(40) 0 8550 Bue e anis Sgc UL
apslazeVl) Lgleds 352 slal e SV 3000 (Caka) ol dalad) pdadl okt (Soman J
(rwseded) sLaVle Cabladle almanle Ol
3ylgalt Byl5) B g SIYN By1oY) Bedes lisme Olgamy o (S3grmall as Fpaw): dulyy o
gt 3ylgadl ibgag (ke i gy e e Sl B diprkey (el plladly &yt
oda Jusiy dgptdl olsell 35 3 a3 S BV ek i o Bl ) Rl s
oda ol Jsloully UV Slals( Al limall 2ndly aiidly dlsY) Sliadl) 5 oliead
F Al Slsadt (bgng (gpe B 3 Dliaa]l
oy Slashad) mamnd 5518 Blaw il Blae¥lge  pewnd) dodl mguedl Jo wU) ol
LY blasgee Bylaedl SblYle plaodl Sllawgzall) clonzal A ailaxy) eI
(Oge
D Jaem Bylsl Sl semg | Al s coeagl LS
Jole By ¢ agSIY 81 Jlren 5 il slsall Absal Rty S Sl LS @
i S Sl Joall (ssimally (3Ll jpiedl

26



bl Lo g kg SN 3ysY g (sl Jooka 15 Jeadl
S el sl slel b B OLe @

el Gaky bkl Slis Jlme S oluhllly Smll jawsdl @l el OLe @
Coibsadl 255y Copdl el AL

k;ldb‘ il ) clog &;d‘ Sl o e

g SOV Y dlome Bl s)lsalt absad 3asSlly ) ) sue B2l @

Gn P Codly Sl Dl Lol ol JW sl e e 30 @
g SIW B Jlme 3 281 5l

G gSodl 395 e Byadl J) duhyll ods c3un:(2017) el el desea T : Aty e

oda b slexs V! o ¢ LigSdl Aeddll Adoeadl Sl iSHedl Sl B39 e B g mSIY)
oeblgall Ausgc Adgially Al Jadlows Olsgles S1p0 B abeladl i ey uis s dul !
Hgaal el o Ao germa | bosdl) qb Rty Jous palidlonddl B (B Sladsdl o sl
L5 3,Sd] Andial) Beoal Sl gl A5 DLkl B39 i 3 29,50 2asSl) 5T dla
ST CNVSN P SR IRCARUSIN Y SR RES W SN PR RPN N AP [ P T
& sl SA ST 0 S s 0T L o) e wlasleal) i et 5 o 2550l

Ay iy 49 5@ olllend) el o ay iy dyylsy) bl

bl Lo ey Lilazedt Syl : W1 ¢ A

(&2 Ry Aulyse AbIN WM pia B Jeall B 593 Ol Sl Al de (gpiy Awlp3—3
G ¢ 360 suallc Sy daslr (B3laBY) pghall sla AJS" Uoed dedde Dlde Sl Sldy Jans
B sy meae B bl g abdl Lol drps e Cadl ) cod) Vs Gug < 2013
Loy Sla O auhll Lo cdogs ) lad) 50 ey L] o) Lo Lol s e A1 Llsal) aleg
Slstos 5345 B pla 93 Joall Bed OF LIS ¢ o) Joun mize B ool G bt ] i

el L)
— Wy sU g Aps Al dulyd Abgl s o ool Fladl S wall Olde dulys—4
Y e el pldl Sl s e Gl 1 ) coas dly 2014/2015 dew g e A8y

27



as“c'bjj‘ Lo iy @jﬁgm 8131 Jg (g i ke :Jod! Jradl!
N> p podsedl i Buls B ) 0 o slid] Aglos il Aange S elall ib
&bl el Jo bl pladl ank @ SO el Ll i Slebasly Joudl gl
Y Ggtme md) b b palins Slebaiad) 3 dgen lml oS Flo ) Jsogl) ol A sl
el sl 4 Wod SLglsl s (i) paiall mar ot ple | fogdl L lelall i)

3ol Cosdsminly ¢ Alsyy jlabigw s &bl e 5 39 1S e iy Lol Gy

el 33y UL e Redszendl el iy aslas Y Slgaly Ay blidly Olza ) )Lzl
oo ISl g el SN s OF sl s o I e e Lendls 0 e LS
JS B ggng AN 3L dal ad sdoy elaid) Sn (st e oS L) Bl Of (sl aplony)
K st o et Flin 35y e VST 00 ) ST e ainnddl SIS T W8y (il

gl 13T e @B ) U (53 o ratlilr) P o pacled

Bylde dulys ehaodt clsl o ofy Abgll Lo V" o SI de Blo o dghall (iBge 0 duwlys—5
PR RIE ORIV HEALR ) PR IE ST WIN W SNEN [P WIVE [ WIWON R BN IR
Sl sl cius aildl estec 2017/201600) dnslr (sl ploarl e 2 el
(rbaedd Bl Ab ) Lo i A elgall jam e 228y slsVly bl Lol o 5O
6 5 tmpendl iyl 3 das 17 4o Julad) ool Ol plaszaly s 23 2l mesms &b
o) ieelol Al oS 2, Olizal sl o daadh il Je sleaaeVU o) il B aelas
iU e BB Aol Ayl B daal] Jealh G0 b Jlaulall clog g paosedl e Slaglad)
S5 Y e wal e iy (i3 Ko ¢ Rasedd) Bpdadl B Le ) 515 M) sae
13 Angand) By ol OF e j ol o M) ol aal e dedes e (o Pl G el S
R IR C R VTP ES el & g NIRCH S 5 TN [ WSRO D PV R W P vY
Aealal) B3l pp eiSte o) dupddl dan 0T Y] 20bly egenll eyl e ST 3 S

Asgar)) Ayl e 2l WS

28



bl Lo Mg Gg pSIN 8y5Y1 Jg (s o 5 15 Jeadl
s gl 61331 o o5y miall 54 Ab g LoV doud Aglyy s B o Auly3—6
Aol (Juaily oMl pgle B pwledl B3lgd b Sldlae e 58T B s A1) Al
Lo gmmedl Jadll 310 (a28” J aelll cdon 2018/201780 s oy Sl
B bl LS o) manadl ga mnd) mgadl 5 iyl eV e oy nimeall ) iyl
LS (bl el Gpn ) gie L Ogladly Lol sgmg 8900 095k izl Ol 2,
Lo Josdl o I3 g JUly By Slamlly 231 e Oslay o foall ST ey 0900
S NTURWSI NS g P e

Wy Slewgall (0 i Ll bl WM o (Sl B e pd STy bl =7
R g tdl daslr el pale B 03T ale B3lgd ibdlane JLeSawY dadds 35T (31!
bl Lo Jly (Sl o Bl S e ol ) Al Gugs 2018/2019 (o1l uasdl
o bl cdezel B Ol V) Ol Ul Jomt) B kbl gl gl sa plasaal 5
Lol e i dl sy 2090 2 (6 108 Lete porjzst tilizal 120 myj5 155 o) aflpal) 2ial)
VNN P Y VAT 5 ablad Jlwloyu SPSS stasy) U Jleazal Bdlacll 2llo
Aoy LS bl Lo e m st o) gy 5 sl Lol s aSlaall o) ST s

ol bl YL Moy o) Flall Olgam diw wpdi¥l JI3 deze By A>3
o) Ll e 13 ) Gl L cdis g 2019 @1 o dmalony SylaYl Sl gl
Jodd) Slelrly ol (AN 3 B aSladl JLasV) aws aldl) laed ¢ eaidl S ) ool B
Gl g Rl merms S gy e (A BT Al UL Zaslod) Sluhl) Blans ) Largd oSl
ol dnalon S damalod) Lyl s3beny syl Slibsdl gl bl oY) adels 2y e
Josel) 25V Sl cadszaly 2ibss 905 5 e il AWl e b3 Ay 0 ()
bl Y Aol s el el gl gl 339 OtV jalos (3l Slgi ¢ alall

Cabgte By (G ol draloy UIa) Baladl lall) soleny oY) il sl

29



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

FE L CTWI E T T IN

e W) AL S Al AL Bl Sl ) Bles Cpen (bl s
e Sl ol b bl JiB3) Olgw ((2001ALAN i) =
(2008122, sy )
A5 B el ) Jo s SV Sl g ) SVslad) ) bl ods 3k
sk s Eolell Wlgis Gzl OF dwhl)l ool LSTe cimV ol e 2 Sl ladsd)
D el ) e Begams ) Ruhll) clog, B o B Sl Sl il S
BoagSiedl Sloelly Sligll pl] B o Slads 12p s o 230 2SS @
Sl e Leoe 15 b 5dly b Balely Lgilods annln s
Aoleeni] oo SUBD s Ll 2l skl Lajdan 259, S0Y1 2sSl ilgh o 2015205 0) @
cobedsl
c2 w3 plisal el 53l oA sggmes Loy i g SOV 2SSl slaze) @
el e LSl ibgs amis @
S5 susuall UYL Osly dmalr Agded) A pSIYI Lol 101 West2002 4wty ®
& A sSodl gl il wBlgad U (ol ol ] 20 i J) Al Cus
POl O ST (o) 259 SN a Sl pggite Jo 3yl (S0 agte 80
o PN [ERY o
e b3S B3l dla S e clasdly Slisladl oy s dnd I Slshasdl Sl cles —
GG e Gl W) Sledsd) w3lge 0 49 90 im0 wise 1527 il o mlsel)
Ll 3 9025 as e Ll

Q\fbb! Ol ¢ (2014414 al .\.&y) (2011 Cnsd Ogwg (S)lgw ‘57,-1)) dwlys =
Al CIlSee daglie o b dydan Aulyde Ayl QIS B dadsdl 8397 8 aShgiamad!
Do ~Mbj \fzo@

30



Sl Lo Jg dg 2SIV BylsY1 J (gl Jo-ue ;99 fuadl

OVl Va3 . Wi 5Lzt 300 S Jsuall o e UL ma Sl pldsuinl 5

SLY1) LI sy (plm3p¥lge deliad) ) o1 (5,5 slaly SERVPER i sl plaseeal 5
il ledsd) Bms) ledsl) Jod! alasa) (Lgg Kl e bV e e 3580 fos e

(gl b e eglaad) e Jgam) Bles Lgusy ¢ IS B 83 gadl leglandlc
Olgukorkaew Jand Suthineer i.iys o

" Factors affecting job performance: a review of literarure "

soY s dadard) Lolsal) 56 Jg 5392 sadl coluhilly 3 bl lpnY) dan ) e ) il ol s

okl sty e W) e IS 0T ) clogs ¢ olldaidl ey 2 3l )
.“2': »S\j

L bl a3l O e 3 ¢ 3Lt slsVly degad) abodl sV Lo 5 ale w30 L Ll Le

Sl Y g degadl clol e sle 2 g ale U

EbI Loy el Fladl B O1guOuida Mildred Brown iu)ys e
2001 (1345 ) IS dabliey dyyliamedl Gl Latue Yl upladl B cpodnal

The relationship between organizational climate and job
satisfaction of selected urban middle school teachers in the

Clark County School District (Nevada)"

Ssten o alaall 2Bl Lo odond) FLall mond ) Bl b e C3pndll ) Bl e
USKar by Jo anhdl o) Wy ((I5lis IS dabliay dlasdl sblidl Zslaeyl .l
e ol el Gl daze) L Bl Sliadly bl andl o a aobad) Fl
doyda 19 o 095590 e 197 o 2l clazs) a8y (Ologhanl maand 31517 0Lz V1 pldsizaly

Fladl o 88 80l il ] clos A ol adlezall aall plasaaly NS

31



as“c'bjj‘ Lo iy @jﬁgm 8131 Jg (g i ke :Jod! Jradl!
Fladl SUsSe e o JW BLVL 8l el G opedaal g ab) Lol el
Lol aladl Lo o &) il Lo ) LS s gl Sladly Ll sl 1 @l e
bl Lol Sliang il Fladl Sl o Ll B8 L3I 8D s L omylsdl Lo Jlg ¢ 511
Lol St Juas wis) LSy ¢ 10 Lot Jime i) ol sk il LS ) ool ¢

LS bl Lo dly maial Fldl o D)) sses ) bl o)laT LS Lol Jues aisl LS

Syl o Cudad! @ CIW Cllaad)
ST 3 Slawgall o el clas 1y Lo L aoge 38 BT 1 ol 0 LU

C B Lol g asg SIS 6 g sad Lals G e colelladl) il s I g Bl
S VR RS U RV R S /I VWO PRV PEM PSSO I

R 51> ol Lo dly a5 SOV 50Y1 e B S Lanls S5 ipgesedl Com e
By 8 Gl oy o B B onslsSly @Y ) G e gaose 58y ASLLR
Alys ISy cpegenll Bats) et 5 B 259, SV 351 ST e o A (2010) oS ey
s me B)liadly ¢ dssen)l Sl B35 e Sl A1 (2019) CGpms JLSy b ol
o il e I Slal jelns Lanlys OB g iSOV 815Y1 Gulss Slime Jgo (S33mmnall e

bl L)

A Ay of o) dodll e e 2L SLulll e el sz pgiedl S . 2
Lot ¢ el el casdsizl (@3gmemedl Aulps o DLl e ¢ azedl Limgie po ablin L g
Yl S8 o e WSS g Laels e b e gdly Sl mabid) 2T Slalys g

s ST Lies Glb Lede e Les B3dous Ao Bnnrin b o)l Lo ) e 239 STY)
o5 S (2014) wah ey (2013) ol i e lalys e Giliss 1 BUg) Ea 0. 3
e o B S BY 30 e P8 ) Ly g e ot Ly ol 2 e
Slabll b rgom 23U W i 100 (s Lawld S Mdow el pladll 5 ablll Lol

32



bl Lo Mg Gg pSIN 8y5Y1 Jg (s o 5 15 Jeadl
Slgall 3 3 Jgmd) Slialow e $ oaled OF S Laalys il O 1 3 S 0. 4
Jo= LA gdsadd adee 13 a5 OF S LS ilbes Slly e 2B Olog i e Al
Slbll B Gy oo S0 o sy ez ) ppnly ibsad) Slisine @by 3 LadsSI 00
ol Jo W e ST sleasdly sl e oS ) sl

1JsY) el ol

Y pogde olaial o5 Eom (bl Lo Mg asg SV 50 ol Y1 Ladll e Jobs

Melsally aboll Lol pggin meds o5 LS Aol Sl gdl 3 Lindas SV g (Wiliaes i SY)
oSy 59 SV Y1 O ) el alsy isisiiace) Lorgd oSy sl ¢ aad) Bty oo cad 33501
B ST Rases By dgy gl LB (el o o I n A Lo e B e O
oo i) Al LSS e L iz bl Lo dlg g, SOY1 81aY) e BN OB cadey L 3:US)

el Al Vs e 2 Jgadl) B oate gid) cre Lo gy (il gal) ol Lo

33






it daod! Aot gl S Jadll

e

Dbl b g > ol o (ol el S el bl asl alod) anl )l e
o ObY e Bl Bslas Yl @l sl JMS e Lemo r ily Bleedl Sl 4l
L59 @)}gy}!\ SJ\;}H 92 JA}J L}w\.@.i M)AS e ) O szfJJ\ LSQ.AJ.JMM L}" iSldw &wb) 9\}"1
zobe Blaza Yl mn (UL oo By 815087 Olza) Lzl plasizal o5 By L byl Lol gud
Slodl ety SUL alasY) Ll fadl 1l ol Glas] msbdl J>=I(SPSS)
2by 9l 4SS & el 3RS 8 s ] el s Cug bl sl s 30 plasieal,
Jl J.\a_ﬁ\ Jda (,.;.V.Ji} o cagde .2\>-jjb.d\ I Weg]
Coryy op arSWl Aiaw ) A jold Lyt Bla) 1 Jo¥) Cmadl @
Sigsl g Ayl S Conndl @
lgridlisg milad) fulow 1 W Coeadl @

35



it daod! Aot gl S Jadll

o) ot Sl AR Y A fodd Ly ) BU) 1 J9Y) Emenal!

o= WYss Bale Jlall temall (el aal al Cgy s aglaana ) Al
S Slaasdl 10U jaxy ) el Jlne 35S leds d ple 30y e dx o 3] Rols cidisld
L ey por A Sl b 5 Lele Ban
iilaiaw Yl Aol Ciy ! 1 oY1 bl

Gilsad) 2005 1 cusipes e 1Yy b Wliiae] Bege popie i) Wl ) g
Sl Ol doeall g Sldbaend) #3loly eal) Blig o dgges jpiam 3y ¢ by 30
gl Al By e e Syl M s cals o el Bb e Wl O D s
S i g ol g b banally 2007 g e dladl jam 08055 Landds o5 JlesY)

JaY) )
- ololas VW saeadl il ol inles @
el il > dmlos @
D e Led o ) Akl oY *Y\r.éjw%l\b‘lw °
.M‘M ()

P S el e s W

RUCERU AR AW

uw\ial.w ()

36



it daod! Aot gl S Jadll

L el e
sl )Y i les dlias
s ag doe ) gyl W

Leoladl il ) dlos @

c oYl ol (i @

Dag dd Vg )l el

Vg 8 amily Oguall L dlas @

P Olpbe e e O98ae (l3] willa M oy o T ) gl

Sl g uedl e

il sleadl By de @

NN ORI PPN N P
i)l obledl i a. @

- Slealy bl sl Lo By ple @

Ogdady cpddl Lopdl @Dl &le )l vy k“;125\3 hﬁ.lg_ss A V_BUQ gl B Jo g

Ll amls ol bl 51 clyw Lginew o Llisly o gal) ) eodl o Ll g Bnsgol)

37



Al daod! Aoyl @w‘ Jad!

&b )l e o5 wlas 05 G WS ol ) ol 0l (Y1 bl asu L

Bl ALy 1 b e
. W\ wlblads ngi.u : 2 é;lk )

- Sl slially Blaall B piey 1 i) sl B 3 3l @

Slel ¢ s ¢ Gl )l ¢ lleke ¢ bl b GBse ¢ 250 i iss ¢ Ololbl a0

Al 13101

Bualyld) oo Fgoll ol (Kl ¢ W1 Clland!

oy o S " aliia ) gl ol (K 01 JSCa

(gl sball Blnali. o olblid O, Ly il 20p
vl o i)
sleal) Blaali. s vl oblells. Aol sloeadl 2 | L pedsinad] e Al 3
Sl ddal) Y M Sl Sl e ) gl
Sloadds.p Ll G
e

38



it daod! Aot gl S Jadll

NUCSSSRRINER W VS-S [ WOV N | |- B30 RES PON - S W W |
Deamy) o S aglaaa Yl A gl (glaY) Cold) Ufg ales

Aladl b et A 2yl Jles1 Il S dngodl 5 il 35Y) adkias s 1

DS r 0558y Y

U e et L Loy B goll Balal) 0982l i Gy 1 kel S5
3l Rolsd) lalaly DA 1S3 e a0 alall allad) (oS- o
DAyl 3yl galt By13) dolias alge—2

Cronkl) sy el sl iSGs —

bV teas e oz (o bl adlly b clled) bib cleasd) pin S s sk

A L ) s o IS el

D oy 131 pmaStiened) iSa— 2

I Olgel ¢ Bl Jles sl ddied) B pirlgzdl bl IS e OLaY S s S

LIl gry ibsdl e
- onilas VLB ddl sy L] of dilas 0oty 1 il Cadbgdi—

e M3y Wl s Jo e Comyy o BFEELY) Aengal OF Loy ¢ il il Cabgdi—

g Bl sdos ol Bl sdoes i Lt 055G Wb adssdl 0B 308-03 43y (cduindl pger )

39



Agldaed) Lt yl! S Juadl

e s o) 3 il pdses by Gk OF O Y S Y b psdl M e 165 5Ll

izl (Sl 08GOl W
CASEL 19 Jy of .
RRGIT [ VICSS IS ROV VS W ERUR TR AW el s of m
bl s slj) a0 dniy 3OS Of
e 3 S 050 Oy Bl aision aiezy O W
L ASLEE il atheo foms Y OF W
b ) sl i B Slael Dpashs Ly eated) e O w13 Azgd) @
B gall 3 Logy Jpamall auoidly w2l Ul 3y Begad) 3 anlgn folall Ll ol die
Pk L o) e ol gl Sl s ) el i) OB
el olsl aay o1,
cBladly dele Y L) @
a2 aLls Ly et ol LU g Ll
REVCVES\(NES PR RS- NP
C g el il
oY) 3 s B
b oo 1A Bl e gl 20 T Oz Ul 2l o il o L)) @
D Y ity et ) el 8 ) en i) DY) s ond 5]
P U bl aegles B
e eate Baeby il Y b ST sl >

40



it daod! Aot gl S Jadll

CalaY by w ) eVl wladl s slele B

oY) U Al e e B

Ll ¢ Ll plas gabiad) e sl S5 b olilaall plas o Ogitazes V2 dy il 315001 Jdass

C gl ezand) o eslas Y LY e Lib glad adssdl plad)
U3y ANEM  Lasdl sgia) paldl udbgodl cooliall meiad 85 ¢ pndl jasn Lo 1 Slaizwd)
Mng Zenw gl Olor bl By wgilile Bulys ey SU3g 50ad) sdoes 18 f Dodos L die e adsdll

o aglazaay) dewgadl ey L Wl dbsadl bles 3L B ealew bole (""’T Plel s 1 Bgdl
S bels e Wy sl bl e b b aresd) e Bl 3kt Y Conj o

el Y LW ddl ol Slisg ¢ bais pblazad) pibgal) s comin o 31l s i

Sy ol die gl kie ol i gall JULT Ol die Bija) 2L Bomies Glas 5T Slpios Sliay

. Cb 5000 E} o) oda

V.:.E_;}' ¢ ng.‘,a_; S.LAj dﬁwj ol L:.SJ ol .ﬂL@J 5,:5;5\ Q‘j‘”‘j C)}’Ub}«.s\j C)\:,-)JJ‘ o> \.l.d:j . :\.35}‘:3\

NS VSN RCIN PR VYU [ VAPTE SI P I WESSON - PV RSO Y VP
adlseally ALl Al by il 35y IV e B gall LA OLEIL pEIVY ibsad) e 0 Ol ghall
B S N I -t I C Y PV PHIEIVI S KEY N E I

@)O}xw\fw\jfc@u\wr@\f

41



it daod! Aot gl S Jadll

Flas cludy slamVl b o Ledbge olsl pudn orj op 25 BSLERY) T godl 205 1 LI o
o e S ey ¢ pladl clg il d el Al J3s e G5 00 Regd) § Al IS
o9 Bk 63 Bl Sl ) LedinnsS oy Jonll i o 2l 3 Jb ST L A1 3,U1 ol

N P A
D ipeall ObLa! dodas By13) algs

e gal gt e DL By B o B
- oplally el a2 e ALEN D>

Caadl e L Lay ed S ahas) dleny aLd) >
o WV S| [ PPN

S s e Sl sl o SISl s e ddall srea V) BlaST: ol sl e 41 )

. i Lg,hj\ st Blazy 4y k) oda vﬁj ¢
Alall 3V e Lo ddazaadl S 0ke Bl $ Litegs Jooxi 1 Sload) Skall e ) &y puad)

Baglbodl o5 dpted) oda OF ma 280l By ¢ bl sliey ¢tz 1 St B Sl Bl

e T 2300y sy 2l

42



it daod! Aot gl S Jadll

S1gall g Akl W ol
i g SN 5,5V ey shazaly cidiad) )l el SVl Gl ol s Y e psin

Loyl 8 oy o psS W kies Jlea) (AB Lo s B 8

UL gor 93Ty g 1o bl

RRCSEIIN P OUSYS S USSR [ 0 RSP P O U [ SER PO [ N S K PSSR S
- Aalyll e N

ol aty Sls] Cdgr Ca Ul by ) bl Olleall e Begems metadl W4
goosall inllan G s gall iz dlly cimg ood) AISEYly pgptall fodged) Akl By rgndd) sl
Aale) ¥ 65 (o) hodl) mardl slazsl 5 i) s By Al Glaal g
) UL o o elall edlly lodlly Gl o L sl M 2y 550l
S el s s p Col) e 8y R Rl el (el dsaaly sl
ol i el otV ¢ byl Lo s S 3 aig SV BV 95 iy Choy

RGINCRO S RS WIJNU PR TR WEH RO P OES S URINER I S REAE e
gosn Jom W) o degama 5gb Aulll ol Olial Giod 2l Y EY1 e 1OLmwd)
R N
3}@4—%{\ r\.k.&;:.w\ 9 :\.:.Sjj':ﬁy\ Sjby\ &kj (S glmn J)" RM\).,U\ L) )31 ol L;'; dﬁﬂ\ o
bl Joes B 2d el g
55, SV Sl plasenaly 459,81 30N ket Jsm gyl dial) 5130 o) o el @
N WPRY Y CUR S N ¥
Lol i 3 ag SOV 5151 9 gasedl il I Sluhdl e sly Olaa) sl — o
Do 085 ) Ol e o i Y

43



it daod! Aot gl S Jadll

(oredadl Sgmedl (eall Bl gl bedy U Al B SV Bpasidd) Slegladd) :JoV ]
3yl

S e 33y Lo AW Bl dgmge alanl ag Anhl Bl Sland) foiy 1 W1 gl
P QU L S e Yl ola i LY el

e S ol (1) oy Syl

dor ylJl - RW-L]
1 Sldy Blgs b
2 Py ot
3 dlows
4 g0
5 By 301ge

el Slasl et bzl

P ST bl S ke s oo s o
4-1-5 Guddl Gl

0.8=5/4=5/(1-5) : asdi Jsb-

F S Jgond) ST b i JWIL 5 plied) B aad 81+ adsd) Job - adsll oY) asdi-

4.2-5 34-42|26-34 1.8-2.6 1-1.8 S gmnad)
‘;gw:.s\
By 3Bl 35 e Bloe 8 | Bkl By pf & gl

LRyl B Radseiad! dilam Y sl g el : GU1 Cllaall
D olila= V) CILI e slaxeW) 439 (SPSS) ey plasaanly s SULI b

- bl 3T ol i (alpha cronbach) sy s el @

44



it daod! Aot gl S Jadll

) e diblse amps Baadl (Mean) glasd bogdl @

W PRI S TR AP P A g ES &.c el ‘__5)\1:“.5\ SN e

. CJ'“’J?;‘:“'“ e L“;LAJ-Y\ LLQ'JY‘ (S Flms aéjauJ\ L:)L‘J-.’j.«ﬂ J.»\;u o

il Shlal Js il Bl Bis @ med) Oy LLEY) Loles @

el ) e 31 Sblr) o HLebY Lstadl condly I S @

Ay b ane Jo doly Jires e U (e Bl iy gl Lol L) sl @
Ayl s g qosms S Clleodt
Ayl B! Zially Blead) Aol mezms ) ol n Vs e 8 oz
. E..»\).U‘ gons :in

J.qp\.,.xj\u.n Uhj:&u,& L‘bjy«} KJL&A u.a.ﬂ.& s ji 3.;.&L>- L@.S J«pLA.C k)w 4L hb.ﬂ\c«.’xxﬂ JJ’..{

ce2il o J¥ o lede o Al sV
. w}&é eE ) o )};’f_ﬂ\ Riiins gaia}ﬁ g KM\).U\ co.bu J:.oﬁ Jas W\)J U Lo.céj
Ao s ;L

o)) dimy ey Loy . pre Comy Lo ols J:AJ Lo 3 desomn L@t O ”u"ﬁ‘;l u’“ﬂ)j—"’” Cooa,

RYWE I VRV:1[RCIVEPIrE- NUSCHON[Pays-PESSCONON REHE eS| Fip- 2 PN | I WL -3 | — S Jgasd) s

Rl yldl digs 12 3 Jgulond|

o godl 3us Ul
40 i) gol!
40 Ao pranad |
0 Srsianal!
40 4 gadod)

el slasl et ezl

45



Al dped! sty S Jadll

lgidlisg il fobow 1 CIWI Coenad!

Lenor o5 A UL e gl bl s ) aehyll sds e G Gl G
Sl ey BN b wtewr (ol a JWS L cittined em o) o S hianS e
A B elal] abd) Lo Jly (ol (JLai¥l 80 o oS daond) 2)1) 23 U i)
el e 5 S3 ae Bl Bl o adles o5 sl Slam ) ol s dtilie i LS
i L ol s O o)l Lo ) ados e 259 SOV 8)15Y) 95 sy Wlaas| a1l sled)
Slwgall 5 aiby ol 3L o o Aol Slaadl U i vgb 5 el 2ls 3y
e oSl
WY A RO WO P [N N

: &}J\ o Al :\)5\ @)j}'—l
Um".d‘ O &l b\Jé\ @)55‘}3.% :3 (.5) Jj.\.qd\

LN - ot | S (]
75% 30 S5
25% 10 <
100 40 & goomal!

22 i5es SPSS mslip e slaze VU udlall slisl e 1 jazad!
um;zd\ o il :\Jé‘ & M :2 (.3) Jg.iJ\

22 i5es SPSS zalip e slaze ¥y ) slisl e 1 jazad!

46



Al dped! sty S Jadll

75% i (oSl i OF ot S (i) o i) 13 s (3) o3 Jgnd s

G Jesadl 5 gl s ey (U 10)25% LY s Syl o e B (G 30)

i ol G Oltdl ol gl gl o e 055 W Lo cul, ) o o2 ($)sS A panall ade

& gl s I5T cgadl ey Linme Lilby of colin B ST ST S dgiy 5 dlly il

s 2ols gl Olrzd) Jae ek o @l e e S5 5 4l (il o die lasY)
Syl @J\ Sl b W8 )

g poal) Bl o Bl 3131 a3 52
g pas)) B o Bl 3131 ayg5 Jhoy 14 o3y Jgdond!

dygrodl L SIS o
30% 13 1230 o ol 19 0
40% 16 e 40 _» 51 130
30% 12 1 50 o 51 1 40
100 10 £ garmal

22 i5eus SPSS by e bz ol slisl e 0 jezal)
By penl) Bl o Bl 31 g5 Jaoy 123 0By IS

Ll Ay

Wi A
R R
Dot v 20

22 iz SPSS @Uﬁ sli« slaxsNU &”\Uaj\ e e JYWN

47



it daod! Aot gl S Jadll

i 40 o BT N30 p 2z s ) e tes S dpead) 2l O (4) o3 sl s
o9 i 30 e B 19 e ol e 9040 Loy Bygte By 16 Led Y1 5o i e
a8 S0 9030 dny (Sl e 155 125 13wl logen IS0 slzs sy i 50 0 81 J) 40
1 g (1w 40-30) daws szl Bpaal 22l p on AWl S Silaed) Blel OF ) el Vs o2

Al g gged gSTaf e S 18 Len ity owasy T Tl 8T 0585 0f Ln 8

D sokad) (S e \wl@”b—t"@ﬁ_?’
o) (6 granad) o i) 3131 g5 Jaey 15 @By Jgund!

gt il FEC IR
5% 2 Sy o gue
15% 6 Syl
77.5% 31 ol
2.5% 1 Lls Slulys
100 40 g sozeall

ies SPSS oy e sl udlladl 211 0 1 jbezall
(o) (gl o il 3131 a5 2oy 4 43 S

Al g gl

~

| Jal -] |
kl)‘r

22 iz SPSS @Uﬁ sls« Fverae &::J\Je.!\ RNV yhezad!

48



Al dped! sty S Jadll

By el st 28 ) Ogazty Bl 33 e calaall AW OF (D) 3 gl o0 an
Gs iy aeh )  JW el el (693 513V Sl gm By ey oS L (77.5%
(695 e ol o) o 3 (50 Gty il Lo gl real 38 03 (1590 By I (g5l 35
o has G 89 «2.5%0 Wl ol
el (553 a SV (atlasy Olpar oS ds S 8 Rl @l OF el aedl M
el 5 LS il cladl s Sl e il s B e Wi don L5 Les ( aslend)
GV bl paosn Jom ol o ALY g gLl = dnd O T ey el eslSY)
bl B3y Bo e Gl Sy 5 L (e getencell
D 8l o il 3131 i 5—4

8yl o Dl 3131 a5 Joy :6<.§) Jgeo!

Ay gid! Lpansd! SIS Lel8Y1
25% 10 Slgis 5 0 B0
27.5% 11 i 10 N1 05 s
12.5% 5 w15 110 s
35% 15 & 15 o g1
100 40 € go2mal)

22 is.s SPSS cﬁUﬁ LSLC' slaxsNy R IEINCRN S RN N |
ey Joer 14 3y S

e

B 05 e

B 06 A0 00 10 e
D 90 e 2 00 0 15 e
5

22 iz SPSS @Uﬁ LSL" slaxsNU Q”\LH\ e e yhezad!

49



it daod! Aot gl S Jadll

O el jelad o (3l n Bglite Slgins Ogatens Bl 313 01 (6) o) Jodond) eioss

5 o dmglied) 55 38 Ll (035t i 15 jplns 1 55d) (553 18 o s Y1 2l

) o %025 a5 (55 Wlgi D e ) andl an 0 >Ny %275 ds wlse 10 )

55 e e eay i %0125 s 2w 15 J10 038 o St el ol OF e

Jeted o oAbl e adses sy wa idllas o Gim Lee el 50 dugddl ol )
RN Ol gt Cakises

ULl ooy dusl ) 3151 Oldg Blee Lt 1 W1 Cllaad)

Ll adlaty GU3 oldg ) Olaie Ssmen oS0 <ilS (651 Lo aulyll 351 By Ao
Ll g gl el Brys (of el pazall oding 315Y1 gy s A B las) @ Lol L)
ol yl1 3181 Sl Lt Nl

¢~ «(Cronbach’s Alpha) #l5s8" Wl gk slazel 5 (Olma¥) Ol s o)
LSy . S oLl 3 mees Ol el of (0.7) o9 giadl acdll W Jolas iy O b
Ol D A BLYI e ol e o &3 05 (1) 2l n ol Julas o)
o By g S W feles 23 Ol o5 cEondl 3T Ol e e gEally el ods ]
:gJL:}\ J gl < Yool CJL.J\ P

EleegS W Jolas gy o7 3y Jguond)

Fles S W Lales Syl sus Syl yglowadt
0.637 4 Jed dat A9 pSIY 315
0.695 7 S dadl
0.906 5 RAEINVR]
0.795 4 & dadl
0.737 09 / b Lo
0.887 JSS Sl

paod) s sl A Flig S falas o3 IV e Olza¥l bl Sl Agisn 7 03y Joir ASh
Sl o Bl B 213 BL) dps 15 Redsezendl ol Slgsl OF 1 ey Les (il
oS s (09065 0.637 (1o 795 b e 259,5S0Y1 5150 a) Y1 sla¥l e OF Jgnd)
e bl Lol #Lsg ST U ales el (IS 80 Bagraedl oaliodl o3 e sla¥) ol 3,08
or e Yoabeo i 35 ¢SS Olaae¥I Ll Lol s L) Jo 1 Bise dm e g2y (0.737

50



it daod! Aot gl S Jadll

oo bl el Ao ey SUL) e Bedsiiandl lgaW 835 S ) i Les (0.887)

Ayl

D Loyl 3151 Bukes ylas! LU
a3y colgims 1l e Olio¥l Bl e 3=l 5 (sl @S00) (g palall Gl @
sda e il Liaddl BUly sl sW G e Sl Lz Bl s s L;wui
o B BT e g L A o eyl collaly oSl

N PR PUPICINE RV IR (IRPCN RWCCIN|
o el oS s jsmally Bl IS I BLY) e uSTHD - s LYl B @
(D3 (1) o oy oS SUL el s Jalas 339 <Ogerrer DL Jalas Ol
3 LS (W) 28 o (2mpe) B2 Ol e WA Areb ) Jelaall BLE) iy
(A9 2SI 3y1391) JgY1 yeedl Sllad Ogus o B3I Jolna 1 8 03y Jguond!

SIG blo¥l Jolas Sl ylall sds sl y9loeal!
O gyt
0.01 0.748* 1 $a) Jo1 i
- :ﬂ‘ ‘ I ‘
0.425* 2 A gl
(7'
0.565* 3
0.673* 4
0.596* 6 S dadl
(RET
0.449* 7 plaest)
ey
0.514* 8 g SOV 810

51



il dged) Loty

@w\ M\

0,506 9 (15 S0

0 642 10

0,606 1

0 461 12

0. 880" 13 S

0. 848" 14 ol gl
(laghaads

0.793% 15

0.879* 16

0. 866 17

0.762** 18 dadl) ait g1 dadl

0 873 19 W e
(&5539)

0 828 20

0714 21

SPSS by e sbexeVy cpdladl 21t o 1 jbeaadl

i L a5 e SIY YL adlaal JoV) el Shle meer OF 8 3y ot il el

o ey Byb e gy ) i Les (P < 0.01)adle aslas] Y5 I3 Ogun bLGI @ elas

V'b'; r\mb up\:'-J\ e aa) of c.a.:g Eo .@jﬂ}“ 3,15 (aw\ (}@_ﬂ.a.“ B3 Shlall oda

9 B Sloglad) (B o) ) S lee (0,79 5l bli)l oMl el gi colaglandl
g SN 5151 adels

52




it daod! Aot gl S Jaadll

Ay (g YN el plasaaly cmally 31 pltsaanl sbe 2o 6V sl OF LS
sl 339, S0Y1 30Y1 40 adsad o aSh L i ) davsie DLl olilas gl (g8l
Flm B a1l LS e oS Baal USH el oda Al ool e & ey 2
A SV 815 3ckes

(@b}j\ L.ojj‘) Lﬁ’\.ﬁd\ )}’mji CJ\)L&S O gt ‘b\.,}')‘}!\ JA\M -9 "5) Jj.\z:]\

SIG blo¥i Jolas Syl s 39\l
O o
0.01 0.618** 22 bl Lo
0.600** 23
0.527* 24
0.616™ 25
0.654** 26
0.632** 27
0.764* 28
0 .590* 29
0.405* 30

SPSS @Uﬁ é& veraie J,,Jud\ RN

skl W el Sl Oserpd LIV bolas Mo its 09 03 Jgdndl 2

ccS.l;-uJ&S)L&JQ.EU).}“ Jﬁwwuwriw cialises 5,Le 22{...4.?&52”) cg‘sﬁgjﬂjj\ L‘"J‘“

53



it daod! Aot gl S Jadll

Jimddl 3 bl olsly sl IS o aasdl B il sda Sy bl oS A k)
bl
(SIG = 0.01 (o dis aslan] V5 13 Ogur e LLEYN o alas e OF Jgdondl 3 ol jglas

W S azdly abyll Lo Jl Slhle Bty Bigh 2bL5) 8V sy | ie Lo 989 <0.01)

g Bl B JIF Y ag e 551870405 o LL3V oMales o8 gl g a3 i)

L) of e (b Lo o3 3 Ledsua) sl A30 (558 JLEy il ods 0]
LUV oMabes gl elsS JSI) pygiodl e ohlall BLast e 550 i pladl izl 3le S
Los bl Lol 3 bl ks 3 sy wied Bl U0 L 220 0.5 G5 Sl Jans 3
bl A3 g o sally By BDe D13y dr B35 13 DLz V) B Rebsuiana) sl Of ot
& g2 g0d) SULIY Jlouig o0 1 WG
inﬂ\ )}’uj\ c‘\m J.,l:r.’i 9 u’;"_i

B ) sl daga)l el o duhdll s S L] oy 28 i o) s
Slax=¥l Jdodl maliy plisanly SULL aflaxY) dladl sla] IV e ElBy jemall 1
Ble S aladdl SBLmYly dplasdl Gl gzl Glas azw o (SPSS
1Yl (o ) il oy oo 1

Do) ot ) gy dilanadl Dl lall i) 5130 ozl Loy 2 m b Lo psiins

I Bem V) plsaad (suas Bolsdl wllall B laadl SU1=3Y1s Bleod) llaw gzl U

Jo (8,81 dadly Alazal dyylaod) Bl oty dglacd! Sllawgzdl: 10 43y Jguod!

a5, | Aol | OVl | dawwgzall lssal |3

Jigd Slad | alesd

54




it daod! Aot gl S Jadll

3| e gl | 0.776 4250 | by AW oselbdl sl awsdl S S | 01
5L, i) plgad

41 s s8lse | 0.630 4.250 sl Aadsied) Bie2 Yy Sl sl | (02
el IS e Wl Jsl>

1] saa sl | 0.572 4.325 | whee 1 pi Gl olaa i aels |03

LA Bl

2| saas gilys | 0.816 4275 | wlhadl ashsad pllasl dysulod mal i dvimi oz | 04
el g B

saiy 38lse | 0.648 4.275 | oA and Jlar ¥ gladl GlsYlg Lo szl

J}y\

pliszaly jisn glan @ Jo¥1 ) dadl 2ol olagdl ow w5 Jodod) s oy

Slaw szl Jlows IV pa il ods e Auh ) die BBles (Sbe oy chnwiall 3 LarglsS
S il S S e By ABlgay o S ssall e OF el dilnall U=l dpls)
sk Jewd 2l OF e d e 5 N T e Likert ie Je 4.33,4.25 . clbwgd) £l

eSS aleadl Y 2 Slmea, g ogulodl Sl 355 Al OF o iy 38lson 5o

b e B Aebsied) Slomand) delesy W 55l O szl o e a5e o

Ao O mo es b Olemad) deal Ll Sl e e (4.325) LA 31 ades

Lol a5l 3 (4.275) ()90 [ o) Gl 550 o gl Lol 3:UiST )l
AerslySlly Bt ) ATl Slomal) jenall sl sasl dial) oy 05

Sl B Y sl moy sl (SO (4.25) L) Wl SV Sl goles
Jxls el it L B CsV) as e lad) Sl e 2l ml) S B Sl W)
S b oSlaed) 393, 3 BLEy 1 (0.8 e ) Ui ol laad) GVl glag L anal)

RESTH U T KO

55




Agldaed) Lt yl! S Juadl

i b (0,648 (g )lms Gl 10 4.275 52 S i) dadd Jlr Yl ol Lo gz
Mo gell B (590 Sty Loy LonglsS) 55 o Bl lsed) g (558 Jlor] ool )
) Bl e s A Lo o5 G oSG e fos iy oSy

Ayl B Yl 493 O9diy OSA dewall B plelad) OF il sda uSE plsdl
Bales oy Lo coWSCaad) g LA 3L ey lhen L Aols ¢ Jasdd) B39 500 B Sl
Slomaly LS 3 jlemaV) 0L A 20,8l el s we iy L byl Lol e Bl
ibyedl oloy Jodll 2y o rpele ol T 4 5)shand

(S (2 dadl il oy 28— 2

Jaonl iy G el gy Abazal ol lall dnaall 3131 Slloma) Wiy om0 i Lesh pyiies

a0, SV oSG plasnal s Aol hlall 4laad) SU1asVg dglod) o grall S

(S (S dadly dlazel) dyylamal) S Uty dylacd! Clawgiall: 11 43y Jouondl

a5, | Aol | OVl | dawegzadl lssal |3

JIgdl 3N )

2| s gslee | 0.948 4150 | bl g asSY ol o dsal ez | 01

Adsad) Lgalge
2] s gl | 0.699 4150 |  <ilaYly cis e oled Jie 3 Sus | 02
4 S| 0.831] 3.975| s boll s oy LS a2 | 03
EWWIN
3 S| 0.800] 4.025 Video ) 2 o i) oo 18| 04
3sY) e bolsill 3,50 2wy (Conference
Lkell
4 S| 0790 3.875 | o iz i S nly et s | 05

Slasly iyl Uiy el 23

1 iy @il | 0.722 4125 s e Lol Bl Jggened) Cibssodl e | 06
el e amlid laglad)

%




it daod! Aot gl S Jadll

6 adlse | 0.640 4.000 | cledd Sloglaadl oh 3 Bl UL g | 07

.ag‘))b g’_;g.)a:.?) u;wod

sy gilee | 0.096 4.043 | & andl Jla V) g laadl OlsVlg o grad)

L;‘Lﬂ\

& ‘;g.a.\\ Ax W Jeboy 25— 3

JL:J\ J_}v\?.cs\ e S c.,\x.,S\ L'L@_g dalazed) C)\)LxU Ll JL_BT bl L"“’j P g_}li Lod U’E""'“

Slashaadl (i alasenls 2ol Slhlall dlaedl LYy dgluod) e grall

I 81 dadl dllanod) dylaod! B 1y dpluod! Sl grall: 1208y Jgund!

gy | adl ol | ) Lo 2ol gl |3

41 sblee 0.790 3.975 Sl ol ol e sl s | 01
cSlegadl iy Jolsdl b Ea )l

3 e 0.677 4.050 o Bl 2 Dleglaad) (b plasad oz | 02

gdlly aylsY olbesll

1| 353 10747 | 4175|  Gsme ol 85 S ol e | 03
i) 3

5/ & 0.767 | 0.975| <lladi 35 3 byl olohead (s asls | 04

Ao B o)) 3 Ay )l

2| G 0.764 | 4.075| s 2l ihos Jgd J 3l Slomadl ol | 05
Sladsl

s 0.749|  4.050 | el sl Jla Vi sl Cli¥ly ased

ey

s mal ST Sl aladl SVl dplesd) Sllawgdl 120 3 Jousdl 250
cadlly ayoY Olbeal) (o Bl B &g v gall b Sleghaadl (b plasnly gt )b duss

cobeasl (vcc-i-;) 43l 9 (.)\Jﬂ\ 3Ll cy\j,ﬂ\ JM)

57




it daod! Aot gl S Jadll

A A Sl g Ule L) Gyl g b Bnluod) Ollaw siall o dipadl ol

Sl adle OF S b ((5-1) pliie de 41755 3.975 (o ozl 18 905 o (W)
bgin gtage b Olasheddl (B 95 ot Tty ile’ s "Bilse’ e Loy b St et Bl
ST LT Sloled uShy oY oVl s Sim 0.749 (glas St ae 4.050 ST e i) )

9l ol g S Slasadl Wl v B gLl Ot (S pd5edl Ay G e
ST s e B3 Sps) oS bow ((4.175) Lowgze el e Jo¥1 2501 3 sl "lidd) 23
Bl L Aol Slles o) Slaghaddl W5 o ) 223115 2ol Slashedd) Lonl dial
Bl a5l b el A Sl iy B3e Ales fews ) ol Olamadl allas” dals)
iy A8l Sldas iy BV o oS Loy ) i Lee (4075 Lo sz,

Sloghaal a3 we3g Teaw ) plezr ¥l Lolsdl Slate e slas¥l J2e o5 ool U
3l B aylsY) Sleghaddl Wi o dalaxdl Anl ) 5Lally (W S5 0G)La) 2yl Slkeal
Axal) s ely Ablye Jo Ju llamging (3 ) 3) B e B Lemear sl A (A

bis o gl 3 e 3T e ol Slaglaad) (b plasaal OF e o a1
Gadlly Y SLLA Ml B Redseed) Slogledd) B3y 535 Oleia) Uaily b bl g
illy BB e ) BLAYY

S gt 3l 8 S Wgine o 29 (0.7905 0.677 o 95 )laad) L)

Ct"‘j’“’ﬂ oda J}> SJJCJL.J.U Se>-9 (J..Gj g,b:)“ )\Jl::ﬂu\ ul!— Jv\i Los c@\

e G oy JolaS Slaghaad) 1l e gl slazel sa ASE dad) s il O] cacdes
BB e Sgufécbd L;’ V.ALM'% Los cvﬁﬂ\ oda 039 & Lé-c—‘da}*‘ Lo, u“g"i) ‘L;‘AS\J L,S)b‘?“ L“”J’“

e ) B )l Olaiedl e feladl =29 Ll sl s

) Al s ooy o6 4

58



it daod! Aot gl S Jadll

Do) (ot Gl gy dilazedl llal) dial) 5150 bz Lowiy o m b Lo psiies

" a5, SV )15 (g dadt”s Aol el )laed) S1mYlg Al Slaw gzl JU)

2 (A dadl dllandl Bylaed! Bl a1y dpluod! Sllawgzadl: 13 3y Jguond!

a5, | el oledl | V| Lzl sl | o)
Jiged) Sl | s

2| s dlse | 0.790 4125 Y e Gl B (2l il e | 01
Sy

3 adlse | 0.733 9.975 | bl & sl plasan 230 e 0 | 02
by sles

4 alse | 0.814 0.950 o S A adeally Zalal) o¥asally w03
i 9, SOV Olkaa)) ity dwliall Sl ) jLas|
.M}J\ J;‘-\:

1 3l | 0.830 3425 | spenes Byl Sps oS e gl o5 | 04
59 SV 85V ek B weillen et Lesilo s

sl | 0.792 3.868 | i andl Jla V) (g )landl OBl uVlg o grad)

)

Shball mar olnd Ablgey Zubr) el i S Szl OF 133, Jotd) 0 —

o Gelel 22 (il il " oY) Ll o L9 SOV 350 (i) daly dlazed)
G Bl oS Loe <0.790 (g)lme Sloit mn (4.125) plom Logre ol a3y SOV 3)15Y)
s godl 213 259 SIY) 50Y1 2l b (52l paial) Beaal e aiall 3T GOl o 1
Pyl Slhee Lele 55 A 2l 550 olasl i) el maal oS oy Je
Lo SN gy 3 el Jole s (g2l el OF 0S5 A Slahll o 2l Lo gy s, SY)

L "iabdl algs slal 3 gl sy L) ollgal) " Bl 5lall sl

Simn vzt 0L Ognty aall 33T 2l OF Je Juy e (0.733 (glas Slmily 3.975 Lo

59




it daod! Aot gl S Jadll

Juisy desliadl Slaea ) jlas ) e oS ) ddeally ddal) YL Cws 2 3)La) Ll
Hladl o cud 529 3.950 Ll bwge Jo clas dB "lawga) 51 255, S0Y) ollea

olamed) BVl o DV 3 oy (25 39 o Bigaad) SBagall e Ule Loy oSayy Ll
.0.814

3k B wller s Lapibgal et By Do bl e degal) (o3 Anl )l 3L

Bla 0F e Jub oo cailyal) Blas 3 25 mo 168 (3.425) Lowgza ol el "5 Y1 5)15Y)

Mg . Je Sty malarie of 23187 o Loy LeiSU c )l gl Jans 352 cpibsall 3 e STl

B3 ) 32 LS) (St 08 Oloial pgod) ishadly o) sl oot Jo Jonll Bsall en 350
oelal

T 4% Las (@ilse olnily 3.868 Juawr )l o))l dadd Jloxr Y1 ooV ooy cple Sty
odly Lol bt Ameily Gl S LS g SV 35N B il dad) Bl dial)
Tl Zxcjjjxﬁ}ﬂ 3ylaY) wlales v.;.d US|

S sl s b 5 om0

g 2e,d) sl 2kl Shlal e anhll a3 Sblr] oy (2,8 e el s
SPSS slaxy Jodl maliy plasiznl UL 28las Y dadlaadl chr) I3 0 iy ¢ ool

Ble I bl SlLuYly doleod) Ollaw gzl Ola wiew Eom

(b Lo ) SW yeeadl dllanedl dyjlamall 81 o1y dolused) llawgzall: 14 03y Joutand)

a5, | mwdlobwl | OVl | gl lssal |3
Jigad) Sladd | alesd
9 L 0.930 | 2.825|  JuS pleally beall ik oo 3 32 | 01

60




it daod! Aot gl S Jadll

10| ¥ 0.747 | 2.825 o st dis LU sl Bl 35my | 02
U)M\O‘JW‘

6| & 0.810|  3.900 Sl plisiand IS5 n symn i e | 03
RN W PPN

3| Gl 0.831 4225 | hlme asloshaadl el 1 szl 3.8 Jlas an | 04
Rl 23401 3 Lels

D[ B | 0648 4300 | el S s ol ol i sl | 05

4] BREs [ 0944 | 4.075| b i B ol iy csle | 06

(\.@,J\ RJ"JE
5| BugEss 0.607 | 4.200 ) ko pgil ) Janl 0L a3t | Q7
1| B @ 0.500 4 425 hedy Jes (o33 Lkie il mal U (08
7 lgs 0.640 4.000 Yl b 3 Oy e lam mazea U1 09
T
blge 0.726 3747 | s jemadd Jlar V) (g)laadl OBl usVlg o gzad)

Bhay Ll bl Lol asu b whll) Gue ST T moly Sy gl Vs o Sey

I el e el B B el (Bl LagleSH sl B ol olise

(ol e B Bbglaad) el Jlaly Lrgd S me el Alasall bl O Gplood) law sz

& Al adad) deabidly (JsY) a5l (4425 L)) Ay Jeadl ool e sl jeandl e
by Lot oy el oo (W) 25,01 (4.300) ZLl fasdl ol

Gl Bals Bpio Jelge Jaod adleglaadl Wlad) danly Lol Legendy Lomgd g OF J] oty Vs
2o 3:lSIL Bzely gl il Sl OF LS. bl alo) e Glml oS Los (oalal)

iy Yl peid) e 3 W ead) el mos Lo cadite Cile B el Bilaslead) il i

Lo, J.a\ (2825 Logiay) oy dsladl el dilase olige Sely Y Lol e

e Bl g b Jale 055 26 s L ol JUW Lol b el sy L et L sy

61




it daod! Aot gl S Jadll

SBE Slalow Bl deanl Sglidl) 1a jruy siaally 238 Cilgmd) 3 el o) pbaldl Lo,
el Lol i sl 5 )L
29y po cj:.,f.b- ujl L;:\?gi ‘_;igbj Lo, k;l& J (3747 .14‘»):,«;) a_C}AMU (aLx.S\ ol
(Judge etal., auls oo 2l Slolys il an Blgx Mg L et ] 2l ) SVl 2
L ¢ abgll Lo e (598 50 Lagd 2l ool oMty il paadl OF st 212001)
Al 1k L) DB g
3 ki B (b Lo pad puadly 2l Jag el Lo et e gol] Sy ¢ JWL
Abelad) il Sl izl o oS Bl QB s e el
@w Sk 9 Sl a1 L e Cllad!
ool Lol ) awle) jaleally dlag,ell hlall e aul,il) dns 530 wlls] Lo day
Flll Lhad 83le Wb o e o A bl Olop Ll Gl e B ae (L)
e Lo szall
D SV Lo ) gt Y
) o bt (B bl gl bl Lo ) g o ddlis]) Waslaly 259 SIY1 8)15Y1 g "
S e ) e -1
Slaen,dly 8V plseia) e e Bflas] NS b B dag Y HO 4400 40 )8l @
o) s B el g bl Lo Il (gstans i o 1SV 3yl0Y) &
& Dlamadly BV alasand e A8las] WY o B wag (HT Audi 0 4 @
o) o s 2 el s il Lo Ml (s aaey i o xSV 30y

SV & il Lo il O g LoV Julas Jows il 115 o3y Jauknd)

62



it daod! Aot gl S Jadll

N 33 sue | dygims  Ggioms  dagd Ogwym LAY Jolas RHJON]
Sig. (2— /e
tailed)

40 0.00 0.568" | 56>V alisaal s

Al

bl Lo

OF L3 SV ae )l sl @ils oym U (15) o) Jgdod) s Jo slaxeL
U bl Lo Jly aiy SV 5IsY1 3 Sloma iy 351 pldsiaal Gs o O LLIYI falas
ey aglas] Vs 55 e DL Julee 5y (0568 4l 6 oy o htaes Bl
((0.05) say bVl Sgmdl 5 Bsle dozedd) (sgiea)l o BT 25 (Sig = 0.00 2500 52
s Y1 sl o LS G el o adlax] WY I3 dab BN ey J) s iy
alall 5 AL Lo S5t i foall B2 el

AV> I3 B sy av ) HO 4dall dppdll by W mny glaxy) el Lis
Slomaly e VI plscanl w aflas] WY ©ld B sy 28 I HT Al o ,dlt Jy34
sl Lol (S5t

3 dsml 93 ouST A Ll olahlly aslaed)l Slana ¢ ERENCUER i
Sty f Lot ) il byl Aladlly i o ST 5 syl iy 0
oLz (o iz Los (Sadlly 3eLiSIL Fomst Cabbsd) miady ¢ ndlly Sl gl W 3 ales el
L) o W@Jw\}» LS cakas o

el I e g SIY) Yl plsal Bla ey Bl il sda uSE (WL
ol Slgins n wblly Ll By et 3 et Loy Bl Sl gl 513 2ol Sl s
el vglsl e L) San b gag

AW A a1 Ao A1 jlas1—2

63



it daod! Aot gl S Jadll

359, S0 It aldsanl oy a5lax] WYs @b BYe dag ¥ HO 40000 0,41 @
alal) ) B Lo (Stny taad) Js1s

J515 439 SIW oAl plasaad o ala~] WY ol @e g (HIT Abudi 4o 81 @
bl Gl b Lo ) (Sgtmey i)

) s ) B Al Ogas e LYY Julas fkows il 116 o3y Jguton)

N 21 3Y1 e | gime  Sme  dod Ogupe LGN Jales AN
Sig. (2— /e
tailed)

40 0.01 0.385% | 5a=V1 plsaanl s

=l

b L)

AWl e i) duo )l Las b ddlandly (16 o) Jgsond! 5 2ogmal) ailam Y SULY e 2L

s sVl plisanl " (Garne o BN L) Oguwped BLIYY Jeles gl sl 5

Oguiget LY Jolae dod iy " olal) e bl Lol (ssman” s " hianddl 515 355 SUY)

igla Y AV e OF LS. izl o B3 b Be 59y Jo U5 Brge 2ad 29 (1) = 0.385

o BN OF s Las (@0 = 0.05)2u),ll 3 dozaadl DY) (s52me 0 BT 29(Sig.) = 0.01
Ayl AN O el

oly BYe D49 (‘J& L;.C UA_J Lfﬂ‘ HO &M\ :\QJJ‘j‘ dﬂf’ ”Ea ccﬂx\j\ ol L;"‘ ’;L.;j
e s A H1 i) 40,4 L, (bl Lo dlg 359 SOV SISl plusiaal w A5Lax| Y
o) g a5las) Vs wld B deg

Ko gy il 513 25leghasdl el g 30U JRAN plasaa ) O ) SIS
Jodl) Bt o 3 o3 Jomdl el e i Lo pbelall G il Lo Gt 0 S sl
Bl 3 LA plal Tolo) Ta5e o Bl ods o citgally Bk ibbsall bl 30

2\,’.}&.\5‘ 2)‘}4;.5\ L...p)j 59\.&5}9&5 C)L’?LAJJ‘} QM‘ C)L:.\.E @ JLA.::“,:\M e J‘:’.j" Lﬁjl j’c')‘:j ‘a'.:’“ﬁ-“

64



it daod! Aot gl S Jadll

AW Al A il Jlas-1-3
Tadsiiensl Slashaodl obo alad L adlax| AYs 13 B dg ¥ - HO el 0,41 @
bl U il Lo ) (Sgtmny 59, SOV 3)15Y)

& il Sloglaadl (b alad o aSlas] NS Ol3 e dry H1 a1 0,4t .6
bl G il Lo ) (Sgtmes 59 SSIY) 315

) 28 ) Ao il Ogus e DL Jalms Jokows il 117 0By Jgutond)

ND\JS‘}I\ U | dgims  Sgws  dod O gy Jo\.:ﬁ)‘ﬂ\ J.e\.u OW\
Sig. (2— /Y
tailed)

40 0.07 0.419* Slogladl (o plase)

bl L)

Aobo] LU BMe sy WU Bl Bo i) Ll ddlazdly (17) o) ool wils gl
(ko) G il Lol Sarany A5 g SIYI 85Y1 3 dedsiand) Sloglandl bla Blab o dasie
Gimn 1yl cDlaglaal) oo alad ool LS &l ) i Loee ((0.419) s D3yl Jolas i o
o el g2 ¢ (S1g = 0.07) 4k 2ol o) lad) 2sta> Y1 AN (ggmme OF V) L o)l L)
(Sytemedl 1da dis Gliam| Wl> 8 230l 0ds OF i Les ¢(0.03) sezedd) V) (552me
s ols Be ey pde e a5 I (HO) aial aodh ais ¥ LB cade 2l
2y or o2 s (HT) dadi 0,81 Jois Yy (i)l Lol wlasend) oo e L)
& iel) o Bowlag Bgh AV ey ST ey ASLax Y AN G OB BN S ol ol

Al s )
rdag) ) &yl Lo i) JLas-1—4

Gl b (il paial) 3eLST o Ailas] WS I3 BVe uarg Y HO 4 i2 40 & 7
bl Gl il Lo ) (Sgmng 9, SSIY) 5)15Y)

65



it daod! Aot gl S Jadll

Y Gess B (i) el 5l e BSLax] AYs ol3 B g HI A 0 8
bl G il Lo ) (Sgtnng 29,550

) I 2 ) B il gy BN Jslno fubows ot 183y Jguandl

N 33 sue | dygims  Ggioms  dagd Ogwym LAY Joles CHREN]
Sig. (2— /s
tailed)

40 0.2 0.191 [ 550 adl o

5,50

byl Lo

Sotes ilaza) W 2o ) Bo ) et 2w g ((18) 43y Jadnd) s e slazeWL

(okalal) g bl Lo Il (gstng 359 SIYI 3151 3 Ratsiienddl Sloghaad) blas Bab o BDe 9oy
Bgme (Sotmn s aflax| NS wIb dmrgs dad 29 (0,419 Caly Ogu e LYY Jules 20 OF (e

sk Lt V) ((0.05) aslam Y1 dpiecdd aladl Sstmedl oz w5 Y el odn OF 1255 .0.07 o8
sl Loy Slaglanl 5 86 e e Alarsia 2L B 35y
Lo Gsmn 305 ¢ daal) gy (215 dodsiead) Slasheodl WL 2l woslsjl LdS™ & ey s
iy sy eleal ] oo B pied Wilesleodl (Lol 0L Gl3 s Sy L balad) s i)
) al) s e wy JWLy el b Ay 3o liSL el jgad im Les cidelisy Ladas T
o) iy dslax] dYs ol BMe sery v A (HO) 20l a0d a5 ey
ol ol alasy Ll Al AYs wld BMe s s I (HT) al

sl A A1 A A1 jLas1—-5

) o e b el i) ab ol Lol aas el Y HO 4,500 i, 9
i (D) (ol ly 5 V) Anetms 159, SIY Y1 slal 5 Ssten ML

(L"SJAAJ\ J@;:J\ cc‘)bjw\

66



it daod! Aot gl S Jad!
Nl oy o bt B ebolall G o)l Lo ) s il (HT ) dpo 110

(lagland) oo (A2 (Dl g 84 V1) Bmaizes dg SV 85 slal 5 (Sstne

Rnsl3) 2 ) G il Sumzal) Jasd) jlouit) o il 1(19) @By Jgetend!

DY (& grms tiad! | Yolaall sdi | F iedl R | R-deux zhged)
Sig. < S ylral!
E\PES]
Beta
0.038| 2.154 — 0.639| 5.342| 0.616| 0.379 (cud)
0.006| 3.951| 0.478 0.161 pldsean! (Sube
9 858!
i
1.00| 0.000| 0.000 0.191 ol
SIS
g P!
0.102| 1.678| 0.339 0.135 olas alusecal
Sloghaod!
0.336 | -0.975| -1.79 0.122 olai gl
Sloshaod!

Ao i) ol suazd) sl Sl o 2m ) (19) 43y o) 25 e 2y
& ol et B Al Al ) e e 1S Renbied Barge Bl 818 il LSy (Rl

Lf"';f“ ij:.s\ Jb Lf, g‘ﬁbjj‘ L.,pj“ (Sgms 9B9 ccgw\ J:.i.;',o.“

Ao b o (AB Lo B bl e Bmme B ks 30adl OF ) Sl il s
o s Sy bl Lo B i) 090 37.9 2 OF sm les « R? = 0.379 00001 sles
o sy gy SIY) ) plasl ey s Y1 pldsaa) o) B gl SO

67




Aol sod! Aty S Jad
iy M alawsie LU e sy e Jy Lw « R = 0.610LLY1 oles ded 0T LS (ol slaad)
F = 5342 250 2l ) et b F aas il w5y L bl Lo Jly alised) Sl o
sbexe¥) Saus ggimn IS8 2390l OF sm Lo (S1g. = 0.038 (ssmms b Uliam] @i 203 a9

ke
sried) ga" el Jly e V1 plasnal s OF L ¢ (Beta)alad) oMladdl jami e

Sig. = y Beta = 0.478 a3 cab o (b Lol gl B g [ oale U )
Asla=Yl VA ods usp € = 3.951 4 OF LS 0.01 s e s 18 29 (0.006

T3 s e bl Lol 3 G Y e izl e 0 ¢ JWLy

alasz¥SIg. = 1,000 a3 cols e alam] Vs Olandl 44 Joeus o g
Jis| s Leyy) Slaghaad) a5 plasan¥SIE. = 0.336 5S1g. = 0.102 5 (a5 I o)
& Sy S als o olasdl ol OF I oy 1ag L (oguaie 6 1SS 29mgd o 5 anddl
e s Lol degadl a6 bl Cans S s W8y ik Lol bl s
.Lgf'-f Ol i

o) QW sl e saasadl sl sl dsles 280w Sy Ll ol e 3l
(55 painS o Wlas| I ) Lot O odal)

Y =2.154 + 0.478 x X,

ey eV plasanl Xy e

Aflas Y LYs paadXs) ¢ (KoY Olpazedl ezl o35

68



Aoilnod! duatyulll S Juadl

Gha b Fen b Lol e 31T S Ll OF ) ol s ils 25 ¢ JWL
Slowgedl 3 RS 2l ol Jo ) feal (S Lo i)l ly 3 Y1 plasnad

Histogramme
Variable dépendante : &gl Lal

Wyenne = 2, 57E-15Ecarnt type
type = 0,947
129 N=40

g N

s- \

4

Fréquence

J/ \\

-2 -1 0 1 2

Régression Résidus standardisés

tios

Lol s (b rpode I eales kel Laslarly 25501 3)15Y1 OF 2yl wils uS3s
DI Aglomg] B 39mg ULl gl e L ibiged e oy o s (B ebelal ) i)
Lol g oy Slaghaad) (g g SO SIS cobimadly SV plitsunal o las) WY
Jebs aE Jelsall B)lie Blas) oy B 50 W i) ol 8:US OF s LS aby)
Lol B ) et BN Ll sa Sl dly 5500 Sl plasaa ) OF gbl syl
A Loy 5305 ) 3ty agled a3 Ul 3 Loz a0 | 555 ol o il

bl 63 Gj\;d\

51g=0.00) « (r=0.568z5 aslax| dV> ©I3 BYe 30p A5 I Al 10,8 Jod 5 @

AL Lol (Sgtmeg 259, SV 3151 3 Sl iy SV plisiaad (se

69



At Aoty S Juad

=91g=0.01) ¢ (r=0.385GLax| 4> e 359 o A il 228 S8 o @
Bl Lo (Sstny g SIY) ISl plusn

¢ (1=0.419200 dausze bl e sy J a5 AN W 2o Jod o5 @
S Somnddl 3d pie o8y Aol Lol (Syimny Sloglaall blas 2 . S1=0.07)
gl

islax] N> bl Loy 459, S0Y) 851 Gules B (i) jaial) 5elST o D g5 ) @
AN o) B pinall 2zl 2dy ade J) ol Lee (S1g=0.2) ¢ (r=0.1913,

Al Jolad) g Slomadly 3 pltsiaal (e ane OF jgbl saazed) sl sVl Ll @
o Ly S1g=0.006) « (Beta=0.478 ibyl Lo}l e Slax| gsme 56 J )
(Spme Sy laslaall 1oy 339 SIY) A2l ol

OV Lty g LSV OMalas pliseial 383 Slax] Jod JI died Sl ods

bl Loy Joall ity s 3 a3)) g igan] ST dile lulys Lajias

70



P 8



daisd!

dasd)

Y ey Jonl Bty kel B gl A Rl SIS AT a9 SN 35Y) Al
(ISl (Sl dly sV alsaad s e B )l LS ke stz G (o5l

A Y Olbedll e Logndy Feanaid) 8 iS) s gy Slashaadl (i

el g 8 g b e aakand) WST o Oles ) Cug ad alae 259, S 5)0Y1 0

o) sgems YN LA A 5 addsed Cand g Jadesd) sl peial i mogd) e o)1)
LS Lnkoss gnad 5ol oS oy oo BB JUbls (JLaiVly Gl Canz y LI J510y
tn 5 pledl I wd pdan O i LY AL2) ae asdl e et Sl m2y J) L
Ayl Sl il dlels 2.6 abin 5 (Ll mead JLai¥l Slabul aegS g Gl st

39d> ey el e B slisl (bl ool s Gl S SV sl
ool Sswad Leg M v«ud Ay ;\Jf)ﬂ RETCRS | =50 PR WU | RVIES PR (>IN NI ECHN PN
Geanl pajsed JWU 5 eborall Lreeal 5315 5 somienddl pleally agiilly 8 5 aghos Bty o i)

ool dad

el Sl o calatall (KL 51 ) Lol g B Ty T3 2 SOY1 3I5W) b

slasVly (Sl gt o Ll oSan L adlly ) Lyrdall o Chiis sy ey

et Lon ol By ey JR sl Lolsall s BUT s 239 801 350 O LS 2 gl
idly SV e e daday B Gls b

S o S 25, SV 351 e Blitan) Rnge Cadsad e ) o A
b Lo o 5 ase SV 8sY) Aeslass e OBLESG) ) Anhll e Leds s feal e
S plsaa) (Slamaly eV plasaal e S JT g Be WlE IV e L el s

bl a2l e gl paiall 5eLiSh chatsitanal Sloghaad) blas Bl (a1l 259 ST

72



daisd!

L bl Lo Jly adod) Slomaly 36V plisiil o 688 bl BLE) 39y il ool

ealay 259, Y A2 plasiaad OF 2uhll cow LS. Jadd) By s 3 5l ods Zeaal %,
LS dhnste Slogaadl s Bl oo B GOl e B oAb Lol by B bl S
)i B L il oda 3 g Aslax] WYs 13 BMe ey Wb (gl aial) 5eliST Ll il
ke pate O o A8 calal) Jlowall 2y 250, SIY) 8151 e 3 cpbolad) Ollgn p5ad ald)

Sl ad me B)le (Al Y e BTG SV g Sl i 56 Y plasiaa)
Y S Slomaly s V) pldsiial  aflam] AV o3 Ayl BVe 3pmg Auhll bl
Bl Lo (St 259, SY)
DI Lo gy hazndl o> a5g SV OGE plasnal o @3k DLyl s e
conbelal
Lol dawgie Lol Bl abgpe 255, S0y 30Y1 3 tedsedl loglaa)l (L5 2l o
RN
o doly ddlas| WY o3 B el J wig SIY) SY) Gk B o ml andl ST
Ashll oda 2 gl Lo
e T sV Ll g Slonedly s V) plsaad e OF W8T asdl sVl Low e
b sl 15y
taealyld) Slao g
s e sd Slomaly SV Gt I e ddneedl B ) ded Bl e ]
L}jﬁb}“ VJ&LA.EJJ u:a.b}a.s\ 39\.558) @ V.@.MJ SJJJG.:.A

?\.zjj}’:ﬁy\ S)b}“ rﬁr (\J\.‘ﬁ-dm‘ L“S'a w.l.»bd\ olylge C;) g LIS SRy CA‘J.’ J,:.).E; 2
13T a5y Lrd oS e ol e B aliy Les (OS2l

73



daisd!

Ay JRA Jolsd) Olesa) 3l 59, Sy SISl o sly s b Lotz 8315 .3

Adseadl OhsYly absadl (o Slegladl sl

e e A Slplal i e bl oS Sl Y B i 4
RS Jorll Bty o9 &3 ) leil) 81 plasaYl

Hhphadianod! duly ) BT

Aorls] ¢ ool MY oo feal 8390 Al (65T Julge Jo a3e SIY BN ST A
.L;:@.‘J\ SleY) Gginng (il gl

Lo e a9, S0y 3lsY slal 30 2l (ol ams o fudd ol Glbi sy 2

Gokedl e oegd) S5V olats a5y SIW B0Y1 B (sl i) BT B a3
s sl el e SN ae ¢ sl

o s ey il By sl ol s B aigSOY1 Y1 e SLSen 4
i) i)l ledsl 332 s

74






cz-‘}d\ did

cz\,d\ 48
g,.:g\ :‘}bi
gl s ¢ dkdl Gl el g aSshldl el Calell sil B)ls] ¢ pile io sl @

19830 old ¢ el g astlll iyl

gl bl G ¢ (ks g annl) oleall il e () L dams 300 @
20071 ¢ a,uayr (1L

S b gl i)yl LY Slakdly oVl 25, Y BN (BMe ple i @
2005 (aost zu¥) Gl Slal,ald o)Ly

il gepedl s U oISy Ll ylly lonlza V) 1as g SIY) 815Y1 g8 i o @
2004

ipaal) 28 5paiad) ¢ fuiteed) Olallasy ol BUT 125 g SIY) 55Y) (i does dom @
2004 ¢zl

5l )lndly sLasW cled Ao Angasl) Badsd) ol AJ1S a5 SOV 551 ¢ dake il @
2018 ) saadl Oljke ¢l

20100 ayedly yealle aadall 31 j1ae 03,31 Olese 259 S0V 35N ks CILE dae @

¢ ddpadl Al s Goles bt e ) Sl ¢ U A deses )~ @
20030 jas ¢3Sy

2007 jan sall I be mjsdlly il Olecdl Jls ¢ ale g3 Slae Gl @

el sy 2l 2dell (il s L Al Lol Lty B3l oils G0 s Jols @
20100 cos,Y colase a4l

Aaalnd) ) 0 Ayl gebedly Bl B SY) LSSl s ALl s plac @
2009 Gaasd

2003 alsY) dpaizl g all gl 58U1) Sloglaadl 3)13] ool L) S @

W A s @ el Al 0 B sl Y o ke ps e @
.2006.

76



cz-‘}d\ did

S Se t0les 03,31 5 Sbsghaadl gty Aadsad) b B a2 Slsal) Al Ay (5 @
2010 ¢ ooty

2007 ol dmalnd) ) 2,0yl ¢ dalal 3)15Y) e S5kl (2 AL @

2008 55genadt s Jlest 0331 ) a9 SV 35 dxT os doms @

cslly ol bl s Lgmgrlee Slomdlanly depdally gl b2l (gypain iloae @
2017¢ cole— 03,91 ¢ oY) an ol

dgaad) Apall Ll 5 oASaly (slylly Aol i) 25, SV BY) o g o5 @
2004 g s 2L

55Y) dgre @ gandl gl ilendl (i) L@lindss BUTy a5 g SV 3)5Y1 (LI daw pul @
2005¢ sl

D damalondl Ol Y1y il ST LU
roly S —1

Ay ¢ rngl el SIS s B A5 SOV BV 03 ¢ B Olaxl As o @
2020-2019 ¢ g ¢ 02 gt daslr ¢ coorbiadl g plez ¥l e o)) B31ga

L}'; o)j:fb 39-})19? L;LPJL’ 3-21-"“-5‘ C)L‘«L«?J‘ ;\J? }g)la_'; L;a @jjzﬁ‘ﬁ\ EJ\J‘}“ 092 ¢ d}ll?- M o
03 i bis O e CJLﬁ Aol (idad)) LSl g dnll) dblld) ORR3T () OLJ\
2029-2019 ¢ s

LYo dladl Bl Al dul)s L;aJWJ\ ool Olads a9 age SV 515Y) ¢ ghren> NWPE )
um JL«GJY\ 9 fj\&‘)}‘ (jl.c Lfa o)j::fz :b-jjlai 42019 jjsz J\ 2018 J,:j:fT el M\
.2020-2019 . i) 3 Szl dsal> ¢ L”;%Ja‘i Jlasl

e =&

¢ S g B Bls Buls ¢ pbelall ablll Lo Je bl ¢l Sl sgly; JUl @
2014 ¢ gl 38 38 Al ¢ plaa ) Wle jaas ¢ el AL,

el Al ¢ plall bl 5 Ayl Lol addle 5 SLaY) ekt ¢ Olo i by e
2000 ¢ ol ¢ alennd daale ¢ fas g bt jaess Bpiis 48

77




cz-‘}d\ did

S sl SLY B Regenll Bl s s 3 a9 SV BN 93 (S e i @

Al il dasls la )l g dbl aa) oS ) Ql;d\ & erle Al Sl

2010-2009 (gl lallally dwleedl pslal) 1ol cilecdl polally &5
o B il B SIY Y1 gedad 2ally ALY wllbsd) (edl) b o as @
2003 (ol aaalaslall dg el Gl aapsST e le Al ¢ lsel) dolal) G gl
Sl mldl Slshaddl a3 S 3 g SV 55Y) e Sllbate (S e (ST @
gl Al Y Amalnl (Sl 3ls] B e L) ol L 85T b dgs 3 sy STY)
. 2008,

Ij&w\.o—c

a3 Biln i) ¢ lelal) 13T 501 5 B Lo B el (Vs e @
b 08 daslr by g Jas sla¥l o 3 ule 3500 ¢ e Sleg ' e o jes!
2019-2018 ¢ sl ¢ aads « 1945

s WbVl aslall § male 35T ¢ b Lo e bl S B gy Olos @
2020-2019 ¢ gl ¢ codgad e ¢ camde lowk Baslr ¢ B2 51l 3)15)

(ol Ba V) AT B Al Ay ¢ Al Lol g LAl ¢ ae Seed B Olisly @
dames Aaalr b g Jes jaws sl e Bzl 38Tl ¢ sl ¢ Lo SV
2018-2017 ¢ gl ¢ o ¢« (o o 2kl

st el At o) T s B A L)l Ryles Bl 0 Sy kel @
Aaelr ¢l Slsadl ) jaasd il ke (B el STl ¢ cdgad e Ay Ol
22020-2019 ¢ gl ¢ casges oo ¢ Conda ok

¢ ele 38T ¢3S draliy Wl ulps ¢ bl elsl e abl o) B 0 s 2l @
2016-2015 ¢ fiade 3550m aas dass dnsle ¢ i) 3)lsel s a5

78



C""f’j‘ 4508
Sl CMeadly YL (WG

gl @ s (o Bp Gkl BB G B SV BY (ead) e e @
=1 all @sgacd) dgall Bl (S gl B paze olsl e AW Al gl
2009 (44

Sl s (cpibgall ey g5 5 Layes 5 859 SV BIsY) Slllae (cld Calsy Basle 315 @
2022 g cabe Gl b zp dnlr 09 saal CRslasVl g 2l oLl

N Byl Al cdylsY) Sledsd) ool s 3 339 SOV I3V 93 ¢ e o e @
2014 ¢ g0 3 sl dnalr ¢ bt saall ¢ Bl

S bl Lol oy sl N e il gl T )t e iy o @

Bl o) Mha Boasenll SUISYI e e die SUPLS s plascaly Loy
2016cM> cgw\ 344 c"A.gri.:J\ JJ\}A.U

79






R RNt

ol Condly Juadl g dedl Byl
Ceidigod b= iy ok dnalr
o) agle g Al g 43LaBY) aglall AU
) pgle o3
Jles! 8y13): jamas

Olciw!

“e

/ e ! 5db g () Cld g 83U \
Laslasl poii A auwhall 200 Slishedd) memnd o @) Olza¥l Ma (Soil o s OF L2y
Sl Lo I Gudoss B g IV 813NN 595 Olgimy Jlesl 3l5] B relell sales e Jsaml) YWSanl
PEE vﬁzjla o ediell oLyl ol Lle ngﬁ"jﬁ ¢ Cdigad s B¥e Gy o s Al dulys
& o3l (Saaals Jo Sadl L oSS0 ¢ by el Gl G218V V] pusans ) L
Ml Jalse o golal Jole (SGlg 9,0 (SiSlies il Ll s 2

k adly S és@mrﬁj /

Sl Wl B9 AN Bylall alal (x) BLal ag slor )

Al Sloglaadl 1 oY1 ¢l

s':si S3
g1
L 50 o pST [R50 oo 31 J1 40 oo | B d0 o JB) 130 0 | B30 o0 BB SV 19 o
ag,}ud\ dadli—o
Lhe Clalys o Syl NEERS sl
M‘
. w31 31 St . . . i
s st [ %:1?“ P 100 1 05 0 | Sl 05 or O spdi—4

81



Aeslyll yglous W ¢ g2l

a9 p SOV 813y 1 JoN1 ygmeal)

[ 3yl R
Blgs | Blgs | e | 2| Bl oS
By Plgs | dukiy
el ) g 35421 alusuinl (e
5SS ai bl pleal Sl Y A osloedl Byl degel) 3 3ps | 05
el oS Bl Jo 5] $ detsiien) 3 Y1y lona ) sl | 06
DA 3Ll e Bl e S detsiedl Sl i asls | 07
el b ol ad) 28T plasl Augulod) el ) oo 4z | 08
Ay ;SO A2l

bl Lol 5] 3 359 S0Y) SISGa) o sl dozs | 09
el By B cilsYly ci gyl e oleglad) Jle @i Sua | 10
Asgall Jols Joolsill By By oSO AN sl 11
5,5l iy (Video Conference) ag s 15,00 wlela ¥ ol | 12

el 551 o Loyl
Ladgiy laslaoll 12 o I Lnbsn 39 SV el Bsgall pisizes | 13

Saslly ool
o e i Slaghead) alla e ot Glam Jggndl Cabsoll ey | 14
s EudoSy et Slkadd Slogadl 15§ Bl SUL rass | 15

Slaglaall oo pluseinl

iy el B el sle I Lol Slate et dozs | 16

laskadl
dlly Y Slheall pold Bl 3 Slashad) bl plisiaal oz | 17
RUNEN RC N[ PR ENESCH IS S SN TOU - SIPOUN I -
AU 3 3 dygall Slegaddl g 3 aylsY) leghaddl (s sty | 19
ledsd) 1y 43,0 Akas Jegd 631 Slma,dl s | 20

82




49 mSIVN BN (6 pid! )

g SOV Y e Glel i il o) e | 21
bl s NN & sl sl B ol g | 22
ey Aewliadl Sloma L) o oS3 ) Akeally Arodall gL c‘*ﬂ 23

gl 51 259 SV Sl
G @ rillen st Leabped Setins Byl Slps o Jo dgoll o | 24

59 SIY 3yl

b Lol Gl sl
bl ol
Py | Blys | b | b | Blge b 5yl K]
dkiy d'fﬁ\}a 3l

S U pleadly fasdll B me 1y 8l | 25
Dadadl Olsggmall o) Slpsladl s LoWEST 2sle s> 349 | 26
i Lol Ailoghaod) ol plasanl M5 o Sy hod drs | 27
Bdbl 233 3 Lla [l 25leglasdl sl JI plasizal, 3 ey | 28
Ao SO hos sl 3 ikl A el | 29
pleod) 2l el oW Caiss b Sloglead) aly consles | 30
i) e agil () el 0L eat | 31
iy Jes o33 Lkie il asi bl | 32
a5g SV By b 3 e oo dam miazns U | 33

PSS e 0SS0

83




