
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
République Algérienne Démocratique et Populaire 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

                  

 

 

 

 

 
 مذكرة تخرج مقدمة لنيل شهادة الماستر

 لسانيات الخطاب : تخصص

 :اف الأستاذة إشر                                                       ةمن إعداد الطالب

 نبيلة زوالي  .د-ية بعيليش                                                          آ -

 :المناقشة  لجنةأعضاء
 الصفة مؤسسة الانتماء الرتبة الاسم واللقب

 رئيسا جامعة عين تموشنت بلحاج بوشعيب العاليلتعليم أستاذ ا د شيخ هامل.أ
 مشرفا، مقررا جامعة عين تموشنت بلحاج بوشعيب حاضر بأستاذ م نبيلة زوالي.د
 ممتحنا جامعة عين تموشنت بلحاج بوشعيب أستاذ محاضر ب إيمان بن سعيد. د

 م 0202/م  0202 :السنة الجامعية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
…………………………….………… 

 جامعة عين تموشنت بلحاج بوشعيب 
…………………………….………… 

 كلية الآداب واللغات والعلوم الاجتماعية  
................................................ 

 قسم اللغة والأدب العربي

 

Ministère de L'enseignement Supérieur et de La 
Recherche Scientifique 

………………………………………… 
Université Ain Témouchent Belhadj Bouchaib 

……………………………………………………..………. 
Facultés  des Lettres et Langues et  Science Sociales  

.............................................................................. 

Département langue et lettre arabe 

الخطاب الإعلاني في الصحافة الجزائرية المعاصرة بين الإقناع 
 والتخييل

 -الإعلاني الجزائري نماذج مختارة من الخطاب - 



 

 



 



 

 شكر وتقدير 

 . 90سورة إبراهيم، الآية  ﴾ لَئِنْ شَكَرْتُمْ لَزَيَِدَنَّكُمْ  ﴿ :قال الله تعالى 
فاللهم لك الحمد قبل أن ترضى ولك الحمد إن رضيت ولك 

 .الحمد بعد الرضا، نحمد الله عز وجل أنه وفقنا لإنجاز هذا العمل المتواضع 

لشكر والتقدير إلى جميع أساتذة اللغة أتقدم بأسمى عبارات ا

والأدب العربي الذين رافقونا طيلة هذه الس نوات الدراس ية وأناروا 

 .لنا سبيل المعرفة شكرا لكم

على إشرافها لهذا " نبيلة زوالي"أخص بالذكر الأس تاذة الفاضلة 

العمل وما تقدمت به من نصح و توجيه وإرشاد طيلت فترة 

 .يم أن يحفظها ويزيدها من العلم علما البحث، أسأل الله العظ

كما لا يفوتني أن أتقدم بالشكر لأعضاء اللجنة المناقشة على ما 

 .سوف يقدمونه من توجيهات ونصائح 

وفي الأخير أيضا أتقدم بجزيل الشكر إلى كل من ساعدني سواء 

 .من بعيد أو من قريب 



 الإهداء
 . 09، الآية سورة يونس ﴾ نِ الحَمْدُ لِلَِِّّ رَبِ  العَالَمِينوآخَِرُ دَعْواَهُمْ أَ  ﴿: قال اللّه تعالى

 الحمد للّه عند البدء و عند الختام
ها أنا اليوم أقف على عتبة تخرجي، أقطف ثمار جهدي وأرفع قبعتي 

بكل فخر فالحمد للّه الذي يسر لي البدايات وبلغت النهايات بفضله 
 . وكرمه 

 إلى نفي  العظمةة القوية وبكل حب أهدي ثمرة نجاحي وتخرجي
 التي تحملهت كل العثرات وأكملت رغم الصعوبات

 : أهدي تخرجي هذا
إلى من دعمني بلا حدود وأعطاني بلا مقابل، داعمي الأول في 

" والدي العزيز"مسيرتي وس ندي، إلى من كللهه اللّه بالهيبة والوقار 
هد الرجال وطبت لي عمرا أرجوا من  اللّه أن يمده طاب بك العمر يا س ي

 . في عمرك لترى ثمارًا قد حان قطافها
هة قلبي التي رافقتني  الى من كان دعائها سر نجاحي، غاليتي وجن

 حفظها اللّه " أمي الغالية"وأرشدتني في كل مشاوير حياتي 
 أدامكم اللّه لي" إخوتي" إلى ضلعي الثابت وأمان قلبي 

س ندا لي حتى تخرجهنا إلى من رافقوني طوال س نوات الدراسة وكانوا 
 أدام اللّه صداقتنا" حياة و رحمة"معاً صديقاتي 

" إلى من ساعدوني لإتمام هذا العمل وكان بهم أجمل بنات عمي 
 شكرا لكم" سارة وخديجة 

 إلى كل م
 ن اتسع قلبي لهم وضاقت هذه الورقة عن ذكرهم ، 

 . أهديكم عملي المتواضع عرفان لكم بالجميل وتقديرا لجهودكم
وأنا لها إن أبت رغما عنها أتيت بها، ما كنت " نالها" وأخيرا من قال أنا لها 

لأفعل لولا توفيق من اللّه، ها هو اليوم العظيم هنا، اليوم الذي أجريت 
ِّه وكرمه الفرحة  س نوات الدراسة الشاقة حالما فيها حتى توالت بمن

غرقني سرورا  وفرحا التمام، فالحمد للّه الذي ما تيقنت به خيرا و أملا وأ
 .ينسيني مشقتي

 



 

 
 

 

 مقدمة



 مقدمة

 أ

إذ يعرف  ،ائري جزء من الثقافة الإعلامية والاتصاليةيعد الخطاب الإعلاني الجز        
لان على أنه وسيلة اتصال تهدف إلى الترويج للمنتجات أو الخدمات أو الأفكار عبر الإع

 . وسائل الإعلام المختلفة
 إذ، تصالالايًا في عالم التسويق و الأخير عنصرًا أساس ناو فقد أصبح الإعلان في الأ  

ة للتأثير يبل تحول إلى وسيلة قو  ،لى التعريف بالمنتجات أو الخدماتلم يَعُد يقتصر دوره ع
 . توجيه قراراتهم الشرائيةفي سلوكيات الأفراد و 

لابد أن يختار المُعلن  ؛تكون ذات تأثير على المتلقيوحتى تصل الرسالة الإعلانية و 
قة و الوسيلة الإعلانية الأنسب التي تتيح إ ستيعاب، ممها سهلة الايصال المحتوى بطريقة مُشَوهِّ

 .تهدف بفاعلية يضمن وصول الإعلان إلى الجمهور المس
من أهم هذه الوسائل نجد التلفزيون الذي هو عبارة عن وسيلة مميزة تجمع بين و 

أمها الوسيلة الثانية فهي و  . هذا ما يجذب انتباه المشاهدينالصوت و الصورة و الحركة معًا، و 
هي إلى جمهور واسع من المستمعين، وبالنسبة للوسيلة الأخيرة و  الإذاعة إذ أنها تصل

الوصول إلى عدد أقلها تكلفة، إذ تتيح للمعلنين ي تعد من أكثر الوسائل انتشارا و حيفة التالص
 . هذا ما يجعلها خيارًا فعالا في إيصال الرسائل الإعلانيةكبير من القراء و 

 يستخدم الإعلان مختلف الأساليب والتقنيات للتأثير على المتلقي، إذ يعتمد الخطاب 
 . الإقناع في الإعلانات الجزائريةلتخييل و الإعلاني على مزيج من ا

الخطاب الإعلاني في الصحافة الجزائرية المعاصرة بين "ختيارنا لموضوع ا قد تمو 
لأنه  الذاتية المتمثلة في حب الخطاب وأنواعهمنها  لدوافع عدة راجع " التخييلو       الإقناع 
، أما الدافع الموضوعي ونة الأخيرةنتشارها في الآاكثرة الإعلانات الجزائرية و واسع  و  مجال

هي الأساليب ما ه من تأثير على الجمهور، و ما تحققا في دراسة هذه الظاهرة و فهو رغبتن
بمن الخطا هذا النوعفي  المستخدمةة الإقناعية والتخييلي



 مقدمة

 ب

عتمدنا عليها في بحثنا هذا هي دراسة لنيل شهادة ا من بين الدراسات السابقة التي و       
دراسة  -إشهارات تلفزيونية أنموذجا  -آليات الإقناع في الخطاب الإشهاري "تر بعنوان الماس

، إذ تناولت هذه الدراسة موضوع الإقناع من منظور الخطاب الإشهاري مركِّزة "سيميولوجية
أمها بحثنا هذا فقد عالجنا موضوع  .للإشهارات التلفزيونية  على التحليل السيميولوجي

 ذلك بهدف إبراز الأبعادالتخييل والإقناع، و :من زاويتين مختلفتين وهما  الإعلاني الخطاب
 . دورها في تعزيز فعالية الإقناعالتخييلية في الخطاب الإعلاني و 

التخييل في كيف تتجلى سلطة الإقناع و : الية بناءً على ذلك قمنا بطرح الإشكالية التو   
  الخطاب الإعلاني الصحفي الجزائري ؟

  : هيفرع منها بعض الأسئلة الفرعية و تعليه تو 
  التخييل ؟ما مفهوم الإقناع و  
  التخييل في الإعلانات الجزائرية ؟أين تكمن أساليب الإقناع و  

 .عتمدنا خطة البحث التي تضمنت مدخلا وفصلين ا للإجابة عن هذه التساؤلات و 
مصطلحات الواردة في أهم ال وقفنا فيه على" الخطاب الإعلانيالصحافة و " ـمدخل عنون بال

 . تعريف الخطاب الإعلانيتعريف الصحافة ونشأتها و ك موضوعنا 
هو الجانب و " ليالتخيالخطاب بين أساليب الإقناع و "وم أمها الفصل الأول الموس

نا فيه الإقناع من حيث المفهوم والمبادئ، عناصره وأساليبه، ثمه تطرقنا ، درسالنظري لمذكرتنا
من كل جوانبه من تعريف، أنواعه، أساليبه والفرق بين الخيال والتخيهل  إلى التخييل وبحثناه

 . التخييلو 
أساليب الإقناع " بعنوان  الفصل الثاني الجانب التطبيقي وجاء في حين كان 

الجزائرية منها ، تطرقنا فيه إلى أنواع الإعلانات "ل في الخطاب الإعلاني الجزائري التخييو 
وع مع ذكر خصائص كل واحد منهم، وتطبيق أساليب الإقناع مسمالالمرئي، المكتوب، و 

دراسة الومضة الإشهارية لمنتوج أمير : "من النماذج التي درسناها هي ، و عليهمالتخييل و 



 مقدمة

 ج

دراسة "، و" -إعلان  -دراسة لنموذج مختار من جريدة الشروق ، "" Amir clean كلين
 . "لنموذج مختار من إذاعة عين تموشنت

 . راستنا بخاتمة كانت حصاد النتائج المتوصل إليها من خلال البحثأنهينا دو 
في تتبع مفهوم ، إعتمدنا على المنهج الوصفي ل سير هذه الدراسة على طريق علميمن أجو 

ستعملناه في االتحليلي ف ، أمها المنهجالخطاب الإعلاني والصحافة ومفهومي الإقناع والتخييل
 . التخييل على النماذج المختارةتحليل وتطبيق أساليب الإقناع و 

ساق التخييل أن: منارة طريقنا هي عتمدناها لتكون ركائز بحثنا و ا ي من المصادر التو 
آلياته خلفيته النظرية و )جتماعي اع الا، الإقنجيات الإبداع التفاعلي لعمر حاتمستراتياو 

 . لعامر مصباح( العملية
من هذه و ؛ من الصعوبات يخلو أن أي بحث علمي كما هو معلوم لا يكادو 

من بتوفيق و مع ذلك و ،در والمراجع في موضوع التخييل الصعوبات التي واجهتنا قلة المصا
 . تمكنا من إتمامه على النحو المطلوباللّه تغلبنا على هذا النقص و 

ة نبيل"التقدير للأستاذة الفاضلة عنا إلاه أن نتقدم بجزيل الشكر و يس ، لاوفي الختام            
ين في إنجاز هذا جهودها القيهمة و  على" زوالي  توجيهاتها السديدة التي كانت لنا خير مُعِّ

 . أن يجزيها عنها خير الجزاءل، نسأل اللّه أن يوفقها ويسدد خطاها و العم
نسأل اللّه ، قنا وأعاننا على إتمام هذا البحثاتنا هي الحمد للّه الذي وفه آخر كلمو 
هذا العمل خالص لوجهه، نافعا لطلاب العلم والمعرفة، وأن يرزقنا لى أن يجعل تعاسبحانه و 

 . التوفيقجميعا الإخلاص و 
  آية بعيليش                                                             
 عين تموشنت                                                            

20/22/0202يوم                                                          
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 تمهيد 

ائل التواصلية التي تستخدم لنقل الأفكار والأخبار من يعد الخطاب من أهم الوس      
الخطاب الأدبي، : عدة وهي  امتحدث أو كاتب إلى جمهور معين، ويشمل أنواع

همة الخطاب القرآني، الخطاب السياسي والخطاب الإعلاني وهو نوع من الخطابات الم
قناعه بشراءفي الجمهور و لى التأثير يسعى إ إذفي حياتنا اليومية  منتج أو ترويج سلعة  ا 

وسيلة إعلامية مهمة تهدف إلى  دبوسائل مختلفة كالإذاعة، التلفزيون والصحافة التي تع
المجلات والمواقع ات وتوزيعها للجمهور عبر الصحف و جمع الأخبار والمعلوم

 .لكترونيةالا

 .ومن هنا نتطرق إلى شرح بعض المفاهيم والمصطلحات

 الخطاب الإعلاني .0
 : مفهوم الخطاب .1.1

 :   التعريف اللغوي  .1.1.1

( الخاء والطاء والباء)خطب :" تعددت وتنوعت مفاهيم الخطاب حيث يقول ابن فارس 
طَاباً والخُطْبَةُ من ذلك، والخُطْبَةُ  بُه خِّ : أصلان أحدهما الكلامُ، بين اثنين، يقال خاطبهُ يُخَاطِّ

لِّمَا يقع فيه من التَّخَاطب الَأمْرُ يقع، وا ِّنَّمَا سمهِّي بذلك : الكلام المخطوب به، الخطب 
: ، نقول سبب الأمر: الخَطْبُ : خَطَبَ : " الجوهري في معجمه الصحاح ويقول.1"والمراجعة 

                                                           
عبد السلام محمد هارون، دار الفكر للطباعة والنشر : بن فارس بن زكرياء أبي الحسين أحمد، معجم مقاييس اللهغة، تحا  1

 .001،ص2ط،ج.، د0090مصر، -والتوزيع، القاهرة
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طَاباً، وخَطَبْتُ م، وخاطبه بالكلام مُخَاطَبَةً و ما خَطْبُكَ، وخَطبت على المنبر خُطْبَةً بالض خِّ
طْبَةً بالكسر، واختطب أيضا فيهما، والخَطيبُ  يبي :  المرأة خِّ بُ، والخَطهِّ طْبَةُ : الخَاطِّ  .1"الخِّ

بن منظور     طَاباً ومُخَاطَبَةً : " وورد في لسان العرب لاِّ ه : خَاطَبه خِّ كَلَّمَهُ وحَادَثَهُ، ووجَّ
ثَهُ بشأنه: إليه كلاماً أو خَاطَبَهُ في الأمرِّ   . 2"حَدَّ

خُطُوبٌ، : رُ صَغُرَ أو عَظُمَ، ج الشَأْنُ، والَأمْ : الخَطْبُ : " ويقول الفيروز آبادي       
طِّهيبَاهُ  طْبَتُهُ وخِّ طْبَهُ وخِّ مَا، واِّخْتَطَبَها، وهي خِّ طِّهيبَي، بِّكَسْرِّهِّ طْبَةً وخِّ وخَطَبَ المرأة خَطْباً وخِّ

طْبُهَا طِّهيبَتُهُ، وهو خِّ ، ويُضَمُ الثانيوخِّ كهِّيتٍ، ج: ، ج، بِّكَسْرِّهِّنَّ يبُهَا، كَسِّ طهِّ : أخْطَابٌ، وخِّ
ي طهِّ طَابِّ ... بُون خِّ ، أو الفِّقْهُ في القضاء، أو النُطْقُ بأَمَّا الحُكْمُ بالبَيهِّنَةِّ، أو : وفَصْلُ الخِّ اليَمِّينِّ
 . 3"بَعْدُ 

، "خَطَبَ " وعليه نستنتج من هذه التعاريف بأنَّ الخطاب هو كلمة مشتقة من مادة 
غرض  لتحقيقل التي تدل على الكلام أو التحدث إلى الآخرين بهدف الإفهام والتواص

 . محدد أي يعتمد الخطاب على القصدية 

 :  الاصطلاحيالتعريف .0.1.1

قد تعددت التعاريف الاصطلاحية لكلمة الخطاب ويقصد به مجموعة من الكلام، 
يحيل على    Discoursالخطاب "بأهن   Dominique Maingueneauويعرفه دومينيك مانغونو 

يل على حقل بحثي محدد، فاللغة في الخطاب لا تعده بنية نوع من التناول للغة، أكثر مما يح

                                                           
محمد محمد تامر، دار الحديث للطبع : الجوهري أبو نصر اسماعيل بن حمَّاد، الصحاح تاج اللهغة وصحاح العربية، تح  1

 .729ط، ص.، د2990مصر، -والنشر والتوزيع، القاهرة
 .769، ص0ط، مج.هـ ، د 0091ايران،-ابن منظور، لسان العرب، نشر أدب الحوزة، قم  2
أنس محمد الشامي وزكرياء جابر أحمد، دار الحديث : لدين محمد بن يعقوب، القاموس المحيط ، تحالفيروز آبادي مجد ا  3

 .091ط، ص .،د2991مصر،  -للنشر والتوزيع، القاهرة
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 ملفوظ"بأنه Harrisويعرفه هاريس. 1"لأفراد مندرجين في سياقات معينة ل نشاطااعتباطية ب
هو متتالية من الجمل تكون مجموعة منغلقة يمكن من خلالها معاينة بنية سلسلة  أو طويل،

 .2"كل يجعلها نظل في مجال لساني محضمن العناصر، بواسطة المنهجية التوزيعية وبش

حد الخطاب أنه :"ن الخطاب هو أويشير عبد الهادي بن ظاهر الشهري في كتابه ب
 .3"غير بغرض إفهامه مقصودا مخصوصااللى إكل منطوق به موجه  

ب معين "ويقول نعمان بوقرة بأن الخطاب  هو وحدة تواصلية تبليغية ناتجة عن مخاطِّ
... عين في سياق معين يدرس ضمن ما سمي بلسانيات الخطاب موجهة إلى مخاطَب م

والخطاب يتنوع بتنوع الطرق التي يتخذها المتكلمون أو الكتهاب، وذلك بحسب مواقف 
اجتماعية وثقافية محددة فتنتج بذلك أنواع كثيرة من الخطابات، مثل الخطاب الديني 

 .4"والخطاب العلمي والخطاب السياسي والخطاب البيداغوجي

ومن هذه التعاريف يجدر بنا القول بأن الخطاب هو وسيلة اتصال وتواصل هدفها 
 .نقل الفكرة بين المرسل والمستقبل 

ونقول أيضا بأنه هو أداة قوية للتأثير في الناس وتوجيههم نحو أهداف معرفية أو 
 .أم الثقافية الاجتماعيةعملية سواء في الأمور الدينية أم 

 

                                                           

محمد يحياتن، الدار العربية للعلوم ناشرون، منشورات :دومينيك مانغونو، المصطلحات المفاتيح لتحليل الخطاب، تر   1 
 .71، ص0،ط2991جزائر، الاختلاف ، ال

، المركز الثقافي العربي للطباعة والنشر والتوزيع ، (التبئير-السرد -الزمن) سعيد يقطين، تحليل الخطاب الروائي   2
 .09،ص7،ط0009لبنان،-بيروت

-نغازي مقاربة لغوية تداولية، دار الكتاب الجديدة المتحدة،  ب -عبد الهادي بن ظافر الشهري، استراتيجية الخطاب  3
 .70ط،ص.، د2990ليبيا،

دراسة معجمية، جدارا للكتاب العالمي للنشر  -نعمان بوقرة، المصطلحات الأساسية في لسانيات النص وتحليل الخطاب  4
 .00-01، صص0،ط2990الأردن، -والتوزيع، عمان
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  علانمفهوم الإ . 0.1 

 :التعريف اللغوي . 1.0.1

العينُ و : عَلَن : "  هوة للإعلان نذكر تعريف ابن فارس و من التعريفات اللغويو  
لُ على إظْهَارِّ النونُ أصْلُ صاللَامُ و   .1"ظهوره والإشارة إليه و  الشيءحيح يدُّ

   :المواضع، ومن هذه المواضع كقوله تعالىقد وُجد في القرآن الكريم في كثير من و 
َ يَعْلَمُ مايُسِ روُنُ و ما يُعْلنُِونَ  ﴿ نَّ الله يعلمُ جميع ما أي أ [96 :سورة البقرة] ﴾أوََلاَ يَعْلَمُونَ أنَّ الِلَّّ

ربََّنَ ا إنَِّكَ تَعْلَمُ مَا نُخْفِي وَمَا نُعْلِنُ  وَمَا يَخْفَى عَلَى الِلَِّّ  ﴿ :يخفونه وما يظهرونه، وأيضا قوله تعالى
لمُ ما نخفوه في أنفسنا من ، أي أنَّ الله يع[04: إبراهيمسورة ] ﴾فِي الََْرْضِ وَلا فِي السَّمَاءِ   مِنْ شَيْء  

 . ما نظهروه من إيمان ووده كيد و 

وعَلِّنَ ( عَالِّنٌ )من باب قَعَدَ، ظَهَرَ وانْتَشَرَ فهو ( عَلُوناً )لأمرُ عَلَنَ ا:" ويقول الفيومي
بَ لُغَةٌ من ب( عَلَنًا)  .2( "عَلِّينٌ )و( عَلِّنٌ )فهو  اب تَعِّ

عَلَنًا  ،كنَصَرَ وضَرَبَ وكَرُم وفَرِّحَ  ،عَلَنَ الأمرُ " وجاء فيروز الآبادي بتعريف آخر وهو
لاَ : ، وعَلَّنْتُهُ ظَهَرَ وأعْلَنْتُهُ  :وعَلَانِّيَة، واعْتَلَنَ  المُجَاهَرَة وعَالَنَهُ : نُ والمُعَالَنَةُ والإعْلَانُ أظْهَرْتُهُ والعِّ

 .3"أعْلَنَ إليه الأمرَ : 

 :الاصطلاحيالتعريف  0.0.1
الإعلان هو وسيلة أساسية في حياتنا اليومية يستعمل للتواصل مع الجمهور بهدف الترويج  

شكل من الأشكال غير : " للمنتجات أو الخدمات أو غير ذلك، وقد يعرفه كوتلر على أنه
وعة الأجر وبواسطة جهة الشخصية للاتصال يجري عبر طريق وسيلة متخصصة مدف

                                                           
 .000، ص  0ابن فارس بن زكريا أبي الحسين أحمد ، معجم مقاييس اللغة ، المرجع السابق ، ج 1
عبد العظيم الشناوي، : الفيومي أحمد بن محمد بن علي المقري، المصباح المنير في غريب الشرح الكبير للرافعي، تح  2  

 029، ص 2دار المعارف، القاهرة،  دت، ط
 .0079الفيروز آبادي مجد الدين، القاموس المحيط، المرجع السابق، ص  3
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بأنه نوع من :"وجاء أيضا محمد عبد الحسين بتعريف آخر للإعلان وهو  ،1"معلومة ومحددة 
وذلك بهدف ( في حالة الإعلان التجاري )أنواع الاتصال بين طرفين هما البائع والمشتري 

 .2"تأثير البائع على سلوك المشتري بواسطة كافة وسائل الاتصال 
الوسيلة المستخدمة في تسليم :"بي في كتابه بأن الإعلان هو عل علي فلاح الز ويقو        

وفي تعريف آخر في معجم المصطلحات العربية في اللغة والأدب ورد  ،3"الرسالة البيعية 
وسيلة لتعريف الناس بسلعة أو حدث أو عمل عن " :علان بالشكل الآتي وهوتعريف الإ

عا، وقد يقصد بالإعلان الجهر بالأمر بحيث يكون واضح و هما مأو الصورة أطريق الكلمة 
 .4"الدلالة رسمي المصدر وذلك كإعلان الحرب أو الاستقلال 

ستطيع القول بأن الإعلان هو وسيلة اتصال تهدف إلى نقل ن مما سبقوبصفة عامة      
ف رسالة معينة إلى جمهور مستهدف، بغرض التأثير فيهم لتحقيق هدف، سواء كان الهد

أو اجتماعيا مثل التوعية بقضايا معينة، ويعتمد  تجاريا مثل الترويج لسلعة أم خدمة،
الإذاعة، التلفيزيون، الأنترنت، : المختلفة مثل  الإعلامالإعلان على استخدام وسائل 

 .نستغرام واليوتيوبلأكالفايسبوك وا الاجتماعيالصحف، ووسائل التواصل 
  :الخطاب الإعلاني  تعريف . 1.1

نفس  يشيران إلى إذ ،يتداخل مفهوم الإشهار والإعلان بين دول المغرب والمشرق 
، فمن الضروري تحديد المفهوم قبل التطرق إلى تعريف المفهوم لكن بتسميات مختلفة

الأردن  مصر،)في دول المشرق العربي  "الإعلان"تستخدم كلمة " إذ: الإشهاري الخطاب 
معنى في دول المغرب العربي للتعبير عن نفس ال" هارالإش" ، في حين تستخدم كلمة...(

                                                           
-،دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان(وطرق اعداده-مبادؤه-واعهأن)محمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان  1

 .07،ص0،ص2907الأردن،
 .00،ص0،ص2901عمان،-محمد عبد حسين، الإعلان التجاري المفاهيم والأهداف،دار الراية للنشر والتوزيع،الأردن  2
-ر والتوزيع والطباعة، الأردنتطبيقي، دار المسيرة للنش-علي فلاح الزعبي، الاتصالات التسويقية مدخل منهجي  3

 .226،ص0،ط2909عمان،
 .10، ص 2، ط0010لبنان، -مجدي وهبة وكامل المهندس، معجم المصطلحات العربية في اللغة والأدب، مكتبة لبنان  4
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في اللغة ، و La publicité ، ويقابل ذلك في اللغة الفرنسية تعبير...(المغربتونس، و )
  ، و في اللغة الإيطالية Publicité أو  Avertissement أو  Advertising  الإنجليزية تعبير

Publicita  وفي الألمانية ،Anzeige  "1. 

تنوعت وتعددت تعاريف مفهوم الإشهار، إذ أطلق عليه جاسم رمضان الهلالي  لقدو 
في اللغة العربية له و  Advertising فالإعلان باللغة الإنكليزية: " مصطلح الإعلان، إذ يقول 

 بمعنى أظهر،( إعْلَاناً  أعلن، يُعلن،)، ويعني لفظ الإعلان استخداماتهدلالات بأهمية وتوسيع 
 2 ."أو إعلانه جهراً  الشيءومصدرها من لفظة العلانية أي إظهار جَهَرَ  أشهر،

من هنا نخلص إلى أنَّ كلا اللفظين الإشهار والإعلان هما مصطلحان مترابطان و 
تهدف إلى نقل رسالة معينة إلى  اتصاليحملان المعنى نفسه فهما عبارة عن وسائل 

دف التعريف بمنتج أو خدمة أو به ،دف من خلال وسائل إعلامية مختلفةالجمهور المسته
 .فكرة، وتحفيز الجمهور على التفاعل معها سواء من خلال الشراء أم تبني فكرة معينة

قناعه من خلال في يهدف هذا النوع من الخطابات إلى التأثير   الاستعانةالمتلقي وا 
اع الخطاب الإشهاري هو أهم نوع من أنو :" يعرف كالآتي بوسائل الإعلام المتنوعة، و 

تصالي ل مباشر، فقد سيطر على الخطاب الابالحياة الإنسانية بشك لارتباطهالخطاب 
المعاصر عبر الوسائط الإعلامية المختلفة، ويصنف في إطار الخطابات التي تندرج ضمن 
الممارسات الثقافية كالخطاب الأدبي أو السينيمائي أو البصري، فهو يؤثث فضاءات يومية، 

  3."لخطابات الأخرى ويستهلك إلى جانب ا

                                                           
 . 01، ص  2، ط 2992منى الحديدي ، الإعلان ، الدار المصرية اللبنانية ، القاهرة  1
اية و الإعلان و العلاقات العامة في المدونات الإلكترونية ، دار النفائس للنشر و التوزيع ، جاسم رمضان الهلالي ، الدع 2

 .91، ص0، ط 2907الأردن ، 
 .61-60،صص0،ط2909مصر ،  -اكرم فرج الربيعي ، الخطاب الإعلامي ، دار الفجر للنشر و التوزيع ، القاهرة  3
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لى استثمار اجتماع عاقتصاديا يعتمد  خطابا سوسيو" :الخطاب الإشهاري  ديعو 
كذا التركيز على المعطيات السيكولوجية للدفع بالمتلقي و  المعطيات البصرية واللسانية،

تحقيق هذا الفعل باعتباره الأسمى للتواصل الإشهاري إلى القيام بفعل الشراء و ( ستهلكالم)
"1. 

ة في عصرنا هذا بأتم معنى ا علاميصناعة ثقافية و :" لخطاب الإشهاري يعد أيضا او 
كبير في مختلف المجتمعات وخصوصا المتطورة منها لما  باهتمام، لذلك فهو يحظى الكلمة

تشكيل الوعي وفي التأثير على الثقافة وتوجيهها من قدرة عالية على بلورة الرأي و يتميز به 
 . 2"فة الأخلاقية والفلسفية في أبعادها المختل

خطابات من خلال هذه التعريفات نستنتج بأنَّ الخطاب الإشهاري هو نوع من الو 
، إذ يستهدف الترويج لمنتج أو سلعة أو خدمة أو فكرة من خلال المهمة في حياتنا اليومية
  . وسائل الإعلام المختلفة

 الصحافة الجزائرية ونشأتها. 0
  تعريف الصحافة.   1.0

 :التعريف اللغوي .  1.1.0
  : من بين هذه التعاريف نذكر أهمهاتعددت التعاريف لمصطلح الصحافة و   

 شيءالفاء أصل صحيح يدل على انبساطٍ في الصاد والحاء و ( : صَحَفَ :")ل ابن فارس يقو 
يفَةُ : من باب و ...وَسَعةٍ  حِّ أيضا  الصُحُفُ و  صَحَائِّفُ،: الجمع هي التي يُكتب فيها، و و : الصَّ

"3. 

                                                           
جماليات التلقي و فنومنولوجيا التأويل دراسة سيميائية استطلاعية ، نصيرة زروطة ، الخطاب الإشهاري التلفزيوني  1

 .00، ص2900-2901، 97أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ،علوم في علوم الإعلام و الإتصال ، جامعة الجزائر 
 .0مزاري فاطمة ، الخطاب الإشهاري في وسائل الإعلام ،المركز الجامعي أحمد زبانة ،غليزان ،دت ،ص 2
 .770،ص7ابن فارس بن زكريا أبي الحسين أحمد ، معجم مقاييس اللغة ، المرجع السابق ،ج  3
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يفَةُ :صحف : "جاء ابن منظور بتعريف آخر يقول فيه و  حِّ   التي يُكتبُ فيها: الصَّ
 1."صُحْفُ والجَمْعُ صَحَائِّفُ وصُحُفُ و ،

  ﴾مُوسَىو ى صُحُفِ إبِْراَهِيمَ  إنَّ هَذاَ لَفِي الصُحُفُ الَُولَ ﴿وورد في القرآن الكريم لقوله تعالى

لُو صُحُفً ا مُطَّهَّرةٌَ  ﴿:تعالىأيضا قوله و .  [00 :سورة الأعلى] سورة ] ﴾رسَُولٌ مِ نَ الِلَِّّ يتَ ْ
 [92:البينة

تشير تج أنَّ الصحافة لها معنى واحد وهي النظر في الكتب والصحف و عليه نستنو 
  . الصحفأو المطبوعة مثل الجرائد و إلى الوسيلة الإعلامية المكتوبة 

  :الاصطلاحيالتعريف .  0.1.0
هي المهنة التي تقوم على جمع وتحليل الأخبار والتحقق :"لى أنَّها ع الصحافةتعرف 

 .2"تقديمها للجمهورمن مصداقيتها و 
لنشر  الاجتماعيةالعملية :"جاءت أيضا من منظور البحث العلمي على أنها هي و 
لتحقيق  المعلومات الشارحة إلى جمهور القراء، من خلال الصحف المطبوعة،و الأخبار 

 .4"الصحيفة هي الكتاب : "أكَّد الجوهري بتعريف آخر بأنَّ ، و 3"أهداف معينة 
من هذه المفاهيم يجدر بنا القول أنَّ الصحافة في الاصطلاح هي وسيلة من وسائل و 
تهدف إلى جمع الأخبار والمعلومات وتحليلها ونشرها للجمهور عبر وسائل عدة  ،الاتصال

 . ونيةلكتر الإذاعة، التلفزيون والمواقع الا: منها 
  نشأة الصحافة الجزائرية.  0.0

عبر تعد الصحافة إحدى الوسائل الأساسية التي تساهم في نشر الوعي و الأخبار 
إذ نشأت  ،الإنستغرامو المواقع الإلكترونية كالفايسبوك الوسائل المختلفة كالتلفزيون، الإذاعة و 

                                                           
 .016،ص0ابن منظور ،لسان العرب ،المرجع السابق ،ج  1
 .1،ص0،ط2907عمان ،-علي كنعان ، الصحافة مفهومها و أنواعها ، دار المعتز للنشر و التوزيع ، الأردن  2
 .27،ص0،ط0002القاهرة ،-الصحافة ،عالم الكتب ،بيروت  محمد عبد الحميد ،بحوث 3
 .0710،ص0الجوهري أبو نصر اسماعيل بن حمهاد ، الصحاح تاج اللغة و صحاح العربية ،المرجع السابق ،ج 4
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 ا في تطور العوامل الداخليةمهملعبت دورا الفرنسي، و  الاستعمارالصحافة الجزائرية في ظل 
  .الخارجيةو 

  العوامل الداخلية-1
  وتهدئة  الاستعماريةكوسيلة لنشر الدعاية : ظهور الإعلام الفرنسي في الجزائر الفرنسية

لكن لتحقيق سيطرتهم الجزائريون بعدم البقاء طويلًا، و  ، حيث وعد الفرنسيون السكان
كان أبرزها الصحافة التي استخدمها ة وثقافية و رة الفرنسية إلى وسائل تعليميلجأت الإدا

 . لنشر قوانينها و دعايتها على نطاق واسع
  لم تحقق الصحافة الفرنسية في الجزائر استجابة : ظهور الصحف الفرنسية المعربة

الفرنسي إلى  الاحتلالكبيرة من الجزائريين غير الناطقين بالفرنسية، ممَّا دفع سلطات 
وكان الهدف من هذه الصحيفة تبسيط فهم  ،1م0109عام " بشرالم" إصدار صحيفة 

، الاستعماريةالجزائريين لسياسات الإدارة الفرنسية والتأثير على الرأي العام لدعم المشاريع 
إذ ساهمت في تعريف الجزائريين بفن الصحافة باللغة العربية، رغم استخدامها لأغراض 

وتوالى على إدارتها عدة " أحمد البدوي " يخ كان أول رئيس تحرير لها الش ،استعمارية
 0099.2سنة " السيد الشرشالي"و" بن خوجى" شخصيات منهم 

  : العوامل الخارجية-0

  ضاعا معيشية الفرنسي أو  الاستعمارحيث فرض : عامل الهجرة نحو المشرق العربي
أدى هذا  ،لهجرة، خصوصا نحو المشرق العربي، ممَّا دفعهم إلى اصعبة على الجزائريين

، ممَّا زائريين هناك بالحركة الثقافية والسياسية العربية والإسلاميةالمثقفين الج ارتباطإلى 
، مثل الصحفي لمجال للعمل في الصحافة المشرقية، خاصة في بلاد الشامفتح لهم ا

                                                           
ينظر، عبد الحميد قادري وبن قويدر نور الدين، دور الحركة الوطنية في الدفاع عن قضايا الجزائريين من خلال صحف   1
  .110،ص0،ع21،مج2920، 0، مجلة المعيار ، جامعة باتنة (الجزائر الجمهورية -صوت المستضعفين-لأمةا)

  . 110، ص المرجع نفسه ينظر،  2
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، إلى جانب صحفيين آخرين ائري الذي كتب في عدة صحف دمشقيةالجز "سعيد بن قاسم "
 .1الذي نشر مقالات سياسية و أدبية" ف كيحيى يخل" 
  ائرية غائبة عن الوجدان العربي لم تكن القضية الجز : عامل الصحف الواردة

غيرها بفضح جرائم سوريا و مصر و ذ اهتمت الصحف العربية في تونس و ، إوالإسلامي
دورَّا مهما في توعية لعبت هذه الصحف إذ ، الفرنسي ضد الجزائريين الاستعمار

، كانت تصل الاستعمارتشجيعهم على مقاومة ريين، وتعزيز وعيهم الوطني، و الجزائ
اج العائدين من البقاع المقدسة أو و  الجزائر عبر تونس المغرب بطرق مختلفة مثل الحجه

التي " العروى الوثقى " من بين هذه الصحف صحيفة كة التجارية القادمة من أوروبا و الحر 
التي ساهمت في توعية المسلمين ، و "محمد عبده " و "جمال الدين الأفغاني " أسسها 
 .2الاستعماربمخاطر 

  ميلاد أول صحيفة جزائرية: 
، لكن رغم ذلك ة الفرنسية المشددةلم يكن ظهور أول صحيفة جزائرية سهلًا بسبب الرقاب 

، لكنها توقفت م 0100في عنابة عام " الحق " فة هي صحيظهرت أول صحيفة جزائرية و 
ت صحف أخرى مع بداية القرن العشرين ظهر ، و را بسبب مؤامرة من يهود الجزائددع01بعد 
" اح المصب"حيفة ص، و  ه0097-0007لجزائر العاصمة سنة مفي ا" المغرب"صحيفة : مثل

كانت تعبر عن تطلعات الجزائريين رغم التضييق إذ ،  ه 0090-0091في وهران سنة م
 .الفرنسي

                                                           
ينظر، عبد الحميد قادري وبن قويدر نور الدين، دور الحركة الوطنية في الدفاع عن قضايا الجزائريين من خلال صحف   1
 .  .110،صالمرجع السابق ، (ائر الجمهورية الجز -صوت المستضعفين-الأمة)

 .169ينظر ، المرجع نفسه، ص   2
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هرت صحف مثل ظالصحافة الجزائرية في التطور و  استمرت قبل الحرب العالمية الأولى    
كانت هذه و " لفاروق ا"، "ذو العقار " ، "الحق الوهراني " ، "الإسلام "، "البريد الجزائري " 

ا على الإعلام الفرنسي الناطق بالعربية  .1الصحف ردًّ
جرائد عدة  ن الجزائريو ، إذ أنشأ لجزائرية تطورا كبيرا منذ نشأتهاقد شهدت الصحافة او 

  : ، أهمهاويمكن تقسيمها إلى ثلاث مراحل
في هذه المرحلة ظهرت مجموعة من ( :  0000إلى  0109من )المرحلة الأولى " 

 : الصحف أهمها 
على يد  0107جويلية  09نابة في هي جريدة أسبوعية ظهرت في عجريدة الحق و 

رت في أول الأمر باللغة ، صد"خليل قايد العيون " و" عمر السمار " و" سليمان بن نقي "
، أي أن جريدة 2"، ثم ظهرت بعدد السابع عشر مزدوجة باللغتين العربية والفرنسية الفرنسية

عت بين النشر باللغتين العربية جمإذ ، ائدة في تاريخ الصحافة الجزائريةالحق كانت تجربة ر 
 . ، مما جعلها نموذجا مميزا في تلك الفترةوالفرنسية

العربي " بوهران، وأسسها  0090ول مرة في شهر جوان ظهرت لأ: صباح جريدة الم
إذ ، ثقفين باللغة الفرنسية، وكانت تصدر أسبوعياهو أحد المعلمين الجزائريين المو " فخار 
الفرنسيين تحقيق التفاهم بين الجزائريين و  ، إذ سعت إلىنشر باللغتين العربية والفرنسيةكانت تُ 

 3."من أجل العرب بفرنسا من أجل فرنسا بالعرب، و : " رها هو ما عبَّر عنه شعاو 
لى صحف نشأت بعد الحرب العالمية الأو ( : 0070-0000)المرحلة الثانية "وفي 

الجزائريون مهارة في فن الصحافة، وزادتهم  ، بعد أن اكتسبذات طابع نضالي في أغلبها

                                                           
ينظر، عبد الحميد قادري وبن قويدر نور الدين، دور الحركة الوطنية في الدفاع عن قضايا الجزائريين من خلال صحف   1
 .160، المرجع السابق ، ص (الجزائر الجمهورية -صوت المستضعفين-الأمة)

  ، من الموقع29/92/2921، 09: 70لوطنية الجزائرية ، الصحافة الجزائرية ، الحركة ا  2
www.gloriousalgeria.dz 

 .موقع نفسه ال ينظر، 3

http://www.gloriousalgeria.dz/
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الجرائد التي ظهرت في هذه  منعًا على مجريات الأمور السياسية، و اطلاالحرب تمرسًا و 
  : الفترة نذكر

بمدينة " لطولقي عبد الحفيظ بن الهاشمي ا" التي أصدرها الشيخ : جريدة النجاح   
  1."هي أول محاولة لظهور الصحافة العربية بعد الحرب العالمية ، و 0000قسنطينة في 

تعمار، ومن بين كانت الصحافة الجزائرية رافدًا مهمًا في نشر الوعي ومقاومة الاس
نشأت في البداية  عبد الحميد بن باديس، إذهو " جريدة النجاح " ن في ظهور أبرز المساهمي

 . أصبحت يومية 0079منذ جانفي و  كجريدة أسبوعية
ت أو  02في " محمد بن بكير " مع " عمر بن قدور " أصدرها : جريدة الصديق 

" الصديق " تمثل جريدة إذ ، "2 0022حتى سنة  واستمرت، وكانت جريدة أسبوعية 0029
ا علامية متميزة خلال فترة م رؤية ثقافية و نموذجا للصحف الجزائرية التي حاولت تقدي

عبد الحميد " ، فكانت المبادرة الأولى للشيخ الجرائد الإصلاحية"أما بخصوص . الاستعمار
بمدينة  0021 هر جويليةالتي صدرت في الثاني من ش" المنتقد " مع جريدة " بن باديس 

صلاحية ، برزت لوجود إقليلةبعد صدورها بأسابيع قسنطينة والتي دامت أربعة أشهر، و 
 . " الجزائر للجزائريين" هو أخرى تحمل شعارًا جريئا و 

بعد تعطيل جريدة  0021نوفمبر  02في " ابن باديس "أصدرها : جريدة الشهاب 
" الشهابالمنتقد و " أي أن هذه الجريدتين ، 3" 0070الشهاب إلى غاية  واستمرت، "المنتقد "

 الاستعمارفي مواجهة " ابن باديس " كانت جزءا من حركة صحفية إصلاحية قادها 
من  على الرغملعبت دورا محوريا في نشر الوعي وتعزيز الهوية الجزائرية، و الفرنسي، إذ 

                                                           
 . www.gloriousalgeria.dz، من الموقع29/92/2921، 09:70الحركة الوطنية الجزائرية، الصحافة الجزائرية،   1
  

 .نفسه  الموقع  2
 .الموقع السابق نفسه   3
 

http://www.gloriousalgeria.dz/
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لنضال الثقافي عميقة في مسيرة ا، إلا أنها تركت بصمة القمع الذي واجهته هذه الصحف
 .بالجزائرالإصلاحي و 

جميع  ، توقفتخلال الحرب العالمية الثانية( : 0016-0009)المرحلة الثالثة 
، التي عادت للظهور" الإصلاح " دة جري باستثناء، الصحف الجزائرية عن الصدور

 لمدة واستمرت، 0009سنة " لبا سعيد عدون " سسها التي أ" الأمة " بالإضافة إلى جريدة 
لدليل ، ا0070يااللّه سنة : ، إلى جانب ذلك ظهرت عدة صحف أخرى مثل عامين

منشأة من قبل جزائريين والتي كانت رغم كونها جزائرية و  0007والنصر ( 0009-0000)
تسعى إلى خدمة مصالح المسلمين الجزائريين ، حتى و إن كان بعضهم يرى أن هذه 

 .1 ب مع الفرنسيينالتقار و  الاندماجالمصالح تتحقق من خلال 
لمين الجزائريين جريدة أصدرت جمعية العلماء المس( 0062-0009)هذه الفترة "في و 

في الصدور إلى غاية شهر أفريل  واستمرت، 0009تها الثانية سنة في سلسل" البصائر" 
0016 "2        . 

لنقل  ر لم تكن مجرد وسيلةوهكذا، يتضح أن الصحافة الجزائرية خلال فترة الاستعما
فمنذ بداياتها مع جريدة . ، بل كانت أداة فعالة في نشر الوعي وتعزيز الهوية الوطنيةرالأخبا

، ثم "الشهاب"و" المنتقد"، وصولًا إلى الصحف الإصلاحية مثل "الصديق"و" النجاح"
استمرارها في مواجهة القمع خلال الحرب العالمية الثانية وما بعدها، لعبت هذه الصحف 

ورغم محاولات الاستعمار تقييدها، إلا أنها تركت . وريًا في النضال الثقافي والسياسيدورًا مح
 .بصمة لا تُمحى في تاريخ الجزائر الحديث

                                                           
، من 29/92/2921، 09:70الحركة الوطنية الجزائرية، الصحافة الجزائرية، ،ـ ينظر  1

 . salgeria.dzwww.gloriouالموقع
 

 .نفسه  الموقع    2

http://www.gloriousalgeria.dz/
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 تمهيد
الإقناع والتخييل هما عنصران أساسيان في عالم التواصل البشري والإبداع الأدبي، إذ 

ناع أحد المهارات الإنسانية الحيوية التي تُستخدم في تغيير أو تعزيز مواقف الآخرين يعد الإق
يتم ذلك عبر أساليب تعتمد على العقل أو المنطق أو . تجاه مواقف معينةاوسلوكياتهم 
أساسية كالمُرسل، والمستقبل، والرسالة عدة  تُبنى عملية الإقناع على عناصرإذ العاطفة، 

من جانب آخر، يُعد التخييل عنصراً جوهرياً في الإبداع . سيلة المستخدمةالإقناعية، والو 
فالشاعر . تأثيره في المتلقي يزيد منالشعري، إذ يضفي على النص الأدبي بعداً جمالياً وفنياً 

بل يعيد تشكيله وفق رؤيته الخاصة باستخدام أدوات  ؛لا يقتصر على وصف الواقع كما هو
وسيلة للتعبير عن المشاعر والأفكار بأسلوب غير مباشر، مما يُضفي فنية تُحول اللغة إلى 

ومن بين أنواع التخييل نجد التخييل الشكلي، القيمي، المجازي، . على الشعر سحره العميق
  .والشعري 
 أساليب الإقناع. 1

  تعريف الإقناع. 1. 1
 : التعريف اللغوي . 1.1.1

جب علينا العودة إلى الجذر اللغوي ، يعن المعنى اللغوي لكلمة الإقناع للبحث
القَافُ والنُّونُ والعينُ " د جاء في مقاييس اللغة لابن فارس، وق(قَنَعَ )للكلمة، وهو الفعل 

قبَالِّ على  لُ على الإِّ انِّيه مع اتهِّفاقِّ ، ثُمَّ تَخْتَلِّفُ معَ الشيءأصلَانِّ صحيحَان، أحَدُهُما يَدُّ
لُ على استِّ و : القِّياسِّ  زُّ " يقول الزمخشري و  .1" شيءدَارَةٍ في الآخَرُ يَدُّ في القناعة و الذلُّ العِّ

عٌ بالمعيشة وقنهِّيع وقَنُوع و   .     2" قانع في القنوع وهو السؤال، وفلان قَنِّ
يَ بما : قَنَاعَةً قَنَعًا و " غة العربية المعاصرة كما ورد في قاموس المُنجد في الل رَضِّ

يَ وقَبَلَهُ   .3"أعُْطِّ

                                                           
 . 72، ص  1ابن فارس بن زكريا أبي الحسين أحمد ، معجم مقاييس اللغة ، المرجع السابق ، ج  1
 .120، ص  0م ، ط0090الزمخشري جار اللّه محمود بن عمر بن أحمد ، أساس البلاغة ، دار صادر ، بيروت ،   2
 .0011، ص 2، ط2990لبنان ، -ة المعاصرة ، دار المشرق ، بيروت صبحي حموي ، المنجد في اللغة العربي 3
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أنَّ الإقناع معناه الإقبال على " قَنَعَ "اللغوية لمادة  من خلال هذه التعاريفنستنتج 
 . به الاقتناعو  الشيء

 :  الاصطلاحيالتعريف . 0.1.1
  : لمصطلح الإقناع منها الاصطلاحيةتنوعت التعاريف تعددت و 

 و القيم و والاتجاهاتعملية إيصال الأفكار  "يرى عامر مصباح بأنَّ الإقناع هو
عبر مراحل معينة، وفي ظل حضور شروط موضوعية ، معلومات إما إيحاءا أو تصريحاال
الإقناع : " ، وجاء عبير حمدي بتعريف آخر 1" الاتصالعن طريق عملية ية مساعدة، و ذاتو 

، فهو عبارة عن نتيجة زيز لموقف أو لمعتقد أو لسلوك ماهو عملية إحداث تغيير أو تع
، أي أنَّ الإقناع هو 2"تستخدم فيه أدوات التأثير  اتصاليسلوب تصل إليها من خلال تبنهِّي أ

أدوات التأثير بشكل مدروس لتحقيق التغيير  واستخدامفن يعتمد على التواصل الفعهال 
 .المطلوب
أحد الطرفين التأثير شكلية يحاول فيها عمليات فكرية و :" ضا على أنه هو يعرف أيو 

خضاعه لفكرة ما على الآخر و  الجهد :" من منظور آخر يعرفه محمد راتب على أنه ، و 3" ا 
يجعلهم إذ ، تلفة للتأثير على آراء الآخرين وأفكارهمالمنظم المدروس الذي يستخدم وسائل مخ

ون على وجهة النظر في موضوع معين، وذلك من خلال المعرفة النفسية يوافقيقبلون و 
 .4"لذلك الجمهور المستهدف  والاجتماعية

الإقناع عملية تهدف إلى تغيير أو تعزيز معتقدات أو مواقف أو سلوكيات عليه فإنَّ و 
 . والاجتماعيالحجة، المنطق، المشاعر، أم التأثير النفسي  استخدامالآخرين من خلال 

                                                           
، ديوان المطبوعات الجامعية ، بن كعنون ، ( خلفيته النظرية و آلياته العملية )عامر مصباح ، الإقناع الإجتماعي  1

 .09، ص 2، ط  2996الجزائر ،
 . 1، ص 0، ط 2900ثة، سما للنشر و التوزيع، القاهرة، عبير حمدي، الإقناع والتأثير الأسرار والفنون والتقنيات الحدي 2 
 . 1المرجع نفسه ، ص   3 

محمد راتب الشعار ، مهارات الإقناع بالوسائل الإلكترونية ، من منشورات الجامعة الإفتراضية السورية ، الجمهورية العربية  4
 . 7ط ، ص .، د 2929السورية ، 



الخطاب الإعلاني بين الإقناع والتخييل                            الفصل الأول                     
 

  21 

 

  مبادئ الإقناع .0.1
لإقناع  الاتصاليةيقوم الإقناع على مبادئ يسترشد بها العاملون في كافة المجالات 

  : هي على النحو الآتيو  ون معهجمهورهم الذي يتعامل
 . أي الجماهير تأثير تطبيق على مصالحها: مبدأ المعرفة  "

 . مرهون بمعرفة الجماهير لكيفية تطبيقه الاقتراحأن قبول إذ : مبدأ الحركة 
 . عن شخص أو منظمة ذات سمعة طيبة الاقتراحأي أن يصدر : مبدأ الثقة 

 .1"كل واضح دون غموض بش الاقتراحأن يُصاغ : مبدأ الوضوح 
هذه المبادئ بطريقة  واستخدامد على فهم طبيعة السلوك البشري عليه فإن الإقناع يعتمو  

 . أخلاقية لتحقيق التأثير المطلوبفعالة و 
 : هي كالتالي وفي موضع آخر وردت مبادئ و 

 "ف من من أهم ما يندرج تحت هذا العنوان وضوح الهدو : الواضحة للرسالة  الصياغة
ل الإفصاح عنه، و  الوثوق من النفسلإرسال و ا يراعي قابلية المستمع عمَّا يريد المرسِّ

 . للاستيعاب
  قامة الصلات معهم التفاعل مع الآخرين و ل إنسانا مركزا حول فقد يكو : ا  ن المرسِّ

، أن ما هو بديهي وواضح بالنسبة له، وهو كذلك بالنسبة الطرف الآخريعتقد ذاته، و 
، أي أن هذا المبدأ 2"ل منه يحظى بالضرورة برضى الطرف الآخر وأنَّ ما هو مقبو 

لا إذ يُشير إلى أهمية الوعي باختلاف وجهات النظر عند التواصل مع الآخرين، 
يمكن الافتراض أن ما يبدو بديهيًا للفرد سيكون كذلك للآخرين، مما يستدعي الاهتمام 

 . عهالبالتوضيح والتأكد من الفهم المشترك لضمان تواصل ف

                                                           
 .1بالوسائل الإلكترونية، المرجع السابق،  ص   محمد راتب الشعار، مهارات الإقناع  1
 .22، المرجع السابق، ص (خلفيته النظرية و آلياته العملية )عامر مصباح ، الإقناع الإجتماعي 2



الخطاب الإعلاني بين الإقناع والتخييل                            الفصل الأول                     
 

  22 

 

  أو أحكام مسبقة ناتجة عن  انتماءتعني التعامل مع المستمع دون و : الموضوعية
أو العقائد الشخصية أو المصالح الذاتية أو العاطفية التي قد تؤثر على  الانتماءات

 . التفاعل
 أحد يد، و ، لابد من التخطيط الجلضمان إقناع ناجح: ملية الإقناع التخطيط الجيد لع

الآخر  يكون الطرفإذ التوقيت المناسب لإيصال الرسالة ،  اختيارو أهم عناصره ه
 .1كما يتطلب الأمر معرفة الوسائل الفعالة للوصول إليهفي حالة تتيح له تقبلها و 

لنجاح عملية الإقناع، يجب التحلي بالموضوعية والابتعاد عن التحيزات 
مناسب واستخدام الوسائل الشخصية، مع التخطيط الجيد الذي يشمل اختيار التوقيت ال

 .الفعالة لضمان وصول الرسالة بشكل مؤثر ومقبول
  مراحل عملية الإقناع 1.1

اعره مشعندما تجعل الشخص يتخيل ويعيش تجارب إيجابية، فإنك تؤثر على وعيه و 
ك عملية متكاملة تتيح لك تنويم للهذا فهنا .قدرتك على الإقناع بطريقة مترابطة مع خبراتك و 

ممها يجعله يقبل عرضك دون مقاومة، ، ناطيسيًا دون أن يكون واعيا بذلكمغهذا الشخص 
  : هيو  2أساسيةعدة لتحقيق هذا التأثير لابد من المرور بمراحل و 

 . بناء الثقةخلق علاقة وئام و " -0
 . تبديل حالة المرشحتغيير و  -2
  . السياق المناسب للكلامتهيئة المناخ و  -7
 . شرح-إذهال -0
 .3"مقنعة  إيصال رسائل للإقناع -1

                                                           
 .22-27، المرجع السابق، صص (خلفيته النظرية و آلياته العملية )ينظر ، عامر مصباح ، الإقناع الإجتماعي   1
فن التواصل والإقناع ، دَلِّيلُكَ إلى النجاح في العمل و المجتمع ، الدار العربية للعلوم ناشرون ،  ينظر، ليلى شحرور ، 2

 . 70، ص  0، ط 2990لبنان ، 
  . 70المرجع نفسه، ص   3
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يتضح لنا مما سبق ذكره بأن هذه العناصر أو المراحل التي يجب المرور بها لتحقيق العملية 
 . الإقناعية تُسهم بناء الثقة و التأثير الإيجابي للآخرين

عبر ، فإن عملية الإقناع تمر  Herbert Lyon Berger هربرت ليون برجر" حسب و 
 : هيمراحل عدة و 

  التي تكون من خلال التجوال عبر المواقع و :  الشيءحلة إدراك المرحلة الأولى؛ مر
 . التجارية الإلكترونية

 اد نقاط إذ يتم في هذه المرحلة إيج:  والاهتماملمرحلة الثانية ؛مرحلة المصلحة ا
ومعنى ذلك أن عملية الشراء  ،1"ما يحتاجه المستخدم تقاطع بين ما هو معروض و 
راك الحاجة من خلال تصفح المنتجات، ثم تتطور إلى تمر بمراحل مترابطة، تبدأ بإد
. يقوم المستخدم بمقارنة احتياجاته مع ما هو معروضإذ مرحلة المصلحة والاهتمام، 

وهذا يؤكد أن الشراء ليس مجرد قرار عشوائي، بل هو عملية تستند إلى البحث 
 .والتقييم للوصول إلى الخيار الأمثل

 لها مدى توافق قدرته يدرس الزبون خلاو : ييم أو الوزن مرحلة التق"ثة ؛المرحلة الثال
 . ما هو معروض من أجل الحسمالشرائية و 

  يكون فيها العمل على تقريب وجهات النظر بين : المرحلة الرابعة ؛ مرحلة المحاولة
مشترك  اتفاقالبائع الإلكتروني والزبون الإلكتروني من أجل الوصول إلى أرضية 

  . ...بينهما
 أي أن هذه  ،2"القرار النهائي بالشراء  باتخاذتقوم : هي آخر مرحلة التبني و  مرحلة

المراحل الثلاثة الأخيرة تأكد أن الشراء الإلكتروني ليس مجرد قرار سريع، بل هو 
 .عملية تتطلب التفكير والتفاوض قبل الوصول إلى القرار النهائي

                                                           

 بولباري أحمد و حمدي وردة ، الرسالة الاتصالية الإقناعية في ظل الأنماط التجارية الإلكترونية ، مجلة البحوث و   1 
 .290، ص 2927،  90، ع  09الدراسات العلمية ، جامعة الدكتور يحيى فارس ، المدية ، الجزائر ، مج 

 . 290المرجع نفسه، ص   2
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إذ أن المراحل لى والمراحل الثانية ،و في الأخير نستنتج بأن هناك فرق بين المراحل الأو 
تحدد " برجر  هربرت ليون "، بينما مراحل الأولى تُسهم في تحقيق الإقناع والتأثير الإيجابي

 . تأثير الرسالة على المتلقيمدى نجاح الإقناع و 
  عناصر عملية الإقناع .2.1

  : ر التالية، إذ تعتمد على العناص الاتصاليةتعد العملية الإقناعية امتدادا للعملية 
بتغيير استجابته هو الشخص الذي يسعى لإقناع المستقبِّل و : المرسل أو المصدر  -0

ل و  بالاتصال، من خلال عرض المنطق القائم اتجاه موقف معين محاولة تغليبه أو المرسِّ
الشخص أو مجموعة من الأشخاص "يقصد به أيضا ، و 1على منطق المستقبِّل أو المتلقي 

ل في عملية الاتصال 2"ؤثر في الآخرين أو مؤسسة تريد أن ت ، ومعنى ذلك أن المرسِّ
يسعى إلى تغيير وجهة نظره أو استجابته إذ يلعب دورًا أساسيًا في التأثير على المتلقي، 

ويتم ذلك من خلال استخدام الحجج المنطقية والإقناع لإيصال . تجاه موضوع معين
ا أو مجموعة أو مؤسسة، مما يعكس أن ويمكن أن يكون المرسل فردً . الرسالة بشكل مؤثر

عملية الإقناع ليست مقتصرة على الأفراد فقط، بل تشمل أيضًا الكيانات التي تسعى 
 .للتأثير في الجمهور وتحقيق أهدافها التواصلية

إذ يجب ، الاتصالتعد الرسالة الفعالة عنصرًا أساسيا في : الرسالة الإقناعية  -2
وقيت لتُلائم احتياجات المُستلم، فتجذب انتباهه وتحفزه تالتصميمها من حيث المحتوى و 

 3.اتخاذ القرارعلى التفاعل و 
ويتفاعل معها  الاتصاليةهو الجمهور الذي يتلقى الرسالة و : " المستقبِّل أو المتلقي  -7

المستقبِّل أو المتلقي هو  أي أن ،1" الاتصالهو الهدف المقصود في عملية ويتأثر بها و 

                                                           
 . 010، المرجع السابق ، ص ( أنواعه ـ مبادؤه و طرق إعداده ) ينظر ، محمد عبد الفتاح الصيرفي ، الإعلان  1
 . 21ته النظرية و آلياته العملية ، المرجع السابق ، ص عامر مصباح ، الإقناع الإجتماعي خلفي 2
، 0، ط  2900م ، .ينظر ، بشير علاق ، نظريات الإتصال مدخل متكامل ، دار اليازوري العلمية للنشر و التوزيع ، د 3

 01ص 
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لا تكتمل العملية إلا بوصول الرسالة إليه إذ ي عملية الاتصال، العنصر الأساسي ف
لكنه لا يقتصر دوره على الاستقبال فقط، بل يتفاعل مع المحتوى ويتأثر . واستجابته لها

هذا ما و الاتصال، ، مما يجعله طرفًا نشطًا في والاجتماعيةبه بناءً على خلفياته الثقافية 
 .لية الاتصاليةيبرز أهميته كهدف رئيسي في العم

يستقبل إذ ، الاتصاليعرف أيضا المتلقي على أنه هو عنصر أساسي في عملية و 
الشخصي أو  الاتصالقد يكون فردا في ويتفاعل معها، و  الرسالة، ويفك رموزها، ويُحلهِّلُها،

 .2الجماعي و الجماهيري  الاتصال، أو مجموعة في الذاتي
ل إلى المستقبِّل، توصيل اإلى وسيلة ل اتصاليحتاج أي :"الوسيلة   -0 لرسالة من المرسِّ
قد تكون صناعية كما الشخصي والجمعي، و  الاتصالقد تكون الوسيلة طبيعية كما في و 

عليه فإن الوسيلة تعتبر و  ، 3"الجماهيري الذي يعتمد على وسائل تكنولوجية  الاتصالفي 
ل والمستقبِّل، وهي أساسية في عملية  إذا كانت . الاتصالالجسر الذي يربط بين المرسِّ

الوسيلة طبيعية، مثل التواصل المباشر بين الأفراد، فإنها تعتمد على التفاعل الشخصي 
أما إذا كانت الوسيلة صناعية، مثل وسائل الإعلام الحديثة، فهي تعزز قدرة . المباشر

وبالتالي، اختيار الوسيلة . الرسالة على الوصول إلى جمهور أوسع بفضل التكنولوجيا
 .مناسبة يؤثر بشكل كبير في فعالية الرسالة وقدرتها على التأثير في المتلقيال

المرسل : خلاصة لِّما ذكرناه سابقا تتكون عملية الإقناع من أربعة عناصر أساسيةو 
الذي يقوم بإعداد الرسالة ونقلها بهدف التأثير، الرسالة الإقناعية التي تحتوي على الأفكار 

غيير موقف المتلقي أو سلوكه، المتلقي الذي يتلقى الرسالة والحجج التي تهدف إلى ت
ويعالجها بناءً على خلفياته الشخصية واهتماماته، والوسيلة التي يتم من خلالها توصيل 

                                                                                                                                                                                     
ط ، ص .، د 2901عمان ، -بسام عبد الرحمان المشاقبة ، نظريات الاتصال ، دار أسامة للنشر و التوزيع ، الأردن  1

079 . 
ينظر ، محمود حسن إسماعيل ، مبادئ علم الاتصال و نظريات التأثير ، الدار العالمية للنشر و التوزيع ، شارع  2

 .020، ص 0، ط2997مصر ،  -الفيصل 
 .007المرجع نفسه، ص  3



الخطاب الإعلاني بين الإقناع والتخييل                            الفصل الأول                     
 

  26 

 

ية مثل التلفزيون أو الرسالة، سواء كانت مباشرة كالتواصل الشخصي أو عبر وسائل إعلام
ناك تناغم بين هذه العناصر لضمان تأثير لتحقيق الإقناع، يجب أن يكون هو . الإنترنت

 .الرسالة وتحقيق الهدف المطلوب
  هداف الإقناعأ. 2.1

تغيير أو تعزيز مواقف الأفراد وأفكارهم  الإقناع هو عملية تواصل تهدف إلى
أتي نذكر بعض من أهداف فيما يمن خلال تقديم الحجج والأدلة المنطقية، و سلوكياتهم و 

  : هي كالتاليالإقناع و 
ت جديدة الإقناع هو التأثير في أفكار أو سلوك المستهدف من خلال تزويده بمعلوما -0

لها، وكلما كانت المعلومات صادقة ، سواء غيير الإيجابي، زاد احتمال التتعزز قناعته أو تُعده
 . ، أو تعزيز موقف إيجابيدعم الصواب، أو تعديل موقف سلبي، أو بتصحيح خطأ

زيادة إنتاجيتهم ير مهاراتهم العلمية والمهنية لتحسين أدائهم و اد على تطو تحفيز الأفر  -2
 . في العمل

تخلي عن العادات السيئة في الأكل، الشرب تحسين صحة الأفراد يإقناعهم بال -7
 . 1التدخينو 

يمكن استنتاج أن الإقناع وسيلة فعهالة لإحداث تغيير إيجابي في سلوك الأفراد 
يسهم في تطوير الذات، تحسين الأداء، إذ ية أو الصحية، وأفكارهم، سواء في الجوانب المهن

 .وتعزيز جودة الحياة من خلال تقديم معلومات صادقة تُلهم التغيير وتدعم القرارات السليمة
 . تقليل الجريمة بإقناع الأفراد بالإبتعاد عن السلوكيات المؤدية لها -0

سلوك إيجابي يَخدُم  رسيختجتماعي لمكافحة الآفات المنتشرة، و تعزيز الوعي الإ -1
 . التماسك بين أفرادهالمجتمع، مع دعم التضامن و 

 .1ترسيخ قناعة المستهدف لدرجة تمنعه من التراجع عن موقفه السابق -6
                                                           

فيكشوا ، السويد ، -اينظر، غانم فنجان موسى و فاطمة فالح أحمد ، استباق مقاومة الإقناع ، فيشون ميدي 1
 .70-76ط،ص ص .،د2909
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يتضح أن الإقناع لا يقتصر على تغيير السلوك الفردي فحسب، بل يلعب دوراً محورياً 
ات السلبية، وتعزيز القيم في بناء مجتمع واعٍ ومتضامن، من خلال الحد من السلوكي

الإيجابية، وترسيخ المواقف البنهاءة التي تسهم في الحد من الجريمة، ومكافحة الآفات، ودعم 
 .التماسك الاجتماعي

 :(استراتيجياتهآلياته أو )أساليب الإقناع . 1.1
أو في مجالات ، سواء في الحياة اليومية الإقناع مهارة أساسية في التواصليُعد   

الرسالة لإقناع المتلقي تتنوع الأساليب المستخدمة في "قد ويق أو غير ذلك، و التس
  : يلي نذكر ما 2"من تلك الأساليب الإقناعية بمضمونها، و 

  توضيح أهداف  يكون الإقناع أكثر فعالية عند: وضوح الأهداف مقابل استنتاجها ضمنيا
 . جها بنفسه، لذا لا ينبغي ترك الجمهور ليستنتالرسالة أو نتائجها

  يحرص معظم المرسلين على تعزيز رسائلهم الإقناعية بأدلة أو : الشواهد تقديم الأدلة و
يمكن تقديم و "، 3خرى عبارات تحتوي على معلومات واقعية أو آراء منسوبة لمصادر أ

  : ، منهاعميمات حول تأثير تقديم الأدلة والشواهدبعض الت
، فكلما زادت بإدراك المتلقي لمصداقية المصدر رسالةالشواهد في الالأدلة و  استخداميرتبط  -0

 . مصداقية المصدر قَلَّت الحاجة لمعلومات تزيد ما يقوله
تحتاج بعض الموضوعات أدلة أكثر من غيرها، خاصة تلك الموضوعات التي لا ترتبط  -2

 . بالخبرات السابقة للمتلقي
 .4"تأثير أي دليل التقديم الضعيف للرسالة من وقع و يقلل  -7

                                                                                                                                                                                     
 .70-76ينظر، غانم فنجان موسى وفاطمة فالح أحمد، استباق مقاومة الإقناع، المرجع السابق، صص   1
-معتصم بابكر مصطفى، من أساليب الإقناع في القرآن الكريم، كتاب الأمة، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية، الدوحة 2

 .60 ، ص0، ط2997قطر، 
 .66-06ينظر ، المرجع نفسه ، صص 3

 . 66المرجع السابق نفسه ، ص   4
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يتضح أن فعالية الأدلة والشواهد في تعزيز الرسالة تعتمد بشكل كبير على مصداقية 
فكلما زادت ثقة المتلقي في . المصدر، وطبيعة الموضوع المطروح، وطريقة تقديم الرسالة

المصدر، قلهت الحاجة لتبرير المعلومات، وكلما كان الموضوع بعيدًا عن خبرات المتلقي، 
كما أن ضعف تقديم الرسالة قد يُفقد الأدلة قيمتها التأثيرية، . أدلة قويةازدادت الحاجة إلى 

 .مهما كانت قوية
 وجد : والمعارض، المؤيد د من الموضوع مقابل عرض الجانبينعرض جانب واح

قدرة الفرد المتعلم على  المعارضة معًا يعززباحثين أنَّ عرض الحجج المؤيدة و بعض ال
 . رًا عند مخاطبة جمهور متردد، و يكون أكثر تأثيالتعبير

 ترتيب الحجج في  استراتيجياتتختلف : يب الحجج الإقناعية داخل الرسالةترت
، بينما البعض في النهاية لتحقيق تأثير الذروة ، فالبعض يُفضل وضع أقوى الحججالإقناع

أو قانون  من تأثير البداية، ولكن لا توجد قاعدة للاستفادةداية الآخر يُفضل تقديمها في الب
يرى بعض الباحثين أنَّ  إذ، ج متباينة حول أيما أكثر فاعلية، إذ أظهرت الدراسات نتائثابت

، أي أن 1، بينما يرى البعض الآخر عكس ذلك ر تأثيراتأجيل الحجج الأقوى للنهاية أكث
فعالية الرسائل الإقناعية تعتمد على طبيعة الجمهور وظروف التواصل؛ فالجمع بين الحجج 

لمؤيدة والمعارضة يعزز من قدرة المتلقي على التفاعل والتفكير النقدي، خاصة لدى ا
لا يخضع لقانون  سواء في البداية أو النهاية الجمهور المتردد، في حين أن ترتيب الحجج 

لذا، يُفضل اختيار الأسلوب الأنسب بناءً على . ثابت، بل يختلف تأثيره باختلاف السياق
 .هدف من الرسالةخصائص الجمهور وال

 العوامل التي تساعد على  أن تكرار الرسالة من الاتصاليرى عدد من علماء : "التكرار
يثير بالهدف من الرسالة، و  باستمرار، ذلك أن التكرار يؤدي إلى تذكير المتلقي الإقناع

                                                           
  .69-60ينظر معتصم بابكر مصطفى ، من أساليب الإقناع في القرآن الكريم ، المرجع السابق،  صص  1
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 ، أي أن التكرار يعتبر عامل مهم في عملية الإقناع1"رغباته في الوقت نفسه احتياجاته و 
 . كونه يذكر المتلقي بالهدف من الرسالة الموجهة إليه

  : همافي كتابه أسلوبين للإقناع و " محمد خطابي"إذ أضاف 
  : من أهمهاو  للحجاجقد تُستعمل و : الاتساقأدوات 
 ا لا تكتف بذاتها من حيث التأويلإذ أن العناصر المُحيلة كيفما كان نوعه: "الإحالة ،

، أي أن الإحالة تُسهل على 2"ا تشير إليه من أجل تأويلها إذ لابد من العودة إلى م
 . المحال إليه الشيءإيجاد ( المستمع )المتلقي 

 هو علاقة داخل النص تساهم في تعزيز الحجاج ، حيث يُترك فراغ يتوجب : الحذف
إلى ما سبق في  استناداعلى سياق الجملة الأولى أو  بالاعتمادعلى القارئ ملؤه 

 .3النص
  :هيتراتيجيات الإقناع في موضع آخر و سات جاءو 

تسمى بالإقناع الأخلاقي ديم صورة حسنة عن شخصية الخطيب و الإقناع عن طريق تق"-
 . Ethos باللاتينية

النفوس  باستمالةتدعى أيضا ناع عن طريق التأثير على عواطف وأحاسيس المتلقي و الإق- 
" Pathos باللاتينية

4 
أو ( الإقناع الأخلاقي )إمَّا بعرض صورة حسنة عن الخطاب  عليه فإن الإقناع يتمو   

 (.استمالة النفوس)بالتأثير على عواطف المتلقي 

                                                           
 . 99معتصم بابكر مصطفى، من أساليب الإقناع في القرآن الكريم، المرجع السابق، ص  1
، 0، ط0000نيات النص مدخل إلى انسجام الخطاب، المركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، محمد خطابي، لسا 2

 .06-09صص
ينظر، عباس حشاني، مصطلح الحجاج بواعثه و تقنياته، مجلة المخبر، أبحاث في اللغة و الأدب الجزائري، قسم الآداب  3

 .210، ص 2907، 0ر، عو اللغة العربية، كلية الآداب واللغات، جامعة بسكرة، الجزائ
، 0، ط2901عمان، -كريمة احسن شعبان، الاتصال الخطابي وفن الإقناع، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن 4
 .029ص
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بالإضافة إلى أساليب أخرى تساعد في تقوية تأثير الإقناع منها حسب ما أورده مهتمي هذا 
 : الموضوع ما يأتي

  أنبدايةً أنْ نشده انتباهه و علينا فَلِّكَي نقنع المتلقي بما نطرحه من آراء :" الإصغاء 
، أي 1"، فالإصغاء الجيد يعد ممرا ناجحا لتحقق الإقناع نجعله يستمع إلينا باهتمام كبير

 انتباهه، هي جذب م بها لكي تقنع شخص بفكرة أو رأيأنَّ الخطوة الأولى التي تقو 
 . التفاعل معكبحيث يكون مستعدا لسماعك و 

، لذا فمن الضروري ة فإنه دون شك لن يقتنع بمضمونهارسالإن لم يفهم المتلقي ال" :الفهم *
لم يستوعب المتلقي ، أي إذا 2"للمتلقي أن يحرص المتكلم على وضوح رسالته بالنسبة

، لذلك يجب على المتحدث أن يحرص فلن يكون لديه فرصة ليقتنع بها ،مضمون الرسالة
 . الصياغةالرسالة من حيث ترتيب الأفكار و  على وضوح
 3، زادت فرص نجاحهاوالاستجابةكلما كانت الرسالة سهلة القبول يعني : ذعانالإ ،

ة كلما كانت واضحة، مقنعة، ومؤثرة، تُسهل على المتلقي قبولها أي أن الرسال
 .لها دون معارضة والاستجابة

  يعني أن  ، فهذا4"يساعد الحفظ على نجاح الرسالة و تحقق الإقناع :"الحفظ
نجاحا ه يجعله أكثر قدرة على تقديمها و متمكنا من رسالتظا و الشخص كلما كان حاف

  . في تحقيق هدفها
، يتبيهن أن نجاح عملية الإقناع يرتكز على مجموعة من الأساليب المتكاملة، وعليه

ن المتحدث من مضمونها، مما  أبرزها جذب الانتباه، وضوح الرسالة، سهولة تقبهلها، وتمكه
 .في المتلقييعزز فرص التأثير الفعهال 

                                                           

، مجلة المدونة، (دراسة تداولية )برش صونية  ودحامنية مليكة، استراتيجيات الإقناع في الخطاب الإعلامي الجزائري  1 
 .0900، ص2920مارس 79، 1، مج 90مرداس، عجامعة أمحمد بوقرة ، بو 

 .0900المرجع نفسه، ص  2
 .0900لمرجع السابق نفسه، ص ا ينظر،   3 

 .0900، ص (دراسة تداولية )برش صونية  ودحامنية مليكة، استراتيجيات الإقناع في الخطاب الإعلامي الجزائري   4
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، رسالة دوما رهِّن شخصية المتكلم وطبيعته وصورته وأسلوبهبال الاقتناعيبقى " :المصدر* 
ِّ النظر عن مضمون الرسالة فإن المتلقي يمكنه أن يتقبلها أو يرف ضها بناء على فبِّغضه

ضاعف حظوظ المتكلمين في ، لذا اقترحت دراسات عديدة صفات تصفات معينة للمتكلم
  : منها1"بالتالي نجاح الرسالة و  الإقناع 

خلاق الحميدة ليكون أكثر إقناعا، يجب على المُتحدهث التحلي بالأ: الأخلاق الفاضلة -0
دق، النهزاهة، الأمانة، قوة الشخصية، الخبرة، المعرفة: ومن هذه الصفات ، بالإضافة إلى الصه

دهث يجب عليه التحلي نقصد بهذا المعنى أنه المُتح، و 2ن يكون محبوبًا وموضع الثقةأ
لحميدة لكي يكسب احترام مستمِّعيه، ممها يجعل رسالته تصل بوضوح بمجموعة من الأخلاق ا

 . فاعليةو 
ندامِّه: الهيئة والهندام -2 ، فقد أثبتت لكي يكون المُتحدهث مقنعًا، لابد أن يهتم بمَظهرِّه وهِّ

ن يرتدون ملابس رسمية لذيالدراسات السابقة أنه الجمهور يميل إلى تصديق الأشخاص ا
ب أهمية هذا العامل في التأثير والإقناع، نلاحظ أنه بسبأنيقة ويتمتعون بملامح مقبولة، و 
ر السياسيين يحرصون على الظهور بمظهر أنيق لجذب أكبالإعلاميين والشخصيات البارزة و 

الخارجي بمظهره  الاهتمام، أي لابد على المُتحدهث 3عدد ممكن من المتابعين والمؤيدين
  . جذب انتباههميصبح قادرا على إقناع الآخرين و  ، لكيوملابسه

ما في غالبا ما يكون الشخص الأكثر إقناعا "  :المهارة اللغوية -7 هو الشخص الأكثر تحكه
المقصود ، و 4"لقي بمُخاطبة عواطفه وأحاسيسه وحتى عقلِّهِّ ، إذ يمكنه أن يستدرج المتاللغة

                                                           
، المرجع السابق، (دراسة تداولية )الخطاب الإعلامي الجزائري  برش صونية و دحامنية مليكة ، استراتيجيات الإقناع في 1

 .0900ص 
 .0900ينظر، المرجع نفسه، ص  2
 .  0900-0929المرجع السابق نفسه، صص  3 

، المرجع السابق، (دراسة تداولية )برش صونية و دحامنية مليكة، استراتيجيات الإقناع في الخطاب الإعلامي الجزائري   4
 .0929ص 
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م في اللغة يكون أكثبهذا أنه الشخص الذي يمتلك ق ر قدرة على درة عالية على التحكه
قناعهم بوِّجهة نظرِّهالتأثير في الآخرين و   . ا 

إنه للمتلقي ، كذلك فتأثيرهما على العملية الإقناعية الرسالةوكما أنه للمرسل و :" المتلقي *
لقي متحاول العلماء دراسة مجموعة من العوامل التي تؤثر على قابلية التأثيره أيضا، و 

 .1"لك العوامل كان الذكاء، العمر والجنسمن بين تللإقناع بالدعوة الجديدة و 
ل الذكاء لدى المتلقي يجعله أكثر  ارتفاعأثبتت الدراسات الحديثة أنه : الذكاء  (0 معده

، بها يكون عادة منخفضًا اقتناعه، إلا أنه مستوى ى فهم الرسائل الموجهة إليهقدرة عل
  .ذكياءنظرا لصعوبة إقناع الأ

يكون  إذ، قدرة الإقناع تتأثر بعمر المتلقيتشير الدراسات الحديثة إلى أنه : العمر (2
، بينما يصبح الأمر أكثر تعقيدا مع البالغين كلهما ناع الأطفال أسهل مقارنة بالشبابإق

هذا يعني أنه مدى تأثر الأشخاص بالإقناع يختلف حسب ، و 2تقدموا في العمر
 . أعمارهم

بالتالي النهساء ناع الإناث أسهل من إقناع الذكور، و أثبتت دراسات حديثة أنه إق"  :الجنس -7
، أي هذه الدراسة 3"، خاصة إذا كانت القضايا المطروحة لا تهُمهها من الرهجال اقتناعاأكثر 

 . تشير إلى أنه النهساء قد يَكُنَّ أكثر تقبلا للإقناع في القضايا التي لا تمُسُهنَّ بشكل مباشر
 
 
 
 

                                                           
 .009، ص0، ط0000لبنان، -، دار الصفوة، بيروت (دراسة مقارنة)علي رزق، نظريات في أساليب الإقناع  1
، (دراسة تداولية)ينظر، برش صونية  ودحامنية مليكة، استراتيجيات الإقناع في الخطاب الإعلامي الجزائري  2

 .0929-0920صص
 .0920المرجع نفسه، ص  3
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 أساليب التخييل  .1

  تعريف التخييل. 1.0

 : التعريف اللغوي .  1.1.0

، أي شُبهِّهَ، و "  :معجم العين على النحو الآتي جاء في        علينا خَيَّلَ : يقال وتَخَيَّلَ إلَيَّ
وتَفَرَّسَ فيكَ  وتَخَيَّلَ علينا، أي أدْخَلَ علينا التُّهمة وشَبَّهها، وتَخَيَّلَ عليْكَ فلانٌ، إذا اخْتَارَكَ 

يلٌ للخَير: الخَير، ويقال يلٌ  شيء، و كُلُّ إنه فلانًا مُخِّ  .1"اشتبه عليك فهو مُخِّ

لِّمَة بمساعدة مص، فنَّ إظهار الخيالات في قاعة مُظْ " بمعنى" تَخْييل"ي تعريف المُنجد فو 
وَرَ تَوَ ": تَخَيَّلَ ...."يه الفنُّ المَسْرَح: خُدْعَة بَصَرِّية، فنُّ التهخْييل لَ الَأشيَاء على تَخَيَّ : هَّمَ وتَصَّ

نَ في عَقْلِّهِّ  هْنِّهِّ، كَوَّ  .2"، تَخَيَّلَ حَلاًّ تَخَيَّلَ مشروعًا: غير ما هي عليه، تَمَثَّل في ذِّ

كُونَ أوَّلَ  مَّا أنْ تُ لْقِي وَ إمَّا أنْ نمُوسَى إ قَ الُوا يَ ا }:في القرآن الكريم في قوله تعالى لقد وردتو  

سورة  { 61 قَ الَ بَ لْ الْقوَا فَ إذاَ حِبَ الُهُمْ وَ عِصِيُّهُمْ يُخيَ َّلُ إلَيْهِ مِنْ سِحْرهِِمُ أنَّهَا تَسْعَى 40قَى  مَنْ الْ 
ر الوهم، دله مصطل60-61، الآية طه خييل في جاء أيضا التو . ح التخيهل هنا على التصوه

حابَة شُبهِّهَ لُبهِّسَ وَ : ، إليه أنه كذاخُيهِّلَ :"المعجم الوسيط  هَ إليه الوهم، اختالتِّ السَّ . أَخالت :وَوُجهِّ
نَ  والشيءأخْيَلَتْ، : رَ، تَخَيَّلَتِّ السَمَاءُ تَكَبَّ تَمَايَلَ وَ : ويقال اخْتَالَ في مَشْيِّهِّ : تَكَبَّرَ :وفُلَانُ  . تَلَوَّ

رَ : له والشيء  .3"تَشَبَّه وتَصَوَّ

 ، في الإنكليزيةlmagination في الفرنسية" التخيهل : "جاء في مواضع أخرى وهيو   
lmagination في اللاتينية ، lmaginatio  كما في التخييل تمهثل صورته الشيء، تخيهل ،

                                                           
، 0، ط2997لبنان، -عبد الحميد هنداوي، دار الكتب العلمية، بيروت : كتاب العين، تح الخليل بن أحمد الفراهيدي، 1
 . 010، ص 0ج
 .070صبحي حموي، المنجد في اللغة العربية المعاصرة، المرجع السابق، ص  2
 . 291، ص 0، ج7، ط0011ب، .مجمع اللغة العربية، المعجم الوسيط، الدار الهندسية، د 3
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، فتخيهل لي، فالتخيُّل إذن قوة الشيء، تقول تخيهلت  lmagination représentative التمثيل
رة   .1"، أو قوة مُمثلة مُصوَّ

التوههم في صور أو أفكار أنه التخييل هو التفكير و  صل إلىفمن خلال كل ما سبق ذكره نتوه 
 . غير متوقعة

 : الاصطلاحيالتعريف  .0.1.0
التخييل "خدم نلفي أنه الجاحظ يست" التخييل"لكلمة  الاصطلاحيةمن التعاريف و  
يقصد به عملية ارتسام صورة ذهنية في النفس بفعل حركة خارجية تثير و " الخيال " بمعنى 

منطق العقلي غير صادقة في الالبصر برؤية أشياء غير حقيقية و  توهمالإدراك وتؤثر فيه، و 
معنى ذلك أنه التخييل أي الخيال يجعل الإنسان يُبصر أشياء ، و 2"لا في الإدراك الحسي

  .غير متواجدة حقيقة رغم إمكانية الإحساس بها
في النفس  الشيءتصوير خيال "قد وردت كلمة التخييل لدى الأصفهاني بمعنى و 

ر ذلكو  الخيالية تبدوا وكأنها حقيقية  الشيء، أي أنه التخييل هو جعل صورة 3"التخيهل تصوه
ا التخيُّل فهو مجرد عملية ذهنية لتصور في النفس في العقل دون الإيحاء  الشيء، أمه

 .بحقيقته
أعمق من يعني شيئا أشمل و هو هو رؤية الغيب، و : "وجاء في تعريف آخر بأنه

، بل هو القدرة على أنه التخييل ليس مجرد خيال عادي د بهذه العبارةالمقصو ، و 4"الخيال 
                                                           

، 0012لبنان-معجم الفلسفي بالألفاظ العربية والفرنسية والإنكليزية واللاتينية، دار الكتاب اللبناني، بيروت جميل صليبا، ال 1
 .260، ص 0ط، ج.د

العربيين الأصول والامتدادات، دار وجوه للنشر والتوزيع، المملكة  -يوسف الإدريسي، مفهوم التخييل في النقد والبلاغة  2
 . 01، ص 0، ط2901، العربية السعودية، الرياض

 -محمد سيد كيْلاني، دار المعرفة للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت : الراغب الأصفهاني، المفردات في غريب القرآن، تح  3
 . 062ط، ص .ت، د.لبنان، د

 072، ص 7، ط 0090لبنان،  -أدونيس علي أحمد سعيد، مقدمة للشعر العربي، دار العودة، بيروت   4
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الأمور التي لا يدركها الإنسان وهذا ما يجعله أعمق ، أي الغيب أو رؤية ما وراء المحسوس
  . أشمل من الخيالو 
    نقيض للحقيقة" م التخييل على أنهجاء عبد القاهر الجرجاني بمفهوم آخر إذ يفهو  
التخييل لا  معنى ذلك أنه ، و 1"ة الشاعر لها من خلال مُخيهلته وأحاسيسهرؤي تصويرها حسبو 

حساسه ، بليعكس الواقع كما هو ، فالشاعر لا يصف يُعيد تشكيله وفق نظرة الشاعر وا 
متلقي، مستخدمًا المجاز الأشياء كما يراها الجميع بل يُعيد تصويرها بأسلوب يجذب ال

 . الصور البلاغيةو  الاستعارةو 

ن ما إنه التخييل هو الذي لا يمكن أن يقا:" وفي تعريف آخر له يقول  ل إنه صدق، وا 
يكاد يحصر إلا تقريبا ولا  هو مفتهن المذاهب، كثير المسالك، لاأثبته ثابت، وما نفاه منفى، و 

، معنى ذلك أنه هو عملية ذهنية لا يمكن الحكم عليها بالصدق أو 2"يحاط به تقسيمًا وتبويبًا
يعتمد على ما "بينما  ،"والاتجاهاتيتميز بتعدد المذاهب  إذ واقع،لأنه لا يلتزم بال الكذب،

أن انطبع تثيره الألفاظ من صور في ذهن المستمع ليست للواقع المباشر بل لهذا الواقع بعد 
ورة الواقع كما انطبع ، فالشاعر ينقل للمستمع بالألفاظ وحدها صفي ذهن الشاعر بصورة ما

  .، أي أنه في هذه الحالة ينقل الألفاظ كما هي أو ينقلها مستعينا بغيره3"في ذهنه هو

، 4"أحاسيسهملقاء المحاكيات في أوهام الناس و هو إ"وفي تعريف الفارابي للتخييل أنه  
فكارهم من أمد على التأثير في مشاعر الناس و المقصود بهذا أنه التخييل هو أسلوب يعتو 

يثبت ذلك د العرب أنه التخييل مرتبط بالحس، و فقد رأوا النقا لهذاخلال تصوير الأشياء، و 
                                                           

، 2902افي، في نظرية الأدب من قضايا الشعر والنثر في النقد القديم، دار المعرفة الجامعية الإسكندرية، عثمان مو  1
 . 070، ص 0ط
 .60-62ط، صص .ت، د.صلاح عيد، التخييل نظرية الشعر العربي، مكتبة الآداب، القاهرة، د 2

 . 99المرجع نفسه، ص 3

 . 99المرجع السابق نفسه، ص 4
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له النفس لأنه التخييل تابع الذي يدركه الإنسان بالحس فهو الذي تتخيه و  "قول حازم القرطاجني
، يدركه الإنسان من خلال حواسه ي أنه كل ما تستطيع النفس تخيهله، هذه العبارة تعن1"للحس

 . بة الحسيةلأن التخييل يستند إلى التجر 

  التخَيُّل إلى التخييلمن الخيال و   .0.0
  الخيال تعريف 

 :اللغوي  التعريف .1.0.0
  : من التعاريف اللغوية للخيال نذكر ما يليو   

رٌ ثُمَّ يَعدُوكَ،غَيمٌ ينشأُ  :الخيال" :يعرفه الفراهيدي على أنه فإذا  ، يُخَيَّلُ إليك أنهه مَاطِّ
يلَةُ،  فالاسمأبْرَقَ أرْعَدَ و  يلَةً، و فإذا ذهبَ المَخِّ رُ سُمَّي خُلَّيًا، غَيمًا لمْ يُسَمَّ مَخِّ ن لمْ يُمْطِّ وخَيَلَّتِّ ا 
مَاءُ  رْ أغامت و : السَّ  .2"لمْ تُمطِّ

الشخصُ : ، الخيال والخَياَّلَةُ (خ ي ل)جذر : "وفي تعريف مختار الصحاح يقول
لِكَ ورجَْلِكَ   جْلِبْ أَ و}  ومن قوله تعالى ،3"الفرسان(: الخَيْلُ )أيضا والطَّيْفُ و  سورة { عَلَيْهِمْ بخَِي ْ

التِّكَ ، أي بفُرسانِّك و 60الإسراء، الآية   . رَجَّ
خال : تَوَهَّمَ : ظنَّ وافْتَكَرَ، خَالَ نَفْسَهُ : خيلًا وخَيَلَانًا: خيل، خال: "وجاء في المُنجد

مَ وتَفَرَّسَ،: ه قويًّا، خَيْلًا نفس هِّ، تَوَسَّ ما تَشَبَّه : جَمْعُ أخْيِّلَة وخَيَالَات: خيال تَكَبَّرَ وأعْجَبَ بِّنَفْسِّ
من أشياء لا وجود لها في  ، أو هو ما تَخَيَّلَ في الذهِّهنمرء في اليقظة أو المنام من صورةلل

 4. "الخارج

                                                           
، 0016لبنان، -ني أبو الحسن حازم بن محمد، منهاج البلغاء وسراج الأدباء، دار العرب الإسلامي، بيروتحازم القرطاج 1
 .09، ص7ط 
 . 296الخليل بن أحمد الفراهيدي، كتاب العين، المرجع السابق، ص  2
حاح، المطبعة الأميرية، القاهرة،  3  . 001، ص ط.، د0029عبد القادر الرازي محمد بن أبي بكر، مختار الصه
 .071صبحي حموي، المنجد في اللغة العربية المعاصرة، المرجع السابق، ص  4
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الشخص والطَّيْفُ ،وما تشبَّه لك في : "ط على أنهوورد الخيال في المعجم الوسي
امرأة : يقال(: الخَيْلَاءُ ..... )في المرآة  الشيء صورة تمثالاليقظة والمنام من صورة، و 

 .1"العُجْبُ بالنفس الكِّبَرُ و (: الخَيْلُ .... )رة شامات الجسد كثي: خَيْلَاء 
يلة"ابةً شام سح: (خ ي ل :")ي تعريف آخرفو  مطر  هي التي تُحسب ذات، و "مُخِّ

يَّلٌ وأخَائِّل، مفرده خَيْلاء، ....  الإعجاب " المُختال "، أي الشامة، "خالذو ال"والخيل جَمْعه خِّ
 2."بالنهفس

ور من خلال تعريفات بعض الدارسين لاو  حظنا أنه الخيال له معنى واحد وهو التصه
 . التوههمو 

 :  الاصطلاحي التعريف .0.0.0
ملكة من ملكات :"الخيال هو: وهي كالآتي الاصطلاحيةتنوعت التعاريف تعددت و 

هو الغرفة المظلمة و ....ماثلة حقا لشعورنا ومشاعرنا  غائبة كأنها، بها تمثل أشياء العقل
لال الشعو  ل الظهِّ ، أي أنه هو 3"معنى رية الممهوهة إلى صورة ذات شكل وحدود و التي تُحوهِّ

ي تمكن الإنسان من هو إحدى القدرات العقلية التشبه بغرفة مظلمة داخل العقل و أ
ا يساعد على ، ممه اضرة أمامهاستحضار صور وأفكار غير موجودة في الواقع وكأنها ح

رات جديدة، سواء في الإبداع، أو التفكير تفسيرها الذكريات و  استرجاع، أو حتى تشكيل تصوه
 . بأسلوب شخصي

على ة الذهن على المظهر أمرًا ممكنًا، و هو الذي يجعل تطبيق مقول:"عرف على أنهيو 
، أي أن 4"الفهم حساسية و بين طرفين ال Mediatrix هذا النحو يفهم الخيال بوصفه وسطًا

                                                           
 . 296مجمع اللغة العربية ، المعجم الوسيط ، المرجع السابق ، ص  1
 . 71، ص  9، ط 0002لبنان ،  -الرائد جبران مسعود ، معجم لغوي عصري ، دار العلم للملايين ، بيروت  2
 . 096، ص 2، ط 0010لبنان ، يناير -المعجم الأدبي ، دار العلم للملايين ، بيروت جبور عبد النور ، 3
 . 22ط ، ص .، د 0010م ، .عاطف جوده نصر ، الخيال مفهوماته ووظائفه ، مطابع الهيئة المصرية العامة ، د 4
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الخيال ليس مجرد تخيهل أشياء غير موجودة ، بل هو عنصر أساسي في المعرفة البشرية ، 
 . إذ يسمح للعقل بتطبيق مفاهيمه على العالم الخارجي

،  أداة الأدباء في تشكيل صوره:يف بتعريف آخر على أنه الخيال هوجاء شوقي ضو 
ن تبقى هذه الصور كامنة في أذهانهم حتى يحيإذ ، قةتمدا من مخزون إحساساتهم السابمس

 1.، فتغدوا إبداعًا فريدًا من صنعهمالوقت لصياغتها بأسلوبهم الخاص
و المقصود بهذا التعريف أنه هذه الصور التي تبقى في أذهانهم، تصبح إبداعًا مميزًا لأنهم 

 . الخالص الأدبي أعادوا تشكيلها بأسلوبهم الفريد، ممها يجعلها جزءا من إنتاجهم
ات والمدركات، ثم بناؤها من دعوة المحسه : الخيال عند الأدباء يقوم على شيئين "و
ن كان لخيال يفترق عن التفكير، و من هنا كان اجدي، و  كل منهما يستعير مواده من الواقع، ا 

محض، لا  استكشافيذلك لأن التفكير يقوده غرض محدود هو محاولة معرفة الحقيقة فهو و 
، 2"لا يغير في أشكالها وعناصرها  يخلق علاقات جديدة بين الأشياء، و لاترض شيئا و يف

 ير إذ أنه الخيال يتميز بالإبداعومعنى ذلك أنه الأدباء يوضحون الفرق بين الخيال والتفك
حدود  دون الخروج عن والاستكشافالبحث ، بينما التفكير يميل إلى الابتكارالقدرة على و 

 . الواقع
التفكير بالصور على حسب طرق فنية :" غنيمي هلال في تعريف الخيال هول يقو 

الخيال هو ، أي أنه ربَط الخيال بالصور، و 3....."تختلف من مذهب فني لمذهب فني آخر 
 . من مذهب إلى مذهب آخر استخدامهعنصر أساسي في الإبداع الفني لكن تختلف طرق 

نسان لابد منه ولا ن الخيال ضروري للإأ:" اء أبو قاسم الشابي بتعريف آخر وهوجو 
ضروري لروح الإنسان ولقلبه، ولعقله ، ه كالنور والهواء والماء والسماء، ضروري لغُنْيَةً عنه

بحكم لأنه الخيال نشأ في النفس الإنسانية .....الإنسان إنسانًا ولشعوره، مادامت الحياة حياة و 

                                                           
 .069، ص  0، ط  2990ينظر ، شوقي ضيف ، في النقد الأدبي ، دار المعارف ، القاهرة ،  1
 .069المرجع نفسه ، ص  2
 .711-710، صص0009محمد غنيمي هلال، النقد الأدبي الحديث، نهضة مصر للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة،  3
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الكامنة وراء الميول الغريزة الإنسانية بع و ا العالم الذي عاش فيه الإنسان وبدافع الطذه
يجعله عنصرًا  ، إذة الخيال في حياة الإنسان، يؤكد هذا التعريف على أهمي1"الرغبات و 

عل الإنسان قادرًا على الإبداع بالتالي يمكن القول أنه الخيال هو ما يجأساسيا لا غنى عنه، و 
ر، و  التقدم في مختلف مجالات و  والابتكار كتشافالاهو القوة التي تدفعه إلى والتفكير والتصوه

 . الحياة
  التخيّل تعريف 
 : اللغوي  التعريف .1.0.0

 :التعاريف اللغوية نذكر ما يلي  منو 
، وا ِّخَالُ زيدًا يُكرِّمُكَ، تَخَيَّلَ علينا، أي أدخل علينا التُّهْمَة وشَبَهَها"راهيدي قول الفي

 2."فَرَّسَ فيكَ الخَيْرَ تَ عليك فُلانٌ ، إذا اخْتَارَكَ و  تَخَيَّلَ و 
، تخيهل أنه بلغ العظمة، تخيهل  :توهم وتصور، تخيهل مشروعا: تخيَّلَ  "  تخيهل حلا، ظنَّ

، كشَبَّهَ ما سيحدث، تخيل أنه كذا شيء، تخيل له أن أنه هذا الأمر سهل له، تصور له
  .3"لمحه فيه، تخيل فيه الخير توسمه و توهم أنه كذا تخيل له عالمو 

له ( تَخَيَّلَهُ فَتَخَيَّلَ )أي تَشَبَّهَ يقال ( تَخَايَلَ )له أنه كذا و( تَخَيَّلَ :" )نجد ي المجاء فو 
ر له و  ره فتصوَّ هو طَائِّرُ و ( الأخْيَلُ )، وتَحَقَّقَهُ فَتَحَقَّقَ لهتَبَيَنَّهُ فَتَبَينَّ له و كما يقال تَصَوَّ

له في يجع يَصْرِّفُهُ في المعرفة ولا في النَّكِّرة و م من لامنهفُ في النَّكِّرة إذا سمَّيت به و يَنْصَرِّ 
فةً من التَخَيُّل  4. "الأصل صِّ

                                                           
  .09ط، ص .، د2902أبوا القاسم الشابي، الخيال الشعري عند العرب، مؤسسة هنداوي للتعليم والثقافة، القاهرة،  1
 .010ي، كتاب العين، المرجع السابق، ص الخليل بن أحمد الفراهيد 2
 .006عبد القادر الرازي محمد بن أبي بكر، مختار الصحاح، المرجع السابق، ص 3
 .070صبحي حموي، المنجد في اللغة العربية المعاصرة، المرجع السابق، ص  4
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تَخايَلَتْ، و الخيرُ : تَكَبَّرَ، والأرض :تَخَيَّلَ لي خَيَالُهُ، والرجل" :وفي تعريف آخر يقول
سَهُ،  :نفي فلا ره، يقال: والشيءظَنَّهُ وتَفَرَّ شْيَتِّ لَ له، و تَخَيَّلَهُ فَتَخَيَّ  :تمثَّله وتصوه : هِّ الرجل في مِّ
 1."اختال

ر و من خلال هذه التعريفات نتوه و  أيضا  هو و  ،التوههمصل إلى أنه التخيهل هو التصوه
أي أنه  ،قا على المعرفة السابعملية عقلية يتم فيها تكوين صور أو سيناريوهات ذهنية بناءً 

حا أو ممكنًا في المستقبل لما يمكن أن يكون صحي استنتاج، بل هو ليس مجرد تصور خيالي
 . أو في ظروف غير مرئية حاليًا

  : الاصطلاحيالتعريف . 2.0.0
  : نذكر الاصطلاحيةمن التعريفات و 

عاله الوجداني انفان عن تفاعله النفسي مع العالم و نشاط ذهني يعبر به الإنس:"إنه التخيهل هو
، بل سواهن أو على جنس دو هو فعل غير مقصور على فئة دون أخرى بمواضيعه وأشيائه، و 

 معنى ذلك أنه التخيهل، و 2"ون إلاه في نوعية توظيفه ودرجتهلا يختلفيشترك فيه كل النهاس، و 
، لكنه يختلف هو جزء أساسي من الفكر الإنساني، وهو أداة مهمة للإبداع والتفاعل مع العالم

اللغة اليونانية من  في التخيُّل تخييلا"ته و طريقة استخدامه بين الأفراد، وسمهي في درج
ك ، كذلالضياء، فإنه مشتق فيها منه، وكما أنه الضياء يرى كل ما فيه وكل ما يحتويه عليه

عملية عقلية عُلْيَا تقوم في جوهرها على إنشاء "، وهو أيضا 3"يرى التخيُّل ذاته و الفاعل له
خبرة للفرد بها من كال لا أشات السابقة بحيث تنظمها في صور و علاقات جديدة بين الخبر 

، ثم تمضى بعد ذلك الصور العقلية المختلفة استرجاعهو بذلك يستعين بالتذكر في قبل، و 
عليه ، و 4"نظيمات جديدة تصل الفرد بماضيه وتمتد به إلى حاضره و مستقبلهلتؤلف منها ت

                                                           
 . 291مجمع اللغة العربية، المعجم الوسيط، المرجع السابق، ص  1
 .21فهوم التخييل في النقد والبلاغة العربيين الأصول والامتدادات، المرجع السابق، ص يوسف الإدريسي، م 2
، 2902لبنان،  -يوسف الإدريسي، التخييل والشعر حفريات في الفلسفة العربية الإسلامية، منشورات الاختلاف، بيروت 3
 . 10، ص0ط
  291، ص 0، ط2991م، .الدار المصرية اللبنانية، درصيد و رؤى الغد، -حسن شحاتة، مستقبل ثقافة الطفل العربي  4 
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السابقة  سيق خبراتهتنو فإنه التخيُّل هو قدرة عقلية متقدمة تساعد الإنسان على إعادة ترتيب 
ما جعله يصبح أداة  ، بحيث يبتكر صورًا وأفكارًا لم يسبق له أن اختبرها وهذابطريقة جديدة
 . الإبداعقوية للفهم و 

عقل في الالتي تتوسط بين الإدراك الحسي و  ويعرف أيضا على أنه هو القدرة
تجربة يعمل على تشكيل الصور الذهنية المستمدة من ال إذ، التصورات النفسية القديمة

الحسية، ممها يسمح للعقل بمعالجتها و إعادة بنائها بطرق جديدة
، أي أنه التخيُّل هو قدرة 1

جرد فهو ليس م ،نية تربط بين ما ندركه بحواسنا وما يعالجه عقلنا، وفقا للتصورات القديمةذه
طَة تُشَكهِّلُ الصور الذهنية بناءً استرجاع لما نراه أو نشعر به ا على التجربة ، بل هو عملية نَشِّ

 .الحسية
 تخييل الإصطلاحي للتعريف ال. 2.0.0

  Amphibology , Polysemy ,Suggestion ,  Amphibologie " يعرف التخييل على أنه
ل سياق الكلام على أحد المعاني ويكون هو أن يؤتى بلفظ مشترك بين عدة معانٍ بحيث يدو 

، ى المعنى الثاني الذي هو غير تامبقُ إل، وبسبب طوق النظير فالوهم يسفيه مراعاة للنظير
ذهن  عليه فإنه التخييل يُحدث في، و 2"نعة البديعية قريبة من الإيهام والخيالو هذه الص

الذي قد يَخطر بباله ، ممها يجعله يتوقف لحظة عند المعنى الأول القارئ انتقالا بين المعاني
ذا السبب يعتبر التخييل قريبا من ، لهيكتشف المعنى الحقيقي بعد ذلك ، ثمبسبب السياق

الإيهام و الخيال ،لأنه يُحدث عند المتلقي نوعًا من الوهم أو التصور غير المباشر قبل أن 
 . يتضح المقصود الحقيقي

                                                           
، 0002ينظر، جابر عصفور، الصورة الفنية في التراث النقدي و البلاغي عند العرب، المركز الثقافي العربي، بيروت،   1
 . 09، ص 7ط
جم، نقله إلى رفيق الع: علي دحروج، مراجعة: التهناوي محمد علي، موسوعة كشاف اصطلاحات الفنون والعلوم، تح 2

 .099، ص 0، ج0، ط0006لبنان، -جورج زيناتي، مكتبة لبنان ناشرون، بيروت: عبد اللّه الخالدي، تر: العربية



الخطاب الإعلاني بين الإقناع والتخييل                            الفصل الأول                     
 

  42 

 

المجردة أقرب إلى الفهم هو وسيلة لجعل المعاني العميقة و : ويعرف أيضا على أنه
ها بأسلوب تصوير عن الإدراك المباشر و  يم البعيدة، حيث يسهم في تقريب المفاهي البشر 

ا عملية تحويل الحقائق الغيبية والمفاهيم غير هو أيضيمكن استيعابه بالحس والعقل، و 
المعارف المتداولة عبر المألوفة إلى صور ومشاهد ملموسة، مستوحاة من التجارب و 

لا د بطبيعته و أن العقل البشري محدو  أي، 1التفاعل معهاتيعابها و ، ممها يسهل اسالعصور
الغيبية أو ، خاصة عندما يتعلق الأمر بالحقائق بشكل مباشر شيءيستطيع استيعاب كل 

، إذ يعمل على تقريب هذه المفاهيم من خلال الأفكار غير المألوفة، وهنا يأتي دور التخييل
ل وسيلة فعالة في تبسيط المعقد هذا ما يجعل التخييصور، و  تصويرها على هيئة مشاهد أو

يضاح المبهمو   . ا 
نجد أنها ( التخييل الخيال، التخيُّل و )سابقا من تعريفات لمصطلح بناءً على ما ذكرناه 

فيف بينها يتمثل في كما نلاحظ اختلاف طمتداخلة في مفهومها وتحمل معاني متقاربة، و 
  : هينقاط ثلاثة و 

 اقعأفكار غير موجودة في الو القدرة الذهنية على تكوين صور و  الخيال هو . 
  صور أو أفكار خيالية لاستحضارالتخيُّل هو عملية ذهنية يقوم بها الشخص . 
  التصور بطريقة تؤدي إلى إحداث أثر خيالي في ذهن التخييل وهو عملية التوهم و

 . المتلقي
 
 
 
 

                                                           
، قسم اللغة (موازنة نقدية بلاغية ) ينظر ، سليمان عبد اللّه موسى أبو أعزب ، التخييل بين القرآن الكريم و العهد القديم  1

 . 62، ص  0، ع  2، مح  2991فلسطين ، -عة الأزهر ، غزةالعربية ، كلية الآداب، جام
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  أنواع التخييل  .1.1
إذ يمنح النصوص ، ر أساسي في الفنون الأدبية، خاصة في الشعر والسردالتخييل هو عنص

واع عدة وفقًا لطبيعته ووظيفته إلى أن قد صنَّفهُ النقاد العربأبعادًا جمالية وفكرية جديدة، و 
 : من أبرز هذه الأنواع ما يليو 

 مد في تشكيلها على إيقاع الأصواتهو توظيف الصور التي تعتو : التخييل الشكلي ،   
مدركات الحواس و تتفاعل هذه العناصر مع ال ، حيثتناغم الأشكالوتناسق الألوان، و 

تابع ، بالإضافة إلى التتعاقب الفصولالحسية، مثل نبضات القلب، وصوت الأقدام، و 
، نوع من التخييل إلى أنماط هندسية، كما يستند هذا الالصوامتالموسيقي للصوائت و 

ر ، لذلك فإن شبكة العلاقات بين هذه العناصهذه التكوينات في وجدان الإنسان ما تثيرهو 
 .1ى من ثقافة إلى أخر تختلف من شخص لآخر و  تظل نسبية

، بل على الطريقة التي لا يعتمد فقط على الشكل الظاهري  المقصود بهذا النوع هو أنهو 
من شخص لآخر  ، إذ يختلف إدراكهتُحدث أثرا وجدانيًا لدى الإنسانتنسجم بها عناصره ل

ها بين الأفراد في بعض ابفي الوقت ذاته قد يكون متش ، لكنهبناءً على تجاربه وثقافته
 .الحالات
 قائم على وحدات معنوية أساسية وعلاقات متشابكة  هو بناء دلالي: التخييل القيمي

االتماثل و  :تؤَسسُ لمفاهيمه، حيث يعتمد على آليات مثل كما يشمل .... ةالمقابلد و التضه
ية متنوعة، لى جانب تعبيره عن حالات لغوية وفكرية ونفس، إمعاني الموالاة والمعاداة

معنى ذلك أن التخييل ، و 2طقسية متعددة يَصعُب حصرهافضلا عن مظاهر اجتماعية و 
، تستند إلى مجموعة من العلاقات التي ي يتشكل من وحدات معنوية مترابطةالقيم

لال مجموعة من الآليات اللغوية ، إذ يُفهم من ختساعد في بناءِّ المعاني الأساسية

                                                           
 .0، ص09،ع2901، 2ينظر، عمر حاتم، أنساق التخييل واستراتيجيات الإبداع التفاعلي، مجلة النص، جامعة الجزائر   1
 .1ينظر، المرجع نفسه، ص  2
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يصالها، و التي تعمل على ت الفكريةو  عنصرًا جوهريًا في  هذا ما يجعلهشكيل الدلالات وا 
 .تحليلهافهم النصوص و 

  إذ، الاحتمالاتتعددًا في ن أكثر الصور البلاغية تعقيدًا و هو مو : التخييل المجازي 
لهذا السبب يُوظهفُ بكثرة في الأعمال الأدبية التي تميز بمرونته الكبيرة في التأويل، و ي

، حيث يعتمد على المجاز الذي لقارئ في عوالم من التشويق والإثارةال اتسعى إلى إدخ
يقوم بتجريد المعنى الأصلي للصورة و إحلال معنى جديد مكانه وفقا لنظام من 

 .1......العلاقات التي تستند إلى التشابه أو التماثل 

يحائيًا يزيد منمعنى ذلك أنه هذا النوع و  قيمته الفنية  يمنح النص الأدبي بعدً جماليًا وا 
 .يةالتعبير و 

  ملية تخييلية تتم في إنه الفلاسفة فهموا الشعر على أساس أنه ع: " التخييل الشعري
ن الشاعر يأخذ من المُتَخيهِّلة والوهم مادته الجزئية، كأي و ، أي أنه تخييل عقلرعاية العقل

ة العقل عن طريق ممارسع له وحده مسؤولية التصرف فيها و يدثم يعرضها على عقله و 
في القوة ، فإنه يمكن للشعر أن يؤثر في ضبط قوة التخيهل عند الشاعر وتوجيههالدوره 

، فتبعثها على التحريك القوة النزوعية عند ذلك المتلقيتلك بدورها تثير المُتَخيهِّلة للمتلقي و 
 2. " تخدم المُتَخيهِّلة و تستجيب لها نوعا ما لأن القوة النزوعية

ا للعقل ، لكنه يخضعهالشاعر يستمد صوره من الخيال والوهم نه المقصود بهذا أو  
لتأثير في مُخَيهِّلة المتلقي، هذا ما يجعل الشعر قادرًا على اليصوغها بطريقة منطقية ومؤثرة، و 

غبة أم الدافع ، أي الر تنشط لديه القوة النزوعية ،ا يتفاعل المتلقي مع هذا التخييلعندمو 
 . خلق تفاعلًا حركيًا مع الشعر، ممها يللاستجابةالداخلي 

                                                           
 . . 1السابق نفسه، صالمرجع ، عمر حاتم، أنساق التخييل واستراتيجيات الإبداع التفاعلينظر، ي  1

 .62جابر عصفور، الصورة الفنية في التراث النقدي والبلاغي عند العرب، المرجع السابق، ص   2
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  التخييل أساليب .2.0

  : هيو  لأساليبالتخييل في جملة من ا" شوا ميسون "لخص  

  المجردات على التجسيم والتجسيد الجمادات و  باعتمادهيعطي التخييل : "يدالتجسالتجسيم و
، و ساس فتمثل أمامنا أشخاصا تتكلم وتسمع وترى الإحالحركة و نية والنفسية للحياة و الذه

جسيم وهذان المصطلحان الت...المعاناة ينتابها الإحساس بالحزن والفرح والألم والأسى و 
، 1"، والجسد هو البدنإذ يفسر الجسم بالجسد :مترادفان، والتجسيد في أصلهما اللغوي 

كالحركة والإحساس والقدرة على )التجسيم هو إضفاء صفات الأحياء معنى ذلك أنه و 
، نها كائنات حية تتفاعل مع الواقعكأو  ، ممها يجعلها تبدوالجامدة شياءعلى الأ( الكلام

الصفات المعنوية إلى صور حسية  بينما التجسيد هو تحويل الأفكار أو المشاعر أو
 . يجعلها أكثر تأثيرًاوهذا ما يُسههل فهمها و 

 م عنصرا قاالتخييل من الإيماء والإيحاء وسيلة أو أداة و  اتخذ" :الإيماء والإيحاء
يماء الإ، و 2"ين يحملان لغويًا معنى الإشارة والكلام الخفيإذ أنه هذين العنصر ... عليهما

استمداد "، أمها الإيحاء فهو 3"سرعة إلقاء المعنى في النفس بخفاء و " اصطلاحا هو
 .4"الفن ودات حسية مؤثرة في نفس الأديب و الأخيلة من موجالمعاني و 

، إذ من الأدوات الأساسية في التخييل هما" والإيحاءالإيماء "والمقصود بهذا العنصر  
، بينما توحي بمعنى معين دون التصريح به أنه الإيماء يشير إلى الإشارة أو الحركة التي

صران في جعل بهذا يسهم هذان العنفكرة أو إحساس بطريقة غير صريحة، و  الإيحاء هو نقل
                                                           

 . 71، ص01،ع2990م، .ميسون شوا، عناصر التخييل في الشعر العربي أبو العتاهية نموذجًا، مجلة التراث العربي، د 1
 . 71المرجع نفسه، ص  2
 . 00ط، ص .،د0011بن محمد، التعريفات، مكتبة لبنان، ساحة رياض الصلح، بيروت،  الشريف الجرجاني علي 3
، رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات "العشق المقدنس لعز الدين جلاوجي"بلوديان عائشة، التخييل التاريخي في رواية    4

 2901-2909لأدب العربي، جامعة غرداية، شهادة الماستر في اللغة العربية وآدابها، كلية الآداب واللغات، قسم اللغة وا
 . 29م، ص 
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ثارة لخيال القارئ  ، بل يُترك للمتلقي تم تقديم الفكرة بشكل مباشرلا ي إذ، النص أكثر تأثيرًا وا 
 . الدلالات الموحيةالرموز و  أن يستكشفها من خلال

ثل في توسع الشعراء في ، يتمتمد التخييل على عنصر أساسي ثالثيع: التوسع المبالغة و *
يجسد رفع المعاني إلى مستوى مثالي معانيهم ومبالغتهم فيها، بهدف التأثير في المتلقي، و 

هذا يعني أنه الشاعر لا يكتفي بعرض ، و 1أرقاها في مختلف الأغراض الشعريةسمى القيم و أ
، سواء من خلال كرة أو العاطفة كما هي في الواقع، بل يعمل على توسيعها وتضخيمهاالف

عاني في شكل مثالي معنوية بهدف تقديم المصور خيالية أو مبالغات لفظية و  استخدام
ممها يجعلها أكثر تأثيرا وجاذبية في مختلف  ،رُقيًاصبح أكثر سموًا و الواقع، بحيث ت يتجاوز

 .الأغراض الشعرية

 حيث يستخدمهما والإبداع الاختراعيعتمد الشاعر في التخييل على : والإبداع الاختراع ،
ق بينها صلة جديدة من خلال ، فيخلأشياء لا علاقة بينهما في الواقعكوسيلة لربط 

ليُعيد تقديمه بصورة مختلفة ، ا ويضيف إليه لمستِّه الإبداعيةى مألوفً ، فهو يأخذ معنخياله
يقصد بهذه العبارة ، و 2كأنه فكرة مبتكرة تظهر لأول مرةومعنى جديد، ممها يجعله يبدوا و 

، غير مترابطة ا جديدة تربط بين أمور قد تبدوأنه الشاعر يستخدم خياله ليبتكر صورً 
، ممها ية عليهاداع، يقوم بإضفاء لمسته الإبمباشر  من أن ينقل المعاني بشكلفبدلًا 

لهاماكأنها فكرة جديدة تمامًا، وهذا ما يضيف الشعر تأثيرا و و  يجعلها تبدو  . ا 

                                                           
 . 00ينظر، ميسون شوا، عناصر التخييل في الشعر العربي أبو العتاهية نموذجًا، المرجع السابق، ص  1
 . 01ينظر، المرجع نفسه، ص  2
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هي قدرتهما التخييل يشتركان في نقطة واحدة و الختام، نخلص إلى أن الإقناع و  في
لكل من يسعى لتحقيق  في التأثير على الأفراد وتوجيههم، مما يجعلهما مهارتين حيويتين

 .تأثير إيجابي في محيطه
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   تمهيد

تُعد الوسيلة الناقلة للإعلان بمثابة الوسيط الذي يوصل الرسالة الإعلانية إلى الجمهور      
المستهدف، ولذلك فإن اختيار الوسيلة الأكثر فاعلية وتميهزًا يلعب دورًا حاسمًا في تحقيق 

الة، فكلهما كانت الوسيلة منا. النجاح والوصول إلى أكبر عدد ممكن من المتلقين سبة وفعه
زادت قدرتها على إيصال مضمون الإعلان بشكل واضح ومؤثر، مما يساعد على تحقيق 

وتتنوهع الإعلانات بحسب وسيلة بثهها إلى ثلاثة أنواع . الهدف الذي صُمهم الإعلان من أجله
علانات الإالذي يعتمد على الصورة والحركة كالإعلان المرئي، وهو الإعلان : رئيسة

والإعلان المكتوب، الذي يُنقل عبر النصوص كما في  ،والمنصات الرقميةية، التلفزيون
والإعلان المسموع، الذي يرتكز على الصوت فقط ويُبث  ،الصحف والمجلات والملصقات

التلفزيون، الصحافة، : ومن أبرز الوسائل التي تُستخدم في نقل هذه الإعلانات. عبر الإذاعة
 .والإذاعة

  الإعلان المرئي .0
 عريف الإعلان المرئي ت .1.1

هو أقوى "، كما يقال بأنه أكثر الوسائل الإعلانية تأثيرا وانتشارايعتبر التلفزيون من    
وأنجح وسيلة إعلانية لأن رسالته تصل لعدد كبير من الجمهور بسرعة أعلى من أي وسيلة 

م محطة تجارية أنشأت عا لكن أول، و م0009قبل عام  أخرى، بدأت تجارب التلفزيون 
و بدأ عصر  ،لجمهور على شراء أجهزة التلفزيون بعد الحرب العالمية زاد إقبال ام و 0000

ل الالإعلان التلفزيوني و  بث من مجال محدود إلى مدى أوسع نتيجة للتطورات التقنية تحوه
لوسائل الإعلانية معنى ذلك أنه التلفزيون هو من أقوى ا، و 1"العالم أجمع ليغطيوأكبر يصل 

وسيلة ، لأنه يستطيع إيصال الرسالة إلى عدد كبير من النهاس بسرعة تفوق أي جاحاوأكثرها ن

                                                           
 . 20ط، ص .، د2990سامي عبد العزيز وصفوت العالم، مقدمة في الإعلان، كلية الإعلام، جامعة القاهرة،  1
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توسع ، بل تلفزيوني مُقتصرا على نطاق محدود، لم يعُد البث المع التطور التقنيو  أخرى، 
 . انتشارا، ممها جعل الإعلانات التلفزيونية أكثر ليصل إلى جميع أنحاء العالم

ل الصور الثابتة أو صور هو استخدام العناصر المرئية مث"ويُعرف أيضا على أنه     
ق غرض معين سواء تجاري أو النصوص أو التصميمات أو مواقع الويب بهدف تحقي الفيديو

بسرعة، إذ تؤثر الصور والألوان  الانتباهتكمن قوته في قدرته على جذب ، و 1"أم إعلامي
الرسالة الإعلانية أكثر وضوحًا عل ، ممها يجبشكل مباشر على مشاعر المشاهدين الحركةو 
 . تأثيرًاو 

 خصائص الإعلان المرئي  .1.1

   :، نذكرها على النحو التاليتي يتمتع بها الإعلان التلفزيونيمن بين الخصائص الو  

المباشر  الاتصاليكاد أن يصل إلى درجة  الاتصاليحقق التلفزيون درجة عالية من  ".0
 .المواقفتجسيد وذلك من واقع حركية الصورة و 

، هذا بالإضافة مخاطبة التلفزيون لحاستي السمع والبصر يعطي قوة المصداقية للحدث.2
من فَقَدَ نِّعمة البصر أو السمع، فإن كان أعمى فهو  لكل الاتصالإلى أنهه وسيلة تحقق 

ن كان أخرس فيرى بعينيه مجريات الأحداث في شكل الصور التي أمامه يسمع الصوت و  ا 
 . على الشاشة

                                                           
أحمد عبد العظيم محمود، أثر التطور التكنولوجي للصورة التلفزيونية في الإعلان المرئي، مجلة الفنون والعلوم التطبيقية ،  1

 . 11، ص 7، ع 0، مج 2922كلية الفنون التطبيقية، جامعة دمياط، يوليو 
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تخاطب الفرد خلال يُحقق النسبة العالية من التأثير باعتباره إحدى الوسائل الأليفة التي .7
هو فإنه عادة ما يتقبل المعلومات والأفكار التي تُعطى له و  بهذاو  والاسترخاءأوقات الفراغ 

ثل تلك الحالة ممها هو في   .1"والانشغالساعات العمل في مِّ

كما لو تمام الهيئة طبيعتها من ناحية الشكل واللون و  عة علىيعرض التلفزيون السل ".0
ها  تزداد تلكالرغبة الأكيدة في امتلاكها بل و ، الأمر الذي يحقق كانت أصلا في مكان عرضِّ

لهذا فليس بغريب إذا وجدنا الطفل الصغير يَعْبَثُ الرغبة بعدد تكرار مرات الإعلان، و 
 . و الأيس كريم المعلن عنهابأصابعه على الشاشة للإمساك بقطعة الحلوى أ

بين العديد من البرامج التلفزيونية لوضع الرسالة الإعلانية من خلالها  الاختيارإمكانية .1
الواسع الذي بدأ يحققه التلفزيون عبر المحطات الفضائية  الانتشارخاصة إذا عَلِّمنا مدى 

يون يهدف إلى نقل لفز هذا ما يجعل التو  2،"الاصطناعيةباشر عن طريق الأقمار بشكل م
لجمهور من خلال البرامج المتنوعة، مثل الأخبار والأفلام التثقيف لالمعلومات والترفيه و 

عالة الترويج ممها يجعله أداة فوالمسلسلات والبرامج الوثائقية، كما يُستخدم كوسيلة للإعلان و 
 . التأثير في الرأي العامللتواصل الجماهيري و 

 ( Amir Clean أمير كلين  ) هارية لمنتوج دراسة الومضة الإش . 1.1

  أمير كلين: عنوان الومضة Amir Clean . 
  ثانية 00: مدة الومضة . 
  لقطات 9: عدد اللقطات . 

                                                           
 . 201السابق، ص محمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان مبادؤه  وطرق إعداده، المرجع  1

 . 201المرجع نفسه، ص   2
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 ومضة إشهارية هدفها الترويج لمنتوج أمير كلين: فكرة الومضة Amir Clean  المنتج
 .1من قبل شركة جزائرية

 وصفة الومضة :  

يت عادي قد تميزت بتوق، و "أمير كلين "ة في الترويج لمنتج اريتتمثل الومضة الإشه 
خ تُخرِّجُ الملابس من آلة في المطب بامرأة، بدأت الومضة ثانية 00حيث بلغت مدتها 

م رائحة المنالغسيل ، (أرواحوا يا بناتي :)وتقول" أمير كلين"ظهف ، ثم تضعها على وجهها لتشُّ
، تقوم إحداهنه في مكان مختلف، إذ تظهر أربع فتيات يرا إلى لقطة أخرى بعدها تنتقل الكام

، أمير بزاف كلين،  Amir Gel Machine)  : تقولو " أمير كلين " ر قارورة المنتج بإظها
 (.Magnifique  انتعاش

ج في تنظيف آلة الغسيل من الداخل، المنت استخدامتَعرِّضُ كيفية و  ثمه تأتي واحدة منهنه 
الملابس، وفي لقطة أخرى تظهر فتاة مختلفة، وهي تضع سائل وكذلك في إزالة البقع من 

حمي الألياف ليبقى القماش نظيفًا، ياقتصادي و )في آلة الغسيل، مُشيرة إلى أنه " أمير كلين"
يُسههل عملية " أمير كلين"هر نفس الفتاة أثناء كيه الملابس، وتؤكد أنه ، تظوفي مشهد آخر

، قائلة  .(ق هو الأفضل في السو : )الكيه

يُرددْن معًا ة بلقطة تظهر فيها الفتيات مجددا، وهنه مُجْتَمِّعات حول المنتج و تختتم الومض
  : الجملة

 .(الجوارينالبنات أمير كلين، الجارة و  ، أرواحوا يا بناتي ياأرواحو يا بناتي أمير كلين)

                                                           
 90/97/2921، 09:01مجمع راد موشن، عماد بن شني، إشهار أمير كلين،   1

benchenni،.com /@Imad www.youtube  
 
  

http://www.youtube/
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، "ن أمير كلي"يرا إلى المطبخ إذ تظهر المرأة وهي تحمل منتج ، تعود الكاموأخيرا
   :تقولو 
 بيقضي على أصع، يحمي الغسالة و 0أمير كلين الجديد بتركيبة فورس جال آلة الغسيل )

 (.نقامُتْعَة و ، أمير كلين أنواع البقع، جال ماشين بزاف كلين
 اعتمد المُشهر على ثلاث شخصيات رئيسية، أما بالنسبة للشخصيات : الشخصيات

 .واحدةالثانوية، فتمثلت في شخصية 
 هر الدالة في نلاحظ أنه المُشهر استعمل ديكور بسيط إذ اعتمد على المظا: كور الدي

، أمها بخصوص الملابس فقد لاحظنا الشخصيات المطبخ من آلة غسيل، نافذة وسلة الأزهار
 . يرتدون ملابس عادية عصرية

 قناعهم بالمنتج، و في ومضة وللألوان د :الألوان ور بارز في جذب انتباه الجمهور وا 
 . اللون الأحمربارزة هي اللون الأزرق، الأبيض و نجد أنه الألوان ال" أمير كلين"

 لتوظيف الألوان في هذه الومضة الإشهارية : دلالة الألوان في الومضة الإشهارية
  :1دلالات هي

 . النقاء والفراغيدل على : اللون الأزرق ٠
 . الفجر والعبوريدل على : اللون الأبيض ٠
 . الروح والقلبيدل على : اللون الأحمر٠
  في فعال لإثارة المتلقي في أي إشهار، و تعد الموسيقى أسلوب مثير و : الموسيقى

 . مثيرة طيلة مدة الإشهارال موسيقى خفيفة و هذا الإشهار نجد استعم
  فة إلى أنها تعطي تلعب الإضاءة دورا في إعطاء قيمة للقطة، بالإضا: الإضاءة

اللقطات   ، أمها باقي(الشمس)الأولى كانت من الطبيعة  ءة في اللقطةفالإضا ،جمالية للألوان
مثل اللقطة ( الشمس)ية ماعدا اللقطة السابعة فكانت طبيع اصطناعيةفكانت الإضاءة 

                                                           
محمد محمود، المؤسسة الجامعية : ، مراجعة وتقديم (دورها، تصنيفها، مصادرها، رمزيتها، ودلالتها) كلود عبيد، الألوان  1

 .17-97-10، ص ص ص 0،ط2907لبنان، -للدراسات والنشر والتوزيع، بيروت
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كذا لظهور الشخصيات كانت لإعطاء الألوان جمالية و  الاصطناعية، إذ أنه الإضاءة الأولى
 . بشكل جيهد

 لإشهارية التقطيع التقني للومضة ا: 
 شريط الصوت شريط الصورة

رقم 
 اللقطة

مدة 
 اللقطة

نوع 
 اللقطة

زاوية 
 التصوير

حركات 
 الكاميرا

أو التعليق  محتوى الصورة
 الحوار

 الموسيقى

لقطة توضح المرأة في  عادية ثابتة عامة ثا 2 1
المطبخ تُخرج الملابس 
من آلة الغسيل، تشم 

 .رائحة المنظف

أرواحوا يا 
 البنات

سيقى مو 
خفيفة 
 ومثيرة

عادية  ثابتة مقربة ثا 02 0
 جانبية+

الكاميرا إلى  انتقاللقطة 
مشهد آخر حيث تظهر 
أربع فتيات إحداهن 

 .تعرض المنتج

Amir Gel 

Machine  ،
أمير بزاف 

 انتعاشكلين، 
Magnifique 

 

 

إحدى الفتيات توضح  عادية متحركة مقربة ثا 1   1
 .المنتج استخدامكيفية 

ينظف آلة 
الغسيل من 
الداخل، ويزيل 
البقع من 

 .الملابس

 

لقطة ظهور فتاة أخرى  عادية متحركة عامة ثا 7 2
تضع السائل في آلة 

، اقتصاديإنه 
ويحمي 
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الألياف ليبقى  .الغسيل
 .القماش نظيفا

لقطة ظهور نفس الفتاة  عادية ثابتة عامة ثا  1 2
 .تقوم بكيه الملابس 

يسهل عملية 
ملابس، كيه ال

وهو الأفضل 
 .في السوق 

 

+ عادية ثابتة عامة ثا  1 1
 جانبية

لقطة ظهور الفتيات 
مجددا وهن مجتمعات 

 .حول المنتج

أرواحو يا 
لبنات أمير 

 كلين
الجارة 

 والجوارين

 

لقطة عودة الكاميرا إلى  عادية  متحركة عامة  ثا 00 7
المطبخ حيث تظهر 
 .المرأة وهي تحمل المنتج

جال آلة 
لغسيل أمير ا

كلين الجديد 
 0سبتركيبةفور 

يحمي الغسالة 
ويقضي على 
أصعب البقع، 
جال ماشين 
بزاف كلين، 
أمير كلين 

 .متعة ونقا
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 يمكن تحليل كل لقطة وفقا للمستويين التعييني والتضميني ، إذ يركز : ليل اللقطاتتح
تم المستوى ه، بينما يلوصف المباشر لما يحدث في المشهدالمستوى التعييني على ا

 .الإيحاءات العميقة التي تنقلها اللقطة إلى المُشاهدالتضميني بالمعاني و 
 : اللقطة الأولى. 0

 
 ر المرأة في المطبخ وراءها تظه إذ، بدأت الومضة بلقطة عامة: عيينيالمستوى الت

م  نافذة، وسلة ازهار، بجانبها آلة الغسيل، تُخرج الملابس منها وتضعها على أنفها وتشه
 (أرواحوا يا بناتي:)، ثم تقول رائحتها

  ملابس المرأة على وضع ال باعتمادقام المُخرج في هذه اللقطة : المستوى التضميني
م رائحتها و  عبر عن سعادتها تإذ ، اللقطة ترمز إلى الرضا عن المنتجهذه على أنفها لتشه

يجعل الغسيل أكثر عالية و يوحي بأن المنتج ذو جودة رائحتها المنعشة ممها بنظافة الملابس و 
 . مُتعة
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  : اللقطة الثانية. 0

 

 
  تيات تقوم إحداهنه بعرض المنتج ي هذه اللقطة تظهر أربع ففو : المستوى التعييني

 (. Magnifique ، انتعاش، أمير بزاف كلينAmir Gel Machine : )تقولو 
  لى النساء والحيوية وهذا ذه اللقطة بالتركيز عقام المُخرج في ه: المستوى التضميني

ربية، الع)، كما أنه المزج بين اللغات ما يعزز طابع الومضة والعصرية للمنتج
موجه لشريحة واسعة من يوحي بأنه المنتج متطور وحديث و ( يزية الإنجلالفرنسية و 
 . المستهلكين
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  : اللقطة الثالثة. 1 

 

 
  في المنتج  استخدامقوم بعرض كيفية في هذه اللقطة تظهر فتاة تو : المستوى التعييني

زالة البقع من الملابستنظيف آلة الغسيل من الداخل و   . ا 
 دليلًا عمليًا على فعالية المنتج، ممها يعزز هذه اللقطة تقدم : المستوى التضميني

قوي في إزالة و  الاستخدامات، كما أنها توحي بأنه المنتج متعدد المصداقية والإقناع
 . الأوساخ
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 :اللقطة الرابعة .2

 

 
  في آلة " ر كلين أمي"في هذه اللقطة هناك فتاة تضع سائل و : المستوى التعييني

 . يحمي الأليافو  اقتصادي، مشيرة إلى أنه الغسيل
 يوحي بأنه المنتج يوفر قيمة مقابل  الاقتصاديةالتأكيد على : المستوى التضميني

رة الإيجابية للمنتج، ممها يجعله يبدو اف تعزز الصو لألياكما أن فكرة حماية  المال،
 . فعالًا في نفس الوقتآمنًا و 
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  :الخامسةاللقطة .2

 

 
 حظ نفس الفتاة تقوم بكيه الملابس، نلاوفي هذه اللقطة العامة: تعيينيالمستوى ال ،

 . هو الأفضل في السوق ة أنه المنتج يسهل عملية الكيه و مؤكد
 المنتج لا يقتصر على التنظيف فقط، بل حي بأنه هذه اللقطة تو : المستوى التضميني

الأفضل في "ممها يجعله خيارًا مثاليًا للأسر، كما أنه عبارة ، يسهل الأعمال المنزلية
 .والتميهزتخلق إحساسًا بالتفوق " السوق 
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  :السادسةاللقطة .1

 
 معًا  لقطة تجمهع الفتيات حول المنتج ويرددننلاحظ في هذه ال: المستوى التعييني

  الجوارينت أمير كلين، الجارة و البنا يا ا، أرواحو البنات أمير كلين يا اأرواحو :"الجملة
  تج توحي بأن المن إذ، الاجتماعيهذه اللقطة تركز على التأثير : المستوى التضميني

المشاركة ممها يشجع على و  بالانتماءيعزز الشعور يخلق تجربة مشتركة بين النساء، و 
 . الشراء

 : للقطة السابعةا.7
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  تظهر المرأة  إذ، العامة تعود الكاميرا إلى المطبخفي هذه اللقطة و : المستوى التعييني
جال آلة الغسيل : "رة الختامية عن تركيبته القوية وفوائدهتقول العباوهي تحمل المنتج و 

البقع،  ، يحمي الغسالة ويقضي على أصعب أنواع0أمير كلين الجديد بتركيبة فورس 
 ."نقامُتعة و  ، أمير كلينجال ماشين بزاف كلين

  بخ تؤكد على الرابط بين نلاحظ أنه العودة إلى المرأة في المط: المستوى التضميني
يوحي بأن المنتج متطور "  0ورس تركيبة ف" ، كما أن ذكر المنتج والحياة اليومية

 . ة العاليةالجودوفعال ضد الأوساخ الصعبة، ممها يعزز عنصر الثقة و 
 ة رسالة ألسنية باللغة العامية واللغة المُخرج في هذه الومض استخدام: لرسالة الألسنية ا

موجهة لفئة كبيرة من العربية والفرنسية والإنجليزية وذلك لأن الرسالة متطورة وحديثة و 
 . المستهلكين

  :  "أمير كلين" النتيجة العامة لومضة

  :يلينلخص إلى ما " نأمير كلي"من خلال دراسة ومضة 

  أنه هذا المنتوج مستخدم من قبل النساء بشكل كبير باعتباراستخدام العنصر النسوي.  
 اللون و  النقاء،الأزرق بشكل كبير للدلالة على م المُشهر ألوان هادئة كالأبيض و استخدا

 .الانتباهيلفت  باعتباره، الروح والقلبالأحمر للدلالة على 
  ليدل على المرأة العصريةاستخدام لباس عصري . 
  الجمهورو جذب  الانتباهللفت " أمير كلين "تكرار كلمة. 

تعتمد على  إذ، رز الوسائل المستخدمة في التسويقتعتبر الإعلانات التجارية من أب
قناعهم بضرورة شراء المنتجاأساليب الإقناع و  ، بما أنه في لتخييل للتأثير على المستهلكين وا 

براز مزايا الانتباهتمه توظيف هذين العنصرين بشكل متكامل لجذب " ن أمير كلي"ومضة  ، وا 
 . ترسيخ علامته التجارية في أذهان المشاهدينالمنتج، و 
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 "  Amir Clean كلين أمير "الإشهارية لمنتوج ومضة الأساليب الإقناع في : أولا

  : ، أبرزهاعدةتعتمد الومضة على استراتيجيات إقناعية 

 لإقناعية المستخدمة في التأكيد من أقوى الأساليب ايعد التكرار و : لتأكيدالتكرار وا
ير ، وزيادة تأثالانتباههمان في ترسيخ الرسالة الإعلانية، جذب يساإذ ، الإعلانات

ب بشكل واضح من ، إذ تهم استخدام هذا الأسلو الإعلان على الجمهور المستهدف
لى برمجة العقل التكرار يساعد عو " كلين رالبنات أمي يا اأرواحو : "خلال تكرار عبارة
سهلة التهذكر ارة عدة مرات إلى جعلها مألوفة و يؤدي تكرار العب إذ، اللاوعي للمستهلك

 . جاذبيةا ما يجعل الإعلان أكثر إيقاعا و هذو 

، ممها ضفي إحساسا بالترابط بين النهساء، بل يُ هنا لا يستخدم فقط لغرض الترويج التكرارو 
 .(ربهات البيوتالنساء و )ا من الفئة المستهدفة عل الإعلان أكثر قُربً يساهم في ج

  ضمنيا استنتاجهاوضوح الأهداف مقابل :  
  : منهاعدة وضوح الأهداف يظهر في جوانب  .0

زالة البقع هيعندما تظهر الفتاة و  - ، فهذا يؤكد بوضوح تستخدم المنتج لتنظيف الغسالة وا 
 . أنه المنتج فعال في التنظيف

، ممها يعزز (يحمي الألياف ليبقى القماش نظيفًاو  اقتصاديإنهه ) فتاة أخرى تقول بوضوح -
 .للمنتجالفكرة الأساسية 

 لاستخداممباشرة هي دعوة واضحة و " البنات أمير كلين يا اأرواحو "الجملة المتكررة  - 
 . لتجربة النظافة المثالية التي يقدمها والانضمامالمنتج 

 .الأخرى تضع المنتج في مكانة تنافسية واضحة أمام المنتجات " في السوق الأفضل "عبارة -

، 0ل أمير كلين الجديد بتركيبة فورسجال آلة الغسي:"في المشهد الأخير، تقول المرأة  -
 . " يقضي على أصعب أنواع البقعيحمي الغسالة و 
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 : الإيحاءاتشاهد و استنتاج الأهداف ضمنيا من خلال المَ . 2

م المرأة الملابس و الإع في بداية -   ، يتم إيصال فكرة أنه المنتجتسمتبلان عندما تشه

رَة و   . منعشةذو رائحة عَطِّ

مُجرهب من قِّبَل العديد ج معًا يوحي بأنه المنتج محبوب و وجود عدة فتيات يستخدمن المنت -
 . من الأشخاص ممها يعزز مصداقيته

اعا بأنه استخدام المنتج هو عادة شائعة التفاعل بين الشخصيات في الإعلان يعطي انطب - 
 .إلى هذه التجربة الانضمامبين النساء ، ممها يحفز المشاهدين على 

ه في الغسالة أم أثناء ظهور النساء و   - هنَّ يستخدمن المنتج بسلاسة ، سواء أثناء وضعِّ
 . الجهدويوفر الوقت و  الاستخدامكيه الملابس ، توحي بأنه المنتج سهل 

 على أسلوب تقديم الأدلة والشواهد من خلال "أمير كلين" يعتمد: لأدلة والشواهدتقديم ا
زالة البقع،يستخدمن المنتج لتنظيف الملابس والغسالة و هنه ظهور الفتيات و  ا  ا  ممه

يقضي لغسالة و ، يحمي ا0بتركيبة فورس "يثبت فعاليته بصريًا، وأيضا مثل عبارة 
 . ية العلميةممها يعزز المصداق" على أصعب البقع 

 ذُكرت كل "  أمير كلين"في نهاية الإعلان :يب الحجج الإقناعية داخل الرسالةترت
، يحمي الغسالة 0الغسيل أمير كلين بتركيبة فورس جال آلة :"الحجج القوية كالآتي

 " نقا ن بزاف كلين، أمير كلين مُتعة و ، جال ماشييقضي على أصعب أنواع البقعو 
 . فعاليةنهاية يجعل المنتج أكثر تأثيرا و قوى للأي أنه تأجيل الحجج الأ

 من خلال التفاعل بين "أمير كلين "وب الإصغاء في ومضة يظهر أسل: الإصغاء
، أنه في بداية الإعلان إذ، الانتباهالإيقاع الإعلاني الذي يشجع على الشخصيات و 

ممها يعكس "يا بناتي  اأرواحو " :إلى المرأة في المطبخ عندما تقولتستمع الفتيات 
أرواحو يا البنات "عية ، كما أنه تكرار الجملة الجماتفاعلًا وانسجامًا بين الشخصيات
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، بالإضافة إلى ذلك يتم تقديم والانتباهيدفع المشاهد إلى الإصغاء " أمير كلين
،ممها يجعل الجمهور يترقب المزيد من تدريجيةمعلومات حول المنتج بطريقة 

  .التفاصيل حول فعاليته
 ستجابة من خلال ا"أمير كلين "وب الإذعان في ومضة يظهر أسل: الإذعان

، "أرواحو يا بناتي"لمطبخ بقولها ، فعند دعوة المرأة في االشخصيات للمنتج دون تردد
ترويجية ، كما أنه تكرار العبارات الفورًا ممها يعكس قبولهنه للمنتج تستجيب الفتيات

تبدو  إذ ، يعزز فكرة الإذعان" السوق الأفضل في "و" أمير بزاف كلين"مثل 
 . ، ممها يشجع المشاهد على تقبهلهصيات مقتنعة تمامًا بجودة المنتجالشخ

  اأرواحو "  من خلال تكرار عبارة" أمير كلين"أسلوب الحفظ في ومضة  يظهر: الحفظ 
 استخدام، بالإضافة إلى ذلك ، يجعلها راسخة في ذهن المشاهد"البنات أمير كلين يا
يعزز عملية " ين بزاف كلينجال ماش"و" نأمير بزاف كلي"مات بسيطة وسهلة مثل كل

 . ممها يجعل الإعلان أكثر تأثيرا و انتشارا بين الجمهور ،الحفظ
  من خلال " أمير كلين"رة اللغوية في ومضة يظهر أسلوب المها :اللغويةالمهارة

زيج من العربية والفرنسية ذ يتم استخدام م، إالتلاعب بالألفاظ والمزج بين اللغات
 ".Magnifique ، انتعاشClean، أمير بزافAmir Gel Machine " الإنجليزية مثلو 

 من خلال التشجيع  "أمير كلين " يظهر هذا الأسلوب في ومضة : الأخلاق الفاضلة
كما يبرز الإعلان روح  ،على النظافة والعناية بالملابس وهي من القيم الإيجابية

يجتمعن حول المنتج ويتبادلن النصائح حول  إذ، شاركة بين الفتياتالتعاون والم
التآزر قيم المحبة و " الجارة والجوارين " ة إلى ذلك تعكس عبارة ، بالإضافاستخدامه

 . الأخلاقي في الإعلانو  الاجتماعي، ممها يعزز البعد النساء بين
 من خلال " ير كلين أم" الهندام في ومضة يظهر أسلوب الهيئة و : الهيئة والهندام

، ممها يعكس و الشخصيات بملابس أنيقة ونظيفةتبد إذ، بالمظهر والنظافة الاهتمام
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يؤكد على أهمية  ، كما أنه مشهد كيه الملابسير المنتج في الحفاظ على الأقمشةتأث
ق  ، بالإضافة إلى ذلك فإنه الفتياتالعناية بالمظهر في الإعلان يظهرن بمظهر منسه

يساهم في تحسين المظهر  "أمير كلين " يعزز فكرة أنه استخدام  ، ممهاوجذاب
 . بالهندام والاهتمامالشخصي 

 م رائحة الملابس النظيف تبدأ الومضة بمشهد المرأة: الإيحاء والإثارة الحسية ، ةالتي تشه
 .وجذابةبأنه المنتج يمنح رائحة منعشة  ممها يوحي

  .العاليةالجودة يحاء بإضافة طابع الأناقة و ا الإتعزز هذ " Magnifique انتعاش"عبارة 
 ة يظهر أسلوب التجربة العملية من خلال تقديم المنتج في عد: أسلوب التجربة العملية

مثل تنظيف آلة الغسيل من الداخل، إزالة البقع، وحماية الألياف  ،مشاهد تطبيقية
 . هذا ما يجعل المشاهد يثق في فعاليتهلبقاء القماش نظيف، و 

 فهذا يضع المنتج "هو الأفضل في السوق " ل الفتاة عندما تقو : التفضيلقارنة و الم ،
ق على المنتجات المنافسةفي م  .المستهلك، مما يعزز ثقة وضع تفوه

  من خلال الإشارة إلى أنه المنتج يظهر هذا الأسلوب: الاقتصاديةالمنفعة          "
المستهلكين الباحثين عن مها يجذب ، متبرز فوائده العملية ويحمي الألياف اقتصادي
 .والتوفيرالجودة 

 ل ظهور عدة فتيات يظهر هذا الأسلوب من خلا: المصداقية والثقة الجماعية
يشعر المشاهد أنه  إذ، يستخدمن المنتج، وهذا ما يخلق شعورًا بالثقة والمصداقية

 . إعلاني ادعاءالتجربة موثوقة و ليست مجرد 
 ة الابتكار ده وهذا يوحي "  0تركيبة فورس " ج يحتوي على المرأة أنه المنت ذكرت: والجِّ

 . التجديديجذب العملاء المهتمين بالجودة و ، ممها بأنه متطور ويتميز بتقنيات حديثة
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  إذ" الجارة والجوارين" مصطلحات مثل استخدام يظهر من خلال: الاجتماعيالتحفيز 
مشاهدين على تجربته ، ممها يحفز اليةالاجتماعالعلاقات يربط المنتج بالحياة اليومية و 

  . من هذه التجربة الجماعية ليكونوا جزءً 
 "  Amir Clean كلين أمير "الإشهارية لمنتوج ومضة الفي أساليب التخييل : ثانيا 

  : أبرزها عدة تخييلية استراتيجياتتعتمد الومضة على 
  أمير "يم في ومضة يظهر أسلوب المبالغة والتضخ(: التضخيم)المبالغة والتوسع

، يضفي "ف كلين بزا" و"  0بتركيبة فورس " عبيرات مثل ت استخداممن خلال " كلين
، ممها يجعل المشاهد يقتنع بجودته حتى دون إحساسا بقوة المنتج وفعاليته الفائقة

 . تجربته
  كما لو " أمير كلين " يظهر من خلال تقديم المنتج : (التشخيص)التجسيم و التجسيد

زالة البقع كائناكان  ، مثل قول المرأة في فاعلا في تحسين نظافة الملابس وا 
، ممها يجعله يبدو وكأنه "يحمي الغسالة ويقضي على أصعب أنواع البقع:"نهايةال

 .ذاتيةيمتلك قوة 
 المطبخ، )ل التنقل بين عدة لقطات يظهر هذا الأسلوب من خلاو : التصوير المشهدي

ر المنتج في بيئات هذا يساعد المشاهد ع، و ..(..آلة الغسيل، كيه الملابس  لى تصوه
 .قربًا من الحياة اليوميةممها يجعله أكثر واقعية و  ،مختلفة

  الجارة "ل الجماعي بين الفتيات يظهر في إدخال عنصر التفاع: الاجتماعيالتأثير
 ، ممها يحفز المشاهدين على الرغبة فيوالمشاركة الانتماء، يعزز شعور "والجوارين

 . تجربة المنتج ليكونوا جزءً من هذه الجماعة
 م في  استخداميظهر هذا الأسلوب من خلال المرأة في : الحسي الخيال حاسة الشه

م رائحتهاالمشهد الأو  د ، ممها يجعل المشاهل عندما تضع الملابس على وجهها وتشه
 . كأنهه يعيش التجربةيتخيهل رائحة المنتج الزكيهة و 
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  انتعاش" يظهر في عبارة   :الإيحاءالإيماء و Magnifique" إذ بُعدًا حسيًا، تضيف ،
   .النقاءو  الانتعاشتوحي للمشاهد بشعور 

 
  خلاصة
في ومضته على مزيج من الإقناع والتخييل  اعتمد"أمير كلين " سبق نجد أنه إعلان ممها 

مه التركيز على تقديم ت ، فقدلترويج المنتج، لكنه الإقناع كان الأبرز والأكثر في بنية الإعلان
حول فعالية المنتج، مثل تنظيف البقع، وحماية الألياف، إلى جانب التكرار الشواهد الأدلة و 

تفاعل الشخصيات  من خلال الاجتماعي، كما تمه استخدام الدليل والتأكيد لتعزيز المصداقية
، ل الحسيص، الخيابالرغم من وجود بعض أساليب التخييل كالتشخيو . مع المنتج بحماس

ن يعتمد بشكل ، إلاه أنه الطابع الإقناعي كان أكثر حضورًا ممها يجعل الإعلاءالإيحاالإيماء و و 
 . التجربة لإقناع المستهلك بجودة المنتجأساسي على المنطق و 

 المكتوبالإعلان  .0
 المكتوبالإعلان تعريف  .1.0

مين بمجال التسويق ية لدى المهتأهمأكثر الوسائل انتشارا و  يعد الإعلان عبر الصحف من 
مهتمين بالنشاط تحتل الصحف كوسيلة إعلانية أهمية خاصة من بين جميع ال" علان إذالإو 

كذلك يتم تداولها بشكل واسع و  إذ( المنتج، الموزع، وكالات الإعلان، المستهلك)الإعلاني 
، 1"ها فإنها من حيث التكلفة تعتبر سهلة التناول في أيدي الجميع بغضه النظر عن إمكانيت

بغضه ، ممها يجعلها في متناول الجميع الصحف تتميز بتكلفتها المعقولة معنى ذلك أنه و 
  .هو ما يعزز من فعاليتها كوسيلة تسويقية النظر عن إمكانيتها المادية، و 

 

                                                           
، 0001الأردن،  -سمير عبد الرزاق العبدلي وقحطان بدر العبدلي، الترويج والإعلان، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان  1
 . 10ط، ص .د
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 المكتوبالإعلان  خصائص .1.0
  :تتميز الصحف كوسيلة إعلانية بعدد من الخصائص منها

مها يناسب جميع الفئات يع أفراد الأسرة حيث أنه تصميتُقرأ الصحف من قِّبل جم " -0
 . ....كذلك فهي رخيصة إذا ما قورنت بالوسائل الأخرى العمرية و 

  . ، فأغلبية الأفراد يقرأون الصحفصدر حيوي و مهم لمختلف المعلوماتتعتبر م -2
عشرين بع و يسلَّم إعلانه قبل النشر بأر سرعة النشر حيث بإمكان المُعلن أن السهولة و  -7

 .  1...... "ساعة 
  : ، و التي تتضمن ما يليبد الفتاح الصيرفي بخصائص إضافيةجاء محمد عو 
 .  سعر الصحيفة مقارنة بسعر جهاز الراديو أو التلفزيون  انخفاض . 0"
 .  يمكن الرجوع إليها في أي وقت يريده القارئ و بهذا فهي تُعتبر وسيلة وثائقية .2
 . لإعلان بعدد مرات تعرضه لتصفحهايزداد تعرهض القارئ ل .7
 .  التلفزيون علان مقارنة بسعره في الإذاعة و تكلفة سعر الإ انخفاض .0
 2. "تكرار الإعلان بتكرار صدور الصحيفة  .1

نه الصحف تهدف إلى نقل الأخبار والمعلومات إلى الجمهور وتغطية الأحداث عليه فإو 
ستخدم كوسيلة كما تُ  ،التقارير المتنوعةت و ، بالإضافة إلى تقديم التحليلاالدوليةالمحلية و 
فضلا عن  والافتتاحياتالرأي العام من خلال المقالات  تساهم في تشكيل، و التوعيةللتثقيف و 

 .دورها في الإعلانات و الترويج
يوجد أيضا الصحف الإلكترونية إذ أصبحت مصدرًا رئيسيا للأخبار حيث توفر و 
 . في أي وقتن أي مكان و سريع التحديث وسهل الوصول ممحتوى 

                                                           
 . 10-12، صص ع السابقلمرجا بدلي وقحطان بدر العبدلي، الترويج والإعلان،سمير عبد الرزاق الع  1
 . 290محمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان أنواعه مبادؤه و طرق إعداده، المرجع السابق، ص   2
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 اختفاءتطورها السريع لن يؤدي إلى ر بعض الباحثين إلى أنه ظهورها و قد أشاو 
يات حديثة في عرض المحتوى الصحف الورقية بل سيدفع القائمين عليها إلى تبني تقن

هو ما ، و 1بهم والاحتفاظ، إلى جانب البحث عن أساليبه المبتكرة لجذب القراء الصحفي
تعد الصحافة الإلكترونية من أكثر وسائل " عى باستمرار إلى تطوير محتواها ويجعلها تس

الزوار حول عرف على ردود الفعل لدى القراء و التعلام قدرة على قياس رجع الصدى و الإ
الأكثر من والمُستقبل و تبادلية بين المُرسل  الاتصاليةالمادة المنشورة ممها يدل على أنه العملية 

 .2"لوسيلة إمكانية تسجيل تلقائي لكل زائر يوميا ذلك توفر هذه ا
الصحافة "ليدية يوجد تحول وسائل الإعلام التقظل التطور التكنولوجي المتسارع و في و 

هي كل مسميات الإلكترونية، الصحافة الرقمية، صحافة الشاشة، أو صحافة الأنترنت و 
مختلف المؤسسات الإعلامية عمدت  إذ الحديثة، الاتصاليةلوسيلة واحدة أفرزتها البيئة 

، فأصبحت الشبكة كمحاولة لمواكبة التطور والتكيهف معهالصحفية إلى حجز مكان لها على 
هي إلى ظهور نوع جديد من الصحافة و  تضمن بذلك الخدمة الإعلامية الإلكترونية إضافة

يتضح ، و 3"ليس لها نسخة ورقية التي تملك مواقع إلكترونية و  الصحف الإلكترونية البحتة
رورة فرضتها نية لم تعُد مجرد خيار بديل بل أصبحت ضو من ذلك أنه الصحافة الإلكتر 

في التطوير  الاستمرار، ممها يستوجب من المؤسسات الإعلامية تحولات العصر الرقمي
 . سريعة التغيرلامية متجددة و التأثير في بيئة إعلضمان البقاء و  الابتكارو 
 

                                                           
ة، مجلة التراث، ينظر ، محمد الفاتح حمدي، واقع الصحافة الإلكترونية وأثرها على مستقبل الصحافة الورقية ـ دراسة تحليلي 1

 .79، ص 09، ع 2901جامعة الأغواط، 
، كلية علوم 97نصيرة سحنون، الصحافة الإلكترونية، محاضرات موجهة لطلبة السنة الأولى ماستر، جامعة الجزائر   2

 . 79، ص 2927-2922الإعلام و الاتصال ، قسم علوم الإعلام، السداسي الأول، 
هور الجزائري نحو الصحافة الإلكترونية الجزائرية، مجلة الباحث الاجتماعي، جامعة شهيناز العيدلي، اتجاهات الجم  3

 . 012، ص 07، ع 2909مولود معمري، تيزي وزو، 
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  المكتوبأنواع الإعلان  .1.0
  : تعدد أنواع الإعلانات بالصحف على النحو التاليت

 التي تنتشر في شكل يأخذ أحد أنواع الفنون الصحفية مثل "وهي:الإعلانات التحريرية
 . الخبر أوالتحقيق أو المقابلة دون أن يدرك القارئ أنه يقرأ إعلانات بصورة غير مباشرة

 معنى ذلك أنه إعلانات و . 1"التي تأتي في شكل إطارات "هي و : إعلانات المساحات
ت المساحات هي نوع من الإعلانات الرقمية التي تظهر في شكل إطارات أو مربعا

ستخدم لجذب انتباه ، تكون عادة ثابتة أو متحركة و تُ داخل صفحات الويب أو التطبيقات
 . الترويج للمنتجات أو الخدماتالمستخدمين و 

 الأوضاع المالية للمنشآت المعلنة، تعلق بو هي الإعلانات التي ت: الإعلانات المالية
  . ، بالإضافة إلى المعلومات المالية المهمةوتشمل الميزانيات والأرباح

 الإعلانات شَرُ ضمن فئات محددة مثل الوظائفهي إعلانات تُنو : الإعلانات المبوبة ،
لومات ، ممها يسهل على القارئ العثور على المعلقضائية، التهاني، والتعازي وغيرهاا

  : عليه فنقول إذن، و 2التي يبحث عنها بسرعة
، فالإعلانات حيث يخدم كل نوع منها غرضا معينا، تتنوع الإعلانات بين المالية والمبوبة-

التقارير الإدارية ممها ت، مثل الميزانيات و للمنشآ الاقتصاديةالمالية تهتم بعرض المعلومات 
المقابل تُنظهم الإعلانات المبوبة ضمن فئات  ، فيعد الجمهور على فهم وضعها المالييسا

، ممها يجعل الوصول إلى محددة، مثل الوظائف، الإعلانات القضائية، التهاني والتعازي 
 . المعلومات أكثر سهولة ووضوحًا

  ناسبات معينة لتسويق الإعلانات التي تنتشر في م"و هي تلك  :الإعلانات المجموعة
أو  ،....كة مثل الإعلان عن السيارات يعة المشتر الخدمات ذات الطببعض السلع و 

                                                           
 . 200محمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان أنواعه مبادؤه و طرق إعداده، المرجع السابق، ص 1
 . 200ينظر ، المرجع نفسه ، ص   2
 



أساليب الإقناع والتخييل في الخطاب الإعلاني الجزائري                          الفصل الثاني   
 

  73 

 

المصارف بأنواعها المختلفة وما إلى ذلك، و نتيجة لكثرة هذه الإعلانات وتعددها يتم 
قد تأخذ شكل خاصة أو ملاحق و ، إمها على شكل صفحات تجميعها ثم نشرها

علانات عليه فإنه هذا الأسلوب يساعد على تقديم الإ، و 1"الإصدارات الخاصة أيضا 
المقارنة دف الوصول إلى العروض المختلفة و بطريقة منظمة تسههل على الجمهور المسته

 . بينها
  عناوين بارزة د و شواهالتي تتميز باحتوائها على صور و  "هي تلك و : الإعلانات البارزة

ي تنتشر على من أمثلتها تلك الإعلانات التتستهدف التعرف بالسلعة أو الخدمة، و 
المقصود بذلك أنه الإعلانات البارزة هي نوع من الإعلانات ، و 2"ة أو نصفهاصفحة كامل

، حيث تتميز باستخدام الصور بية البصرية لجذب انتباه الجمهورالتي تعتمد على الجاذ
السلعة أو الخدمة التصميم المميز الذي يهدف إلى التعريف ببيرة، العناوين اللافتة، و الك

 ، مثل صفحة كاملةتأخذ هذه الإعلانات مساحة كبيرة با ماغالو  ،بطريقة واضحة ومؤثرة
يساعد على ترسيخ يمنحها حضورًا قويًا و ، ممها أو نصف صفحة في الصحف والمجلات
 . الرسالة الإعلانية في أذهان المستهلكين

 "إعلان " مختار من جريدة الشروق  دراسة نموذج . 2.0
  الشروق  :الجريدةاسم .  
 بيع عقار بالمزاد العلنيإعلان عن  :العنوان  . 
  0006رمضان  90الموافق  2921مارس  90الثلاثاء : تاريخ الجريدة . 
 9016: العدد  
 06:الصفحة 

                                                           
 . 202الصيرفي، الإعلان أنواعه مبادؤه و طرق إعداده ، المرجع السابق، ص  محمد عبد الفتاح  1
 . 200-202المرجع نفسه، صص   2
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  النص الإعلاني: 

، إذ تعتمد على أساليب الإقناع ا أساسيا في التأثير على الجمهورلعب الإعلانات دور ت
قناع المتلقي، و  الانتباهذب التخييل لجو  لان مكتوب في ذه الإعلانات أخذنا إعمن بين هوا 
هي على التخييل و و ع خلاله تطبيق بعض أساليب الإقنا الذي يمكن منو " جريدة الشروق "

  : النحو الآتي
إعلان عن بيع عقار بالمزاد " لنموذج مختار من جريدة الشروق أساليب الإقناع : أولا 

  " العلني
 وهذا ما "محكمة الطارف" رار عبارة خلال تكيظهر هذا الأسلوب من : أسلوب التكرار ،

 . يؤكد أنه البيع يتم في إطار قانوني رسمييعزز الموثوقية و 
 محضر إيداع قائمة شروط البيع بأمانة "يظهر هذا الأسلوب من خلال ذكر : تقديم الأدلة

ونيًا رسميًا يؤكد ، هذه العبارة تعد دليلًا قان" 90/96/27محكمة الطارف بتاريخ  ضبط
 . هذا ما يعزز الثقة في الإعلانلإجراءات، و صحة ا

 خلال استخدام لغة مباشرة  يظهر من: الوضوح والدقة في صياغة النص الإعلاني
إعلان عن بيع عقار "، وهذا ما يُسههل على القارئ فهم التفاصيل المهمة مثل وواضحة

 . "يبالمزاد العلن
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 ي النص على تفاصيل غير حتو لا ي: والتركيز على المعلومات الأساسية الاختصار
، مثل الموقع، المساحة، شروط البيعاصر المهمة ، بل يركز فقط على العنضرورية

 . فعاليةلإعلان أكثر جاذبية و هذا ما يجعل االتاريخ، و و 
 صباحا،  00، وساعته 02/97/2921د موعد البيع بالمزاد تحدي: إعطاء موعد محدد

 .  إلى التحرك دفع المهتمينوهذا يخلق إحساسا بالسرعة و 
 شيك مشطوب  "يظهر هذا الأسلوب من خلال اشتراط و : المتطلبات الإدارية للشراء +

 . يُضمن مع مشتريين جادين، وهذا يضفي جدية على العرض و "كشف حساب
 الموقع، " ن المعلومات الدقيقة حول العقاريحدد الإعلا: الوضوح والدقة في التفاصيل

في  يجعل القارئ يثقيعزز مصداقيته و  ، وهذا"لبيعالمساحة، رقم القطعة، شروط ا
 . العرض

إعلان عن بيع عقار بالمزاد " لنموذج مختار من جريدة الشروق  التخييلأساليب : ثانيا
  " العلني
 ض في يظهر هذا الأسلوب من خلال ذكر موقع الأر : استخدام المكان كعنصر جذاب
لقارئ صورًا لمكان هادئ و طبيعي ممها ، قد تثير في ذهن ا"حمام سيدي طراد الزيتونة "

 .  يشجع على الشراء
 هذا يجذب اهتمام رة إلى أنه العقار مخصص للبناء و يظهر من خلال الإشا: الإيحاء

  . المستثمرين أو العائلات الباحثة عن قطعة أرض مناسبة لإنشاء سكن خاص
اليب التخييل، فهو الإقناع أكثر من أس عليه يعتمد هذا النص الإعلاني على أساليبو 

احة، ، المستحديد الموقع: ثلالوضوح من خلال تقديم معلومات قانونية ميرتكز على الدقة و 
تغيب الأساليب  في المقابل. ، وهذا ما يعزز الثقة لدى القارئ شروط البيعالجهة المستفيدة، و 

العقار  شارة إلى أنه الإر في بعض الإيحاءات حول الموقع و ، إذ تظهالتخييلية تقريبا
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، لذا فإنه الطابع الغالب على النص هو الطابع الإقناعي الذي يخدم الهدف مخصص للبناء
 . التجاري و القانوني للإعلان

  الإعلان المسموع .1
  الإعلان المسموعتعريف  .1.1

تعتبر الإذاعة " التواصل مع الجمهور إذ ن المسموع دور مهم في التسويق و كان للإعلا
قد شهدت محطات الإذاعة الوسائل المستخدمة بجانب الصحف و م كوسيلة إعلانية من أقد

ور التلفزيون كمنافس قوي تطورًا كبيرًا في نوعية البرامج المقدمة بصورة خاصة عند ظه
الوصول إلى ، أي أنه الإذاعة لا تزال تحتفظ بجمهور واسع بفضل قدرتها على 1"للإذاعة

ا وسيلة إعلانية ، ممها يجعلهاء القيادة أو العملأثن ، مثلاالمستمعين في أماكن وأوقات مختلفة
 .مؤثرة حتى اليوم

  الإعلان المسموع خصائص .0.1
  :، نذكرمنهالهاجذابة لعدد كبير من المعلنينبالعديد من الخصائص تجع الإذاعة تتميز 
صوت البشري الذي يوحي من ال الاستفادةيمكن عن طريق الرسالة الإذاعية " -0

 . ة الحياة و هذا كله يسهم في عملية الإقناع بالأفكارحيويالصدق و بالإخلاص و 
رة مثل باقي الوسائل الإعلان عن طريق الإذاعة لا يحتاج إلى جهود فنية كبي -2

 . بذلك يمكن للمعلن تغييره في نفس اليومالإعلانية و 
عامة أي أنه الإعلان عن  جتماعيةاإلى الراديو تعتبر ظاهرة  الاستماعإنه ظاهرة  -7

ديو يصل إلى عموم فئات الناس على اختلاف مستويات الدخول أو المهن طريق الرا
لى الفلاح في الحقل و فهو يصل إلى ا لى ربة العامل في المصنع وا  لبيت في المنزل ا 
 2. "هو في الطريق وقائد السيارة و 

                                                           
 .67سمير عبد الرزاق العبدلي و قحطان بدر العبدلي ، الترويج و الإعلان ، المرجع السابق ، ص  1
 . 67-60، صصالمرجع نفسه   2
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  المسموعأنواع الإعلان  .1.1
الصوت والموسيقى  ير في المستمعين من خلاليتميز الإعلان الإذاعي بقدرته على التأث 

تتعدد القوالب لبث "ئل الإعلانية، و، ممها يجعله وسيلة فعالة لنقل الرساو المؤثرات الصوتية
  1:"في النهاية أحد الأشكال التالية الإعلان الإذاعي المسموع لتأخذ

هو أسلوب يعتمد على قيام المذيع بالتطرق إلى بعض : الإعلان من خلال البرنامج -0
دف ، و يهامجه العلمي أو الثقافي أو الفنيرونية المميزة أثناء تقديم برنالأجهزة الإلكت

إلى إبراز جودة هذه الأجهزة وفوائدها في مختلف مجالات الحياة، مثل التعليم 
 . منها الاستفادةو عد المشاهدين على التعرف عليها ، ممها يساوالتثقيف والترفيه

حيث يقوم المذيع بتسجيل إعلان  ،مباشرةوهو نوع من الإعلانات ال: الإعلان المقروء -2
المقصود بهذين الأسلوبين أنه ، و 2مباشرين بشكل واضح و صوتي يروهِّج لمنتج مع

ء تقديم برنامجه لإبراز جودتها المذيع يتطرق في الأول إلى منتجات معينة أثنا
 . ، بينما يعتمد الثاني على تسجيل صوتي مباشر يروهج لمنتج محدد بوضوحوفوائدها

شكل أغنية مصحوبة هو نوع من الإعلانات يتم تقديمه في و : الإعلان المغنى -7
ترديده كما لو كان إحدى الأغاني بالموسيقى، ممها يسههل على المتلقي حفظه و 

  المألوفة
م بأسلوب درامي ممتع وجذاب، حيث يعتمد على هو إ و : الإعلان الفكاهي  -0 علان يُقده

، يتحدث المذيع ور، وبعد تقديم المشهد الكوميديالطرافة والذكاء لجذب انتباه الجمه
  3.عن المنتج بأسلوب مرح يجعل الإعلان أكثر تأثيرا

ن أكثر أنواع الإعلانات جاذبية ميعدان الإعلان الغنائي فإنه الإعلان الفكاهي و 
، فالإعلان الغنائي يعتمد على تقديم الرسالة الإعلانية في شكل أغنية وتأثيرا على الجمهور

                                                           
 .202اعه مبادؤه و طرق إعداده، المرجع السابق، ص محمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان أنو   1
 .207ينظر، المرجع نفسه، ص   2
 . 207، ص نفسه المرجع السابق 3
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ن الأغاني المألوفة لدى كأنها جزء مالترديد، و حوبة بالموسيقى مما يجعلها سهلة الحفظ و مص
من خلال  الانتباه، أما الإعلان الفكاهي فيتميز بأسلوب درامي ممتع يجذب المستهلك

ب ، إذ يبدأ بمشهد كوميدي مسلٍ ثم ينتقل المذيع إلى الترويج للمنتج بأسلو الطرافة و الذكاء
عليه فإنه هذان الأسلوبان يهدفان إلى جمهور، و تأثيرا لدى الو  علان أكثر قبولًا مرح يجعل الإ
 . متعةالتجارية في أذهان المستهلكين وجعل الإعلانات أكثر تفاعلا و  ترسيخ العلامة

، إذ يدور م في شكل حوار بين شخصين أو أكثرهو إعلان يُقده : الإعلان الحواري  -1
بيان تفوقه على ضوء على مميزاته وخصائصه و تج مع تسليط الالنقاش حول المن
 .  المنتجات المنافسة

، هو نوع من الإعلانات يعتمد على "إعلان الشهادة"ويُعرف أيضاً بـ: إعلان الخبراء -6
م نصيحة  –كالأطباء أو الصيادلة  –ظهور شخص متخصص في مجال معين  ليقده

يهدف هذا النوع  .أو توصية باستخدام منتج محدد، مثل دواء أو مستحضر صحي
من الإعلانات إلى تعزيز ثقة الجمهور بالمنتج، من خلال التأكيد على فعاليته في 

 1.تحسين الصحة أو تعزيز الجمال، اعتمادًا على رأي خبير موثوق في المجال
يمكننا استنتاج أن كلًا من الإعلان الحواري وا علان الخبراء يعتمدان على أسلوب  

ز على إبراز مزايا المنتج من خلال نقاش  الإقناع المباشر، غير أن الإعلان الحواري يركه
واقعي بين شخصين أو أكثر، في حين يعتمد إعلان الخبراء على مصداقية المتخصصين 

وهذا يُظهر تنوع أساليب الإعلان في توجيه الرسائل . لإقناع الجمهور بفعالية المنتج
 .ستهدف ودرجة ثقته بالمصدرالتسويقية بما يتناسب مع طبيعة الجمهور الم

 
 
 

                                                           
 207،  ص السابق المرجعمحمد عبد الفتاح الصيرفي، الإعلان أنواعه مبادؤه و طرق إعداده، ينظر،   1
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  دراسة لنموذج مختار من إذاعة عين تموشنت  2.1
 اخترنا، ففي هذا التطبيق لإعلان الذي يعتمد على السمع فقطإنه الإعلان المسموع هو ا

إذ قمنا بدراسة ، ثانية 19، الذي مدته "أثير إذاعة عين تموشنت"امية على إعلان باللغة الع
 . لتخييل الموجودة فيهاأساليب الإقناع و 

 00:99إلى  0:99من الساعة " أثير إذاعة عين تموشنت"بلاطوا مباشر على : نموذجال 
التحسيس بالكشف ى الدكتور بن زرجب حول التوعية و صباحا بالتنسيق مع مستشف
  .إذاعة عين تموشنت (قلب العايلة)المبكر عن سرطان الثدي 

  فاطمة مكعوجيهان و : إعداد وتقديم . 
 2920أكتوبر  01يوم الثلاثاء : تاريخ المتابعة . 
  ثانية 19  :مدة الحصة . 
  الإعلانيالنص:  

، الفحص المبكر قلب العايلة نقولك صحتك هي الأهممن أنتِّ نعم أنتِّ هي قلب العايلة و 
ي الآنيَنْقَذْ حياتك مَا تْخَلِّيشْ  ، كوني متأكدة أنه الكشف المبكر حتى تظهر الأعراض أَفَحْصِّ

 . خُطْوَتُكِّ الأولى نحو صحة أفضل رَاكِّي حابة تعرفي المزيد مَا تْفَوْتيش الفرصة
بلاطوا برنامج في قلب العايلة يأتيكم مباشرة هذا الثلاثاء بدءًا من التاسعة صباحا من 

 . مختصين يجاوبوا على كل تساؤلاتكمتور بن زرجب و رَاح يكون أطباء و مستشفى دك
 . لمعًا من أجل حياةِّ أفض

 .من قلب العايلة
  موسيقى خفيفة و جذابة: الموسيقى . 

" طان الثديالتحسيس بالكشف المبكر عن سر التوعية و "يحتوي الإعلان الإذاعي لبرنامج 
من على أساليب الإقناع والتخييل التي تجذب المستمعين وتشجعهم على متابعة الحلقة، و 

  : هذه الأساليب نذكر



أساليب الإقناع والتخييل في الخطاب الإعلاني الجزائري                          الفصل الثاني   
 

  80 

 

التحسيس التوعية و "موذج مختار من إذاعة عين تموشنت لن أساليب الإقناع: أولا 
  "بالكشف المبكر عن سرطان الثدي

 ختصين مراح يكون أطباء و "ظهر هذا الأسلوب من خلال جملة  :تقديم الشواهد
كشهود خبراء يعززون  المختصين، هنا يتم تقديم الأطباء و "يجاوبوا على كل تساؤلاتكم

  . ناع، ممها يزيد من الإقصحة الرسالة
 هذه "الفحص المبكر يَنْقَذْ حياتك " ظهر هذا الأسلوب من خلال جملة: تقديم الأدلة ،

رطان الثدي يزيد ، إذ أنه الكشف المبكر لسدليلا يستند إلى المعرفة الطبية العبارة تقدم
 .  الشفاءمن فرص العلاج و 

 تكرار "يلةلعاأنتِّ نعم أنتِّ هي قلب ا"، "أنتِّ "تكرار ضمير المخاطب : رارالتك ،
، ممها يزيد من امرأةرسالة موجهة بشكل شخصي لكل ضمير يخلق إحساس بأنه الال

 . التأثير العاطفي و الإقناع
 ،"الفحص المبكر يَنْقَذْ حياتك" :لفحص المبكر من خلال العبارتين تكرار فكرة أهمية ا

نا يتم التأكيد على ، ه"أفضلطْوَتُكِّ الأولى نحو صحة كوني متأكدة أنه الكشف المبكر خُ "
 . ، ممها يعزز الفكرة في ذهن المستمعالفحص المبكر

  العبارة التالية يظهر من خلال : تكرار الفعل بصيغة الأمر للحث على اتخاذ القرار :
المستمعة على هذا ما يشجع نرى تكرار فعل الأمر التحفيزي و  هنا، و "أفحصي الآن "

 . عدم التردداتخاذ خطوة فعلية و 
 هنا في هذه "ما تخليش حتى تظهر الأعراض، أفحصي الآن :"ذير و التنبيه التح

، ممها يحفزها على اتخاذ حتى تظهر الأعراض الانتظارالعبارة يحذر المستمعة من 
 . إجراء فوري 

 هنا ، و "أنتِّ قلب العايلة"ن خلال عبارة يظهر هذا الأسلوب م: استخدام لغة عاطفية
 . ة لإيصال أهمية الحفاظ على الصحة من أجل العائلةيقوم باللعب بالعاطفة الأسري
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 ء البرنامج يأتيكم مباشرة هذا الثلاثا"يظهر من خلال العبارتين : إعطاء حلول واضحة
، "وبوا على كل تساؤلاتكممختصين يجاراح يكون أطباء و و "،"بدءًا من التاسعة صباحا

هو الفحص لحل، و واضحة حول كيفية الوصول إلى اهنا يقوم بتقديم معلومات و 
 .المبكر

 هنا جملة " صحتك هي الأهم"يظهر من خلال عبارة : ير القوي الإيجاز مع التأث
 . بالصحة دون تعقيد الاهتمامقصيرة لكنها تحمل رسالة قوية تحث على 

 هذا ما يجعل و يظهر هذا الأسلوب من خلال أنه الإعلان يستخدم اللغة العامية : الفهم
هذا و " حابة تعرفي ما تفوتيش الفرصة راكي " :دون تعقيد مثالتمع يفهم الفكرة بالمس

 . ما يسهل فهم الموضوع بوضوح
، "صحتك هي الأهم "، "الفحص المبكر" ، "الكشف المبكر: ستخدام مصطلحات مألوفة مثلا

 . فهمهااعد في استيعاب الرسالة بسهولة و ممها يس
 الاختيار، إذ أنه هذا جذابةو  موسيقى خفيفة استخداملى الإعلان يشير إ: وسيقىالم 

دون  الاستماع، ممها يساعد في تحسين تجربة يهدف إلى خلق جو مريح ومحبهب
  . عن محتوى البرنامج الانتباهتشتيت 

 ما تخليش حتى تظهر " :يظهر من خلال العبارتين: ناعاستخدام أسلوب النهي للإق
مًا و لنهي يمنح الناستخدام ا "ما تفوتيش الفرصة" ،"ضلأعراا ، مباشراص طابعًا حاسِّ

 . ممها يدفع المستمعة إلى اتخاذ القرار بسرعة
 ممها  ،يخلُق تواصلا مباشرا مع المستمعةهذا الأسلوب " أنتِّ نعم أنتِّ : "النداء المباشر

 .  يجعلها تشعر بأنه الرسالة موجهة إليهايزيد من التأثير العاطفي و 
  من مستشفى دكتور بن زرجب"بارة يظهر في ع: الإشارة إلى مكان رسمي موثوق" ،

يمنحها لمقدمة و ، ممها يعزز الثقة في المعلومات اهنا يذكر اسم مستشفى معروفو 
  . طبيةمصداقية علمية و 
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التوعية والتحسيس " لنموذج مختار من إذاعة عين تموشنت  التخييل أساليب :  انياث
  "بالكشف المبكر عن سرطان الثدي

  تحتوي " أنتِّ قلب العايلة"ر هذا الأسلوب من خلال العبارة يظه: التشبيه المجازي
شُبههت المرأة بالقلب دون أداة تشبيه أو وجه شبه صريح، وهو  إذعلى تشبيه مجازي، 

المقصود في هذه العبارة أنه القلب يُمثل المركز و . ل التشبيه مجازيًا لا حقيقياً ما يجع
ما أن المرأة تُصور كمصدر الحياة، الحيوي والأساسي الذي يمنح الحياة للجسم، ك

 .العاطفة، والتماسك داخل العائلة
 ما تخليش حتى تظهر الأعراض، :"يظهر من خلال العبارات التالية: الإيحاء والإيماء

ي الآن  ، لكن الجملة توحي خطيرًا هنا لا يذكر صراحة أنه المرض قد يكون "أَفَحْصِّ
 بسرعة،  للاستجابةممها يدفع المستمع ، قد يؤدي إلى نتائج سلبية نتظارالابأنه 

، هنا لا يُذكر "خُطْوَتُكِّ الأولى نحو صحة أفضلكوني متأكدة أنه الكشف المبكر و  "
 . ، ممها يوحي بأنه الفحص المبكر هو الخيار الأهم للحفاظ على الصحةالبديل

 خطوتك الأولى نحو صحة أفضل " ة يظهر من خلال عبار : التجسيد تجسيم و ال"، 
، ممها يعزز الفكرة الذهنية بأنه الفحص هو سيد الصحة كطريقة تتطلب خطواتتج

 . البداية
  تصين يجاوبوا على مخراح يكون أطباء و " رة يكمن في عبا: التفاعل جو المتابعة و

 الاستفادةو المستمعين ويجعلهم يرغبون في المتابعة ، هنا يثير فضول "كل تساؤلاتكم 
 . من الحدث

  الفحص المبكر يَنْقَذْ حياتك"يظهر هذا الأسلوب من خلال جملة : سعالتو المبالغة و" ،
ممها يزيد  للنجاة،كأنهه الحل الوحيد ص المبكر مهم فإنه الجملة توحي و رغم أنه الفح

 .للإقناعمن التأثير العاطفي 
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هذه " خُطْوَتُكِّ الأولى نحو صحة أفضلكوني متأكدة أنه الكشف المبكر "الثانية  الجملةو 
ممها يعزز قيمته في  الصحية،كأنهه الشرط الأساسي للحياة عبارة توسع فكرة الفحص ليبدوا و لا

 .ذهن المستمع
يستخدم " التحسيس بالكشف المبكر عن سرطان الثديالتوعية و " أنه إعلان  ممه سبق نجد
 ، إذ أنه منموعة متنوعة من أساليب الإقناع والتخييل لجذب المستمعين والتأثير عليهممج

على وضوح الحلول، والإستشهاد  واعتمدناع فقد أكثر من أسلوب التكرار ناحية الإق
، أمها التخييل فيظهر مباشرًا و قويا في إيصال رسالته ممها يجعله.... الأطباء بالمختصين و 

هذا ما يخلق صورًا ذهنية ل التجسيم والتجسيد، الإيحاء والإيماء، التوسع والمبالغة، و من خلا
 . ال المستمعتحفز خي

حيث يركز على تقديم حجج ، يبقى الإقناع هو الأكثر توظيفا وحضورًا في الإعلانمع ذلك و 
 . التفاعل معهع الجمهور إلى متابعة البرنامج و معلومات موثوقة تدفمنطقية و 

  خلاصة
ذ يرتكز على تقديم حجج عقلانية ، إني على الإقناع أكثر من التخييليعتمد الخطاب الإعلا

يتجلى ذلك من خلال عرض الحقائق اع المستهلك بمنتج أو خدمة معينة، و وضوعية لإقنمو 
المزايا  مباشرة تُبرزلغة واضحة و  استخدام، إضافة إلى لتي تؤكد جودة المنتج أو فعاليتها
عى الإعلان إلى بناء المصداقية والثقة عبر تفادي المبالغات الفوائد بشكل منطقي كما يسو 

، لهذا على الخيال أو الأساليب الرمزية الاعتماد، بدلا من لمعلومات الموثوقةوالتركيز على ا
فإنه الخطاب الإعلاني يسعى إلى التأثير في سلوك المستهلك عبر الحجج العقلانية أكثر من 

 . .التأثير العاطفي أو التخييلي
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لجزائرية المعاصرة بين الإقناع الصحافة االخطاب الإعلاني في "  بـمن خلال بحثنا المعنون 
، وصلنا إلى جملة من النتائج "ة من الخطاب الإعلاني الجزائري نماذج مختار  -التخييل و 

  : يمكن أن نستعرضها في النقاط التالية
 باقتناءالإعلان هو فن من فنون التواصل يهدف إلى التأثير على الجمهور لإقناعه  .0

  . منتج أو خدمة معينة
 . مسموعو  مرئي، مكتوب: نواع ثلاثةأ لإعلانا .2
مثل قدرته على يعد التلفزيون من أبرز وسائل الإعلان بفضل خصائصه المتميزة  .7

يؤثر في قراراتهم ة والحركة، ممها يجذب انتباه المشاهدين و الصور الجمع بين الصوت و 
 .الشرائية

 .واسع من المستمعينالإذاعة هي وسيلة إعلانية فعالة تُستخدم للوصول إلى جمهور  .0
 . الإذاعةة في شرائها مقارنة بالتلفزيون و تعد الجريدة من بين وسائل الإعلان أقل تكلف .1
بدا هو ما العامية لجذب انتباه المستهلكين، و  يحرص المُعلن على استخدام اللغة .6

م في هذا الإشهار على لغة سهلة ، إذ اعتمد المصم"أمير كلين " واضحا في ومضة 
  . المستهلكتحقيق تواصل فعهال بين المخرج و  شائعة لضمانمفردات و 

يجعله نوعًا و الفرنسية يمنح الإعلان طابعًا متالمزج بين اللغات العربية، الإنجليزية و  .9
 . أكثر جذبا لفئات مختلفة من الجمهور

المصمم على تكرار بعض المفردات والجمل لتعزيز حضور اسم المنتج يعتمد  .1
 .لمستهلكترسيخه في ذاكرة او 

هي من بين كثار من توظيف أسلوبي الإيماء والإيحاء، التوسع والمبالغة و الإ .0
ثارة اهتمامه بالمنتج أو انتباه المُشاهد و الأساليب التخييلية التي تهدف إلى جذب  ا 

 . الخدمة المروج لها
 .يركز الخطاب الإعلاني على الإقناع أكثر من اعتماده على التخييل . 09
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تقديم الأدلة والشواهد، التكرار، المهارة اللغوية، : أساليب متعددة منها  للإقناع. 00
 ... .ذعانالإ
التجسيم والتجسيد، الإيماء والإيحاء، : على أساليب مختلفة منها يعتمد التخييل . 02

   ... .    المبالغة والتوسع
ج وزيادة يؤدي الإقناع في الخطاب الإعلاني إلى تعزيز ثقة المستهلك بالمنت. 07

 .احتمالية شرائه 
 . توظيف أسلوب التشبيه المجازي في نموذج الإذاعة.   00
ضفاء طابع جذاب يجعل في الخطاب الإعلاني على التصور و يساعد التخييل . 01 ا 

 . المنتج أكثر إغراءً للمستهلك
جريدة " ير في النص الإعلاني المختار منغياب أساليب التخييل بشكل كب. 06

 ".الشروق 
ان ، فإن كقديم هذا البحث بأفضل صورة ممكنةختاما نرجوا أن نكون قد وُفقنا في ت          

ن كان فيه تقصير فمن أنفسنا و   . بحدود إمكانياتنافيه توفيق فمِّن اللّه تعالى وا 
البحث فإن أُصبنا فهذه  نشكره على توفيقه لنا بإتمام هذاوفي الأخير نحمد اللّه و 

ن لم نُصغايتنا و       .الرشاد العون و ب فنسأل اللّه ا 
 

 . سلهم تسليمًا كثيرًاآله وصحبه و  علىوصلهى اللّه على سيدنا مُحَمَّد، و 
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 القرآن الكريم برواية ورش عن نافع  

  المعاجم1

محمد سيد كيلاني، دار المعرفة : ، المفردات في غريب القرآن، تح(الراغب)الأصفهاني  .0
 .  ط.، دت.لبنان، د -شر والتوزيع، بيروتللطباعة والن

علي دحروج، :لتهناوي محمد علي، موسوعة كشاف اصطلاحات الفنون والعلوم، تح ا .2
جورج زيناتي، مكتبة : عبد اللّه الخالدي، تر: رفيق العجم، نقله إلى العربية : مراجعة 

 .0، ج 0، ط 0006لبنان،  -لبنان ناشرون، بيروت 
  2، ط0010لبنان، يناير، عجم الأدبي، دار العلم للملايين، بيروت، المجبور عبد النور .7
معجم الفلسفي بالألفاظ العربية والفرنسية والإنكليزية واللاتينية، دار ، الجميل صليبا .0

 . 0ط ، ج .، د0012لبنان، -الكتاب اللبناني، بيروت
 محمد تامر، محمد: ، الصحاح تاج اللغة وصحاح العربية، تح(أبو نصر إسماعيل)الجوهري  .1

 . ط.، د2990مصر،  -، القاهرة دار الحديث للطبع والنشر والتوزيع
لبنان، يناير  -، بيروت الرائد جبران مسعود، معجم لغوي عصري، دار العلم للملايين .6

 . 9، ط 0002
، دار صادر، بيروت، ، أساس البلاغة(جار اللّه محمود بن عمر بن أحمد)الزمخشري  .9

 . 0، ط 0090
، التعريفات، مكتبة لبنان، ساحة رياض الصلح، (علي بن محمد)الجرجاني  الشريف .1

 .ط.، د0011بيروت، 
، لبنان -، بيروت ار المشرق ، دلمنجد في اللغة العربية المعاصرة، اصبحي حموي  .0
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 ملخص
تُعد الصحافة في الجزائر وسيلة إعلامية محورية، تطورت من أداة استعمارية إلى منبر 

لإعلاني في ا الخطاب"؛ فكان وطني أسهم في تعزيز الهوية ونشر الوعي الثقافي والسياسي
ختارة من الخطاب الإعلاني نماذج م –الصحافة الجزائرية المعاصرة بين الإقناع والتخييل 

يُعتبر وسيلة تواصل فعالة تهدف إلى ، الخطاب الإعلانيف .موضوع دراستنا " -الجزائري 
التأثير في سلوك المتلقي، معتمداً على وسائل الإعلام لنقل رسائل إقناعية ترتكز على حجج 

ع والتخييل ويُعد كل من الإقنا. عقلانية ولغة واضحة تبرز مزايا المنتجات بموضوعية
يُوظف الإقناع لتغيير السلوكيات والمواقف، في حين  إذعنصرين أساسيين في الخطاب، 

تشكيل الواقع  يضفي التخييل بعداً جمالياً وفنياً، خاصة في النصوص الشعرية التي تُعيد
، ممها يجعل الخطاب الإعلاني يعتمد على الإقناع أكثر من التخييل لأنه برؤية فنية معبهرة

عى إلى التأثير في سلوك المستهلك عبر الحجج المنطقية أكثر من التأثير العاطفي أو يس
 .التخييلي

 . ، التخييلالصحافة، الخطاب الإعلاني، الإقناع:  الكلمات المفتاحية
Summary : 

The press in Algeria is a pivotal media outlet, which has evolved from  a 

colonial tool to a national platform that contributed to promoting identity and 

spreading cultural and political awareness; The"advertising discourse in the 

contemporary Algerian press was between persuasion and fiction – selected 

models of Algerian advertising discourse " the subject of our study . Advertising 

discourse is considered an effective means of communication aimed at 

influencing the behavior of the recipient, relying on the media to convey 

convincing messages based on rational arguments and a clear language that 

objectively highlight the advantages of products. Each of persuasion and fiction 

is two essential elements in the speech, as it is employed persuasive to change 

behaviors and attitudes, while fiction gives an aesthetic and artistic dimension, 

especially in poetic texts that reshape the reality with an expressive artistic 

vision, which makes the advertising discourse depend on persuasion more than 

fiction because it seeks to influence the behavior of the consumer through 

logical arguments more than emotional influence or emotional effect The fiction  

Keywords:  press, advertising discourse, persuasion, fiction  


