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Abstract:

This study aimed to identify the role of Information and
Communication Technology (ICT) in improving the quality of economic
institutions, whether industrial, commercial, or service-oriented. To
achieve this objective, the study relied on the following dimensions:
databases, software, communication networks, and human resources, as
they represent the key outputs of ICT.

The study adopted the descriptive-analytical approach and used a
questionnaire as the main research tool. The questionnaire was distributed
to a sample of 55 employees to collect the necessary data and information.
The findings revealed a positive and statistically significant effect of ICT
on improving the quality of economic institutions. Accordingly, it has
become essential for these institutions to adopt technology and keep pace
with modernization and its ongoing developments.

Keywords:
Information and Communication Technology - Quality of Economic
Institutions - Information Systems - Digital Information.
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(dad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Sy 37 67,3 67,3 67,3
<l 18 32,7 32,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
Cad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 45,1 36 ¢« 50 90,9 90,9 90,9
G246 = 5 9,1 9,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
el (5 gianall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide gs 5 9,1 9,1 9,1
=l 7 12,7 12,7 21,8
e 5SS 29 52,7 52,7 74,5
5,00 14 25,5 25,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
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MJAM_EW_&M

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 10 18,2 18,2 18,2
s 24 43,6 43,6 61,8
) 9,1 9,1 70,9
=) 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
dwgall  yas
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide S5 e Jil 5 9,1 9,1 9,1
@l s 104 5 0= 11 20,0 20,0 29,1
i 10 0o S8 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
Aal)_dakis
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Ay ) dakie 16 29,1 29,1 29,1
4y pan 4l dilie 2 3,6 3,6 32,7
4y dikie 37 67,3 67,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Jual_g 53
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Jay 37 67,3 67,3 67,3
cld 18 32,7 32,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
Jagalll_ pilaa
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide < 18 32,7 32,7 32,7
e 37 67,3 67,3 100,0
Total 55 100,0 100,0

[+ )




Statistiques descriptives

:JoVl Hexoll wl,le

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
Juaily <o ji) ASud dwusdl 85 55 1,00 5,00 4,5636 ,83364
algall elaf e aclis sl
Adai¥ll g @l ueadl) Cuandy Blsa & 55 1,00 5,00 3,5273 1,34515
450 ddiay Al
sl dagus (& DLl ac) 8 aals 55 1,00 5,00 4,5636 ,83364
Towpall Jah cila sleall L)
Aady Claglea Aglagladll Wil 35 55 1,00 5,00 3,2909 1,16544
D)l 3as) d selis
Gl Gaand & il sheall alas acls 55 1,00 5,00 3,5636 1,19820
s 3al) ellins Calie oy
duail diley e Auwsal aaied 55 1,00 5,00 4,5636 ,83364
S Skl ae Jealgll A )
Al
N valide (liste) 55
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
Gl el duusdl (B plalall clliay 55 1,00 5,00 3,6727 1,26278
Aaal) Lia o 635l aladiny 4 53U
skl A yx sy Auswall olan 55 1,00 5,00 4,5636 ,83364
Lia ) 3l ol 8 Cplalall Ol lga
G e Gl led duwsdl jig 55 1,00 5,00 3,5455 1,13559
Al Aol 5 el el dusall Adiad 55 1,00 5,00 3,5636 1,18265
Oila slzall g cililudl
@ lesladl GV Sel ) agusd 55 1,00 5,00 3,6727 1,13944
o pall Aad ) Aadsl) 3 AR 3 53
e sleall (ol daaly cplalall e 68 21y 55 1,00 5,00 3,6545 1,07528
A gall Jala
N valide (liste) 55
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
ezl & Alled Clluf dusssall aaias 55 1,00 5,00 3,6545 1,07528
4 5 da il
B Gpead e Awusdll e i 55 1,00 5,00 3,5636 1,19820

iy latia f Lgilaxa
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Gsie e Lajlh Sl el 55 1,00 5,00 3,5455 1,13559
Aasid) claiidl ol ealeasl
dens iy i Ledloal dusall a3 55 1,00 5,00 3,5455 1,13559
Saa
BHlie dan AlSe duwsdl A8 55 1,00 5,00 3,5455 1,13559
dilial) il sally
Al Lo mafi (4 duwidl aes 55 1,00 5,00 3,6545 1,07528
L e oo b
N valide (liste) 55
Récapitulatif de traitement des
observations
N %
Observations Valide 55 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 55 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,915 18
Corrélations
Y XI XE
Y Corrélation de Pearson 1 ,592" ,883"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 55 55 55
XI Corrélation de Pearson ,592™ 1 ,810™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 55 55 55
XE Corrélation de Pearson ,883" ,810” 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 55 55 55

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1 ,9082 ,824 ,817

,36538

a. Prédicteurs : (Constante), XE, XI
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ANOVA?

Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 32,440 2 16,220 121,496 ,000°
de Student 6,942 52 ,134
Total 39,382 54
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), XE, XI
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,233 ,291 ,803 ,426
Xl -,439 ,121 -,361 -3,630 ,001
XE 1,353 ,114 1,175 11,823 ,000

a. Variable dépendante : Y
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