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Il est fait exception aux obligations visées aux la5 de l'article 13694 et aux deux premiers alinéas de l'article
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« Pour toutes les opérations de vente a distance, 'acheteur d'un produit dispose d'un délai de sept jours a compter
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pénalités, a I'exception des frais de retour. »
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De fourniture de service dont I'exécution a commencé avec 'accord du consommateur,
avant la fin du délai de sept jours francs.
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2 . . PO . .
Article 12120-1 « le consommateur dispose d'un délai de sept jours francs pour exercer son droit de
rétractation... »
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