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Summary:

Our study focuses on the digitization of public administration under employment policies, we
used the descriptive approach and relied on the interview as a tool to collect data and
information, where we reached a number of findings summarized as follows: Digital
management contributes to improving the efficiency of public service by achieving the
principle of transparency and speed in completing transactions and thus facilitating their
access to job seekers.

Therefore, we can say that digital management is of great importance in the impact of these
technological developments on society in the social, cultural and economic aspects and in the
relationship between administrations and job seekers. It helps relieve the pressure on
employees who used to rely on the traditional method of operation and the procedures that
follow, in addition, digital management contributes to the response of community members to
these changes and challenges imposed by modern technology.

Keywords: Employment policy, digitization, public administration, digitization of public

administration.

Résumeé :

Notre étude se concentre sur la numérisation de I'administration publique dans le cadre des
politiques de I'emploi. Nous avons utilisé une approche descriptive et nous nous sommes
appuyés sur l'entretien comme outil de collecte de données et d'informations, ce qui nous a
permis de dégager un certain nombre de conclusions qui sont résumées ci-dessous : La
gestion numérique contribue a améliorer I'efficacité du service public en réalisant le principe
de transparence et de rapidité dans I'accomplissement des transactions et en facilitant ainsi
leur accés aux demandeurs d'emploi.

Par conséquent, nous pouvons dire que la gestion numérique est d'une grande importance dans
I'impact de ces développements technologiques sur la société dans les aspects sociaux,
culturels et économiques et dans la relation entre les administrations et les demandeurs
d'emploi. Elle permet de reduire la pression sur les employés qui avaient I'habitude de
s'appuyer sur le mode de fonctionnement traditionnel et les procédures qui en découlent, en
outre, la gestion numérique contribue a la réponse des membres de la communauté a ces
changements et aux défis imposés par la technologie moderne.

Mots-clés : Politique de I'emploi, numérisation, administration publique, numérisation de

I'administration publique.
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