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 المذكرة  هذه انجاز على  أعاننا الذي العالمين رب لل  الحمد

 أجمعين  وسلم صحبهعلى و  محمد  لآعلى  و  محمد سيدنا على وبارك وسلم صل واللهم

  وتوجيهها على عظيم صبرها وإرشادها "جيرة اسبع هة "ذستالأا لىإ الشكر بخالص توجهأ
 . كرة على أكمل وجه ذالمه من انجاز هذ  ت التي لولاها لما تمكن لي ومتابعتها 

أساتذتنا الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة الذين تحملوا   ولا يفوتنا أن نتقدم بالشكر إلى جميع 
 . مناقشتهقبولهم و عبء قراءة هذا البحث 

كما لا يسعني إلا أن أشكر كل من قدم لي يد العون بمدرسة المعاقين سمعيا، ولا سيما  
 الحالات فلولاهم لما تمت الدراسة الميدانية. 

نتقدم بخالص الشكر إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد لإتمام هذا البحث    كما
 المتواضع.

                                                

 والله الموفق                                                       
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قدميها، ووقَّرها  الجنة تحت  -سبحانه وتعالى -الى من وضع المولى 
 ... أمي الحبيبة. ..   في كتابه العزيز

 إلى من علَّمني كيف أقف بكل ثبات فوق الأرض 

 لعزيز أبي ا...... 

 إلى مثال العطاء والكبرياء والتضحية 

 إخواني وأختي عزيزة  

يتُ منهم النصح والدعم  إلى جميع من تلقَّ

 أهديكم خلاصة جُهدي العلمي 
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 الملخص: 

التأتأة  أن  ث هدفت الدراسة إلى معرفة مدى مساهمة تقنية الاسترخاء في علاج اضطراب التأتأة، حي
التي   كتقنية  الاسترخاء  على  وباعتمادنا  الكلام  مجرى  في  اضطراب  شد    تتمثلهو  العضلي    وإرخاءفي 

يمكن تخفيف من حدة الاضطراب، ولقد اتبعنا المنهج العيادي على عينة مكونة من ثلاث أفراد مصابين 
" التأتأة  تقييم  اختبار  على  واعتمدنا  التأتأة،  الاسترخاء  السعداني" عماد   لدكتورباضطراب  تقنية  وطبقنا   ،

ما خلصت اليه ان هده ، و لجاكسون، كما اعتمدنا أيضا على المقابلة العيادية والملاحظة العلمية الدقيقة
 ن لاسترخاء العضلي فعالية ومساهمة في تخفيف من اضطراب التاتاة. الدراسة هو أ

 تقنية الاسترخاء    -اضطراب التأتأة    الكلمات المفتاحية: 

 

Summary :    

The study aimed to determine the extent to which the relaxation technique 
contributes to the treatment of stuttering disorder , Since stuttering is a disorder 
in the course of speech, and by relying on relaxation as a technique, which 
consists of tightening and relaxing the muscles, the severity of the disorder can 
be alleviated , We followed the clinical approach on a sample of three 
individuals with stuttering disorder, and we relied on the stuttering assessment 
test by " Dr. Imad Al-Saadani  " We applied Jackson's relaxation technique, and 
we also relied on clinical interviews and careful scientific observation, What this 
study concluded is that muscle relaxation is effective and contributes to 
alleviating stuttering disorder. 

Keywords: stuttering disorder - relaxation technique
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  وتبادل   الآخرين  مع  للتفاعل  الرئيسية  الطريقة  تعتبر  والتي  للغة  بالغة  أهمية  المجتمعات   تولي
  التواصل  عكس  على  الإنسانية   العلاقات   على  يطغى  يكاد   اللفظي  اللغوي   التواصل  أن  كما  المعلومات،

  على   فقط  تقتصر  وإنما  كتابية  رموز  لها  ليست   اللغات   من  الكثير   فهناك  ذلك  إلى  إضافة  الكتابي،
 ويبرز  جهة،  من  تواصل  كأداة   الشفهية  اللغة  أهمية  يؤكد   ما  هذا  الكلام،  بالأحرى   أو  الشفهي  الاستعمال

  الاتصال  وسائل  أهم  من  اللغة  تعد   كما  أخرى،  جهة  من  عليها  الطارئة  الكلامية  الاضطرابات   خطورة  مدى
  تتأثر   حيث   لاكتسابها،  مراحل  بعدة   الفرد   ويمر  والمهارات   المعارف  اكتساب   في   كبير  بشكل  تساهم  والتي
 .اللغوي  النمو في الأفراد  بين وفروق  تفاوت  يخلق مما عوامل بعدة اللغة اكتساب  عملية

 مستوى  اضطراب علىتعتبر    ث ة حيأتأمن بينها اضطراب التو هناك العديد من اضطرابات الكلام  
وهذا ما    المقاطع، بعض  نطق عدم نجد  أخرى  حالات  فيو المقاطع،   تكرر بعض  أي أنها الكلام مجرى 
 والتوقفات   التقطعات   كثير  كلامه  يجعل   مما  الإيقاع،  اضطراب خلال    من   وتسلسله  جودة الكلام  على  يؤثر

 . واضح غير أو

، وقد في نطق الكلام بشكل طبيعية  ومستمر   ةدائم   صعوبةمن  ة  أتأمصابون باضطراب التاليعاني  
من   الفرد  الحروف  يعاني  مصاحبة  ،  الكلامأثناء  تكرار  التوتر  علامات  عليه  تظهر    بأعراض كما 

  المسار  على  سلبا  تنعكس  نتائج  إلى  يؤدي  الكلام  على مستوى   اضطراب   أي  فوجود   ، وبالتاليفزيولوجية
  تلك   لعلاج  المبكرين  الأرطفوني  والتدخل  الكشف  يبرز أهمية  ما  وهذا   لدى الفرد،  والتربوي   النفسي  التطوري 

 تفاقمها. قبل الصعوبات 

الدراسة هذه  جاءت  بموضوع    وقد  التلتهتم  اضطراب  لعلاج  كتقنية  نت  تضمقد  و  ، ةأتأ الاسترخاء 
 جانبين: 

 النظري ويتضمن:  الجانب

 فيه لإشكالية الدراسة، وصياغة الفرضية،   الذي عملنا فيه على تقديم الدراسة، وتطرقنا الأول الفصل
 .الدارسات السابقة لعدد من الاجرائية وعرض ثم المفاهيم  وأهمية البحث،

 مبادئ، ال  تعريف،ال   :إلى فيها  التطرق  وتم تقنية الاسترخاء    حول يتمحور والذي الثاني الفصل أما  
 هداف الاسترخاء.أ لك ذ وك  همية، نظريات وتقنيات،لأا
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 شكال العيادية  أبه وتقديم   التعريف تم حيث ة  أتألاضطراب الت  فخصص  الثالث  الفصل بخصوص  أما
وفي الأخير تطرقنا إلى  ونظرياته،  ،  تئينأتلمالنفسية ل  خصائص   أسبابه، وكذلك  إلى  ، وتطرقناةأتألت

 .ةأت أاضطراب الت تشخيص 

 الجانب التطبيقي ويتضمن: 

  الاستطلاعية ثم حدود الفصل الرابع عنوناه بمنهج البحث وإجراءاته، والذي تناولنا فيه أولا الدراسة
وذكرنا   واجهتنا،  التي  الصعوبات  وكذا  وإجراءاتها  الدراسة  عينات  إلى  بعدها  وتطرقنا  الدراسة، 

 . المنهج المستخدم في دراستنا والأدوات المستعملة
  أما الفصل الخامس والأخير تطرقنا فيه إلى الدراسة الأساسية أي دراسة الحالات، ثم قمنا بعرض

 . النتائج ومناقشة الفرضيات 

نهاء الدراسة بخاتمة عامة التي لخصت محتوى بحثنا، وعرضنا قائمة المصادر والمراجع  إ وقد تم  
 التي استندنا عليها في بحثنا وكذا الملاحق.  
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 تمهيد 

 ، شاملة حول موضوع الدراسة  ةنه يمدنا بنظر لأ  ،مذكرةفي إعداد الفصل التمهيدي أهمية كبيرة  إن لل
اعتمدنا على بعض  و   ، تم طرح الإشكاليةسيسيتضمن هذا الفصل مدخل إلى موضوع دراستنا حيث  وعليه  

، هالبحث وأهدافمن  ، وقد قمنا بوضع فرضيات البحث، إضافة إلى ذكر أهمية  في ذلك  الدراسات السابقة
 لها علاقة بالموضوع الدراسة.   التي جرائيةالامفاهيم ال بقدر الامكان  حددنافي الأخير و 

 : وتأسيس لها  طرح إشكالية البحث   -1
فهي  بين  للتواصل  وسيلة  وأهم  المعرفية  الوظائف  أرقى  من  الكلام  يعد    عن  للتعبير  أداة   الأفراد 
  لهما   وطلاقته  الفرد   عن  الصادر  الكلام  طبيعة  أن  فيه  شك  لا   ومما،  الأفراد   عند  خاصة  والحاجات   الرغبات 

الكلام    لأهمية  ونظرا  حياته،  مراحل  جميع  في   المتكلم  نحو  للفرد   الشخصية   النظرة   تحديد   في  واضح   أثر
الأساسية   من  عامل  فهو  يجب   التي  الأساسية  المهارات   من  وهو  الفرد   لدى  الانفعالي  النمو  في  العوامل 
 ( 05، ص 2019)شايب،  امتلاكها. للفرد 

ثاني  التواصل  إضرابات   وتعتبر الكلام  الأطفال  التي  للمشاكل  نسبة  أعلى  في    والمراهقين،  تصيب 
الكلام أن  فعلماء  إلى  المعاني  نقل  إلى  يهدف  سلوك  أو  وظيفة  هو  كون    أساس  اعتبروها  النفس  الغير، 

منطوقة، وعليه   اقوال   خلال   من  يصدر  الذي  الكلام  بينها  ومن  الخارجية  المظاهر  خلال  من  الشخصية
أحد   التأتأة  اضطراب   بينها  ومن  والكلام  كاللغة  التواصل  فاضطرابات  تعتبر    اضطرابات   أشكال  والتي 

  ويستمر   الطفولة  مرحلة  في  يظهر  ما  غالبا  تطوري   حيث أنها اضطراب   شيوعا،  وأكثرها  اللغوية  الطلاقة
  أو   توقفوا  الذين  المراهقين  بين  النسبة  هذه  وتزداد   المجتمع  من%  1  انتشاره  نسبة  وتقدر  المراهقة،  سن  حتى

 اللفظية  والمقاطع  الحروف  بتكرار  التأتأة  وتتميز  ،( 04، ص  2016)قاسم،  الدراسة    إكمال  عن  عجزوا
في    المقاطع   أو  الحروف  وإطالة  الكلام  اثناء  والوقفات   والكلمات  تتمثل  الآخر  بالمعنى  أو  اللفظية، 
 المشددة. المقاطع حركة وتحقيق الانفعالية الاحوال بسبب  يحدث  الذي النغم اضطراب 

ه التخفيف  محاولة بهدفو  الاضطراب ذ من   اللغوية الطلاقة لتحسين  الاسترخاء  تقنية باستخدام ا 
التوقف   الاسترخاء  نأ  ث حي ويعني  الحواس  وإغفال  السكون  من  فترة  وهو  والتوتر  النشاط  بغياب  تتميز 

 . (04، ص 2010)ذنون،  الكامل لكل الانقباضات والتقلصات العضلية المصاحبة للتوتر.
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أنها    مكانة  النفسية  الدراسات   في  والباحثين  العلماء  جهود   أعطت  بالرغم من  مهمة  اختلفت  علمية 
وتحليل دراسة  تباينت   الموضوع  فيها طريقة  أنها  أهدافها  إلا    إليها،  توصلت   التي  والنتائج  ومناهجها  في 

    :السابقة ، ومن بين الدراسات النتائج للتوصل إلى الدراسة انطلاقة مميزة لهذه ينير ضوءا فكانت لنا

الت  (2021)   ،حمزة ضبعيدراسة   • الى علاج  تقنية  أتأوالتي هدفت    ، الاسترخاءة عن طريق استخدام 
اطفال متمدرسين وخلص الدراسة  لوكانت عينة  ان  الاخير  الدراسة في  فعالية ودور في ت  لاسترخاء 

   .موجهة النصف لمقابلةاادوات الدراسة في  وتمثلت  ،التأتأةالتخفيف من حدة 

)  علياوي دراسة   • الاسترخاء  (2021فتيحة،  دور  معرفة  إلى   من  التخفيف فيه  تأثير   ومدى   هدفت 
وكانت عينة الدراسة ميدانية  تحقيق المرونة النفسية.  للمراهق ومدى   والاجتماعية  الانفعالية الضغوط

 . النفسية المرونة مقياس كدلكوادوات القياس تمتلت في المقابلة العيادية و لحالتين مراهقين،

الشد العضلي في    الاسترخاءمعرفة دور تقنية    هدفت الى  (2016)،  حورية قاسم ،  حةفتي دراسة نقي •
من   عن    التأتأة  اضطراب التخفيف  الناتجة  على    الاضطراب والتأثيرات  الأخيرة  هذه  تؤثر  وكيف 

  وكانت عينة الدراسة  ،المذكورة سابقا  الاسترخاءالجوانب النفسية والفيزيولوجية قبل وبعد تطبيق تقنية  

مراهقين   عيادية حالات  لأمراض  بالمؤسسة لثلاث  في   تمثلت   ،العقلية الإستشفائية  الدراسة  ادوات 
   .سون لجاك الإسترخاء تقنية موجهة، النصف المقابلة ،بالمشاركة الملاحظة ،الاكلينيكية الملاحظة

 الفئة  هذه على  الضوء تسليط لى إاسة ه در ذ ، هدفت ه(2019)  رحيمة شايب ة، سامي  قدور بن دراسة   •
دي في  ح عوامل قد تؤ وتوضي ب  هذا الاضطرا من وتحسين النظر جلأ من بالتأتأة المصابين فئة وهي

التأتأة  في  نقص  أو  الدراس  ،الزيادة  عينة  بلحالتين  ةوكانت   للأطفال البيداغوجي النفسي المركز، 
 . التأتأة درجة لتقييم مقياسدوات الدراسة في الملاحظة و أ تمثلت  ،ذهنيا المعوقين

أ أ رد لذا  دراسة  الى  التطرق  دراستنا  في  اهم  نا  تحسين من اضطراب  في  المساعدة  ،  لتأتأةالتقنيات 
 :التالي التساؤلقمنا بطرح ا الموضوع ذ نارة هإوقصد 

 ؟تساهم تقنية الاسترخاء في علاج اضطراب التأتأة  هل  •

 ؟ ةكامنة وراء ظهور اضطراب تأتأالوامل عالهي  ما -
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 لبحث اصياغة فرضية   -2

 التالي: النحو على الفرضية تأتي البحث  إشكالية على بناء

 . تساهم تقنية الاسترخاء في علاج اضطراب التأتأةفرضية عامة:  −
 تتمثل عوامل ظهور اضطراب التأتأة في العوامل الأسرية والعوامل الوراثية.  :فرضية جزئية −
 أهمية البحث   -3

 تكمن أهمية هذه الدراسة فيما يلي:

 . التأتأةالتعرف على تقنية الاسترخاء ودورها في علاج اضطراب   ▪
أما من الناحية التطبيقية فتكمن الأهمية في النتائج التي سنحصل عليها من خلال هذه الدراسة   ▪

 .التأتأة اضطراب ومعرفة ما إذا كانت تقنية الاسترخاء مساهمة في علاج 
 الهدف من البحث   -4

 يتمثل الهدف الرئيسي من هذه الدراسة إلى معرفة ما يلي:

 .  أتأةمساهمة في ظهور اضطراب التالمعرفة العوامل  •
 . التأتأة اضطراب  من التخفيف في الاسترخاء تقنية مساهمة معرفة •
 التعاريف الإجرائية   -5

هي تقنية فعالة تتمثل في ارخاء العضلات لتقليل من التوتر وتحقيق الراحة النفسية    : الاسترخاءتقنية  
العضليلدى   ضغط  تعديل  عنها  ينتج  القبلي  الفرد  القياس  اختبار  خلال  من  فعاليتها  اختيار  وسيتم   ،

 وبعدي.

هو اضطراب في مجرى الكلام يتمثل في تكرار حروف وكلمات مصاحبة لتوتر وقلق  اضطراب التأتأة:  
 أو إعادة المتمثل فيأعضاء النطق   إصابة دون  وهو اضطراب وظيفي  الكلام، نتيجة صعوبة في نطق

 تكرار غير إرادي، والمصابيبن بها سيتم اخضاعهم على تقنية الاسترخاء. 
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 خلاصة:  

أشرنا في هذا الفصل إلى الخطوات الأساسية التي هي بمثابة مدخل لدراسة الموضوع والتحكم فيه  
هذا  تضمن  ووضعه في الإطار الخاص به من خلال التطرق إلى المشكل المطروح في البحث، حيث قد  

الدراسة  لالفصل   عن  عامة  و محة  فرضياتها،  وصياغة  الإشكالية  طرح  خلال  في  من  تخصصت  التي 
الت تقنية الاسترخاء في علاج اضطراب  الدراسات  أت أمساهمة  الفصل أيضا بعض  السابقة ة، وتناول هذا 

، وبناءا على ما تقدم في هذا الفصل وانطلاقا من مضامينه، سنلتمس ماهية  التي شملت هذا الموضوع
 الاسترخاء والتأتأة والنتائج المتوصل إليها في باقي فصول الدراسة.
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   تمهيد:  

الارتخاء العضلي والنفسي الذي يسمح الى    تهدف  التيعلاجية  ال  ات تقنيالتعد تقنية الاسترخاء من  
اللفضي ونقص التأثر بالضغوطات    خفض التوتر  من خلاله بتحقيق الراحة النفسية والجسمية عن طريق

تدريجي، بشكل  يتعلـق  الخارجية  مـا  كـل  الفصـل  هـذا  فـي  نتناول  سـوف  تعريـف  بالاسترخاء  وعليه   ، مـن 
‌.نظريات  وكذلك ،أهمية ،هداف ومبادئأ 

 مفهوم الاسترخاء    -1
المصاحبة للتوتر،  التعريف العلمي للاسترخاء: هو توقف كامل لكل الانقباضات والتقلصات العضلية   .1

العضلية   التوترات  إرخاء  أن  بمعنى  النوم،  أو  الظاهري  الهدوء  يختلف عن  المعنى  بهذا  والاسترخاء 
التوترات. وإيقاف لهذه  المصاحبة  الانفعالات  من  التقليل  إلى  يؤدي  ، 2018)حمزاوي،   انقباضاتها 

 ( 199ص
بالتراخي، فهو حالة انفعالية تتسم بالتوافق النفسي بين الأنا والهو والأنا الأعلى والواقع يعرف كذلك   .2

أن   تبين  إذ  عضلاته،  إرخاء  على  خلالها  من  المريض  تدريب  بها  نستطيع  فنية  وهو  الخارجي، 
الانفعالية والاضطرابات  الذهني  النشاط  آثار  فشيئا  شيئا  تتلاشى  للعضلات  التدريجي    . بالاسترخاء 

 . (11، ص  2017)بلعوج، 
العلاج النفسي وهي فنية تستعمل في  أنه    :"Sellany الاسترخاء حسب قاموس علم النفس ل "  يعرف .3

النفسية وذلك من أجل إحداث   راحة إرادية للحضربة العضلية، مرافقة بالإحساس بالراحةحالة ارتخاء و 
 .(15، ص2017)ناظر،   بطريقة غير مباشرة.تغيير في نفسية الشخص  

الاسترخاء كمفهوم يقصد به عدم أداء أي شيء مطلقاً باستخدام العضلات، وهذا يعني إطلاق سراح   .4
إلى درجة الصفر  الوصول  أو  العضلات وعدم وجود نشاط عضلي تماماً  توتر في  أو  انقباض  أي 

النشاط العضلي، والاسترخاء هو مهارة نفسية أو عقلية لابد أن تعلم وتكتسب شانها في ذلك تقريباً في  
   ( 190، ص 2010)دنون،  .شان المهارات الحركية

إطلاق سراح أي    يعني فك أسر أو   أداء أي شيء مطلق باستخدام العضلات هذاأيضا  يقصد بها   .5
الصفر تقريبا    العضلات وعدم وجود نشاط عضلي تماما أو الوصول إلى درجةانقباض أو توتر في  
   في النشاط العضلي.
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فيها    ( مفهوما عاما للاسترخاء بأنها حالة أو استجابة مدركة إيجابية يشعر1987قدم سنوسي )و 
 ( 42، ص  2020)بوسعادة،  .الاجتهاد الشخص بالتخلص من التوتر و 

" مفهوما عاما للاسترخاء بأنه تناسق الجسد والروح وهو حالة خالية  Cacao  ،1944"  كاكاو  كما قدم .6
 . والخوف المزعجة وتنتشر فيها حالة من الهدوء التوتر والغضب  من

المصاحب   نه:أ  أيضا  ويعرف .7 العضلي  والتقلص  للانقباض  الكلي  التوافق  ترتكز على    تقنية علاجية 
 ( 30، ص  2021)علياوي،  .الداخلي بين العقل والجسم للتوتر، تهدف إلى التوازن 

تتوقف   .8 التوتر،  من  خالية  حالة  بأنه  الاسترخاء  كفافى  الدين  وعلاء  الحميد  عبد  جابر  فيها  يعرف 
الصراعات الداخلية وكذلك مشاعر القلق والغضب والخوف المزعجة، وتنتشر فيها حالة من الهدوء،  

، 2010)الحويلة،    والاسترخاء أيضا هو عودة العضلات إلى حالتها الطبيعية بعد فترة من التقلص.
 ( 85ص 

 .أو وضعية راحة جسمية عقلية ونفسية مضبوطة ودقيقة يمكن تحقيقها عبر التمرن والتكرار هو حالة .9

"  وحسب القدرات :  "Bouxngenبوكسنجن  في  التحكم  إلى  تسمح  تقنية  يمثل  الاسترخاء  فإن 
النفسية عن طريق المرور بالضبط النفسي الجسدي، فهو يساعد على تنمية القدرة على التركيز والحشد 
السريع للطاقة من خلال إثارة اليقظة والتنشيط مما يسهل التحكم في التوتر والقلق والتسيير الأمثل للحياة  

 ( 36، ص 2021)ضبعي،  الانفعالية.

أيضا على أنه تقنية تستخدم في التخفيف من بعض للاستجابات المرضية مثل الاسترخاء و   يعرفو 
ظهور   عند  والقلق  الخوف  للاستجابة  معارضة  باستجابة  استبدالها  خلال  من  تدريجيا  والقلق  الخوف 

 ( 8، ص 2021)حداد،  الموضوعات المرتبطة باستجابات مرضية.

و استلقائه، وهو  أالراحة الجسمية والذهنية وارخاء وزوال توترها مع تمدد الجسم  أيضا هو    الاسترخاء
توترها   ونقص  العضلات  تتعلم  أانبساط  أن  لابد  عقلية  مهارة  هو  كما  الانقباض  عكس  وهو  زواله  و 

 (21، ص 2019)ربيعي،   .وتكتسب مثلما في ذلك مثل المهارات الحركية

الفكر تؤدي بمن يمارسها إلى التخلص من التوتر والقلق   وحالة هي مجموعة من التمارين الجسدية  
ونفسية، كما   وفكرية  نتائج جسدية  ينتج عنها من  اليومية، مما  العملية  المفروض عليه من حياته  الدائم 

 دائم ومستمر. يؤدي إلى تطوير شخصيته وقبول الحياة بما فيها من اضطرابات وتوتر للأعصاب وقلق



 الاسترخاء  تقنية:  الثاني الفصل

 
11 

الإن يُخضع  فيها  فكرية  نفسية  جسدية  رياضة  هو  بتلقافالاسترخاء  الإرادية  بوظائفه  ية  ئ سان جسده 
)رسلان،   .إرادته، فهي تعمل على انسجام الجسد مع النفس والعقل  واللاإرادية بالسيطرة العصبية لمحض 

 (86، ص 2012

التام لكافة الانقباضات فلا تبدى العضلة أى مقاومة للشد إن استرخاء أى   عضلة يعنى الانعدام 
وتبدو ساكنة مرخية، والاسترخاء العام يعنى الانعدام التام لكافة الحركات، وهو يعنى أيضا عدم الاحتفاظ  

 ( 81، ص 1993)عثمان،  بأي جزء من الجسم صلبا أو مشدوداً.

 المبادئ العامة للاسترخاء  -2
 :  تتمثل مبادئ الاسترخاء في ما يلي .1

   .المياه قبل بدء جلسة الإسترخاءيجب أن يذهب الأشخاص إلى دورة  1.1
الرقبة  2.1 الضيقة خاصة عند  الملابس  يتم ترخية جميع  أن  يجب  الأحذية، كما  يتم خلع  أن  يجب 

 . والوسط
تناول   3.1 بعد  إسترخاء  جلسة  تعقد  ألا  هذ يجب  لأن  وذلك  عملية  الوجبات،  يبطئ  أن  شأنه  من  ا 

حيث أن ذلك    ويجب ألا تعقد أيضا قبل وقت النوم مباشرة  ،لن يقوم بعمله بشكل صحيحالهضم و 
    .الاسترخاءالنعاس في أثناء جلسة ن شأنه أن يعطي الإحساس بالنوم و م

المنتظم لأساليب    الاستخدامبشكل منتظم، نظرا لأن    الاسترخاءومن المهم أن تتم ممارسة أساليب   4.1
جيد   الاسترخاء بشكل  الأساليب  هذه  تتضمنها  التي  المهارات  معرفة  في  )بلعوج،   .سيساعد 

 (12، ص 2017

 مبادئ العامة للاسترخاء يجب: ولتحقيق

 : الكلمات .2

 منها:  يجب الانتباه الى استخدام الكلمات والتعابير وتعليمها للمتعالج والتي 

 . اترك عضلات مسترخية −
 . دع عضلاتك ملساء −
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 بينما معنى الجهد، تتضمنان اللتين"  حاول"و ل"اجع"  وليس ع"د " من كل استخدام الى الانتباه لفت  ويجب 
 . هامة تعتبر قاعدة إذ  جبرية أو قصرية وليست  ارادية استجابة على "اترك" أو" دع" كلمة تدل

 :الوقت .3

 لتحقيق ذلك يجب: و  ،وبعد تدريب قليل ،هناك أفراد يتعلمون الاسترخاء بسرعة

الخبرة - التدريبي مع وقفات لجعل  التعليم  بداية  بإيقاع في  أو  تعلم الاسترخاء ببطء  الذاتية    عرض 
 متكاملة. 

 الايحائية الاسترخائية. عدد السرعة في عرض الكلمات  -
)ربيعي  .  تابع ببطء وبتلقائية طبيعية فتنتقل من ايحاء الى آخر مع فواصل زمنيةجعل الكلمات ت -

 .(31، ص 2019ف.، 
  : مراعاة الفروق الفردية .4

مراعا وأهدافها  ةيجب  الخبرة  هذه  وتغيير  الاسترخاء  تقنية  فهم  في  الفردية  في   الفروق  وأيضا  وفوائدها، 
 . الاحساسات التي قد يشعر بها المرضى عندما يتقنون الاسترخاء

 : إدراك علامة التوتر .5

والتشنج العضلي    منتظماليتعين على المعالج ملاحظة علامات التوتر والاسترخاء، فالسعال والتنفس غير  
 و التقنية المستعملة.أتدل على عدم نجاعة الاسلوب  غالبا ما

 :الحصول على التغذية الراجعة .6

المفحوص عن مشاعره وردود أفعاله، المقاومات  بحيث يعبر  نحصل عليها في نهاية كل جلسة علاجية،  
نتوقف وتغير التقنية أو  التي ظهرت خلال الجلسة، ووفقا لهذه التغذية الراجعة يمكن أن نستمر أو    النفسية 

 . (44، ص 2021)علياوي،  المستعمل. الاسلوب 

 همية الاسترخاء أ -3

 تكمن أهمية الاسترخاء في الجوانب الآتية:

 .الإسهام في خفض مستويات الضغط والقلق −
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 مستوى النشاط العضلي أو التوتر العضلي تحت أي ظرف من الظروف.  القدرة على خفض  −
 . ضبط مستوى الاستثارة الانفعالية القدرة على −
الوعي  − والطمأنينة  والهدوء  النفسية  بالراحة  الشعور  من  عالية  مستويات  إلى  الوصول  في  المساعدة 

 (5، ص 2010)دنون، . أو التوتر العضلي رخاء والانقباض بالفروق الجوهرية مابين الاست
 القدرة على خفض النشاط العقلي او التوتر العضلي تحت أي ظرف من الظروف.  −
 القدرة على ضبط مستوى الاستثارة العضلية.  −
 .ما تسمح به ظروف رات البيئية حسب الاستفادة من فوائد الاسترخاء في الفت −
مدخل   − الاسترخاء  للاستراتيجيات يعتبر  العقلي  العقلي للاسترجاع  التصور  خلال    الإيجابي.  من 

 (15، ص 2019)لعبادي، 

 لنظريات المفسرة للاسترخاء  ا-4
 :التفسير الفسيولوجي للاسترخاء 1-4

الجسم  الهناك   أجهزة  من  الجهاز التي  عديد  ذلك  من  الاسترخاء  أو  الضغط  حالة  على  تأثير  لها 
العصبي الذاتي )اللاإرادي( الذي يتفرغ في عمله إلى مجموعتين يقوم كل منهما بعمل مضاد للأخر هو  
جهاز السيمثاوي والباراسيمثاوي، رغم أن الجهازين متضادين في عملهما إلى أنهما يحققان المحافظة على  

 وية والهيرمونات.قنجهزة الغدد الصماء والغدد اللاجيد، هناك من بين الأالالتوازن 

على صفاء  يؤثر  الهيكلية  العضلات  توتر  من  تتخلص  أن  تتوقع  التي  الهيكلية  العضلات  جهاز  أيضا 
والتوتر الضغط  من  للتخلص  الوسيط  يعتبر  العصبي  الجهاز  بمعنى  العقلي،  والهدوء  )ناظر،   .الذهني 

 (19، ص 2017

 : التفسير السيكولوجي 2-4

المعرفية النظريات  السيكولوجي للاسترخاء من أهمها  للتفسير  المحاولات هدفت  العديد من   هناك 
 : والسلوكية والمعرفية السلوكية

 : النظرية المعرفية 1-2-4

 تحدد كيف يشعر هناك قول مأثور "أن أفكارنا تحدد عالمنا" فالطريقة التي ترى بها ما يحدث لنا  
نحوها، هذه الفكرة تلخص المدخل المعرفي الذي يرى المشاعر وظيفة للفكر فالتفسيرات والاقتراحات تقود 
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درجة   إلى مشاعر معينة والتي تتحول بدورها لتوجيه سلوكنا، إن اختبرنا مع الضغوط والقلق ترتبط إلى 
 ( 62، ص 2020)بوسعادة،  .كبيرة بالطريقة التي تفسر بها الأحداث 

 : تفسير النظرية السلوكية  2-2-4

تركز هذه النظرية على متغيرات السلوك القابلة للملاحظة وترى أن السلوك مشروط بحوادث البيئة 
للملاحظة القابل  السلوك  ويتميز  بها،  التنبؤ  يمكن  بطريقة  يتصرف  أن  الفرد  تقود  الحوادث  هذه   وأن 

المثير التنبؤ  الاستجابةو   بعلاقتين رئيسيتين هما:  المثير كما يمكن    بالاستجابة، حيث يمكن  على أساس 
 . الاستجابةالتنبؤ بالمثير على أساس 

 : تفسير النظرية السلوكية المعرفية  3-2-4

تكاملية   نظرية  الى ظهور  الحاجة  والسلوكية ظهرت  المعرفية  الأساليب  بين  التداخل  ولوجود  نظرا 
هدفها   السلوكية  المعرفية  ويعتمد    الارتقاءالنظرية  الشعورية  الأفكار  بناء  إعادة  خلال  السلوكي  بالتغير 

 المدخل المعرفي السلوكي على ثلاث مراحل هي: 

  تعليمة تهدف الى تطوير الوعي بالأفكار والمشاعر والأحاسيس والسلوك ويتعرف الفرد  المرحلة الأولى:
 عن حديثه عن الذات. 

الثانية: تحويل    المرحلة  بغرض  ذاته  مع  حديثه  بناء  بإعادة  الفرد  إلى    استجابات يقوم  السلبيات  من 
 الإيجابيات وقد تستخدم مهارات نفسية لتحقيق ذلك منها الاسترخاء العقلي. 

جديدة تطبق في الواقع من خلال التصور العقلي،    استجابات عبارة عن    تقنية الاسترخاء:  المرحلة الثالثة
تستخدم  الطريقة  الزائد    هذه  التوتر  لحالات  بالنسبة  واسع  فعاليتها في نطاق  ثبت  وقد  الضغوط  المواجهة 

 ( 45، ص 2019)غوالي،  والقلق.

 : نظرية التحليل النفسي  3-4

تستعمل طرق الاسترخاء في حالات الامراض النفسية والجسدية خاصة عندما يميزها القلق، ومن  
المتعالج   يسترجع  الباطني  والاسترخاء  العضلي  التلاشي  من  وانطلاقا  والمعوي  العضلي  التوتر  بينها 
الاحساس بكتلة جسده وحدوده المبهمة أو المنعدمة سابقا واسترجاع هذه الاحاسيس يعني اعادة توظيف  
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الجنسي(، يحيي الاسترخاء حدود  الدافع  أو  الجنسية  اللذة )الرغبة  المثيرة لشق مصدر  المناطق  وتنشيط 
جسدية، وهذا دليل على نشاط الجهاز التنفسي العادي الذي أصبح يربط بين الطاقة    وإحساسات وأماكن  

والتفسير، للفهم  قابلة  رموز  الى  وتجويلها  والهوامات  ينشط    النزوية  الخيال  جديد  من  أيضا  الاسترخاء 
ظهور   يكون  أين  الجسم  على  وتتنوع  الطاقة  تتراكم  انسدادها  حالة  وفي  الحالات  أغلب  في  المكبوتة 

 ( 36، ص 2019)ربيعي ف.،  وهذا يطرح الى العلاقة بين التحليل النفسي والاسترخاء. المرض،

  الاسترخاء تقنيات  نواعأ -5

 Jacobsonالاسترخاء التدريجي لجاكبسون  5-1

لقد وصفت   ،تمثل تقنية الاسترخاء التدريجي حجر زاوية لعدد كبير من التقنيات الاسترخائية الحديثة
يتم إرخاء كل عضلات  التدرج من مجموعة عضلية إلى أخرى حتى  بالتدريجية لكونها تعتمد على آلية 

نفسه وهو مساعدة    الجسم، لقد أحدثت تعديلات معتبرة على التقنية مع مرور السنين، لكن الهدف يبقى
 ( 21، ص  2019)حميدي،  الأفراد على الشعور بالضغط الداخلي والقدرة على الارتخاء.

 training autogenes de schultzالاسترخاء الذاتي لشولتز  5-2

تقنية الاسترخاء التدريجي تحليله تعتمد على الوعي المحدد بالتقلص والارتخاء العضلي، فإنّ    تمثل
هذه  تنطلق  الذهنية للارتخاء،  الصورة  بالتركيز على  فيها  الاسترخاء  يمر  أين  كلية  تقنية  الذاتي    التدريب 
التقنية في   لقد وضعت هذه  لتحقيقها بفضل مجهودات إرادية،  التي تسعى  الذهنية  التقنية من الاستراحة 

التدريب   لمانياأ هدف  أن  شولتز  اعتبر  لقد  شولتز،  اسمه  العقلية  الأمراض  في  مختص  طبيب  قبل  من 
عقلية محددة، مما يسمح بتحقيق    -"الوصول إلى تحرير الجسم عن طريق تمارين فيزيولوجية    الذاتي هو 

عن   تحدث  كما  للتقنية  المغناطيسي  التنويم  حول  القديمة  الأعمال  من  انطلاقا  وهذا  الإيحائية،  الحالات 
النفسية   الأزمات  خلال  استراحة،  حالات  إحداث  أن    -إمكانية  من  وتمنعه  الانفعال  تكبح  الفيزيولوجية 

 ( 22، ص  2019)لعبادي،  يصبح مرضيا.

 هداف الاسترخاء أ  -6

تمارين   غامضة    اكتساب إلى    الاسترخاء تهدف  أمور  والأحاسيس  المشاعر  لأن  الحسي،  الإدراك 
التمارين تصبح الأحاسيس أكثر وضوحا وتحديدا، وخاصة إذا  تنفيذ بعض هذه  أنّه بعد  وغير مميّزة إلا 
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أن   دون  يكون متساهلا،  أن  التمارين  ينجز  للعقل وهو  العام  الموقف  التمرين مستمر، ويجب على  كان 
وأسلوب فاتر بطيء بحيث    ،ويجب أن تنجز التمارين على نحو جسدي بسهولةالإندفاع،  يحاول الإسراع و 

 ( 42، ص 2021)والحاج،  .يبقى العقل منتبها تماما

 لك الى تحقيق الاهداف التالية: ذ ويسعى ك 

 العضلية وجعلها في حالة راحة.  والآلامازالة التشنجات  .1
 نقل الانعكاسات العصبية من عضلات الهيكل العظمي وتعميمها إلى القلب والعضلات الداخلية.  .2
 ازالة مشاعر الألم والشعور بالخوف والقلق والتوتر. .3
 التحكم في العضلات المتوترة وبالتالي توازن بين العقل والجسم. .4
 تغيير بعض الأفكار اتجاه مواقف معينة والتي قد تكون سببا في اثارة الاضطرابات الانفعالية.  .5
  المساعدة على التخفيف من واقع المشاكل المختلفة التي يتعرض إليها الشخص مع التخلص من  .6

التنفسية. القوة والنشاط نتيجة تنشيط العملية    وزوال التوتر وبعث الراحة والنوم مع كسب الجسم 
 (32، ص  2021)علياوي، 

 خطة العلاجية -7
يجب أن تفهم الحالة دور الضغط العضلي والتنفس في التأتأة يتمرن على الاسترخاء نطبق تقنية  

والتي    ترتكز النطق  مستوى  على  مسترخية  بطريقة  أصوات  إصدار  إلى  تهدف  والتي  الحركة  على  أولا 
تجنب    تضمن  مع  الصوتين  بين  السهل  مقاومة  الانتقال  الفرد   نعلم  ثم  النطق،  تسبق  التي  الوضعية 

الضغط إرجاء أجوبته، تمديد زمن التوقفات حيث يجب الإشارة إلى ضرورة استعمال جهاز تسجيل بحيث  
المتأت الفرد  أكثر    أنسجل كلام  الحالة  لسيولته وتصبح  الذاتي  التقييم  يتمكن من  في مواقف مختلفة حتى 

سيولة   على  بالاحتفاظ  المضطربة  للحالة  السماح  هو  الكفالة  من  النوع  هذا  من  الهدف  لكلامها.  انتباها 
مراقبة معظم المواقف حيث يتسنى له مراقبة ذاته. نتبع الوسائل التي تدعم هذه الكفالة المنهجية المندرجة  
هذه  وفي   ... القراءة  الجواب  السؤال  الوصف  الحوار  مثل:  للاتصال  المعهودة  بالوسائل  الأمر  ويتعلق 

،  2021)ضبعي،    نشجع الفرد المتأتي على عدم تجنب أي انتاج وأي موقف من مواقف الكلام.  ،الحالة
 ( 47ص 

 



 الاسترخاء  تقنية:  الثاني الفصل

 
17 

 : خلاصة

الفصل   هذا  خلال  من  الاسترخاء  تناولنا  بذكرمفهوم  قمنا  ذلك  بعد  أهم المبادئ    ثم  ية  وقدمنا 
إلى  والاسترخاء التقنية    ثم بعد ذلك تطرقنا  بهده  التي حاولت انواع وأهداف متعلق  النظريات  إلى  وصولا 

 ا وذكرنا الخطة العلاجية لها. تفسيره 
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‌:‌تمهيد

عند شيوعا الأكثر الشفوية اللغة اضطرابات برزأ من التأتأة تعتبر    مختلف وانتشارا 
تعد الفئات حيث  المقاطعتتميز   التي  العلائقية  الاضطرابات أعقد من   العمرية،    أو بتكرار 

سـوف نتناول    ومن هنا  كامل الجسم  على وضغط  وترافقها تشنجات  الجملة بداية  في التوقفات
يتعلـق   مـا  كـل  الفصـل  هـذا  العيادية،  أ  ،تعريـف   مـن  التأتأةباضطراب  فـي  أسـباب  شكال 

‌‌‌.وكذلك التشخيص  نظريـاتخصائص، والو 

 مفهوم التأتأة   -1
اضطراب في إيقاع الكلام وطلاقته يظهر في صورة تكرار أو ترديد للحروف أو المقاطع نه:  أيعرف   .1

اللفظية وخاصة في بداية الكلمات، أو يظهر في صورة إطالة أو توقف لمدة قليلة من الوقت يعقبها  
يشعر   والإطالة  التكرار  ومع  والجسمية  النفسية  الأعراض  بعض  ذلك  مصاحباً  الكلام  في  انفجار 
المتأتئ بالتوتر والقلق، ويحاول الإحجام عن الكلام، وتجنب المواقف الاجتماعية خوفا من السخرية 

 (16، ص2011)خليل،  .والاستهزاء به من قبل الآخرين
فيصبح   )الطبيعي( لمجرد وسيولة الكلام،وهي عبارة من اضطراب يؤثر على عملية السير )العادي(   .2

إ عند  مسموعة  غير  أو  مسموعة  إرادية  لا  وتمديدات  وتكرارت  بتوفيقات  يتميز  المصاب  سال ر كلام 
  وحدات الكلام. 

هو نوع من تردد والاضطراب في الكلام حيث يردد الفرد المصاب حرفاً أو قطعاً ترديدا لا إرادية مع   .3
 ( 17، ص  2013)باسي،   عدم القدرة على تجاوز ذلك المقطع التالي. 

بالتأتأة أو اللجلجة وهي عدم الطلاقة في الكلام، ومن أشكالها تكرار للحرف أو للمقطع أو  و  .4 يعرف 
للكلمة، أو التوقف المفاجئ والطويل قبل نطق الحرف أو الكلمة، إلي جانب إطالة النطق بالحرف قبل  

الطفل سلبا  نطقه   يتأثر  المبكرة حيث  الطفولة  الغالب لمرحلة  يليه، وتعود الأسباب في  الذي  للحرف 
أو   لغته،  من  السخرية  أو  النقد  أو شخص،  من شي  الشديد  الخوف  أو  المعاملة،  في  للقسوة  نتيجة 

 (5، ص 2019)حسانين،  .نتيجة لفقد شخص عزيز عليه
را ما تتكرر حيث تثير  في إيقاع الكلام، ناتج عن اضطرابات غير عادية، كثي   التأتأة بانقطاعتعرف   .5

يعرف المصابون جيدا ما يريدون  بة إزعاجات للمتكلم ومن يحدثه و تتخلل عملية التواصل مسب الانتباه و 
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وتمديدات   إرادية  غير  تكرارات  بسبب  مؤقتا،  ذلك  على  قادرين  غير  لكنهم  انقطاع  قوله  أو  صوتية 
   (14، ص 2009)لبارود،  الصوت.

وجود المخاطب   تعرف التأتأة بأنها اضطراب وظيفي في التعبير الشفهي تؤثر على إيقاع الكلام أثناء .6
فهي تسجل في إطار أمراض الاتصال حيث تتنوع وتختلف أعراض التأتأة أثناء الحديث منه تشخص  

 طالة الصوت وتوقف تشنج أثناء التنفس وحركات تخص الوجه والعنق.إلآخر ما بين تكرار لمقطع و 
 (13، ص 2021)حمدي، 

التشخيصي   .7 الدليل  في  بأنها  (  DSM-IV 1994)أما  في  )فيعرفها  العادية  الطلاقة  في  اضطراب 
بطريقة غير مناسبة لعمر المريض، وتتألف حالة التأتأة من واحد الكلام والتشكيل الزمني له وتطويله  

سكتات    تكرار الصوت، التطويلات، الألفاظ المقحمة أثناء انسداد الكلام:  أو أكثر من الأعراض التالية 
  (55، ص 2016)قلتة، (. في الكلام، إبدالات ملحوظة بالكلمة تفادي التقطع والانسداد والسكوت 

و لتأتأة  ا .8 الكلمات،  نطق  في  تقطع  أو  ترديد  اللفظهي  في  و   توقف  بدايات والتعبير  لفظ  في  الصعوبة 
 لا  التكرارولة الإطالة بها فتتقطع الحروف ويحدث التردد و الكلمات أو حروفها الأولى بالتوقف أو محا

 .ا غامضة، فتخرج الألفاظ متناثرة وربمقصيرةث إنقطاع بين الكلمات فترة فظ وقد يحد للبا
إحدى   .9 هي  ويتصف    اضطرابات التأتأة  التلعثم  تسمية  أيضا  التأتأة  على  ويطلق  الكلامية،  الطلاقة 

تكرار جزأ من الكلمة  :  الأشخاص المصابون بالتأتأة بقيامهم بعدد من السلوكيات أثناء كلامهم مثال
)بومازوط،   .كأن يقول الشخص أريد أريد الذهاب :  كأن يقول الشخص أ أأأريد الذهاب، تكرار الكلمات 

 (36، ص 2016
التعبيرية اللغوية تتميّز بتكرارات غير إرادية مسموعة أو   التأتأة باضطراب في الطلاقةأيضا  عرف  ت .10

تحدث ، كالأصوات أو الكلمات القصيرةصامتة، أو تمديدات أثناء إلقاء بعض عناصر الكلام القصيرة 
و  فيها،  التحكم  المصاب  يستطيع  ولا  بكثرة  الاضطرابات  أحياناهذه  الجهاز    تكون  بنشاطات  مرفوقة 

، ص 2009)لبارود،    .أعضاء أخرى من الجسم ليس لها ارتباط بالكلام والتعبير اللفظيالصوتي و 
14 ) 

الثقة اضطراب في الاتزان الانفعالي والطلاقة العادية من الكلام والشكل التزامني ونقس  هي    التأتأة  .11
للتعرض  بالنفس،  عدم  مثل  الشخصية  سمات  في  اضطراب  عنه  يتسبب  الذي  الانفعالي  الشبكات 

)حميدي   .النطق الجديد للجمل  الحديث ووضوح المعاني والكلمات و لدمور في اللياقة والانسياب في  
 ( 13، ص 2021ج.، 
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هي اضطراب يمس التعبير الشفوي وتتميز بالتكرارات اللإرادية والإطالات لبعض الأصوات   التأتأة  .12
 . تظهر بشكل يصعب التحكم فيها ومراقبتها  الاضطرابات والمقاطع والكلمات، وهذه 

الأصوات، أو الكلمات أو الحروف والجمل  تعرف على أنها اضطراب في الكلام ناتج أثناء تدفق   .13
المتأ  يتمكن  لا  مفاجئة  متكررة  توقفات  تحدث  أن  يمكن  كما  إرادية  لا  إنتاج    أتبصورة  من  أثناءها 

ة تدل على الخجل والقلق أو  ، وهذا يكون مصحوب بسلوكات تعبيرية ظاهرة أو باطنأصوات واضحة
 ( 13، ص 2021)جدرة،  .الخوف

أو    تشنجي   ذلك بحبسه بشكل متقطع أو تكرارأو التواتر في طلاقة الحديث، و   ب اضطراهي    التأتأة  .14
التوقف أثناء    الاضطراب من مظاهر  و   مد الأصوات، تكرار المقاطع اللفظية أو الكلمات أو العبارات،

مثلالكلا اعتراضات  أو  مقدمات  ووجود  أو،    :م  )أ)أم،  أما  ما  و (  آه (  فيكون  التكرار  أما  ذلك  شابه 
كتاب  كتاب  كتاب  الكلمة  أو  كتكتكتاب  بتكرار مقطع  أو  الأول كككككتاب  الصوت  )خيذر،   .بتكرار 

 (26، ص 2018
لتدل على    رسال الكلام وتستخدم كلمة تأتأةاضطراب في التواصل يتضمن تقطيعات في است   التأتأة .15

حيث يظهر لديهم صعوبات في التواصل وقد تكون  .  عدم الطلاقة في الكلام لدى الأشخاص المتأتئين
 ".ذات أنماط مختلفة أو درجات مختلفة من المتوسطة إلى الشديدة، دون وجود سبب واضح

يصيب تواتر الكلام حيث يعلم الفرد تماماً ما سيقوله، ولكنه في لحظة ما لا  "  اضطراب "بأنها    وعرفت 
التكر  بسبب  قوله  على  قادراً  التوقفيكون  أو  والإطالة  اللاإرادي  العلي،    .ار  ، ص 2020)عبد الله 

24 ) 

 ةأت أشكال العيادية لتأ -2
 هناك أربع أنواع وهي الأكثر شيوعا وتتمثل في: 

التأتأة  ‌.أ من  النوع  هذا  يتميز  التكرارية:  المقاطع  التأتأة  في  عموما  تتجلى  إرادية  لا  وتوقفات  بتكرارات 
 الأولى من الكلمة الأولى في الجملة ويختلف عدد التكرارات حسب الحالة.

التأتأة الاختلاجية: يتحسد هذا النوع من الصعوبة التي يجدها المصاب في التكلم حيث يتوقف لمدة ‌.ب 
 زمنية معتبرة قبل أن يتمكن من اصدار الكلمة شكل منفجاري.

التأتأة التكرارية الاختلاجية: وتتمثل في تواجد كلا النوعين السابقين عند الشخص واحد فنلاحظ توقف ‌.ت 
 تام متبوع بتكرارات متعددة أو مقاطع صوتية. 
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التأتأة بالكف: يتميز هذا النوع من التأتأة بتوقف نهائي عند الحركة قبل التكلم وبعد مدة زمنية يتمكن   .ث
يليها. التي  الجملة  بداية  أو في  الجملة  ليتوقف مرة أخرى سواء في وسط  النطق  )بن سكريفة،    من 

    (18، ص 2013

 سباب التأتأةأ -3
 أسباب عضوية: 3-1

الأعصاب المتحكمة في الكلام مثل: اختلال أربطة اللسان أو إصابة المراكز    اضطراب تتمثل في  
  الكلامي )الفم الأسنان اللسان الشفتان   الكلامية في منع بتلف أو نزيف أو مرض عضوي عيوب الجهاز

 خصوصا عيوب الشفة العليا وسقف الحلق.   (الفكان

 عيوب الجهاز السمعي كضعف السمع فتجعل الطفل عاجزا عن التقاط الأصوات الصحيحة للألفاظ وقد 
)نقي،    .بالصحة العامة للطفل  الاهتمام ن لم يكتشف في سن مبكرة سوء التغذية وعدم  إيزداد هذا العيب  

 (42، ص 2016

 أسباب نفسية:  3-2

كبيرة في   تغيرات  تحدث  الكثيرة  كالقلق والنزاعات  النفسية  العوامل  وينتج عنها  إن  العقلي،  التطور 
مرحلة ما قبل   خاصة أثناء  فتتكاثة، يمكن للعوامل النفسية أن  تأتأكات عدوانية تساعد على تعقيد السلو 

  أ تأ حلة ولا يمكن لأي شخص أن يصبح متالبلوغ بسبب ردود أفعال عدوانية التي غالبا ما تلازم هذه المر 
  مميزة طبقا للحالات وهذا الأمر لا مجال فيه.  إلا إذا توفرت فيه مجموعة من العوامل المشتركة وبصفة

 (23، ص 2018)موساوي، 

 الأسباب الوراثية: 3-3

الموروث  التأتأة هما الاستعداد  يولدان  للتأتأة وجود عاملين أساسين  الباحثون في تفسيرهم  يفترض 
 الكلامية المتهيئة للإصابة بتأثير الضغوط المباشرة.الكلامية وتفجير البنية  في الوظيفة

 الأسباب العصبية: 3-4

يفترض الباحثون بأن التأتأة ناتجة عن تلف الدماغ نتيجة لجرح في أثناء الولادة أو مرض باعتبار  
الباحثين   بعض  وأوضح  للنطق،  الحركية  الوظائف  في  خلل  إلى  يؤدي  الأعصاب  في  الاضطراب  أن 

 (26، ص 2020)عبد الله العلي،  .والعاديين  تشابهاً في تناسق عضلات الكلام بين المصابين بالتأتأة
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 ن   يتئأمتلالنفسية ل  الخصائص  -4
باعتبار أن التأتأة مشكلة ذات جذور نفسية    أ يرجع الاهتمام بدراسة الخصائص النفسية لدى المتأت 

، وقد أشارت أمت بالخصائص النفسية لدى المتأتأو شخصية، وقد أجريت العديد من الدراسات التي اهت 
التكيف، والشعور بعدم  التوافق، عدم  التالية: سوء  المتأتئين يتصفون بالخصائص  هذه الدراسات إلى أن 
الأمن، والخجل وسهولة الاستثارة والحساسية المفرطة، والتوتر وتوقع الرفض من قبل ،الآخرين والإنطوائية  

والمهارا الذاتي  والتوافق  الذاتية  الاستقلالية  مستوى  في  الانخفاض  الانفعالى  الثبات  الاجتماعية،  عدم  ت 
أحلام اليقظة مشاعر القلق والضغوط النفسية، الرفض للذات، اضطراب الهوية    ظهور أعراض عصبية،

  وعدم القدرة على الحصول على هوية إيجابية، نقص روح المبادرة اتجاهات عدوانية نحو الذات والآخرين. 
 ( 61، ص  2013)الجرواني، 

 ة  أتأنظريات المفسرة لت  -5
 النظرية العضوية: 5-1

هناك   أن  النظرية  هذه  أنصار  يتأت   اختلافيرى  الذي  الشخص  بين  العادي،  أ  بيولوجيا  والشخص 
ترافيس  طرف  من  المقترحة  المختلطة  الدماغية  السيادة  نظرية  هي  النظريات  هذه      وأشهر 

TRAVI)،1944 وأرتون  ) (ARTON ال نصفي  عن  ناتجة  التأتأة  أن  يريان  إذ  جهة (،  من  المخية،  كرة 
( أنها ترجع في غالب الأحيان لى غياب السيطرة الدماغية المرتبطة  COBB،1944) أخرى يرى كوب 

، فما عليه إلا أن يتقبل  أبيولوجي يولد مع الشخص المتأت  د استعدابعصابات القلق، إذن تعتبر هذه النظرية  
يتأت  اضطرابه التأتأة.  أويحاول أن  )خيذر،    بطريقة صحيحة، وبجهد أقل وكانوا يعلمونه أن يتعرف على 
 .(32، ص 2018

  :نظرية النمو 5-2

رواد هذه النظرية أن المتأتي لا يختلف عن الذي يتكلم بصفة عادية في البداية حيث يعتبرون    يرى 
المرور من الكلام العادي إلى الكلام غير العادي تغيير تدريجي راجع إلى الضغط الممارس من طرف 

 العائلة )المحيط(.

على    (Froescheis, 1943فروشلز )يؤكد  انعدام الأمن والقلق لدى الطفل و وهذا ما يؤدي إلى مشاعر  
فيعتقد  (Johnsonأن المقاطع التي يكررها الطفل في بداية تعلمه اللغة هي أمر طبيعي، أما جونسون )
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)بن قدور،    .أن الطفل في بداية تعلمه اللغة كذلك يكون مترددا ومقاطع وكلامات وجمل بصورة مختلفة
 (16، ص 2019

 :النظرية النفسية العصبية 3-5

و تفسر   الطلق  الكلام  نتاج  النظرية  المتأ هذه  المتأت  تأ الكلام  غير  خلال    أ والتشوه  من  الكلام  في 
لنظام اللغوي أو النظام الرمزي منظور عصبي نفسي لغوي فالكلام الطلق يتطلب عنصرين هامين هما ا

إذا وجد  ين من خلال وحدات عصبية مستقلة و النظاميتحكم بهذين  و   النظام ما وراء اللغوي أو الاشاري و 
النظام  تناسق  في  و خلل  السيطرة  فقدان  المستمع  ويدرك  الطلاقة  في  خلل  نتيجته  تكون  ما  ين  اضطراب 

 ( 22، ص 2014)خرسي،  .التأتأة يسمى

 النظرية الفيسيولوجية  4-5

الأساسي للتأتأة دائما تكراري فصي بداية التكرار لا يبدو  ( أن الشكل  froeshelesيری فورشلس )
أن يتطلب جهد، لكن بارتفاع الضغط إلى أن يصبح أكثر شدة، يتسبب في خلق اضطراب كامل أو توقف 
للإنتاج اللفظي، ومنه يفرض الإفراط في الوظيفة الصوتية والنطقية سببه انتباه الطفل لصعوباته وقيامه  

 بمجهودات واعية للرفع من الوظائف.

أن   يعني  النفس،  فيسيولوجية  مشكل  هو  التأتأة  لظهور  الرئيسي  السبب  أن  النظرية  هذه  ويرى صاحب 
الشخص المتأتئ لا يتنفس بطريقة صحيحة الصوتية تحدث عن طريق التنفس عند التصويت والملاحظ 

 . (21، ص 2021)شويرف، هو أن هذه النظرية تهمل الجانب النفسي الذي لديه تأثير في ثبات التأتأة. 

 تشخيص التأتأة -6
 تستخدم أساليب عديدة لتشخيص التأتأة منها ما يلي: 

والرفاق    الملاحظة: • والأخوة  الوالدين  مع  العادية  المحادثة  أثناء  المصاب  الكلام  يتم ملاحظة  حيث 
وأثناء تفاعله معهم، ويتم ذلك سواء بالملاحظة المباشرة أو غير المباشرة ويتم تسجيل كلام الطفل 
من   يمكن  مما  التأتأة  فيها  تحدث  التي  والظروف  ودرجتها  وشكلها  التأتأة  نوعية  على  والتعرف 

 اكتشاف مدى حدوث التأتأة. 
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الكلام • من  عينات  ويتم    يتم  :تسجيل  بالفيديو،  أو  تسجيلا صوتيا  سواء  الكلام  من  عينات  تسجيل 
التأتأة في   التأتأة، التوقفات التكرارات المد والتطويل وتحديد معدل  تحليل عينات الكلام لتحديد نوع 

 الكلام والمواقف التي تحدث فيها ومدة استمرارها. 
دراسة   المقابلة: • منها  والهدف  المعلمين  أو  الأسرة  أفراد  أو  الوالدين  مع  مقابلات  إجراء  يتم  حيث 

 ( 21، ص 2019)بن قدور،  التاريخ التطوري للحالة للحصول على معلومات طول المشكلة.
في  إجراء الفحوص الطبية وتحليل الدم وتحديد أي سبب أو قصور عضوي    تتمثل  الفحص الطبي: •

في جهاز الكلام أو أي عطب بالجهاز العصبي الكلامي بالإضافة إلى ذلك قياس بعض خصائص 
عملية الكلام مثل ضغط الهواء الزفير ومدى توقفه وتردد الصوت، أوقات خروج الأصوات ومدى  

 الصوت. 
النفسي • العقلية  الفحص  والقدرات  والشخصية  النفسية  الفحوصات  إجراء  خلال  من  ذلك  ويتم   :

   .ومستوى التوافق النفسي والتحصيل الدراسي والمشكلات النفسية
المعطي يجب التفريق بين التأتأة وبعض الاضطرابات التي    حسب حسن عبد   التشخيص الفارقي: •

وهذا بينها  فيما  متشابهة  مجملها  في  تكون  التي  النطق  التشخيص    تمس جهاز  أساس  على  يكون 
 التفريقي 

التأتأة لكنه متميز عن الحبسة الكلامية التشنجية • ها بوجود شذوذ : فالحبسة اضطراب كلامي يشبه 

 .(24، ص 2014)خرسي،  عدم خروج مقاطع الكلمات.في أسلوب التنفس و 
 : خلاصة

 الإشارة تم كما  وأعراضه،   التأتأة    تعريف إلى التطرق  تم  وقد  اضطراب التأتأة   تضمن هذا الفصل
أهم العيادية  إلى  كما  اشكاله  اضطراب  يتضمنه ماكل  و  ،التأتأة  وتشخيص خصائص    نا  تناول  وأسبابه، 
 .عامة بصفةالتأتأة  
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 تمهيد:  

من الموضوع  تقرب أكثرال ب يسمح وو دراسة، فهأبالنسبة لأي بحث    االجانب التطبيقي مهم ر  عتبي
التي المعلومات  وتوظيف به والإلمام ولإزالة تحصلنا النظرية  يحيط   أو غموض  كل عليها،    التباس 

 بالموضوع. 

الفصل  البحث،  لموضوع  النظرية  المفاهيم  أهم  إلى  التطرق   فبعد  هذا  في    المنهجية  إلى  سنتطرق 
 . بحثه لإنجاز الباحث  يتبعها التي المنظمة الوسيلة أو الطريقة الأخيرة هذه تعد   حيث  المتبعة،

  الدراسة، كما   ومجال الزمني والمكاني لإجراء  الاستطلاعية،  الدراسةإلى    سنشير  هذا الفصل  وفي
 .دواتهأمنهج العيادي و اللات الدراسة، وسيتم عرض المنهج المعتمد وهو ا حسيتم توضيح موصفات 

 : الدراسة الاستطلاعية -1
 :تعريف الدراسة الاستطلاعية 1-1

لارتباطها  تعد  نظرا  العلمي  البحث  في  مهمة  جد  مرحلة  الاستطلاعية  بالميدان،    الدراسة  المباشر 
 فهي دراسة تسمح للباحث من الحصول على معلومات أولية حول موضوع بحثه. 

وهي أيضا دراسة أولية تمكن الباحث من ضبط مختلف المتغيرات وتعديل أدوات البحث المستعملة كما 
المتوفرة، وكما   والإمكانيات  الظروف  ميدان بحثه وعلى  للتعرف على  الباحث  إليها  يلجأ  أول خطوة  تعد 

 ( 78، ص 2018)موساوي،  تعتبر دراسة استكشافية.

ي كان في ذ تم تحديد مكان الدراسة وال  ث قمنا باعتماد عليها بحي   ث ول خطوة في البحوبما أنها أ 
هنيا ونظرا العدم وجود الحالات تم التوجه نحو ثانوية بن  ذ لأطفال معاقين    يداغوجي البالبداية في مركز  

طفال معاقين  الأ  في الأخير التوجه نحو مدرسة  ة ليتمأتألم تكن بها حالات تعاني من الت  ادلة علي وأيض
 .فسانية في توجيه الحالات الدراسةساسية وقد ساعدتنا المختص النسمعيا وهو مكان اجراء الدراسة الأ

إلى مدرسة اطفال معاقين سمعيا، وذلك بعد حصولنا على    2024 فيفري   18توجهنا في يوم    ث حي
النفس(، الجامعة )قسم علم  إدارة  المهمة من  المدرسة،  طلب تسهيل  إلى مديرة  الطلب  بتقديم  حيث قمنا 

لتربص والسماح لنا بالبدء بالدراسة الاستطلاعية، وعند دخولنا لإجراء اعلى طلبنا    ةوالتي قامت بالموافق
ية صعوبة  أ ولم يجد  سبب زيارتنا لهذا المركز    خلالها  لهووضحنا    ،رسة قام رئيس المصلحة باستقبالناالمد 
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قبول   الأخصائي لكذ في  إلى  وجهنا  ثم  ومن  الحت   لتيوابالمدرسة    الأرطفونية  ة،  على  وكذا   لات ا شرف 
النفسانية التو ،  الأخصائية  باضطراب  المصابة  الحالات  على  بالتعرف  قمنا  الفترة  هذه  وإجراء  ة  أت أفي 

 وقمنا بجمع المعلومات اللازمة للاستمرار في إجراء الدراسة الاستطلاعية. المقابلة معها، 

  .الدراسة حالات  تحديد   في تمثلت  والتي الدراسة أدوات  تحديد   أيضا الهدف كان −
 . الأساسية الدراسة في عليه  الاعتماد  سيتم نموذج وضع بعد  الاسترخاء تقنية على  التمرين −
 .معالجتها المراد  المشكلة حول الكافية المعلومات  جمع −
 :أهمية الدراسة الاستطلاعية  2-1

 لدراسة الاستطلاعية أهمية كبيرة ومتنوعة يمكن تحديدها فيما يلي: 

 تحديد الظروف والإمكانيات المتاحة لإجراء الدراسة النهائية.   −
 تدريب على اجراءات البحث الميداني. ال −
  . البحث  موضوع حول الكافية المعلومات  توفير في ساهمت  −

 :حدود الدراسة 3-1

 : يمكن توضيح حدود الدراسة في

حيث    2024فيفري    14غاية  فيفري إلى    06ن  م الاستطلاعية    امتدت الدراسة  :حدود الزمانيةال -
توجهنا إلى عدة مؤسسات ولم نجد هناك حالات لدراستها، أما الدراسة الأساسية فقد امتدت من 

إلى غاية    18 قبولنا لإجراء    2024سنة    من  مارس  07فيفري  وتم  الحالات  لبعض  إيجاد  بعد 
 .التربص 

بولاية عين    الواقعة  مدرسة الأطفال المعاقين سمعيابالميدانية  تم إجراء الدراسة    :حدود المكانيةال -
 . تموشنت 

ب  درسةمال سمعيا  خاصة  المعاقين  هي  محمد  ميلود   )المجاهد الأطفال    ضمن   من  الصغير( 
  المتوسطة،  الخفيفة،)  السمعية   الاعاقة  ذوي   الاطفال  تستقبل  المتخصصة،  والتعليمية  التربوية  المؤسسات 

 . اعمارهم اختلفت  مهما الجنسين كلا من (العميقة

  الطبية   المراكز  انشاء  والمتضمن  1987/ 12/ 01 في  المؤرخ  257/ 87  رقم  المرسوم  انشائها وفق  تم
 . سمعيا  المعاقين للأطفال متخصص  تعليم ومدرسة البيداغوجية



 لدراسة  ميدانية  اجراءات: الرابع الفصل

 
29 

  النظامين  اعتمدت   10/04/1993  في  سمعيا  معاقين   الاطفال  لاستقبال   بوابها أ  المدرسة  فتحت 
 .تلميذ  90 قدرت ب  استيعابها بطاقة الداخلي، والنصف الداخلي

 تارقة،  طريق  مصطفى  مولاي  حي  تموشنت   عين  تموشنت، بلدية  عين  ولاية  في  هذه المدرسة  تقع
 عامل. 101  عمالها عدد  يقدر 2م 5275 ب  مساحتها تقدر كما

وسيتم الاشارة هنا الى مواصفات حالات الدراسة والتي تمثلت في ثلاثة حالات    :دود البشريةالح -
متباينة    ،والإناث سنوات من جنس الذكور  (  10الى    6)تعاني من التأتأة، متباينة في السن من  

 :في المستوى الدراسي، ونوضح مواصفات هذه الحالات وفق الجدول التالي

 ساسية  الأ الدراسة خصائص عينات( يوضح  01جدول رقم)

 اضطراب  التمدرس الجنس  السن الاسم واللقب الحالات
 ة أتأت ابتدائي 3 انثى 9 ب.ا 01الحالة 
 ة أتأت ابتدائي 1 كرذ 6 م. ي 02الحالة 
 ة أتأت ابتدائي 5 كرذ 10 ب. م 03الحالة 

 

 : صعوبات الدراسة 4-1

 البحوث   وكباقي  منها،  لا محال  صعوبات   الباحث   يواجه  العلمية  البحوث   من  بحث   أي  إجراء  عند 
 الدراسة الميدانية واجهتنا العديد من الصعوبات، تمثلت فيما يلي: إجراءنا أثناء 

 .الحالات  مع الكافي الوقت  بأخذ  لنا السماح وعدم الوقت  ضيق −
  .التأتأة اضطراب  احتواء في المتخصصة المدارس أو المراكز قلة −
  حالات  3) المركز داخل حالات  تواجد  لقلة راجع وهذا الحالات  من قليل عدد   على بحثنا اقتصار −

 (فقط
 .منهم الكافية المعلومات  أخذ  عدم  لنا سبب  مما التربص  أوقات  في الحالات  حضور قلة −

 : بحث الاكلينيكي المرتكز على أسلوب دراسة الحالةمنهج ال -2

 بدراسة  يسمى   ما  أو  عيادي،  منهج  أساس  على   كلها  تقوم  إكلينيكية  أساليب   على  دراستنا  اعتمدت 
يمكن حيث لا  المنهج عشوائيا   للباحث   الحالة،  بطبيعة   يكون   إنما  وضع    ولعل  الدراسة  موضوع  مرتبطا 
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 في الدراسـات   وأهــم المناهج  أفضل  بــين   يعتبــر مــن  فهو  الإكلينيكي  المنهج  هو  الدراسة  لهذه  منهج  أنسب 
‌‌‌.الفردية الحالات  دراسة  على وأقدرها النفســية وأدقها

 تعريف المنهج العيادي:  2-1

حيث   النفسية،  الدراسات  في  المناهج  أهم  بين  من  العيادي  المنهج  دانياليعتبر    لاغاش   يعرف 
D.lagache:   أنه العيادي    مواقف  على  التعرف  وكذا   الخاص   منظورها  من  السيرة  تناول  هو"المنهج 

  يكشف  كما  وتكوينها  بنيتها   على  للتعرف  معنا  إعطاء  بذلك  محاولا  معينة  وضعيات   تجاه  الفرد   وتصرفات 
 ( 68، ص 1965)دانيال، لحلها".  الفرد  محاولات  تحركها  التي الصراعات  عن

 : المنهج العيادي أدوات -3
  والمعلومات  البيانات   جمع في  لتساعده  الباحث   عليها يعتمد  التي  الخاصة  أدواته  بحث   أو   دراسة  لكل

فسنوضح  الدراسة  منهج  مع   تتماشى  والتي العيادي  المنهج  على  اعتمادنا  تم  أنه  وبما   الأدوات   المعتمد، 
 . دراسته في المستعملة

 الملاحظة العيادية:  3-1

الانتباه إلى سلوك معين أو ظاهرة أو حادثة معينة، دون محاولة ضبط الشروط   أنهاعلى  تعرف  
   أسبابها وقوانينها.  التي تحدث فيها، مع تسجيل جوانب ذلك السلوك أو خصائصه، بهدف الكشف عن 

تشتملإ العيادية  الملاحظة  المرضية  ن  والعلامات  الأعراض  هذا   ،على ملاحظة  عند  الأمر  يتوقف  ولا 
والاجتماعية   النفسية  الحياة  على  والأعراض  العلامات  هاته  أثر  وتفسير  معرفة  إلى  يتعداه  بل  الأمر، 

   (65، ص 2016)نقي ف.،  للمريض.

  :المقابلة العيادية 3-2

العيادية    تعريف يمكن  طرفي من كل خلاله ويصغي يتحدث  ومخطط منظم نقاش نهاأ بالمقابلة 
 . باتجاهين الشخصي الاتصال من نوع وهي النقاش

)بومزاوط،    .المقابلة معه تتم الذي والشخص  الباحث  بين علاقة وتنشئ  الحر الحديث  تنشط والمقابلة
 (57، ص 2016
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العيادية     غايتها  الإكلينيكي، النفساني والأخصائي العميل بين لوجه وجها تتم محادثة هيالمقابلة 
 التشخيص  ذلك ويتضمن توافقه، تحقيق في والإسهام الأول، جههاايو  التي المشكلات  حل على العمل

 والعلاج. 

 . مقابلة الحرة ىه الدراسة علذ تم الاعتماد في ه 

  ة:أتأاختبار تقييم الت 3-3

 : تعريفه -
 اعداد  من سنة 12 إلى سنوات  0 من الاطفال لدى التأتأة درجة تحديد  إلى المقياس هذا يهدف

 التوقف، التكرار، المد، وهي للتأتأة الأساسية ض االأعر  وجود  درجة بتحديد  وذلك السعداني عماد   الدكتور
 :الواحدة الكلمة داخلكالتالي:   الكلمات  بين توجد  قد  أو الواحدة الكلمة داخل توجد  قد  الأعراض   وهذه

)بن قدور،  .صوات الأ وتطويل  المد الكلمة،  كل تكرار المقطع، صوت   تكرار الكلام، اثناء التوقف وتشمل
  .(37، ص 2019

   .الكلمات  تعديل  وتشمل :الكلمات بين

 أةت أ( يوضح اختبار تقييم الت02جدول رقم)

 ملاحظة الدرجة البند  م
  ( .....…) 22  إلى  1 من بالعد قم 1
  /21 ( .........…) الياء  إلى الالف من بالترتيب الابجدية الحروف اذكر 2
 -بطبوط-كتكوت-إبريق-سور-ولد -أم  :يلي ما أذكر 3

 السوق  إلى محمد ذهب-نقودا اريد-كرة معي-ارى  انا
 والفاكهة الطعام ليشتري 

(…......... )24/  

 -مسطرة-شجرة-كلب-فراشة  :الصور الاتية سمي 4
 بطيخ -ارنب-شيكولاتة-سمكة-تفاحة-طيارة

(…........ )14/  

 -كرتونة-خل-كمون -جزار: الكلمات من يلي ما كرر 5
 فستان -موال-زر ا ج-جرجير-تيار-متمدد

(….......)14/  

 :الاتية الاسئلة عن اجب 6
 عددهم؟  اخوة؟كم لديك هل

(......... )14/  
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…......................... 
 يعمل؟ ماذ  والدك؟ اسم ما

…......................... 
 تعمل؟  والدتك؟هل اسم ما

…............................... 
 

ة لكلمات واردة في  ءة فيها عند قرات التي يتأتأعن طريق حساب عدد المراة  يتم حساب درجة التأتأ
لى  عداد لنصل إخير يتم جمع كل الأالأ( وفي  1/21( ويتم جمع ) 1درجة )  بإعطاءة  أتأتقييم التاختبار  

 ة. أتأدرجة شدة الت

 . التأتأة  مرات لعدد الإجمالية النتيجة -
 ة( يوضح مستوى ودرجة التأتأ03جدول رقم)

 شديد جدا  شديدة فوق المتوسطة متوسطة  بسيطة  بسيطة جدا توجد لا
الى    12من  12الى  8من  8الى  5من  5الى  2من  2الى  1من  1

25 
 واكتر  25من 

 :النهائي  التقييم -
 .تأتأة من يعاني المفحوص  نأ تبين الفحص  خلال من

 : .................. هو التأتأة نوع

 ........  وهي: للتأتأة المصاحبة الحركات  بعض  يوجد و 

 : تقنية الاسترخاء لجاكسون نموذج عن  -4

تم   جاكتبني  لقد  العضليأسلوب  للاسترخاء  اخضاع    سون  سيتم  والذي  عنه  نموذجا  يلي  وفيما 
 :الحالات عليه

و  − عيني  داخل صدر ااغمض  احبسه  الانف  نفس عميق من  )ا  ي خذ  الهواء 05صمت  اخرج  ثواني   )
 عملية التنفس ثلاث مرات. كرارا، يببطئ من الفم 
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افتح    والآن،  يومقدمة الذراع  يانقباض وتوتر عضلات اليد   لاحظأاليمنى بقوة،    يالان اغلق راحة يد  −
 في مكان مريح.  هايوأرخاليمنى  يراحة اليد 

، ثم افتح راحة  يذراعومقدمة    يانقباض وتوتر عضلات اليد   لاحظأو اليسرى بقوة،    ياغلق راحة يد  −
 اليسرى وأرخها في مكان مريح.  ييد 

توقف ا،  يحظ التوتر الذي يظهر في الجزء الخلفي من الساعد لاأاليمنى الى الخلف،    يالآن اثن يد  −
 الى وضعهما الطبيعي والمريح.  يداياد يعأ و  يواسترخ

التوتر الذي يظهر في الجزء الخلفي من    لاحظأو الى الخلف    ييد   ياليسرى، اثن   ينتقل الى اليد االآن   −
 الى وضعها الطبيعي والمريح. ي بيد  د يعأ و  يتوقف واسترخا، يالساعد 

،  اذراعيعلى  أ بتوتر عضلات    اشعر   نأ لى  إواثنهما في المقدمة اتجاه الذراعين    ايا بإحكام كفطبق االآن   −
 .الفرق بين التوتر والاسترخاء لاحظأو ضع يدي بجانبي، او  ياسترخ  الآنو التوتر،  ألاحظ

توقف  أ  ،ذني بكتفي مع ملاحظة التوتر الذي يظهر على الكتفيأريد لمس  أارفع كتفي كما لو كنت   −
 حظ الفرق بين التوتر والاسترخاء. ألالى الوضع الطبيعي إ بكتفي د يعأ و  يواسترخ

بأن  أ لى  إوحاجبي    يجعد جبهتأ − الجبهأ شعر  ثم استرخ إقد  تي  ن عضلات  عد بعضلات  أ و   يشتدت، 
 . تيالجبه  لى وضعها الطبيعي والمريح، لاحظ الفرق بين التوتر والاسترخاء فيإ تيالجبه

حظ الفرق بين  لاأ،  ي العضلات  يرخأستمر في ذلك ثم  أ،  ربالتوتشعر  أبإحكام وقوة حتى    ياعين   غلقأ  −
 التوتر والاسترخاء. 

  حظوألا  ي واسترخا دع فكأ  والآنالتوتر،    لاحظأ شعر بالتوتر،  أن  ألى  إطبقهما بقوة  ألى الفكين  إنتقل  أ −
 الفرق بين التوتر والاسترخاء 

ثم    تيرقب  لاحظ التوتر الذي يحدث فيأ،  ي في صدر   يدفن بذقنألى الامام كما لو كنت سإ  يمد رأسأ −
 . ياسترخ

عد الى ا و   ياسترخ  والآن،  ان أكما    يبقأضغط و أ   رقبتي،ن تتوتر عضلات  ألى  إعلى  لى الأإ  يارفع ذقن −
 الطبيعي والمريح.  يوضع
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ضغط بقوة  أ،  ي على من الظهر عر بتوتر شديد في عضلات الجزء الأ شأن  أ لى  إلى الامام  إ  دفع بكتفيأ −
 ي.سترخوأن آ الا انأ بقى كما أ

سترخي أثم    ( ثواني05)أصمت  شعر بتوترها،  ألى الداخل إلى أن  إشفطها  أ  يسحب عضلات البطنأ −
و أو  تتراخى  العضلات  تلك  عضلة،  أدع  أي  في  توتر  أي  من  التوتر    لاحظأو تخلص  بين  التعارض 

 والاسترخاء.

 . ياسترخ والآن ي( ثوان 05)أصمت  يساقالتوتر في  لاحظأو سفل لى الأإاليمنى  يقدم يثنأ −

 لاحظ أو   ياسترخ  والآن   ي( ثوان05)  ي أصمت ساقالتوتر في    لاحظأو سفل  لى الأإاليسرى    يقدم  يثنأ −
 الفرق بين التوتر والاسترخاء.

 الفرق بين التوتر والاسترخاء. لاحظأو  ي،أسترخ، والآن يفخذ لاحظ التوتر في أاليمنى،  يبسط ساقأ −

ساقأ − في    لاحظأو اليسرى    ي بسط  استرخيفخذ التوتر  والآن  الطبيعي    رجلي  د يعأ و   ي،  وضعها  الى 
 الفرق بين التوتر والاسترخاء. لاحظأو والمريح 

الفرق بين التوتر والاسترخاء،   لاحظأو مسترخية تقريبا    ين كل المناطق الرئيسية في جسمأ  لاحظأ
ن لم تكن بعض  إو   ،كله  يسترخي بجسمأن  أ ستطيع  أوبالقدر نفسه    ي،شد عضلات أن  أ ستطيع  أ  ين أ  لاحظأ

 رخيها. أن أ حاول أمسترخية فأعضائي 

استمر في   والآنرخها،  أن لم تكن مسترخية فإ  ئيعضاأ كل عضلات  إن  لى الأعلى  إسفل  الأ  أراجع من
،  2،  1عمق فأعمق )أ سترخي  أن  أحاول  أ(، وفي كل مرة  10)لى  إ(  01)   عد منأ هذا الوضع المريح وس

  فتحأس (  01ى )إلصل  أ( وعندما  05لى )إ(  01عد تنازليا من )أن س الآ  ،  (10،  9،  8،  7، 6، ،5،  4،  3
 .ستيقظ في هدوءأو  جلس نصف جلسةأ، بهدوء بيدي ورجلي تحركأو عيني 
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 خلاصة: 

للدراسة،   المنهجية  الفصل الإجراءات  هذا  في   الباحث   يتبعها التي المنهجية الخطوات  بيناو تناول 
من اختيار الحالات، وكذا ضبط المنهج والأدوات المستعملة، كما تم  التي مكنتنا  و   الدراسة الاستطلاعية
 . استعملنا تقنية الاسترخاء لجاكسون لك ذ السعداني وك عماد   دكتورلة لأت أوصف اختبار تقيم الت



 

 
36 

 

 الفصل الخامس 

 دراسةنتائج الومناقشة عرض 

 تمهيد  

 عرض نتائج البحث   -1
 دراسة الحالة الأولى   1-1
 دراسة الحالة الثانية  1-2
 دراسة الحالة الثالثة   1-3
 مناقشة الفرضيات  -2

 

 العامة خلاصة ال
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 تمهيد:   

المتمثلة    الأساسية  ةدراسبعد التطلع على الدراسات السابقة التي أثرت موضوع بحثنا، وبعد اجراءنا ل
ضوء    علىم مناقشة الفرضيات  للحالات، ومن تعرض نتائج البحث  في دراسة الحالات، فقد توصلنا إلى  

 ، وهذا ما سنتعرض له من خلال هذا الفصل.الدراسات السابقة

 عرض نتائج البحث   -1

 دراسة الحالة الأولى   1-1

 :  عرض البيانات الأولية  .1

 أنثى  الجنس:                                  أب.: الاسم واللقب 

 01: الاخوة عدد                                    سنوات  09 :السن

   متوسطة :قتصاديةالحالة الاي                       ابتدائ  03: الدراسي المستوى 

 انوي ث الاولى  الأم:            ثانوي  ثالثة  الأب:           :والدينلل تعليمي مستوى ال 

 التكرارية الاختلاجية  :تأتأة نوع ال

 لا توجد  السوابق العائلية:

 ماكثة بالبيت  م:مهنة الأ             موظف  ب:مهنة الأ

 سنوات  05 دخول للمدرسة:السن 

   :  فحص الهيئة العقلية  .2
العام ▪ والسلوك  أن  :الاستعداد  الحالة لاحظت  مقابلة  استجابة سريعة،و   ة هادئ  هاأثناء  تبدي  وبدى    لم 

 . توترالعليها 
نتبه  تتعي و   وهية والكتابة  ءقراالذاكرة متوسطة لكنها تعاني من عسر  بتمتع الحالة  ت:  النشاط العقلي ▪

   . تفهم كل ما يدور حولهاو 
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في الجلسات    ةومتعاونتجاوبة  كون م تأن    ت كثيرا ولكن حاول  ة كن الحالة متفاعلتلم  :  المزاج والعاطفة ▪
   .حصص الفحص النفسي

خجل  بالاتسمت  و حيت كان منحصرا عن عدم فقدان والدتها،  اتفكير الحالة  سليم كان:  محتوى التفكير ▪
 . ث تحد ال د ظاهرة عنة أتأ التن أ عند الكلام كما 

 .لديها جيدة ونسبة الفهم واستيعاب  كاء متوسطتتميز الحالة بذ  : القدرة العقلية ▪
   .  تعاني حالة من صعوبة في تكيف مع وضعها الحالي :الاستبصار والحكم ▪
خر آها من خلال التعلتم في اول و يكان ظاهرا عل  الذية  أت أالتتعاني الحالة من اضطراب  :  التشخيص ▪

 .نطقالخراج الحروف و إالكلام وصعوبة في 
 :  عرض وتحليل ومناقشة المقابلات .3

 إجراء المقابلات للحالة الأولى بالإضافة إلى المدة المستغرقة. يوضح الجدول التالي تواريخ 

 (: يمثل الجدول الجامع للمقابلات للحالة الأولى 04الجدول رقم )

 الهدف من المقابلة المكان مدة المقابلة تاريخ المقابلة  رقم المقابلة

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  35 18/02/2024 01
 )غرفة الفحص( 

 التعرف على الحالة وجمع البيانات الأولية

مدرسة اطفال معاقين سمعيا   دقيقة  25 19/02/2024 02
 )غرفة الفحص( 

جمع المعلومات عن تاريخ النفسي  
 والاجتماعي وإجراء مقابلة مع والدتها 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  40 20/02/2024 03
 ( )غرفة الفحص

واختبار تقييم شدة  الاسترخاءتطبيق تقنية 
 التأتأة 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  40    21/02/2024 04
 ( )غرفة الفحص

 للمرة الثانية  تطبيق تقنية الاسترخاء

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  45 22/02/2024 05
 ( )غرفة الفحص

لمرة ثالثة  وإعادة   تطبيق تقنية الاسترخاء 
تطبيق اختبار شدة التأتأة، استخلاص 

 إنهاء المقابلةنتائج و 

 ول معاينة مع الحالة: أ

سنوات، تعيش مع أسرتها الصغيرة  ببلدية حمام بوحجر بولاية عين   9تبلغ الحالة )ب.ا( من العمر 
باضطراب   مصابة  متوسطة،  المادية  حالتها  كان  التأتأةتموشنت،  والكتابة،  القراءة  عسر  من  تعاني   ،
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وكانت   المقابلة،  خلال  وتفاعلت  اعتراض  أي  تبدي  ولم  مقبولا  بتاريخ أتفاعلها  الفحص  جلسات    ول 
جمع المعلومات عن تاريخ النفسي والاجتماعي  تم تعرف على حالة و  ث حي بغرفة الفحص  2024/ 02/ 18

 . وطبقنا تقنية الاسترخاء ،ة )قياس قبلي وبعدي(أتأ والدتها، وقمنا باختبار شدة التمقابلة مع  وإجراء

 :  التاريخ النفسي والاجتماعي للحالة الأولى  .4

التمن  الحالة )ب.ا(    تعاني ب  سنوات،  8  سن   منذ ة  أتأ اضطراب  ،  تتعلتم  هانأ حيث لاحظت والدتها 
وحسب ما ذكرت والدتها أثناء مقابلتها أنها عندما  ،  المشكلةلفهم    الأرطفوني  لى مختص إ  أخذهافقامت ب

مرضت وأصبحت طريحة الفراش بسبب داء السكري تأثر بذلك، وعليه اصبحت تتعلتم في الكلام، وكان  
  ذكرت أيضا والدة الحالة   ، كما "خفت ماما تموت"حالة  وحسب قول ال،  مهاأفقدان  ذلك نتيجة خوفها من  

اللغة مبكرا   الحالة  نأ كما  لديها،  لى نقص الاكسيجين  إدى  أمما    ولادةال  عسرلنها تعرضت  أ تكتسب  لم 
ن ابنتها تعاني من عسر  أم  خر في المشي والكلام وعند دخولها المدرسة اكتشفت الأأ عانت من ت  ث حي

 كتابة.   الة و ءالقرا

  نا لاحظ ، كما  ث انطوائية وتخجل من التحد لاحظنا أنها  التي أجريناها مع الحالة    من خلال المقابلة
 . يشكل لها مشكلة في القسمصبح ا ذامام الناس، وهأ ث تحد الأن لديها الإحساس بالنقص وترفض 

 :  والحالة الآتية  السوابق المرضية  .5
 . و نفسيةة ألا تعاني الحالة من سوابق مرضية جسدي: السوابق المرضية −
ة ءعسر القراالمصاحب لسنوات، و   8سن    منذ ة  أتأ)ب.ا( من اضطراب التعاني الحالة  ت:  الحالة الآتية −

 عليها عند دخولها المدرسة.   ي ظهرذ كتابة الالو 
 :ةأت أتطبيق اختبار تقييم الت  .6

عماد السعداني"، وكانت النتائج المحصلة من هذا   كتورلد ل"  ةأتأتقييم الت  اختباربتطبيق  لقد استعنا  
 ة لدى حالة.  أتأللتوصل إلى درجة الت قمنا بتطبيقهالاختبار موضحة في الجدول التالي، وقد 
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 القياس القبلي لتقييم شدة التأتأة لدى حالة الاولى:  -

 مع الحالة الأولى  ةأت أتقييم الت  (: يمثل نتائج اختبار05الجدول رقم )

 ملاحظة الدرجة البند  م
 العدد على الاصابع  ( 01) 22 إلى  1 من بالعد قم 1
 عدم ادراك الحروف  /21 ( 05)  الياء  إلى الالف من بالترتيب الابجدية الحروف اذكر 2
 -بطبوط-كتكوت-إبريق-سور-ولد -:أم  يلي ما أذكر 3

 السوق  إلى محمد ذهب-نقودا اريد-كرة معي-ارى  انا
 )الفاكهة و الطعام ليشتري 

صعوبة في اخراج   /24(  03)
 الكلمات 

 -مسطرة-شجرة-كلب-فراشة   : الاتية الصور سمي 4
 بطيخ -ارنب-شيكولاتة-سمكة-تفاحة-طيارة

تعلتم في اول حروف   /14(02)
 الكلمة  

 -كرتونة-خل-كمون -جزار: الكلمات من مايلي كرر 5
 فستان -موال-جرار -جرجير-تيار-متمدد

 صعوبة في تكرار الكلمة   /14( 01) 

 : الاتية الاسئلة عن اجب 6
 عددهم؟  اخوة؟كم لديك هل

…......................... 
 يعمل؟  والدك؟ماذ اسم ما

…......................... 
 تعمل؟  والدتك؟هل اسم ما

…............................... 

 اجابة بشكل متقطع  /14(01)

 لدى الحالة الأولى  ةأ ت أتقييم الت(: يمثل نتيجة اختبار  06رقم )جدول 

 13 ة  أتأدرجة  الت
 شديدة   النتيجة المتحصل عليها 

 : ة للحالةأتأتقييم التتحليل نتائج اختبار 

حيث    درجة   13 لقياس درجة حدتها، وجدت أن الحالة تحصلت على  ةأت أالتيم  ي ختبار تقتطبيق ا  بعد 
 . الحالة أثناء المقابلة ظهر على ، والتي تدل على درجة شديد وهذا ما(25-12تنحصر بين ) 

 

 



 الدراسة  نتائج ومناقشة عرض : الخامس الفصل‌

 
41 

 جلسات تطبيق تقنية الاسترخاء:  .7

 الاسترخاء مع حالة الاولى  ل جدول جلسات ( يمث07م)جدول رق

 وصفها مكان مدة جرائها  عدد الجلسات 
مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  25 جلسة الاولى 

 )مكتب اخصائي أطروفوني(
  جلسة الاسترخاءبتطبيق  قمنا

 فقد الايجابيةوتحصلنا على نتائج 
 . لاحظنا استجابة الحالة

على   ناطرح الجلسة من الانتهاء بعد
 الحالة مجموعة من الاسئلة لمعرفة

 .الاسترخاء مدى فاعلية تقنية
مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  30 الثانيةجلسة 

 )مكتب اخصائي أطروفوني(
لمرة  الاسترخاء ل بعد تطبيق تقنية

 .توترالخجل و اللاحظنا نقص  الثانية
مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  30 جلسة الثالثة 

 )مكتب اخصائي أطروفوني(
قد  و  الثةالثمرة لسترخاء للاتقنية ا ناطبق

تحسن واضح على  و لوحظ تغير 
   .الة الح

 

   

 المسار العلاجي بعد اخضاع الحالة لتقنية الاسترخاء: 

تجاوب   ولاحظنا  بتطبيقها  قمنا  دلك  وبعد  تطبيقها  وطريقة  الاسترخاء  بتقنية  تعريف  تم  الاولى  الجلسة 
و الحالة تقنية،  تطبيق  ل  بعد  نقص    الثانيةلمرة  الاسترخاء  و اللاحظنا  وأخيرة  توتر  الخجل  ثالثة  وفي جلسة 

 .الةتحسن واضح على الحو لوحظ تغير  وكنتائج مستخلصة

 : لتقييم شدة التأتأة لدى حالة الاولىالقياس البعدي  -

 لدى الحالة الأولى  ةأ ت أتقييم التيمثل نتيجة اختبار  ( 08جدول رقم ) 
 

 11 ة  أتأدرجة  الت
 فوق المتوسط  النتيجة المتحصل عليها 
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على   الاولى  الحالة  تحصلت  درجتها،  وقياس  التأتأة  لتقيم  البعدي  الاختبار  تطبيق  درجة    11بعد 
( والتي تدل على درجة فوق متوسط وهذا يبين ان لتقنية الاسترخاء دور في  12-8حيث تنحصر بين ) 

 تخفيف من حدة التأتأة. 

   :دراسة الحالة الثانية 1-2

 :  عرض البيانات الأولية  .1

 الجنس: الذكر                                      م. ي الإسم واللقب:

 01: الاخوة عدد                                        سنوات  06السن: 

   متوسطة :قتصاديةالحالة الا                        ابتدائي 01: الدراسي المستوى 

   ثالثة ثانوي  الأم:       ثالثة ثانوي ب: الأ     :     التعليمي للوالدينمستوى 

    التكرارية: تأتأةالنوع 

 لا توجد  السوابق العائلية:

 موظفة  م: مهنة الأ         موظف ب:مهنة الأ

 سنوات 05 سن دخول للمدرسة:

 : الهيئة العقلية فحص  .2
 . لوحظ عليه انه خجولو  مرتب، ثياب  ذو ه أثناء مقابلة الحالة لاحظت أن   :الاستعداد والسلوك العام ▪
  . وقدرة انتباه جيدة ،مستوى التركيز جيد : النشاط العقلي ▪
 .انه متفاعل من سلوك الحالة نالاحظ : المزاج والعاطفة ▪
،كما ان تفكيره كان مرتكز حول  كما ان استجابته سريعة،  تفكير جيد بيتميز الحالة  :  محتوى التفكير ▪

 . حادت الذي تعرض له
 . البصري ممتاز وبالنسبة لمستوى التواصل كاء جيد ذ ز بيحالة يتم ال :القدرة العقلية ▪
 . ان حالة مستجيب للعلاج، ويتفاعل مع المعالج: الاستبصار والحكم ▪
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، لكن عند قراءة نص لم يظهر عليه  أتأ يجعله يتناء حوار مما  ثالخجل ا  يعاني الحالة من:  التشخيص ▪
 . بشكل سليم أتم بل كان يقر تعل

 

 :  عرض وتحليل ومناقشة المقابلات .3

 يوضح الجدول التالي تواريخ إجراء المقابلات للحالة الثانية بالإضافة إلى المدة المستغرقة. 

  الثانية(: يمثل الجدول الجامع للمقابلات للحالة 09الجدول رقم )

رقم  تاريخ المقابل  مدة المقابلة المكان الهدف من المقابلة
 المقابلة 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  جمع معلومات عن الحالة   
 فوني( طر أ)مكتب اخصائي 

   2024/02/25  دقيقة  25
 

01 

بعض الأسئلة على   طرح  
وجمع   والد المفحوص

 المعلومات منه 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا 
 فوني( طر أ)مكتب اخصائي 

 2024/02/27 دقيقة  35
 

02 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا   تطبيق تقنية الاسترخاء 
 فوني( طر أ )مكتب اخصائي

 2024/ 02/ 28     دقيقة 40
 

03 

  تطبيق تقنية الاسترخاء
 للمرة الثانية 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا 
 فوني( طر أ)مكتب اخصائي 

 04 29/02/2024 دقيقة   35

  تطبيق تقنية الاسترخاء 
لمرة ثالثة وإعادة تطبيق  

اختبار شدة التأتأة، 
إنهاء استخلاص نتائج و 

 المقابلة

مدرسة اطفال معاقين سمعيا 
 فوني( طر أ )مكتب اخصائي

 05 03/03/2024 دقيقة   40

 مع الحالة: ول معاينة  أ

سنوات، يعيش مع عائلته الصغيرة بولاية عين تموشنت، مستواه   6يبلغ  الحالة )م.ي( من العمر  
  5ة في سن  أت أصيب باضطراب تأالاقتصادي متوسط، يدرس سنة اولى ابتدائي، ولديه اخت اصغر منه،  
، وكانت اول جلسة في الفحص  سنوات، كان تفاعله مع المقابلة مقبولا ولم يبدي أي اعتراض أو رفض 

جمع المعلومات عن  تم تعرف على حالة و   ث حي  أرطفوني  اخصائي  مكتب ب  2024/02/25النفسي يوم  
وطبقنا    ،ة )قياس قبلي وبعدي(أتأ، وقمنا باختبار شدة الت هقابلة مع والد م  وإجراءتاريخ النفسي والاجتماعي  

 . تقنية الاسترخاء
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 :  الثانية  التاريخ النفسي والاجتماعي للحالة .4

صعوبة  لديه  صبح  أ  ابنهن  ألاحظ والده    ث سنة، حي  ذ ة منأتأاضطراب التمن    الحالة )م.ي(  يعاني
 أ سير بد ث  لحاد   هتعرض  ذ من  هن أحالة تبين  الجراء مقابلة مع والد  إوعند    ،لى المختص إفتوجه به    في كلام،

لكن    أتأحوار معه يتالنه عند  أة نتيجة تعرضه لصدمة، كما لوحظ على الحالة  أتأيظهر عليه اضطراب الت
نه يتمتع  أ كما  ،  ةأ تأتكون كلماته سالمة بدون ت   ث حي  ،عراض الاضطراب أ نص لا تظهر عليه  ته لاءحين قر 

 ناء المقابلة.    ثأعطى استجابة جيدة أ كاء عالي وتركيز جيد و ذ ب

مع   جيدة  وعلاقته  المدرسة  في  زملائه  مع  جيدة  اجتماعية  بعلاقات  يمتاز  الحالة  أن  إلى  إضافة 
الدراسة   ويحب  "جيد   ءكاذ ب  ويتمتعالمعلمة  ولقوله:  لمدرسة،  ونروح  نقرا  هذا"،  نبغي  عليه   ومع    يظهر 

معه   حوار  في  دخول  عند  كلام،  أتأيتو الخجل  وحده،أصبح  أو   في  الطريق  قطع  من  يخاف  لكنه    يضا 
 بدى رغبته في العلاج.أتقنية الاسترخاء و ناء تطبيق  ثاعطى تجاوبا ا 

 :  المرضية  السوابق .5

 . الحالة من سوابق مرضية جسدية او نفسيةالحالة )م.ي( لا يعاني 

 :ةأت أتطبيق اختبار تقييم الت  .6

، وكانت النتائج المحصلة  لتطبيقه"  لدكتور عماد السعدانيل"  ةأ تأختبار تقييم الت ابتطبيق  لقد استعنا   
هذا   قمن من  وقد  التالي،  الجدول  التالاختبار موضحة في  درجة  إلى  للتوصل  بتطبيقه   لدى حالة. أتأا   ة 

 : لثانيةالقياس القبلي لتقييم شدة التأتأة لدى حالة ا

 ثانية مع الحالة ال ةأت أتقييم الت(: يمثل نتائج اختبار  10الجدول رقم )

 ملاحظة الدرجة البند  م
 قام بالعد بسهولة   ( 00)   22  إلى  1 من بالعد قم 1

 لديه  ادراك الحروف   /21 ( 01)  الياء  إلى الالف من بالترتيب الابجدية الحروف اذكر 2

 -بطبوط-كتكوت-إبريق-سور-ولد -أم  :يلي ما أذكر 3
 السوق  إلى محمد ذهب-نقودا اريد-كرة معي-ارى  انا

 )لفاكهةاو  الطعام ليشتري 

 ة في بعض الكلمات  أتأت  /24(  02)
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 -مسطرة-شجرة-كلب-فراشة   : الاتية الصور سمي 4
 بطيخ -ارنب-شيكولاتة-سمكة-تفاحة-طيارة

 كلمات ببساطة    ذكر  /14(01)

 -كرتونة-خل-كمون -جزار :الكلمات من يلي ما كرر 5
 فستان -موال-جرار -جرجير-تيار-متمدد

 ة سليمة للكلمات   ءقرا  /14( 00) 

 :الاتية الاسئلة عن اجب 6
 ؟  عددهم  كم ؟ اخوة لديك هل

…......................... 
 ؟  يعمل اماذ ؟  والدك اسم ما

…......................... 
 ؟  تعمل هل ؟ والدتك اسم ما

…............................... 

 اعطاء اجابة واضحة   /14(01)

 ثانية لدى الحالة ال  ةأ ت أتقييم الت(: يمثل نتيجة اختبار  11جدول رقم )

 5 ة  أتأدرجة  الت

 بسيطة النتيجة المتحصل عليها 

 : ة للحالةأتأتحليل نتائج اختبار تقييم الت

حيث   درجات   5  لقياس درجة حدتها، وجدت أن الحالة تحصل على  ةأ تأ التاختبار تقيم    تطبيق  بعد 
 . الحالة أثناء المقابلة وهذا ما ظهر على ، والتي تدل على درجة  بسيطة(5  -2تنحصر بين ) 

 جلسات تطبيق تقنية الاسترخاء:  .7

 ثانية الاسترخاء مع حالة ال ل جدول جلسات: يمث( 12) جدول رقم

 وصفها مكان مدة جرائها  عدد الجلسات 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  40 جلسة الاولى 
 )مكتب اخصائي أطروفوني(

   جلسة الاسترخاءبتطبيق  قمنا
مع تدريبات   تجاوبأن هناك نا ظلاحو  

 . الاسترخاء
مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  35 جلسة الثانية

 )مكتب اخصائي أطروفوني(
 الثانيةلمرة  ل الاسترخاء بعد تطبيق تقنية

حدة   وانخفاض   استجابة الحالةلاحظنا 
 . التوتر لديه
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مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  40 جلسة الثالثة 
 )مكتب اخصائي أطروفوني(

ة  ثالثلمرة لسترخاء لاتقنية ا ناطبق
   تحسن جيد لدى الحالة ولاحظنا 

    .شعور بالراحةال ظهرت عليه اعراض و 

 اخضاع الحالة لتقنية الاسترخاء: المسار العلاجي بعد 

هناك   أن  ولاحظنا  بتطبيقها  قمنا  دلك  وبعد  تطبيقها  وطريقة  الاسترخاء  بتقنية  تعريف  تم  الاولى  الجلسة 
تدريبات   تجاوب  تقنيةو   ،مع  تطبيق  ل  بعد  الحالة  لاحظنا  الثانيةلمرة  الاسترخاء  حدة   وانخفاض   استجابة 

لديه ثالثة  ،  التوتر  جلسة  مستخلصةوفي  وكنتائج  الحالةلوحظ    وأخيرة  لدى  جيد  عليه    ظهرت و  تحسن 
  .شعور بالراحةال اعراض 

 القياس البعدي لتقييم شدة التأتأة لدى حالة الثانية:  -

 لثانية لدى الحالة ا ةأتأ تقييم الت يمثل نتيجة اختبار (: 13جدول رقم ) 

 3 ة  أتأدرجة  الت
 بسيطة     النتيجة المتحصل عليها 

 

درجة حيث   3بعد تطبيق اختبار البعدي لتقييم التأتأة وقياس درجتها، تحصلت الحالة الثانية على  
( والتي تدل على درجة بسيطة وهذا يبين ان الحالة في تحسن ملحوظ بفضل تطبيق  5-2تنحصر بين )

 تقنية الاسترخاء عليه. 

   :دراسة الحالة الثالثة 1-3

 :  عرض البيانات الأولية  .1

 كرذ  الجنس:                           ب. م: الاسم واللقب 

 02: الاخوة عدد                              سنوات  10: السن

   متوسطة :قتصاديةالحالة الا                   ابتدائي  5: الدراسي المستوى 

 انوي  ث  ثالثةم: الأ    متوسط     الرابعة ب:الأ    :    التعليمي للوالدين مستوى 
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 م والجد السوابق العائلية: الأ                 التكرارية الاختلاجيةالتأتأة: نوع 

 ماكثة بالبيت   م:مهنة الأ        موظف  :الأب مهنة 

 سنوات  6 سن دخول للمدرسة:

 فحص الهيئة العقلية:   .2
أن شكل ثيابه مرتب، أما بالنسبة لطريقة كلامه    ناأثناء مقابلة الحالة لاحظ   :الاستعداد والسلوك العام  ▪

 سريعة وصوته قليل ما يبين توتره وقلقه. 
 .   جيد القدرته على الفهم والاستيعاب بالحالة  يتمتع: النشاط العقلي ▪
 كان متعاونا، كما كان يبدو عليه علامات التوتر وقلق عند الكلام.  ه أن نالاحظ : المزاج والعاطفة ▪
 .  ناء الجلسةث ا بإيجابيةسليم، كما كان يتفاعل  الحالة  كان تفكير: محتوى التفكير ▪
 . استجابة سريعة د متوسط وردو  ء الحالةكاذ كان  :  القدرة العقلية ▪
الحالة من ضعف  :  الاستبصار والحكم ▪ و اليعاني  الكلام وصعوبة في  التواصل الاجتماعي  توتر عند 

 .اخراج الكلمات 
دته تعاني لناء الكلام، كما ان واثة حيث كان ظاهرا عليه ا أتأالحالة مصاب باضطراب الت :  التشخيص ▪

 . انه اكتسبها من امه ث من نفس المشكلة حي
 : عرض وتحليل ومناقشة المقابلات .3

 يوضح الجدول التالي تواريخ إجراء المقابلات للحالة الثالثة بالإضافة إلى المدة المستغرقة. 

 مع للمقابلات للحالة الثالثة  ا(: يمثل الجدول الج14لجدول رقم )ا

رقم 
 المقابلة 

 الهدف من المقابلة المكان  مدة المقابلة تاريخ المقابلة 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة     30 2024/ 03/  04 01
 وني( طفر أ)مكتب اخصائي 

 جمع معلومات عن الحالة 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  30 05/03/2024 02
 وني( طفر أ)مكتب اخصائي 

طرح بعض الأسئلة على والدة  
المفحوص   وجمع المعلومات 

 منها 
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مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة   25 06/03/20242   03
 وني( طفر أ)مكتب اخصائي 

وتقنية   ة أتأشدة الت تطبيق اختيار 
 الاسترخاء 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  30 07/03/2024 04
 وني( طفر أ)مكتب اخصائي 

للمرة   تطبيق تقنية الاسترخاء
 الثانية 

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة   40 08/03/2024 05
 وني( طفر أ)مكتب اخصائي 

لمرة ثالثة    تطبيق تقنية الاسترخاء 
وإعادة تطبيق اختبار شدة التأتأة، 

 إنهاء المقابلةاستخلاص نتائج و 

 اول معاينة مع الحالة: 

مع أسرته بولاية عين تموشنت، حالته الاجتماعية    عيش سنوات، ي   10يبلغ الحالة )س.م( من العمر  
سنة  متوسطة،   ولديه    خامسةيدرس  تصأ   ،أخوينابتدائي،  باضطراب  سن  أتأ يب  في  كان    3ة  سنوات، 

رفض  أو  اعتراض  أي  يبدي  ولم  مقبولا  المقابلة  مع  يوم  تفاعله  النفسي  الفحص  جلسات  اول  وكانت   ،
اخصائي  بم  20242/ 03/ 04 و   ث حي  ،ونيطفر أكتب  حالة  على  تعرف  تاريخ  تم  عن  المعلومات  جمع 

نية  وطبقنا تق   ،ة )قياس قبلي وبعدي(أتأمقابلة مع والدته، وقمنا باختبار شدة الت   وإجراءالنفسي والاجتماعي  
 . الاسترخاء

 التاريخ النفسي والاجتماعي للحالة الثالثة:   .4

  أت أيت  مان ابنهه الحالة ألاحظ والدي  ث سنوات، حي  3في سن    ةأتأتالحالة )ب.م( باضطراب ال  تعاني
الأإفلجؤا   المختص  عائلة  أخصوصا    فوني،طر لى  في  مرضية  سوابق  لديه  والأ  عند ن  فكلاهما م  الجد 

نه  أ ناء الجلسة  ث أفقد لوحظ  الاولى،    ه بدايته كلمات  ذ لك منذ اكتسبها منهم و أن الحالة    ث حي  ،ةأتأ تمصبان ب
 لوحظ عليه استجابة لعلاج ولم يبدي أي اعتراض.خراج الكلام، كما إيجد صعوبة في 

 : السوابق المرضية  .5

ة  لالحالة )ب.م( لا يعاني من أي أمراض عضوية ولا أمراض نفسية، لكن لديه في تاريخ المرضي للعائ
 . ةأتأت بم الحالة مصابان  أن جد و أ ث حي
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 :تأتأةالتطبيق اختبار تقييم  .6

، وكانت النتائج المحصلة  لتطبيقه  لدكتور عماد السعداني"ل"  ة أتأت اختبار تقييم البتطبيق  لقد استعنا  
 لدى حالة.   ةأتأتلا د قمنا بتطبيقه  للتوصل إلى درجةمن هذا الاختبار موضحة في الجدول التالي، وق

 ثالثة: لتقييم شدة التأتأة لدى حالة ال قبلي القياس  -

   ثالثةمع الحالة ال ةأت أتقييم الت  (: يمثل نتائج اختبار15الجدول رقم )

 ملاحظة الدرجة البند  م
 العد الارقام  ببساطة    ( 00) 22 إلى  1 من بالعد قم 1
 الحروف دون انقطاع   ذكر /21 ( 00)  الياء  إلى الالف من بالترتيب الابجدية الحروف اذكر 2
 -بطبوط-كتكوت-إبريق-سور-ولد -:أم  يلي ما أذكر 3

 السوق  إلى محمد ذهب-نقودا اريد-كرة معي-ارى  انا
 )الفاكهة و الطعام ليشتري 

 ة في بعض كلمات  أتأت /24(  03)

 -مسطرة-شجرة-كلب-فراشة   : الاتية الصور سمي 4
 بطيخ -ارنب-شيكولاتة-سمكة-تفاحة-طيارة

 تسمية بشكل سليم     /14(01)

 -كرتونة-خل-كمون -جزار: الكلمات من مايلي كرر 5
 فستان -موال-جرار -جرجير-تيار-متمدد

 تكرار كلمة بصعوبة   /14( 04) 

 : الاتية الاسئلة عن اجب 6
 عددهم؟  اخوة؟كم لديك هل

…......................... 
 يعمل؟  والدك؟ماذ اسم ما

…......................... 
 تعمل؟  والدتك؟هل اسم ما

…............................... 

 ة في كلام اتناء الاجابة     أتأت /14(02)

 ثالثة لدى الحالة ال ةأ ت أتقييم الت(: يمثل نتيجة اختبار  16جدول رقم )

 9 ة  أتأدرجة  الت

 فوق المتوسط    النتيجة المتحصل عليها 
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 ة للحالة: أتأتحليل نتائج اختبار تقييم الت

حيث    درجات   9  لقياس درجة حدتها، وجدت أن الحالة تحصلت على  ةأ تأ التاختبار تقيم    تطبيقبعد  
 . ، والتي تدل على درجة فوق المتوسط وهذا ما ظهر على الحالة أثناء المقابلة(12  -8تنحصر بين ) 

 جلسات تطبيق تقنية الاسترخاء:  .7

 لثالثة الاسترخاء مع حالة ا ل جدول جلسات: يمث( 17) جدول رقم

 وصفها مكان مدة جرائها  عدد الجلسات 

فال معاقين سمعيا مدرسة اط دقيقة  40 جلسة الاولى 
 فوني( ط)مكتب اخصائي أر 

وتطبيق   بدء الجلسة الاولى  عند 
لوحظ انخفاض   تقنية الاسترخاء

 التوتر ونقص الخجل  
مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  30 الثانيةجلسة 

 فوني( طأر )مكتب اخصائي 
مرة  لل الاسترخاء بعد تطبيق تقنية

سرعة في تطبيق لوحظ ة الثاني
  .تقنية واستجابة بشكل جيدال

مدرسة اطفال معاقين سمعيا  دقيقة  35 جلسة الثالثة 
 فوني( طأر )مكتب اخصائي 

 ةثالثلمرة لطبقت تقنية استرخاء 
  التنفس،تحسن في وقد لوحظ 

 . تحسن واضح على الحالة و 
 

 المسار العلاجي بعد اخضاع الحالة لتقنية الاسترخاء: 

ولاحظنا  بتطبيقها  قمنا  ذلك  وبعد  تطبيقها  وطريقة  الاسترخاء  بتقنية  تعريف  تم  الأولى   الجلسة 
تقنية  السرعة في تطبيق    لاحظنا   الثانيةلمرة  الاسترخاء ل  بعد تطبيق تقنية، و انخفاض التوتر ونقص الخجل

تحسن واضح  و   تحسن في التنفس،لوحظ    وفي جلسة ثالثة وأخيرة وكنتائج مستخلصة  ،واستجابة بشكل جيد 
 .على الحالة

 لثالثة: القياس البعدي لتقييم شدة التأتأة لدى حالة ا -
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 ثالثة لدى الحالة ال  ةأتأتقييم الت يمثل نتيجة اختبار (  18جدول رقم)

  8 ة  أتأدرجة  الت
 متوسط    النتيجة المتحصل عليها 

 

درجة حيث    8بعد تطبيق اختبار البعدي لتقيم التأتأة وقياس درجتها، تحصلت الحالة الثالثة على  
 ( والتي تدل عل درجة فوق متوسط  وهذا يبين ان الحالة في تجاوب مع تقنية. 8-5تنحصر بين ) 

 : على الحالات الثلاث   تطبيق تقنية الاسترخاء

 لجاكسون )المذكور في الفصل الرابع( على الحالات الثلاثة.  العضليتم تطبيق تقنية الاسترخاء 

 للحالات:   نتائج الدراسة الأساسية 

 فيما يلي جدول يوضح نتائج الدراسة الأساسية وهي دراسة الحالات:

 (: يوضح نتائج الدراسة الأساسية )دراسة الحالات(  19جدول رقم )

 الحالة الثالثة الحالة الثانية الحالة الأولى 
( الحالة  تب.اتعاني  من  حيث   شديدة  ةأتأ( 

وهي درجة تقع بين    13تحصلت على درجة  
من المفتاح التصحيحي الخاص    (12-25  )

ال تقيم  إلى  أتأتباختبار  توصلت  بحيث  ة، 
عليها  سيطرت  التي  الأعراض  استخلاص 

 وهي كالآتي: 
 تكرار مقاطع الاولى من كلام  -
 صعوبة في اخراج الكلام.    -
 تردد في كلام اتناء حوار.   -

على    لوحظ  الاسترخاء  تقنية  تطبيق  وبعد 
تخلص من اعراض انفعالية مصاحبة  الحالة  

، تحصل على نتائج ايجابية وانخفاض  ةأتأتل

 بسيطةة   أتأت( من  م. يتعاني الحالة ) 
وهي درجة    5حيث تحصلت على درجة  

من المفتاح التصحيحي   ( 5-2)تقع بين  
ال تقييم  باختبار  بحيث أتأتالخاص  ة، 

التي   إلى استخلاص الأعراض  توصلت 
 سيطرت عليها وهي كالآتي: 

    ثخجل اتناء الحدي -
 تكرار بسيط في اول الكلام     -
     ة اتناء دخول في حوار  أتأت  -

وبعد تطبيق تقنية الاسترخاء لوحظ على  
 الارتياح،  ولتحصلو اعراض   الحالة 

 مقبولة بعد تطبيقها .  نتائج على

من تعاني   )س.م(  فوق أتأت  الحالة  ة 
  9المتوسط  حيث تحصلت على درجة   

بين   تقع  درجة  من    (12  -8)وهي 
تقييم  المفتاح التصحيحي الخاص باختبار  

استخلاص أتتأال إلى  توصلت  بحيث  ة، 
وهي   عليها  سيطرت  التي  الأعراض 

 كالآتي:  
 ة اتناء الكلام  أتأت -
 توتر وقلق اتناء الكلام  -
 تكرار حروف. -

على   لوحظ  الاسترخاء  تقنية  تطبيق  وبعد 
 التوتر ونقص الخجل الحالة نقص 
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واستجابة بشكل جيد، تحسن واضح على    .ةأتأتشدة ال
 الحالة 

التأتأة   من  تعاني  التي  الحالات  عرض  خلال  من  اليها  التوصل  تم  التي  النتائج  الجدول  يوضح 
والمتوسطة والبسيطة( حيث يوضح لنا بعد تطبيق تقنية الاسترخاء على أن الحالات  المتباينة بين )الشديدة 

 . الثلاثة أعطت نتائج اجابية وتحسن ملحوظ

 : مناقشة الفرضيات  -2

ة، حيث انطلقنا من  أت ألاسترخاء في علاج اضطراب التإشكالية بحثنا حول مساهمة تقنية ا  تتمحور
مستخدمال فرضية المقابلة    ينعامة  في  المتمثلة  البحث  أدوات  على  واعتمادنا  العيادي،  المنهج  ذلك  في 

 ة وتقنية علاج بالاسترخاء.أتأ ومقياس تقيم الت العيادية نصف الموجهة والملاحظة

لديها   الثلاثة  الحالات  أن  وتفسيرها وجدنا  للنتائج  وتحليلنا  الثلاثة  للحالات  دراستنا  اضطراب وبعد 
      .أكدته المقابلة مع الحالات ة وهذا ما أتأالت

 ومن هنا وبعد دراسة الحالات الثلاثة وتحليل النتائج ومقارنتها بفرضية بحثنا توصلنا إلى:

تساهم تقنية الاسترخاء في  " إن الفرضية العامة التي افترضناها في بداية بحثنا والتي كانت كالتالي:  
ناء تطبيق تقنية  أثاوب  ظهر تج  فقد وحسب الحالات التي أجرينا معها المقابلة،  "،  ةأتأ التعلاج اضطراب  

ناء  ثعند الحالات الثلاثة، وتوصلنا الى نتائج ايجابية من خلال تخلص من تقلصات العضلية ا  الاسترخاء
كدته  أا ما  ذ وه  أت أكبير على شخص مت  تأثيرللجانب النفسي  ف  ،جلسات الا ما ظهر خلال  ذ الكلام وتوتر وه

النفسي   التحليل  يرجع  و نظرية  الأإالسبب  له  تعرض  ما  من صراع  لى  المبكرة  ث أطفال  النمو  مراحل  ناء 
 .تحققت  قد وبالتالي نجد أن فرضية بحثنا  ،ى امتناع عنهإل أت أكلام لدى المتال رغبة في الا من ذ ويفسر ه

 الضغط من التخفيف تحقيق في بفعالية الاسترخاء يساهم (2021فتيحة ) علياوي   وحسب دراسة
 من لك التخفيفذ وك ،والجسمية  النفسية للاضطرابات  وتخفيفيه  العلاج  في فعاليته كدت أكما   ،الانفعالي

 . والتوتر القلق حدة

التخفيف من اضطراب   لتقنية الاسترخاء دورأن    أكدت   (2016)  فتيحة نقي  كما أن دراسة في 
على  ، حيث   التأتأة التركيز  في  التقنيةمعلى  تعرف  لل  الجهد تتمثل  لهذه  المفحوص  استجابة  التي  ،  دى 
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فيها   كما ركزت   همحيطوفي    المفحوص   كبير وإيجابي في ذات كانت فعالة لحد كبير، فقد أحدثت تغير  
 . من طرف المفحوص ومحاولة تعزيزها للتخفيف من معاناته وتسهيل صعوبة تكيفه على الجهود المبذولة

 العصبي الجهاز على الضغط زيادة من تنتج التأتأة نأ إلى    (2021ضبعي) حمزة  دراسة  وتوصلت 
الاسترخاء    وتهدف خاصة، والكلام النطق  أجزاءو  للفرد   عن اضطرابه من المريض  تخليص  إلىتقنية 

 بالراحة  بالشعور الكلام ربط طريق

 ما فرضية الجزئية التي افترضناها فقد كانت كتالي: أ

وحسب الحالات التي ،  وراثيةالعوامل  السرية و في العوامل الأ  اضطراب التأتأةظهور  عوامل  تمثل  ت
اتضح أن هناك عوامل نفسية وأسرية ووراثية أدت لظهور اضطراب التأتأة وزيادة   فقد أجرينا معها المقابلة، 

فحسب دراستنا مع حالات اتضح أن الحالة الأولى ظهر لديها اضطراب التأتأة بعد تعرضها   ،في حدته
لصدمة نفسية وخوف من فقدان والدتها وهذا دال على وجود عامل نفسي، أما الحالة الثانية فقد تعرض 
لحادث سير مما شكل له هو الآخر صدمة نفسية وهذا دال على عامل نفسي مؤدي لظهور اضطراب 
التأتأة، أما الحالة الثالثة فقد تشكل لديه الاضطراب منذ تعلمه لكلماته الأولى فقد اكتسبها من والدته التي  

 تعاني بدورها من اضطراب التأتأة وهذا دال على وجود عامل وراثي. 

ن هناك عدة عوامل قد  أضحت  و أ  فقد   (2019)   رحيمة شايبو  سامية قدور بن  حسب دراسة
في   منها تؤدي  العوامل  بعض  نقص  في  يؤدي  قد  بأنه  يوضح  الذي  وذالك  التأتأة  في  نقص  أو  الزيادة 

 الخوف، الخجل. 

 : ة العامةخلاصال 

من  النظرية  الدراسة  التأتأ  مكنتنا  اضطراب  على  على    قد كما  وأشكالها  ة  التعرف  تقنية  تعرفنا 
أما عن الدراسة    ،الخطة العلاجية لهاتفسيرها وألمت بخاء وجوانبها المختلفة التي حاولت نظرياتها  الاستر 
مكنتنا    ةالميداني من  أفقد  متعمقاليضا  بشكل  ودراستها  الحالات  على  ثلاث حالات    تعرف  والتي مست 

نتائج التي تحصلنا عليها من خلال مقابلات والملاحظات وتطبيق  و   قين سمعيا،بمدرسة اطفال معا بعد 
التاختبار   السعدانية  أتأ تقييم  عماد  فقد  لدكتور  لجاكسون  الاسترخاء  بتقنية  وعلاج  إلى  ،    تحقق توصلنا 

سرية في العوامل الأ  اضطراب التأتأةظهور  عوامل  تمثل  ت والتي استخلصنا أن    فرضيات موضوع الدراسة
 . لتقنية الاسترخاء مساهمة في تخفيف من اضطراب التأتأةوكذلك  وراثيةالعوامل الو 
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 يؤدي  سوف الجهاز هذا في خلل فأي والعصبي النطقي جهازه بسلامة مرهون  الفرد  نطق سلامة إن
  نفسية، أو  عضوية،  عديدة:  عوامل إلى  الاضطرابات   هذه نرجع أن  ويمكن  النطق،  في  اضطراب   إلى  حتما

الضوء على هأسرية،    أو الالا ا  ذ وقد حاولنا تسليط  يظهرذ ضطراب  اطالة    في  ي  تكرار،  توقفات،  شكل 
 . منه لتخفيف للبحث عن علاجات وتقنيات ين ودفع بهم حثابالو  العلماء أثار اهتمام  ما ذاوه ،الصوت 

  على  والراشدون   والمراهقون   الأطفال  منها  يعاني  التي   الكلامية  الاضطرابات   أنواع  أحد   التأتأة  تعتبر
  كما   علاجه،  عدم  حال  في  للفرد   مصاحبا  ويبقى  الطفولة   فترة  في  الاضطراب   هذا  يظهر  حيث   حد سواء، 

التأتأة  نجد  النظر    وجهات   تتداخل  كانت   وإن  والنفسانيين،  الأرطفونيين  قبل  من  بحث   موضوع   هي  أن 
فإنه لا    ،...واللغوية  الوراثية  العضوية،  النفسية،  النظرية  بين  التأتأة  سبب   تحديد   في  الباحثين  بين  وتختلف
حاولنا  لها،  الرئيسي  السبب   وتحديد   الأسباب   تلك  في  الفصل  يمكننا ما  في    عليه  الوقوف  وهذا  تطبيقيا 
 بحثنا. 

تقنية   كونهااقترحنا تقنية علاجية وهي الاسترخاء    ة أتأ وكطريقة مساعدة لعلاج اضطراب التوعليه،  
الاضطراب  وتخفيف  عليه    والسيطرة  التوتر  خفض   علىتساعد    فعالة الكلامأثحدة  به ذ لا  ناء  يشعر  ي 
  مواصلة  في  الحالة  يساعد   جوا  وتخلق  الجلسة  نهاية  بعد   الحالات   انتكاس  عدم  أ، وهي تقنية تضمنتأالمت

 والاجتماعي.  والنفسي المعرفي والاكتساب  النمو عملية

ف بحثنا  إليها توصلتم  ي  تال النتائجوبالتالي  موضوع  خلال    أمام كبيرة وفرصة أفق تفتح من 
  معرفية  خلفية إلى تحتاج التي عامة، بصفة العيادية الممارسة وواقع خاصة بصفة  العياديين المتمدرسين

 العديد   وتخفيف تشخيص  في فعاليتها أثبتت قد  و  الاضطراب  من للتخفيف المناسبة العلاجية بالتقنيات  ثرية
 ة.الحركي النفسية الاضطرابات  من

إقناع المفحوص  و  مدى استجابة المفحوص لهذه التقنية،على  تركيز الجهد على التعرف    تم  ث حي
ن قدراته  أ وجعله يفهم    " والإرخاءبضرورة التعاون معنا والمشاركة الفعالة في تطبيق التقنية العلاجية "الشد  

خر لإحداث تغيير كبير وإيجابي في ذاته وفي المحيط الخارجي وهذا بعد مساعدته على  هي العامل الآ
 . ومحاولة تعزيزها للتخفيف من معاناته وتسهيل صعوبة تكيفه سهبنف  تهالتخلص من النقد السلبي وزيادة ثق 
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 التوصيات والاقتراحات: 

والاقتراحات    من  مجموعة  تقديم  يمكن  الدراسة  عنها  أسفرت   التي   النتائج  ضوء  في التوصيات 
 : على النحو التالي  التأتأة من يعانون  الذين الأطفال ولآباء المعنية للجهات 

 بالطريقة التي  يعبر  المريض  تركو   متناسق، بشكل كلامه يخرج لكي المريض  على الضغط عدم -
 .يحب 

المصاحبة   والأعراض التعرف اكثر على الاضطراب    لأجللات بشكل مستمر  االمتابعة النفسية للح -
 . فعالا العلاج كلما كان سريعا  التدخل كان ، فكلماله

 . طرابهمباض إشعارهم وعدم عادية معاملة التأتأة من يعانون  الذين الأشخاص  معاملة -
 . أالمتأت بالشخص  التكفل بأهمية تحسيسية حملات  تنظيم -
 هذه مثل   معالجة في  أساسي أمر لأنه المعنويات  لرفع والمدرسة الأسرة من المستمر التشجيع ضرورة -

 .الصعوبات 
 ه الفئة. ذ توفير التجهيزات الكافية لتكفل به -
على - تعاني  لتنشئة  المختلفة  الإعلام  وسائل خلال    من   الاجتماعية   التوعية  العمل  لا    من   أجيال 

 .سلوكية  أو نفسية  اضطرابات 
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  ،1القلــق والاســترخاء العضــليا لمفــاهيم ونظريــات والعــلاج، القــاهرة، الكويــت، طامتــال هــادي الحويلــه ،
 .2010ايتراك للطباعة والنشر وتوزيع، 

  تخصـص  ماجسـتير الروضـة، باحثـة مرحلـة اطفـال لـدى التأتـأة حسـانين، شـدة أحمـد  أميمـة محمـد 
 .2019العدد السابع، أسيوط،  التربية، جامعة لكلية والتربوي  النفسي الإرشاد  تخاطب، مركز

 لنيل مكملة المرأة الحامل، مذكرة لدى الموت  قلق درجة خفض  في الاسترخاء تقنية حداد، فعالية إيمان 
 . 2021-2020البواقي،  أم مهيدي، بن العربي العيادي، جامعة النفس علم ميدان في الماستر شهادة

 التحصـيل الدراسـي لـدى تلاميـذ المرحلـة الابتدائيـة هـاجر، اضـطراب اللغـة وعلاقتـه  هنـاء،  دبـة باسـي
 أكـاديمي، التخصـص  ليسـانس شـهادة متطلبـات  لاسـتكمال مقدمـة سـنة الاولـى والثانيـة والثالثـة، مـذكرة

 .2014-2013مرباح، ورقلة،   قاصدي المكيف، جامعة والتعليم المتخصصة التربية
   التصاعدي الاسترخاء  فاعلية  عربية،  المراهق  بلعوج  لدى  الامتحان  قلق  من  تخفيف  في  لجاكبوسن 

المقبل على شهادة البكالوريا، مدكرة لنيل شهادة ماستر، تخصص علم نفس عيادي والصحة العقلية، 
 . 2016-2017 جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم،

  بن سكريفة مريم، اضطراب اللغة التحصيل الدراسي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية السنة الاولى وثانية
 قاصـدي وثالثـة، مـذكرة لنيـل شـهادة ليسـانس، تخصـص تربيـة المتخصصـة والتعلـيم المكيـف، جامعـة

 .2014-2013مرباح، ورقلة، 
  بــن قــدور ســامية، شــايب رحيمــة، دور التكفــل الأرطفــوني فــي تحســين اضــطراب التأتــأة، مــذكرة مقدمــة

ــن  ــد بـ ــد الحميـ ــة عبـ ــة والتواصـــل، جامعـ ــتر، تخصـــص أمـــراض اللغـ ــهادة الماسـ ــات نيـــل شـ ضـــمن متطلبـ
 .2019-2020باديس، مستغانم، الجزائر، 

  بوسعادة صابرينة، فاعلية تقنية الاسترخاء في تحسين مجرى الكـلام لـدى الطفـل  المتأتـأ،  مـذكرة لنيـل
 بـاديس بـن الحميـد  عبـد  شـهادة الماسـتر فـي الأرطوفونيـا تخصـص أامـراض اللغـة وتواصـل، جامعـة

  .2021-2020مستغانم، 
 مـذكرةالتأتـأة ،  ابتـدائي الأول الطـور تلاميـذ  لـدى اللغويـة امال، الإضـطربات  سعاد، سعايدية بومزاوط 

 .2017-2016قالمة،  1945 ماي 8 ، جامعةالعيادي النفس علم في الليسانس شهادة لنيل
 مـادة العملـي فـي والتحصيل ألامتحاني القلق على التعاقبي الاسترخاء برنامج ذنون، أثر محمود  ثامر 

 .2010، 56، العدد 12الجمناستك، مجلة الرافدين، مجلد 
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  ــأة علــى مهــارات اكتســاب القــراءة لــدى الاطفــال المتمدرســين مرحلــة ســنة ثالثــة جــدرة عبيــر، تــأثير التأت
 مهيدي بن العربيابتدائي، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر تخصص امراض اللغة وتواصل، جامعة 

 .2022-2021البواقي،  أم
  حمــدي جهيــدة، مقــلاش لطيفــة، دور العــلاج الجمــاعي فــي تحســين مجــرى الكــلام للطفــل المتأتــأ، مــذكرة

تخـــــرج لنيـــــل شـــــهادة الماســـــتر تخصـــــص اعـــــراض الغـــــة وتواصـــــل، جامعـــــة عبـــــد الحميـــــد بـــــن بـــــاديس 
 .2022-2021مستغانم،

 لنيـل الأطفـال المتمدرسـين، مـذكرة مـن عينـة لـدى التأتـأة عـلاج فـي الاسـترخاء ضـبعي، فعاليـة حمـزة 
 مهيـدي، أم بـن العربـي والتواصـل، جامعـة اللغـة أمـراض  تخصـص  الأرطوفونيـا فـي الماسـتر شـهادة

 .2022-2021البواقي،
 بالتأتـأة، مـذكرة لنيـل شـهادة الماسـتر  المصـاب  الجـامعي الطالـب  لـدى الـذات  تقـدير خيذر، مستوى  حياة

 .2019-2018بسكرة،  خيضر محمد  النفس عيادي، جامعةتخصص علم 
 شـهادة لنيـل تخـرج مـذكرةفـي ظهـور اضـطراب الشخصـية التجنبيـة،  أثـر التأتـأة، خرسـي فاطمـة إكـرام 

سـعيدة،  امعـة الـدكتور مـولاي طـاهر، جالشخصـية اضـطراب  العيادي تخصص  النفس علم في ماستر
2014-2015. 

 في  الابتدائي الرابع الصف تلاميذ  من عينة على ميداني والقلق، بحث  التأتأة بين خليل عفراء، العلاقة
 .27،2011 المجلد  دمشق، مجلة جامعة دمشق، بمحافظة الأساسي التعليم مدارس

  ربيعـــــي فاطمـــــة الزهـــــراء، فاعليـــــة الاســـــترخاء فـــــي التخفيـــــف مـــــن حـــــدة أعـــــراض بعـــــض الاضـــــطرابات
السيكوسوماتية لدى الطلبة الجامعيين، مذكرة لنيل شهادة الماستر في علم النفس تخصص علـم الـنفس 

 .2020-2019عيادي، جامعة محمد بوضياف المسيلة، 
 المسـتقبلية، مجلـة الدوليـة لنشـر  وتأثيراتهـا الأطفـال عنـد  التأتـأة مسـببات  العلـي، دراسـة الله عبـد  رشـا

الــرحمن بــن فيصــل المملكــة البحــوث والدراســات، المجلــد الأول، العــدد ثــاني عشــر، جامعــة الإمــام عبــد 
 .2020العربية السعودية، 

 ،فاعلية الاسترخاء التصاعدي لجاكبسون في التخفيف من قلـق الامتحـان لـدى الطالبـات   زهية حمزاوي
مجلد  ورقلة،-جامعة قاصدي مرباح  –المقبلات على امتحان البكالوريا، مجلة دراسات نفسية وتربوية 

 .2018، 2، عدد 11
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 سـمعيا، مـذكرة لنيـل شـهادة الماسـتر علـم  المعـاق لـدى الإنسـحابي السـلوكبوطالب،  مروى نميس،  سارة
 .  2023-2022قالمة، – 1945 ماي 8 النفس عيادي، جامعة

  2012، د.ط، قاهرة، للطباعة والنشر شاهين رسلان، الاسترخاء مفتلح الصحة النفسية، دار غريب . 
 مذكرة،  التأتأة على التحصيل الدراسي لدى تلاميذ الثالثة ابتدائي، تأثير  ابتسام بعنون   ،شويرف تنهينان 

-2021جامعة اكلي محند اولحاج البويرة،، مكيف وتعليم خاصة تربية في ليسانس شهادة لنيل مقدمة
2022. 

   ،عبد اللطيف موسى عثمان، فن الاسترخاء، مطابع الزهراء للإعلام العربي، الطبعة الأولى، القاهرة
1993. 

 يتراوح الزمانية لعينة البنية باضطراب  علاقتها خلال دراسة من للتأتأة معرفية مقاربة،  لبارود  عز الدين 
-2009الجزائر،    الأرطوفوني، جامعة في الماجستير  شهادة لنيل سنة، مذكرة 13و 11 بين سنها

2010. 
  شـهادة  لنيـل مكملـة مـذكرةق، هالمـرا عنـد  النفسـية المرونـة تحقيـق فـي الاسـترخاء فتيحـة، دور عليـاوي

 .2022-2021خلدون، تيارت،  ابن الماستر تخصص علم النفس عيادي، جامعة
  غوالي حسـينة، وجـواج أسـماء، فعاليــــة تقنيـــة الاسترخـــاء للتخفيـف مـن قلـق الامتحـان لـدى تلاميـذ سـنة

 .2020-2019أولى ثانوي، جامعة يحي فارس بالمدية، 
  فتيحــة قلتــة، آمنــة قرشــوح، فاعليــة برنــامج ارشــادي قــائم علــى التنميــة الثقــة بــالنفس لخفــض اضــطراب

التأتأة في الكلام لدى الاطفال بالمرحلة الابتدائيـة، مـذكرة لنيـل شـهادة ماسـتر فـي علـم الـنفس المدرسـي 
 .2017-2016تخصص علم نفس المدرسي، جامعة بن خلدون تيارت، 

 مقترحة بطرق الاسترخاء العضلي في التقليل من قلق المنافسـة ، تأثير وحدات تدريبية قلعبادي الصدي
م، مــذكرة لنيــل شــهادة الماســتر فــي ميــدان علــوم وتقنيــات النشــاطات البدنيــة والرياضــية للاعبــي كــرة القــد 

 .2020-2019ة، جــــامعـة محمد بوضياف المسيلتخصص تحضير بدني رياضي، 
 2020 ،31، العدد ول وجدةأجامعة محمد مجلة المعرفة، ج علم النفس، همحمد الشقيف، منا. 
  فعاليـة تقنيـة  نبيلـة، دراسـة ويـزة، مولحسـن موسـاوي Roman Jacobsonوتقنيـة François le 

Huche  التأتأة، مذكرة لنيل شهادة ماستر في الارطفونيا تخصص علـم الاعصـاب السـاني  علاج في
 .2019-2018وزو،  تيزي -معمري  مولود  العيادي، جامعة
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  نــاظر خديجــة، فاعليــة الاســترخاء فــي تقبــل صــورة الجســمية والخفــض مــن حــدة القلــق لــدى مريضــات
ســرطان التــدي احــادي البتــر، مــذكرة لنيــل شــهادة ماســتر تخصــص علــم نفــس عيــادي والصــحة العقليــة، 

 .2018-2017جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، 
  فاعلية الاسترخاء العضلي لجاكسن فـي رفـع مسـتوى المرونـة النفسـية لـدى اعـوان الحمايـة نعيمة ناوي ،

جامعـــة ابـــن المدنيـــة، مـــذكرة لنيـــل شـــهادة الماســـتر تخصـــص علـــم الـــنفس عمـــل وتنظـــيم والارغونوميـــا، 
 .2016-2015، تيارت  –خلدون 

  للتأتـأة نقي فتيحة، قاسم حورية، دور تقنية الاسترخاء لجاكبسـون فـي التخفيـف مـن أعـراض المصـاحبة
لـدى المراهــق، لنيــل مــذكرة تخـرج شــهادة الماســتر، تخصــص علــم الـنفس العيــادي، جامعــة ابــن خلــدون، 

 .2017-2016تيارت، الجزائر، 
 ،دار المعرفـة  اضطراب التاتـاة رؤيـة تشخيصـية علاجيـة، ،صديق محمود رحاب  هالة ابراهيم الجرواني

 2013مصر، -الجامعية، د.ط، الاسكندرية 
  أثنـاء المنافسـة، مـذكرة تخـرج  النفسـي التـوتر وتسـيير الاسـترخاء شكيب، أساليب  هوادف وحميديهشام

 الجيلالـي لنيـل شـهادة ماسـتر فـي علـوم وتقنيـات النشـاطات البدنية،تخصـص تـدريب رياضـي، جامعـة
 .2020-2019بونعامة، 

  والحاج كنـزة، اختبـار فاعليـة تقنيـة الاسـترخاء فـي خفـض القلـق لـدى المصـابين بمـرض الصـرع، مـذكرة
 .2022-2021لنيل شهادة الماستر في علم النفس عيادي، جامعة محمد بن احمد وهران، 
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 : (01)الملحق 

 تقنية الاسترخاء لجاكسون: 

 تبني أسلوب جاكبسون للاسترخاء العضلي:

 وفيما يلي شرح مبسط لهذا الأسلوب:

و  − عيني  داخل صدر ااغمض  احبسه  الانف  نفس عميق من  )ا  ي خذ  الهواء 05صمت  اخرج  ثواني   )
 عملية التنفس ثلاث مرات. كرارا، يببطئ من الفم 

افتح    والآن،  يومقدمة الذراع  يانقباض وتوتر عضلات اليد   لاحظأاليمنى بقوة،    يالان اغلق راحة يد  −
 في مكان مريح.  هايوأرخاليمنى  يراحة اليد 

، ثم افتح راحة  يذراعومقدمة    يانقباض وتوتر عضلات اليد   لاحظأو اليسرى بقوة،    ياغلق راحة يد  −
 اليسرى وأرخها في مكان مريح.  ييد 

توقف ا،  يحظ التوتر الذي يظهر في الجزء الخلفي من الساعد لاأاليمنى الى الخلف،    يالآن اثن يد  −
 الى وضعهما الطبيعي والمريح.  يداياد يعأ و  يواسترخ

التوتر الذي يظهر في الجزء الخلفي من    لاحظأو الى الخلف    ييد   ياليسرى، اثن   ينتقل الى اليد االآن   −
 الطبيعي والمريح. الى وضعها ي بيد  د يعأ و  يتوقف واسترخا، يالساعد 

،  اذراعيعلى  أ بتوتر عضلات    اشعر   نأ لى  إواثنهما في المقدمة اتجاه الذراعين    ايا طبق بإحكام كفاالآن   −
 .الفرق بين التوتر والاسترخاء لاحظأو ضع يدي بجانبي، او  ياسترخ  الآنو التوتر،  ألاحظ

توقف  أ  ،الذي يظهر على الكتفيذني بكتفي مع ملاحظة التوتر  أريد لمس  أارفع كتفي كما لو كنت   −
 حظ الفرق بين التوتر والاسترخاء. ألالى الوضع الطبيعي إ بكتفي د يعأ و  يواسترخ

بأن  أ لى  إوحاجبي    يجعد جبهتأ − الجبهأ شعر  ثم استرخ إقد  تي  ن عضلات  عد بعضلات  أ و   يشتدت، 
 . تيالجبه  لى وضعها الطبيعي والمريح، لاحظ الفرق بين التوتر والاسترخاء فيإ تيالجبه
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حظ الفرق بين  لاأ،  ي العضلات  يرخأستمر في ذلك ثم  أ،  ربالتوتشعر  أبإحكام وقوة حتى    ياعين   غلقأ  −
 التوتر والاسترخاء. 

  حظوألا  ي واسترخا دع فكأ  والآنالتوتر،    لاحظأ شعر بالتوتر،  أن  ألى  إطبقهما بقوة  ألى الفكين  إنتقل  أ −
 الفرق بين التوتر والاسترخاء 

ثم    تيرقب  لاحظ التوتر الذي يحدث فيأ،  ي في صدر   يدفن بذقنألى الامام كما لو كنت سإ  يمد رأسأ −
 . ياسترخ

عد الى ا و   ياسترخ  والآن،  ان أكما    يبقأضغط و أ   رقبتي،ن تتوتر عضلات  ألى  إعلى  لى الأإ  يارفع ذقن −
 الطبيعي والمريح.  يوضع

ضغط بقوة  أ،  ي على من الظهر عر بتوتر شديد في عضلات الجزء الأ شأن  أ لى  إلى الامام  إ  دفع بكتفيأ −
 ي. سترخوأن الآ  انأ بقى كما أ

سترخي أثم    ( ثواني05)أصمت  شعر بتوترها،  ألى الداخل إلى أن  إشفطها  أ  يسحب عضلات البطنأ −
و أو  تتراخى  العضلات  تلك  عضلة،  أدع  أي  في  توتر  أي  من  التوتر    لاحظأو تخلص  بين  التعارض 

 والاسترخاء.

 . ياسترخ والآن ي( ثوان 05)أصمت  يساقالتوتر في  لاحظأو سفل لى الأإاليمنى  يقدم يثنأ −

 لاحظ أو   ياسترخ  والآن   ي( ثوان05)  ي أصمت ساقالتوتر في    لاحظأو سفل  لى الأإاليسرى    يقدم  يثنأ −
 الفرق بين التوتر والاسترخاء.

 الفرق بين التوتر والاسترخاء. لاحظأو  ي،أسترخ، والآن يفخذ لاحظ التوتر في أاليمنى،  يبسط ساقأ −

ساقأ − في    لاحظأو اليسرى    ي بسط  استرخيفخذ التوتر  والآن  الطبيعي    رجلي  د يعأ و   ي،  وضعها  الى 
 الفرق بين التوتر والاسترخاء. لاحظأو والمريح 

الفرق بين التوتر والاسترخاء،   لاحظأو مسترخية تقريبا    ين كل المناطق الرئيسية في جسمأ  لاحظأ
ن لم تكن بعض  إو   ،كله  يسترخي بجسمأن  أ ستطيع  أوبالقدر نفسه    ي،شد عضلات أن  أ ستطيع  أ  ين أ  لاحظأ

 رخيها. أن أ حاول أمسترخية فأعضائي 
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استمر في   والآنرخها،  أن لم تكن مسترخية فإ  ئيعضاأ كل عضلات  إن  لى الأعلى  إسفل  الأ  أراجع من
،  2،  1عمق فأعمق )أ سترخي  أن  أحاول  أ(، وفي كل مرة  10)لى  إ(  01)   عد منأ هذا الوضع المريح وس

  فتحأس (  01ى )إلصل  أ( وعندما  05لى )إ(  01عد تنازليا من )أن س الآ  ،  (10،  9،  8،  7، 6، ،5،  4،  3
 .ستيقظ في هدوءأو  جلس نصف جلسةأ، بهدوء بيدي ورجلي تحركأو عيني 
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 (:02الملحق )

 التأتأة تقييم اختبار
 :الاسم
 : السن

 : التاريخ
 

 ملاحظة الدرجة البند  م
  ( .....…) 22  إلى  1 من بالعد قم 1
  /21 ( .........…) الياء  إلى الالف من بالترتيب الابجدية الحروف اذكر 2
 -بطبوط-كتكوت-إبريق-سور-ولد -أم  :يلي ما أذكر 3

 السوق  إلى محمد ذهب-نقودا اريد-كرة معي-ارى  انا
 والفاكهة الطعام ليشتري 

(…......... )24/  

 -مسطرة-شجرة-كلب-فراشة  :الصور الاتية سمي 4
 بطيخ -ارنب-شيكولاتة-سمكة-تفاحة-طيارة

(…........ )14/  

 -كرتونة-خل-كمون -جزار: الكلمات من يلي ما كرر 5
 فستان -موال-زر ا ج-جرجير-تيار-متمدد

(….......)14/  

 :الاتية الاسئلة عن اجب 6
 عددهم؟  اخوة؟كم لديك هل

…......................... 
 يعمل؟ ماذ  والدك؟ اسم ما

…......................... 
 تعمل؟  والدتك؟هل اسم ما

…............................... 

(......... )14/  

 

 : التأتأة مرات  لعدد الإجمالية النتيجة

 جدول رقم)( يوضح مستوى ودرجة التاتاة :

 شديد جدا  شديدة فوق المتوسطة متوسطة  بسيطة  بسيطة جدا توجد لا
الى    12من  12الى  8من  8الى  5من  5الى  2من  2الى  1من  1

25 
 واكتر  25من 
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 :النهائي التقييم

 .تأتأة من يعاني المفحوص  نأ تبين الفحص  خلال من

 : .................. هو التأتأة نوع

 ........  وهي: للتأتأة المصاحبة الحركات  بعض  يوجد و 
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 : ة أتأا كان لديه تإذ  النطق لمعرفة  في تحديد للحالةمساعدة  رصو 

‌
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