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 شكر وعرفان 

 

ة  و السلا  لل  بسم الله الرحمن الرحيم، الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات و الصلا

.س يد الخلق س يدنا محمد صل  الله لليه و سلم و لل  اله و صحبه أ جمعين  

ن باب رد يطيب لنا و يسرنا و نحن لل  يقين أ ن كلمات الشكر لا تفي لها و لكن م

متناننا لل س تاذة   و الجميل لة "زعزولة الفاضالعرفان لها أ ن نقد  شكرنا و عرفاننا و ا 

بداء النصح و الا رشاد و  "فاطمة التوجيه  لقبولها الا شراف لل  كتابة هذه المذكرة  و ا 

ظهار المذكرة  لل  ما هي لليه... يجابيي في ا   السديد الذي كان له ال ثر الا 

نتقد  بالشكر و العرفان للس يد مدير جامعة لين تموشنت كما يوجب للينا الوفاء أ ن 

حترا  و كن له كل التقدير و الا  نوفيسور "عبد القادر زيادي" الذي بلحاج بوشعيب البر 

ل  جميع من تشرفنا بهم ومدونا بمعرفتهم و تعلمنا لل  سوالدهم بما يحملونه من معارف،  ا 

 شنت بلحاج بوشعيب.أ ساتذتنا ال فاضل بكلية الحقوق بجامعة لين تمو 

 

 الطالب                                                            الطالب

 محمد بلحاج صديق                                                  مقني محمد
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  ــداءا ه

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

ل  رجل السمو و الرفعة و  الدي الحبيب ""رحمة الله ا... و عزة  النفس و المبادئ العليا 

 لليه""

ل  الدلاء المس تجاب و ينبوع الحب و العطاء بلا مقابل...  ا 

 والدتي أ طال الله في عمرها

ل  ا خوتي ولائلاتهم بارك الله فيهم  ل  سلم العز و التفاخر... حيث السعادة  و الطمأ نينة ا  ا 

 كل باسمه.

ل  من ظات رحلتي ال  ال  من كانت عونا و س ندا لي في كل لحظة من لح كاديمية، ا 

من لم تبخل لليا بالدعم و التشجيع  ،نهماك في الدراسةالا   و تحملت معي سالات الغياب

ل  الغالية   ا 

 زوجتي الحبيبة

ل  فلذات كبدي أ بنائي عبد الواحد، للاء الدين و  رضا و ال  قرة  عيني فردوس خديجة  ا 

ليهم جميعا اهدي هذه المذكرة  و التي هي ثمرة   .س نين من الجد و الكد ا 

 أ هالينا بغزة ال  

 الطالب: محمد بلحاج صديق.



 

 د
 

 

ه   ــداءا 
ل  روح والدتي طيب الله ثراها و جعلها من أ هل الجنة  ا 

يمان، و لد  الاستسلا  و الب ل  روح من ربتني لل  الصبر و الشكر و الا  ذل والعطاء و ا 

مره.ي علل  تقديم يد العون قدر المس تطاع لمن يقصدنا و ال  والدي أ طال الله ف  

ل  زوجتي الفاضلة، التي تقاسمني الحلوة  و المرة  و تشاطرني ال حزان و ا ل فراح و التي ا 

تما  دراس تي و ال  قرة  عيني ابنتي فاطنة التي ا سأ ل المول  أ ن تشجعني و أ زرتني لا 

 يحفظها لنا و يرالاها.

و  ابو ال  كل من سالدني و شد بأ زري وهون للي الصعاب مع حفظ ال سماء و ال لق

 المقامات.

ل  اخي وزميلي و صديقي" صديق" و لكل زملائي في الدفعة و ال  الس   يدات و و ا 

 السادة  ال ساتذة  ال فاضل بكلية الحقوق بجامعة بلحاج بوشعيب .

ل  ال س تاذة  المحترمة الس يدة  زعزولة ا رشاداتها و  التي لولا نصائحها و فاطمة الزهراء و ا 

لداد م –في الحقوق  2ذكرة  التخرج هاته  لنيل شهادة  الماستر تاطيرها، لما تس ن  لنا ا 

-تخصص قانون لا   

ي س نحتفظ به لكم فلكي س يدتي الفاضلة كل التقدير و الاحترا  و التبجيل و العرفان الذ

 ما دمنا لل  قيد الحياة .

 لكم مني كل التحية و التقدير.

 أ هالينا بغزة ال  

 الطالب : مقني محمد.

 توحش تك امي"الله يرحمك".
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 مقدمة
شااهد ا عااالت التونولوجياااا وماار النتشااار الواساار لتربيقااات الااذكاء ةمتسااارعة التااي ظاال الترااورات الفاي 
مختلااا المجااالتا وكااذا التحااولت الجذريااة التااي شااهدتها مختلااا القراعاااتا تباارز أ ميااة فااي الصاارناعي 

 البحااف فااي المساااولية ا داريااة عاان ااوراااء التااي تاانجت عاان تقنيااات الااذكاء الصاارناعيا  ااذا ااوياار الااذ 
تعقيداتااه ةراارد تحاادةات جدياادة أمااام القااانون و الماسسااات ا داريااةا فهااو ل ةعماال  و  هإمكاناتااأصاابو و لكاال 

فقط كأداة تنفيذةة بل يتخذ قرارات قاد تواون لهاا تبعاات قانونياة إدارياة جسايمةا  اذا ماا دفعناا إلا  تنااو  مساالة 
 ماذكرتنا  ااذس مستوشافين ااسااس فااي رناعيالمسااولية ا داريااة فاي سااياق ااورااء الناجمااة عان الااذكاء الصا

وضاار إطااار  الضاارور  مكاان ماان ولالهااا تحديااد المساااو  عاان  ااذس ااوراااء حيااف لااات ماان القانونيااة التااي ة
ااوراااء ا أياان ةجااش أن ةشاامل  ن الشاافاةية و المحاساابة عناادما تحااددقااانوني واضااو ةحاادد المساااوليات ويضاام

الآليااات اللازمااة لتعااوي   كااذالااة و التحقيااق فااي ااوراااء و  ااذا ا طااار تحديااد الجهااات المساااولية عاان الرقا
ااضرار التي قد تنجت عن  ذس ااوراء كما ةجش عل  الحكومات و المنظماات ان تواجاه التحادةات الناجماة 

 عن استخدام التونولوجيا و تحقيق التوازن بين البتوار و المساولية في سياق الذكاء الصرناعي.

 ثانيا: أهمية البحث.

 عن أوراء الذكاء الصرناعي ةعد موضوعا  اما لعدة أسباب نذكر منها:ا دارية البحف في المساولية 

حت اانظماة الذكياة أضار التقادم السارير فاي مجاا  الاذكاء الصارناعي ماحياف اناه  التطور التكنولووجي:-1
ضارورة فهات كيةياة تحمال  ماا ةفار لصاناعةا مجزءا ل يتجزأ من العديد من القراعات مثل الرشا القانونا ا

 .الناتجة عنهاالمساولية عن ااوراء 

القااوانين الحاليااة قااد ل توااون كاةيااة لمواجهااة التحاادةات الجدياادة التااي ةررحهااا  قصووور القوووانين التقليد ووة:-2
 الذكاء الصرناعي و واصة عندما ةصعش تحديد المساو  عن الضرر.

أوراااء الااذكاء الصاارناعي علاا   ماان راد المتضااررينماان الضاارور  ضاامان حصااو  اافاا حما ووة اراووراد:-3
 بوضود . المساوليةتعوي  عاد  و  ذا يترلش تحديد 
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تحديد المساولية ةسا ت في توفير بيئة قانونية مستقرة تشجر عل  البتوار و التروير في  ارمن القانوني:-4
 ر الحفاظ عل  حقوق اافراد.مجا  الذكاء الصرناعي م

: البحااف فااي  ااذا المجااا  قااد ياااد  إلاا  ترااوير نظاات التااامين و صااناديق التووامين و صوونادلت التعوووي -5
 مخاطر المرتبرة لالذكاء الصرناعي.التتعامل مر التي التعوي  

 ثالثا: إشكالية البحث

عان الاذكاء الصارناعيا الناجماة ضارار تحدياد الجهاة المسااولة عان اا ةجش القانوني للأفراد للامن اتحقيق-
عيني ةقر عبا  التعاوي  عان ااضارار الناجماة عناه علا  ا دارة  يرتوش العون العمومي ورأفتقليدةا عندما 

او عل  العونا لحسش الضوالط المعروفة لتمييز باين الخراأ المرفقاي و الخراأ الشخصايا او لحساش القواعاد 
ت واة أمام ااعبااء العاماةا لوان مااذا عان ااضارار الناجماة عان القاراراالمكرسة لموجش نظرية ا ولا  لالمسا
رناعيا الاااا  أ  ماااادم ةمكاااان لمرفااااق العمااااومي تحماااال مساااااوليته تجاااااس صااااا داريااااة الصااااادرة عاااان الااااذكاء ا 

 ؟المتضررين من أوراء الذكاء ا صرناعي

 .رابعا: الدراسات السابقة

للبحااف  ةالخوارزميااةا المجلااة اامادةمياا ا داريااة القاارارات اضااراربلخياار محمااد اياات عودةااةا المساااولية عاان -1
 .2122كلية الحقوق والعلوم السياسيةاجامعة غرداةة االجزائرا 11ا العدد 11القانونيا المجلد 

تهاادف  ااذس الدراسااة إلاا  إسااقاح عناصاار الحلااو  التااي كرسااها القاضااي ا دار  للمساااولية الخرئيااة أو ال ياار 
 الخوارزمية. ا دارية  اراتها التقليدةة عل  حالت ااضرار الناجمة عن القراراتالخرئية للإدارة عن قر 

ر يالقارارات ا دارياةا رساالة ماجسات اتخااذصائت احمدا تربيقات ا دارة للذكاء الصارناعي فاي رشا محمد -2
علاا  دور  تهاادف  ااذس الدراسااة إلاا  التعاارف 2122لحقااوقا جامعااة الشاارق ااوسااط فااي القااانون العاااما كليااة ا

الاااذكاء الصااارناعي و تأفير اااا فاااي ااعماااا  القانونياااة لااالإدارةا و لعااال أبرز اااا القااارار ا دارياااةا الساااتفادة مااان 
تربيقات الذكاء الصرناعي تخزن امبار لالمئاة مان المعلوماات مان والا  قاعادة البياناات و تهادف إلا  بياان 

قتاااراد الحلاااو  وكاااذا إارة و اتخااااذ القااارارات ا دارية.دور تقنياااات التونولوجياااا الحديثاااة ومظاااا ر تأفير اااا فاااي ا د
 لتروير عمل ا دارات لاستخدام تربيق الذكاء الصرناعي .
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عيا كليااااااة الحقااااااوقا والااااااد مماااااادود ابااااااراويتا التنظاااااايت القااااااانوني للااااااذكاء الصاااااارناعي دار الفواااااار الجااااااام-1
 ورااااءواجهاااة ااعلااا  م يةقصاااور قواعاااد المسااااولم ا تهااادف الدراساااة الااا  تبياااان ماااد2122السكندريةامصااار

تادول  الشايء الاذ  يترلاش مرتواش الخراأإلا   وبة اساناد المسااولية اعي و صاعالصادرة عن الذكاء الصارن
التااي  وراااءو مواجهااة اا المشاارل لوضاار نظااام قااانوني ةحاادد لشااكل دقيااق كيةيااة التعاماال ماار  ااذس التونولوجيااا

 .تصدر عنها

 خامسا: صعوبات الدراسة.

إعدادنا لمذكرة تخرج حو  المساولية ا دارية عان أورااء الاذكاء الصارناعي ةمكان ان ةكاون تحادةا كبيارا إن 
 لالفعلا نظرا للربيعة المعقدة للموضول و ذس لع  الصعوبات التي واجهنا ا .

 

 نظرا للترور السرير للذكاء الصارناعي و نقاص ا مكانياات اي الذكاء الاصطناعي:الحاصلة التطورات -1
لااحااادال التاااي أدت الااا  تراااور المسااااولية ا دارياااة فاااي  اااذا المجاااا  واااون علااا  دراةاااة لااات ةكااان لمقااادورنا ان ن
 .واصة في الجزائر

قلاة التشاريعات و الجتهاادات القضاائية المتعلقاة لالمسااولية ا دارياة  التشريعات و الاجتهادات القضائية:-2
 و كيةية التعامل مر أوراء الذكاء الصرناعي عل  ولاف المساولية الجنائية و المدنية.

قلااة الدراسااات  عي:الدراسووات السووابقة المتخصصووة اووي المسووؤولية الإداريووة عوون أخطوواء الووذكاء الاصووطنا-3
ماان امبار عاائق واجهناا فاي   الاذكاء الصارناعي  المتخصصة فاي المسااولية ا دارياة عان أورااء  السالقة 

 ا إعاداد  اذس الماذكرة علاا  والاف الدراساات فااي المسااولية المدنياة و الجنائياة عاان أورااء الاذكاء الصاارناعي
 .لصفة عامة داريةمما استوجش علينا القيام لإسقاطات عل  المساولية ا 

 سادسا: منهج الدراسة.

تعتمد  ذس الدراساة علا  المانهل التااريخي و ذلاخ مان والا  تبياان مراحال تراور الاذكاء الصارناعي و كاذلخ 
ام أجنبياة وكاذا تحليال لعا   وطنياة  المنهل التحليلي من ولا  دراسة لع  النصوص القانونية ساواء كانات

 اعي مخاطر الذكاء الصرن

 : خطة البحث.سابعا
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ناا قمناا من اجل تسليط الضوء عل  المساولية ا دارية عن أوراء الذكاء الصرناعي التي  اي موضاول لحث
فصاااالين تررقنااااا فااااي الفصاااال ااو  الاااا  القاااارار ا دار  الصااااادر عاااان الااااذكاء  لإعااااداد ورااااة فنائيااااة متوونااااة 

 .ا صرناعي بينما في الفصل الثاني تررقنا ال  أسس المساولية ا دارية عن تقنيات الذكاء ا صرناعي



 

 

 الفصل ال ول 

ء ر عن الذكادالقرار الا داري الصا

 الاصطناعي
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ه مرلباا مهمااا مان مترلبااات تراور الاذكاء ا صاارناعي لماا يتيحااه مان إوتاازا  للجهاد والوقتاجعال مناا
تويااا ا دارة العامااة وترااور نشاااطها . وبااالرغت ماان أن البحااف فااي تربيقاتااه الممكنااة فااي القرااال العااام ترجاار 
لعقااود مضاات اإل أنااه ةشااهد فااي الساانوات ااوياارة طفاارة حقيقيااة لفعاال ظهورةمتاال البيانااات الوبياارةة ومعالجااة 

 افل الذكاء البشر  أو تتفوق عليه فيها .  الذكاء ا صرناعي لها بهدف إنجاز عمليات تم

دوو  ا دارة العامة ال  عصر ا دارة ا لوترونية و منها الا  أنظماة معالجاة الاذكاء ا صارناعي للمعرياات 
الوبرم سمو لإةجاد تربيقات للذكاء ا صرناعي في العديد من نشاطاتها. فعل  سابيل المثاا  ا ةمكان للاذكاء 

عقااود ا داريااة أن تتااول  عمليااات ا عاالان االااي عاان المناقصااات ا و وتيااار أفضاال ا صاارناعي فااي مجااا  ال
العرو  من حيف المزاةا القتصادةة . أما في مجا  الضبط ا دار ا فاإن نظاام الاذكاء ا صارناعي ةسااعد 

ات المتاوفرة لكفاءة عالياة علا  تاوفير ةةقظاة إلوترونياةة اجهازة الضابط الوقاائي مان والا  التحليال الادائت للبيانا
 عل  ا نترنت و تقدةت معلومات مبكرة عن تهديدات ممكنة للنظام العام.  

عملياااة إتخااااذ القااارار ا دار  ليسااات فاااي معاااز  عااان  اااذا التراااورا إذ أضاااحت برمجياااات الاااذكاء ا صااارناعي 
نوعاا جديادا  توظا لشكل متزايد في ا وتياار باين البادائل المتعاددة علا  مساتوم ا دارة العاماةا مماا أفارز لناا

 1من القرارات تدع  لالقرارات الخوارزمية أو القرارات الصادرة عن الذكاء ا صرناعي.

 

 

 

 

 

 

                                                           

العاادد   10بلخياار محمااد أيات عودةااة ا القاارار ا دار  الخااوارزميا مجلااة ا جتهاادات للدراسااات القانونيااة وا قتصااادةة ا المجلااد 1 
 11ا ص2121معة غرداةة ا الجزائر ا  كلية الحقوق والعلوم السياسية ا جا 11
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 المبحث ارول:
 صطناعيماهية الذكاء الإ

صاااارناعي مناااذ ااز  لعقااال ا نسااااانا حياااف مياااز اللااااه سااابحانه و تعاااال  البشاااار عااان لاااااقي رتااابط الاااذكاء ا إ
قاادرة علاا  الترااور و التفوياار و ا باادالا و  نااام عاادد متنااول ماان أشااكا  المخلوقااات لالااذكاء الااذ  ةماانحهت ال

الااذكاء الممياازة التااي ةمتلوهااا كاال فاارد باادرجات متفاوتااة و طاارق مختلفااة تاارتبط لرريقااة فهاات ا نسااان للمعريااات 
 .1المختلفةا و إدرامه لماوية ااشياء من حولها و قدرته عل  إتقان عدد من المهارات المتنوعة

القانونياةا و التاي و لاه مدلولتاه الخاصاة التقنياة منهاا  تالصرناعي كمصرلوا  و ك يرس من المفااوي و الذكاء
من شانها ان تحدد ما يته و طبيعته و الركائز التي ةقوم عليهاا و كذلخ ما يتمتر له من وصائص و سمات 

لقاارار فااي كاال بلااد كونااه نها ان تجعلااه محاال ا تمااام ماان قباال الباااحثين و المختصااين و كااذلخ أصااحاب اأماان شاا
 حي الحياة التجارية و المدنية.ايدول في كل من

لات يتعلاق لالعقال الصارناعي مان جهاة و لالساتخدام الاذاتي لالالت عي الذاتي لالالت كو الذكاء الصرناع
ة و تمتااصااائص و ساامات مفاااويت أواارم كاامااا ةجعاال وصائصاه تخااتلط ماار و ذاالذكياة ماان جهااة أواارم و  اا

 .2يزس عنها غاةة في اا ميةيساني مثلاا مما ةجعل من تمالذكاء ا ن

 المطلب ارول:
 صطناعيتعريف الذكاء الإ

و نحاان لصاادد صاارناعي أ ميااة كباارم كونااه ساايكون أساسااا لمااا يبناا  عليااها واصااة لااذكاء ا التحديااد تعريااا 
 لمام له ةيه نول من فر بليغ في تسيير حياة الناسا مما ةجعل من اأاد تنظيت قانوني لمصرلو تقني ذ  إةج

 أوعلات ساواء مان الناحياة القانونياة الصعوبةا و لعل ذلخ ةعود إل  عدم وجاود موقاا فابات لالنسابة إلا   اذا ال
ساتخدام تربيقاتاه و تنوعهاا إت و سارعة تراورس و كثارة لاةمكان بتبريار ذلاخ لحدافاة  اذا العمن الناحية الفقهية و 

                                                           

ا 2122ا سكندريةا مصركلية الحقوقا  االصرناعيا دار الفور الجامعي للذكاء والد ممدود ابراويتا التنظيت القانوني 1 
 .11ص 

القانونا   مجلس كلية سلام عبد الله كريتا التنظيت القانوني للذكاء الصرناعية دراسة مقارنةة اطروحة دكتوراس مقدمة إل 2 
 .10ا ص  2122 العراق ا بلاءجامعة الور 
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نتشاارس لماا يتمتار لاه مان وصاائص و إاوارا و كاذلخ سارعة عن اوصوصية كل تربيق منها  و لشكل واسر
 .1ستعماله غاةة من اا ميةإن تنظيت سمات تجعل م

نظماة تونولوجياة تظهار سالوكا علوم الحاسوب يهتت لإنشاء أصرناعي لأنه فرل من فرول اء ا مما ةعرف الذك
لااااذكاء ول .ادرة علاااا  التفويااارةحاااامي الااااذكاء البشااار  حياااف يهاااادف إلااا  إنشاااااء أنظماااة قااا اعتباااارس ذكاااااءإ ةمكااان 
صااارناعية و المعالجاااة الل وياااة ا و الشااابكات العصااابية ا صااارناعي العدياااد مااان التقنياااات مثااال تعلااات الآلاااةا 

تخاااذ إالمعرفااة و الاتعلت ماان البياناات و و غير ااا حياف تعماال  اذس التقنيااات علا  تمثيال  تالروبوتااالربيعياة و 
 .2القرارات

 الفرع ارول:
 صطناعيللذكاء الإالتعريف الفقهي 

صارناعي و لعال ذلاخ المختصاون فاي بياان معنا  الاذكاء ا وتلفت الصياغات التي ساقها الفقهااء ألقد       
 ا اااو لواال منهمااا المعنصاارناعي ا الااذكاء و كلمااة  ه مصاارلحا مركبااا يتوااون ماان كلمتااين  مااايرجاار إلاا  كوناا
 . الخاص

ة عل  فهت الظروف و الحاالت الجديادة و المت يارةا  أ  ة ةقصد له القدر  ةwebsterة فالذكاء حسش القاموس
 ااو القاادرة علاا  إدرام و فهاات و تعلاات الحااالت أو الظااروف الجدياادة لمعناا  أن مفاااتيو الااذكاء  ااي ا درام و 

 .3ةالفهت و التعلت

الولمااة علاا  كاال تلااخ  و ةصاارنرة وماان فاات ترلااق ألالفعاال ة ةصاانر  تبطر فتااصاارناعية امااا معناا  كلمااة ةة ا -
اشياء التي قد تنشاا نتيجاة نشااح أو فعال ياتت مان والا  اصارنال و تشاكيل ااشاياء المادةاة و المعنوياة مان ا

 قبل ا نسان تمييزا عن ااشياء الموجودة و المولودة لصفة طبيعية من دون تدول ا نسان.

لمهاام التاي تترلاش ا وقادرة الآلاة  أو جهااز أو البرناامل علا  أداء لعا  اانشارة   اوصرناعي فالذكاء ا -
 افهااو إذا ذلااخ ذكاااء فااائق مثاال السااتدل  الفعلااي و ا صاالاد و التحاارم الااذاتي فااي أداء المهااام الموكلااة إليهااا

                                                           

 .10سلام عبد الله ذريتا المرجر السابقا ص  1 
2 http// chat.openai.com/c/6fa.339fa-7a4-4f26.95.08.6975d41ec10b. 28/04/202410:34ا .  

 61سلام عبدالله كريم ، المرجع السابق،ص3
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و الحاسااوب الآلااي أو الااذكاء ا نساااني الااذ  ةمنحااه ا نسااان أةصاانعه ا نسااان فااي الآلااة الذكيااة الااذكاء الااذ  
 دفااه و ااو جعاال الآلت  ماان واالا ةعاارف و العلاات الااذ  صاارناعي  اافاات فالااذكاء ا ماان للالااة أو الحاسااوب و 

 .1تعمل أشياء تحتاج إل  الذكاء كالبشر

 صطناعي اي الفقه المصري و العربي.أولا: مفهوم الذكاء الإ

صااارناعي لأناااه محاولاااة محامااااة حاساااوبية للعملياااات الاااذكاء ا  الااادكتور محماااود حسااان الساااحلي عااارف      
ن في تأدةة ااعما  التي نعاد ا ذكياة و تختلاا  اذس ااعماا  اوتلافاا بيناا فاي المعرةية التي ةستخدمها ا نسا

ل و  منراوقا أو مكتاوبا أو لعاش الشاررنلا أو حال لعازا أو مساالة رياضايةا  نص طبيعتهاا فقد توون فهت
مان مكاان إلا  أوارا إلا  غيار ذلاخ مان ااماور  للانتقاا أو القيام بتشخيص طبيا أو الساتدل  علا  طرياق 

تاااي تساااتوجش التفويااار و المعرفاااة و ا دراما و لعباااارات متشاااابهة ةعرفاااه الااابع  لأناااه:ة ذكااااء لوغارتميااااتة ال
لقهاااا فهااو ذكاااء يتناااو  قاادرة الآلااة لمفهومهااا التقليااد  علاا  أن احااامي القاادرات ا نسااانية للااذكاء دون أن ةرة

 2تحامي الذكاء البشر .

ياااة التاااي تساااع  إلااا  محامااااة قااادرات التفويااار المنرقاااي عااان لأناااه العمل كماااا ةعااارف الاااذكاء ا صااارناعي      
ا نسانا مما ةساعد في التعرف عل  المشكلات وحلهاا فضلا عن القدرات المتعلقة لالتحليل البيئاي و تحليال 
المخاطر و التنبا و تفسير البيانات لشكل صحيوا و التعلت من  ذس البيانات من ولا  التويا المرنا كاذلخ 

الفقاه المصار  الحاديف تعرياا الاذكاء الصارناعي لأناه فارل مان فارول علات الحاساوب الآلاي  تبني جاناش مان
حيااف عرفااه لأنااه:ةعلت ماان علااوم الومبيااوترا ةعرااي الآلت و الحواساايشا الرقميااة القاادرة علاا  محاماااة الااذكاء 

ارب السااالقةا دون البشاار  و التعاماال لحريااة و اسااتقلالية ماار البيئااة الخارجيااة المحيرااة بهااا و الااتعلت ماان التجاا
 .3تدول لشر  

 

                                                           

 .71ا ص نفسهلام عبد الله كريتا المرجر الس 1 
محمود حسن السحليا أساس المساءلة المدنية للذكاء الصرناعي المستقلة قوالش تقليدةة أم رؤية جديدة ة كلية الحقوقة  22 

 .41ا ص 2122جامعة السكندريةا مصرا 
 

 .41ص المرجر نفسه ا محمود حسن السحليا 3 
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 ثانيا: مفهوم الذكاء الاصطناعي اي الفقه الفرنسي.

صارناعيا ناذكر التعريفاات المقترحاة للاذكاء ا الفرنساي فهناام العدياد مان  يةيما يتعلق لالفقاه القاانون        
علا  التاي  القادرة ةصارناعي لأناه ا الاذكاء ا ياالاذ  نااد  بتعر  christophe lachiezeمنهاا مقتارد الفقاه 

تمتلوهاااا  لت معيناااة و تمنحهاااا القااادرة علااا  القياااام لالعملياااات ا درامياااة الممافلاااة لتلاااخ التاااي يتمتااار بهاااا البشااار 
قوم بهاا البشار لشاكل ةنجاز المهام التي إن القدرة عل  وتمنحها القدرة عل  التصرف لشكل مستقلا وتمكنها م

 .ة حصر  

صارناعي لقصاد لاه نظاام معلومااتي ةعمال مان والا  محاولاة توارار اء ا كن الاذإووفقا لتعرف أور فا        
أو تقلياااد مباااادك التفويااار لرريقاااة أمثااار ذكااااء و لشاااكل أمثااار لسااااطةا مااان وااالا  القياااام بااابع  الحركاااات أو 

ناااه ةمكااان تعرياااا الااااذكاء أ Alexandra Bensamounا ةمااااءات الخاصاااة لا نساااان و تعتقاااد ااساااتاذة 
 و القدرة المعرةية  دن ةكون قاسمه المشترم اا إطاريا مرنا مفهوماونيا واسعا لاعتبارس قان االصرناعي تعريف

 .1و  دفه تحقيق الستقلا  الذاتي

و كلا مااا أي و رقمأنظام ماد   صرناعي ما  و إلالذكاء ا  نأ  السالقة ريااالتعمن ولا  يتضو       
ة من الخوارزميات و البرمجيات التي ةمكنهاا مانو البارامل اة العقل البشر  عبر مجموعمتتمثل مهمته في محا

و  و ااجهاازة و الآلت القاادرة علاا  القيااام لالمهااام ا نسااانية ذات الرااالر الااذ ني الااذكي فااي مختلااا اانشاارة
 ل عل  نحو ةقارب قدرات ا نسان.تخاذ القرارات و العمل لشكل مستقإهدف حل المشكلات و بالمجالت 

ن أ اات مااا ةمياااز الااذكاء الصاارناعي عااان غياارس ماان أنظماااة الحاسااش الآلااي و البااارامل أ قاااو وماان فاات ةمكاان ال
اللوتروني  ي قدرته عل  العمل بدون سيررة ا نسان و تدول البشر كون الذكاء الصرناعي يتميز لالقادرة 

السااتقلالية و  ماان الذاتيااة لقاادر ةالباارامل اللوترونيااو علاا  التعاماال ماار غياارس ماان أنظمااة الااذكاء الصاارناعي 
 .2القدرة عل  التصرف دون الحاجة إل  الرجول للإنسان أو العتماد عليه لشكل عام 

 
 

                                                           

 .44محمود حسن السحلي  ا المرجرا ص  1 
 .47ر السابقا ص محمود حسن السحلي ا المرج 2 
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 الفرع الثاني:
 التعريف التقني للذكاء الاصطناعي

 لااة مبرمجااة لااالومبيوتر تسااتخدم ووارزميااات و إجااراءات  ةالااذكاء الصاارناعي ماان الناحيااة التقنيااة  ااو
علاا  ماادولات تلقائيااا ويربااق نفااس الشاايء وفقااا  الجهااازنا و ةحصاال  ااذا ماال معاايعمحااددة اداء مهمااة أو 

 ةللبرنامل.

ويارم الاابع  أن الاذكاء الصاارناعي ةعتبار قباال كال شاايء  او تونولوجيااا التاي تجعاال الآلت تفوار و التااي -
لجهااا تاذكر البياناات و تعاتات و بارامل الاذكاء الصارناعي ل تمكانهت مان القياام لمهاام مثال البشارا فخوارزميا

فقط كما تفعل البرامل الشائعةا بل أنها تمكن الآلت مان التفويار لمفرد اا مثال العقال البشار  و اتخااذ قارارات 
 منرقية و بتحليل الرأ  السابق يتضو ان الذكاء الصرناعي ةحتو  عل  العناصر الآتية:

  لت . ا و أحيانا توون أجهزة أو soft wareأنظمة الذكاء الصرناعي  ي برمجيات -1

 تصميت البشر.و ر صنمن تعتبر أنظمة الذكاء ا صرناعي -2

عل  تحقياق  ادف محادد مان والا  الحصاو  علا  البيانااتا أو معالجاة أنظمة الذكاء ا صرناعي تعمل -1
 تخاذ أفضل ا جراءات لتحقيق الهدف المحدد.إات المستمدة من  ذس البياناتا و المعلوم

 افعالهاااها ماان تخباارات التااي امتساابالتعااديل ساالوكها لمفرد ااا بناااءا علاا   اعيانظمااة الااذكاء ا صاارن ةمكاان-4
الساااالقة دون الرجاااول إلااا  العنصااار البشااار ا و لعااال  اااذا ماااا قاااد تثيااار المسااااولية القانونياااة عااان أنظماااة الاااذكاء 

 .1الصرناعي عن أفعالها المستقلة

وعرفه لأنهة  1011صرناعي عام مصرلو الذكاء ا  يةكارت جون مكارفعالت الحاسوب د كما صاغ       
 علاات و  ندسااة صاانر الآلت الذكيااةةا و قااد عرفاات الوثياار المالفااات الااذكاء الصاارناعيا منهااا تعريااا لااارتو

 يةأن الااذكاء الصاارناعي يهاادف إلاا  توضاايو و اسااتيعاب ااسااس الحاسااوبة barto. A.G.sutoonسااتون 
ة علا  يا و بناء نظاام متوامال يتصاا لالاذكاء و القابلل ر  إنتاج  لة تسلخ منهاجا ذكياا لن  دفه ااوير 

 ةالتعلت و بناء أنظمة يتصا نظامها لالذكاء حت  لو كان القائت بها أنسانا.

                                                           

 .11والد ممدودا المرجر السابقا ص  1 
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 يبة من ولا  التربيقات ر انه مجا  قائت عل  ا حصاءات و الحتمالت و يتقدم لسرعة ة alexويرم       
 حقيقياة  ودة للقياام لأعماا  و اساتنتاجات تشااله و لاو فاي حادالحديثةا التي تبحف عن أساليش برمجية متراور 

نسش لذكاء ا نسانا فهو بذلخ علت يبحاف أول فاي تعرياا ذكااء ا نساان وتحدياد إلعاادسا تااساليش التي  تلخ
 . 1ةفت محاماة لع  وواصه

 الفرع الثالث:
 صطناعيالتطور التاريخي للذكاء الإ

م فااي كليااة دارت 1014ماان ماااتمر تأساايس االحااال عااام  أالحقيقااي بااد صاارناعين ماايلاد الااذكاء ا إ       
وذلااخ ماان قباال ة جااون ماركااف ومااارفن مااين سااكي والاان نوياالا و ارفاار صاامويل  dartmoth collageمااول 

بااار و إفباااات النظرياااات المنرقياااة و الناطقاااة لالل اااة جو ربااات سااايونة الاااذين تمكناااوا مااان حااال المشاااكلات فاااي ال
 :2التيعرا  تاريخ الذكاء الصرناعي عل  مستوم الدولي عل  النحو النجليزية و ةمكن است

 ابتور جورج بو  نظرية المنرق الجبر  المعتمدة عل  قيمتي الصفر و الواحد. 1114عام 

 استعمل مصرلو روبوت ااو  مرة في المسرحية التشكيلة روبوتات رسوم عالمية. 1021عام 

 ت الوترونية لسيرة تحامي الخلاةا العصبية لصورة بدائية.ظهرت محاولت لبتوار شبكا 1041عام 

  3ات  العالتة الن تيرونلة لالرريقة الفورية التي أوضحت الذكاء الصرناعي 1041عام 

و لحلو  منتصا التسعينات من القارن المنصارم أصابحت لحاول الاذكاء  1011إل   1041من عام        
لصاورته المبسارة و لوان  robotال اامريكياة فظهار ا نساان الآلاي الادف وزارةالصرناعي تماو  لساخاء مان 

 ذا التقادم لات ةكان ناةياا  رضااء ترلعاات المساتفدين مان التونولوجياا فاي ذلاخ الوقات الشايء الاذ  دفعهات إلا  
التراااور حياااف اساااترال البااااحثون فاااي منتصاااا الثماننياااات مااان القااارن العشااارين تراااوير أجهااازة الومبياااوتر أيااان 

 ون ة عل  اتخاذ لع  القرارات اعتمادا عل  حلو  لمشاامل مبرمجاة مسابقاا و لوان فشال المراور أصبحت قادر 
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تات بنااء أو  إنساان ألياا  1072نه فاي عاام ألالذكر  ديرو الجفي است لا   ذا الوترال في التربيقات العلمية.
 .WaboT-11لذ  تت تسميته في  ذا الوقت لاستذكي في اليالان و ا

حيااف انااه فااي بداةااة الثمانيااات شااهدت ألحااال الااذكاء الصاارناعي  2111عااام  إلاا  1011ماان عااام 
و اااي إحااادم بااارامل الاااذكاء  expert systemصاااحوة جديااادة مااان وااالا  النجااااد التجاااار  للأنظماااة الخبيااارة 
وصاالت أربااااد الاااذكاء  1011ا و لحلااو  سااانة 2الصاارناعي التاااي تاات برمجتهاااا لحيااف تحاااامي العقاال البشااار  

ماان مليااار دولر و باادأت الحكومااات فااي تموياال تلااخ االحااال فااي حااين حقااق الااذكاء  الصاارناعي إلاا  أمثاار
البياناات و التشاخيص الرباي ةيماا  وجساتي و اساتخراجلنجاحات امبر في المجاا  ال 1017صرناعي سنة ا 

توفير البيئاة الخصابة التاي احتضانت و ات قبداةة مرحلة زوا  المعو ةة 1001-1017ما بينةة  مانت السنوات 
 .3ذا النول من العلت 

و فاااي بداةاااة القااارن الواحاااد و العشااارين أصاااحت ألحاااال الاااذكاء الصااارناعي علااا  درجاااة عالياااة مااان 
ماسساات عميق ونمات أقساام المجاا  حاو   التخصص و التقنية و انقسمت إل  مجالت فرعية مستقلة لشكل

 .4ء الصرناعيالذكا بها ريقة التي ينب ي أن ةعملمعينة و عمل الباحثين عل  تحديد الر

ة مرحلااة انفجااار التونولوجيااا لصااورة  ائلااة وصااار ماان أولويااات 2121الاا  2111وكاناات الماادة ماان ة 
 big datoالحكوماات و الماسسااات و ا دارات اسااتخدام وساائل أمثاار تقنيااة فاي ظاال فااورة البيانااات الضاخمة 

ن أصابو الياوم الاذكاء الصارناعي ممفاعل جديد تميزت له الادو  اامثار تقادما فاي مجاا  التونولوجيااا الا  أ
 ادواال علاا  جمياار المجااالت العلميااة و حتاا  ا نسااانية منهااو مصاارلحا متااداول فااي جمياار أوساااح المجتماار 

متخصصااين فااي الااذكاء الصاارناعي و ذلااخ ماان واالا  الهواتااا الغياار وصااار ةسااتفيد منااه حتاا  ااشااخاص 
 .5الذكية و التعامل مر البرامل المعلوماتية
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 ثاني:المطلب ال
 مقومات الذكاء الاصطناعي

ةعااد الااذكاء الصاارناعي ماان العلااوم المهمااة فااي الوقاات الحاصاار وذلااخ لاالأدوار المهمااة التااي تلعبهااا  
تربيقاته في مختلا المجالتا وذلخ يرجر إلا  ماا يتمياز لاه مان وصاائص وماا ةحققاه مان أ ادافا و كاذلخ 

 يانا.ه لكفاءة امبر من ا نسان أحالمهام الموكلة للتنول تربيقاته وكفاءة برامجه لحيف تمكنه من انجاز 

 الفرع ارول:
 خصائص الذكاء الاصطناعي

لمصاارلو الااذكاء الصاارناعي يتبااين انااه يتمتاار لالعديااد ماان  التااي ساااقها الفقااهماان واالا  التعريفااات 
انياا ومان الخصائص التي يرجر إل  كونه علت أول و إل  كونه يتواون مان تركياش داولاي يااد  مهاام معقادة ف

 .1ابرز  ذس الخصائص

 أولا: قدرة الذكاء الاصطناعي على التنبؤ و التكيف.

ةستخدم الذكاء الصرناعي الخوازميات و البيانات التي تمت برمجتها فهي التي ةقوم لاستخدامها في 
مشاكلات التاي اتخاذ القرارات و التنباات المستقبليةا ومن  ذس الخوارزميات يتعلت الاذكاء الصارناعي حلاو  لل

 يتعامل معها.

ونساااترير إن نجاااد قااادرة الاااذكاء الصااارناعي علااا  التنباااا و التوياااا علااا  سااابيل المثاااا ا فاااي أنظماااة 
مثل قدرته عل  تصحيو ااوراء ا ملائياة الموجاودة فاي برناامل  Utilitarian softwareالبرمجيات النفعية 

 ية المستخدم كالنظام الموجود في محرم البحف قوقل تيكتالوتالة الخاص لالوميوتر أو قدرته عل  التنبا لماس
google 2و كذا السيارات و الرائرات بدون طيار. 
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 ثانيا: القابلية على التعلم

حياف  .1من الصفات المهمة للالت الذكية  ي القابلية عل  التعلت من الخبرات و الممارسات السالقة
ليش و المواقا المختلفة و إحدم الررق البارزة للتعلت الآلي  اي أن لها القدرة عل  التعلت من اانماح و ااسا

 ما ةعرف لالتعلت العميق .

و التعلت العميق  و مجموعة فرعية من التعلت الآلي و  ي مجموعة فرعياة مان الاذكاء الصارناعيا 
كاء أمثاااار اامثلااااة شاااايوعا للااااتعلت العميااااقا و ةمكاااان لتقنيااااة الااااذ amazon alexaاsiriو ةعتباااار برنااااامل 

 .2وراءالصرناعي ان تتعلت كيةية أداء المهام من ولا  جولت ل حصر لها من التجربة و اا

 صطناعي على محاكاة السلوك الإنسانيثالثا، قابلية الذكاء الإ

ال اةاة ماان الااذكاء  لساالوم ا نساانيا و  ااذا مااا ةمكان الجاازم لااها إذ أناةقصاد بهااا قدرتااه علا  محاماااة 
ادة منه في معالجة المعلومات الوصو  إل  فهت الذكاء ا نساني كفهت الل ة ا نسانية ستف ي ا صرناعي ا 

 .3ته الآلة أو النظام الذكيقتل الذ  و السلوم ا نساني كون ا نسان  و منبر الذكاء

 تخاذ القرارات من تلقاء نفسهإصطناعي رابعا:  مكن للذكاء الإ

الذكاء البشر  و تقدةت رؤم أفضل لا ضافة إل  تحساين ةمكن للذكاء الصرناعي العمل عل  زيادة 
ياال ا نتاجيااة فااي المجااا  الصااناعيا و ذلااخ راجاار إلاا  قاادرة الااذكاء الصاارناعي علاا  اتخاااذ القاارارات و تحل

جديادة تسااعدس علا  قارارات أفضالا كاذلخ ةمكان للاذكاء الصارناعي فاي البيانات و التعلت و امتساب تجارب 
 .4ه البشرئلقرار أمثر شمول و أسرل من نظراتنبا و التخمين الوثير من ااحيان ال
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 وات تفكير منطقي. مهامه خامسا: الذكاء الاصطناعي لؤدي

عواطا قد تعيق سير العمل المكلا لها  أةةالذكاء الصرناعي عل  عكس ا نسان تماما ل يتأفر ل
ياار منرقيااةا ممااا ةجعلهااا قااادرة علاا  اتخاااذ صااا لالمزاجيااةا و إنمااا تعماال وفااق طريقااة تفوتفهااذس اانظمااة ل ت

 القرارات الصائبة ولا  وقت زمني قصير لل اةة. 

 .أالجة كم هائل من البيانات بلا خطسادسا: العمل الدائم ومع

صااارناعي وروبوتاتاااه لعملهاااا لشاااكل مساااتمر دون لا  إمكانياااة قياااام  لت الاااذكاء ا ياااتت ذلاااخ مااان وااا
الوقات أو الظاروف المحيرااة  الاا لصاورة دائماة دون النظار  ا نتاااجلا  الشاعور لكلال و ملالا وفبااات قادرتها ع

صرناعي التعامل مر كت  ائل من البيانات وتخزينها و معالجتها تفوق ما العملا و لإمكان أنظمة الذكاء ا ل
التااي قااد تحاادل  وراااءذكيااة ةسااا ت فااي الحااد ماان نساابة ااسااتخدام تلااخ الاانظت الإن إو  إسااتعالهةسااترير البشاار 

 .1ناء تنفيذ المهاما إضافة إل  الدقة في تأدةة  ذس المهامأف

 القرارات. إتخاذستقلالية اي الإ سابعا:

تخاااذ قاارارات مسااتقلة ماان واالا  الااتعلت إ و حاادل ماااعلاا  التعاارف صاارناعي ةمتلااخ قاادرة أصاابو نظااام ذكاااء ا 
و  ضامن جواناش ا درامصارناعي يتتدول العنصار البشار ا فالاذكاء ا  الآلي غير الخاضر للإشراف وبدون 
ناااه ةساااترير أا كماااا 2تخااااذ القااارارات و التوياااا ماار السااالوم و تحقياااق اا ااادافإالفهاات و التفساااير و التفاعااال و 
 .3ستلهام الحلو  المناسبة للعديد من المشاملإضة و المبتورة و ةسترير التعامل مر البيانات المتناق

 الفرع الثاني:
 صطناعيالذكاء الإ متقيي

حيااة الملاياين مان البشار حياف يتفاعال معهاا مان والا  الهواتاا الذكياةا الومبياوتر  ةمس صرناعيالذكاء ا 
رعاةة المن  ةةالشخصيا و غير ا من ااجهزة الذكية فهي تحقق فوائد ومميزات  ائلة في جمير القراعات بدا
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التساااويق لا ضاااافة إلااا  صاااحيةا التصااانيرا و النقااالا و تجاااارة التجزئاااة و الاااتعلت و تونولوجياااا المعلوماااات و ال
 العديد من القراعات ااورم.

ناشاائة عاان ترااور و تربيااق الااذكاء جتماعيااة الكلات العلميااة و التونولوجيااة و ا ن المشااإوماان ذلااخ فاا
عناه فاقات كال التوقعاات فالاذكاء عنها لع  الآفار السلبية البارزة و المخاطر التاي تانجت  تصرناعي نتجا 
ر القدرة علا  تزويار و الصورة و الولمة اامر الذ  ةسلقدرة عل  توليد الصوت صرناعي اليوم أصبو له اا 

 .1البصمة الصوتية ا  شخص

ةجابياااات إصااارناعي و ذلااخ ماان وااالا  بيااان تقييمااا شااااملا انظمااة الااذكاء ا تبيااين لااذا وجااش عليناااا 
تحقياق الفائادة القصاوم  كيةياةأنظمته و مخاطر ا لغياة الوصاو  إلا  تنظايت كيةياة التعامال مار تلاخ اانظماة و 

 .2ستخدامهاإعند 

 صطناعيأولا: مزا ا الذكاء الإ

غلاش أنظماة الاتحكت الااذاتي أ ت ساا فقااد حر نظارا للتراور التقناي الاذ  ةشااهدس العاالت فاي الوقات الحاضار
عمومااا و اامنيااة منهااا لصااورة واصااة علاا  ترااوير ادائهااا ماان واالا  دماال نظمهااا لشااكل أو لااأور فااي  ليااات 

ةجابياات إبارز أمبار فاعلياة ممكناة و مان أها من مهام علا  أتات وجاه و تحقياق اء ما  و منوح بعملها عند أد
 صرناعي.الذكاء ا 

 ذاتية التحكم:-1

البشار صرناعي ذاتياة الاتحكت فاي قادرتها علا  تنفياذ اادوار التاي ياديهاا أنظمة الذكاء ا  هأ ميتبدو 
تلقائياة ساتخدام الآلياات و ااجهازة الذكياة إرارا مان والا  للخ في المهام اامنية الخررة التي تعر  أرواحهت

حتاا   ا و تسااخير ا للقيااام لأعمااا  أمثاار تعقياادا و ياكااد الخبااراء المختصااون ان الماسسااات اامنيااة و الااتحكت
 الصعبةستبدالها للبشر في المهام فوائد جمة من إستخدام اانظمة ذاتية اتحكت من ولا  إ تحقق سالصناعية 
ة و الخراارة وماان بااين المجااالت التااي تتجلاا  فيهااا فائاادة الااتحكت الااذاتي تحديااد و ترهياار البيئااات و المسااتحيل

الملوفة لااسالحة الويماوياة و النووياةا و العملياات القتالياة مان والا  الراائرات بادون طياار و السايارات ذاتياة 
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تحقياق التوااليا التاي مان الممكان  القيادةا فاانظمة ذاتية التحكت قد تقلال مان الخساائر البشارية و تعمال علا 
 .1إنفاقها لاستخدام الآلت التقليدةة

 تحسين عملية صنع القرار:-2

صرناعي عل  تحسين عملية صنر القرار عل  مستوم ا نتاج و ااعما ا وذلخ من ةعمل الذكاء ا 
ذ القارارات لوال شاخص مسااو  لاتخاا ةسامو ولا  الحصو  عل  مزيد من المعلوماات لرريقاة منظماةا لحياف

 لرريقة أسرل و أمثر كفاءة.

صاارناعي علاا  تنظاايت كميااات البيانااات الضااخمة و ساارعة معالجااة البيانااات و وبساابش قاادرة الااذكاء ا 
إستخدام الذكاء  تخاذ القرار عل  نراق واسر و لشكل كبيرا كما ةمكن للماسساتإلية تحليلها فقد تحسنت عم

حتياجااات قراعااات إتقاادةت البيانااات المهمااةا و تلبيااة مثاار تنوعاااا و أ ا صاارناعي لجعاال البيانااات التااي تقاادمها
 أوسر من السوق لشكل أمثر تحديدا.

  عمل على مدار الساعة بدون توقف: -3

صاارناعي علاا  ماادار الساااعة طااو  أةااام ااساابول دون تااأفير علاا  ظمااة الااذكاء ا سااتخدام أنإةمكاان 
ا أداء العدياد هالاخ ةمكنا عالاوة علا  ذ اة و ل تحتااج للراحاةو معدلت النجاد ا و ليس لديها فتارة نقا الوفاءة

 من المهام بنجاد في وقت واحد.

با ضاافة إلا  فترة طويلة في العمال يااد  إلا  تولفاة مالياة كبيارةا ةلستخدام العنصر البشر  إن أمما 
ماان المااوارد ن الحفاااظ علاا  قااوة عاملااة ماان ااشااخاص يترلااش الحاجااة إلاا  طاااقت كبياار إالرواتااش المرتفعااة فاا

 .2البشرية و جهاز إدار  ضخت

 ستجابة السريعة للكوارث:التنبؤ و الإ-4

لوااوارل صاارناعي واضااحا و جليااا و ذلااخ لااااوص فااي مواجهااة اعتماااد علاا  الااذكاء ا لقااد أصاابو ا 
سااتباق الوااوارل إجاال أصاارناعي ماان عتماااد علاا  تربيقااات الااذكاء ا ر يااتت ا ضااالربيعيااةا ففااي الوقاات الحا
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إولاء المنرقة التي سوف ةقر فيهاا كمن أضرار ا و ذلخ مثلا  خفاية من ةيضانات و زلز  و و ما ةالربيع
 الزلزا  أو التي سوف ةمر بها الةيضان.

لتحساااين كفااااءات  ماسساااات العمومياااةصااارناعي فاااي ال الاااش مااان قبااال الم الاااذكاء ا مماااا ياااتت اساااتخدا
ل  البيانات الواقعية بدل من ات ااعما  بناءا عةا وعمل تنبا قيلة المهام التي تترلش موارد فتمالعملياتا و أت

 .1حتمالت القائمة عل  مشاعر ا نسانا 

تقليدةة في  غيرصرناعي نتائل غير متوقعة و غير مسبوقة و لبا ما تنتل ووارزميات الذكاء ا و غا
تصاة فاي المخ deepmindانشاات شاركة  2114جمير الجوانش الربياة و الصاناعية و الرياضايةا ففاي سانة 
و التااي  زماات لراال العااالتة لااي ساايدو  ة  ALPHAGOتقنيااات الااذكاء الصاارناعي ووارزميااة لعااش تساام  

قامات لحركاة مفاجئاة و  ALPHA GOن ووارزميات أمباراة لعد انتهاء ال و الذ  صرد بنتيجة أربعة لواحدة 
 .2أدائها للمباراة تخاذ القرار المناسش أفناء إرة أين أفبتت الدقة و الحكمة في سريعة و مبتو

 الذكاء الاصطناعي: ومخاطر ثانيا: عيوب

مل تقنية لها عيوب و لع  المخاطر المحتملاة الحادول فاي المساتقبلا و الشايء نفساه ينرباق علا  
 الذكاء الصرناعيا و ةيما يلي نتناو  أ ت عيوب و مخاطر تقنيات الذكاء الصرناعي.

 عيوب أنظمة الذكاء الاصطناعي:-1

: تعتبر مترلبات ااجهزة و البرامل الخاصة لالذكاء الصرناعي مكلفاة لل اةاة انهاا تترلاش ة العاليةالتكلف-أ
 الوثير من الصيانة لمترلبات العالت الحالية.

حت  أنناا نصانر  لت أمثار ذكااء لاساتخدام الاذكاء الصارناعي لوانهت  لا  مكن التفكير خارج الصندوق:-ب
ارج الصاندوقا لن الرباوت لان ةقاوم إل بهاذا العمال الاذ  تات تدريباه او برمجتاه مازالوا ل ةساتريعون العمال وا

 من اجله.
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ت ن توااون ذاأةمكاان لآلت الااذكاء الصاارناعي   عواطوو :المشوواعر و خلووو الووذكاء الإصووطناعي موون ال -ج
مااار طفي رتبااااح العاااامااان ا  ناااولن تصااانر أ  أر إلااا  الشاااعور لاااذا ل ةمكنهاااا قاااأداء متميااازا لونهاااا ل تااازا  تفت

 تخاذ العناةة المناسبة.إن لت يتت إ  ااحيان للمستخدمين في لع ضارةا و قد توون ا نسان

ن البشاار مباادعون جااداا و ةمكاانهت تحلياال لعاا  اافوااار نظاارا ا بووداع:خلووو الووذكاء الإصووطناعي موون الإ-د
لاذكاء البشار   اذس و ل قاادرة علا  الت لاش علا  قاوة اغيار ل أن  لت الاذكاء الصارناعي ل تازا  إالجديادةا 

 .1ةمكن أن توون مبدعة

 صطناعي.ثانيا: مخاطر الذكاء الإ

ستخدام التربيقاات الصاناعية الذكياة إ : ترجر تلخ المخاطر إل  أنصطناعي على العملاء الإمخاطر الذك-1
عما  ل اا نجازإعتماد المكنة الذاتية التحكت في إ ن العمل البشرية من جهةا ايافر عل  فرص   الماتمنةو 

 صرناعي و  لياته.لمخاوف التي ترافق نمو الذكاء ا يترلش قوة عاملة كبيرة ومن جهة أورم أنها تثير ا

صاارناعي تصااش فااي جيااوب مجموعااة ا نتاجيااة الناجمااة عاان الااذكاء ا  و المكاسااش دن العوائااأممااا         
التااي ل  الشااركات الصاا رم  نظيرتهااا سااتخدام الاانظت الذكيااة عكااسإماان الشااركات الوباارم القااادرة علاا   ضاايقة
 ستخدام النظت الذكية .إسمو رأس مالها من ة

إلا  عاالت البرالاةا لماوظفين ت أدم إلا  دواو  الآلف مان ان غزو اانظمة الذكية و ذاتياة الاتحكأمما        
ماان  علا  سابيل المثاا  ماا حصاال مار شاركة ة بلاوم لاساارة التاي أشاعلت ناار البرالاة حااين تراجار عادد عمالهاا

دت مااان نظااات و تونولوجياااا الاااذكاء ساااتفاألعااادما  2114عامااال فاااي أواوااار سااانة  1111إلااا  ألاااا عامااال  41
 .2صرناعيا 

صرناعي  و أ ت التهديدات العساكرية التاي ستخدام الذكاء ا إسباق التسلو العالمي ل المخاطر العسكرية:-2
ن أا ةساايميزةا حياف تقاو  شاركة 3البشاارصارناعي  و  ااذس المخااطر  تتعلاق لحيااة نياات الاذكاء ا تررحهاا تق

 عاااامملياااار دولر  5.1صااارناعي و الروبوتاااات كاااان قرالاااة الاااذكاء ا  ا نفااااق العساااكر  العاااالمي علااا  أنظماااة
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لالااذكاء  إذ باادأت مرحلااة ترااوير أساالحة قاتلااة  2015دولر فااي عااام  مليااار 7.5ا و أصاابو أمثاار ماان 2111
و ةمكااان لهاااا أن توكااال مهااااام  و أشااااخاصأار قتااال شاااخص تخاااااذ قااار إفاااي    صااارناعي دون التااادول البشااار ا 

 .1صرناعي التي تتول  تلقائيا إطلاق النارالذكاء ا  عسكريةا و إستخباراتية مثل ا غتيالت انظمة

صاااارناعي التااااي تقاااادم واااادمات إن تربيقااااات الااااذكاء ا  مخوووواطر تتعلووووت بحما ووووة البيانووووات الشخصووووية:-3
البياناات الشخصاية لتاوفير الخادماتا و إذا لات ةسامو  ساتخدامإلهاا لن ترلش مان المساتخدم الساماد للمستخدمي

مااالاء و الخااادمات التاااي ةحصااال عليهاااا العأبياناتاااه الشخصاااية فلااان ةحصااال علااا  المميااازات  العميااال لاساااتخدام 
 هجاال التخلااي عاان الخصوصااية و تجباار العمياال علاا  ا فصاااد عاان بياناتااأالآواارينا ممااا ةشااكل ضاا را ماان 

 .2شخصية

و  DEEP FHISH ةاي  دياش سام  ت ساتخدام ااداة إين تمكناوا مان ور شاا البااحثين ان الماز مماا قاد ك    
لاء علا  حساالات يساتلوترونية و ا اقر التجارة ا ذلخ لتوليد عناوين انترنيت لصيد كلمات المرور التالعة لمو 

و أمواقاار مشااهورة  نتحاال أسااماءتن كشاافها عنااد زيااارة المواقاار التااي أصااحابها دون أن تااتمكن باارامل الحماةااة ماا
 .3صرناعيام ووارزميات تقوم عل  الذكاء ا ستخدإل ا و ذلخمواقر بنوم تجارية و ودمات شراء

نفصاا  البشار تادريجيا عان إساياد  إلا   عتمااد عليهااأن التفاعال مار الآلت و ا  المخاطر الاجتماعيوة:-4
نها لمرونتهاااا التقليدةاااة فتتحاااو  طااارق جتمااااعي مماااا يناااتل عتاااه جماااود العلاقاااات ا نساااانية و فقااادامحااايرهت ا 

 .4التواصل و التفاعل بين البشر إل  التعقيد و التنميط و تفقد العلاقات ا نسانية جانبها الوجداني و العاطفي

 الفرع الثالث:
 صطناعينواع الذكاء الإأ

و الت العساكرية ساتخداماته فاي المجاإالثاورة الصاناعية الرالعاة لتعادد  صرناعي أ ات مخرجااتةمثل الذكاء ا 
أن ةفاااتو البااااب  لاااه غير ااااا و يتوقااار و التعليمياااةالصاااناعية و القتصاااادةة و التقنياااة و التربيقاااات الربياااة و 

ن ياد  إل  مزيد من الثورات الصناعية لما ةحادل ت ييارا جاذريا فاي حيااة ا نساان أبتوارات ل حدود لها و  
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ما ةشهدس العاالت مان تحاولت فاي ظال الثاورة الصاناعية الرالعاة إذ مر الترور التونولوجي الهائل و المتسارل و 
القادماة و لإمكاناه و مااا سايكون الاذكاء الصارناعي محارم التقادم و النماو و الزد ااار والا  السانوات القليلاة 

 علا تاكاد  الباوادر الحالياة  لوانمن ابتوارات أن ياسس لعالت جديد قد يبدو الآن مان دروب الخياا ا  تبعهةست
 ا.دالعالت لات قريبا جولق  ذا  ان 

صااارناعي و قدراتااااه القوياااة جعلااات الناااااس ةشاااعرون لجنااااون ا ن النماااو المتناااامي و الساااارير للاااذكاء إ
فاي الاذكاء ا صارناعي كماا أن التحاو  الاذ  أحدفاه  اصرناعي و قربهستحواذ الذكاء ا إعظمة من حتمية ال

ذروة ألحاال علا  وشاخ تحقياق مة النااس ةعتقادون إنناا و عا المجالت الصناعية المختلفة جعل قادة ااعما 
 .1الذكاء الصرناعي و تعظيت إمكاناته

مماااا يهااادف الاااذكاء الصااارناعي لشاااكل عاااام لفهااات ومعالجاااة و محامااااة العملياااات الذ نياااة البسااايرة و 
ت و الصاور و تخازين و معالجاة البيانااساتنتاج و لتفوير و الاتعلت و ا كاا عقدة التي ةقوم بها العقال البشار  الم

ه و  لياات تعلماه و علياه فقاد قسات المتخصصاون صارناعي وفقاا لنوعابهاا الاذكاء ا  ذس المهام و غير ا لقاوم 
ه و إمكاناتااااه و  ااااي الااااذكاء الااااذكاء الصاااارناعي إلاااا  فلافااااة أنااااوال حسااااش قدرتاااا فااااي عااااالت الحاسااااش الآلااااي

 ضعيا.صرناعي الصرناعي الفائق و الذكاء ا عي العاما الذكاء ا صرناا 

 و الضيتأف يصطناعي الضعأولا : الذكاء الإ

الباارامل لفهاات ااواماارا و  و النظااام أوأ و الضاايق  ااو ذلااخ الااذ  ةساامو للالااةأصاارناعي الضااعيا الااذكاء ا 
الاا   هادغالباا مااا ةعقاادر مان التفوياارا و  ل ةحتاااج ةياه أ  ألاي يمااات التاي يتلقا ااا و ينفاذ ا لشااكلمتثاا  للتعلا 
قيام لأداء مهمة واحدة فقط ومن فت فهو أحاد  المهمةا وكونه قادرا أما علا  ا جالاة علا  الضعيا لل الذكاء

 و أداء مهام محددة.أ ااسئلةمجموعة من 

 و ذا ما ةفسر اعتماد التربيقات الذكية البسيرة عل   ذا النول مان الاذكاءا حياف ياتت برمجتهاا للقياام بوظيفاة  
الموجاود فاي الوثيار مان االعااب صارناعي كما  و الحا  في الذكاء ا عينةا داول بيئة مأو بوظائا محددة 

الاااذ   SIRIو بااارامل التعااارف علااا  الصاااورا و المسااااعد الاااذكي  GOOGLEلوترونياااة و محااارم البحاااف ا 
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قتااراد إجاال أماان فضاالا عاان الباارامل التااي تهاادف الاا  تحلياال العديااد ماان قاارارات المحااامت  باال أتسااتخدمه شااركة 
 .1لقضاةا معينة

 صطناعي العامنيا: الذكاء الإثا

تمامااا فهاو نظاام ةمكناه صرناعي العام  و نظام مصمت لمحاماة الاذكاء و السالوم البشار  الذكاء ا 
ا 2صرناعي ل يزا  قيد ترويرا البشر و ذا النول من الذكاء ا لتي يتخذ لتلخ اتخاذ قرارات ممافلة إالعمل و 
ن  او ااحاد لة عل   ذا النول سوم الروبوتاات الذكياة فوال ماا يوجاد نه ل توجد أ  أمثلة عملية وواقعيأحيف 
عاان طاارق عمليااة  المتخصصااين.اذ يبحااف العلماااء  3دراسااات لحثيااة لحاجااة للوثياار ماان الجهااد لتروير ااا مجاارد

الشابكات  ا و تعاد4لتربيق العواطا البشرية و الوفاءات الذ نية في الآلت لتمكينها من التصارف مثال البشار
صاارناعي العاااما اذ تعنااي تلااخ الرريقااة لإنتاااج نظااام باارز طاارق دراسااة الااذكاء ا أصاارناعية ماان ا العصاابية 

 .5شبكات عصبية للالة الذكية مشابهة لتلخ التي ةحتويها تركيش الجست البشر  

 و الفائتأصطناعي الخارق ثالثا: الذكاء الإ 

ن قدرات قد تفاوق مساتوم ذكااء البشار صرناعيا لما ةمتلوه مالذكاء ا  ةعد  ذا النول من اقوم أنوال
وذو المعرفة العلميةا و يتمياز  اذا  المتخصصون له  و الذ  ةسترير القيام لمهام لشكل أفضل ما ةقوم البشر

الناااول لالعدياااد مااان الخصاااائص و التاااي ل باااد أن يتضااامنها ل ااار  وجاااودسا كالقااادرة علااا  الاااتعلت التلقاااائيا و 
 .6تخاذ القرارات دون الرجول إل  البشرإر ااحكام و صل التلقائيا و إصداالتخريط و التوا

ذكاء ةفوق قدرات و إمكانيات و مهارات الذكاء و ا بدال البشر ا كونه :ةنه أمما عرفة محمود حسن السحلي 
ةمكنه من التفاعل لشكل مثالي مر العاالت المحايط لاها نظارا لقدرتاه علا  التواصال   وتمييز كامل لادراميتمتر 
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فاااي مواقاااا معيناااة و التنباااا ن مااان وااالا  فهااات أفواااارس ا و مشااااعرسا و إنفعالتاااها و ردود أفعالاااها مااار ا نساااا
 .1ةالقدرة عل  التعلت و التخريط و التواصل مر البشرل ذا النول من الذكاء  يتميزو  هلسلوكيات

ةسااع   فتراضاي ل وجاود لااه حتا  الآنا فاي حاينإصارناعي إارق  ااو ذكااء صارناعي الخان الاذكاء ا أغيار 
تواون  ا صرناعي الخارق لحيف ل ةقلد الاذكاء  و السالوم البشار  فقاط بال ساوف العلماء ال  تروير الذكاء

صرناعي الخارق عل  ن و قدرته و سوف يتفوق الذكاء ا تجاوز ذكاء ا نساتو أجهزة الومبيوتر واعية بذاتها 
 .2ن  مهمة لشكل أفضل من ا نساأذكاء البشر  و ةمكنه من أداء ال

لااة أماال لصااورة صااحيحة فقااد يااتت دمجااه فااي صاارناعي الفااائق إلاا  غاالاف ماااد  ا  ةعا  اءةحتاااج الااذكوقااد 
الروبوت  ااو الآلااة القااادرة علاا  التااأفير فااي الواقاار فااوفقااا للجنااة الستشااارية الفرنسااية نااه أروبااوتا إذ التساام  

 أن ةكاااااون مو وباااااا لالاااااذكاءت و ةمكااااان المااااااد  و الحساااااي الاااااذ  ةحااااايط بهاااااا و التفاعااااال مااااار البشااااار و بيئاااااته
 .3الصرناعي

 

 المبحث الثاني :                                     
 صطناعيرار الإداري الصادر عن الذكاء الإعتماد القإ

صرناعي يترلش عدة عوامل مهمة لضمان نجاحه و فعاليته و رار ا دار  الصادر عن الذكاء ا عتماد القإ 
صرناعي صادر عن الذكاء ا تخاذ القرار الإن توون عمليات أاءلة ا لحيف ةجش الشفاةية و المستتمثل في 
اليها و كذا الخصوصية و  ين ةمكن للمواطنين فهت كيةية اتخاذ  ذس القرارات و المعايير التي أسندتأشفافة 
نماذج  ستخدمة في تدريشذ ةجش حماةة البيانات الخاصة للمواطنين و ضمان سرية المعلومات المإاامان 
ن تضمن عمليات تروير و تنفيذ الذكاء أذ ةجش إا إضافة ال  التنول و الشمولية  صرناعيالذكاء ا 

ة . و ةجش و وجود تمييز ضد فئات محددأمتنوعة لضمان عدم وجود تمييزات  صناعي تمثيل مجتمعاتا 
ناءا عل  الت يرات في الظروف بستمرار عل  البيانات الجديدة و تحيينها إصرناعي لنماذج الذكاء ا  شتدري
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 .41والد ممدوج ابراوبتا المرجر السابقا ص  2 
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ل  المجتمر و صرناعي عستخدام الذكاء ا إييت شامل افر ةجش القيام بتق نقتصادةة ا أيجتماعية و ا ا 
 قتصادةة . جتماعية و ا البيئة لما فيها ا 

 المطلب ارول :
 القرار الإداري الصادر عن الذكاء الاصطناعي نهج جدلد للأداء الحكومي

تخاذ القرار ليست في معز  عن الترور الحاصل اذا أضحت البرمجيات الخوارزمية توظا من شكل عملية ا
متزايد في الوتيار بين البدائل المتعددة عل  مستوم ا دارة العامة ا مما اقرر لنا نوعا جديدا من القرارات 

 1ر عن الذكاء الصرناعي . القرار ا دار  الصاد لمصرلو عليه القرار ا دار  الخوارزمي او ما ةسم  

اء الحكومي ا حيف يتيو للحكومات صرناعي ةمثل ترورا في اادرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا الق 
ا و ةعتمد  ذا النهل مثر دقة و فاعلية اتخاذ القرارات اإلوجيا الذكية لتحسين عملياتها و ستخدام التونو إ

ستخلاص الرؤم و صرناعي  حليلها بواسرة الذكاء ا ضخمة و تستخدام البيانات الإالجديد عل  
جل زيادة الوفاءة و أستراتيجية . و ذلخ من مين الخدمات الحكومية و تحقيق ا التوجيهات التي تساعد في تث

تحسين تجربة المواطنين ا مكافحة الفساد  ا  التخريط والسياسات العامة ا تحسين التنبا توجيه  الفاعلية ا 
 لشفاةية . و تحسين ا

تخاذ القرار المناسش ةسع  المسيرون عادة ال  دراسة البيانات و المعلومات المتعلقة لالمشكل إو في محاولة 
مام حصر ا و دراستها لصفة ألة مما ةجعل العقل البشر  عاجزا المدروس و التي توون عادة لكميات  ائ

 2تخاذ القرار الصائش . إلمساعدة عل  صرناعي اء انظمة الذكاء ا دقيقة مما ةستوجش ال  اللجو 

                                                           

 .  17صرجر السابق اة ا مةبلخير محمد ايت عود1 
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 الفرع ارول :
 مفهوم القرار الإداري الصادر عن الذكاء الاصطناعي

تستخدم اما لحل الخوارزميات عبارة عن مجموعة من التعليمات المتسلسلة المصاغة بل ة رياضية و التي 
ت دمل تلخ التعليمات لعد يفها العملي ا يتظ. بهدف تو  و الحصو  عل  نتائل ماأمشكل لشكل ذكي ا 

 تحويلها لل ة برمجة ا ضمن أجهزة ذكية )الحواسيش( ذات قدرة معالجة كمية تتجاوز قدرات النسان . 

لما  ذكاء ا صرناعيمن نظام ال ن تستفيدأدراةة التي ةمكن ات ا دارية تعتبر من اانشرة ا القرار         
تخاذ العديد من القرارات )مثل إمن ولا  تعوي  عملية ين ا و  ذا ةختز  عل  ا دارة جهدا ووقتا كبير 

ريبية ا ...الخ( ا في ظفي ا ا الوضعيات تجاس المصالو البيانات الهوية ا ناتل المسار العلمي و الوظي
وتيار بناءا عل  قاعدة البيانات الوبيرة لما تقتضيه سة الخوارزمية للقيام لعمليات ا مرحلة فانية تتت  ند

وتيار إتخاذ القرار من ولا  إن البرنامل يتول  عملية إارية ا اما في المرحلة الثالثة فانونية السالنصوص الق
 فضل البدائل الممكنة .أ

لترقية الوظيةية ا حيف ةستلزم صرناعي في عمليات استخدام تقنية الذكاء ا إمن اامثلة النظرية لذلخ ا  
مثر من موظا من حيف درجة الوفاءة من ولا  ألالمفاضلة بين المختصة لالترقية مر تقليدةا قيام الجهة اا

 طلال عل عليها ا و عدد سنوات الخدمة و ا دراسة ملفات كل الموظفين و تحيين الشهادات المتحصل 
رار تخاذ القإصرناعي في ستخدام الذكاء ا لإستمرار سريانها . و لون إالجزاءات المتوقعة و التأمد من 

عل  تخاذ القرار اامثل بناءا إالجهد و الزمن عبر تولي الحاسوب وتصار إن الممكن صبو مأا دار  ا
قيقة و سريعة ا دون تخامر ا لية دأمن بين البدائل المتوفرة لرريقة وتيار تحليل المعريات السالقة و ا 

 1و التعسا .أبية كالمحسوبية لرات البشرية السفالما 

رار ا دار  الصادر عن الذكاء القكتور بلخير محمد ايت عودةة فقد عرف الدما سبق عتمادا عل  إ   
نه القرار ا دار  المتخذ بواسرة نظام معالجة ووارزمية معتمدة من طرف ا دارة العامة لهذا أصرناعي لا 

 2ال ر  .

                                                           

 .  11ص المرجر السابقا ة ا ةبلخير محمد ايت عود1 
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لالشكل  تخاذ القرار المناسش ةسع  المسيرون عادة ال  دراسة البيانات و المعلومات المتعلقةإو في مرحلة 
مام حصر ا و دراستها لصفة ألة مما ةجعل العقل البشر  عاجزا المدروس ا و التي توون عادة لكميات  ائ

صرناعي و ما ةعرف لالذكاء ا أتخاذ القرار إل  اانظمة الذكية المساعدة عل  االلجوء مما ةستوجش .دقيقة 
تخاذ القرار يتت تخزين الملايين من الحديثة  العلت لتروير اانظمة  ستعما   ذاإلمختلا ميادينه ا فعند 

عقل البشر  من المعلومات داول الحاسش لتووين قاعدة بيانات رئيسية له مثل ما تخزن المعلومات داول ال
لنماذج الص يرة من نظت الذكاء رات اليومية التي ةكتسيها ا فت يتت لعد ذلخ تروير لع  ابولا  التعلت و الخ

ل  ستخاذإ نأ صرناعي جو رسرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا لاصة للقو  فان القو و 1صرناعي . ا 
جمل ووارزمية و يتت من طرف الشخص الربيعي مباشرة و انما  و نتيجة معالجة ةقوم بها نظام ةجمر بين 

سواءا في صدر لعد ذلخ ليتخاذ القرار بناءا عل  معريات مقدمة سلفا ا إصرناعي تتول  أجهزة  الذكاء ا 
رسا  و عبر ا أترونيا و يبلغ لالررق التقليدةة لوإو أو ورقي ا وتحمل توقيعا يدويا ألوتروني إشكل 
 لوتروني . ا 

 الفرع الثاني :
 صطناعي اي القطاع العامرار الإداري الصادر عن الذكاء الإتطبيقات الق

ن ةساعد في تحسين كفاءة و أمكن العام ة صرناعي في القرالرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا تربيق  الق
فعالية عمل الحكومات و الماسسات العامة ا و توجيه القرارات لشكل افضل بناءا عل  البيانات و 

قنيات الحاسوبية و المعلومات المتاحة و ةشمل تربيقات القرار الصادر عن الذكاء الصرناعي استخدام الت
مثلة  ذس التربيقات : إدارة الموارد الشرية ا أية و دقة من مثر فاعلأتخاذ القرارات لشكل الخوارزميات  

تخريط الموارد و الميزانية ا تحسين الخدمات العامة ا إدارة الووارل ا الروارك ا تحليل السياسات العامة 
 2اتخريط التنمية الحضرية ا مكافحة الجريمة و الفساد .

   البشرية . المواردأولا : إدارة 

ن ةساعد في أفي إدارة الموارد البشرية ةمكن  صرناعيالصادر عن الذكاء ا  ا دار  ستخدام القرار إ       
مل تثمين عمليات التوظيا و التدريش و إدارة ااداء لشكل شامل و تعزيز تجربة الموظفين و زيادة فعالية الع

                                                           

 .  122ص  المرجر السابق ا لريفة جبار  ا  1 
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توظيا الموظفين ا  :ارد البشرية في إدارة المو  ا دار  ستعما  القرار إفي الماسسة . و من بين مواطن 
نخراح و الرفاوية ا ليل ا ا تح المكافآتتحليل ااداء ا تخريط التدريش و التروير اإدارة الستحقاقات و 

  1إدارة السلوم و ااداء السلوكي . 

 ثانيا : تخطيط الموارد و الميزانية .

ن ةساعد أتخريط الموارد و الميزانية ةمكن في صرناعي رار ا دار  الصادر عن الذكاء ااستخدام القإ     
تخاذ القرارات المبنية إعا  ا من ولا  ستراتيجية لشكل فوارد المالية و تحقيق اا داف ا في تحسين إدارة الم
: توزير ستخدامه في عدة مواطن من بينهاإومات لشكل دقيق و موضوعي و ةظهر عل  البيانات و المعل
 ستثمارات ا تحسين الوفاءة المالية. اء المالي ا تخريط المشارير و ا يل اادالموارد ااولية ا تحل

 ثالثا : تحسين الخدمات العامة .

ن ةساعد أي في تحسين الخدمات العامة ةمكن صرناعرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا ستخدام القإ     
ضا ت عن الخدمات المواطنين و زيادة ر  مثر فاعلية ا و تحسين تجربةأالموارد لشكل و  في توجيه الجهود
عدة مجالت لتحقيق  ذا  في صرناعيرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا ستخدام القإالمقدمة و ةمكن 

نفاق العاما حليل البيانات و توجيه القرارات لتحسين عمليات الخدمة ا ودمة ا الهدف و ذلخ من ولا  : ت
 2سياسات و البرامل ا تحليل ردود الفعل و التفاعل مر المواطنين . تحسين الوصو  و التوزير ا توجيه ال

 رابعا : تحليل السياسات العامة . 

ةساعد أن صرناعي في تحليل السياسات العامة ةمكن رار ا دار  الصادر عن الذكاء ا ستخدام القإ      
علية مثر دقة و فاأارات السياسية لشكل و توجيه القر فضل للتحدةات السياسية و تقدةت الحلو  الفعالة أفي فهت 
ستخدامه فيها إضوعي و  ذس لع  الررق التي ةمكن ستخدامه لتقدةت التوصيات لشكل دقيق و مو إو ةمكن 

تحليل البيانات الجتماعية و القتصادةة ا توجيه السياسات العامة ا تحليل  اتحليل البيانات السياسية  :
 ياسات التشريعية ا تقدةت التوصيات مستندة ال  البيانات . التأفيرات البيئية ا تحليل الس
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 خامسا : تخطيط التنمية الحضرية .

ن ةساعد أفي تخريط التنمية الحضرية ةمكن  صرناعير عن الذكاء ا ستخدام القرار ا دار  الصادإ    
مستندة ال  البيانات و في تحقيق التنمية المستدامة و تحسين جودة الحياة في المدن من ولا  القرارات ال

ي التوجيهات الدقيقة و ةظهر  ذا من ولا  عدة مواطن منها : تحليل البيانات الج راةية ا تحديد ااولويات ف
ت نماذج النمو ستخدام ااراضي ا تحسين نقل البيانات و التواصل ا تقدةإالتروير الحضر  ا تخريط 

 ة . ستدامة البيئية و القتصادةالحضر  ا تحسين ا 

 المطلب الثاني :
 صطناعي اي القطاع العامإستخدام خوارزميات الذكاء الإ

إستخدام ووارزميات الذكاء ا صرناعي في القرال العام ةمكن أن ةحدل تحول كبيرا في كيةية تقدةت 
قت الخدمات و إتخاذ القراراتا  ذس الخوارزميات تساعد عل  تحليل البيانات الضخمة لكفاءةا و توفير الو 

من ولا  تحسين عملية إتخاذ القرار إذ ةمكن للذكاء ا صرناعي تحليل البيانات و تقدةت توصيات مبينة 
عل  اادلةا مما ةساعد في إتخاذ قرارات أمثر دقة ا و كذا أتمتة المهام المتوررة الروتينية عل  سبيل المثا  

ات و تقييت الرلاب مما يتيو للمعلمين في التعليت ةمكن إستخدام الذكاء ا صرناعي لتصحيو المتحان
التركيز عل  التخريط للدروس و تقدةت الدعت الفرد  للرلاب و في مجالت أورم مثل الرعاةة الصحية و 

أن المهةمكن للذكاء ا صرناعي تحليل البيانات الربية لتقدةت توصيات العلاج و تحسين إدارة الموارد و من 
امة كيةية عمل  ذس الخوارزميات و إوتيار النول اانسش للمشكلة المرروحة تفهت الحكومات و الماسسات الع

 1لتحقيق ا ستفادة منها و تقليل المخاطر .

                                                           

                    وني                                        االمنشور عبر الموقر ا لوتر  دم جبور ا ووارزميات الذكاء الصرناعي1 
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 الفرع ارول :
 التقدلر الرقمي و إشكالية التحيز الخوارزمي

 صطناعي أولا : التقدلر الرقمي للذكاء الإ

 ماسساتي و رغت إستقرار  نسبة الناعاء ا صرشهد العالت ترورا ملحوظا في مجا  الذك 2022في عام 
ولا  السنوات القليلة الماضيةا أزداد إعتماد الذكاء  %60ال   %50التي تستخدم  ذس التقنيات من 

 . 2017ا صرناعي لما يتخر  الضعا مقارنة لعام 

نافسيها ا لتفوق عل  مصرناعي اائد المالية ااعل  من الذكاء ا التي حققت العو  ماسساتوواصلت ال
عتماد ا لممارسات إ تعزيز لصرناعي و مبر في تقنيات الذكاء ا أستثمارات إالرائدة  ماسساتتخصص  ذس ال
مبر أنجاحا  قسرل و تحقأبوتيرة و صرناعي عل  نراق أوسر ي تروير تقنيات الذكاء ا متقدمة تسا ت ف

 في ااسواق التي تفتقر ال  الموا ش المتخصصة في  ذا المجا  . 

ا توليد الل ة  ماسسات العموميةصرناعي المستخدمة في الاعا متوسط عدد تربيقات الذكاء ا مما تض
و حافظت تقنيتا اتمتة العمليات  2122عام  1,1ال   2111في عام  1,0الربيعية و الرؤية الحاسوبية من 

 . 1خمسنتشارا عل  مدم السنوات الإ نسوبية عل  مكانتهما كأمثر تربيقيالروبوتية و الرؤية الحا

 ثانيا : إشكالية التحيز الخوارزمي .

ن واحدة أل إالت ا صرناعي في كثير من المجخت الذ  ةسا ت ةيه الذكاء ا ضعل  الرغت من الترور ال 
صرناعي عل   ي عنصرية لع  تربيقات الذكاء ا  ت ا شكالت التي ظهرت في السنوات السالقة أ من 

 فراد و تتحكت في مسار حياتهت . جعل لع  التربيقات تنتهخ حقوق اات و العرق للدرجة التيأأساس الجنس 

نظرا لوتيرة النمو  لون صرناعي وا من في الذكاء الخصوصية و اا و ولاقنشأت مخاوف لشان اا
التي تثير المجالت الرئيسية و من بين   تمام اامبر ذس المخاوف دائما لا  ظتحا لت لتونولوجيالالسرير 

                                                           

  14اص دم جبور ا مرجر سابق  1 
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كل غير لئق الناتل من الذكاء ن ةحرف لشأصرناعي. ةمكن للتحيز  و التحيز في اانظمة الذكاء ا  لقلقا
مات التي تستخدم أنظمة ن تحدد المنظأمن المهت  بيانات معينة ا لذلخ اتصرناعي لصالو مجموعا 

 1ق . ر ضوالط داولية مناسبة لمعالجة القلضمكن للتحيز التسلل وو ة اكيصرناعي الذكاء ا 

للضرر في  من تعرضهتمخاوف الوثيرين حو  العالت  فارتأي عالت التقنية ا ةعد التحيز ظا رة جديدة ف 
جتماعية ا و أوضاعهت القانونية ا لسبش  ذس الظا رة الوليدة الحهت العملية و الشخصية و ا حياتهت و مص

ريمة و نها التوظيا و مكافحة الجلفة ا مصرناعي في مجالت مختنتشار أنظمة الذكاء ا  مصاحبة ال
 عن المسجونين ا و غير ا . شروحراج المفئتمان و المعاملات البنوية و ا ال

 زد و التنوعات الجتماعية  ي في مقدمة ضحاةا التحية و لع  العقائأ ن المر أالباحثون وقا         
 شكا  : أالخوارزمي ا والتحيز عدة 

حكاما مسبقة ا أ كسبيانات م لوطة تعبصرناعي ة نماذج تدريش الذكاء ا تتت ت ذةةقر عندما  أ_  و ور1
 بيانات أورم مما ياد  ال  نتائل منحرفة ا و أوراء تحليلية .ش و يتت تدري

نتيجة إجالة واحدة رجيو و تأوتيار إعن طريق  وتيارو ا أوذ العينات أمنهجي يتت إدواله في  أنه ورأ_ 2
 عل  غير ا .

فتراضات المتحيزة وارزميات التعلت اللي ا لسبش ا وصرناعي حالة شاذة في ناتل ز الذكاء ا نحياإعد ة_1
 حكام المسبقة في بيانات التدريش .و ااأعملية تروير الخوارزمية  فناءأجراؤ ا إالتي تت 

في  نفور صرناعي عندما ل ةمكن تعميت النتائل عل  نراق واسر غالبا ما_ةحدل التحيز في  الذكاء ا 4
يز من حستثناءات في بيانات التدريش ا و لون ةمكن أةضا تقدةت التو ا أالتحيز الناتل عن التفضيلات 

و كيةية تفسير مخرجات الذكاء  ولا  كيةية الحصو  عل  بيانات و كيةية تصميت الخوارزميات
 2صرناعي. ا 

                                                           

صرناعي ناظت حسين  رشيد ا من ابلحد افرام ا التدقيق التحيز  الذكاء الصرناعي في ضوء اطار عمل تدقيق الذكاء ال 1 
ا الية ا دارة و  11( ا العدد 14(مجلة الدراسات التجارية و القتصادةة المعاصرة المجلد )IIAلمعهد المدققين الداوليين )

 .  411ا ص 2121القتصاد ا جامعة الحمدانية ا العراق 
 . 414ناضت حسن راشد ا مي ابلحد افرام ا المرجر سابق ص2 
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 الفرع الثاني :
 ليات المساءلةآو الضمانات الإجرائية 

صرناعي . حيف قرارات الذكاء ا لليات المساءلة المتعلقة أن نناق  الضمانات ا جرائية و أت جدا من المه
تخاذ القرارات بناءا عل  تحليل البيانات و إاعي ال  تقنيات تمكن اانظمة من صرن ةشير الذكاء ا

 . نسان اةا المتعلقة لالخصوصة و حقوق ا المعلومات ا و  ذا ةشير العديد من القض

ستخدام  مدت عل  أ مية وقا و أنسان ةميشيل لاشيليت ة اامت المتحدة السامية لحقوق ا  مفوضة     
عتماد الضمانات الملائمة إ نسان حت  يتت سيما عل  حقوق ا جصرناعي التي تشكل وررا  أنظمة الذكاء ا

ماش  مر القانون الدولي يت ستخدامها لماإصرناعي التي ل ةمكن الذكاء ا  ا و دعت ال  حضر تربيقات
 نسان . لحقوق ا 

صرناعي  عل  حقوق ء ا نسان ةحلل تأفير الذكااامت المتحدة السامية لحقوق ا  تقرير مفوضة     
ااشخاص لما في ذلخ الخصوصية و الصحة و التعليت و حرية التنقل و حرية التجمر السلمي و تووين 

صد  تقرير أ مية توفير ضمانات قانونية و اليات مساءلة فعالة لتالجمعيات و حرية التعبير ا ةظهر ال
 1عي . اصرنللتحدةات المرتبرة الذكاء ا 

 أولا :الضمانات الإجرائية : 

ن تربيقاته تحولت في أو كذا في جمير مناحي الحياة ال تخاذ القرارات إصرناعي في رغت محاسن الذكاء ا  
 صرناعيالذكاء ا  بخصوصو .ائت السيرانية سيا في ارتواب العديد من الجر السنوات ااويرة لتوون رافدا رئي

تخاذ إقرارا يدعو المجتمر الدولي ال   2121يوليو  11مجلس حقوق النسان التالر للأمت المتحدة في  أصدر
ضمان و  صرناعيو تعزيز شفاةية أنظمة الذكاء ا  صرناعيو رقابية ةيما يتعلق لالذكاء ا  تدابير وقائية

افق مر حقوق النسان ا جمر و تخزين و مشاركة و حذف البيانات المخصصة لتلخ التونولوجيا لررق تتو 
صرناعي التوليد  الذكاء ا إرشادات رسمية لخدمات  2121طار أصدرت الصين في يوليو في  ذا ا 

                                                           

 1 release.11/05/2024 19h30-http://www.ohchr.02g/ar/mess   حقوق االمفو  السامي اامت المتحدة
 .  11.10,2121 النسان ا 

http://www.ohchr.02g/ar/mess-release.11/05/2024%2019h30
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لوتروني في الصين ن وضعت إدارة القضاء ا أن ااوائل الدو  التي تقننه لعد لتصبو بذلخ واحدة م1
(CAC)   جراء إصرناعي لمقدمي ودمات الذكاء ا  لتلزم 2121وت أ 11التنفيذ في  زيحقواعد ملزمة
ستخدام تربيقات الذكاء إإساءة ن أزمياتهت لدم الجهات الرسمية كما منية ا وتسجيل ووار أمراجعات 

ص لمكافحة جرائت تقنية المعلومات ا م الخا 2111لسنة  171صرناعي جريمة ةعاقش عليها القانون رقت ا 
 ستخدام التربيقات و التونولوجيات الحديثة . إساءت إم الشرول المصر  في  ذا القانون فقد جر 

 ليات المساءلة أثانيا :   

التعليت اللي و في  ذس  تعمل عل  صرناعي التيشد حدة مر أنظمة الذكاء ا أن مشكلة المساءلة توون إ
تنبا عل  ووارزميات تت ير لمرور الوقت ا مر تعلت اللة الخوارزميات تتعلت و تت ير و تستند الحالة ةستند ال

خ لررق معينة و اذا عل  وبرتها الخاصة ا مر ت ير الخوارزميات ل نعرف كيا ةعلمون و لماذا ةفعلون ذل
؟ ينب ي اعتماد المبدأ ليات فعالة للمراقبة ا كي ةمكننا ضمان المساءلة الصحيحة أعتماد إ لت نتمكن من 

  2.  الوقائي ريثما ةجر  حل  ذس المسائل  من منضور تقني و ماسس

 

                                                           

ارنة ا المجلة القاونية لة مقرضا إبراويت عبد الله البيومي ا الحماةة القانونية من مخاطر الذكاء الصرناعي ا دراسة تحلي 1 
وق ا جامعة ا كلية الحق(issn :2537-0758)مجلة متخصصة في الدراسات والبحول القانونية(مجلة علمية محكمة )

 .  1121ا صامصرالمنصورة 
 1120رضا إبراويت عبدالله بيومياالمرجر نفسهاص2



 

 

 الفصل الثاني :

أ سس المسؤولية الا دارية عن 

الاصطناعيتقنيات الذكاء   
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صرناعي  حقيقة واقعةا دارية المتخذة بواسرة ووارزميات الذكاء ا لعدما أصبحت القرارات ا 
ي للقواعد معن واقر التحو  المتنا 1أضح  من الضرور  حماةة المخاطبين بهاا حيف عبرت إحدم الدراسات

دارة العامة. لقولهاة  ل أضحت الخوارزميات الل ة القانونية من الل ة الحرةية نحو الل ة الرقمية في نشاح ا 
دارية لخوارزميات نشرة ا دارة ؟ةساا  ةعكس أةضا عمق التوجه السائد في تفوي  العديد من ااالعادةة للإ
الخروات المنرقية التي صممت ل ر   و التعليمات صرناعي ا والتي  ي عبارة عن سلسلة منالذكاء ا 

تلخ التعليماتا لعد تحويلها دمل جل التوظيا الفعا  لهاا يتت أومن  .تباعها للحصو  عل  نتيجة معينةإ
 2نسان.لل ة برمجة اضمن أجهزة ذكية ذات قدرة معالجة كمية تتجاوز قدرات ا 

 مابير من توظيا برامل المعالجة الخوارزمية مدار  عل  نحو ك القرار ا إتخاذ ستفادت عملية أ
دارية الخوارزميةةا أقرت الحكومات  ذا أوجد لنا شكلا جديدا من القرارات ةصرلو عليها : ة القرارات ا 

 3الترور وسعت لضمان توجيهه لتحقيق المصلحة العامة.

نسحش أمر فإن ااسهل ول يزا  محل ولاف لالليس  امر و ذا كان تعريا الذكاء اللإصرناعي أ
نتشار تربيقات إصرناعي ا سيما مر كاء ا ذدارية عن تقنيات المذلخ ال  موضول  ورا  و المساولية ا 

 .غلش مناحي الحياةأ صرناعي  في وبرامل الذكاء ا 

صرناعي  من حدود ا الضيقة وبدأت في إظهار قدرات واسعة في لقد أفلتت  لت الذكاء ا 
إذا و عل  البشرا  ورم التي كانت تقتصرالعسكرية والفنية والعديد من المجالت ااالمجالت الصناعية و 

ورم له لع  أنه من ناحية أجابيةا إل إصرناعي  في حياتنا له مظا ر ستخدام   تقنيات الذكاء ا إمان 
ساولية عن ر القانونية المنظمة للمطالجوانش السلبيةا لعل أ مها من الناحية القانونية عدم وضود اا

 صرناعي .الذكاء ا  لإستخدام  وراء المرتوبة اا

جتهاد الفقهي صرناعي  دون تدول عنصر لشر  ةفتو لاب ا نظمة الذكاء ا أعتماد التام عل  ن ا إلذلخ ف
 4صرناعي .فعا  غير القانونية للذكاء ا دارية عن ااأمام قضية  امة و ي المساولية ا 

نظمة المعالجة دارة است لا  ا إحكام لضبط ألادرت التشريعات لسن ولتحقيق  ذا المسع ا 
 11/14/2111المارخ في  17-11من القانون  12الخوارزمية ومن ذلخ ما نصت عليه في الجزائر المادة 

                                                           
1Daniéle Boucieu et Prinavera de Filippi, « les Algorithmes sontils devenue le language ordinaire 

de l’administration »,Geneviéve Koubi, lucie cluzel-métayer et Wafa Tamzini,lectures critiques 

du code-relation public et administration; LGDJ 2018.P193-210 
2Daniéle Boucieu et Prinavera de Filippi, op.cit p08 
           بلخير محمد ايت عودية ،المسؤولية عن أضرار القرارات الإدارية الخوارزمية،المجلة الأكاديمية للبحث العلمي  3

222،ص2122،كلية الحقوق والعلوم السياسية،جامعة غرداية ،الجزائر16،العدد 61،المجلد  
 117ص إبراويتاالمرجر السابقاوالد ممدود 4
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حترام إا بوجوب 1شخاص الربيعيين في مجا  معالجة المعريات ذات الرالر الشخصيالمتعلق لحماةة اا
شخاص وشرفهت وسمعتهت لمناسبة معالجة والحياة الخاصة والحريات العامة وحقوق اا  انيةالورامة ا نس

نها: ة ألية التي عرفتها المادة من نفس القانون لالمعريات ذات الرالر الشخصيا لما في ذلخ المعالجة اا
و حسابية أات منرقية لية مثل تسجيل المعريات وتربيق عمليأو جزئيا بواسرة طرق أالعمليات المنجزة كليا 
نظمة أو نشر اة. ولتجنش التعتيت الناجت عن تعقيد أستخراجها إو أو مسحها أو ت يير ا أعل   ذس المعريات 

دارة بواجش شفاةية  ذس المعالجةا ةبحسش لزاما للإإا نجد في القوانين المقارنة ذكاء ا صرناعيلامعالجة 
ن يتضمن القرار أةجش   افإنه :2دارةعلاقات بين الجمهور وا من التقنيين الفرنسي للL.  111-1-1المادة 

بلاغ الررف المعني بذلخ. إبيانا صريحا ل ذكاء ا صرناعيساس معالجة الأعل  إتخاذس الفرد  الذ  يتت 
ل  إدارة ل  الخصائص الرئيسية لتنفيذ ا من قبل ا إافة ض ابلاغ القواعد التي تحدد  ذس المعالجة لإيتت 

 ."ذا ما طلش ذلخإالمعني الررف 

دارية إل لضمان القرارات ا  إتخاذ في  الذكاء ا صرناعينظمة معالجة أل توتمل ضوالط توظيا 
 إتخاذ دارة. ةبالرغت من تعدد حسنات تعوي  ضرار في حق المتعاملين مر ا أما قد يترتش عنها من جبر 

ضرار مادةة ومعنوية معتبرة تصيش قد ياد  ا  ن عمله غير السليتأل إ ذكاء ا صرناعيالقرارات لل
المواطنين في مجالت مختلفة )مثل: تش يل المفاعلات النوويةا حركة سير الررقاتاالضرائشا الحريات 

 .3(العامة

حد أفناء السير د ست السيارة ألية ذاتية القيادة و ستخدم السيارة الآأن شخصا أفترضنا مثلا أذا إف
  4م مصمت مجمر السيارة ام المالخأالسيارة   م مبرملأن المساو  عن الحادل ؟ الرامش المارة في الرريقا فم

ضرار أن ةكون من الممكن دائما تحديد الجهة المساولة عن أةجش   فرادمن القانوني للأوتحقيقا للأ
ون العمومي دارية المتخذة عن طريق ووارزميات الذكاء الصرناعي ا فتقليدةا عندما يتخذ العالقرارات ا 
و عل  العون نفسه. ةبحسش الضوالط أدارة ضرار الناجمة عنه عل  ا تعوي  اا ب دار  ةقر عالقرار ا 

لا  وو لحسش القواعد المكرسة لموجة نظرية ا أوالخرأ الشخصي.  يالمعروفة للتمييز بين الخرأ المرفق
صرناعي   ل الذكاء ا   دارية الصادرة عنا  ضرار القراراتأذا عن اعباء العامةا لون ممام ااألالمساواة 

                                                           
ة المعريات ذات المتعلق لحماةة الشخاص الربيعيين في مجا  معالج 11/14/1112المارخ في  17-11القانون رقت 1

 (.11/14/2111الصادرة في   14ج ج عدد  ر الرالر الشخصي )ج
2https://www.leg,France.gov.fr/codes/d/LEG,T E*T 000031366350. 

 .271ص  السابقا المرجرا رزميةالخوا محمد ايت عودةةا المساولية عن اضرار القرارات الداريةبلخير 3 
 
 .117ص  نفسهاالد ممدود ابراويتا المرجر و4
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حكام تتناسش أستحدال إنها تستجوب أم أدارية تسر  عليها نفس القواعد القائمة للمساولية عن القرارات ا 
 .1؟ معها

 المبحث الاول:                                      
 ساس الخطأأي  على صطناعضرار القرارات الصادرة عن الذكاء الإأالمسؤولية عن 

و أدارية إقرارات  اتخاذ صرناعي  سواء لمناسبة الذكاء ا  إستخدام  ل  إدارية تلجأ السلرات ا  
ضرار ر مشكلة مساوليتها عن تعوي  ااثان تأوفي الحالتين ةمكن   عمالها المادةة اليوميةاألمناسبة القيام ل

 .2ستخدام  الناجمة جراء  ذا ا 

ذا كان القرار معيبا لعدم إنعقد مساوليتها تليا أدارة فيها قرار معالجا تتخذ ا   تيوفي الحالت ال
ول  واجبات المرفق أن ا ايالمثا  الحقيقي للخرأ المرفق 3حمد محيوأستاذ المشروعية التي تعد في نظر اا

 تخاذ صرناعي   ذكاء ا ال إستخدام  ن التربيقات القليلة للمساولية عن أن ةحترم القوانين كما أالعام  ي 
قرارات في مجا  قانون العمل توون في حالة عدم مشروعية المعايير التي يتت في ضوئها فحص المعلومات 

ن تحدل كثيرا في مجا  القرارات أصرناعي . و ذس التربيقات ةمكن و تحليلها من جانش نظام الذكاء ا أ
 .4داريةالتي تصدر عن السلرات ا 

معنويا عاما  ادار  شخصلزم القانون ا أساس الخرأ. كلما أدارية عل  إولية مام مسا أوون ن
نحراف سلوكي إا يعوانه. والمقصود لالخرأ المرفقأ حد بتعوي  الضحية عن ضرر ناجت عن ورأ مرفقي ا

شكل من ةطار نشاطه لتحقيق غر  وظيفته إدارة العامة في و غير مشخص للإألعون عمومي مشخص 
 .5بواجش ةفرضه عليه القانون  ولالإولاله 

  أالخرأ الثابتا أساس صل قائمة عل  دارية  ي في اا ن المساولية عن القرارات اا نظراو 
الوقوف عل  محتوا اا ومن  نا  و مشروعية المعايير مفباتا فمن فت يترلش التمسخ لعدالخرأ الواجش ا 
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فبات. ومر ذلخ ةقر في دعوم المساولية لمشكلة ا  ل سيتعر  المدعي  مية تربيق مبدأ الشفاةية و أ يبدو 
دار  التدول لإلزام ا دارة لإبراز  ذس المعاييرا تربيقا للدور الذ  ةقوم له في ا جراءات عل  القاضي ا 
 جراءات توصا دائما لأنها موجهة. إالقضائية و ي 

ا فوفق للقانون ا ةرالي ةخضر فتو لياأةراليا تربيقا مهما عل  القرارات المعالجة إويقدم القضاء في 
لوترونية تالعة لوزارة الصحة. إجل الحصو  عليه تقدةت طلش في منصة أمن  ةستوجش الصيدلية للترويص

قليمين متعاقبين فلت ةعد جائزا تقدةت طلش إذا رف  الرلش مرتين في  قليت معينا و ن ةقدم الرلش  أويجش 
نهما لت يتضمنا كما يترلش أل  إستنادا إمتعاقبين لونهما رفضاا  قليمينحد الشخاص طلبين  أور. قدم أ

ةضا أرلش فالف متضمنا للبيان المرلوب لونه ل  ميل فت تقدم صاحش الشأن في العام التالي االقانون بيانا ل
 دارية في ترونتونه سبق له تقدةت طلبين و و غير جائز. وقضت المحكمة ا أل  إستنادا  ذس المرة إرف ا 

  لوتروني. والذ  ولط بين رففبت المدعي الخرأ الذ  وقر ةيه النظام ا أن ألالتعوي  عل  الدولة لعد 
 1مر رف  الرلش لسبش موضوعي.  لسبش شكلي طلش الترويص

صرناعي . وبناءا عل  ذلخ الذكاء ا  إستخدام  ةضا عن القرار اللائحي المنظت لأويجوز التعوي  
ذن والتعوي  عنه لشأن ا   ل اء قرار رئيس مجلس الوزراء جزئياإالي حديثا لةرقض  مجلس الدولة ا 

ةيما تضمنه من النص عل   .لية للمعلومات الشخصية من ولا  تربيق واصلوزير الداولية لالمعالجة اا
 ست لالهاإلية للمعلومات الشخصية تستهدف التسهيل والجمر والمحافظة عليها بهدف ان المعالجة اأ

  أ ن القرار لت يتضمنورم للمعلوماتا ولسيما من ولا  نظام المعلومات المسبقةا اأحقا في معالجات ل 
ست لا   ذس المعلومات في تلخ المعالجات ومن إشارة تتعلق لربيعة و موضول  ذس المعالجاتا ول شروح إ

ن توون محددة أمن المعالجة و ي فت ل تتوافر في  ذس ال اةة المترلبات التي ةشترطها القانون في ال اةة 
 2وواضحة ومشروعة. 

دار  دار  من قواعد تحكت العلاقة بين عدم مشروعية القرار ا فضلا عما كرسه القاضي ا 
ساس أصرناعي  عل  ن البحف في المساولية الناتجة عن الذكاء ا إضرار التي يرتبها. فوالمساولية عن اا
القرار من جهة  إتخاذ بين مختلا المتدولين في عملية   توزير المساءلةةجاد ضوالط إةضا أالخرأ تستلزم 

طراف المتدولة فت مناقشة قواعد جل ذلخ ةجش بداةة تحديد ااأورم من أوضمان حماةة المتضرر من جهة 
 3.من القانوني للمتضررويرا لحف سبل تحقيق ااأتوزير المساولية بينها و 
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 ول:المطلب ار 
 صطناعيداري الصادر عن الذكاء الإالقرار الإ إتخاذ ة اي عملية الجهات المتدخل

و أصرناعي  سواء لصفة مباشرة دار  الصادر عن الذكاء ا القرار ا  إتخاذ يتدول في عملية  
غير مباشرة عدة فاعلين نذكر منهت: المرورونا المهندسونا البرمجيونا المستخدمون النهائيونا المدراء و 

 مادةميا الباحثونا الجهات التنظيميةيونا المحللون والخبراء في المجالت المعنيةا المجتمر اادار القادة ا 
و القانونيةا العملاء والمستخدمون النهائيونا المنظمات ال ير الحكومية والمجتمر المدني ويعتمد دور كل 

ها تتفاعل  ذس إستخدامةيه صرناعي  والسياق الذ  يتت جهة عل  طبيعة النظام الذ  ةستخدم الذكاء ا 
 داف والقيت دارية لشكل فعا  ومستنير ومتوافق مر ااا القرارات  إتخاذ ن يتت أالجهات معا لضمان 

 .المحددة

 ول:الفرع ار 
 الذكاء الإصطناعيمصمم ومطور نظام معالجة 

داريةا ت ا القرارا اتخاذ دورا  اما في   الذكاء ا صرناعي يلعش المصمت ومرور نظام معالجة 
و منظومة معقدة. تأفير المصمت والمرور من ولا  تصميت أذا كانوا ةعملون في مشرول كبير إواصة 
الموارد لفعاليةا تقدةت تقارير إستخدام مان والسلامةا داءا ااوتبار الخوارزمياتا تحسين ااإالنظاما 
 1وتحليلات.

 :تصميم النظام-ولاأ

ي تروير البرمجيات تركز عل  تحديد ويكل و تفاصيل البرمجيات تصميت النظام  و عملية مهمة ف 
الذ  سيتت تربيقه. ةشمل تصميت النظام العديد من الجوانش والقرارات المهمة تتمثل في تحديد مترلبات 

وتيار التقنياتا  تصميت واجهة المستخدما  تصميت قاعدة البياناتا  إالنظاما تحليل النظاما تقسيت النظاما  
ستمرارس إجل ضمان أداء من وتبار تصميت النظام ال  تقييت ااإداءا  توفيق التصميتا  مان و اات ااتصمي

 .و تحسينه
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 :ختيار الخوارزمياتإ -ثانيا

جل أداء البرنامل و قابليته للتوسر و فهمها ومن أوتيار الخوارزميات يافر لشكل كبير عل  إ 
اح مهمة تتمثل في مترلبات النظاما نول المشكلةا  كفاءة الوقت و وتيار الخوارزميات ةجش مراعاة عدة نقإ

  .ستقرار و الدقةا سهولة التنفيذا  التوافق مر الل ة و البيئةالمساحةا التوسعيةا  ا 

 :داءتحسين ار-ثالثا 

مرا حيويا لضمان توفير تجربة فعالة و أداء في مجا  تصميت و تروير البرمجيات ةعد تحسين اا 
 استخدام  للمستخدمين. و  ذا من ولا  تحليل و تحسين الخوارزمياتا تحسين قاعدة البياناتا  سلسة

تقنيات  استخدام  تقنيات الض طا  تحسين شبكة التواصلا  استخدام  التخزين الماقتا تقسيت المهاما 
 .1التخزين الذكية

 :ارمان والسلامة -رابعا

اسما في عملية تصميت وتروير البرمجيات وذلخ من ولا  مرا حأنظام ةعد المان وسلامة اضمان ا 
دارة الوصو ا التشفيرا تحديف اامان  تقييت المخاطرا التصد  للهجمات اامانيةا التحقق من الهوية و 

 ستعادة البيانات.إوالبراملا تدريش المستخدمينا حماةة ضد الفيروسات والبرمجيات الخبيثةا 

 الفرع الثاني:
 لذكاء الإصطناعية المسؤولة عن معالجة اداريالجهة الإ

دار ا القرار ا  تخاذ   ذكاء ا صرناعيعموما  ي الجهة الحائزة للبرنامل التي تستعمل النظام ال
 .والتي تتمتر من الناحيتين القانونية والعملية لسلرة التحكت في النظام وتعديله

شخاص الربيعيين في مجا  معالجة اةة ااالمتعلق لحم2 17-11حكام القانون رقت لون لالرجول ا 
صادر عن دار  الالقرار ا  إتخاذ كافة جوانش   المعريات ذات الرالر الشخصي والذ  ل ة ري لالضرورة

و  عن معالجة المعريات ذات الرالر ا عل  تعريا للمس  11نجدس ينص في مادته  الذكاء ا صرناعي
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ور ةعالل معريات ذات أان ي  كأو أو واص أعمومي و معنو  أذ ةعتبرس:ة شخص طبيعي إالشخصي 
طالر شخصي لحساب المساو  عن المعالجة ة.لون  ل مساو  المعالجة  و نفسه الجهة المساولة عن 

 1دار ؟ضرار المترتبة عن القرار ا تعوي  اا

ن حكام القانو أجالة صريحة عل   ذا الساا  ضمن إسا ل ةمكننا الوقوف عل  في الواقر و للأ
 وروبيتحاد اامر لالنسبة للائحة العامة لحماةة البيانات للإا و  نا عل  ولاف ما  و اا11-17

(REPD). دة تحت عنوان ةالحق في التعوي  ر منها الوا12ول  من المادة و التي تنص صراحة الفقرة اا
ن أ ذس اللائحة.  نتهامإو معنو  نتيجة أ  شخص تعر  لضرر ماد  والمساوليةة. عل  ما يلي: ةةحق ا

 ." 2و من المعالل من الباطن عن الضرر الذ  لحق لهأةحصل عل  تعوي  من طرف مساو  المعالجة 

دارية القرارات ا  اتخاذ دارية المساولة عن المعالجة الخوارزمية دورا حيويا في و تلعش الجهة ا 
  داف و مها :تحديد ااأ وانش التي تتعلق بتصميت و تش يل النظام والخوارزميات و ذلخ من عدة ج

لتحام في الميزانيةا إورم قسام اادواتا التوامل مر ااوتيار التقنيات و ااإالمترلباتا تخريط المشرولا  
 .داءمان و الخصوصيةا التفاو  مر الشركاتا متالعة ااسياسات اا

 هداف والمتطلباتولا: تحدلد ارأ 

تحديد ال داف والمترلبات  و وروة حاسمة في عملية تصميت و تروير النظام. ةساعد تحديد  ذس 
 داف و المترلبات في توجيه الجهود نحو تحقيق النتائل المرجوة و تحديد الخصائص و الوظائا اللازمة اا

جمالها في إةمكن  تبال ورواتإحتياجات المستخدمين و مترلبات النظام و ةكون ذلخ من ولا  إلتلبية 
 داف الرئيسيةا تحديد المترلبات الوظيةيةا تحديد المترلبات غير حتياجاتا تحديد ااستوشاف ا إ

 3عتماداتا وضود الصورة المستقبليةا التشاور مر الفرق ذات الصلة.الوظيةيةا تحليل ا 

 تخطيط المشروع :ثانيا

 داف أ جل تحقيق أو تنفيذ المهام لفعالية من تخريط المشرول  و عملية حيوية تتيو للفريق تنظيت 
تبال وروات نذكر منها تعريا الهدف ا  تحليل المترلباتا  تحديد إالمشرول بنجاد و ذلخ من ولا  

ولويات و التسلسل الزمنيا  تحديد المخاطر و ورط ل  مهام ص يرةا  تحديد ااإالمواردا  تقسيت المشرول 
 .تواصلللداء و توفير الية حديد معايير ااعداد الميزانيةا  تإ التخةياا  
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  .خرى قسام ارثالثا: التكامل مع ار

ورم ةعد جزءا حيويا في عملية التخريط للمشرول و تنفيذسا ةسا ت  ذا قسام ااالتوامل مر اا
سسةا و  ذس لع  الجوانش المهمة ا قسام داول المالتوامل في تحقيق التناغت بين مختلا الفرق و اا

وليات المشتركةا ا  دافا  التواصل الفعا ا تحديد المسورم: التفا ت المشترم للأقسام ااامل مر االلتو
نظمة و التقنياتا التنسيق مر فرق الدعتا التدريش المشترم معالجة البياناتا مشاركة المعلوماتا توامل اا

  .فار الت يراتأو تقييت 

 .مان و الخصوصيةرابعا : سياسات ار

ل  حماةة إمان و الخصوصية  ي جوانش حيوية في تصميت و تش يل النظام و تهدف اا سياسات 
مراعاة لع  للالقوانين و اللوائو. و ذلخ  ةمنة و ملتزمأها لرريقة إستخدامالمعلومات و البيانات و ضمان 

تربيق سياسات   التشفيرا إستخدام    النقاح منها: تحديد المساولياتا  تصنيا البياناتا توعية الموظفينا
 .1ت المخاطريمتثا  للقوانين و اللوائوا و تقيلوصو ا  مراقبة النظاما  ا ادارة الهوية و إالوصو ا  

 الفرع الثالث:
 ذكاء الإصطناعيداري المشرف على تشغيل نظام معالجة الالعون الإ

و الذ  يتول  مباشرة اذكاء ا صرناعيلة لنظام معالجة ال دارية المست و العون التالر للجهة ا  
ل  نظام معالجة إدار  القرار ا  إتخاذ عداداته. فتفوي  عملية إ تش يل نظام المعالجة الخوارزمية و ضبط 

نه أذ إدار ا نه رفر كل المساولية عن العون ا أليس من ش دا حيالا  الذ  ةفتر  ةيه اذكاء ا صرناعيال
دوار مختلفة في العملية من أنه ةظل للعون البشر  أل إنظمةا  القرارات في  ذس اا إتخاذ  أتمتةلالرغت من 
عدادات نظام المعالجة و إ و في ضبط أفير في مضمون القرارا  سواء في ت ذةة نظام المعالجةا  أشأنها الت
 داء و تحليل البيانات... الخمذا تقييت اا

 .ذكاءالإصطناعينظام معالجة ال ة غذأولا: تدخل العون اي اي ت 

داء أن أل  النظام. حيف إدوا  المعريات إدار  في مضمون القرار عبر ن يافر العون ا أةمكن  
 .ةعتمد لشكل كبير عل  نوعية المعلومات و البيانات المدولة للمعالجة ذكاء ا صرناعيال
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 .ذكاء الإصطناعيعدادات نظام معالجة الإثانيا: تدخل العون اي ضبط 

دارة ويارات عديدة تترم للمجا  التقدير  للإ لذكاء ا صرناعيمعالجة انظمة أتتضمن العديد من  
وامر الرئاسية يةا اائستثناا حالت الحسش السياقات الوظيةية )مثل قرارات لجان المداولتا للتضبرها ا 

فير عل  فحوم القرارات أستشارات(. و  و مجا  تدول فعلي للعون البشر ا  ةمكنه من ولاله التا 
 . 1مخرجةال

  .داء و تطوير النظامثالثا :مراقبة ار

نتظاما  و تحليل البيانات المتولدة من عمليات المعالجة إداء النظام لأدار  لمراقبة ةقوم العون ا 
  مشامل محتملة. كما ةعمل عل  تروير و صيانة نظام أمتشاف إداء النظام و أجل فهت أالخوارزمية من 
صلاد إلالتعاون مر فريق التروير البرمجي من ولا  تحديف البرمجيات و  ذكاء ا صرناعيمعالجة ال

 م.وراء و تحسين واجهة المستخداا

 .رابعا: دور العون اي التواصل والتنسيت

قسام والفرق داول الماسسة لضمان تنسيق فعا  للعمليات التي دار  مر مختلا اايتعاون العون ا  
و تباد  المعلومات لشكل فعا  كما ةقوم بتدريش المستخدمين عل   رناعيذكاء ا صتتعلق بنظام معالجة ال

 .2جل تروير قدراتهت و زيادة مهاراتهت في التعامل مر النظامأالنظام لشكل صحيو و فعا  من إستخدام 

 المطلب الثاني:
داري الصادر عن القرار الإ اتخاذ اي عملية    سناد المسؤولية بين الجهات الفاعلةإ

 ء الاصطناعيالذكا

نظمة المعالجة أضرار أذا ما عرجنا عل  دراسات القانون المدني في معالجة مسألة المساولية عن إ
يل لتلخ المساوليةا  صالتأ  وتلاف فيإننا نقا حاليا عل  إصرناعي  عامةا  فالخوارزمية و الذكاء ا 

والمفاويت المتاحة   ية توييا ااطرمكانإفوار الفقه في  ذا الشان حو  طرحين: فجانش ةررد أحيف تدور 
ضرار الناجمة عن الذكاء الصرناعي ) سواء لاعتبار الذكاء في قانون المساولية لجبر اا  حاليا
ور من الباحثين فيناد  لضرورة ما الجانش ااأيل الشياء.... الخ( بو قأو منتوج أداةا أصرناعي  ا 

                                                           
 .121ا 211ص اصمرجر سابقالعن اضرار القرارات الدارية الخوارزميةا  مد ايت عودةةا المساوليةبلخير مح 1

2Http://chat.openai.com/c/F5F2.b40b-ceef-4552-aeoz-b.5Fe.bb4cc41d. 04/02/2023  10 :53 
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عتراف لويانات الذكاء و لا أعتماد نظرية المخاطرا إاء للقواعد المساولية المدنية )سو  مدا صلاد تإ
 .(صرناعي  لالشخصية القانونيةا 

دار ا ل ةمكننا الوقوف في الوقت الرا ن عل  دراسات عديدة في  ذا ل  قواعد القانون ا إلالرجول  
التي ةقدمها القضاء  ن الحلو  التقليدةةأالموضولا  عل  ولاف ما  و الشأن في فقه القانون المدني. غير 

صادرة عن ضرار الناجمة عن القرارات الن توفل لفعالية جبر ااأداريةا  ةمكن دار  لتنظيت المساولية ا ا 
منا قانونيا ألشكل ةضمن التوزير العاد  للمساولية بين مختلا المتدولينا  و تحقق  الذكاء ا صرناعي
 1ر.ماةيا للمتضر 

 ول:الفرع ار 
 ذكاء الإصطناعيم و مبرمج نظام معالجة المسؤولية المصم

لذكاء ساسها لحسش صفة القائت لمهمة تصميت و تروير نظام معالجة اأتختلا طبيعة المساولية و 
  .جنبيأو متعامل أداريين عوان ا حد ااأذا كان إ: ةيما ا صرناعي

ذا ما إوراء شخصية أا نهأوراء المرتوبة من طرف العون العموميا  فتويا عل  : لالنسبة للأولاأ
ذا كانت إما أو لنقل سر  للبياناتا أو التعمدا كتضمن البرنامل لنظام تمييز  أمانت تحمل صفة الجسامة 

 .2وراء مرفقيةأتصبو أ  دارة التي يتبر لها العون وراء مرفقية تقيت مساولية ا أنها ألسيرةا  فتويا ل

ذكاء عامل تصميت و تروير نظام معالجة الوراء المرتوبة من طرف متلالنسبة للأ ثانيا: 
ةخل   نأدارةا لحسش الحالةا كو تقصيرية في حق ا أوراء عقدةة أنها أفتويا عل    اا صرناعي
و أولا  بواجش الصيانةا  و ا ألتزاماته العقدةة كمخالفة المترلبات المحددة في دفتر الشروحا  إالمتعامل ل
وةية. كما قد يتحمل المتعامل في  ذا المجا  مساولية في مواجهة  و تضمن البرنامل لعيوبأالتحسين 
و لصفة عامة أ 3جسيت. كزرل فيروسات مضرة في البرنامل أو ورألشكل غ   أوذ الخرأذا ما إالمتضرر 
 .ضرار لال ير وفقا لقواعد مساولية المنتللتزام العام لعدم ا ولاله لا إحا  

 

                                                           
 .211الخوارزميةا المرجر السابق صبلخير محمد ايت عودةةا المساولية ا دارية عن اضرار القرارات الدارية  1
 212-211بلخير محمد ايت عودةةا المساولية  ا داريةعن اضرار  القرارات الخوارزميةا المرجر نفسها ص 2
حسن علي كاظت و اشواق عبد الرسو   عبد المير االمسوولية المدنية للمبرمل في اعداد البرامل اللوترونية: دراسة مقارنةا 3

 .11اص2117 املية القانون اجامعة كربلاءاالعراقالخامس عشر, العدد الثانيالعلمية, المجلد مجلة كربلاء 
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 الفرع الثاني :
 ذكاء الإصطناعيالإدارية المستغلة لنظام معالجة المسؤولية الجهة 

في حا  ا ولا   صادرة عن الذكاء ا صرناعيضرار قراراتها الأةمكن أن تثار مساولية ا دارة عن 
لتزامات المفروضة عليها في  ذا الشأن نحو: واجش القيام بتجريش البرنامل لفترة كاةية بهدف الوشا لا 

ت التي قد يتضمنها ا واجش رقالة جودة البيانات المدولة لنظام المعالجةا واجش وتلالعن العيوب ا وا 
 .لشفاةية ...الخاتوفير ورة للروارك ا واجش ضمان مقتضي 

نجد ا تقيت مساولية (RDPD) طلال عل  اللائحة العامة لحماةة البيانات للإتحاد ااوروبيلا 
س الخرأ المتمثل في مخالفة أحكام اللائحة ا فتنص الفقرة مساو  المعالجة أو المعالل من الباطن عل  أسا

منها لأن: ة أ  مساو  عن المعالجة ةشارم في المعالجة ةعد مساول عن الضرر  12الثانية من المادة 
نتهاما لهذس اللائحة ا ل ةحتمل المعالل من الباطن المساولية عن الضرر إالناجت عن المعالجة التي تشكل 

لتزامات المنصوص عليها في  ذس اللائحة والتي تقر عل  عاتق معالجة إذا لت ةمتثل للإالناجت عن ال
رف عل  نحو وارج أو مخالا للتعليمات المشروعة صإذا ت وأالمعالجين من الباطن عل  وجه التحديد 

 "1الصادرة عن مساو  المعالجة

 الفرع الثالث:
 اء الإصطناعيذكداري المشغل لنظام معالجة المسؤولية العون الإ

ذكاء معالجة ال المش ل لنظام  دار  وراء المرفقية التي يرتوبها العون ا فضلا عن اا 
منها و يلزم لجبر ا من ذمته المالية الخاصة  وراء شخصيةأن يرتوش أا ةمكن لهذا العون ا صرناعي

قا  والتعليمات و كذا وراء تصميميةا  برمجيةا  عدم التوافق مر مترلبات المستخدما  نقص في التوفيأ
 . 2ستجالة الدعت الفنيإعدم 

و التعمد لمناسبة أمن بين  ذس ااوراء يتست لالجسامة   رتوش ورأأذا ما إو تتحقق  ذس الحالة 
نتقام من و ا أغرا  شخصية كمحالاة شخص معين دار  اتش يله للنظام وب ر  توجيه محل القرار ا 

شخاص الربيعيين في المتعلق لحماةة اا 17-11من القانون  11المادة ورا و في  ذا الصدد تقضي مثلا أ
 ل  سنة واحدة.إ  ن: ةةعاقش لالحبس من ستة أشهرأمجا  معالجة المعريات ذات الرالر الشخصي. ل

                                                           
  .212ص  االمرجر السابقالقرارات ا دارية الخوارزمية ا عن أضرارمد  يت عودةةا المساولة بلخير مح1

2Http://chat.openai.com/c/b096bb97-8839-4de2-86Ce-22a742-de996C.  14/02/2024 41:50 
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و أنجاز لإحدم  اتين العقوبتين فقطا كل من قام إو لأ  دجا111.111إل   دج  41.111و ل رامة 
  ."و المروص لهاأورم غير تلخ المصرد بها أغرا  ت استعما  معالجة معرياإل

دارية نظرية الجمرا  التي تقضي نه وحماةة للمتضررا ةقرر النظام القانوني للمساولية ا أغير 
دارة لعد ذلخ من ن تتمكن ا أدارة لتعوي  المتضرر في حالت الوقائر العملية المتشالكةا عل  لضمان ا 

 .1نهائي لالقسط الملائت من التعوي . و يتاد الجمر  نا في حالتينالرجول عل  المساو  ال

 .حدال الضررإوراء الشخصية و المرفقية في شترام ااإوراء ةو ذلخ عند حالة الجمر بين اا

 وراء الشفهية غير المنفصلة تماما من الوظيفة.حالة الجمر بين المساولياتة و توون لالنسبة للأ 

تعقيدات و تشاله  صادرة عن الذكاء ا صرناعيدارية الالقرارات ا  اتخاذ  ن تتضمن عمليةأةمكن  
ن تصور حالة تداول بين ورأ المصمت في عدم أدارية التقليدةةا فمثلا ةمكن مثر لكثير من القرارات ا أ
التحقق  اتدارية لسبش عدم كفاةة عمليمتثا  للمواصفات التقنية و القانونية المرلوبة مر ورأ الجهة ا ا 

 . الذكاء ا صرناعي قبل تربيق نظام معالجة

 أسناد الخرإو لالنظر لتعقيد مسائل  لذكاء ا صرناعيمعالجة ا لالنظر لتعدد المتدولين في نظام 
دارة مصدرة القرار و نه لبد من تفعيل نظرية الجمر ليس فقط بين ا إمن الناحية التقنية و القانونيةا  ف

ا مصممينا مبرمجين... اطنورين. )مساولي المعالجةا معالجين من البر المتدولين ااعوانهاا بل مر جميأ 
ن أدارة مصدرة القرارا عل  الخ(. لحيف يتمكن المتضرر من القرار من المرالبة القضائية لالتعوي  من ا 

 .و الجزئي عل  المساو  النهائي لحسش الحالةأويرة حق الرجول الوامل ةضمن لهذس اا

سواء أمان في ااوراء مثر من متدول أشترام إنه في حا  إنظمة القانونية المقارنةا  فطار ااإفي  
من اللائحة العامة لحماةة البيانات  12من المادة 1و 4نص الفقرة تو معالل من الباطن أمساو  معالجة 

لا للمتضرر مر دفر التعوي  كامب  متدول أحماةة للمتضرر عل  مساولية  (RGPD) وربيتحاد االلإ
ورين لجزء التعوي  المتفق مر نصيبهت من المساولية عن حتفاظ لحق الرجول عل  المتدولين ااا 

 .2الضرر

 

 
                                                           

 211-212ص  اعن اضرار القرارات الدارية الخوارزمية, المرجر السابق د ايت عودةةة المساوليةبلخير محم 1
 .211ص نفسهالمرجر دارية الخوارزميةا ابلخير محمد ايت عودةة ةالمساولية عن اضرار القرارات ال2
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 المبحث الثاني:
ساس نظرية أعلى  صطناعيضرار القرارات الصادرة عن الذكاء الإأالمسؤولية عن 

 المخاطر

صبو من أصرناعي  ر لتقنيات الذكاء ا إن موضول المخاطر المحتملة و المتعلقة لالتقدم السري
نظمة و أالموضوعات المهمة المتداولة في الوقت الحاضر و  ي ك ير ا من التقنيات و التونولوجياا تعد 

سباب و عوامل عدةا  منها الرغبة في النفوذ فار جسيمة اأيدة لل اةةا لون قد تظهر لها مخاطر و فتقنيات م
نافسيةا أو غير ا من العوامل ااورما و لعل من بين  ذس المخاطر عل  و لسبش ض وح تأو السيررةا  أ

و  ن تترور لشكل سرير و غير متوقرأسبيل المثا  صعوبة تحقيق التحكت الوامل عليهاا لوونها ةمكن 
و ضارة و أو قرارات غير مرغوب فيها أل  حدول أعما  إتتجاوز التوقعات البشرية لها و ذلخ قد ياد  

او المخاوف و 1إلينخ رو نيفي أدم ة البشر من شركة  الذكيةمترونية راعة تقنيات الشرائو ا وريرةا كز 
جرامية و الخداعية نشرة ا المخاطر من جراء ذلخا كما ةمكن توظيا تقنيات الذكاء الصرناعي  في اا

د الوت الهائل من البيانات علاميا و مر تزايوتراقات السيبرانية و التضليل ا لوترونيا و ا حتيا  ا مثل ا 
و أتراق ون تتعر   ذس البيانات للإأنظمة و تقنيات الذكاء الصرناعي ا ةمكن أها عالتي تتعامل م

 .مانست لا  غير المشرول و ذلخ ةشكل تهديدا و اضحا للخصوصية و ااا 

ل  تهديد إ  صرناعي  في النظت الحيوية الحساسة يادعتماد الوبير عل  الذكاء ا ن ا أمما  
في تقليل التحكت البشر  في    عتماد الزائد عل   ذس التقنيات قد يتسبش أةضامان و السلامة العامة و ا اا

عما  غير اا أووراء وثير من ااالالقرارات و  ذا لالتالي قد ينتل عنه  اتخاذ مثير من العمليات في 
 . 2صعبة الحلأو متوقعه الو غير أالمرغوب فيها 

عتماد المقاربة في قواعد المساولية تقوم عل  إللمناداة ل  إطار القانون المدني تتجه لع  الآراءفي 
نسان كليا نظمة الذكيةا واصة الحالت التي ةفقد فيها ا ضرار ااألقة في جبر رإعما  مبدا المساواة الم

صو  عل  تعويضات جل تمكين المتضرر من الحأنظمة و ذلخ من سلرة التحكت في سلوكات  ذس اا
 .3لمجرد تحقق سببية بين الضرر و الفعل الضار

                                                           
نيور الينك،شركة إمريكية للتكنولوجيا العصبية أسسها ايلون ماسك مع ثمانية رجال أعمال أخرين تهدف الشركة الى تطوير الواجهات الحوسبية  1

 )   BCIS(     الداعمة للعقل البشري            
2http://www.alarabiya.net/as-waq/opinions/2023/06/05  14/11/2023  11 :35   مخاطر وتحدةات الذكاء
 الصرناعي

 .بلخير محمد ايت عودية، المسؤولية عن اضرار القرارات الادارية الخوارزمية، المرجع السابق، ص 3211

http://www.alarabiya.net/as-waq/opinions/2023/06/05
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نه قد تت تربيق قواعد القانون المدني حديثا عل  مساولية المرافق الربية من ولا  أو من الملاحظ  
  .ةبتربيق المساولية عن المنتجات المعي

وتش يل المرفق الربيا  ن قرنية الخرأ في تنظيت أعتبر مجلس الدولة الفرنسي أ و في  ذا الشأنا  
و المنتجات. و عل  ذلخ رف  المجلس قيام المدع  عليه بتقدةت الدليل أن تستوعش محل الشيء أل ةمكن 

ن المرفق العام الربي تنعقد مساوليته بدون ورأ من جانبه أالعكسي الذ  ةستهدف قلش قرنية الخرأ و قرر 
 . 1جهزة الربيةالمنتجات و اا ضرار التي تلحق المنتفعين لها نتيجة قصورعن اا

 ول:المطلب ار 
صطناعي  على أساس نظرية ضرار القرارات الصادرة عن الذكاء الإأأساس المسؤولية عن 

 المخاطر

ستعما  ا دارة لوسائل إساس المخاطر عن ااضرار الناجمة عن أدارية عل  تقوم المساولية ا  
ضرار شخاصا  وبدرجة تتجاوز قدر اامحدد من اا ق لعدديضرارا تحأتتضمن مخاطر واصة و ترتش 

ةميلي إ  العادةة التي ةمكن للشخص يتحملها في إطار حياته ضمن ان المجتمر. في سياق  ذا الرردا  ترم 
 وأعرا  حاسوبية أ حيان عواقش ضارة غير مرغوب فيها نتيجة ن تحدل في لع  ااأةمكن ةنه : أبربين 

 استخدام  ة التعلت الذاتيا  نام لالفعل لع  المخاطر الوامنة في و تمييز ووارزميألفعل تحيز  
 2ن ةعالجها نظام المساولية بدون ورأ.ةأداريةا التي ةمكن القرارات ا  اتخاذ دوات تونولوجيا المعلومات في أ

إشارة ضمنية  ا (RGPD) وروبيتحاد ااةضا ضمن اللائحة العامة لحماةة البيانات للإأنجد 
فرادا حيف تنص حقوق و حريات اا  نرواء المعالجات الخوارزمية عل  مخاطر واصة تصيشإ حتمالية 

عتبار طبيعة المعالجة و نراقها و سياقها و وذ لعين ا نه :ةمر ااأمن اللائحة ل 24ول  من المادة الفقرة اا
شخاص و حريات ااو جسامتها عل  حقوق   حتماليتهاإل  المخاطر لمختلا درجات إضافة غايتهاا لا 

فبات إن ينفذ التدابير الفنية و التنظيمية المناسبة لضمان و تمكين أالربيعيينا ةجش عل  مساو  المعالجة 
  .ةن المعالجة تتت و فقا لهذس اللائحةأ

دارية ضرار القرارات ا أالخريئية عن   رغيقامة المساولية إبناءا عل  ما سبقا  ةمكن دعت فرضية 
  ساس نظرية المخاطرا كلما كان الضرر الحاصل واصاأنظمة المعالجة الخوارزمية عل  أرة المتخذة بواس

                                                           
لقانونية و لة البحول امج دكتوراس القانون العامت الذكاء الصرناعيامحمد فتحي محمد ابراويتا التنظيت التشريعي  لتربيقا1

 .1100ص ا 2122 املية الحقوق اجامعة المنصورةامصر 11القتصادةةا العدد 
 211بلخير محمد ايت عودية ،المسؤولية عن أضرار القرارات الإدارية الخوارزمية ،المرجع السابق،ص 2 



 أسس المسؤولية الإدارية عن تقنيات الذكاء الإصطناعيالثاني:                    الفصل 
 

50 
 

ن يتحملها أضرار البسيرة التي ةمكن سثنائيا تتجاوز في حجمه ااإشخاصا و ةمس عدد محدد من اا
 .1فراد نتيجة الحياة في المجتمراا

 ول:الفرع ار 
 صطناعيالإ الذكاء دارية الصادرة عنتحليل مخاطر القرارات الإ

دارية الصادرة عن الذكاء الصرناعي  يترلش فهما عميقا للتحدةات و تحليل مخاطر القرارات ا        
 استخدام  ن ياد  أذ ةمكن إن ةقدمها الذكاء الصرناعي  في سياق العمل التنظيميا أمكانيات التي ةمكن ا 

قرارات متحيزة و غير عادلة و قد ةكون من الصعش فهت  ذ اتخال  إو غير المتوازنةا  أالبيانات المجهولة 
قرارات الذكاء الصرناعي  بدقةا ةبع  النماذج العميقة معقدة لل اةةا و لالتالي قد ل ةكون  اتخاذ ميةية 

وتراق عرضة للإ من الواضو للمساولين و المستفيدين كيةية توصل النظام لقرار معين كما قد ةكون النظام
و تلا البيانات الحساسة التي ةعتمد عليها الذكاء أل  تسرب إن ياد  ألا ا و  و ما ةمكن ست و ا أ

نظمة أحيان قد ةكون من الصعش تحديد المساولية عن القرارات التي تتخذ ا في لع  اا والصرناعي ا
ن أما ةمكن ولاقيةا كعتبارات ااوتلافات في ا و ا أوراء الذكاء الصرناعي ا  واصة في حالت اا

قتصادةة غير متوقعة مثل فقدان فرص إجتماعية و إل  تبعيات إالذكاء الصرناعي   استخدام  ياد  
فير قرارات الذكاء الصرناعي  عل  أقتصاد  و  ذا يترلش تقييت مدم تو تعزيز التفاوت ا أالعمل 
متثا  للتشريعات و القوانين ي ذلخ ا ن تواجه  ذس القرارات تحدةات قانونيةا لما فأمملها و ةمكن أالمجتمر ل

 .2المحلية و الدولية

 DATA Bias أولا: التحيز البياني

القرارات  إتخاذ و أو تحيز موجود في البيانات المستخدمة في عمليات التحليل أل  توجه إةشير  
 :ن نحدل التحيز البياناتي نتيجة لعدة عواملألمعن  

صرناعي  غير ممثلة للسكان ات المستخدمة في تدريش نماذج الذكاء ا : قد توون البيانغير ممثلة ةعين-1
و للظروف التي يتعامل معها النظام في الواقرا فقد يتت جمر البيانات من مجموعات محددة من أالفعلية 
 .متلام النموذج لتنول كاف لتمثيل جمير الحالت المحتملةإو الظروفا مما ياد  ال  عدم أشخاص اا

ن يافر أوراء مما ةمكن و متضمنة اأو ناقصة أقد توون البيانات غير دقيقة  ودة البيانات:تحيز ج-2
 عل  قدرة النموذج عل  التعرف عل  النماذج الصحيحة

                                                           
 .214القرارات الدارية الخوارزميةا المرجر السابق ص لية عن اضراراةة عودةة ا المساو  بلخير محمد1
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قد ةكون  نام تحيز في كيةية جمر البياناتا مما يافر عل  النموذج الذ  ةستخدم  تحيز جمع البيانات:-3
جتماعية أو الثقاةية مما ا  قد توون  نام تفاوتات في كيةية تمثيل الفئات ا  ذس البيانات. عل  سبيل المثا 

 .يافر عل  قدرة النموذج عل  التعرف عليها

ل  تحيز النتائلا سواء لسبش إقد توون  نام معالجة بيانات معينة تاد   حصائية:تحيز المعالجة الإ-4
 .تحليلفناء الأالخوارزميات المستخدمة أو القرارات المتخذة 

فراد قد تتضمن عمليات جمر البيانات و تصنيفها تحيزات من طرف اا تحيز الاختبارات البشرية: -5
 .ن ينعكس عل  البيانات لشكل عامأو التسجيلا مما ةمكن أالمشاركين في عملية التصنيا 

اناتا و ضمان وروات للتحقق من جودة البي اتخاذ و لمعالجة التحيز البيانيا ةجش عل  المنظمات      
ةضا تربيق تقنيات مثل تعديل البيانات و التحليلات أةمكن .تمثيلها المتوازن لجمير الفئات والظروف المختلفة

 .1المتعددة لتحديد و تصحيو التحيزات الموجودة في البيانات و نماذج الذكاء الصرناعي 
              RESPONSABILITY           المسؤولية  ثانيا: 

 استخدام  فعا  و النتائل التي تنشأ عن القدرة عل  تحديد وتحمل المساولية عن القرارات و اا  نيتع 
ساسيا أصرناعي . ةعتبر مفهوم المساولية جزءا التونولوجياا لما في ذلخ التونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا 

و تأفير ا عل  المجتمر وتشمل عدة  التونولوجيا إستخدام  من أولاقيات المهنة و التشريعات التي تنظت 
 جوانش. 

صرناعي ا  جمر البيانات دارة التي تستخدم الذكاء ا : يتعين عل  ا تحمل المسؤولية عن البيانات-1
 .لمساولية و تخزينها ومعالجتها لرريقة تضمن الحفاظ عل  وصوصية وأمان البيانات

صرناعي  لشكل ل  الذكاء ا إة القرارات المستندة دار ن تتخذ ا أةجش تحمل المسؤولية عن القرارات:-2
 . اإتخاذواضحة لهذس القرارات و كيةية  مساو ا و توفير تفسيرات

صرناعي ا و دارة توفير شفاةية كاةية حو  عمل نظام الذكاء ا ا   : ةجش عل الشفافية و التوضيح-3
إتخاذ  لالخوارزميات و العوامل التي تافر عل  البيانات التي ةعتمد عليهاا لما في ذلخ التوضيحات المتعلقة 

 .القرارات

تسهل تحديد المساولية و الحساب   طارات تنظيميةإدارة تروير ةجش عل  ا  طارات التنظيمية:تطوير الإ-4
ن تاد  فيها أصرناعي ا و تحديد السياقات التي ةمكن التونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا  إستخدامعن 
 .مسائل أولاقية و قانونية إل  النتائل
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صرناعي ا ةجش التونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا ستخدام : في حالة و قول أضرار نتيجة  التعوي -5
 ن ةكون  نام  ليات لتوفير التعوي  المناسش للأفراد المتضررينأ

ناعي  توازنا صرالتونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا  إستخدام  ترلش المساولية في تلشكل عام  
ما ةساعد في بناء فقة المستخدمين والمجتمر لشكل عام في  ذس ملتزام القوانينا إبتوارا ااولاق و بين ا 

 .1ستفادة المتوازنة منهاالتقنيات وا 

 security and privacy .ثالثا: ارمان و الخصوصية

التونولوجيا و واصة التي    إستخداماامان و الخصوصية جانبان مهمان جدا ةجش مراعاتهما عند 
لحماةة اانظمة والبيانات من التهديدات الخارجية و الداوليةا ارمان  تعتمد عل  الذكاء الصرناعي ا يتعلق

وتراقات لوترونية مثل ا ن تشتمل التهديدات اامنية الهجمات ا أصرناعي  ةمكن الذكاء ا  استخدام  عند 
دارة تربيق تدابير أمنية قوية مثل التشفيرا و أنظمة ةجش عل  ا  .ياناتوالبرمجيات الخبيثة و سرقة الب

عتماد و المصادقة القويةا و الرصد المستمر للتهديدات للحفاظ عل  أمان بياناتهت و أنظمتهت أما ا 
حترام وصوصية اافراد إفهي تعني حماةة البيانات الشخصية و الحفاظ عل  سرية المعلومات و  الخصوصية

صرناعي . ةجش أن يتت التعامل مر البيانات التونولوجيا التي تعتمد عل  الذكاء ا  إستخدام  د عن
بهاا حترام لخصوصية اافراد و فقا للقوانين و التشريعات المحلية و الدولية المعمو  إالشخصية لحرص و 
ل  إتقييد الوصو  جراءات لحماةة الخصوصية مثل إتربيق سياسات و  ت العموميةةجش عل  الماسسا

شعارات المناسبة للمستخدمين حو  كيةية البياناتا و مشاركة البيانات لموافقة اافراد المعنيينا و تقدةت ا 
 .بياناتهت الشخصية إستخدام  

في الوقت الحاضر أصبحت قضاةا اامان و الخصوصية أمثر تعقيدا لسبش حجت البيانات المتزايد و        
سياسات   ستثمار في البنية التحتية للأمانا و تحديفدارة ا ية المترورة. لذلخ ةجش عل  ا التهديدات اامن
نتظاماوتوفير التدريش المناسش للموظفين لفهت أ مية اامان والخصوصية و كيةية الحفاظ إالخصوصية ل

 .2في بيئة العمل  ماعليه

 legal implications                               رابعا: التبعيات القانونية
التونولوجيا واصة التي تعتمد عل  ستخدام فار و النتائل القانونية  ل  ااإتشير التبعيات القانونية         
صرناعي ا و تعتمد التبعات القانونية عل  القوانين و اللوائو المحلية و الدولية المتعلقة الذكاء ا 
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نية و الحقوق الفردةة و الجماعية و تتجل   ذس التبعيات القانونية لالخصوصية و اامان والمساولية القانو 
 :ةيما يلي

 تحاد ااوروبي و قانون قوانين حماةة البيانات مثل اللائحة العامة في ا  الخصوصية و حما ة البيانات:-1
GDPR في الولةات المتحدة تنظت .لحماةة البيانات العامة ااوروبية COPPA  عل  حماةة الخصوصية

كيةية جمر و معالجة و تخزين البيانات الشخصية و تترلش الحصو  عل  موافقة اافراد لجمر ا نترنت اا
 حترام وصوصيتهت.إبياناتهت و 

صرناعي  مسائل التونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا  إستخدام  : ةمكن أن يثير المسؤولية القانونية-2
ن تافر عل  اافراد أالت ااوراء أو التحليلات الخاطئة التي ةمكن قانونية تتعلق لالمساوليةا واصة في ح

 أو المجتمر لشكل سلبي. 

التونولوجيا المعتمدة إستخدام قد تترلش لع  الصناعات تنظيما قانونيا واصا عند  التنظيم الصناعي:-3
 و تعلق لالتقاريرصرناعي  مثل الصحة و التأمين و الماليةا حيف توجد قواعد صارمة تعل  الذكاء ا 

 :المراجعات والتدقيقات

 إستخدام  تجنش التمييز و التحيز في العمومية الماسسات  : يتعين عل حقوق الفرد و التمييز-4
نتهام حقوق اافراد و المجموعات المحمية إصرناعي ا و ذلخ لمنر التونولوجيا المعتمدة عل  الذكاء ا 

 .لموجش القانون 

متثا  للقوانين و اللوائو القانونية ذات الصلةا  و ةجش عليها تروير والشركات لا  تلتزم الماسسات     
متثا  و تقدةت التقارير المرلوبة و التعاون مر السلرات القانونية سياسات و إجراءات داولية لضمان ا 

 .1عند الحاجة

 الفرع الثاني:
 ناعيصطيم الضرر الممكن عن القرارات الصادرة عن الذكاء الإيتق

 صرناعي  يترلش النظر في عدة عواملت الضرر الممكن عن القرارات الصادرة عن الذكاء ا يقت       
مختلفةا  و تحليل السيناريو ات المحتملة التي قد تنشا عن  ذس القرارات. حيف ةجش تقييت دقة البيانات و 

و أوراء في البيانات رارات. قد توون ااالق إتخاذ صرناعي  في ستخدمها الذكاء ا أالنماذج الصناعية التي 
فير  ذس أر المحتمل. كما ينب ي تقييت كيةية تضر يسية للئر المصادر المناسبة و احدة من التحديثاتها غير 
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جتماعيةا  و دارية عل  الموظفين و المجتمر لشكل عاما  لما في ذلخ العواطاا  العلاقات ا القرارات ا 
ولاقية المتعلقة بهذس ية و العملية. كما ةجش مراعاة القضاةا القانونية و ااالتوازن بين الحياة الشخص
 نسان.حقوق ا و الخصوصية و التميز و ولية ا المسو القراراتا  مثل العدالة 

دارية التي يتخذ ا ةضا تقدير المخاطر التش يلية و المالية المحتملة المترتبة عل  القرارات ا أةجش       
ن توون  نام أضاةية و فقدان العملاء و سوء السمعة. و ينب ي ا تواليا الناعي ا  مثل صرالذكاء ا 

ناتل عن  ذس القرارات. و لشكل  أو ضرروراء أتعوي  في حالة حدول اللتصحيو و ل بلو س اتجراءإ
صرناعي  دارية التي ةصدر ا الذكاء ا المحتمل عل  القرارات ا  ضررن ةكون التقييت الشامل للأعام ةجش 
 .1و ةشمل جوانش متعددة للحصو  عل  فهت كامل للمخاطر و الفرص المحتملة لعادامتعدد اا

 .صطناعيةنماذج الإوال دقة البيانات:ولاأ

الذكاء  إستخدام  صرناعية  ي عناصر حاسمة في تروير و قة البيانات و النماذج ا د
 :دارية التي ةصدر ا وذلخ من ولا  في تقييت الضرر المحتمل من القرارات ا و صرناعي ا 

 : جودة البيانات-1 

ةجش  اصرناعية لشكل كبير عل  جودة البيانات المستخدمة في تدريبهاداء النماذج ا أحيف ةعتمد 
القرارات  إتخاذ نماح و ن النموذج ةمكنه التعرف عل  ااأن اضمة لو شامل ةوون البيانات دقيقة و موفوقتن أ

 الصحيحة.

 :و تحسين البيانات تنوع-2

المت يرة التي قد  الظروفت المختلفة و لن توون البيانات متنوعة و شاملة لتمثيل الحاأمن المهت  
 في الواقر.  تواجهها النماذج الصرناعي ة

البيانات غير المرغوب و  ل  تحسين و تنظيا للتخلص من الضجيلإمما قد تحتاج البيانات 
ت يرات للو فقا  لإنتظامتحديف  ذس البيانات  ة للنماذج ا صرناعية ويجشيدامستخوتحسين الدقة و ا افيها
 عل  التحديثات و التحسينات الجديدة. ابناءا صرناعية انماذج الو تحسين  اة المحيرةيئالب الظروف وفي 

  :التحقت من الصحة و الشفافية-3

التي  اتن توون العمليأويجش  ااتحقق من صحة البيانات و نزا تهللجراءات إن ةكون  نام أةجش 
 صرناعي  شفافة للفهت و التحقق من صحتها.ةستخدمها الذكاء ا 
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  أ:التحكم اي الخط-4 

و  .وراء المحتملة في البياناتوراءا  و التعرف عل  ااتحكت في االل لياتأن ةكون  نام أينب ي 
يت الضرر المحتمل يصرناعي ا  و في تق داء الذكاء اوأتلعش دورا حاسما في جودة  صرناعيةنماذج ا ال

ن توون جمير العمليات و التقنيات المستخدمة مصممة و أو لذلخ ةجش  ادارية التي ةصدر امن القرارات ا 
 .1لئضمان دقة و موفوقية النتانظمة لعناةة لو م

 .ثانيا: تأثير القرارات على الموظفين والمجتمع

ن ةكون أوالمجتمر ةمكن   صرناعي  عل  الموظفينذ  ا بواسرة الذكاء ا تخاإتأفير القرارات التي يتت      
 :ويعتمد عل  السياق و التربيق المحدد و ذلخ من ولا   متنوعا

  تغيير الوظائ  والمهارات:-1

  صرناعي  إل  ت ييرات في طبيعة الوظائا و المهارات المرلوبةا قد تقوما   قد تاد  تقنيات الذكاء      
المهارات   لمهام الروتينية والمتوررة لالتلقائيةا مما يتيو للموظفين التركيز عل  المهام التي تترلشلع  ا

 .ا بداعية والتفوير ا ستراتيجي

 :القلت بشأن اقدان الوظائ -2

ستخدام   التونولوجيا الحديثة إسبش لقد ةشعر لع  الموظفين لالقلق لشأن فقدان وظائفهت أو تعديلها       
 .ل  إعادة تدريش و تأ يل الموظفين المتأفرين لشكل جديدإلذكيةا ةمكن أن تحتاج إدارة  ذس الآفار ا
 :تحسين الإنتاجية و الكفاءة-3

صرناعي  عل  تحسين ا نتاجية و الوفاءة في العملا مما ياد  إل  تقنيات الذكاء ا   قد تساعد     
 العمومية. الماسسات تحسين النتائل العملية و زيادة ا نتاجية في

 القضا ا ارخلاقية و المجتمعية:-4

التونولوجيا الذكية قضاةا أولاقية و مجتمعية مثل الخصوصية و التميز و المساءلةا  إستخدام  ثير ي    
 .2ستخدام التونولوجيا الذكية لضمان أن توون إةجابية و عادلةإن توون  نام سياسات و قوانين تحكت أةجش 
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 : جتماعير الإبتكار و التطويالإ-5

جتماعي من ولا  تحسين بتوار و الترور ا صرناعي  أن ةسهت في تحقيق ا ةمكن للذكاء ا       
 .جتماعيةالخدمات العامة و توفير الحلو  الذكية للتحدةات ا 

جتماعية و الموظفين عند تربيق النظر في التأفيرات ا  العمومية الماسسات و لشكل عام ةجش عل 
ها متوازنا و مساول من الناحية ةكون إستخداموضمان أن   صرناعي وجيا الذكية و الذكاء ا التونول
 .1جتماعية و ااولاقيةا 

 .المسائل القانونية و ارخلاقية  ثالثا:

التونولوجيا الذكية و الذكاء إستخدام عند   المسائل القانونية و ااولاقية تعد جوانبا حاسمة         
 تخاذ  القرار و  ذس لع  المسائل في  ذا السياق: إفي عمليات  صرناعي ا 

 الخصوصية و حما ة البيانات:-1

ةجش أن ةكون لدم المنظمات سياسات و إجراءات تحمي وصوصية المستخدمين و تضمن سرية  
 .صرناعي الذكاء ا  استخدام  بياناتهت الشخصية التي يتت جمعها و معالجتها ل

 لة:التمييز و العدا-2

من أشكا  التميز غير المبررة أو الظالمة بناءا  شكل  أصرناعي  ن يتجنش نظام الذكاء ا أةجش  
 و العمر أو الجنسية.أو الدين أو الجنس أعل  أساسيات مثل العرق 

  المساءلة و الشفافية:-3

ةجش أن ةكون  صرناعي  مساولة و شفافةا حيفن توون العمليات التي ةقوم بها الذكاء ا أةجش       
  ولاقيةأ نام  ليات المساءلة و التوضيو في حالة حدول أوراء أو تحدةات 

 حقوق الملكية الفكرية:-4

نتهام حقوق إصرناعي  حقوق الملوية الفورية و البرمجياتا و يتجنش حترم نظام الذكاء ا ةن أةجش      
 .الملوية الفورية للاورين
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 و الدولية:التشريعات و اللوائح المحلية -5

صرناعي  مر التشريعات و اللوائو المحلية و الدولية المعمو  ن تتوافق جمير عمليات الذكاء ا أةجش      
 .بها لما في ذلخ تلخ التي تتعلق لالخصوصية و اامان و حماةة المستهلخ

  :خلاقية و المعاليرالتوجيهات ار-6

التونولوجيا إستخدام أولاقية و معايير مهنية توجهه   عتماد مبادك  ينب ي عل  المنظمات تروير و      
 .نصافالذكية لرريقة تحافظ عل  المبادك  ااولاقية و تضمن العدالة و ا 

  تقد م المساواة اي الفرص المتساوية:-7

مساواة و الفرص المتساوية للجمير لما في ذلخ تقدةت الصرناعي  في تقدةت ةجش أن ةسا ت الذكاء ا      
 .1مات و الفرص لرريقة تعزز المساواة و تحارب التمييزالخد

 الفرع الثالث:
 الشفافية و الشراكة

صرناعي  و المساولية عن القرارات ساسان مهمان عند التعامل لالذكاء ا أالشفاةية و الشرامة  و       
التي ةستند إليها الذكاء  الخوارزميات و البيانات و التي يتخذ ا حيف تتمثل الشفاةية في الوشا عن العمليات

الصرناعي  لتخاذ  القرارات. ةساعد ذلخ عل  فهت كيةية تشكيل القرارات و ما يافر فيهاا ةعزز الثقة في 
النظام عندما ةكون الناس عل  دراةة لكيةية عمل النظاما ةمكنهت التفاعل معه لشكل أمثر فعاليةا و تظهر 

ستمال تخاذ  القرارا يتضمن ذلخ ا إمشاركة و المسا مة في عملية الشرامة من ولا  تشجير الشرامة عل  ال
والمستخدمين والمجتمعات المتأفرة.  قنيينإل  مختلا ااصوات و ااطراف المعنية لما في ذلخ الخبراءا الت

تخاذ  القرارات لرريقة تأوذ في ا عتبار الآفار المحتملة عل  الناس إن تضمن أن يتت أةمكن للشرامة 
ستخدام التونولوجياا ةجش إوالماسسات المساولة عن تروير و   مجتمعاتا كما أن اافراد و المجتمعاتوال

نتقادات و تصحيو ستجالة للإأن يتحملوا المساولية عن  فار قراراتهتا ةشتمل ذلخ تقدةت تفسيرات للقرارات وا 
ا  اما في وضر القوانين و اللوائو التي ااوراء عند الضرورة. ةيما تلعش الحكومات والهيئات التنظيمية دور 
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أن   تحدد المعايير للشفاةية و الشرامة و المساولية في استخدام   الذكاء الصرناعي ا ةمكن للتنظيت الملائت
 .1فرادةساعد في تحقيق توازن بين الترور التونولوجي و حماةة المصالو العامة و حقوق اا

 :الشفافية-أولا
فهوم ةشير إل  الوضود و النزا ة في العمليات والقرارات في سياق تونولوجيا و الذكاء الشفاةية  ي م     
صرناعي ا تتعلق الشفاةية لكشا النقاب عن كيةية عمل اانظمة الخوارزمية و البيانات التي تستخدم ا 
 :تخاذ  القرارات و مما يبين أ مية الشفاةية 

 :زيادة الثقة-1  

تخاذ  القراراتا  ةمكن للمستخدمين والمجتمعات فهت كيةية تأفير إية في عملية عندما ةكون  نام شفاة 
 .التونولوجيا عل  حياتهت و مجتمعاتهتا مما يزيد في مستوم الثقة في اانظمة و المنظمات التي تستخدمها

   :تحقيت العدالة-2    

 قرارات و  ذا ةساعد في ضمانتخاذ  الإأ  تحيز أو غمو  في عمليات   من ولا  الشفاةية ةمكن رصد 
 .ستخدام   التونولوجياإوجود تمييز أو إساءة 

 :تعزيز التعاون و المشاركة-3
عندما ةكون  نام مستوم عا  من الشفاةيةا ةمكن للمجتمعات و الماسسات و اافراد المشاركة لشكل     

 . تماماتهتإ ت و حتياجاتهإأفضل في عملية تروير التونولوجيا و توجيهها لما يتناسش مر 

  ين المستمر:يالتعلم و التح-4   

ين اانظمة و تروير ا لشكل يمن ولا  الشفاةية ةمكن للمرورين و المستخدمين فهت كيةية تح     
 .مستمرا بناء عل  الملاحظات و التعلت من ااوراء

و  ي   التونولوجيا خدام  إستو لذا ةعتبر الشفاةية جزءا أساسيا من المساولية ا جتماعية ااولاقية عن 
 .2مهمة لضمان أن توون اانظمة الذكية موجهة نحو ودمة المصلحة العامة و تحقيق الفوائد المشتركة

 .ثانيا: الشراكة
 

الشرامة تعني التعاون و التواصل بين مختلا ااطراف لتحقيق أ داف مشتركة أو مصالو مشتركة في       

                                                           
1Http://chat.openai.com/c/835FFbbb-bbde5-4203-88e7-8FC3312c4bda  19/02/2024  09 :46 
2Http://chat.openai.com/c/3c29d62a-a1de-4c71-90ab-198d6a41055F03/03/2024  08 :20 

http://chat.openai.com/c/835FFbbb-bbde5-4203-88e7-8FC3312c4bda%20%2019/02/2024
http://chat.openai.com/c/3c29d62a-a1de-4c71-90ab-198d6a41055F


 أسس المسؤولية الإدارية عن تقنيات الذكاء الإصطناعيالثاني:                    الفصل 
 

59 
 

 :تأتي في الشرامة لأشكا  متعددة و تشمل  صرناعي اسياق التونولوجيا و الذكاء ا 
 شراكات البحث و التطوير:-1

تتعاون الماسسات اامادةمية و الشركات التقنية في مجا  البحف و التروير لتروير تقنيات و حلو        
 .صرناعي جديدة في مجا  الذكاء ا 

 :كات الصناعة و الحكومةراش-2
التنسيق بين القرال الخاص و الحكومة لتحديد السياسات و اللوائو التي تنظت  ذس التعاونات   تشمل     

 .بتوار و التنمية ا قتصادةةالتونولوجيا و تعزز ا إستخدام 
 : شراكات مع المجتمع المدني و المنظمات غير الربحية-3
حتياجات و التحدةات ةعمل مرورو التونولوجيا والمنظمات غير الحكومية و المجتمر المدني لفهت ا      

 .ولاقية للتونولوجياالتربيقات اا و ا جتماعية و البيئية
 شراكات الشركات والعملاء:-4
 .حتياجاتهت و مترلباتهت وتقدةت حلو  مخصصة ومبتورةإمر عملائهت لفهت   يتعاون مرورو التونولوجيا     

و المواردا و تسهت في تسرير عملية التروير  و مما سبق فإن الشرامات تتيو فرصا للتعاون و تباد  المعرفة
كما تعزز الشرامات الفهت المشترم   صرناعي التونولوجي و تحسين الحلو  المبتورة التي تستخدم الذكاء ا 

في تحقيق نتائل أفضل و أمثر فعالية في  في تحديد ااولوياتا التحدةات للمشتركةا مما ةساعد و تساعد
 .1و تربيقاته صرناعي مجا  الذكاء ا 

 المطلب الثاني:
صطناعي  على أساس نظرية حالات للمسؤولية عن أضرار القرارات الصادرة عن الذكاء الإ

 المخاطر

صرناعي  قد تحمل مخاطر معينة نظرية المخاطر توضو أن القرارات التي تتخذ ا أنظمة الذكاء ا       
العديد من العواملا لما في ذلخ القرارات الخاطئة  ن توون ااضرار ناتجة عنأقد تتسبش في أضرار. ةمكن 

أو غير المنرقيةا أو التحيز في البيانات المستخدمة في تدريش النظاما أو الفهت الصحيو للسياق فإذا كانت 
تاد    ل تسترير التعامل مر تداول المعلومات لشكل صحيو فقد تصدر قرارات غير دقيقة  النظت الذكية

 .ش و التمويلرواصة في المجالت التي تترلش دقة فائقة مثل ال إل  أضرار لال ةا

صرناعي  تعاني من تحيزاتا  فقد ياد  الذكاء ا نظام مما أنه إذا كانت البيانات المستخدمة في تدريش 
قرارات غير عادلة أو ضارة تجاس فئات معينة من اافراد أو المجتمر. وقد تصدر قرارات تعتمد   ذلخ إل 
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جتماعية و قتصادةة ا عتبار عوامل مهمة مثل العوامل ا غير صحيو للسياقا أو ل تأوذ في ا  عل  فهت
الثقاةية و ااولاقية. و قد توون النظت الذكية غير قادرة عل  التويا مر الت يرات البيئية. فقد تصبو قراراتها 

ن ةكونوا عل  دراةة أداريين غير فعالة أو حت  ضارة لمرور الوقت. و من المهت عل  المساولين ا 
التدابير الوقائية المناسبة للحد من  ذس  واصرناعي  و أن يتخذلالمخاطر المحتملة لقرارات الذكاء ا 
 .1المخاطر و تقليل ااضرار المحتملة

 الفرع ارول :
 غير دقيقة نتيجة لتداخل المعلومات  قرارات

صرناعي ا دقيقة التي يتخذ ا الذكاء ا القرارات غير لسيا لن ةكون سببا رئيأتداول المعلومات ةمكن        
 ذا ةحدل عندما تتعار  المعلومات المتاحة و توون متضاربةا و لرريقة تجعل من الصعش عل  النظام 

 :تخاذ  قرار صحيو. و ةظهر  ذا التداول من ولا إ

احةا فقد ةجد النظام صعوبة عندما ةكون  نام تناق  في المعلومات المتالمعلومات المتضاربة:-أولا
  يفي تحديد الخيار اامثل. عل  سبيل المثا ا إذا كان  نام تناق  بين بيانات ا وتبار الربي لمر 

 .تخاذ تشخيص دقيق للمر إمعينا فقد ةصعش عل  النظام 

  عتماد على مصادر متناقضة:الإ-ثانيا

للمعلوماتا و التي قد تختلا في الجودة أو صرناعي  عل  مصادر مختلفة ا الذكاء نظام  قد ةعتمد    
 .الدقةا في  ذس الحالةا قد تاد  المعلومات المتناقضة من مصادر مختلفة إل  قرارات غير دقيقة

 :عدم و جود معلومات كافية-ثالثا

قرار دقيقا قد ياد   تخاذ صرناعي  إل  معلومات كاةية  ا الذكاء في لع  ااحياناقد ةفتقر نظام     
 .ستنتاجات غير دقيقة أو تقدةت توصيات غير صحيحةإإل   نقص في المعلوماتذا ال 

 :  ستدلال السيئةتقنيات الإ-رابعا 

ستدل . مما ياد  إل  عيوب عملية ما في عملية ا   صرناعي  عل حتو  لع  تقنيات الذكاء ا تقد     
  .تداول المعلومات و إل  قرارات غير دقيقة

                                                           
1Http://chat.openai.com/c/848d869c-c600-4b2a-a89e-464420090ayc  04/03/2024  11 :49 

http://chat.openai.com/c/848d869c-c600-4b2a-a89e-464420090ayc


 أسس المسؤولية الإدارية عن تقنيات الذكاء الإصطناعيالثاني:                    الفصل 
 

61 
 

ذس المشكلة ةمكن للمرورين تحسين تدفق المعلومات و تنظيمها لشكل أفضل داول و للت لش عل   
تخاذ  القرارات. كما إها في إستخدامالنظاما لا ضافة إل  تحسين دقة البيانات و التحقق من مصدر ا قبل 

تخاذ  إات و ستخدام   التقنيات مثل التعلت الآلي لتحسين قدرة النظام عل  التعامل مر تداول المعلومإةمكن 
 .1قرارات دقيقة لشكل أفضل

 الفرع الثاني:
 البيانات  التحيز اي

صرناعي  تنشأ عندما توون البيانات المستخدمة التحيز في البيانات  و مشكلة شائعة في الذكاء ا 
نعكاس تلخ إلشكل غير عاد  نحو فئات معينةا مما ياد  إل    صرناعي  مائلةفي تدريش نماذج الذكاء ا 

لتحيزات في القرارات التي يتخذ ا النظام وقد ياد   ذا التحيز إل  تعزيز الظلت أو التفرقة في القرارات التي ا
 يتخذ ا النظاما و ذلخ من ولا : 

 :نتظام اي البياناتعدم التوازن اي الإ -اولا

 ختلفة. عل  قد توون البيانات المستخدمة في تدريش النماذج الذكية غير متوازنة بين الفئات الم   

سبيل المثا ا قد ةكون  نام عدد قليل من البيانات المتعلقة لفئة معينة مقارنة لالفئات ااورما مما ياد  
 . إل  تحيز في النموذج نحو الفئات ذات البيانات اامثر تمثيلا

  تحيز البيانات التاريخية:-ثانيا

  كان موجودا في المجتمرا فقد تتبن  النماذج إذا كانت البيانات التاريخية تعكس التفرقة أو الظلت الذ
 . ذا التحيز إذا لت يتت التعامل معه لشكل صحيو أفناء عملية التدريش

 جتماعي:التحيز الثقااي و الإ-ثاثثا

جتماعية الموجودة في البيانات عل  عتقادات الثقاةية أو ا ةمكن أن ةكون التحيز متجدرا في ا  
 .سية غير متوجهةجنو أجتماعية إلبيانات عل  تمييزات سبيل المثا ا  قد تحتو  ا

 

 

                                                           
1Http://chat.openai.com/c/848d869c-c600-4b2a-a89e-464420090ayc  04/03/2024  11 :50  



 أسس المسؤولية الإدارية عن تقنيات الذكاء الإصطناعيالثاني:                    الفصل 
 

62 
 

 نتقاء العشوائي للبيانات:ناتج عن الإ الالتحيز -رابعا

ن ينشأ التحيز نتيجة لعمليات عشوائية ل تعكس لشكل كافي التوزير أفي لع  ااحيان ةمكن  
 .الحقيقي للبيانات

هندسين العمل عل  تنقية البيانات و توجيه و لمعالجة التحيز في البيانات ةجش عل  المرورين و الم
نتظام لإنماذج الذكية التخاذ  الخروات لتقييت و مراقبة إل  إعملية التدريش للحد من  ذا التحيز. لا ضافة 

 .1لضمان عدم و جود تحييزات غير مرغوب فيها في قراراتها

 الفرع الثالث:
 سوء اهم السياق

صرناعي  حيف قد ئعة في القرارات التي تصدر عن أنظمة الذكاء ا سوء فهت السياق  و مشكلة شا       
تخاذ  القرارات الصحيحة أو الحكت لشكل فهت السياق لشكل كافي   من تتمكن  ذس اانظمة  ل

 :أ سوء فهت السياق لعدة عواملينشن أةمكن  .صحيو عل  الموقا

 : و البيانات غير الكافيةأنقص البيانات -أولا

صرناعي  لفهت السياق لشكل كامل في كون  نام نقص في البيانات المتاحة لنظام الذكاء ا قد ة      
 ن توون البيانات غير كاةية لتمثيل مجموعة واسعة من السيناريو ات و الظروف. ألع  ااحيانا ةمكن 

 : التعقيد السياقي-ثانيا

ظمة الحاسوبيةا واصة إذا كان يترلش فهما قد ةكون السياق معقدا لل اةة و صعش الفهت لالنسبة للأن      
 .جتماعي أو السياسيعميقا للسياق الثقافي أو ا 

 قيود النمذجة و الخوارزميات:-ثالثا

صرناعي  محدودة في قدرتها عل  فهت قد توون النماذج و الخوارزميات المستخدمة في الذكاء ا      
 .ير دقيقة أو غير ملائمةتخاذ  قرارات غإالسياق لشكل كاملا مما ياد  إل  
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  تغير السياق بمرور الوقت:-رابعا

ا قتصادةة أو السياسية أو ا جتماعية و   قد يت ير السياق لمرور الوقت لسبش الترورات في الظروف     
 .1صرناعي  قادرة عل  التويا لشكل فعا  مر  ذس الت ييراتقد ل توون النماذج الحالية للذكاء ا 

 د البيانات التدريبية:قيو -خامسا

صرناعي  غير قادرة عل  تمثيل جمير الذكاء ا    قد توون البيانات التدريبية المستخدمة لتروير نماذج     
  .جوانش السياق لشكل صحيو مما ياد  إل  سوء فهت للسياق من قبل النظام

سين جودة البيانات ن تركز جهود التروير عل  تحأو للت لش عل  مشكلة سوء الفهت السياق ةجش 
  صرناعي  التي توون قادرة عل  فهت و تفسير السياق لشكل أفضلاالمستخدمة و تروير نماذج الذكاء ا 

 .2مما ةجش أن توون  نام  ليات للتحقق و التقييت المستمر اداء النظام و تحسينه لمرور الوقت

 الفرع الرابع :
 ختراقخطر القرصنة والإ

داء ا دار  ا تشهد أنظمة المعالجة الخوارزمية في المنظمات الحكومية بهدف ضمان فعالية اا
ندماج متزايد مر قواعد بيانات متنوعة وترالط  متناميا لوننا نجد من ناحية أورم أن  ذا التوجه ةحمل إ

 وتراق والقرصنة ا فالتوامل بين أنظمة التجمر والتخزين الهائل للبياناتفرضيات جدةة لخرر التعر  للإ
 فار جسيمة عل  اافراد والهيئات فحسش بيار تيفينأوتراق وبن ةشكل سحالة بيانات قابلة للإأمن شأنه 

.«pierre Tifine »  نظرا ان البن   .أنظمة المعلومات والخوارزميات مترالرة عل  نراق واسر جدا اليوم
وبالرغت من أن عواقش  ذس الهجمات نتظام لهذا النول من الهجوما إالتحتية للبرامل ضعيفةا فإنها تتعر  ل

متعددةا فإنها تتوجه لشكل متزايد ا كما قيل نحو الهجمات المستهدفة التي تهدفا عل  سبيل المثا ا إل  
و عل  القرارات أنتخابيةا  مجموعة من ااشخاص أو تزوير معريات لما قد يافر عل  العملية ا أت ير ر 

ليست الخوارزمية بذاتها  ي ما ياذ  ا بل الجهة المستخدمة لها أو المتخذة من الجهات العمومية مجدداا 
 3.من ةخترقها
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 خاتمة 

وتاما لبحثنا  ذا نسترير القو  لأن المساولية ا دارية عن أوراء الذكاء ا صرناعي تحدةا جديدا 
ة موامبة  ذس في القانون ا دار  ان الترور المتسارل لتقنيات الذكاء ا صرناعي ةفر  عل  ا دار 

الت يرات و تروير ااطر القانونيةا كما تبين عدم تحقق فرضية التأفر الجو ر  للنظام القانوني للمساولية 
ا دارية لالترور الرارك واصة عل  القرارات ا دارية الصادرة عن الذكاء الصرناعيا فالحلو  التي كرسها 

تتست لمرونة عالية مما مكنها من إستيعاب حالت القاضي ا دار  لتعوي  متضرر   قرارات ا دارة 
ااضرار الناجمة عن القرارات ا دارية الصادرة عن الذكاء الصرناعي عل  نحو ةضمن توزيعا عادل 

 للمساولية و أمنا قانونيا كاةيا للمتضررين .

نظام معالجة  لالنسبة للجانش المتعلق لالمساولية الخرئية و نظرا لتعدد المتدولين في وضر و سير
الذكاء ا صرناعي  )مصممينا مبرمجينا موردينا مساولي معالجةا معالجين من الباطنا أعوان 
عموميون( فلابد من إفراد مساولية كل جهة مر ضرورة تفعيل قاعدتي جمر ااوراء و جمر المساوليات 

 لضمان حماةة المتضرر من التشتت في حالت ا سناد.

متعلق لالمساولية غير الخرئية فإن القرارات ا دارية الصادرة عن الذكاء اما لالنسبة للجانش ال
ا صرناعي ولافا للقرارات ا دارية التقليدةةا ةمكن أن تستلزم تربيق نظرية المخاطر لصفة إحتياطية 
لالنظر  نرواء أنظمة معالجة الذكاء ا صرناعي عل  مخاطر تسبش أضرارا واصة و إستثنائيةا لسيما 

 ي حالتي التحيز و ا وتراق .ف

 اقتراحات

بناءا عل  لحثنا حو  المساولية ا دارية عن أوراء الذكاء ا صرناعي أرتأينا تقدةت لع  
 ا قتراحات:

: ينب ي عل  الحكومات و الهيئات التنظيمية وضر تشريعات و أنظمة  طار قانوني و تنظيميتطوير إ-
 عن ااوراء التي يرتوبها الذكاء ا صرناعي . العمومية ماسساتلل يمية تحدد المساولية القانونية تنظ
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توفير التدريش اللازم للموظفين حو  كيةية  العمومية الماسسات : ةجش عل  تعزيز التدريب و التعليم-
إستخدام التونولوجيا لشكل  من و فعا ا لما في ذلخ ااورار المحتملة و كيةية التصرف في الوقت 

 المناسش .

ةجش إستثمار المزيد في البحف و التروير لتروير تقنيات الذكاء ا صرناعي  بتكار :يز البحث و ارتعز -
التي توون أمثر أمانا و موفوقية ا لما ةقلل من إحتمالية وقول ااوراء و يزيد من فاعلية إستخدام  ذس 

 التقنيات.

وير  ليات فعالة لرصد أداء نظت الذكاء تر العمومية الماسسات ةجش عل  تنمية آليات للرصد و التقييم:-
 ا صرناعي و تقييت ااوراء التي تحدلا لحيف ةمكن إتخاذ التدابير اللازمة في الوقت المناسش.
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 قائمة المصادر و المراجع
 أولا الكتب :

  احمد محيوا المنازعات الداريةا ترجمة: فائر انجقا بيو  والدا الربعة السالعةا ديوان
 . 2111ت الجامعيةا الجزائرا المربوعا

  والد ممدود ابراويتا التنظيت القانوني للذكاء الصرناعيا دار الفور الجامعيا كلية الحقوقا
 .2122ا سكندريةا مصر

  محمود حسن السحليا أساس المساءلة المدنية للذكاء الصرناعي المستقلة قوالش تقليدةة أم رؤية
 .ندريةا مصرا جديدة ة كلية الحقوقة جامعة السك

 ثانيا : المذكرات و الاطروحات الجامعية :

 الدكتوراه -1

   سلام عبد الله كريتا التنظيت القانوني للذكاء الصرناعية دراسة مقارنةة اطروحة دكتوراس مقدمة إل
  2122مجلس كلية القانونا جامعة الوربلاء ا العراق 

 يقات الذكاء الصرناعيادكتوراس القانون العام محمد فتحي محمد ابراويتا التنظيت التشريعي  لترب
  2122املية الحقوق اجامعة المنصورةامصر  11مجلة البحول القانونية و القتصادةةا العدد 

 الماجستير -2

رشا محمد صائت احمدا تربيقات ا دارة للذكاء ا صرناعي في اتخاذ القرارات ا داريةارسالة الماجستير    
 .2122ا كلية الحقوق ا جامعة الشرق ااوسطا الردنا في القانون العام

 ثالثا : المقالات و المجلات العلمية :

  بلخير محمد أيت عودةة ا القرار ا دار  الخوارزميا مجلة ا جتهادات للدراسات القانونية
جزائر ا  كلية الحقوق والعلوم السياسية ا جامعة غرداةة ا ال 11العدد   10وا قتصادةة ا المجلد 

 11ا ص2121
  بلخير محمد ايت عودةة االمساولية عن أضرار القرارات ا دارية الخوارزميةاالمجلة اامادةمية

املية الحقوق والعلوم السياسيةاجامعة غرداةة 11االعدد 11للبحف العلمي االمجلد
 277اص2122االجزائر



 قائمة المصادر و المراجع  

69 
 

 ية للمبرمل في اعداد البرامل حسن علي كاظت و اشواق عبد الرسو   عبد المير االمسوولية المدن
اللوترونية: دراسة مقارنةا مجلة كربلاء العلمية, المجلد الخامس عشر, العدد الثانياملية القانون 

 .11اص2117اجامعة كربلاءاالعراق 
  رضا إبراويت عبد الله البيومي ا الحماةة القانونية من مخاطر الذكاء الصرناعي ا دراسة تحليلة

 ة القاونية )مجلة متخصصة في الدراسات والبحول القانونية(مجلة علمية محكمةمقارنة ا المجل
(issn :2537-0758)ا كلية الحقوق ا جامعة المنصورة امصر. 

  لريفة جبار  ا دور نماذج الذكاء الصرناعي في اتخاذ القرار ا مجلة العلوم ا نسانيةا المركز
 .2117ا الجزائر ا 11الجامعيا تندوف ا العدد 

  محمد محمد عبداللرياا المسئولية عن الذكاء الصرناعي بين القانون الخاص و القانون العاما
لحف مقدم ال  ماتمر الجوانش القانونية والقتصادةة للذكاء الصرناعي وتونولوجيا المعلوماتا 

 مليه الحقوقا
  في ضوء اطار عمل ناظت حسين  رشيد ا من ابلحد افرام ا التدقيق التحيز  الذكاء الصرناعي

مجلة الدراسات التجارية و القتصادةة (IIA) تدقيق الذكاء الصرناعي لمعهد المدققين الداوليين
 . 2121ا الية ا دارة و القتصاد ا جامعة الحمدانية ا العراق  11( ا العدد 14المعاصرة المجلد )

 رابعا : المواقع الالكترونية 

  والمتاحة عبر الموقر 2121ما  21/24قدة بتاريخ االمنع 2121جامعة المنصورةامصر
  https://mjle.journal.ekb.egاالوتروني

  نيور الينخاشركة إمريكية للتونولوجيا العصبية أسسها ايلون ماسخ مر فمانية رجا  أعما  أورين
 )   BCIS(                 تهدف الشركة ال  تروير الواجهات الحوسبية الداعمة للعقل البشر  

                                                           دم جبور ا ووارزميات الذكاء الصرناعياالمنشور عبر الموقر ا لوتروني    
11 :11    11-10-2121 http ://hacademey , h soub , com    

 

 Http://chat.openai.com/c/d5F56018-7419-4655-aaac-1318c61bba57. 
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 http://chatgpt.com/c/966b3b.ae-4603-4f96.9582-f6307b248533.       
07/05/2024        09:13  

 http://www.alarabiya.net/as-waq/opinions/2023/06/05  14/11/2023  11 
 مخاطر وتحدةات الذكاء الصرناعي  35:

 http://www.ohchr.02g/ar/mess-release.11/05/2024 19h30   اامت المتحدة
  . 11.10,2121االمفو  السامي حقوق النسان ا  

 https://www.leg,France.gov.fr/codes/d/LEG,T E*T 000031366350. 

 خامسا : المصادر 

 القوانين  -1
  المتعلق لحماةة الشخاص الربيعيين في مجا   11/14/2111مارخ في ال 17-11القانون رقت

 11/14/2111الصادرة في   14معالجة المعريات ذات الرالر الشخصي )جا ج ج عدد 

 سادسا : المراجع ارجنبية :

 Daniéle Boucieu et Prinavera de Filippi, « les Algorithmes sontils devenue 
le language ordinaire de l’administration »,Geneviéve Koubi, lucie cluzel-
métayer et Wafa Tamzini,lectures critiques du code-relation public et 
administration; LGDJ 2018.P193-210 

 Daniéle Boucieu et Prinavera de Filippi, op.cit p08 
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 اهرس المحتويات
 ...............................................................................أ..................لسملة 

 ب .......................................................................................... شكر وعراان

 ج ................................................................................................ إهووداء

......................................................................................دقائمة المختصرات  

 2 ................................................................................................. مقدمة

 الفصل ارول : القرار الصادر عن الذكاء الاصطناعي

 1 .............................................................. ماوية الذكاء ا صرناعي المبحف ااو :

 1 ............................................................. تعريا الذكاء ا صرناعي المرلش ااو :

 0 ........................................................ التعريا الفقهي للذكاء ا صرناعي الفرل ااو :

 12 ...................................................... التعريا التقني للذكاء الصرناعي الفرل الثاني:

 11 .................................................... الترور التاريخي للذكاء ا صرناعي الفرل الثالف:

 11 .......................................................... ومات الذكاء الصرناعيمق المرلش الثاني:

 11 ........................................................... وصائص الذكاء الصرناعي الفرل ااو :

 17 ................................................................ تقييت الذكاء ا صرناعي الفرل الثاني:

 22 ............................................................... أنوال الذكاء ا صرناعي الفرل الثالف:

 21 ................................ إعتماد القرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا صرناعي اني :المبحف الث

 24 ............. القرار ا دار  الصادر عن الذكاء الصرناعي نهل جديد للأداء الحكومي المرلش ااو  :

 27 ................................... مفهوم القرار ا دار  الصادر عن الذكاء الصرناعي الفرل ااو  :
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 21 ................ تربيقات القرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا صرناعي في القرال العام الفرل الثاني :

 11 ............................. إستخدام ووارزميات الذكاء ا صرناعي في القرال العام المرلش الثاني :

 11 ............................................. التقدير الرقمي و إشكالية التحيز الخوارزمي الفرل ااو  :

 11 ................................................... الضمانات ا جرائية و ليات المساءلة الفرل الثاني :

 أسس المسؤولية الإدارية عن تقنيات الذكاء الإصطناعي : الفصل ال

 11 ..... كاء ا صرناعي  عل  أساس الخرأالمساولية عن أضرار القرارات الصادرة عن الذ المبحف الو :

 41 ...... الجهات المتدولة في عملية إتخاذ  القرار ا دار  الصادر عن الذكاء ا صرناعي المرلش ااو :

 41 ......................................... مصمت ومرور نظام معالجة الذكاء ا صرناعي الفرل ااو :

 41 ................................. الجهة ا دارية المساولة عن معالجة الذكاء ا صرناعي الفرل الثاني:

 41 .................... العون ا دار  المشرف عل  تش يل نظام معالجة الذكاء ا صرناعي الفرل الثالف:

في عملية اتخاذ  القرار ا دار  الصادر عن الذكاء    إسناد المساولية بين الجهات الفاعلة المرلش الثاني:
 44 ......................................................................................... صرناعيال
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 ملخص :

تناولت المذكرة موضول المساولية الدارية عن اوراء الذكاء ا صرناعي و  ذا في ظل الترورات 
المتسارعة التي ةشهد ا عالت التونولوجيا و مر النتشار الواسر لتربيقات الذكاء ا صرناعي اين 

اسرة الذكاء الصرناعي حقيقة واقعة و أضح  من الضرور  اصبحت القرارات الدارية المتخذة بو 
 .حماةة المخاطبين بها سواءا عند ارتوابهت اوراء شخصية أو عندارتوابهت اوراء مرفقية

 االوراء الشخصيةا القرارات الداريةا الذكاء ا صرناعيا المساولية الدارية الكلمات المفتاحية :
 .الوراء المرفقية

Absract :  

The memorandum addressed the issue of administrative responsibility for 

artificial intelligence errors. This is in light of the rapid developments witnessed 

in the world of technology and with the widespread spread of artificial 

intelligence applications. Where administrative decisions taken by artificial 

intelligence have become a reality and it has become necessary to protect those 

who are addressed by them, whether when they commit personal errors or when 

They commit elbow error 

Keywords: administrative responsibility, artificiel intelligence , personal errors, 

elbow erros, administrative decisions. 


