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 الدلخص:

في التنمية الاقتصادية ، حيث رافقت الدكلة العديد من الأجهزة ك الاليات لدعم خده   تهدؼ ىده الدراسة الذ التعرؼ على أبنية ابؼقاكلاتية 
برفيز ابؼشاريع ة تم اختيار في دراستنا الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل السباب لولاية عتُ بسوشنت كنموذج  للؤجهزة ابؼرافقة التي تساىم في 

 .ازات ابؼمنوحة ك الدعم ابؼالرالسباب للؤقباؿ بكو الاستثمارات من خلبؿ الامتي

 الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب. -أجهزة الدعم -ابؼقاكلاتية  الكلمات الدفتاحية:

Résumé :  

Cette étude vise à identifier l'importance de l'entrepreneuriat dans le développement 
économique, l'Etat ayant accompagné de nombreux dispositifs et mécanismes 
d'accompagnement des projets.Dans notre étude, l'Agence Nationale 
d'Accompagnement et d'Emploi des Jeunes de la Wilayat d'Ain Temouchent a été 
choisie comme un modèle pour les dispositifs d'accompagnement qui contribuent à 
motiver les jeunes à se tourner vers les investissements à travers des privilèges 
accordés et un soutien financier . 

Mots clés : entrepreneuriat - dispositifs d'accompagnement - l'Agence nationale pour 
l'accompagnement et l'emploi des jeunes. 
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 الدقدمة :
كلاتية ىي افابؼشاريع ابؼق بروؿ بكو مفاىيم جديدة ، المجالات تصاد العابؼي في بـتلفالتغتَات ابؼتسارعة في الاقبسثل      

اريع بسمات ػػػػػػادم في معظم الدكؿ كبالذات الدكؿ النامية حيث تتمتع كل ابؼشػػػػػػػػػػاسي للنشاط كالنمو الاقتصػػػػػػػالمحرؾ الأس
كأيضا تعتبر العنصر الرئيسي في  ،كالتطوير ارالابتكالقدرة على  كالقدرة على التغتَ السريع ، كخصوصيات بفيزة كابؼركنة ،

إبهابي على بنية كبمو الاقتصاد الوطتٍ ككل كنشوء مشاريع كلاتية مردكد كبالتالر سيكوف لدعم ابؼقا العمالة ، استيعاب
 .لة بخلق فرص عمل تساىم في استيعاب الكثتَ من العاملتُ كبالأخص الشبابػكاعدة كفي

ريع كخاصة الصغتَة منها تفتقر إلذ رؤية كاضحة لأىدافها ابؼستقبلية ،ىذا إلذ جانب أف عملية كنظرا لأف بعض ابؼشا      
ستمراريتها في ظل بؼرافقة ،كالتي تعيق القدرة على إإنشاءىا تواجو العديد من العراقيل سواء من الناحية ابؼادية أك من ناحية ا

الات تضم كفاءات إدارية عالية تقوـ على الدعم كمرافقة ىذه ػػػػػالوكابؼنافسة الشديدة كىنا تم إنشاء بؾموعة من ابؽيئات ك 
ابؼشاريع كمساعدتها في دكرة حياتها الاقتصادية كخاصة الأكلذ ،لذلك فإف موضوع دعم كمرافقة كتشجيع ىذه ابؼؤسسات 

 .كبسويلها يلقى اىتماما كبتَا كمتزايدا على ابؼستول الدكلر كالمحلي

الدكؿ سارعت إلذ تطبيق بؾموعة من الإصلبحات الاقتصادية لإعادة تنظيم النشاط الاقتصادم كحل كابعزائر كغتَىا من 
كذلك بإقامة أجهزة حكومية كىيئات متخصصة في منح الدعم  ابؼشكلبت التمويلية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ،
 بقد الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشبابكمن بتُ ىذه ابؽياكل  ابؼالر للمؤسسات كمرافقتها في بصيع مراحل نشاطها ،

ANSEJ  ،  الصندكؽ الوطتٍ لتأمتُ عن البطالةCNAC ، كالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغرANGEM. 

 مشكلة البحث :

 تواجو ابؼشاريع ابؼقاكلاتية العديد من العراقيل التي تضعفها ،كبيكن في بعض الأحياف أف تؤدم إلذ ابغد من استمراريتها
في   ،لذا كجب تقديم ابؼساعدة بؽا ،نظرا للدكر الذم تؤدم في دعم عجلة الاقتصاد كتتمثل مشكلة الدراسة الرئيسية

 السؤاؿ التالر :

 تلعبو الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب كهيئة مرافقة لعين تموشنت في تشجيع الدقاولاتية؟الذي  ما الدور

 من الأسئلة الفرعية ىي :ك تندرج برت السؤؿ الرئيسي بصلة 

 ما ىو الدكر الذم تلعبو ابؼقاكلاتية في الاقتصاد ؟ -1
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ب  
 

 كيف تساىم ىيئات الدعم كابؼرافقة في تشجيع ابؼقولاتية كترقيتها في ابعزائر؟. -2
( نتائج إبهابية في الدعم كتشجيع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ANSEJابؼرافقة ) ة الدعم كىل خلقت ىيئ -3

 شنت ؟.بولاية عتُ بسو 

 :فرضيات الدراسة

أك نفيها من خلبؿ إبقاز البحث كتتمثل  إثباتهاقصد معابعة الإشكالية ابؼطركحة برت صياغة بصلة من الفرضيات التي يتم 
 يلي: ىذه الفرضيات فيما

 دكر ابؼهم في تنمية الاقتصاد كدفع عجلة الإنتاج . اكلاتيةتلعب ابؼق -1

عن طريق توفتَ ابؼتطلبات الضركرية لتنمية كترقية ترقيتها في ابعزائر  كلاتية كاتساىم ىيئات الدعم كابؼرافقة في تشجيع ابؼق -2
  .برتاجو من عوامل الدعم بؼواجهة الصعوبات ابؼشاريع ابعديدة من خلبؿ إمدادىا بكل ما

 نتائج الإبهابية فيما بىص نشاطها بالولاية .( لولاية عتُ بسوشنت على برقيق ANSEJ) ةلاتعمل الوك  -3

 أىداف الدراسة :

 من خلبؿ ابؼوضوع تسعى الدراسة إؿ برقيق بصلة من الأىداؼ أبنها ما يلي:

 كلاتية باستعراض بعض الإسهامات ابؼعرفية من طرؼ العديد من الباحثتُ .ا_ بؿاكلة تسليط الضوء على موضوع ابؼق1

 ابؼشاكل كابؼعوقات التي تواجهها . كلاتية كا_ التعرؼ على احتياجات ابؼشاريع ابؼق2

 _ الإطلبع على أىم الإجراءات ابؼتخذة في ابعزائر في سبيل دعم ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة .3

 أهمية الدراسة :

 تكمن أبنية الدراسة في نقاط التالية :

 التعرؼ على أىم الصعوبات التي تواجهها.قولاتية ك _ الاىتماـ بابؼشاريع ابؼ1

 كلاتية في ابعزائر كدكرىا في الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلتُ.ا_ إلقاء الضوء على دعم ابؼق2

 كلاتية في ابعزائر.اقسهامات البرامج الداعمة كالإجراءات ابؼقدمة من طرؼ الدكلة في إطار ترقية ابؼ_ إبراز إ3
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 الدوضوع : أسباب إختيار

 يرجع سبب في اختيار ابؼوضوع إلذ العوامل التالية :

 _ميوؿ الشخص للموضوع. 

 العالد. اقتصادياتكلاتية في بـتلف ا_ مدل الأبنية القصول التي يكتسبها ابؼق

 .ليات التي استحدثتها ابعزائر في بؾاؿ دعم كتشجيع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة_ التعريف بأىم الآ

 :منهج الدراسة 

للئجابة عن الإشكالية ابؼطركحة في الدراسة ككذا الأسئلة الفرعية كإثبات صحة الفرضيات ابؼقتًحة أك نفيها اعتمدنا ابؼنهج 
ككذا  بابؼوضوع ،اىيم ابؼرتبطة الوصفي التحليلي: ذلك من أجل بصع ابؼعلومات ابؼتعلقة بابعانب النظرم للدراسة كإبراز ابؼف

بالأدكات  كالاستعانةلي في الدراسة التطبيقية كذلك لربط ابعانب النظرم بالواقع العملي عتماد على ابؼنهج التحليلاا
 الإحصائية كجداكؿ كالأشكاؿ البيانية.

 :الدراسات السابقة

مرافقة الشباب في إنشاء مؤسسة صغتَة ، دراسة ميدانية بالوكالة الوطنية لدل تشغيل الشباب "دراسة غيثي نسرين 
 .2008/2009ابؼاجيستً في تنمية كتسيتَ ابؼوارد البشرية ،جامعة متنورم ، قسنطينة، ابعزائر  بقسنطينة ، مذكرة

 باعتبارىاالدراسة على معرفة مفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كخصائصها كأبنيتها في الاقتصاد ،كمفهوـ ابؼرافقة 
ابؼؤسسة ابؼصغرة في ابعزائر من خلبؿ بـتلف  اءإنشأساسيات  ترقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ثم استعراض كاقع 

السياسات كالبرامج التي تهدؼ إلذ النهوض بهذا القطاع ،كقد توصلت الدراسة إلذ أف ابؼرافقة تعتبر من أىم ابػدمات التي 
يل الشباب تعتبر كالنجاح ، كأف الوكالة الوطنية لدعم تشغ الاستمراربرتاج إليها ابؼشاريع ابؼصغرة في بداية نشاطها من أجل 

 كسيلة فقط للحصوؿ على ابؼوارد ابؼالية كالامتيازات ابعبائية .

الإطار القانوني لدعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر أطركحة مقدمة لنيل شهادة  "دراسة نهلة بوالبرادعة: -
 .2012/2013قسنطينة  منتورم ،ابؼاجيستً في القانوف ،علوـ التسيتَ ،
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تناكلت الدراسة ابؼنظومة القانونية كابؼؤسساتية التي خصصتها الدكلة ابعزائرية لدعم كمرافقة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
إلذ الاقتصاد مبتٍ  من ابغلوؿ ابؼقتًحة لإخراج الاقتصاد الوطتٍ من الاعتماد على مصدر كحيد للدخل )النفط( باعتبارىا

إلذ أف ابؼرافقة دكر كبتَ في بعث كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ، غتَ أف    على مصادر متعددة توصلت الباحثة 
 ىذا الدكر في ابعزائر يبقى بؿصورا في بسويل ابؼشاريع كالأشكاؿ الأخرل للمرافقة تبقى بؾرد حبر على كرؽ.

بؼؤسسات خاصة متنوعة النشاط بددينة كاقع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر ػ دراسة ميدانية "دراسة سامية عزيز  -
 .2013/2014محمد خيضر بسكرة بسكرة ، أطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتورة في علم الاجتماع ،جامعة 

ابؼتوسطة كذلك من خلبؿ توفتَ مناصب عمل كالتخفيف من  غتَة كسة إلذ الكشف عن دكر ابؼؤسسات الصتهدؼ الدرا
 حدة البطالة، ككذا توفتَىا للئنتاج كابغاجات ابؼختلفة ، حيث تسعى ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة.

إلذ توفتَ كاستحداث مناصب عمل جديدة للعماؿ الذين لا يلبوف احتياجات ابؼؤسسات الكبرل ، كأف  إنشاءىاعند 
داخل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بقد نسبة كبتَة من ابؼهارات كالأيدم العاملة ابؼؤىلة التي تساىم في زيادة الإنتاج 

تنتجو من  لنائية من خلبؿ ما كسر العزلة عن ابؼناطق ا،توصلت الدراسة إلذ أف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تساىم في
 ك توفتَ للخدمات التي بوتاجها الأفراد داخل المجتمع كىذا يساىم كذلك في التنمية السياحية.إنتاجا 

ة كلاتي "دراسة على عينة من طلبة جامعة ابعلفاكلاتية من خلبؿ التعليم ابؼقادراسة جودم علي محمد :"بكو التطوير ابؼق -
 .2014/2015،أطركحة مقدمة لنيل شهدة الدكتورة ،علوـ التسيتَ ،محمد خيضر ،جامعة بسكرة ف

كلاتي اقكلاتي ،ككذا على بؿتويات برنامج التعليم ابؼاتهدؼ ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على استًاتيجيات كبرامج التعليم ابؼق
متعددة لأبعاد تتمحور أساسا حوؿ ركح الإبداع كابؼخاطرة كأف كلاتية تعتبر ظاىرة اق،من أىم النتائج ابؼتوصل إليها أف ابؼ

الاقتصاد ابغر بتشجيع ابؼبادرة الفردية كحرية ابؼنافسة كذلك بإصدار بؾموعة من القوانتُ ابعزائر عملت على إرساء مبادئ 
 كلاتية .االتشريعي ابؼناسب لتًقية ابؼق الإطارلتوفتَ 

كلاتي في ابعزائر "دراسة ميدانية أطركحة مقدمة لنيل شهادة اابؼق سياسات دعممحمد :"دراسة كبرليل  دراسة قوجيل -
 .2015/2016الدكتورة ،علوـ التسيتَ ، جامعة قاصدم مرباح ، كرقلة،

في ابعزائر ،ىذا بالتطرؽ إلذ قدرة السياسات ابغكومية  كلاتيةاتهدؼ ىذه الدراسة إلذ برليل مدل فعالية سياسات دعم مق
ك تفعيل أداء ىيئات الدعم كابؼرافقة للتمكن من توفتَ البيئة  على التحكم في العوامل الثقافية ، الاقتصادية ، التشريعية



 الدقدمة
 

ج  
 

ية أداء ىيئات الدعم كلاتية في فعالاكلاتي، حيث توصلت الدراسة إلذ أف سياسات دعم ابؼقاابؼلبئمة لتحقيق البركز ابؼق
 .كابؼرافقة في أداء دكرىا ابؼطلوب 

 

 ىيكلة الدراسة:

 برتوم ىذه الدراسة إضافة إلذ ابؼقدمة كابػابسة على ثلبثة فصوؿ مقسمة كما يلي:

 أبنيتها ،كلاتية كابؼقاكؿاكلاتية،ثم التطرؽ من خلبلو بؼفاىيم حوؿ ابؼقابؼقا ابؼفاىيم ابؼتمثل في إطار ك الفصل الأكؿ 
إلذ  بالإضافة كالبيئي ، ك الاجتماعيكلاتية في ابعانب الاقتصادم ادكر ابؼق كأىدافها ككذلك أنواعها كأشكابؽا ،

 كلاتية كمكوناتها.اكلاتية كعناصرىا كمقوماتها ، كفي الأختَ تم التطرؽ إلذ ابؼرافقة ابؼقاماىية  ثقافة ابؼق
  لتطور ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في  زائر ،حيث تم التطرؽ كلاتية في ابعاموضوعو كاقع تطور ابؼقالفصل الثاني

كلاتية اابعزائر ،مفهومها ،مراحل تطورىا،كأىم ابؼعوقات التي تواجهها ،إضافة إلذ التعرؼ عن أىم ىيئات دعم ابؼق
ن في ابعزائر / من خلبؿ التحدث عن الوكالة الوطنية لدعم   كتشغيل الشباب ، الصندكؽ الوطتٍ لتأمتُ ع

كفي الأختَ تم التطرؽ إلذ أىم  الاستثمارالبطالة ، كالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر ،كالوكالة الوطنية لتطوير 
 الأعماؿ ،مراكز التسهيل، مشاتل ابؼؤسسات . في ابعزائر حيث بقد حاضنات كلاتيةاىيئات مرافقة ابؼق

  دعم ابؼقولاتية بولاية عتُ  وضوع البحث حيث تم التطرؽ لوكالة فقد خصص للجانب التطبيقي بؼالفصل الثالث
 ( كدكرىا في دعم ابؼشاريع ابؼقولاتية بالولاية.ANSEJبسوشنت )

 حدود الدراسة:

الدراسة على الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر، كالصندكؽ  الوطتٍ للتأمتُ عن  اقتصرتابغدكد ابؼكانية:  -
 شنت .البطالة بولاية عتُ بسو 

 .30/05/2022إلذ 23/02/2022بردد الدراسة من حيث المجاؿ الزمتٍ بالفتًة من  ابغدكد الزمانية: -

 :صعوبات الدراسة

 .كلاتيةاوضوع ابؼقامعة ابؼتعلقة بدػ قلة ابؼراجع باللغة العربية في ابؼكتبة ابع

.ابؼيدانيةعلى ابؼعطيات كالإحصائيات ابػاصة بالدراسة ػ صعوبة ابغصوؿ 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول :
 ولاتيةامقلل ميالإطار الدفاى
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 :مقدمة الفصل
في تطوير أبنية كبرل، بؼالو من مكانو كدكر موضوع ىاـ باتت الدكؿ ابؼتقدمة كالأقل تقدما تعطيو  كلاتيةاأصحبت ابؼق      

 كلاتية على مستول المحلي كالدكلر .اكازدىار البلداف، كقد حققت العديد من الدكؿ نتائج كابقازات كبتَة من خلبؿ ابؼق

ث الثركة كمناصب الشغل كعملت عجلت التغتَات كالتحولات كلاتية أبنية كبتَة في تنويع الاقتصاد كاستحدااكللمق     
كلاتية  االسريعة للبقتصاد العابؼي  ،إلذ بركز ابؼشاريع الصغتَة كابؼتوسطة كوسيلة لدفع كتتَة التنمية عن طريق مشاريع ابؼق

إلا أف رىاف  قتصاد الوطتٍ ،كمؤدية إلذ بمو سليم في الا اجتماعيةك اقتصادية بؽا، بؿدثة نهضة باعتبارىا القاطرة الأمامية 
 ىذه ابؼشاريع مرتبط بابؼهارات ابؼتوفرة لدل ابؼقاكؿ نفسو.النجاح مثل 

 مبتُ في الأتي: ىو تم تقسيم ىذا الفصل إلذ ثلبثة مباحث كما

 الدقاول. الدبحث الأول:ماىية الدقولاتية و

 ولاتية.االدبحث الثاني: ماىية الثقافة الدق

 ولاتية.االدبحث الثالث: ماىية الدرافقة الدق
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 الدقاول و  ولاتيةاالدبحث الأول: ماىية الدق
 تمهيد:

ا اتسمت باىتماـ بـلف الباحثتُ الاقتصاديتُ، ككذ شهدت الساحة الاقتصادية سلسلة من التغيتَات كالتحولات التي     
الذم أصبح يلعب دكرا مهما في تزايد الإقباؿ كالاىتماـ في الدكؿ ابغديثة بهذا المجاؿ  لاتيةبـتلف دكؿ العالد في بؾاؿ ابؼقاك 

لاتية ، تعريف التعرؼ في ابؼبحث على نشأة ابؼقاك  أحد أىم أبرز مصادر النمو كتنمية الإبداع كسيتم التعرؼ في باعتباره
كلاتية في ابعانب اكلاتية، دكر ابؼقاأشكاؿ ابؼق ت لاتية كأىدافها كأنواع ابؼقولاك اكلاتية كابؼقاكؿ ،أبنية ابؼقاابؼق

 كالبيئي بالإضافة إلذ معوقاتها . اعي،الاقتصادم،الاجتم

 ولاتية والدقاول.االدطلب الأول : نشأة وتعريف الدق
 :ولاتيةانشأة الدق .1

 الابذاهنيات عرض ىذا المجاؿ سيطرة يكلاتية حسب ثلبثة ابذاىات فكرية ، إلذ غاية الستاتطور البحث في بؾاؿ ابؼق
ثاني إلذ جانبو يرتكز على دراسة خصائص الأفراد  ابذاهكلاتية من ابعانب الاقتصادم ،كيليو االذم يدرس ابؼقالوظيفي 

 نيات ظهر ابذاه جديد اىتم بدراسة ستَ العملية ككل يتزعمو ابؼسركف.يمع بداية التسع كلاتية كاكتأثتَىا على ابؼق

 ولاتية حسب الاتجاه الاقتصادي.االدق 1ػ 1  

ابؼقاكؿ عبر الزمن بساشيا مع التحولات التي عرفها النظاـ الاقتصادم العابؼي حيث استعملت كلمة ابؼقاكؿ لأكؿ مرة مفهوـ 
كيعود الفضل في إدخالو إلذ النظرية الاقتصادية   (MONTCHRESTIEN) من طرؼ مونتشريساف1616سنة 

اللذاف يعتبراف من الاقتصاديتُ  ك ،1803سنة  (G.B say) كسام ،1755(سنة R.cantillonكل من كانيتوف )
 1الأكائل الذين قدموا تصورا كاضحا لوظيفة ابؼقاكؿ ككل 

لأف   كانيتوف عدـ اليقتُ عنصرا أساسيا في تعريفو للمقاكؿ ، كيعتبر فابؼقاكؿ حسب كانيتونوسام ىو شخص بـاطر ،
 2كد من بقاح نشاطوابؼقاكؿ لا بيكن التأ

                                                             
 .15، ص 2012- 2011رياح نادية ، "دراسة كاقع ابؼقاكلاتية  في ابعزائر ك أفاقها "، مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في علوـ التسيتَ،  جامعة ابعزائر،   1

2  Brahim allali vers une thérie de l entrepreneuyat cahier de re=cherche lixsz n17, maroc , page 03. 
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أما بالنسبة إلذ سام الأمر الذم بييز ابؼقاكؿ كخاصة ابؼقاكؿ الصناعي ىو قدرتو على تطبيق العلم كابؼعرفة، يتفق  
ككذلك بقد أعماؿ  الآخرينمع  الافتًاضبيكنو اللجوء إلذ  كانيتونوسام في أنو ابؼقوؿ لا يشتًط أف يكوف شخصا ثريا إذ

لكن لد  بابؼقاكؿ في بداية القرف العشرين ، ك اىتموا( الذم يعتبر من أكائل الكتاب الإبقليز الذين Marchalمارشاؿ )
 حيث عرؼ ابؼقاكؿ بتسليط الضوء على قدراتو البشرية. يفرؽ بتُ ابؼقاكؿ كابؼستَ

 شامبيتً كلاتيةاكلد يصبح ابؼقاكؿ عنصرا بؿوريا للتطور الاقتصادم إلا مع ظهور الأبحاث التي قاـ بها أب ابؼق
(j.A.Shumprter)  ابؼوارد ابؼتاحة بطريقة  باستخداـشخص مبدع يقوـ  شيءقبل كل  ىو .فابؼقاكؿ1935سنة

التقنيات ابؼبتكرة من أجل الوصوؿ لتوليفات إنتاجية جديدة مثل: )ضع منتج جديد  ك بـتلفة كما يعتمد على الإختًعات
من أجل الإبداع ، كيقوـ بتحمل الأخطار ابؼتًتبة عن عملية البحث لتنظيمات  الإنتاج(، استعماؿ طريقة جديدة في 

( ابؼقاكؿ ىو شخص حساس لفرص ،في حتُ أف كظيفة ابؼقاكؿ Kinzجديدة لعوامل الإنتاج، أما بالنسبة إلذ كيزنر )
لكيزنر تتمثل مهمة ابؼقوؿ حالة بزل  بالتوازف تكسر ركتتُ من أجل التغيتَ، أما بالنسبة  أحداثحسب شامبيتً تتمثل في 

 في إعادة التوازف باستغلبؿ فرص نابصة عن اختلبلو .

التي تساىم في ترقيتها  ك كلاتية على الاقتصاد كظهرت بؾموعة النظريات الثقافيةاقالنظريات الاقتصادية ركزت على تأثتَ ابؼ
كلاتية ، كلد يساىم  افي إعطاء أسس تاربىية لمجاؿ ابؼق الابذاهحيث ساىم ىذا  (M.weber) ماكس كيبركمن أبرز ركادىا 

كلاتية التي ترتبط مع العديد من العوامل ابؼتنوعة التي تتجاكز نطاؽ اكثتَا في برستُ فهمو للظاىرة ، نظرا لإتباع بؾاؿ ابؼق
 1حدكد العلوـ الاقتصادية

  :خصائص الأفراد ابذاهابؼقولاتية حسب  2ػ1 

كلاتي ، اكسيلة بيكن من خلببؽا فهم النشاط ابؼق باعتبارتم التًكيز على ابؼقاكؿ في حد ذاتو ، كذلك بدراسة خصائصو 
 كظهرت بؾموعة من الدراسات قامت بدراسة ابؼقاكؿ انطلبقا من ابػصائص الشخصية .

بدعتٌ ابغاجة كىي ابغاجة إلذ الإبقاز  سلوؾ ابؼقاكؿ ابػصائص التي تناكلت النفسية ركزت على خاصية الأساسية التي بسيز
 إلذ التفوؽ كبرقيق ابؽدؼ كبرمل ابؼسؤكلية في إبهاد ابغلوؿ ابؼناسبة في ابؼشاكل.

                                                             
 خيضر ، بسكرة ابعزائر،  ابعودم محمد علي ، "بكو تطوير ابؼقاكلاتية من خلبؿ التعليم ابؼقاكلاتي " ، أطركحة لنيل شهادة الدككتوراة عليوـ التسيتَ، جامعة محمد 1

 .86، ص2014-2015
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هو ، أما الدراسات التي تناكلت ابػصائص الشخصية اىتمت  بدراسة ابػصائص الشخصية للمقاكؿ مثل : كسط التي تواج
 بؼهنية ابؼكتسبةستول الذم يتمتع بو، ابػبرة االعائلي ابؼ

 : كلاتياكلاتية حسب ستَ النشاط ابؼقاابؼق 3.1  

الاقتصادم بدراسة دكر ابؼقاكؿ في الاقتصاد كالمجتمع ككل ، اىتم ابذاه خصائص الأفراد بشرح تصرفات  الابذاهلقد تم 
كقيمة تنادم بضركرة تغيتَ مستول التحليل في الأبحاث ابؼنجزة في ىذا المجاؿ،   الابذاهلذلك جاء ىذا  سلوكو ،ك ك ابؼقاكؿ

 .كلاتية اكذلك بوضع ابؼقاكؿ جانبا كتركيز عوض ذلك على دراسة ما الذم بودث فعلب في ابؼق

على دراسة العوامل الأساسية التي تسمح للمقاكؿ كابؼؤسسة بالنجاح، من بينها بقد أعماؿ  من خلببؽاكما ركز الباحثوف 
الذم أشار إلذ مطلع الثمنينات إلذ التحوؿ الكبتَ الذم طرأ على النظاـ الاقتصادم كالذم انتقل  (Druckarدراكر )

على ابؼقاكليتُ ،يعتبر كوتنر  مرتكز أساسا على ابؼستَ إلذ اقتصاد مبتٍ اقتصادكلاتية من ابفضل ركح ابؼق
(Cortnerأيضا من ركاد ىذا الابذاه حيث اقتًح الاىتماـ بدراسة ستَ عملية إنشاء ابؼؤسسة.)  أم الاىتماـ ابعديدة(

حيث قدـ بموذجا يصف فيو إنشاء مؤسسة جديدة ىذا النموذج لو  (ىم عليو لاىتماـ بدابدا يفعلو ابؼقاكلوف فعلب عوض ا
مثل في المحيط الفرد، ستَ العملية ، ابؼؤسسة يعود سبب اىتماـ الباحثتُ بهذا الابذاه كونو يسمح بؽم بابػركج أربعة أبعاد تت

 1ن التصورات السابقة المحدكدة م

 :  كلاتيةاتعريف ابؼق -1

رة الأعماؿ على تطرؽ الباحثوف إلذ مفهوـ ابؼقولاتية من كجهات نظر عديدة، كفي النهاية اعتمدت على أدبيات إدا      
 كلاتية في عدة بؾالات بـتلفة كلااأما اليوـ فقد اختلفت كجهات النظر حوؿ مصطلح ابؼق، كلاتية بدثابة مشركعامفهوـ ابؼق

 كلاتية منها :ابيكن إبهاد تعريف موحد متفق عليو من أجل رسم صورة كاملة ككاضحة كشاملة حوؿ تعريف ابؼق

 بؾموعة من الأنشطة كابؼساعي التي تهدؼ إلذ خلق كتطوير مؤسسة بشكل عاـ " : بيكن تعريف ابؼقاكلة على أنها
 ."خلق نشاط معتُ

                                                             
ابعزائر  اضنات الاعماؿ في دعم ك بسويل ابؼشاريع ابؼقاكلاتية "مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً ، علوـ بذارية جامعة العربي بن مهيدم ، أما البواقيحدة عابد " دكر ح 1

 4.5ص  2016-2017
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 فعل أك بؾموعة أعماؿ ترتكز على الإبداع ، تتضمن إعطاء ابؼوارد ابؼتاحة حاليا كالقدرة على  : "كلاتية ىياابؼق
 .1"معتُ إشباعمع برصل ابؼخاطر النابصة عن ذلك ، كبابؼقابل ابغصوؿ على خلق قيمة جديدة 

كلاتية على أنها "نوع من السلوؾ يتمثل في السعي بكو الابتكار ،تنظيم اابؼق 1991سنةHisrche Petresكيعرؼ 
من أجل استغلبؿ موارد كحالات معينة ،تتمثل بـاطر كقبوؿ الفشل إنو مسار  الاجتماعية الاقتصادية ك آلياتكإعادة 

 ما بـتلف كابغصوؿ على قيمة بزصيص الوقت كالعمل الضركرم ". شيءيعمل على خلق 

اقتصادية مبدعة من  كلاتية عملية تكوين منظمةافابؼق كلاتية بؽا ارتباط كثيق الإبداع برقيق الربح ،اكىناؾ من يرل بأف ابؼق
نشاطات كخبرات ابؼقاكؿ كلاتية على اأجل برقيق الربح أك النمو برت ظركؼ ابؼخاطرة كعدـ التأكد ، كما تعتمد ابؼق

أثر في الربح أك  إحداثبتحفيز كتنشيط كاستثمار العاملتُ معو لكي يدركوا كيفية برقيق طموحاتهم كأىدافهم  من خلبؿ 
 في جودة ابػدمات كابؼنتجات كقدرتها على ابؼنافسة .

د بهدؼ تقديم شيئ بفيز بوقق رغبات فابؼقولاتية ىي بؾموعة من الإجراءات التي تقوـ بها الفرد لإبهاد مشركع ريادم جدي
 الزبائن ، كبوقق قيمة مضافة على ابؼنتج ، ابػدمات أكالإجراءات .

 الدقولاتية ، أىدافها، أنواعها ،أشكالذا أهمية الدطلب الثاني:
 : أهمية الدقولاتية .1

الوطتٍ بصفة خاصة لأنها تشكل أىم عناصر  كالاقتصادأبنية بالغة في الاقتصاد الوطتٍ بصفة عامة  كلاتيةابرتل ابؼق     
ادم ، كتتوفر قاعدة المحرؾ الأساسي للتنمية كالتطور الاقتص كمكونات النشاط الاقتصادم لكل دكؿ العالد ، فهي تعتبر

 كمن النقاط التي تتبلور فيها ىذه الأبنية نذكر :ركيزة أساسية لتحقيق التنمية الاقتصادية  برتية كبنية  صناعية ك

 الرفع من مستويات الإنتاج . ػ 
 .ػ زيادة العائدات النابذة عن نشاط ابؼؤسسات ابعديدة التي تم انشاءىا 
 .ػ بذديد النسيج الاقتصادم من خلبؿ تعويض ابؼؤسسات الفاشلة كإعادة التوازف للؤسواؽ 
 ت القائمة التي بذد ػ تشجيع الابتكار عن طريق إنشاء مؤسسات مبتكرة جديدة بيتد تأثتَىا ليشمل حتى ابؼؤسسا

 1نفسها مضطرة إلذ التكيف مع التغتَات ابغاصلة من أجل تعزيز قدرتها التنافسية بدا يضمن بقائها في الأسواؽ.

                                                             
 11ص2017-2016ابعزائر  1باتنة  أماؿ بعيط ، برنامج ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر كاقع ك آفل لنسل شهادة الدكتوراة ، علوـ التسيتَ جامعة  1
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  ػ كسيلة لإعادة الإنتاج الاجتماعي للعماؿ الذين فقدكا مناصب عملهم نتيجة أسباب اقتصادية خارجة عن
 نطاقهم.

 متنفسا يسمح للمقاكلتُ بابػركج من بموذج العمل ابؼأجور الذم يسيطر على الأذىاف لفتًة طويلة من  ػ تشكل
 الزمن كاللجوء إلذ العمل ابغر.

  امتصاص البطالة التي في الأغلب  دكرىا فيفضل عن تواضع مؤىلبت العمالة ابؼطلوبة بفا يعزز  العمل،ػ توفر فرص
 كخاصة البلداف النامية. هتٍالتعليمي كابؼتتصف بتدني مستواىا 

  كفي إبهاد منتجات جديدة كبرليل تكلفة الإنتاج  ابؼتغتَة،ػ قدرة ابؼقاكؿ على التأقلم تبعا لاحتياجات السوؽ
 للوحدة.

 كلاتية اػ تشجيع ابؼبادرة الفردية كازدىارىا في أم بؾتمع بطلب العمل على غرس الرغبة في ابؼبادرة كنشر ركح ابؼق
 بتُ أفرادىا.

  2على بصيع مستويات ابؼنظمة . أبؼقاكلاتيػ ابؼنظمات ابغديثة أصبحت تشجع ابغس 

 :ولاتيةاأىداف الدق ػ 2

،أم كجهات نظر ابؼسابنتُ كالعماؿ تها بل حسب كجهة النظر داخلهاكلاتية حسب طبيعابزتلف الوظيفة الأساسية للمق
 يلي: بسارسها ابؼقاكلة بيكن الإشارة إليها كما كالإدارة كالنقابات من بتُ الأىداؼ التي

 : كيأتي ذلك بإنتاج سلع كخدمات مطابقة لطلب الفعلي ،فلب بيكن للمقاكلة أف تصمد في خصم  خدمة السوؽ
 ابؼناخ الاقتصادم السائد إلا باعتبار خدمة السوؽ من ابؼهاـ ابؼركزية.

  للمقاكلة أىم ىدؼ تسعى  الربح النسبةباح مالية كتعظيم أر  ابغصوؿ على الربح:تدقيق ابؼكاسب ابؼالية كتعظيم
 لتحقيقو.

 بالإضافة إلذ تعظيم الربح ، ينتظر من ابؼقاكلة تعظيم ابؼنفعة الاجتماعية كذلك عن :  تعظيم ابؼنفعة الاجتماعية
البيئة كبرستُ العمل ، كبسثل ابؼسؤكلية الاجتماعية للمقاكلة دكرا بارزا في ابغفاظ على طريق برستُ كضعية المجتمع 

 1كاحتًاـ ابغقوؽ الأساسية للئنساف.

                                                                                                                                                                                                             

 92ص  2008دار ابؼستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة عمانا لأردف  01بلبؿ خلف السكانرة ، الريادة ك إدارة منظمات الأعماؿ الطبعة  1 
 20ذباح نادية ، مرجع سبق ذكره ص  2 
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 ػ أنواع ابؼقاكلات: 3   

لة إلذ أخرل ، كىذه الأعماؿ بزتلف من مقاك التي يلتزـ بها ابؼقاكؿ بأدائها تنوعا كبتَا نتيجة لتنوع الأعماؿ تتنوع ابؼقالات
 في ابعدكؿ التالر: ةمبين صنف ابؼقاكلات حسب معايتَ بـتلفة، كتبحسب اعتبارات عديدة

 ( : أنواع الدقاولات11) رقم: جدول
 أنواع ابؼقولات الشرح

 ػ مقاكلة عمومية.
 ػ مقاكلة خصوصية. 

 ػ مقاكلة  الفردية أك ابعماعية.
 ػ مقاكلة شبو عمومية أك شبو خصوصية.

 
 مقاكلة ملكية الرأبظاؿ

 ػ ابؼقاكلات الصغتَة مثل:ابؼهن ابغرة كالتجارة.
 ػ ابؼقاكلات الكبتَة مثل:تشييد ابؼباني كابعسور.

 
 حجم ابؼقاكلة 

 كتربية ابؼواشي. ألفلبحيػ القطاع الأكؿ:ينشط في القطاع 
ػ القطاع الثاني:يقوـ بأنشطة الصناعات التًكيبية كالتحويلية 

 كالكيميائية.
 ػ القطاع الثالث: يقوـ بأنشطة بذارية، صناعية، خدماتية.

 
 
 

 نشاط ابؼقاكلة             
الإنتاج، تقديم مقاكلات التوزيع، ػ ابؼقاكلات التجارية كتضم 

 .خدمات
 ػ مقاكلات ابؼساعدة كالوساطة أك الدعم.

 ػ ابؼقاكلات الصناعية تقوـ على ابؼعطيات الاقتصادية.
ػ ابؼقاكلات الفلبحية تضم ابؼقاكلات التي تعتمد على النشاط 

 الفلبحي.
 ػ ابؼقاكلات ابغرفية يقصد بها مقاكلات ابغرؼ اليدكية.

ئتماف كابؼقالات الاػ ابؼقاكلات البنكية كابؼالية تقوـ بعمليات النقود ك 
 أك الشركات.

 
 
 
 
 
 
 من حيث طبيعة عملها كىدؼ بزصيصها  

                                                                                                                                                                                                             
فعيل ابؼقاكلاتية ، مذركة لنيل شهادة ابؼاستً ، علوـ تسيتَ جامعة ابعيلبلر بونعامة ، بشرل عائشة ، عمر يوسف بصيلة ، بضاية ابؼلكية الصناعية ك دكرىا في ت 1

 . 24ص  2006- 2005بطيس مليانة ابعزائر 
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في ترقية ابؼشاريع الصغتَة ابؼنتجة )دراسة ميدانية الوكالة الوطنية لدعم ك  : شقركف محمد دكر ابؼقاكلاتيةالدصدر 
، جامعة أبي بكر بلقايد ، تلمساف  لولاية سيدم بلعباس ،شهادة ماجستتَ العلوـ التجارية تشغيل الشباب 

  07ص  2014/2015ابعزائر 

كلة فابؼقاكلة تسمى عمومية ،أما إذا كانت رأبظالية في من الشكل يلبحظ أنو إذا كانت مقاكلة ملكية رأبظالية  تعود إلذ الد
ملكية ابػواص فابؼقاكلة خصوصية سواءا كانت بفلوكة ملكية فردية أك ملكية بصاعية ،أما إف كانت الرأبظالية مشتًكا بتُ 

لدكلة أك ابؼؤسسات الدكلة كابػواص فابؼقاكلة شبو عمومية أك شبو خصوصية كابؼعتٌ من ىذه ابؼقاكلات ىو أنو تساىم فيو ا
شركة مسابنة  إنشاءالعمومية  برأس ابؼاؿ إلذ جانب رأبظاؿ ابػاص كغاية منها ىي ابؼشاركة أكابؼسابنة،  تكوف قصد 

 1شركات الاقتصاد ابؼختلط لتحقيق ىدؼ بذارم أك حرفي أك صناعي أك

 ػ أشكاؿ ابؼقولاتية:4

ة بيكن تلخيصها على النحو أشكاؿ عديدة نتيجة التحولات الاقتصادية كالاجتماعية مست دكؿ عديد أخذت ابؼقولاتية
  2التالر 

  الإنشاءػ (la creation) : شيئ ،خلق مؤسسة من لاشيئ كليست مهمة سهلة فهي  ىي عبارة لاتنية تعتٍ لا
الكثتَ من العمل ، الصرامة ،كابؼثابرة تتطلب كقت حتى يستطيع ابؼقاكؿ فرض منتجو في السوؽ ،كالإنتاج بوتاج 

 كيتميز بقدر كبتَ من ابؼخاطرة .
 ػالإنشاء بالإيسيماج (l’essimage):  ىذا النوع من الإنشاء يقتًح على موظفيها إجراءات كتدابتَ تهدؼ إلذ

 جذبهم كمرافقتهم في خلق مؤسسات كتهدؼ إلذ خفض مستول ابػطر لدل ابؼقاكؿ.
 ػ الإنشاء بالامتياز (le franchise):  ىذه الصيغة من الإنشاء تتمثل في تقليد نظاـ موجود في نطاؽ جغرافي

 مهمة كتكوف بابؼقابل مالر. معتُ كابؼنشئ بهذه الصيغة يستفيد من مرافقة
 ػ استئناؼ الاعماؿ ( le reprise d’ entreprise):  بىتلف استئناؼ الأعماؿ كثتَا من انشاء مؤسسة لأف

دة كليست برتاج لأف تنشأ بهذا فهو بفكن الاعتماد على معلومات توصف حاضرىا كتاربىها، كبمط ابؼنطقة ابؼوجو 
 ستَىا في مثل ىذه الشركط عدـ التأكد يكوف غالبا ضعيف كمستول ابػطر قليل.

                                                             
 . 10شقركف محمد ، مرجع سبق ذكره ص   1
ك إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر ، أطركحة مقدمة لنيل شهادة لدككتوراة علوـ التسيتَ جامعة أبضد بوقرة بومرداس  الفقتَ بضزة ، ركح ابؼقاكلاتية 2

 103ص  2017- 2016ابعزائر 
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 ػ ابؼبادرة الداخلية  ( l’entreprenairiat):  ىي التي من خلببؽا موظف أك بؾموعة من ابؼوظفتُ بالشراكة مع
 الإبداع في ىذه ابؼنطقة. ك التجديد بىلقوف ابؼنطقة التي يعملوف لديها كينشؤكف منطقة جديدة أك

 التضامنية ك ابؼقاكلة الاجتماعية ( entrepnariat solidaire et sociale ): ىذا الشكل من ابؼقاكلاتية 
 .1 يظهر في بـتلف نشاطات تطوعية كيهدؼ إلذ خلق منظمات ذات أىداؼ ختَية كبزدـ قضايا إنسانية

 :ومعوقاتها دور الدقولاتية :الثالثالدطلب 
 تالر:المن عدة نواحي كعدة أدكار  تلعب ابؼقولاتية :دور الدقولاتيةػ  1

 :دور الدقاولاتية في الجانب الاقتصاديأػ 

الصغتَة ابؼتوسطة باىتماـ بـططي السياسات الاقتصادية في دكؿ العالد ابؼتقدمة ابؼختلفة منها كالنامية على برظى ابؼنشآت 
الاقتصادية بؽذه الدكؿ ، كىي لا تقل أبنية عن  ك التنموية حد سواء كذلك انطلبقا من دكرىا ابغيوم في برقيق الأىداؼ

التنمية الاقتصادية ، فضلب عن كونها مصدرا منتجا لأكثر السلع كابػدمات التي ابؼنشآت الكبتَة نظرا لدكرىا التكاملي في 
 بوتاجها الناس .

 2كبيكن أف نتوصل إلذ أف أبنية دكر ابؼنشآت الصغتَة كابؼتوسطة في برقيق التنمية ابؼتوازنة تكمن فيما يلي:

 ىذه ابؼنشآت دكرا ملحوظا في  ػ الإسهاـ في برقيق التكامل الاقتصادم من الصناعات الكبرل ، حيث تؤدم
 بؾاؿ تنويع ىيكلة الصناعة .

 سهاـ في زيادة حجم قيمة الصادرات الصناعية، تؤكد التجارب الدكلية بقاح ىذا ابؼنتج.ػ الإ 
 ة كابؼتوسطة بقدرتها ختلبلات الاقتصادية ، إذ تتميز ابؼنشآت الصناعية الصغتَ قدرتها على معابعة العديد من الإ ػ

 ختلبلات الاقتصادية كأبنها:لإعلى علبج ا
 في ميزاف ابؼدفوعات. الاختلبؿ،معابعة ختلبؿ بتُ الادخار كالاستثمارلإا 
 .الإسهاـ في تعزيز دكر البرامج الإبمائية للدكؿ النامية من خلبؿ رفع معدلات الإنتاجية في ابؼرافق الإنتاجية 

                                                             
، جامعة أـ البواقي ابعزائر ،  05لعدد رقم طلحي بظاح، دكر أجهزة ابؼرافقة في دعموا نشاء ك تطوير ابؼؤسسات الصغتَة في ابعزائر ، بؾلة العلوـ الانسانية ، ا 1

 09ص  2016جواف 
ص  2010، دار صفاء للنشر ك التوزيع ، عماف  01أبضد عارؼ العساؼ ك آخركف الأصوؿ العلمية ك العملية لإدارة ابؼشاريع الصغتَة ك ابؼتوسطة الطبعة  2

46،44 
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  في الاقتصاد تعتبر ىذه ابؼنشآت كحكايات إنتاجية كمراكز استثمارية تعمل على تعبئة ابؼدخرات ابػاصة لتشغيلها
 القومي.

 ء قيادات إدارية شابة في المجتمعتعمل ىذه ابؼنشآت على تدريب كبنا. 
 .تعمل ىذه ابؼنشآت زيادة دكراف رأس ابؼاؿ كتعبئة مصادر التمويل 
 ئض الأمواؿ العاطلة كتعمل على تشغيلها كابؼشاركة في أرباحها.بستص ىذه ابؼنشآت فوا 
  قدرتها على الابتكار كالتجديد كعلى استيعاب التكنولوجيا ابؼتطورة ،كبوقق فعالية الاستثمار فيها من خلبؿ

 استجابتها للتغيتَ مع ابؼستجدات .

 : جتماعيولاتية في الجانب الاادور الدقب ػ 

كلاتية دكرا كبتَا في احتواء مشاكل المجتمع مثل : البطالة كالتهميش كالفراغ كما يتًتب عليو من آفات اتلعب ابؼشاريع ابؼق
اريع أك ػػػػػػػا بصورة مباشرة بالنسبة بؼستحدثي ابؼشػػػػػػػػ، ىذا يتم إماعية كىذا من خلبؿ استحداث فرص عمل جديدة ػػػػاجتم

 النفسي كابؼادم. الاستقراررين بفا يؤمن لأفراد المجتمع بصورة غتَ مباشرة عن طريق استخداـ أشخاص آخ

  ابؼسرحتُ من مناصب عملهم جراء إفلبس بعض ابؼؤسسات العمومية. إدماجإعادة 
 دكر استًاتيجيا في برقيق مبادئ التنمية البشرية عن طريق توسيع البدائل كابػيارات أماـ  كلاتيةاتؤدم ابؼشاريع ابؼق

 الناس سواء من خلبؿ تشكيلة السلع كابػدمات.
  خلق فرص عمل للمرأة سواءن من خلبؿ العمل في ابؼنزؿ أك مع فتَ السلع كابػدمات بأسعار رخيصةتسعى إلذ تو ،

 الأفراد.
 ظائف أحسن مستقبلب حيث أنها تسمح للعماؿ للقياـ بدهاـ متعددة.م بو تدريب العاملتُ كتأىيله 
 .تنوع ابؼهاـ كابؼسؤكليات التي يقوـ بها العاملتُ كبذلك تتسع معارفهم كتزداد خبراتهم 
 ابتكارات  تعطي الفرصة للمنظمتُ ابعدد للدخوؿ للؤسواؽ كالظهور، كىذا يعتٍ فرصة أكبر لبركز أفكار متطورة ك

   1اىم بشكل كبتَ في عملية التنمية تشجع كتساعد على التطور ابؼهتٍ الإبهابي للحرؼ كابؼهن.جديدة، تس

 كلاتية في ابعانب البيئي:ادكر ابؼقػ ج 

                                                             
ابؼلتقى العربي ابػامس مصطفى بؿمود محمد عبد العاؿ عبد السلبـ ، دكر العناقيد الصناعية م ادارة بـاطر ابؼنئآت الصناعية الصغتَة ك ابؼتوسطة ، مداخلة ضمن  1

 18ص  2010مارس  14/15للصناعات الصغتَة ك ابؼتوسطة ، ابعزائر 
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في ظل متطلبات  الاجتماعية أصبح ك بعدما كاف دكر ابؼشاريع ابؼقولاتية يقتصر على برقيق متطلبات التنمية الاقتصادية ك
 توليفة اقتصادية كاجتماعية بيئية كتكنولوجية برقق من خلببؽا التنمية كابؼتوازنة يعمل على خلق الشاملةبرقيق التنمية 

من خلبؿ  في رفع الوعي البيئي للمجتمع ابعزائرم في ابؼسابنة كلاتية أبنية كبتَة االشاملة حيث أصبحت برتل ابؼشاريع ابؼق
ابؼسؤكليات البيئية لكوف ابؼيزة التي بسيز ىذه ابؼشاريع بذعل عملية بصع احتواء برامج تدريبية تقوـ بتدريب العماؿ على 

كتدكير القمامات كابؼخلفات كالنفايات أمر سهل ابؼقارنة بابؼؤسسات الكبتَة ىذا من ناحية كمن ناحية أخرل فإف ابؼشاريع 
 ،ابعودة العالية ،الإبداع كالابتكار، الكفاءة .الصناعية ابغديثة مثل :إدارة الوقت  كلاتية تهدؼ إلذ نشر ابؼفاىيم كالقيماابؼق

ليات التطور التكنولوجي ، من حيث قدرتها الفائقة على تطوير كبرديث عمليات أف ىذه ابؼشاريع تعتبر أحد أىم آ كما
بشكل أسرع كبتكلفة أقل كثتَا عن الشركات الضخمة ذات كالبيئية في نفس الوقت الاقتصادية الإنتاج بدا بىدـ متطلبات 

المحلية بشكل رشيد كعقلبني كتساىم أيضا كلاتية في تنشيط استخداـ ابػامات االاستثمارات العالية كما تساىم ابؼشاريع ابؼق
ودة كبرافظ بذلك على عبر الاحتكار بالأسواؽ ابػارجية كقوانتُ ابعفي تطوير استخداـ التكنولوجيا المحلية كرفع مستواىا 

 1ابؽوية المحلية في تنشيط كدعم الصناعات كابؼؤسسات الطبيعة ابؼرتبطة بالبيئة المحلية.

 كلاتية:امعوقات ابؼق -2

كلاتية ،إلا أف ىناؾ العديد من السلبيات كابؼخاطر التي تواجو الأعماؿ ابؼقولاتية  ، كالتي بذعل ابالرغم من إبهابيات ابؼق
 كالاستقرارس بىشوف اقتحاـ ىدا المجاؿ في ضوء تفضيلهم العمل الركتيتٍ ،الذم بوقق الأمن الوظيفي الكثتَ من النا

 كالدخل الشهرم ابؼنتظم ، كمن أىم ىذه ابؼعوقات ما يلي:كابغصوؿ على مزايا الوظيفة كالتمتع بالإبقازات الربظية 

  ػ عدـ استقرار الدخل :حيث لا يضمن انشاء مشركع مقولاتي ابغصوؿ على دخل كافي كخاصة خلبؿ ابؼراحل
 ابؼالية. الالتزاماتالأكلذ من حياة ابؼشركع كمع ضغوط 

 : كلاتية كخاصة في السنوات اق)خسارة الاستثمار بأكملو( ترتفع نسبة الفشل للمشركعات ابؼ ػ ابؼخاطرة
يش مع الفشل ،كوضع ن اإعتبارات التي تساعده على التعاى ابؼقاكؿ أف يقوـ بدجموعة م،لذلك كجب علالأكلذ
 عند الفشل ،خطة مواجهة الفشل. التوقعاتأسوء 

 يتطلب بقاح أم مشركع مقولاتيفي بداية تطبيقها ساعات طويلة من العمل ابعاد بسنعهم  :ساعات العمل الطويلة ػ
 .ة لتحقيق الدخل ابؼناسبالأسبوعي من أكقات الراحة كالإجازات

                                                             
 السعودية  02ابؼلك فهد الوطنية ، طبعة كفاء بنت ناصر ك آخركف ، ريادة الأاعماؿ ، مكتبة   1
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 بجانب قضاء ساعات طويلة من العمل إلذ توفتَ كلاتي كانعاشو ا: بوتاج تأسيس ابؼشركع ابؼق ػ مستول ابؼعيشة أقل
 كلاتي، بفا يعتٍ مستول ابؼعيشة منخفض لدل ابؼقاكؿ.االنفقات كاستثمار أم عوائد في تنمية ابؼشركع ابؼق

 كلاتي صعوبة في البحث عن ناصحتُ كمرشدين ، بفا يعرضهم اابؼشركع ابؼق ػ ابؼسؤكلية الكاملة : يواجو ملبؾ
 كابؼسؤكلية. لضغط الشديد ك الشعور كبتَ

 كلاتي تضحيات كبتَة كصبر طويل، لذلك فإف ابؼشكلبت التي تواجو اػ الإحباط: يتطلب برقيق ابؼشركع ابؼق
 قد تؤدم إلذ الشعور بالقلق كالإحباط في ضوء نتائج المحققة. ابؼشركع ابؼقولاتي
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 الثاني: ماىية ثقافة الدقولاتية الدبحث
  بسهيد:

في كلاتية ىو مسلك علمي يفرض منطقيا تفاعلية البحث ابعامعي مع تطورات بؿيطها ابؼعقد اإف الاىتماـ بثقافة ابؼق      
د بو ابغديث عن ثقافة المجتمع في ار ابؼولوجية ليس كلاتية من الناحية السوسيو انتًكباابؼقالتكوين كابؼمارسة، فابغديث عن 

بل القصد الأكؿ ىو ثقافة ابؼقاكلة كنتاج للكياف الاجتماعي   فقط كإف كاف ضركريا ، الاجتماعيةك ابؼؤسسات الاقتصادية 
 1استقلبليتو النسبية عن المحيط الذم يوجد فيو.ابؼتفاعل داخل ابؼقاكلة بصفتها تنظيما مؤسسيا متميزا يفرض 

 الدطلب الأول: مفهوم ثقافة الدقاولة:
كلاتية التي تكوف مكونة من صفات كتصرفات تدخل على الإدارة في ابؼبادرة كابؼشركع اتعرؼ على أنها تلك الثقافة ابؼق     

ابعديد كالتغيتَ  إنتاجة ابؼشركع خاصة لأنها تهدؼ إلذ إلذ النهاية كىنا تصبح ثقاففيما عملو أك إبقازه بصفة جادة كقوية 
 كتكوف ثقافة خلق كبناء.

ككل التصرفات الاجتماعية متلبزمة  كلاتية بأنها: ابؼقاكؿ كعنصر اجتماعي ىو بفثل لتصرفاتاكما بيكن تعريف ثقافة ابؼق
في ثقافة ابؼقاكؿ فهي ثقافة تقوـ على تثمتُ  أحيانا فرديا كاجتماعيا ، ىذه ابؼتلبزمات الاجتماعية لتصرفات ابؼقاكؿ تظهر

،كتثمتُ ابؼبادرة كالعزبية ، قبوؿ العيش بتُ الأمن كابؼخاطرة ،   الاجتماعية نشاطات الأعماؿ ، كتثمتُ ابؼبادرة الفردية ك
 التوتر بتُ الاستقرار كالتغيتَ.

ىامة ، فيما ندعو تدرج القيم في ابؼؤسسة كمثاؿ  لنشاطات الأعماؿ مكانةالثقافة التي بسنح  : ػ تثمتُ نشاطات الأعماؿ 1
ابؼؤسسة التي تكمن ابؼقاكؿ سوؼ بسنح للؤعماؿ ، ابؼاؿ ،كإنشاء ابؼؤسسات مكانة ىامة من بتُ القيم الأكلية في ىذه 

 ابؼؤسسة كنتيجة في ىذه تصرفات الأعماؿ سيقدموف كنماذج اجتماعية مقبولة كمرغوبة.

نلبحظ في المجتمعات أف بؼقاكؿ ىو جامع للصعوبات التي تظهر في ابؼؤسسة أك  : كالاجتماعيةتثمتُ ابؼبادرة الفردية . 2
بيكن استعماؿ مضاد  الإثباتاتالأفراد أك الفرص ابؼفركضة ، ستكوف مدفوعة من طرؼ بفثلي ىذه ابعماعة ،لإشهار ىذه 

في بعض ابؼؤسسات التحديات أك الفرص التي تكوف كمصدر للخوؼ، إذ أعضاء ىذه ابؼؤسسات لا بواكلوف القضاء على 

                                                             
كلية العلوـ الإنسانية ك العلوـ بدراكم سفياف ، ثقافة ابؼقاكلة لدل الشباب ابعزائرم ابؼقالوؿ ، دراسة ميدانية بولاية تلمساف مذركة مقدرمة لنيل شهادة الدكتوراة ،   1

 75ص  2015-2014ياف ابعزائر الإجتماعية ، قسم العلوـ الإجتماعية ،جامعة ابي بكر بلقايد تلم
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الذم يدفع الأفراد للقضاء بأنفسهم على  الإبؽاـالطبيعية ابغظ القضاء القدرك تشحن  الفرص استغلبؿىذه التحديات أك 
 فركضة .التحديات التي تشغل الفرص ابؼ

كل   استثماركيقبلوف  باستمرار قاكلوف ىم أشخاص يثابركف يواظبوف تثمتُ ابؼثابرة ك التصميم : تأكد الدراسات بأف ابؼ.3
 الآخرينموارد  استعماؿالطاقة من أجل النجاح حيث يستغل كل الوقت كل ابؼواد ابؼتاحة بؽم ، كفي بعض ابغالات 

من التصرفات يشتَ أف ابؼشاريع التي بقحت بؿمولة من طرؼ مقاكلتُ حواريتُ  كعهم كىذا النوعر برقيق مش إلذللوصوؿ 
مركجتُ كسطاء بذاريوف مقنعوف ىذه الطريقة للعمل تتًجم رغبة كبتَة لرؤية ىذا ابؼشركع مهم للغاية يؤمنوف  بهم كثتَا 

ة إبيانهم بدشركعهم بهب برريضهم كليس فقط الثقافة بحيث أف تسمح للؤفراد بالتعريف بقو  الأبنيةبو بغاية كيرتبطوف 
 .1خلبؿ فتًة الدفع  الاستمرارتشجيعهم ،تدعيمهم بوجو يدفع للمواطنة ك ابؼثابرة ك 

إنشاء مؤسسة يقوـ دائما على بعض ابؼخاطر، تعرؼ أف إنشاء مؤسسة ىي خطوة  التوازف بتُ الأمن ك ابؼخاطرة :.4
ترتكز على رأم معتدؿ )مناسب( يعتمد على ابؼعلومات ابؼعركفة في الفتًة التي تنشأ فيها ابؼؤسسة، إف إنشاء ابؼؤسسة لا 

 مات ابؼتاحة .النجاح ىي أساسا تكوف على ابؼعلو  احتماليةتكوف في حالة التأكيد، لكن في حالة أم 

نستطيع القوؿ أف إنشاء ابؼؤسسات يعادؿ ابؼخاطرة، إف النتائج ىي جزئيا متوقعة ،كأف ابؼخاطرة سبب مقبوؿ إذ أف إنشاء 
تسيتَ ابؼخاطرة إنو الوازف الذم بهعل للمقاكؿ مكانة كيسمع لو أكثر فأكثر بالتموضع كرائد، إف ثقافة مؤسسة يعتمد على 

 استقرارعدـ  إلربكو ابؼخاطرة يؤدم  بالابذاه يق الأماف ابؼخاطرة إف عدـ التوازف ة ابؼوازنة ك التوفابؼقاكؿ تؤكد على ضركر 
 كمصاعب عميقة كالعيش في توترات كضغوطات .

كأعواف تغيتَ   ابؼقاكلتُابؼقاكؿ مرتكز في مفهوـ التغيتَ، فالنظر من ىذه الزاكية يظهر  التوتر بتُ الاستقرار ك التغيتَ:.5
اكلة بزلق توتر الذم نستطيع أف قىذا الذم يعتٍ أف أنشطة ابؼ الاجتماعيكابؼقاكؿ سيصبح كمشارؾ أساسي في التغيتَ 

ك التغيتَ، حلب بير بخلق منتجات جديدة كبزفيف ابؼشركع،  الاستقرارابؼقاكؿ يقتًح حل بتُ ندعوه الثبات ك التغيتَ فتسيتَ 
 في تواجد ابؼؤسسة . الاستمرارك التغيتَ للتطوير ك  للبستقرارية لتطويع كتأليف التوتر نتلبزـ أساسا ابؼقاكلة ضركر  ثقافةإذ 

للمقاكلة في برقيق أىدافها الاقتصادية كحل ابؼقاكلاتية ىي بؾموع من القواعد القيمة ك العملية التي يتقابظها ابؼنتموف  فثقافة
في تطوير المجتمع بدا تنتجو من منافع اقتصادية كاجتماعية للدكلة كالمجتمع كمن تلك القيم التنظيم  الإسهاـمشاكلها ك 

                                                             
كلية العلوـ الاقتصادية بوشامخ خولة ، دكر الثقافة ابؼقاكلية ك نشاء مؤسسات مصغرة عبر الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب / مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً ،   1

 82ص  2014-2013ابعزائر  –مرباح كرقلة  ك التجارية ك علوـ التسيتَ ، قسم التسيتَ مؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة ، جامعة قاصدم
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بدا  مرتبطةك التنافسية كابؼهنية كالكفاءة ك القدرة على التحديد ك الابتكار كيبقى بؽذا ابؼفهوـ خصوصية  كالأخلبؽكالتدبتَ 
 يلي:

 انونية، اقتصادية كاجتماعية أم بؾموعة من ابؼواد ابؼالية التقنية كالبشرية ابؼقاكلة ليست فقط عبارة عن تنظيم كبنية ق
كبداية  التأسيس إلذىي مسار كبؾموعة من ابؼراحل تتطلب استعماؿ منطقي مقاكلاتية من فكر بل أكتً من ذلك 

شركع ك البطل النشاط الفعلي أم ركح ابؼقاكلاتية بغامل ىذه الركح الذم ىو ابؼقاكؿ فهو عبارة عن حامل ابؼ
 ابؼنتظر في ىذا ابؼسار .

 ر بصفة مباشرة على ي القانوني ك التكنولوجي الذم يؤثالبيئة ابؼنتظمة في الوسط الاجتماعي الاقتصادم السياس
 الفعل ابؼقاكلاتي فهذه التًكيبة ابؼعقدة تشكل عامل كقاسم في تشجيع الثقافة ابؼقاكلية اك كبحها .

 ةتيثقافة الدقاولاالمقومات الدطلب الثاني : 
 المحيط الاجتماعي: يعتبر المحيط الاجتماعي عنصرا مهما في الدفع بكو إنشاء مؤسسة نظرا لتًكيبتو ابؼعقدة كالثرية 
 لأبنائها ك دفعهم لتبتٍ إنشاء ابؼؤسسات كمستقبل مهتٍ  الأسرة : تعمل الأسرة على تنمية القدرات ابؼقاكلاتية

خاصة إذا كاف ىؤلاء الآباء بيتلكوف مشاريع خاصة عن طريق تشجيع الأطفاؿ منذ الصغر على بعض النشاطات 
 كبرمل بعض ابؼسؤكليات البسيطة

 لذ دكرىا التكويتٍ كإ اقتصادية للمجتمع، فبالإضافة ابؼدرسة: ليست ابؼدرسة بدعزؿ عن الديناميكية السوسيو 
التًبوم ابؼعتاد يتعتُ عليها أف تقيم جسور الالتقاء مع ابؼقاكلة، ك بالتالر تشكل قاطرة التنمية من خلبؿ انفتاحها 
على ابؼقاكلة ك تنمية ثقافة ابؼقاكلة لدل الشاب ، ك ىنا تكمن أبنية نقل ابؼعارؼ للمجتمع من اجل خلق الثركات 

 بية ك التكوين ضمن منظور مقاكلاتي للتً 
 الاجتماعيوف الكثتَ من القيم  الدين: يعتبر الدين من بتُ ابؼؤسسات الاجتماعية التي يستمد منها الفاعلوف

كابؼعايتَ، فقيم العمل كإتقانو ككذا الاعتماد على النفس في ابغصوؿ على القوت... الخ ىي عناصر تشتًؾ فيها  
وضعية، كعليو يشكل الدين كالقيم ابغامل بؽا أحد مقومات الفعل كل الديانات السماكية كحتى بعض الديانات ال

 1.ابؼقاكلاتي

                                                             
 .77بدرم سفياف، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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  العادات كالتقاليد: تعتبر العادات كالتقاليد من العوامل ابؼؤثرة على التوجو بكو إنشاء ابؼؤسسات، فالمجتمعات
 فتتوارثها الأجياؿ . البدكية بسارس الزراعة كالرعي مع أبنائها أما الصناعات التقليدية كالأنشطة التجارية

 بالإضافة إلذ العديد من ابؼهارات الواجب توفرىا في ابؼقاكؿ الناجح مثل :

  لأنشطة الفنية للمشركع في بـتلف باابؼهارات التقنية: كىي تتمثل في ابػبرة، ابؼعرفة، كالقدرة التقنية العالية ابؼتعلقة
ابؼهارات التفاعلية:   .تساعد في إدارة أعماؿ ابؼشركع بجدارةمن إنتاج، بيع، بززين كبسويل كىذه ابؼهارات  لمجالاتا

..إلخ التي الإقناع.القرارات قبل إصدارىا،  كىي قدرات الاتصاؿ، نقل ابؼعلومات استلبـ، ردكد فعل، مناقشة
   .بوتاجها ابؼقاكؿ في حالة برويل الصلبحيات اللبزمة لإدارة النشاط للآخرين

 كزملبئو بػدمة ابؼشركع  في القدرات التي بسكن ابؼقاكؿ من تطوير علبقاتو مع مرؤكسيو ابؼهارات الإنسانية: كتتمثل
كابؼؤسسة بشكل عاـ، حيث أف ىذه العلبقات تبتٍ على الاحتًاـ كالثقة كالدعم ابؼستمر للعنصر البشرم داخل 

الاستمالة للآخرين لاستجلبب كالتحفيز ك باابؼؤسسة كالاىتماـ بدشكلبتو خارج ابؼؤسسة، كىي قدرات تتعلق 
   .كابؼعاملة ابغسنة كالتصرؼ اللبق مع أعضاء ابؼؤسسة

 كالمحاكمة ابؼنطقية كبرليل  مهارات فكرية: تتمثل في اكتساب أسس كمبادئ علمية في ميداف الإدارة كابزاذ القرار
   .كحلوبؽا...إلخ بهاابؼشكلبت كإبهاد العلبقات بتُ ابؼشكلبت كأسبا

  ككل كليس كجزء أك  التي تعملتهم إلذ مؤسساتهم حياؿ نظر المجرد القدرة على التفكتَ مهارات برليلية: أم 
في بؿيطها، حيث أف ىذا الإدراؾ في حد ذاتو بزولو  أجزاؤىا ككظائفها تتًابط مع بعضها البعض لتصبح كلب

 .وؿ ابؼناسبةتعقيدات العمل ابغاصلة أمامو بعد مواجهتو أغلبية ابؼشاكل ليتمكن فيما بعد من كضع ابغل

 تية :ثقافة الدقاولاعناصر  الدطلب الثالث :
ابغديث عن ثقافة ابؼقاكلة بويل إلذ ابغديث عن العناصر ابؼشكلة بؽذه الثقافة ك التي تتعلق بالدرجة الأكلذ بدجموعة من 

بالنفس، الرؤية القيم ابؼهنية للمقاكؿ الذم عرؼ بأنو الشخص الذم بومل قدرات تتعلق بحاجة إلذ الإبقاز، الثقة 
 .ابؼستقبلية، الرغبة في الاستقلبلية كنذكرىا في النقاط التالية 

 أم تقديم أفضل أداء كالسعي إلذ إبقاز الأىداؼ كبرمل ابؼسؤكلية كالعمل على الابتكار  ابغاجة إلذ الإبقاز :
 . معايتَ قياسية كغتَ اعتياديةكالتطوير ابؼستمر كالتمييز، كلذلك فابؼقاكؿ دائما يقيم أداءه كإبقازه في ضوء 
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 الأعماؿ كذلك من خلبؿ  : حيث بيتلك ابؼقومات الذاتية كالقدرات الفكرية على إنشاء مشركعات الثقة لنفس
الاعتماد على الذات كالإمكانيات الفردية كقدرتو على التفكتَ كالإدارة كابزاذ القرارات بغل ابؼشكلبت كمواجهة 

 .ابهم كثقتهم من الثقة لنفس كالاطمئناف لقدراته بسبب كجود حالةابؼستقبلية، كذلك  ياتالتحد
  ت ربحية متزايدةكمستويا أم التطلع إلذ ابؼستقبل بنظرة تفاؤلية كإمكانية برقيق مركز متميز ابؼستقبلية: يةالرؤ . 
 خلبؿ ابؼثابرة من  برقيق النجاحات كضماف استمراريتها، إبما يتحققبأف : يعتقد ابؼقاكلوف  التضحية كابؼثابرة

ضمانة الأكيدة بؽذه ابؼشركعات كلذلك فت مستقبلية، ياكالصبر كالتضحية برغبات آنية من أجل برقيق آماؿ كغا
   .إبما تنبع من خلبؿ ابعد كالاجتهاد كالعطاء

 لإنشاء  للبستمرارت كالأىداؼ،كالسعي لاعتماد على الذات في برقيق الغاياا ابه: كيقصد  الرغبة في الاستقلبلية
لشراكة خاصة عندما تتوافر لديهم ابؼوارد ابؼالية الكافية، كما يستبعد ابؼقاكلوف بامشركعات مستقلة لا تتصف 

التحجيم بحيث يتمكنوف من التعبتَ كالتجسيد ابغقيقي لأفكارىم كآرائهم  العمل لدل الآخرين بذنبا بغالات
خل الكافي للمعيشة كبرقيق الثراء ،إلذ جانب التحكم في كطموحاتهم، كما يوفر بؽم إنشاء ابؼؤسسات ابػاصة الد
 شؤكف العاملتُ لديهم بفا يعطيهم استقلبلية في العمل .
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 : ماىية الدرافقة الدقاولاتية  الدبحث الثالث
بؼؤسستو نظرا بؼختلف التحديات ك  إنشاءهتعتبر ابؼرافقة ابؼقاكلاتية من أىم العناصر التي بوتاجها ابؼقاكؿ عند بداية      

فهي تساعد في بذسيد مشركعو بعدما كاف بؾرد فكرة ناىيك عن دكرىا الفعاؿ لتحقيق التنمية  الصعاب التي قد تواجهو،
في التقليص من نسبة كمعدلات البطالة زيادة الناتج الداخلي ابػاـ كبرقيق التنمية  الأختَةالاقتصادية اذ سابنت ىذه 

 ابؼتوازنة خاصة السياسية ك الاقتصادية التي يعيشها العالد. الإقليمية

 : مفهوم الدرافقة الدقاولاتية  الأولالدطلب 
، فهي تعرؼ  لإنشائهاابؼصاحبة التعقيدات  كثرة إلذابؼؤسسات بنظر  إنشاءابؼبتكرة لدعم  الآليات أىمابؼرافقة من  تعتبر 

ات أعماؿ الصغتَة التي بسر بدرحلة تأسيس أك إنشاء ك بداية نشاط حتى بأنها عملية ديناميكية لتنمية ك تطوير مشركع
بداية نشاط ، ك ذلك من خلبؿ العديد من ابؼساعدات ابؼالية ك الفنية ابؼرحلة  تتمكن من البقاء ك النمو بصفة خاصة ، في

 اللبزمة ك ابؼساعدة. الأخرلك غتَىا من التسهيلبت 

ك تقديم النصائح ك من أجل استقباؿ منشئ ابؼؤسسات الصغتَة  الأجهزة ك ابؽياكل ة ىي أسلوب لتحصيلفابؼرافق
 الاقتًاحات بؽم

تقديم خدمات تتناسب ك شخصية ك قدرات كل فرد   إلذلاضافة مشركعهم ، با ك توجيههم حوؿ طريقة إنشاء ك تنظيم 
 1كهيكلة

 تكوينهم ك متابعتهم بؿاسبيا . إلذك كفالتو ، كصولا ابؼشركع قبل تقدبيو لمجلس ابؼوافقة 

كما يعتبر التعريف الأكثر شمولا ىو الذم اقتًح من طرؼ "اندرم لوتاكسكي " ىي : تتعرض ابؼؤسسة ك بؿاكلة تكييفها 
 2 مع ثقافة ك شخصية ابؼنشئ

 تبطة بو .دعم منشئ ابؼؤسسات في الفهم ك التحكم في إجراءات الإنشاء ك كذلك التحكم م ابؼشركع ك القرارات ابؼر 

 :  تعريف شامل للمرافقة الدقاولاتية

                                                             
 13ص  2009طالبة صبرينة ، ىيئات ك أداكت مرافقة انشاء ابؼؤسسة ، امعة منتورم ، قسنطينة ،ابعزائر  1
  28أماؿ بعيط ، مرجع سبق ذكره ص  2
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" ابؼرافقة ىي عبارة عن خدمة تقدمها ىيئات بـتصة تهدؼ إلذ مساعدة أصحاب ابؼشاريع ابعديدة في عملية الإنشاء ك 
 التي تعبتً مرحلة حساسة في حياة ك برتاج إلذ الكثتَ من ابػبرات من قبل ابؼرافق .

 ة الدقاولاتية :الدطلب الثاني مكونات الدرافق
 ترتكز عملية ابؼرافقة ابؼقاكلاتية للمؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة على ثلبثة بؿاكر أساسية :

: ىذه ابؽيئات بزتص أساسا في معابعة مشكل عدـ كفاية الأمواؿ اللبزمة عند انطلبؽ ابؼشاريع، حيث بسثل الدعم الدالي
ىذه النقطة عائق كبتَ أماـ الشباب إلذ إنشاء مؤسسات صغتَة  ك بالتالر بيكن أف توفر ىذه ابؼيداف تسهيلبت جيدة 

 كلدىاءللحصوؿ علی بسويل الاستثمارات ابعديدة ك استمارات التوسع 

:  ىناؾ الكثتَ من خدمات النصح ك التكوين ابػاصة أك العامة تقدمها غرؼ التجارة كغرؼ  شبكات النصح و التكوين
 ابغرؼ، كغرؼ التسيتَ، كابؽدؼ منها حصوؿ ابؼقاكلتُ الشباب على تكوين  في بؾاؿ إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة ك غتَىا 

الدعم إلذ توفتَ مقرات لنشاط ابؼؤسسات الصغتَة في المجلبت ابؼتاحة ك خلبؿ  تهدؼ بعض ىيآت الدعم اللوجستي:
فتًات زمنية بؿددة ك خدمات إدارية بـتلفة ، كذلك بشركط برفيزية أقل تكلفة ، بالإضافة إلذ تقديم بعض النصاءح 

 البسيطة ك ابؼعقدة حسب ابؼشركع الصغتَ ك تقوـ بهذه العمليات من خلبؿ الإنفتاح على 

 1بصيع شبكات الأعماؿ كابؽيآت ابغكومية ابؼختلفة لتدعيم ىذه ابؽيآت .

 ية وأشكالذامراحل الدرافقة الدقاولات :الثالث الدطلب
 : ة ابؼقاكلاتية كأشكابؽاسيتم التطرؽ إلذ مراحل ابؼرافق

 :ثلبث مراحل اساسية كىي بعملية ابؼرفقة ابؼقاكلاتية  بسرمراحل ابؼرافقة ابؼقاكلاتية:  1

يتم تقديم ك إعادة توجيو حاملي ابؼشاريع، اين  التوجيو ك التحسيس ،شمل كل من الإعلبـ، ت ك مرحلة الاستقباؿ : 1.1
 إلذابؼرافق  ليبدأ م كبصع ابؼعلومات الضركرية للمشركع صميثم بداية الت (ك غتَىا اختيارىفكرتو ، أسباب ا)ابؼشركع عرض 

 ؼتم الاتفاؽ من أطراي لسوؽ كالتي يرغب في تقدبيها لة التي يعة ابؼنتج أك ابػدمتمل على برديد طبمساعدة ابؼقاكؿ المح
 الواجب اتباعها على أساس احتياجات ابؼقاكؿ بؼرافقة حوؿ طبيعة ا

                                                             
شاء ابؼؤسسات الصغتَة مذطرة لنيل شهادة ابؼاستً علوـ تسيتَ ، جامعة قاصدم مرباح ، كرقلة ، ابعزائر بن حبتَش سعاد ، ابؼرافقة ابؼقاكلاتية ك أثرىا على إن 1

 .03، ص 2015-2016
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تكوين حاملو من ابعانب التقتٍ ك التسيتَ ، القياـ ،  ابؼشركع فقة: كتكوف في كل مرحلة من مراحل نضجمرحلة ابؼرا 2.1
كل إلذ غاية التجسيد الفعلي لو ، م مرافقتو في اعداد بـطط الاعماؿ ابػاصة بدشركعو ، بالاضافة الذ ابؼرافقة بدراسة بعد

 ابؼالية بفحص ابؼلف ابؼقدـ كابزاذ قرار أكلر لتمويل ابؼشركع  ك مساعدتو ابغصوؿ على إعانات ىيآت أخرل .

ؿ التي بسكنو من امتلبؾ ادكات تسيتَ فعالة ، مساعدتو على : تشل كل أشكاؿ الدعم ابؼوجهة للمقاك مرحلة ابؼتابعة  3.1
 .1مؤسستو في بيئة الأعماؿ  إقحاـالتجارية ك  إستًاتيجيتوك تنفيذ  ابزاذ القرار ، برديد

 أشكاؿ ابؼرافقة ابؼقاكلاتية : – 2

 تشمل ابؼرافقة التي تنتظرىا ابؼؤسسات الصغتَة عدة أشكاؿ منها : 

ابؼراقة الفنية ، ابؼرافقة الإدارية ، ابؼرافقة ابؼالية ، ابؼرافقة التقنية ، ابؼرافقة التدريبية ك التكوينية )الإرشادية ك  -
 التوجيهية( ، ابؼرافقة الإعلبمية  ك الإتصالية ، ابؼرافقة ابؼعنوية ، ك بيكن تلخيص ىذه الأشكاؿ فيما يلي :

نواع ابؼرافقة التي بوتاجها ابؼنشئ من النقطة الاكلذ لأنطلبؽ مشركعو ، فهذه ك ىي أىم اابؼرافقة ابؼعنوية :  1.2 -
ابؼراقة تقدـ للمنشئ النصح ك التوجيو ك الإرشاد ، ك لتجسيد على أرض الواقع ، لأنو عادة عندما يفكر ابؼنشئ 

ىذه الفكرة ك إمكانية  في إنشاء مشركعو تتًاكد عليو عدة أفكار ك ىو في ىذه الفتًة بحاجة بؼن يؤكد لو صلبحية
 تطيقها على الواع حيث لا تبقى بؾرد فكرة .

تضمن دراسة  جدكل ابؼشركع ، إختيار ابؼوقع ، إختيار الآلات ك ابؼواد ك غتَىا بفن ابؼرافقة الفنية : كت 2.2 -
 2ابؼدخلبت ، دعم ابؼشركع فيما يتعلق بأساليب الإنتاج ك مساعدتو في استخداـ الأنظمة ابؼعلوماتية 

ابؼرافقة الإدارية : ك تثمتل في التسهيلبت ابؼتعلقة بالإجراءات الإدارية كتبسيط الوثائق الإدارية ابػاصة  3.2 -
 شباؾ كحيد ، إجراءات ابغصوؿ أك امتلبؾ العقار . إقامةك التسجيل ،  بالتًخيص

،  يشمل الدعم ابؼتعلق بالتمويل ها من أىم ما ينتظره ابؼنشئ اك ابؼستثمر عموما ، ك ىولابؼراقة ابؼالية : لع 4.2 -
خار ك مؤسساتو ، ك ابؼسابنة في ضماف جزء من القركض ، ك بزفيض تكلفة خاصة منو ما يتعلق بتًقية الإد

التمويل ك بسديد الآجاؿ ك الإعفاء الكلي أكا بعزئي ، ك لفتًة بؿددة ، من الضرائب ك الرسوـ ابعمركية ، أك 

                                                             
المجلد الثالث العدد بؼاؿ ك الاعماؿ ، ستَينة مانع فضيلة بوطورة ، ابؼراقة ابؼقاكلاتية آلية داعمة لإنشاء ك ترقية ابؼشاريع الصغتَة ك ابؼتوسطة بابعزائر ، بؾلة اقتصاد ا 1

 .156، ص 2018الاكؿ ، جامعة الشهيد بضة بػضر ، الوادم  ابعزائر ، جواف 
ة منتورم قسنطينة ، غتٍ شرين ، مرافقة الشباب في انشاء مؤسسة انتاجية صغتَة مذركو مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ ػ بزصص شعبة تسيتَ ابؼوارد البشرية جامع 2

  56 ص 2009- 2008ابعزائر ، 
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ك كذا منح مساعدات مباشرة خاصة لبعض كؿ عامل خلبؿ فتًة بؿددة ، الإعفاء من الضماف الاجتماعي لأ
ابؼشاريع ، كمشركعات التحديد أك تلك التي تساىم في تشغيل عدد ما من العماؿ أكا بؼشركعات التي تقاـ في 

 ابؼناطق النائية .
، ينبغي تشجيع ابؼؤسسات الصغتَة  فضلب عن ضركرة توفتَ قاعدة تكنولوجية كطنية التكنولوجية:ابؼرافقة  5.2 -

على التكنولوجيا ك استخدامها ، ك ذلك من خلبؿ التوجيهات التي يقدمها ابؼرفق للمنشئ عن التكنولوجيا 
 ابغديثة ك دعم أسعارىا .

ابؼرافقة أثناء التكوين: ك يرتبط ىذا النوع من الدعم بضركرة تشكيل اقتصاد قائم على الكفاءات ، ك ىذا  6.2 -
وين ك التدريب مستمرعلى استمرار ابؼؤسسة ، ك يتم ىذا ابؼراكز التكوين ابؼتخصص ابؼوجو بؽذه ابؼؤسسات ، التك

 1أك بتشجيع عقد ابؼلتقيات ك الندكات ابؼتخصصة ، ك كذا تشجيع ك دعم اقتناء الكتب ك المجلبت العلمية 
للمنشئ ،ك ىي أف يوجهو الطرؽ التي بسكنو من تتمثل في ابؼساعدات التي يقدمها ابؼرفق ابؼرافقة الإعلبمية:  7.2 -

إقامة أنظمة ابؼعلومات ك الاتصاؿ داخل مؤسستو ، كما يتضمن ىذا النوع من ابؼرافقة بؾاؿ التسويق لقطاع 
 ابؼؤسسة الصغتَة ، ك بؽذا بهب على ابؼرافق أف بينح للمقاكؿ ابؼساعدة في بؾاؿ كيفية الإشهار ك التًكيج بدنتجو .

  ك ىكذا بيكن تصوير بـتلف أشكاؿ الدعم في ابؼخطط التالر :
 ( : اشكال دعم الدؤسسة الصغيرة و الدتوسطة11الشكل )

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 .24الدصدر : رحيم حسين ، مرجع سبق ذكره ص

                                                             
ة منتورم قسنطينة ، رحيم حستُ ، بكو ترقية شبكة دعم ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر ، بؾلة الاقتصاد ك المجتمع ، كلية العلوـ اقتصادية ، جامع 1

   41/42ص  2005،  03ابعزائر ، العدد 

 الدرافقة الدعنوية : ترقية روح الدقاولة

 

 الدؤسسة الصغيرة و الدتوسطة 
 مرافقة مالية

 مرافقة فنية

 مرافقة إدارية

 مرافقة إعلامية

مرافقة أثناء التدريب 
 و التكوين 

 الدرافقة التكنولوجية
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 : خلاصة الفصل 
الكبتَ من طرؼ  بالاىتماـ برظىلقد تباين ابؼوقع الذم احتلتو ابؼقاكلاتية خلبؿ بـتلف ابؼراحل التي مرت بها فلم 

، ك لأزمة الاقتصادية التي كاجهتها  الكبرلالباحثتُ ك ذلك يعود إلذ ابذاه أنظارىم بكو ابؼستَ ك ظهور ابؼؤسسات 
ابؼقاكؿ يظهر بقوة على الساحة الاقتصادية بد الاقتناع  ة ابتداء من منتصف السبعينات على ابؼؤسسات الكبتَ 

الاعتماد عليو للتخفيف من لصغتَة ك ابؼتوسطة ، كحل بيكن أختَا بضركرة تشجيع إنشاء ابؼؤسسات ا
 الانعكاسات السلبية بؽذه الأزمة .

التي تناكلت ابؼقاكلاتية ، دراسات ابكصرت معظمها  الدراساتك يعود ابؼقاكؿ إلذ الواجهة من خلبؿ طرح بـتلف 
 من كظائفو الاقتصادية . ك لفتًة طويلة من الزمن في العديد من المحاكلات لتعريف ابؼقاكؿ انطلبقا

على توضيح مفهوـ ابؼقاكلاتية تفطن الباحثوف في آخر ابؼطاؼ إلذ ضركرة الانتقاؿ  ابؼقارباتك نظرا لعجز بـتلف 
من التًكيز على ما بودث فعلب في ابؼقاكلاتية ، بفا ساىم م إزالة الكثتَ من الغموض الذم كاف يلف الظاىرة ، ك 

 يقة ك بؿدكدة إلذ بؾاؿ شامل بؼختلف ابؼقاربات .ض بؾالاتتسمح بإخراجها من 
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 :مقدمة الفصل
شهدت ابعزائر منذ الاستقلبؿ بؾموعة من التحولات الاقتصادية التي نتج عنها التخلي عن نظاـ الاقتصاد الاشتًاكي      

ك التوجو إلذ تطبيق سياسة اقتصاد السوؽ إضافة إلذ ذلك فإف العوبؼة الاقتصادية كالتحولات الاقتصادية الدكلية ك 

دعت ضركرة الاىتماـ بتطوير ابؼنظومة ابؼؤسسية الصغتَة ك ابؼتوسطة للتقليل إلاقليمية ك تداعياتها على الأكضاع المحلية است

 من الانعكاسات السلبية للشراكة مع الابراد الأكركبي ك الانضماـ إلذ ابؼنظمة العابؼية للتجارة مستقبلب.

ؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابؼ في سبيل برقيق ذلك كاف التوجو إلذ تبتٍ إستًاتيجية متوسطة ابؼدل يرتكز على تنميةك      

من خلبؿ قياـ الدكلة بتوفتَ بؾموعة من البرامج ابؼسطرة كابؽياكل ابعديدة كابؽيئات التي تهدؼ إلذ دعم ك تشجيع ابؼقاكلاتية 

تنمية في ابعزائر بحيث تعتبر ىذه الأختَة كسيلة لتًقية ابؼنتوج الوطتٍ كالتقليل من حدة مشكلة البطالة بفا يعود بالنفع على ال

  الاقتصادية كالاجتماعية.                         

بتقسيم ىذا الفصل إلذ ثلبثة   نب ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة   قمناعلى ىذا الأساس ك من أجل الإبؼاـ بدختلف جوا

 مباحث أساسية كالتالر

 تطور الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر  :الدبحث الأول 

 عم الدقاولاتية في الجزائردىيئات  :نيالدبحث الثا

ىيئات مرافقة الدقاولاتية في  :الدبحث الثالث 

                                                                                      الجزائر             
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 تطور الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر الدبحث الأول:
 بسهيد:

بؼتوسطة إحدل ابؼواضيع ابؽامة، التي تشغل حيزا لا يستهاف بو لدل صناع القرار تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة كا    

الاقتصادم، كذلك بؼا تتمتع بو من مزايا ك قدرة كبتَة على دعم التنمية الاقتصادية من خلبؿ النهوض بالأنشطة الإنتاجية. 

ؤسساتها ك لازالت تعرؼ تغتَات جذرية في سبيل توفتَ ابؼناخ الاستثمارم ابؼناسب كابعزائر من بتٍ الدكؿ التي عرفت م

لتطور قطاع مؤسساتها الصغتَة ك ابؼتوسطة، حيث شرعت في العمل على توفتَ أرضية قانونية كفيلة بتًقية ك تدعيم ابؼبادرة 

ؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ففي ابعزائر، ابػاصة في الاستثمار، كلذلك من خلبؿ ىذا ابؼبحث سوؼ نتطرؽ إلذ كضعية ابؼ

 .ك التعرؼ على أىم ىيئات دعمها في ابعزائر

 الدطلب الأول: تعريف الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر    
سنحاكؿ في ىذا ابؼبحث التطرؽ لإشكالية برديد مفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة، مثل بناء نظرة عامة عن ىذه      

أظهر ت بعض الدراسات التي أجريت على ابؼؤسسات  .ات من خلبؿ إبراز بـتلف التعاريف ابؼتعلقة بهاابؼؤسس

تعاريف للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، ك أف العديد من الدكؿ ليس  5كالصناعات الصغتَة ك ابؼتوسطة أف ىناؾ ما بهاكز

دكلة بدرجة النمو الاقتصادم ك يكوف التعريف  إما  لديها تعريف ربظي بؽذا النوع من ابؼؤسسات، حيث يرتبط تعريف كل

 1بنص قانوني مثل ابعزائر كالواليات ابؼتحدة الأمريكية ك الياباف أك تعريفا إداريا مثل أبؼانيا الغربية سابقا.

 

 

 

                                                             
 398ص 2006,دار كائل للنشر  01 الياس بن ساسي, يوسف قريشي, التسيتَ ابؼالر, الاداره ابؼاليو الطبعو  1
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 : كبيكن إعطاء تعاريف لبعض الدكؿ

  :الولايات ابؼتحدة الأمريكية  .1

ؼ ابؼؤسسة الصغتَة على أنها ذات ملكية كإدارة مستقلة ك التي لا  1953حسب قانوف ابؼنشأة الصغتَة لسنة     

 عامل500تسيطر على بؾاؿ نشاطها مؤسسة كبرل، ك تعتبر مؤسسة صغتَة أك متوسطة كل مؤسسة تشغل أقل من 

 1م ابؼبيعات كعدد العاملتُ.كقد تم برديد مفهومها بطريقة أكثر تفصيلب بالاعتماد على معيار حج

  :الياباف  .2

كانت أكؿ خطوة لتشجيع تنمية ك تطوير ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في الياباف ىي كضع تعريف كاضح ك      

بؿدد للمؤسسات الصغتَة ابؼتوسطة فقد نص القانوف ابؼسمى القانوف الأساسي للمؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة ك 

ر للمؤسسات الصغتَة، ك يشدد ىذا القانوف على ضركرة القضاء على كافة ابغواجز ك الذم يتعرب بدثابة دستو 

العقبات التي تواجو ابؼؤسسات الصغتَة ك بؿاكلة تطويرىا ك تنميتها، تضمن القانوف الأساسي للمؤسسات الصغتَة 

عامل مع ابؼؤسسات الصغتَة في الياباف تعريفا للمؤسسات الصغتَة ك في بذربة الياباف يتم الت1963لعاـ   154رقم 

 2 .ك ابؼتوسطة على أنها قطاع كاحد

 : الابراد الأكركبي .3

 49إلذ   10عرؼ الابراد الأكركبي ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على أنها تلك ابؼؤسسات التي تضم من     

ابؼؤسسات التي  مليوف دج، كعرؼ ابؼؤسسات ابؼصغرة على أنها بصيع200عامل، ك الذم يتجاكز رقم أعمابؽا   

 3مليوف دج. 20عماؿ، مع رقم أعماؿ لا يتجاكز  9 -1تشغل من 

                                                             
 29ص ,,2009عبد ابؼطلب عبد ابغميد ,اقتصاديات بسويل ابؼشركعات الصغتَة ,الدار ابعامعية الإسكندرية  1
 
 .77ص 2005, إبياف مرعي ابؼشركعات الصغتَة كالتنمية, التجارب الدكلية ابؼقارنة كابغالة ابؼصرية ,مركز الدراسات السياسية كلاستًاتيجيو, القاىرة 2

3 Khalil assilla,PME en Algérie : de la création a la mondialisation 8.eme congres international 
francophone en entrepreneuriat et PEM( CIFE PEM), p03. 
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    :ابؼغرب  .4

عامل كالأمواؿ ابؼستثمرة فيها التي تزيد عن  49يعرفها ابؼشرع ابؼغربي على أنها ابؼؤسسات التي تشغل أقل من   

 1.ألف دكلار625

 :ابعزائر   .5

ابعزائر على غرار باقي الدكؿ مل تدرج تعريفا دقيقا يف كتاباتها الاقتصادية بؽذه ابؼؤسسات على أساس أنو تتحكم   

 :فيها عدة معايتَ غتَ أف ىذا لا بينع كجود بؿاكلات  إلياد تعريف بؽا تتمثل في

ببرنامج التنمية ابؼخطط الرباعي   المحاكلة الأكلذ: ظهرت أكؿ بؿاكلة لتعريف ىذه ابؼؤسسات منذ كضع التقرير ابػاص -

 :لوزارة الصناعة كالطاقة، حيث يرل أف ابؼؤسسات الصغرل كابؼتوسطة ىي1974-1977

  كحدة إنتاجية 

  عامل 500مستقلة قانونيا كتشغل أقل من.  

  مليوف دينار 10مليوف دينار جزائرم، ك يتطلب إنشائها أقل من    15برقق رقم أعماؿ سنوم أقل من 

 .2جزائرم

بابعزائر  1983المحاكلة الثانية: في إطار ابؼلتقى الوطتٍ الأكؿ حوؿ ابؼؤسسات الصغرل ك ابؼتوسطة الذم انعقد في أفريل -

طرحت ابؼؤسسة الوطنية للهندسة ك تنمية الصناعات ابػفيفة تعريفا يرتكز على معيارين كميتُ بنا: اليد العاملة ك رقم 

   :رل ك ابؼتوسطة تلك التي تتوفر فيها ابؼواصفات التاليةالأعماؿ، حيث تعرؼ ابؼؤسسات الصغ

   عامل 200تشغل أقل من 

 .برقق رقم أعماؿ أقل من مليوف دينار جزائرم 
                                                             

 79ص 2014يق كالتوريدات القاىرة الشركة العربية ابؼتحدة للتسو  03مركل ابضد نسيم برىم الريادة كادارة ابؼشركعات الصغتَه الطبعة  1
,جامعة 5عمار شلببي دكر ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في التنمية الاقتصادية بؾلة البحوث ك الدراسات الإنسانية,العدد  2

 263,ص2010سكيكدة,ابعزائر,مام
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  :التعريف ابؼعتمد في الاقتصاد ابعزائرم

اد تعريف في ظل غياب تعريف قانوني ك بؿدد ك دقيق للمؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة، كانت ابغكومة بؾربة على إبه     

ك معايتَ بؿددة بؽذه ابؼؤسسات، كىو ما دفع القانوف ابعزائرم إلذ الأخذ بالتعريف نفسو ابؼطبق في الابراد الأكركبي، حيث 

ك ابؼتعلق بالقانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة  08-01 صدر القانوف رقم  2001ديسمبر   12في 

شخصا ك التي يتجاكز 205إلذ   1كل مؤسسة إنتاج للسلع ك ابػدمات، توظف من  بأنهامهما كانت طبيعتها القانونية 

مليوف دينار جزائرم، كما تتوفر على 500مليار دينار جزائرم أك لا يتجاكز بؾموع حصيلتها السنوية   2رقم أعمابؽا 

مؤسسات أخرل التي ينطبق عليها  %فما أكثر من قبل مؤسسة أك بؾموعة25الاستقلبلية حيث لا بيتلك رأبظابؽا بدقدار 

 1 .  تعريف ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة

 :ك ابعدكؿ التالر يوضح التعريف ابؼعتمد من قبل ابؼشرع ابعزائرم للمؤسسات الصغرل كابؼتوسطة في ابعزائر   

 .تعريف الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر (14)الجدول رقم  

 ابغصيلة السنوية الأعماؿ السنويةرقم  عدد العماؿ الصنف

 مليوف دج 10اقل من  مليوف دج20اقل من  0901 ابؼؤسسات ابؼصغرة

 مليوف دج 100اقل من  مليوف دج200اقل من  4910 ابؼؤسسات الصغتَة

 مليوف دج 100ك 10بتُ  مليار دج200الذ2من  25050 ابؼؤسسات ابؼتوسطة

دراسة حالة مؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة كلاية  -بظتَ براىيمي، دكر بحوث التسويق في ابزاذ القرارات التسويقية  ابؼصدر:

 .133ص  2009/2010مذكرة ماجستً ، جامعة العربي بن مهيدم أـ البواقي ، ابعزائر ،  -سطيف

                                                             
 18ص2013عة ابعديدة الاسكندرية خباية عبدالله ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة آلية لتحقيق التنمية ابؼستدامة دار ابعام  1
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 الدطلب الثاني: مراحل تطور الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر
بسيز قطاع ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر بتوالر عدة قوانتُ ك برولات تشريعية منذ الاستقلبؿ إلذ يومنا ىذا      

كانت ىاتو الأخرل مسايرة لابذاىات السياسية ك الاقتصادية ابؼتوالية، كما كانت ىاتو بطيء خاصة قبل  من الثمانينات، 

 : تتُ أساسيتتُ بنافقد مر ىذا القطاع في ابعزائر بدرحل

 : 1993تطور ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بالاقتصاد ابعزائرم قبل  : ابؼرحلة الأكلذ

كرثت ابعزائر بعد استقلببؽا بعد الصناعات الصغتَة كابؼتوسطة التي تعود نشأتها إلذ فتًه الاستعمار إذ إف ألدكلو قد    

تنظيم الاقتصاد الوطتٍ كبناءه لإنشاء القطاع العمومي الذم بدا يتوسع كميز ىذه ابؼرحلة فتًتتُ أساسيتتُ  قامت باعاده

 : بنا

  : 1979-1962الفتًة الأكلذ 1.1

عرفت ىذه الفتًة تنظيما ركز على برديد توسع كتطور ابؼؤسسة الصغتَة كابؼتوسطة خاصة لصالح ابؼؤسسات العامة على     

احتياجات   عات المحلية كخلبؿ ىذه الفتًة ابكصر دكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في برقيق التنمية المحليةمستول ابعما

ابؼتزايدة من سلع كخدمات كقد تركز دكره على توسيع النسيج الصناعي كبرقيق الأىداؼ ألاقتصاديو كالاجتماعية 

اف ينظر إليها باعتبارىا مكملو للصناعات الأساسية كأنها كالاستًاتيجي التنمية القائمة على الصناعات الكبرل حيث ك

 1تقوـ بدهمة تدعيم عمليو التصنيع خاصة مع بداية تطبيق ابؼخطط الرباعي الثاني كتبتُ سياسة تنموية كتطويرية.

ات كيشمل استعادة الوحدات القدبية ابؼوركثة عن الاستعمار كبرويلها إلذ مؤسس :1969-1967  ا.البرنامج الأكؿ 

 عامو بؿليو كابعهات لتطوير الصناعات ابغرفية كالتقليدية في إطار البرامج ابػاصة ابؼدفوعة من كزاره ألصناعة.

عرؼ تنميو الصناعات المحلية ضمن برنامج التجهيز المحلي انطلبقا من ابؼخطط :1973 -1970البرنامج الثاني -ب

 بؼخطط الوطتٍ للتنمية.الرباعي الأكؿ الذم بظحت بتسجيل ىذه الصناعات ضمن ا
                                                             

, التجربة ابعزائرية في تطوير كترقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة, كدكرىا في التنمية ابؼلتقى الدكلر حوؿ  1 متطلبات تأىيل ابؼؤسسات شريف الرباط محمد بوقمقوـ
 48بوعلي الشلف, ص,جامعة حسيبة بن  2006ابريل  18ك 17الصغتَة كابؼتوسطة في الدكؿ العربية, يومي 
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لقد اىتم ابؼخطط الرباعي الذم جسد في ىذه الفتًة بتجديد مفاىيم السياسية  :1977-1974البرنامج الثالث -ج

اللبمركزية كبؿاكلو النهوض بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كذلك من خلبؿ برنامج تصنيع المحلي تم ابقاز العديد من 

مؤسسة عمومية  744د بؿلي كانت كلها من النمط الصغتَ كابؼتوسط حيث بلغ عددىا ابؼؤسسات الصناعية ذات بع

خاضعة للجماعات المحلية التي عملت على تطويرىا كاعتبرتها آداب لتدعيم عمليو التصنيع الشاملة بدعتٌ أنها كانت مكملو 

ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التابعة للقطاع  للصناعات الأساسية أىم ما يقاؿ عن ىذه الفتًة أنها عرفت برفا كبتَا بؼنظومة

العاـ مع بؿدكدية ابؼؤسسات ابؼملوكة للقطاع ابػاص في ظل غياب مفهوـ كاضح كبؿدد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 

حيث اختصر تسميتها بقطاع الصناعات ابػفيفة التي عملت ألدكلو على تطويرىا من خلبؿ ابؼخاطرات التنموية ذات إبعاد 

 1صادية التي بهب من خلببؽا المحافظة على التنمية ألاقتصاديو كرفع الإنتاجية.اقت

في ىذه ابؼرحلة بدا يتحدد الدكر الاقتصادم كالاجتماعي بؽذا النوع من ابؼؤسسات  :1993 -1980الفتًة الثانية   2.1

الذم تم من خلبلو إدماج القطاع ابػاص الصناعي في ابغياة  )1984-1980 (كىذا بعد انطلبؽ ابؼخطط ابػامس  

ألاقتصادية ليتشكل على ابؼؤسسات المحلية معامل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التي أصبحت بؽا فيما بعد دكرا الاقتصاديا 

 : كاجتماعيا كبتَا تلعب بجانب الصناعات الكبرل لكن ىذا الأمر كانت برت قيود كشركط بسثلت في

 بابؼئو من حجم ابؼشركع . 30ابؼقدـ من طرؼ البنوؾ الذم يتجاكز   لتمويلا 

  مليوف  10مليوف دينار جزائرم بالنسبة للشركات ذات ابؼسؤكلية المحدكدة  30لا بهب أف يتجاكز قيمو ابؼشركع

 دينار جزائرم بالنسبة لشركات الأشخاص.

                                                             
 49, مرجع سبق ذكره, ص شريف غباط بوقمقوـ محمد 1
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أخرل أبنها إنشاء الديواف الوطتٍ لتًقيو الاستثمار  فقد تم صدكر قوانتُ أخرل مدعمة بإجراءات تنظيمية     

كما ركز ابؼخطط ابػماسي الأكؿ في ىذه الفتًة على ضركرة ترقيو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة نظرا    1983ابػاص

 1بؼسابنتها في امتصاص العجز ابؼسجل اف ذاؾ كرقة استفادة من ثلبث مليارات دينار جزائرم خلبؿ ىذا ابؼخطط.

كذلك ىو الآخر لأعاده الاعتبار كلو بنسبو للقطاع ابػاص   1989-1985سعى ابؼخطط ابػماسي الثاني          

كإدماج ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابغياة الاقتصادية كىذا في ظل الاستمرار الاختيار الاشتًاكي كىو ما تربصو التًاجع 

 ابؼصنعة لصالح صناعو ابػفيفة كابؼتوسطة.تدربهي عن الأسلوب التنموم القائم على الصناعات 

 1993مكانو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في الاقتصاد ابعزائرم بعد : .ابؼرحلة الثانية2

عرؼ الاقتصاد ابعزائرم برولات جذرية بكو الاقتصاد إلذ اقتصاد السوؽ بدعية كبرت مراقبو صندكؽ النقد الدكلر حيث    

.إذ يعتبر ىذا القانوف بنية  1993اكتوبر5بتاريخ  93-12ابؼرسوـ التشريعي رقم 1993عرفت صدكر قانوف الاستثمار 

الأساسية في بؾاؿ الاستثمار الوطتٍ ابػاص كالأجنبي في ابعزائر بفتحو أفاؽ كاسعة كمنحو امتيازات ماليو كجبائيو ك تقدبيو 

تأسيس ككالو كطنيو تهدؼ إلذ تسهيل عمليو التسهيلبت كابغوافز كالضمانات اللبزمة من طرؼ البنوؾ كعلى إثره تم 

 الاستثمار حيث كل ابؼصالح في شباؾ كاحد بظي بوكالة ترقيو الاستثمارات.

بجرد المحيط العاـ الذم يفتًض انو في خدمو الاستثمار إذ أف التباطؤ 1993لكن في الواقع اصطدـ تطبيق نصوص     

الصناعي قد أدل تقريبا إلذ عدـ فعاليو ابعهاز ابعديد كلتقدـ تصحيحات  البتَكقراطي كابؼشاكل ابؼرتبطة بالتسيتَ العقار

   211/94الضركرية الاستثمار إنشاء كزاره ابؼؤسسات الصغتَة أبؼتوسطو كالصناعات التقليدية بدوجب ابؼرسوـ التنفيذية رقم 

 2: كابؼتضمن لصلبحيات الوزارة على النحو التالر

                                                             
 .49مرجع سبق ذكره، ص  شريف غباط، بوقمقوـ محمد، 1
 
الاقتصاديو كليو العلوـ   زيتوني صابرين، الشركو الاجنبيو كاداة لتأىيل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ,دراسة حالة ابعزائر، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه, 2

 .38ص 2017-2016كلوجستيك, جامعة عبد ابغميد بن باديس, مستغالز ,بابعزائر   كالتجاريو كعلوـ سياسية ,بزصص بذارة دكلية
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  كابؼتوسطة ابؼوجودة كتطويرىا.بضاية طاقات ابؼؤسسات الصغتَة 

 .ترقيو الاستثمارات التنافسية للمؤسسات كالصناعات الصغتَة كابؼتوسطة 

 .ترقية كسائل بسويل للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 

  .تعزيز القدرات التنفسية للمؤسسات كالصناعات الصغتَة كابؼتوسطة 

 ر ابؼعلومات الاقتصادية كتنسيق النشاطات مع الولايات بذهيز ابؼنظومة العابؼية بؼتابعو نشاطات ىذه القطاع كنش

 . كالفضاءات الوسطية

  َانو إنشاء كزاره ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كصناعات التقليدية يعد خطوط ابؼهمة كابذاه جديد في تسيت

كابؼتوسطة كتشجيع ىذه الاقتصاد ابعزائرم كالدليل على ابذاه الدكلة بؿور التًكيب على إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة 

 1القطاع ابغيوم.

ابؼؤسسة   الأمر ابػاص بتطوير الاستثمار كالقانوف التوجيهي بتًقية 2001كما أصدرت السلطات العمومية سنو      

 يعطي الشرعية للبإستًاتيجيو كىو قانوف الذم  2001ديسمبر  12الصادر ب  18-01الصغتَة كابؼتوسطة القانوف رقم  

حدثت أحكامو ابؼفهوـ الدقيق للمؤسسات ك على أساسو يتم دعم   ابؼتخذة لصالح ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حيث

  : ىذه ابؼؤسسات كترقيتها من قبل بـتلف السلطات العمومية عن طريق ابزاذ عند التدابتَ أبنها

 علقة بالقطاعبرديد نوعيو ابؼعلومات الصناعية التجارية كالاقتصادية كابؼهنية ابؼت 

  تسهيل الوصوؿ إليها كبركز مؤسسات جديدة ابغث على التنافسي ابؼساعدة على برستُ أرائها

 ابؼناخ الاستثمارم ابؼلبئم مساعده ابؼؤسسات بتكوين ابؼوارد البشرية ابؼلبئمة.   بتوفتَ

 تَة كابؼتوسطة ككزارة تشجيع ركح ابؼقاكلة كالإبداع فيها إبراـ بركتوكوؿ تعاكف بتُ كزاره ابؼؤسسات الصغ

 التعليم العالر كالبحث العلمي بغرض ربط ابؼؤسسات البحث العلمي .

                                                             
 39زيتوني صابرين ,ابؼرجع السابق,ص 1
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 ابغصوؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على ابػدمات ابؼالية اللبزمة لاحتياجاتها تسويق تصدير السلعة   تسهيل

اج الدكلية كالذ يومنا ىذا مازالت الدكلة كابػدمات التي تنتجها ابؼؤسسات بتًقيو نوعيو أبؼنتجاتها لتحستُ معايتَ الإنت

ابعزائرية تولر أبنيو كبتَه بهذا نوع من ابؼؤسسات كالتي ىي في تزايد مستمر خاصة بعد التسهيلبت أبؼقدمو بؽا من 

 1إعانات كبرامج تاىيليو كىيئو إداريو صغتَه على توجيهها كمتابعتها.

 معوقات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر : ابؼطلب الثالث

ىنالك العديد من ابؼشاكل التي تواجو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر كبيكن توضيحها في ما        

  : يلي

  يعد التمويل من العقبة الاساسيو التي تواجو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حيث أف عدـ كجود

 عتبر من أىم السلبياتالضمانات الكافية ي

  يؤدم تعدد الرسوـ كابؼعادلات ابعمركية في كجو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لكوف ىذا التعدد مرتبط

 بطبيعة السلعة

  تتعامل أجهزه التأمينات كابؼصالح الضرائب مع أصحاب ىذا نوع من ابؼؤسسات بنفس الطريقة التي

 2كومية تتعامل بها مع أصحاب ابؼشركعات الكبتَة كابغ

  عدـ الاستقرار الاقتصادم التضخم ارتفاع أسعار ابؼوارد الاكليو غالبا ما يهدد ىذه ابؼؤسسات كبووؿ

 دكف برقيق الإرباح.

 كالإفراط في  أسباب تتعلق بادراه ابؼوارد ابؼالية كابؼادية منها الإفراط في ابؼصارؼ الاستثمارية كالتشغليو

 التخزين انعداـ السيولة سوء الائتماف.
                                                             

1 Samia gharbi les PEM en Algérie : états des lieux  laboratoire des recherches sur l’industrie et 
l’innovation université  de littoral cote d’opale France,mars 2011, p07.   

دكرىا ففي التنمية،  شباكي سعداف، معوقات تنمية كترقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة يف ابعزائر، ابؼلتقى الوطتُ الأكؿ حوؿ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ك   2
      02ص 2002أفريل  8/9لتسيتَ، جامعة الاغواط، ابعزائر،  بطرب العلوـ الاقتصادية كعلوـ ا
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  أسباب تتعلق بالتسويق من بينها سوء الاختيار ابؼوقع إبناؿ ابؼنافسة إبناؿ تغتَات البيئية 

 للسلع ابؼستوردة كتعثر الإجراءات ابػوصصة .  عدـ بضاية ابؼنتج الوطتٍ من التدفق

 كمشكلو العقارات .  لمؤسسات القابلة للخوصصةالتأخر الكبتَ في إعلبف عن القائمة الأكلذ ل 

  .التهرب الضريبي ابعمارؾ كإدارة عمليو التجارة ابػارجية 

 كنقص ابؼستَين الإداريتُ الإطارات الكفؤة.  مشاكل متعلقة بسوؽ العمل اليد العاملة غتَ مؤىلو 

  سةتعقيد ك تبطيء الإجراءات الاداريو كتعدد الوثائق ابؼطلوبة لإنشاء ابؼؤس 

  .صعوبات ابغصوؿ على السجل التجارم 

  كالابكراؼ على الالتزاـ   استخداـ ابؼناصب العامة لتحقيق مكاسب خاصة بواسطة الاحتياؿ الاختلبس

 بالقواعد القانونية.

 في الجزائر  ىيئو دعم الدقاولاتية :الدبحث الثاني
سطة في ابعزائر قامت الدكلة ابعزائرية بإنشاء العديد من نتيجة للضركرة ابؼلحة لتطوير قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتو     

ابؽيئات الداعمة التي تسهر على مساعده الشباب البطاؿ في استحداث أنشطتهم ابػاصة كىذا في إطار ابعهود الرامية إلذ 

شباب كالوكالة الوطنية ترقيو ابؼقاكلاتيو في ابعزائرية. كسوؼ تتعرض لكل ىذه الاجهزه بدا بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل ال

 بطالة الوطنية لتطوير الاستثمار.لتسيتَ القرض ابؼصغر كالصندكؽ الوطتٍ للتامتُ على ال
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 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  :الدطلب الأول 
 :.نشأة الوكالة كمهامها1

 : النشاة1.1

سبتمبر  8ابؼؤرخ في   96_296انشات الوكالة الوطنية لدعم التشغيل الشباب بدوجب بابؼرسوـ التنفيذم رقم      

,حيث تم كضعها برت سلطو رئيس ابغكومة العملية بعميع نشاطاتهم كىي تتمتع بالشخصية ابؼعنوية كالاستقلبؿ  1996

مهمتها الاساسيو في تشجيع ابؼساعدات كمرافقو الشباب فرع على مستول الوطتٍ كتكمل  48ابؼالر كىي برتوم على 

 البطاؿ.

كيتمثل ابؽدؼ من كراء تأسيس الوكالة لدعم تشغيل الشباب في تقديم الدعم ك الاستشارة لأصحاب ابؼشاريع في     

تلكوف سنو خاصة منهم من بي 35ك  19بـتلف مراحلو, كتستهدؼ الوكالة شربوة الشباب الذين تتًاكح أعمارىم بتُ 

سنو كحد  40الوكالة ليصل إلذ   مؤىلبت ابؼهنية أك مهارات فنيو مع إمكانيات رفع سن ابؼقاكؿ ابؼستفيدين من امتيازات

الأقصى عندما بودث الاستثمار ثلبثة مناصب عمل دائمة على الأقل, كيشتًط على ابؼقاكؿ الراغب في الاستفادة من 

بسويل ابؼشركع كتقوـ الوكالة باستكماؿ ابؼبلغ ابؼتبقي من خلبؿ منح ابؼقاكؿ  امتيازات الوكالة تقديم مسابنو شخصيو في

 1قرضا بدكف فائدة إعلبـ ابؼستثمر الشاب بقوانتُ ابؼتعلقة بدمارسو نشاطو متابعو التنفيذ.

 : مهامها  2.1

 .تدعيم كتقديم الاستشارة كمرافقو الشباب أصحاب ابؼشاريع بػلق مؤسساتهم ابػاصة 

 َللشباب أصحاب ابؼشاريع ابؼعلومات الاقتصادية التقنية التشريعية كالتنظيمية ابؼتعلقة بأنشطتهم. توفت 

 ابؼنجزة مع ابغث على احتًاـ بنود دفاتر الشركط التي تربطهم بالوكالة   تبليغ الشباب ذكم ابؼشاريع الاستثمارية

 ستثمارات .كمساعدتهم عند ابغاجة بدا ابؼؤسسات كأبنية ابؼعنية بابقاز الا

                                                             
 289الاردف ص 2008مدني بن شهرة، الاصلبح الاقتصادم كسياسة التشغيل  التجربة ابعزائرية ، دار ابغامد للنشر كالتوزيع،    1
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 .تطوير الشراكة بتُ القطاعات ابؼختلفة لتحديد فرصو الاستثمار 

  .1تدريب كتكوين الشباب أصحاب ابؼشاريع كتأىلهم كتشجيع كل أنواع الأعماؿ برامج التكوين 

  . منح تكوين في تقنيو التسيتَ ابؼؤسسة 

  : .شركط التأىيل كمراحل ابؼرافقة2

  : شركط التأىيل1.2

 سنة . 40ك  19ن الشباب بتُ أف يتًاكح س 

 . أف يكوف عنده مؤىلبت مهنيو بؽا علبقة مع ابؼشركع 

 .أف يكوف بدكف عمل أك نشاط بذارم 

  ابؼشركع.  أف يقدـ مسابنة مالية شخصيو بابؼستول بؿدد حسب 

 .أف يكوف مسجل لدل مصالح الوكالة الوطنية لتشغيل كطالب عمل 

 يكوف معفى من ابػدمة الوطنية كالضرائب. أف 

  : مراحل ابؼرافقة 2.2

 .فكره ابؼشركع استقباؿ كتوجيو 

  .إعداد ابؼشركع ابؼصادقة على ابؼشركع من قبل بعنو انتقاء كاعتماد كبسويل ابؼشاريع 

  .موافقة البنك تكوين صاحب ابؼشركع 

  . بسويل ابؼشركع الانطلبؽ في النشاط 

 .متابعو النشاط 

  
                                                             

لسياسية، العدد نور الدين، ختاؿ ىاجر، النظاـ القانوني لاستثمار في إطار الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب، بصلة ابؼفكر، كلية ابغقوؽ كالعلوـ ا الشاذلر ) 1
 111،جامعة محمد خيضر بسكرة، ابعزائر،ص 11
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 : .خدمة ابؼرافقة كالقركض الإضافية بدكف فوائد الوكالة3 

 : خدمة ابؼرافقة1.3     

تعتبرمن بتُ ابػدمات ابؼتميزة التي تقدمها الوكالة الوطنية لدعم التشغيل الشباب للمقاكلتُ الراغبتُ في إنشاء مؤسساتهم    

الاستشارة خلبؿ مرحلو إنشاء كتوسيع ابؼؤسسة ىكذا الإعلبـ ,التوجيو, ,ابػاصة حيث تضمن بؽم ابػدمات الاستقباؿ 

 1ابؼتابعة خلبؿ مرحلو الاستغلبؿ.

 : بدكف فوائد القركض الاضافية 2.3

  : تتمثل القركض الاضافيو ابؼقدمة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب في ما يلي       

 )عربو كرشة(الورشات ابؼتنقلة -ا

سنو بيكنهم الاستفادة من بسوين نشاطهم كعربو كرشا في  40  ك19  حامل شهادة تكوين ابؼهتٍ ابؼتًاكح أعمارىم بتُ 

بابؼئو كبقرض  02بابؼئو اك01بابؼئو كبدسابنو شخصيو بنسبة 29    بابؼئو ك 28إطار دعم الوكالة بقرض من الوكالة بنسبة

,كذلك الاقتناء كرشتهم من متنقلة كبفارسو نشاطهم في  )بابؼئو 100الفوائد  بـفض(بابؼئو  70بنكي بنسبو سبعوف بابؼائو 

كهرباء العمارات, التدفئة, التبريد, تركيب الزجاج, دىن العمارات كميكانيك السيارات كغتَىا, كزيادة    بؾالات التًصيص,

 . 500.000على ذلك يستفيدكف أيضا من قرض بدكف فائدة لاقتناء عربو كرشو بقيمو 

 : بصاعية  مكاتب-ب

الأطباء, المحاسبتُ, ابػبراء المحاسبتُ ,للحسابات مكاتب الدراسات التابعة لقطع البناء كالأشغاؿ العمومية بيكنهم     

الاستفادة من بسوين نشاطهم في إطار القركض ابؼمنوحة إياىم من الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب كبقرض بنكي 

كذلك بابؼسابنة الشخصية بنسبو كاحد بابؼئو أك اثناف بابؼئو من كثره الاستثمار  )ض الفوائد مئو بابؼئوبـف(بابؼئو  70بنسبو 

                                                             
أطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، قسم قانوف الأعماؿ، جامعة يوسف  شلغوـ رحيمة، ضمانات القركض لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر، 1

 53ص 2014/2015بن خدة، ابعزائر،
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دج مع زميل كاحد أك أكثر في نفس ابؼقر 100000كزيادة على ذلك يستفيدكف أيضا من قرض للكراء بقيمو تصل إلذ 

 على القركض ابؼمنوحة في إطار التمويل الثلبثي.مكتبهم ابعماعي كيعتبر القرض الإضافي القرض بدكف فائدة زيادة 

 : القرض الكراء -ج

أصحاب ابؼشاريع في بؾاؿ ابػدمات يريدكف إنشاء مؤسستهم ابؼصغرة ,زيادة على مسابنتهم الشخصية بقيمو كاحد بابؼئو    

مئو بابؼئو نسبة (  بـفض الفوائد بابؼئو 29بابؼئو أك  28أك اثناف بابؼئو قبل ككالو الوطنية لدعم تشغيل الشباب بنسبو 

بعميع النشاطات باستثناء تلك   دج500000صفر بابؼئو يستفيدكف أيضا من قرض للكراء بدكف فوائد يصل الذ )الفوائد

  .ابػاصة بابؼكاتب ابعماعية

 1.أف مده تسديد القرض البنك لا بيكنها أف تكوف اقل من بشاني سنوات منها ثلبث سنوات إرجاء 

 : ندكؽ الوكالة لضماف أخطار القركض ابؼمنوحةالص .4

يستحدث الصندكؽ الوكالة لضماف أخطار القركض ابؼمنوحة إياىا الشباب ذكم ابؼشاريع طبقا للمادة كاحد كابؼدل    

 .1998يونيو سنو 9ابؼوافق لر  1419صفر عاـ 14في  200-98اثناف من ابؼرسوـ التنفيذم رقم   

 : تعريف الصندكؽ 1.4

ضع الصندكؽ برت الوصاية السيد كزير العمل كالتشغيل كالضماف الاجتماعي كمواطنو لدل الوكالة الوطنية لدعم ك    

تشغيل الشباب كيتمتع بالشخصية ابؼعنوية كالاستقلبؿ ابؼالر يدير الصندكؽ بؾلس الاداره ابؼدير العاـ للوكالة الوطنية لدعم 

 تشغيل الشباب.

 : دكر الصندكؽ 2.4

  بذهيزات بالدرجة الأكلذ لصالح البنك أك ابؼؤسسات ابؼالية كفي ألدرجو الثانية لصالح الوكالة الوطنية لدعم  رىن

 تشغيل الشباب.

                                                             
 .كثائق مقدمة من طرؼ الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب   1
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 .برويل التامتُ متعدد الأخطار لفائدة البنك 

   .رىن الاجهزه ابؼتنقلة 

 : ابؼنخرطوف في الصندكؽ 3.4

يتمثل ابؼنخرطوف في صندكؽ الضماف في كل البنوؾ التي بسنح القركض بتمويل ابؼشاريع الاستثمارية في إطار جهاز الوكالة    

 .الوطنية لدعم تشغيل الشباب كالشباب أصحاب ابؼشاريع الذين اختاركا صيغو التمويل الثلبثي لابقاز أك توسيع مشاريعهم

 :كيفيو الانخراط في الصندوق 4.4

 رط الشاب صاحب ابؼشركع في صندكؽ الكفالة ابؼشتًكة بضماف أخطار القركض ابؼمنوح إياىا ينخ

 الشباب ذكم ابؼشاريع بعد تبليغ ابؼوافقة البنكية.

  بوسب مبلغ الاشتًاؾ في صندكؽ الكفالة ابؼشتًكة لضماف أخطار القركض ابؼمنوحة إياه لشباب ذكم

 ابؼمنوح كمدتو.ابؼشاريع على أساس مبلغ القبض البنكي 

  يقوـ صاحب ابؼشركع بدفع الاشتًاؾ بدفعو كاحده في ابغساب المحلي لصندكؽ الكفالة ابؼشتًكة

من  % 0.35لضماف أخطار القركض ابؼمنوح إياىا الشباب ذكم ابؼشاريع تقدر نسبو الاشتًاؾ ب

 مبلغ القرض الذم بينحو البنك.

  صغر ض الدالوكالة الوطنية لتسيير القر  : الدطلب الثاني 
 : نشأة كأىداؼ الوكالة .1

 :النشأة 1.1

التي  22/01/2004ابؼؤرخ في  14 04تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيتَ القبض ابؼصغر بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم      

تعتبرؾ إليو جديدة لضماف القركض كىو جهاز يتمتع بالشخصية ابؼعنوية كالاستقلبؿ ابؼالر ك يتولذ الوزير ابؼكلف بالتشغيل 
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تَ الوكالة بؾلس التوجيو كبعنو أبؼراقبو كيدينها مدير عاـ كبؽا فركع جهويو على التًاب بابؼتابعة ليحمل نشاطات الوكالة كيس

 : كتولذ الوكالة العديد من ابؼهاـ نذكر منها 2004الوطتٍ كقد بدأت الوكالة العمل الفعلية بؽا في جانفي 

من الدعم لا يكرس فكره الاتكاؿ  ترقيو النمو الاجتماعي عن طريق النشاط الاقتصادم كبؿاربو التهميش بفضل نوع   

المحظي بل يرتكز أساسا على الاعتماد على النفس ابؼبادرة الذاتية كعلى ركح ابؼقاكلة بؽذا الغرض فاف القرض ابؼصغر يوفر 

خدمات ابؼالية متماشية مع احتياجات ابؼواطنتُ غتَ ابؼؤىلتُ للبستفادة من القرض البنكي كابؼشكلتُ أساسا من فئة 

 1أشخاص ذكم الدخل غتَ ابؼستقر.  ص بدكف دخل أكالأشخا

 : أىدافها 2.1

 .تنميو ركح ابؼقاكلة كمساعده الإفراد على الاندماج الاجتماعي 

  بؿاربو البطالة كابؽشاشة في ابؼناطق ابغضرية كالريفية عن طريق تشجيع العمل الذاتي ك ابؼنزلر خاصة لدل الفئة

 السنوية.

 رياؼ في مناطقها الاصليو بعد خلق نشاط اقتصاديو تتماشى مع بؿيطهم كتكوف تساىم في استقرار سكاف الأ

 ىذه الانشطو ابؼنتجة للسلع كابػدمات.

  عمليو القرض ابؼصغر ىي بذربو بقاحا كبتَا في العديد من الدكؿ في بؿاربو البطالة كونها مواجهو إلذ فئات

 اجتماعيو كاسعة.

 : ابؼمنوحةمهاـ الوكالة كالامتيازات  .2

 :تتمثل ابؼهاـ الاساسيو للوكالة في : مهامها 1.2

 تسيتَ جهاز القرض ابؼصغر كفق التشريعات كقوانتُ ابؼعموؿ بها. 

 .تدعيم ابؼستفيدين كتقديم الاستشارة كابؼرافقة في تنفيذ ابؼشاريع 
                                                             

بؼلتقى الوطتٍ حوؿ إشكالية ابؼؤسسات الصغتَة عوادم مصطفى كآخركف، الامتيازات الاستثمارية للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر، بطاقة مشاركة في ا 1
 16ص 2017ديسمبر  06/07كابؼتوسطة قي ابعزائر، جامعة الشهيد بضة بػضر، الوادم، ابعزائر، يومي
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 .منح قركض بدكف فائدة 

  بسنح بؽم.التصريح لأصحاب ابؼشاريع ابؼؤىلة بدختلف الإعانات التي 

 .ابؼتابعة الدائمة للبنشطو ابؼنجزة من طرؼ ابؼستفيدين مع ابغرص على احتًاـ بنود دفتً الشركط 

 .تقديم ابؼساعدة عند ابغاجة لدل ابؼؤسسات كابؽيئات ابؼعنية بتنفيذ مشاريعها 

  كد.فما فوؽ من أصحاب الدخل المحد 18تقديم قركض مواجهو لفئة البطالتُ كالمحتاجتُ بلغوا سنو 

 القركض   أقامو علبقات مع البنوؾ كابؼؤسسات من اجل الإعلبـ كالتحسيس كالتوعية كابؼرافقة للمستفيدين من

 1الوكالة.

  : الامتيازات ابؼمنوحة في إطار الوكالة 2.2

 :تشرؼ الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر في إطار القرض ابؼصغر على تسيتَ صيغتتُ للتمويل ىي : الدعم ابؼادم -ا

 دج100.000بسويل سلفو لشراء مواد اكليو لا يتعدل سقفها1-ا

 دج100.000الشركط اللبزمة للحصوؿ على قرض ابؼصغر لشراء مواد اكليو : 

  طسنو فما فوؽ كالقدرة على بفارسو النشا 18بلوغ. 

 عدـ الامتلبؾ دخل أك امتلبؾ مداخيل غتَ ثابتة كغتَ منتظمة. 

 إثبات مقر الاقامو. 

 التمتع بكفاءة تتوافق مع ابؼشركع ابؼرغوب ابقازه. 

  دج100.000ابؼقدمة من طرؼ طالب القرض الوثائق الادارية 

 شمسيو  صوره كاحدة. 

 شهادة ابؼيلبد نسخو كاحده. 
                                                             

اسرتاتيجية  مصطفى بلمقدـ، مصطفى طويطي، ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كاستًاتيجية حكومية لامتصاص البطالة في ابعزائر، ضمن ابؼلتقى الوطتُ حوؿ 1
 19ص 2011نوفمبر 15/16ابغكومة في القضاء على البطالة كبرقيق التنمية ابؼستدامة، جامعة ابؼسيلة، ابعزائر، يومي
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 نسخو كاحده أك بطاقة الإيواء نسخو كاحده بطاقة الاقامو. 

 02 نسخو من بطاقة التعريف الوطنية أك رخصو السياقو. 

 02 نسخو من بطاقة حرفي أك سجل بذارم أك اعتماد أك بطاقة فلبح. 

 02 نسخو من كشف رقم ابغساب البريدم أك بنكي أك بذارم. ( Rip)-(rib ) 

  الوثائق المحررة في خليو ابؼرافقة : 

 كثيقة تعهد كالالتزاـ لطلب ابغصوؿ على قرض مصغر لشراء ابؼواد الأكلية . 

 )دج  100.000( ابؼقاكؿ -البنك -ANGEMالتمويل الثلبثي2-ا

 التمويل الثلبثي (الشركط اللبزمة للحصوؿ على قرض مصغر في( 

  سنو فما فوؽ القدرة على بفارسو النشاط. 18بنوع السن 

 .عدـ امتلبؾ 

 امو.إثبات مقر الاق 

  التمتع بكفاءات تتوافق مع الشركط الشخصية من الكلفة الابصاليو للمشركع ابؼقدرة بواحد بابؼائة من القرض

 ابؼوجو لشراء الآلات ك العتاد الصغتَة.

 .عدـ الاستفادة من مساعدات أخرل من طرؼ الدكلة بػلق النشاط 

 لدل صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض الصغتَة. تسديد الاشتًاكات 

 الوثائق الاداريو ابؼقدمة من طرؼ القرض : 

 02 صوره شمسيو . 

 02.نسخو الاصليو سابؼو شهادة ابؼيلبد 

 02 أصليو من بطاقة الاقامو.  نسخو 
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 02 .نسختاف من شهادة دبلوـ أك شهادة عمل أك شهادة التًبص أك شهادة إثبات الكفاءة 

 02 .نسخو ثانيو بطاقة التعريف الوطنية أك رخصو السياقو 

 الوثائق ابؼالية ابؼقدمة من طرؼ طالب القرض : 

 نسخو من الفواتتَ الشكلية للمعدات اقتناؤىا. 

 نسخو من الفواتتَ الشكلية للمواد الاكليو ابؼراد اقتنائها.  

 نسخو من الفواتتَ الشكلية للصراع بالنسبة لنشاطات التجارية . 

 أف كجد  نسخو من كثيقة تقييم تهيئو المحل. 

 نسخو من كثيقة تقييم تامتُ ابؼعدات كالآلات ابؼواد اقتنائها. 

 الوثائق المحررة في خليو ابؼرافقة: 

 1.كثيقة تعهد كالتزاـ لطلب ابغصوؿ على قرض ابؼصغر لإنشاء مشركع 

 : صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة3.

 :تعريف الصندكؽ 1.3

ابؼتعلق بإنشاء كالمحدد بؽيكل صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ  2004 جانفي 22من   16-04  ابؼرسوـ التنفيذم رقم   

للقركض ابؼصغرة, يعرفو على انو ضماف بالنسبة للمقاكؿ ك البنك انشاتو ابغكومة للسماح للمؤسسات ابؼالية لاستتَاد 

 .ابؼصغر  مستحقاتها في حالو عدـ قدره ابؼقاكؿ على احتًاـ كالتزاـ في إطار جهاز القرض

 :تتمثل مهامو في : صندكؽمهاـ ال 2.3

ضماف القركض ابؼصغرة ابؼمنوحة من طرؼ البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ابؼنخرطة في الصندكؽ للمستفيدين الذين برصلوا    

على إعانات الوكالة الوطنية بتسيتَ القرض ابؼصغر صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة يعطي بناء على طلب من 

                                                             
 كثائق مقدمة من طرؼ الوكالة الوطنية لتستَ القرض ابؼصغر 1
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الية ابؼعنية ابؼبالغة ابؼستحقة التي لا تزاؿ في اصل الدين كالفوائد ابؼستحقة حتى تاريخ إعلبف ابػسائر البنوؾ كابؼؤسسات ابؼ

 .بابؼئو 85التي تتجاكز

 :ابؼنخرطتُ في الصندكؽ 3.3

 :ابؼنخرطوف في صندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة ىم 

  البنكية.ابؼقاكلوف في إطار جهاز القرض الذين برصلوا على ابؼرافقة 

 ابؼصغر.  البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية الشركة في جهاز القرض 

 :شركط الابلراط في الصندكؽ 3.4

 0.5 للببلراط في الصندكؽ بهب على ابؼنخرط أف يدفع لصالح الأختَ قسط ما يسمى بالقسط الابلراط % 

 للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية الدفع السنوم.

  ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة يعد إشعار ابؼوافقة البنكية كابلراطو يعتبر شرط ابؼقاكؿ ينخرط في صندكؽ الضماف

 أساسي لتمويل ابؼشركع.

  يتم حساب مقدار مسابنو في الصندكؽ على أساس القرض البنك ابؼمنوح كمدتو ابؼقاكؿ يشرع في دفع

 الاشتًاؾ في ابغساب ابؼركزم لصندكؽ الضماف ابؼشتًؾ للقركض ابؼصغرة.

 الصندوق الوطني للتامين عن البطالة : ثالدطلب الثال
 :نشأة كمهاـ الوكالة .1

 :النشأة 1.1

الصادر بتاريخ  09-94تم إنشاء الصندكؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالة بدقتضى ابؼرسوـ التشريعي رقم      

طاؽ إذ يساىم ىذا الصندكؽ في ن 06/07/1994ابؼؤرخ في 188-94كابؼرسوـ التنفيذم رقم    16/05/1994
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مهامو ك بالاتصاؿ مع ابؼؤسسات ابؼالية كالصندكؽ الوطتٍ لتًقيو التشغيل في تطوير كإحداث أعماؿ لفائدة البطالتُ 

ابؼنخرطتُ فيو كلقد تم على مستول كل الصندكؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالة تنصيب بعنو انتقاء كاعتماد تضم بفثلي البنوؾ 

ابؼتمم  03/01/2004ابؼؤرخ في  04-02كذلك بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذم رقم  كالغرؼ ابؼهنية, كتم تعديل الصندكؽ 

. حيث ابزذت السلطات العمومية إجراءات جديدة لتلبيو الطموحات الفئة الاجتماعية 94/188للمرسوـ التنفيذم رقم

 ابؼعنية ترمي أساسا لغرس ثقافة ابؼقاكؿ بحيث ادخل التعديلبت على الصندكؽ.

برت كصاية كزاره العمل كالتشغيل (ؽ الوطتٍ للتامتُ على البطالة كما أسس عموميو للضماف الاجتماعي أنشا الصندك     

 1كيغطي بؾالات الانشطو ابؼنصوؼ عليها في تنظيم ككافو نشاطات الإنتاج كابػدمات بدكف فائدة. )كالضماف الاجتماعي

  : مهامو 2.1

 : تقوـ الصندكؽ بعده مهاـ نذكر منها ما يلي

 ضبط باستمرار بطاقة ابؼنخرطتُ كبرصيل الاشتًاكات ابؼخصصة للتمويل. 

 أعاده ابلراط البطالتُ ابؼستفيدين قانونيا من اداءات التامتُ على البطالة . 

 التمويل ابعزرم للدراسات ابؼتعلقة بالأشكاؿ الغتَ النموذجية للعمل كالأجور كتشخيص بؾالات العمل. 

  الاقتصادية بؼشاريع إحداث العمل ابعديدة لفائدة البطالتُ الذين يتكفلوف بهم كيتم ذلك التكفل بالدراسات الفنية

 .بالاتصاؿ مع ابؼصالح العمومية للتشغيل

  بزصيص لأصحاب ابؼشاريع فضاء يضمن التوفيق ابؼهتٍ الاجتماعي بسشي مع الأسس القانونية ابؼستَة بعهاز دعم

 .تُ ذكم ابؼشاريعالأحداث كتوسيع النشاطات من طرؼ البطال

                                                             
-وسطة يف ظل كجود ككالات الدعم دراسة حالة بنك الفلبحة كالتنمية الريفيةبوتوانة بصيلة، مرامرية زنيبة، أثر البنوؾ التجارية غي بسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼت 1

تبسي، تبسة،ابعزائر الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب)، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية، قسم علوـ التسيتَ، جامعة العرب ال
 43ص 2015/2016
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  تقديم خدمات لذكم ابؼشاريع عبر ابؼراكز ابؼتخصصة في ابؼرافقة الشخصية مراحل إنشاء النشاط كالتصديق على

 .ابػبرات ابؼهنية كابؼساعدة على دراسة ابؼشاريع ابؼعركضة على بعاف الانتقاء كالاعتماد

 1 .ديم بصيع أشكاؿ الدعممرافقو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابؼنخرطة في الصندكؽ كتق 

 شركط القابلية في الصندكؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالة:2.

  ُسنو 50ك  30أف يبلغ الشخص ما بت. 

 أف يكوف شاغلب بدصب عمل مأجور أك قد مارس نشاطو للحساب ابػاص حتُ ايدعو ابؼلف. 

 أف يكوف مسجلب لدل مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل بصفو طالب عمل. 

  بالنشاط ابؼراد القياـ بو  يتمتع بدؤىل ابؼهتٍ أك بيتلك مهارات معرفيو ذات صلةأف. 

 أف يكوف قادر على بذسيد إمكانيات ماليو للمسابنة في بسويل مشركعو. 

  ألا يكوف قد استفاد من تدبتَ اعانو الدكلة في بؾاؿ إحداث النشاط ANDI,ANGEM,ANSEJ 

 كغتَىا…. والصندكؽ الوطتٍ لضبط التنمية ألفلبحي

 (CNACصندكؽ الكفالة ابؼشتًكة بالضماف الأخطار القركض ابؼمنوحة في إطار)  3.

 :تعريف الصندكؽ1.3

ك  30الصندكؽ الكفالة يضمن القركض ابؼمنوحة من البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية لذكم ابؼشاريع البالغتُ من العمر ما بتُ    

 .لبنوؾ من جراء ابؼقتًضتُ ابؼنخرطتُ عن الدفعسنو ىذا الضماف يغطي ابػسائر التي تلحق با 50

 :كفيما يلي الأطراؼ التي بيكنها الابلراط في الصندكؽ 

  ُ30كل ابؼؤسسات ابؼابكة للقركض للبطلتُ مداكم ابؼشاريع في إطار أجهزه الدعم البالغتُ من العمر ما بت 

 .سنو 50ك

                                                             
.44مرجعسابق،ص 1
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  ُسنو 50ك  30كل بطاؿ بدشركع البالغ من العمر ما بت. 

 CNACكيفيو الابلراط في صندكؽ الكفالة ابؼشتًكة لضماف أخطار القركض ابؼمنوحة في إطار 2.3

 : بالنسبة للبنوؾ -ا

 . سنو 50ك   30قركض البطالتُ ذكم ابؼشاريع في إطار ابعهاز  ابؼنح-

 .1من مبالغ القركض ابؼتبقية للدفع  بابؼائةبواحد ابؼقدرة   السنوية  تسديد ابؼسابنة -

 :بالنسبة للبطالتُ -ب

 بعد حصوؿ صاحب ابؼشركع على القابلية من مصالح الصندكؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالة كقابلية التمويل البنكي لابد من 

 %0.35يد حقوؽ الابلراط ابؼقدرة ب بالدفع الذم يسمح لك بتسد الأمرلاستخراج  الإقامةالتوجو الر ابؼندكبية لولاية 

 (FLAT)  تدفع مسبقا علي صيغةمن مبلغ القرض 

  (BADR)يبادر بتسديد ابؼنحة على مستول الوكالة البنكية 

 2.ابؼفوض المحلي كتوقيع عقد الابلراط في الصندكؽ بفا يسمح للبنك من تعبئة القرض  إلذيقدـ كصل التسديد 

 ىيئات مرافقة الدقاولاتية في الجزائر  : الدبحث الثالث
 إنشاءمؤسسة جديدة عملية بستاز بابؼخاطرة نظرا لارتفاع نسبة الفشل التي تصاحبها سواء الفشل في  إنشاءتعتبر عملية 

من  الأكلذفي عدـ قدرة ابؼؤسسة ابؼقامة حديثا على استمرار كالبقاء في السوؽ خاصة في السنوات  أكابؼؤسسة في حد ذاتها 

 إنشاءت ابؼرافقة نظرا للخدمات التي تقدمها للمقاكؿ خلبؿ مرحة ىيئا أبنيةازدياد الوعي حوؿ  إلر أدل الأمرالنشاط ىذا 

 ىيئات ابؼرافقة ابؼوجهة للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة . أىمابؼؤسسة كسنعرض من خلبؿ ىذا البحث 

                                                             
 .48رحيمة ، مرجع سبق ذكره ، ص  شلغوـ  1

2 www.cnac.dzالرسميللصندوق:الموقع 

http://www.cnac.dzالموقع/
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 حاضنات الأعمال :الدطلب الأول
 :مفهومها 1.

ابؼساندة التي يتم توفتَىا بؼرحلو بؿادثو من الزمن بيكن تعريف حاضنات الأعماؿ بأنها حزمة ثانيو من ابػدمات كاليات      

كىي مؤسسو قائمو بؽا خبرتها كعلبقتها بابؼقاكلتُ الذين يرغبوف في البدء بإقامة مؤسسو صغتَه بهدؼ بزفيف أعباء مرحلو 

أماـ ابؼقاكلتُ ابعدد  تركوا ابغاضنة عند انتهاء الفتًة الزمنية المحددة لتًؾ المجاؿ طلبؽ يساعد على ابؼؤسسات المحتضنةالان

  الذين ما زالوا في مرحلو التأسيس الأكلذ.

كيانها القانوني تعمل على توفتَ بصلو من ابػدمات    كتعرؼ حاضنات الأعماؿ أيضا لأنها مؤسسو قائمو بذاتها بؽا    

 كالتسهيلبت ابؼستثمرين الصغار بهدؼ شحنهم بدفع أكلر بيكنهم من بذاكز أعباء مرحلو الانطلبؽ

 : ابنيو حاضنات الأعماؿ2.

بغاضنات الأعماؿ أبنيو كبتَه حيث تساىم في التنمية الاجتماعية كالاقتصادية عن طريق إبهاد طرؽ لتطوير      

 :في العناصر التالية كبيكن ابقاز تلك الأبنية  ابؼشركعات الصغتَة كابؼتوسطة

 كالإبداعات كبرويلها إلذ مشركعات منتجو تساىم في توظيف نتائج البحث العلمي كالابتكارات. 

 تساىم في تنميو ابؼواد البشرية كحل مشكلو العاطلتُ عن العمل. 

 توفتَ ابؼناخ ابؼناسب كالإمكانيات كابؼتطلبات لبداية ابؼشركعات الصغتَة. 

 تقديم ابؼشورة دراسة ابعدكل للمشركعات الصغتَة كابؼتوسطة الناشئة. 

 اؿ لتأسيس أعماؿ جادة كذات مردكد بفا يساىم في التنميةتأىل جيل من أصحاب الأعم . 

 تقديم الدعم كابؼساندة من ابؼشركعات الصغتَة كابؼتوسطة لتحقيق معدلات بمو كجودة عالية . 
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 للشركاء و العملاء                          

فتحالمواردالجديدة-  

تقليلالمخاطروالوقتفيالتسويق-  

زيادةفترةبقاءالمشروع-  

 

 ٍ1.تفتح المجاؿ أماـ الاستثمارات في المجالات ذات جدكل الاقتصاد الوطت 

 .حاضنات الأعمالأهمية (14)الشكل رقم                          

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 517مرجع سبق ذكره ص  ابؼصدر : أبضد عارؼ العساؼ بؿمود حستُ الوادم

 

                                                             
 ية كالتكنولوجية يفعبد الله  سعد ابؽاجرم، " دكر حاضنات الأعماؿ يف التنمية الصناعية يف دكلة الكويت"، ابؼلتقى العربي حوؿ تعزيز دكر ابغاضنات الصناع 1

 7اكتوبر الكويت ص 12/14التنمية الصناعية، يومي
 

                  للجامعات و مركز البحث

                    منطقةبحثوتطوير-

                              لإضافيدخ-

حلقةوصلمعمراكزالبحثوالتطوير-  

 للحكومات و المجتمعات                    

تطويرالاقتصاد-  

أعمالووظائفجديدة-  

تغيرثقافةالأعمال-  

 الحاضنة
 

 للجامعة و مراكز البحوث                       

الإبداع-  

اكتسابالتكنولوجيا-  

عائدعلىراسمال-  

مسؤوليةاجتماعية-  
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 :دكر حاضنات الأعماؿ3.

ابؼشاريع ابؼقاكلة إلذ مساعده من ملموسة لتستطيع بزطي صعوبات الانطلبؽ كفي ىذا المجاؿ يبرز دكر ابغاضنات  برتاج   

 :من اجل زيادة فرص النجاح كأبنها

 مكاف لأداره ابؼؤسسة المحتضنة  

 مكاف إنتاج كتقديم ابػدمات ضمن ابغدكد التي تسمح بها إمكانيات ابغاضنة 

  خدمات اداريو مشتًكو قاعو استقباؿ موظفو استقباؿ مطبخ صغتَ حاسوب فاكس الربط الالكتًكني بشبكو

 ابؼعلومات الدكلية كتقدـ ىذه ابػدمات بكلفتها للمؤسسو المحتضنو

  التفصيليةابؼساعده في كضع خطو العمل 

 1سيولة ابؼالية.كبرديد مستلزمات التمويل كالقركض كال ابؼوازنةعلى كضع تفاصيل  ابؼساعدة 

  كتنميو الاقتصاد المحلي إنعاشزياده عدد ابؼشركعات بفا يؤدم الذ 

 ابؼتواصلة التنميةفرص العمل كتشجيع الصناعات كتشجيع  زيادة 

  2ىذه ابؼشركعات. لأقامومع برديد ابؼكاف ابؼناسب  المحليةتدعيم ابؼشركعات التي برتاج اليها السوؽ 

 تشجيع الفئات التي لا بستلك ابػبرات الكافيو لاقامو مشركعات الاعماؿ 

 تسويق الابحاث كالدراسات التي تقوـ بها ابعامعات كمراكز البحث العلمي 

 توجيو رجاؿ الأعماؿ بكو ابؼشركعات عاليو التكنولوجيا كابؼشركعات التي تهدؼ إلذ بضاية البيئة 

  كمراكز البحث العلمي  الأعماؿ كابعامعاتتدعيم ابعهود التعاكنية بتُ القطاع 

 القضاء على مسببات ىجره الادمغو 

                                                             
عماؿ، جامعة ميسوف محمد القوابظة، كاقع حاضنات الأعماؿ كدكرىا في دعم ابؼشاريع الصغتَة يف الضفة الغربية، مذكرة لنيل شهادة ابؼاجيستً، إدارة أ   1

 38ص 2010ابػليل
 192ابضد عارؼ العساؼ كآخركف، مرجع سبق ذكره،ص 2
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 ابؼسابنة في صنع المجتمع ابؼعرفي ابؼعلوماتي 

 .1ضماف الاستفادة الفعالة من ابؼوارد البشرية 

 مراكز التسهيل :الدطلب الثاني 
 :النشأة 1.

كذلك طبقا لأحكاـ  2003فيفرم  25ابؼؤرخ في 03-79 لقد تم إنشاء مراكز لتسهيل بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذم     

من القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كىي ىيئات تتكفل بإجراءات إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة  13ابؼادة 

  .كابؼتوسطة كأيضا بإعلبـ كتوجيو كدعم كمرافق حاملي ابؼشاريع

مؤسسات عموميو ذات طابع إدارم تتمتع بالشخصية ابؼعنوية  اما عن الطبيعة القانونية بؽذه ابؼنافس فهي    

 . ابؼالر موضوعات الوزير ابؼكلف بابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بابعزائر  كالاستقلبؿ

 ;تهدؼ إلذ :أىداؼ مراكز التسهيل2.

 التقاكؿ من خلبؿ ابعمع بتُ العديد من ابعوانب الضركرية  تطوير ثقافة . 

  يسهر على تلبية احتياجات ابؼقاكلتُ.العمل على توفتَ شباؾ 

 .تقديم بـتلف التسهيلبت الكفيلة بتقليص أجاؿ إنشاء ابؼؤسسات 

 .أقامو مكاف يلتقي فيو عالد الأعماؿ كابؼؤسسات كالإدارات ابؼركزية أك المحلية 

  كابؼؤسسات ابغث على تثمتُ البحث العلمي من خلبؿ التقريب بتُ ابؼقاكلتُ كمراكز البحث كشركاء الاستشارة

 2التكوين كالأقطاب التكنولوجيا كالصناعة.

 : تتولذ ابؼهاـ التالية:مهاـ مراكز التسهيل  3.
                                                             

ابؼؤبسر، عبد الرزاؽ، إشكالية حاضنات الأعماؿ بتٍ التطوير كالتفعيل، رؤية مستقبلية، حالة حاضنات الأعماؿ في الاقتصاد ابعزائرم، كتاب أبحاث فوزم  1
 204ص 2014سبتمر

 70محمد علي ابعودم، مرجع سبق ذكره ص 2
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 دراسة ابؼلفات التي يقدمها ابؼقاكلوف كالإشراؼ على متابعتها. 

 ٍتفستَ اىتمامات أصحاب ابؼؤسسات في أىداؼ عملية كذلك بتوجيههم حسب مسارىم ابؼهت. 

 بزطي العراقيل التي تواجههم إثناء مرحلو تأسيس الإجراءات الاداريوابؼستثمرين على   مساعده. 

 1.ميداني التكوين كالتسيتَ  مرافقو ابؼقاكلتُ في 

  تشجيع نشر ابؼعلومة بدختلف كسائل الاتصاؿ ابؼتعلقة بفرض الاستثمار كالدراسات القطاعية كلاستًاتيجيو

 .كالدراسات ابػاصة بالفركع

 ستشارة في كظائف التسيتَ كالتسويق كالاستهداؼ الأسواؽ كتسيتَ ابؼواد البشرية ككل تقديم خدمات في بؾاؿ الا

  .الأشكاؿ الأخرل المحددة في سياسة الدعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

 :كفي ىذا الإطار تتدخل مراكز التسهيل بؼساعده ابؼقاكلتُ عن طريق ما يلي     

 مراقبو حسن التكامل بتُ ابؼشركع كقطاع النشاط ابؼعتٍ كمسار ابؼقاكؿ كاىتماماتو. 

 إعداد بـطط العمل عند الاقتضاء. 

 اقتًاح برنامج تكوين أك استشاره بتكيف مع احتياجات ابؼقاكؿ ابػاصة. 

 تشجيع بركز مؤسسات جديدة كتوسيع بؾاؿ نشاطها. 

 عنية من اجل تسديد ابؼشاريعمساعده ابؼقاكؿ لدل الإدارات كابؽيئات ابؼ. 

 مساعده ابؼقاكؿ في مساعيو الرامية إلذ برويل التكنولوجيا. 

سطيف سيدم   إنشاء عدد من مراكز التسهيل في كل من الشلف الاغواط بجايو البليده ابعزائر جيجل  في ىذا الصدد تم

 .كلاية مركز تسهيل  كبعد ذلك تم إنشاء في كل بلعباس قسنطينو كىراف بومرداس الوادم تيبازه غردايو

                                                             
 121عينتي نسرين، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 مشاتل الدؤسسات :الدطلب الثالث
ىي مؤسسات عموميو ذات طابع صناعي كبذارم تتمتع بشخصيو ابؼعنوية كالاستقلبؿ ابؼالر كتهدؼ  :مفهوـ ابؼشاتل 1.

كابؼتوسطة ابؼشاتل احد  إلذ مساعدة كدعم إنشاء ابؼؤسسات التي تدخل في إطار سياسة التًقية ابؼؤسسات الصغتَة

 :الأشكاؿ الثلبثة التالية

 .ىي ىيكل دائما يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع ابػدمات : المحضنة

 .كىي ىيكل دائما يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع الصناعة الصغتَة كابؼهن ابغرفية :كرشو ربط

 .لذ ميداف البحثىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع ابؼنتمتُ إ :نزؿ ابؼؤسسات

 1:مهاـ مشاتل ابؼؤسسات 2.

 استقباؿ كاحتضاف كمرافقو ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حديثو النشاه بؼده زمنيو معينو . 

 تسيتَ كإبهار المحلبت التي تتناسب كاحتياجات نشاطات ابؼؤسسات. 

 كللمتعهدين بابؼشاريع تقديم ابػدمات ابؼتعلقة بالتوطتُ الإدارم كالتجارم للمؤسسات أبغديثو النشاه. 

 تضع برت تصرؼ ابؼؤسسات المحتضنة بذهيزات ابؼكتب ككسائل الإعلبـ الآلر. 

 تقديم إرشادات خاصة لأصحاب ابؼشاريع قبل كبعد إنشاء مؤسساتهم . 

 تقديم إرشادات خاصة كاستشارات في المجاؿ القانوني كالمحاسبي كابؼالر كالتجارم. 

  بدبادئ تقنيات التسيتَ خلبؿ مرحلو نضج ابؼشركعابؼساعدة على التكوف ابؼتعلق. 

 2:: تتمثل الخدمات التي ........الخدمات التي تقدمها الدشاتل.3 

 استقباؿ ابؼكابؼات ابؽاتفية كالفاكس. 

 توزيع كإرساؿ البريد ككذا طبع الوثائق. 
                                                             

 49صندرة صايي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 77ص 2003لبشراكم عاطف، حاضنات الأعماؿ مفاىيم مبدئية كبذارب عابؼية، ابؼنظمة الاسلبمية للتًبية كالعلوـ الثقافية، 2
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 كلما أمكن   توفتَ التكنولوجيات ابغديثة الأكثر تقدما. 

 الاستشارات القانونية كالمحاسبية كابؼالية لأصحاب ابؼشاريع تقديم. 

 َتقديم خدمات التدريب في بؾاؿ تقنيات الاداره كالتسيت. 

تهدؼ مشاتل  ابؼؤسسات أساسا إلذ مساعده كدعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في :أىداؼ مشاتل ابؼؤسسات 4.

 : مراحل الإنشاء كالتأسيس ك من بتُ أىدافها ما يلي

 تطوير التعاكف مع المحيط ابؼؤسساتي. 

  ابؼشاركة في ابغركة الاقتصادية كالعمل على أف تصبح في ابؼدل ابؼتوسط عاملب استًاتيجيا في التطور الاقتصادم في

 .أماكن تواجدىا كتشجيع بركز ابؼشاريع ابؼبتكرة كتقديم الدعم بؼنشئ ابؼؤسسات ابؼرافقة

  1.أفضل  تشجيع ابؼؤسسات على تنظيمضماف دبيومة ابؼؤسسات ابؼنافقة ك 

 زمنيو بؿدده  استقباؿ كاحتلبؿ كمرافقو ابؼؤسسات الناشئة لفتًة. 

 تأجتَ بؿلبت ابؼؤسسات كمساحو ىذه المحلبت بردد تبعا لطبيعة ابؼشتلو كحاجو ابؼؤسسة بؼزاكلو نشاطها. 

 عدتها على بذاكز الصعوبات التي دراسة بـتلف إشكاؿ ابؼساعدة كابؼتابعة التي تهم ابؼؤسسات الناشئة كمسا

 .تواجهها

 َتدريب ستَم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كإدارتها على تقنيات الاداره كالتسيت 

 توفتَ الغاز, الكهرباء ك ابؼاء 

 .كضع برنامج سنوم ك عرضو على كزير ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة للمصادقة عليو 

  الكفيلة بإنشاء ك ترقية ابؼؤسسات الوليدة.دراسة ك اقتًاح الوسائل ك الأدكات 

                                                             
ت الأعماؿ مغيارم عبد الربؿاف، بوكساني رشيد، مرافقة ابؼؤسسات: ابغاضنات، بورصات التسهيل، بورصات ابؼناكلة كالاستشارة، مداخلة حوؿ دكر حاضنا    1

مرداس، ابعزائر ة في دعم ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حالة مشاتل ابؼؤسسات كمراكز تسهيل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بابعزائر، جامعة أبضد بوقرة بو التقني
 14ص
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 : خلاصو الفصل
لصغتَة كابؼتوسطة ىي ككخلبصة بؽذا الفصل, بيكن القوؿ أف أىم آليات الدعم التي بهب توفتَىا للمؤسسات ا     

التمويل على اختلبؼ أنواعو كصيغو باعتباره حجر الأساس الذم برتمل عليو ىذه ابؼؤسسات سواء في مرحلو إنشائها 

كإثناء نشاطها ,ككذلك خلق ابؼناخ الاستثمارم ابؼلبئم من خلبؿ إنشاء ىياكل كىيئات الدعم بالاضافو إلذ البرامج التنموية 

سسات الصغتَة كابؼتوسطة ككذا التعامل مع ابؽيئات الدكلية كالاستفادة من خبرات الدكؿ الاجنبيو على غرار تأىيل ابؼؤ 

لتطوير كترقيو ىذا القطاع, حيث تتجلى فعاليات كاثأر ىذه الآليات في الدكر التنموم للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة على 

قتصاديات الدكؿ نظرا لسهولو تأسيسها كمركنتها كابلفاض مستول الاقتصاد الوطتٍ. كما أنها تعتبر الركيزة الاساسيو لا

رأبظابؽا كغتَىا كنظرا لدكرىا الاستًاتيجي الرائد في التطور الاقتصادم كالاجتماعي للعديد من الدكؿ منها النامية كابؼتقدمة 

على حد سواء جعلها بؿطة أنظار العديد من الباحثتُ كابؼفكرين.
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 : دمة الفصلمق
تسعى ابعزائر كغتَىا من الدكؿ النامية الر تطوير قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة نظرا لدكر ىذا القطاع في تنمية 

ؿ اعتمادىا الاقتصاد الوطتٍ ككذلك على ابؼستول الاجتماعي بخلقها مناصب عمل كالتقليل من البطالة كذلك من خلب
علي عدة ىياكل كمؤسسات تهتم خصيصا بدعم كبسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في بـتلف قطاعات النشاط 

كسنحاكؿ من خلبؿ  Ansejياكل الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشبابىذه ابؽ تساىم في ترقيتها كمن أىمالاقتصادم ك 
 ىذا الفصل دراسة الوكالة من خلبؿ فرعها بولاية عتُ بسوشنت كفق ابؼباحث التالية 

 الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب  الأول :الدبحث 
 حصيلة برامج الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب  :  الدبحث الثاني

  الشباب بولاية عين تموشنتالوكالة الوطنية لدعم وتشغيل : الدبحث الأول 
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 الدبحث الأول : الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب 
 :تمهيد

بهدؼ دعم ابؼشاريع التي يقوـ بها الشباب ابؼستثمر كتشمل  تأسستالوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب ىي ىيئة 
التي تسهر على ضماف القياـ بابؼهاـ ابؼوكلة بؽذه ابؽيئة كما سنقوـ بتًكيز في دراستنا على اىم كابرز  الأجهزةبؾموعة من 

عنصر متمثلب في الكشف على حصيلة برامج الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب من خلبؿ التطرؽ للنقاط الاتي شرحها كما 
 يلي .

 الشباب الوكالة الوطنية لدعم تشغيل : مفهوم  الدطلب الأول
ل إنشاء فيما بىص مفهوـ الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب ابؼستثمر من أجل تطوير فكرة مشركع ك تدعيمو من أج

 مؤسستو، كبؽذا سنتطرؽ إلذ تعريف الوكالة .
ىيئة ذات طابع خاص يتابع نشاطها كزير التشغيل ك التضامن الوطتٍ، كيشكل جهاز دعم تشغيل الشباب أحد ىي  

، أنشأت لاقتصاد ابعزائرم الانتقاليةابؼتخذة بؼعابعة مشكل البطالة في ظل ابؼرحلة  الإجراءاتضمن سلسلة  ابؼلبئمةابغلوؿ 
،ك ىي مؤسسة عمومية مكلفة  1998عتُ بسوشنت في فيفرم سنة ك قد تم افتتاح فرع الوكالة ب 1996الوكالة في سنة 

بتشجيع ك تدعيم ك مرافقة الشباب البطاؿ الذين لديهم فكرة ابؼشركع إنشاء مؤسسة، يستفيد الشاب صاحب ابؼشركع، 
  :مراحل إنشاء مؤسستو ك توسيعها من خلبؿمن 
  (.تكوين –ابؼرافقة  – إعلبـ –استقباؿ  )بؾانية مساعدة 
  الإعفاء ك  الإبقازمن الرسم على القيمة ابؼضافة ك بزفيض ابغقوؽ ابعمركية في مرحلة  الإعفاء )برفيزات جبائية

 .( الاستغلبؿمن الضرائب في مرحلة 
  (.بزفيض نسب الفوائد البنكية –قرض بدكف فائدة )الإعانات ابؼالية 

 عين تموشنت لولايةأىداف الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب  :الدطلب الثاني
  :تتمثل أىداؼ الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب فيما يلي

  .الاستثماريةالشباب ذكم ابؼشاريع في إطار تطبيق مشاريعهم  الاستشارة كترافقتدعم ك تقدـ  - أ
منها دكؽ الوطتٍ لدعم تشغيل الشباب، لاسيما لصنا بزصصاتتستَ كفقا للتشريع ك التنظيم ابؼعموؿ بهما،   - ب

  .ات التي يضعها الوزير ابؼكلف بالعمل ك التشغيل برت تصرفهابزفيض نسب الفوائد، في حدكد الغلبفك  الإعانات
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التي ينجزىا الشباب ذكم ابؼشاريع مع ابغرص على احتًاـ بنو د دفاتر الشركط التي تربطهم  الاستثماراتتقوـ بدتابعة  -ج
  .الاستثماراتالوكالة ك مساعدتهم، عند ابغاجة، لدل ابؼؤسسات ك ابؽيئات ابؼعنية بإبقاز 

طبيق خطة التمويل ك متابعة تقيم عالقات متواصلة مع البنوؾ ك ابؼؤسسات ابؼالية في إطار التًكيب ابؼالر للمشاريع، ك ت -ق
  .استغلببؽاإبقاز ابؼشاريع ك 

  .تشجيع خلق النشاطات من طرؼ الشباب أصحاب ابؼبادرات -ك
 .الرامية إلذ ترقية تشغيل الشباب الإجراءاتك  الأشكاؿتشجيع كل  -ف

 تشغيل الشبابكالة الوطنية لدعم و : حصيلة برامج الو الدبحث الثاني 
ك البيانات للحصيلة السنوية ابؼمتدة  الإحصائياتعتمد برليل حصيلة برامج الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب على ي

  .، ك توزيع ابؼشاريع حسب كل نشاطالاستثماريةلعدد ابؼشاريع  2019سنة إلذ  2014من 

 (4112-4112السنوية للمشاريع الاستثمارية خلال الفترة ) (  الحصيلة10جدول رقم)

 
  -مرمحة اإلحرائيات - ANSEJالمرجر: من إعجاد الطالبة  وفق المعمهمات المحرل عميها من وكالة

 
 

 السنوات  عدد ابؼشاريع % عدد ابؼناصب % ابؼبلغ )مليوف د.ج( %
8.79 6105 13.29 994 24.34 102 2014 

11.19 7777 15.98 1195 20.52 86 2015 
22.16 15393 20.96 1547 19.57 82 2016 
33.13 23016 29.91 2236 18.13 76 2017 
16.45 11426 12.78 956 10.02 42 2018 
8.25 5736 7.31 547 7.39 31 2019 
 المجموع 419 100 7475 100 69453 100
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 ( 4112-4112)الفترة  خلال الاستثمارية: الحصيلة السنوية للمشاريع  الأولالدطلب 
(   2019إلذ  2014)الفتًة ابؼمتدة من  خلبؿ الاستثماريةنبتُ في ابعدكؿ ك الشكل أدناه ابغصيلة السنوية للمشاريع  

 :كما يلي
 

 (4302-4302للفترة : )  ANSEJ: تطهر عدد الاستثمار الممنهحة من طرف   (30)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 -مصلحة الإحصائيات  - Ansejوفق الدعلومات المحصل عليها من و كالة  الدصدر : من إعداد الطالبة
 الشباب خلبؿابؼنجزة في إطار الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل  الاستثماريةتطور التصربوات بابؼشاريع  بيثل ابعدكؿ أعلبه
من إبصالر  1302ىذه الفتًة قدرت ب  نلبحظ أف عدد ابؼشاريع خلبؿحيث  2019إلذ2014الفتًة ابؼمتدة من 

منح عدد كبتَ من ابؼشاريع  تم  2014، حيث أننا نلمس تغتَ في عدد ابؼشاريع ابؼمنوحة، ففي سنة الاستثماريةابؼشار يع 
×  1397 %ك بتكلفة قدرىا64.28مشركع استثمارم بنسبة  837ك التي قدرت ب  الأخرلبابؼقارنة مع السنوات 

 مشركع استثمارم بتكلفة  24ب   2017 متتالر لغاية سنة اقص %كالذم شهد تن 56.58ك ذلك بنسبة 6(10)
التي شهدت تدىور ك أعلنت حالة التقشف  الاقتصادية،%كيرجع ذلك إلذ الظركؼ 2.67بنسبة   6(10× )  66قدرىا

بدأ برسن في عدد  2018بسبب نقص أسعار البتًكؿ بفا أدل إلذ ابلفاض في احتياطي سعر الصرؼ، أما في سنة 
،% أما بالنسبة للعدد ابؼناصب 5.38بنسبة   6(10× ) 133درىامشركع استثمارم بتكلفة ق 53ابؼشاريع حيث كصل 
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رل  تارة بالنقصاف ك تارة أخرل بالزيادة، فاتضح لنا في الفتًة ابؼدركسة أف ىناؾ تناقص في يلمس تغتَ من سنة  إلذ أخ
 142،% ك تناقص إلذ أف كصل إلذ  59.26بنسبة 2014منصب عمل في سنة  3273عدد ابؼناصب بحيث تم توفتَ 

عدد ابؼشاريع الاستثمارية ،% ك بدا أف كاف ىناؾ برسن في 2.57أم ما بيثل نسبة ابلفاض تقدر 2017منصب في سنة 
منصب عمل  393،ك 278يرافقو تزايد في خلق مناصب الشغل مقارنة بالسنوات السابقة حتى ك لو كانت ضئيلة ب 

 على التوالر .%,07.11 %     5.03ك بنسب  تقدر ب  2019،ك  2018خلبؿ السنتتُ 

 4112-4112النشاط  خلال الفترة  توزيع الدشاريع حسب  قطاع  :الدطلب الثاني
 : كما يلي   2019الذ 2014قطاع النشاط خلبؿ الفتًة ابؼمتدة من نبتُ في ابعدكؿ كالشكل ادناه توزيع ابؼشاريع حسب 

 (4112-4112: توزيع الدشاريع حسب قطاع النشاط خلال الفترة ) ( 12)الجدول رقم
 

 قطاع النشاط عدد ابؼشاريع  % ابؼبلغ )مليوف د.ج( % عدد ابؼناصب %
 حرفيوف  8 0.61 16  14 0.56

 صناعة  168 12.95 903  369 14.94
 خدمات  248 19.12 714  471 19.07
مؤسسات  223 17.19 975  416 16.84

 اشغاؿ البناء 
 الفلبحة  558 43.02 2213  918 37.18
 نقل السلع  2 0.15 3  3 0.12

 ابؼسافرين نقل  0 0 0  0 0
 مهن حرة  21 1.61 109  42 1.70
 صيد بحرم  53 4.08 508  201 8.14
السوائل  2 0.15 15  4 0.16

 ابؼتحركة 
 الوقاية  14 1.07 44  31 1.25
 المجموع 1297 100 5500  2469 100

 مرمحة الإحرائيات  ANSEJالمرجر : من إعجاد الطالبة من معمهمات مؤخهذة من وكالة  
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 (2012-2014: تهزيع المذاريع حدب قطاع النذاط خلال الفتخة )  ( 04)الذكل رقم

 
 مصلحة الإحصائيات – ANSEJالدصدر : من إعداد الطالبة وفق الدعلومات المحصل عليها من وكالة 

استثمارم مشركع  558من خلبؿ ابعدكؿ كالتمثيل البياني أعلبه نلبحظ إف الفلبحة بوظى بأكبر عدد من ابؼشاريع ب 
مشركع  223ك  248يليو قطاع ابػدمات كأشغاؿ البناء ب % 40.23.كبنسبة   6(10× ) 2213بتكلفة قدرىا

علي  17.72% ك 12.78%  .بنسبتي  6(10× ) 975كبتكلفة قدرىا    6(10× ) 714استثمارم بتكلفة قدرىا 
 الآكنة الأختَة  كأما بخصوص قطاع النقل التوالر اما بالنسبة للؤنشطة الأخرل فكانت ىناؾ بنسب متوسطة خاصة في

احتياجات كلاية عتُ بسوشنت  إلذمتمثلب في نقل السلع الذم كاف شبو منعدـ كنقل ابؼسافرين كاف منعدما  كىذا لراجع 
 بقعل ابؼستثمر ينوع في أفبؽذا النوع من النشاط كتفادم عدد كبتَ جدا من ابؼستثمرين بنفس نوع النشاط كالاىم من ىذا 

 النشاطات الاستثمارية .
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 :خلاصة الفصل 
في ابؼنطقة  ككذلك بؽذا الفصل بيكن القوؿ اف ابؽيئة الوطنية  حسب فرع عتُ بسوشنت تساىم في دعم كتشجيع ابؼقاكلاتية

كبسكن الشباب البطاؿ سواء فئة الرجاؿ اك النساء من انشاء مؤسساتهم ابػاصة في بـتلف القطاعات كالانشطة كذلك من 
خلبؿ منح عديد ابػدمات كالامتيازات ابؼالية كالغتَ ابؼالية كمسابناتها في دعم اصحاب ابؼشاريع لانشاء مؤسساتهم ابػاصة  

ل ابؼصغر دكر كبتَ في مرافقة ابؼقاكؿ كىذا يتجلي من خلبؿ العدد ابؼتزايد للمؤسسات ابؼنشاة كما نلبحظ اف برامج التموي
م كتشغيل الشباب كمناصب العمل ابؼستحدثة كبوتتَة تبعث الر التفائل خاصة تلك ابؼنشاة من طرؼ الوكالة الوطنية لدع

من ككالات عتُ بسوشنت بعدما تم تقديم ىذه  كىذا ما عكستو الارقاـ ابؼسجلة عند تشخيص كاقعهم على مستول ككالة
 للمرافقة ابؼالية . كأداةابؽيئة كالتعرؼ علي بـتلف الصيغ التمويلية التي تقدمها  
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 الخاتمة :
تعتبر ىيئات الدعم كابؼرافقة بدثابة كسيلة فعالة، تهدؼ أساسا الذ دعم أصحاب ابؼشاريع ابؼقاكلاتية، بتوفتَ بيئة متكاملة من 

ىا أصعب مرحلة في ابؼشركع ك التي بفكن اعتبار  الانطلبؽخلبؿ الدعم ابؼالر كابؼرافقة، ك التي تعمل على تسهيل عملية 
 ، ك بذلك فهي تؤدم دكرا ىاما يف تنمية الاقتصاداستمرار يتوإضافة مرافقتو لضماف 

كمن خلبؿ ىذه الدراسة تم التطرؽ إلذ  موضوع دكر ىيئات الدعم كابؼرافقة  في تشجيع ابؼقاكلاتية  في ابعزائر ، حيث تم   .
البرامج  بـتلف بالإضافة إلذ إبرازتواجهها،  شاكل  التي مع ذكر أىم العوائق كابؼ ابػصائص التي  بسيزىا أىمعرض 

، كذلك الاقتصاديةالتنمية  برقيق بهذا القطاع الذم لو دكر فعاؿ في للنهوض  ابعزائرانتهجتها  كالاستًاتيجيات  التي 
، حيث سلطنا الضوء كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسساتتعمل على دعم كتشجيع  التي كابؼؤسسات ابؽياكلبالتعرؼ على أىم 

من النتائج  بؾموعة إلذالتوصل كابؼيدانية تم الدراسة النظرية  خلبؿعلى الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب، ، ، كمن 
 .كالتوصيات

 نتائج الدراسة -1

 نوردىا فيما يليالاستنتاجات كالتي من  بؾموعة إلذالتوصل  على ضوء ما عرض في  ىذه الدراسة، تم:  
 كالاجتماعية كالبيئية. الاقتصاديةالتنمية  برقيق للمقاكلاتية  دكر ىاـ في

  أصبحت  قتصاد، كماالافي دفع عجلة بالغة  أبنيةمن  ابعزائرم، بؼا  بؽا  الاقتصاد أصبح للمقاكلاتية دكر مهم في
  ؛ ابعزائرم ابؼشرعكفرىا  التي ابؽيئات بـتلفى بدعم من طرؼ برظ
  بؾموعة ابؼنافسة، كذلك بإصداحرية  ك ابؼبادرةبتشجيع  ابغر الاقتصادعلى إرساء مبادئ  ابعزائريةعملت الدكلة 

تبنتها الدكلة  التي ابؼرافقة أجهزة الدعم ك ، ك تعتبر لتًقية ابؼقاكلاتية ابؼناسبطار التشريعي القوانتُ لتوفتَ الإمن 
مرافقة  ت كبرامن خ ابؽيئاتتقدمو ىذه بؼا تطويرىا،ك  تهمانشاء مؤسسايل على ابؼقاكلتُ السبل لتسه أىمأحد 

 للمقاكلتُ .
 ات الإصلبح  الإجراءات بـتلفكىذا يتجلى يف  كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسساتاىتماما بالغا بقطاع  ابعزائر تولر

 لتًقيتها. ابؼنتهجةالعديدة  الأساليبككذا 
  ة،( مولت قطاعات الفلبح2019-2014ابؼدركسة) الفتًة خلبؿالوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب 

 .ذه القطاعاتابؼستفيدين من ىالشباب  اىتماـ الصناعة، بشكل كبتَ كىذا راجع إلذ، ابػدمات
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  دعم كتشغيل الشباب عرؼ ارتفاعا في السنوات الأكلذمن طرؼ الوكالة الوطنية ل ابؼمولة ابؼؤسساتعدد 
 .طلبات التمويل عليها لابلفاضة الأختَ السنوات  فيح التًاجع بشكل كاض فيبدأت  ثم، ابؼدركسة

  منصب شغل خلبؿ الفتًة  5523توفتَ بولاية عتُ بسوشنت ، في سابنت الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب
 ابؼدركسة 

   :اختبار صحة الفرضيات.  2

 توسطة ،بؼك ا الصغتَة ابؼؤسساتترقية قطاع  خلبؿ، من الإنتاجقتصاد كدفع عجلة تلعب ابؼقاكلاتية دكر مهم في تنمية الإ
 .) صحيحة الأكلذالفرضية )

لتنمية كترقية  الضركرية ابؼتطلباتعن طريق توفرم  كابؼرافقة في تشجيع ابؼقاكلاتية  كترقيتها في ابعزائر تساىم ىيئات الدعم  
الصعوبات، فهي تعد حافزا استثماريا  بؼواجهةمن عوامل الدعم  برتاجوبكل ما  إمدادىا خلبؿمن  ابعديدة ابؼشاريع

 . )للشباب،) الفرضية الثانية صحيحة

، كمن بولاية عتُ بسوشنت نشاطها  بىصفيما  إبهابيةنتائج  برقيقعلى عتُ بسوشنت ية لولا ANSEJ  تعمل الوكالة 
 كبسويللدعم  بالإضافة، الاجتماعيةالفئات  بؼختلف، ك خلقها مناصب شغل الاستثمارية ابؼشاريعللعديد من  بسويلها خلبؿ

 بتُ نساء كرجاؿ كفي بـتلف منصب شغل  2469 ، حيث كفرتابؼشاريعقطاعات متعددة حسب رغبة أصحاب 
 )الفرضية الثالثة صحيحةالاقتصادية؛ )القطاعات 

 التوصيات كالاقتًاحات  3

نراىا  التيبعض التوصيات  يمتقد بيكننا، إليها ابؼتوصلىذه الدراسة، كبناءا على النتائج العامة  خلبؿ ما جاء في من 
   :التالرعلى النحو  إليوالتوصل  تتماشى مع ما تم

  بؽاابؼرافقة  ابؽيئات بـتلف كالبرامج الداعمة للمقاكلاتية، كالتنسيق بتُ السياسات  بىصفيما  ابعهودتكثيف 
  تً مهتٍ .ماس بزصصفتح  خلبؿتية من لإطارات مقاكلا ابعامعاتتكوين 
  الصغتَة ابؼؤسساتخلق  يم الإرشادات كالنصح للشباب الراغب فيالتحسيسية كتقد ك الإعلبمية الأياـتكثيف 

 ابؼهن كغتَىا (.، مراكز التكوين )ابعامعاتالفضاءات العلمية  كابؼتوسطة خاصة في
  الفلبحة كالصناعة، ككذابرقق قيمة مضافة خاصة في قطاع  التيللمشاريع  الإضافية الامتيازاتك  الأكلويةمنح 

 ابعديدة. الأفكارمل بر التي بابؼشاريع الاىتماـ
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  ما ه ابؽيئات ىذ التنسيق فيما بتُ ك ابؼقاكلاتية بسويلدعم ك  ككالاتكشركاء مع  الأعماؿالاعتماد على حاضنات ،
 ابؼشاريع. لأصحابيوفر خدمات كامتيازات إضافية 

 ُكؿ. كابؼقا ابؼرافق العمل على زرع الثقة بت 

  : الدراسة آفاؽ -4

موضوع متشعب ابؼقاكلاتية بكل تفاصيلو، فموضوع  ابؼمنا، كأننا ابؼوضوعبكل جوانب  أحطناقد  أننانزعم  كفي الأختَ لا
 كابؼهنيتُ كابؼهتمتُ بهذا للباحثتُمواضيع  اقتًاح ابعزائر، لذا تم ، كأيضا كونو حديث في بؼتغتَات ا لكونو يرتبط بعديد

، ابؼقاكلاتية  بقاح ابؼشاريع ابؼقاكلاتي كدكره في ، التكوين ابعزائرم الاقتصاد ابؼقاكلاتية في ابؼشاريعمنها: مكانة  ابؼوضوع
 ابؼقاكؿ.رضا  ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةبرامج 
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 : و الدصادر قائمة الدراجع
 ابؼراجع باللغة العربية : 

 الكتب :

، دار  01أبضد عارؼ العساؼ ك آخركف الأصوؿ العلمية ك العملية لإدارة ابؼشاريع الصغتَة ك ابؼتوسطة الطبعة  .1
 46،44ص  2010صفاء للنشر ك التوزيع ، عماف 

إبياف مرعي ابؼشركعات الصغتَة كالتنمية, التجارب الدكلية ابؼقارنة كابغالة ابؼصرية ,مركز الدراسات السياسية  .2
 .77ص 2005كلاستًاتيجيو, القاىرة ,

دار ابؼستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة عمانا  01بلبؿ خلف السكانرة ، الريادة ك إدارة منظمات الأعماؿ الطبعة  .3
 92ص  2008لأردف 

خباية عبدالله ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة آلية لتحقيق التنمية ابؼستدامة دار ابعامعة ابعديدة الاسكندرية  .4
 18ص2013

 29ص ,,2009عبد ابؼطلب عبد ابغميد ,اقتصاديات بسويل ابؼشركعات الصغتَة ,الدار ابعامعية الإسكندرية  .5

التطوير كالتفعيل، رؤية مستقبلية، حالة حاضنات الأعماؿ في  فوزم عبد الرزاؽ، إشكالية حاضنات الأعماؿ بتٍ .6
 204ص 2014الاقتصاد ابعزائرم، كتاب أبحاث ابؼؤبسر، سبتمر

لبشراكم عاطف، حاضنات الأعماؿ مفاىيم مبدئية كبذارب عابؼية، ابؼنظمة الاسلبمية للتًبية كالعلوـ  .7
 77ص 2003الثقافية،

مبدئية كبذارب عابؼية، ابؼنظمة الاسلبمية للتًبية كالعلوـ  لبشراكم عاطف، حاضنات الأعماؿ مفاىيم .8
 77ص 2003الثقافية،

 2008مدني بن شهرة، الاصلبح الاقتصادم كسياسة التشغيل  التجربة ابعزائرية ، دار ابغامد للنشر كالتوزيع،   .9
 289الاردف ص

ة العربية ابؼتحدة للتسويق الشرك 03مركل ابضد نسيم برىم الريادة كادارة ابؼشركعات الصغتَه الطبعة  .10
 79ص 2014كالتوريدات القاىرة 

 السعودية 02كفاء بنت ناصر ك آخركف ، ريادة الأاعماؿ ، مكتبة ابؼلك فهد الوطنية ، طبعة  .11
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 2006,دار كائل للنشر  01الياس بن ساسي, يوسف قريشي, التسيتَ ابؼالر, الاداره ابؼاليو الطبعو  .12
 398ص

 مذكرات بزرج :
ط ، برنامج ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر كاقع ك آفل لنسل شهادة الدكتوراة ، علوـ التسيتَ جامعة باتنة أماؿ بعي  .1

 11ص2017-2016ابعزائر  1
بشرل عائشة ، عمر يوسف بصيلة ، بضاية ابؼلكية الصناعية ك دكرىا في تفعيل ابؼقاكلاتية ، مذركة لنيل شهادة  .2

 24ص  2006- 2005يلبلر بونعامة ، بطيس مليانة ابعزائر ابؼاستً ، علوـ تسيتَ جامعة ابع
بن حبتَش سعاد ، ابؼرافقة ابؼقاكلاتية ك أثرىا على إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة مذطرة لنيل شهادة ابؼاستً علوـ  .3

 03ص  2016-2015تسيتَ ، جامعة قاصدم مرباح ، كرقلة ، ابعزائر 
جارية غي بسويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة يف ظل كجود ككالات بوتوانة بصيلة، مرامريةزنيبة، أثر البنوؾ الت .4

الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب)، مذكرة مقدمة لنيل -الدعم دراسة حالة بنك الفلبحة كالتنمية الريفية
 2015/2016شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الاقتصادية، قسم علوـ التسيتَ، جامعة العرب التبسي، تبسة،ابعزائر 

 43ص

ابعودم محمد علي "بكو تطوير ابؼقاكلاتية من خلبؿ التعليم ابؼقاكلاتي " أطركحة لنيل شهادة الدككتوراة عليوـ التسيتَ  .5
 8ص-2015-2014جامعة محمد خيضر ، بسكرة ابعزائر 

"مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً ، علوـ بذارية  حدة عابد " دكر حاضنات الاعماؿ في دعم ك بسويل ابؼشاريع ابؼقاكلاتية .6
 4.5ص  2017-2016جامعة العربي بن مهيدم ، أما البواقي ابعزائر 

مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في علوـ  2010-2009رياح نادية ، دراسة كاقع ابؼقاكلاتية في ابعزائر ك أفاقها  .7
 15ص  2012- 2011التسيتَ جامعة ابعزائر 

لشركو الاجنبيو كاداة لتأىيل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ,دراسة حالة ابعزائر, مذكرة مقدمة زيتوني صابرين, ا .8
كلوجستيك, جامعة   لنيل شهادة الدكتوراه, كليو العلوـ الاقتصاديو كالتجاريو كعلوـ سياسية ,بزصص بذارة دكلية

 .38ص 2017-2016عبد ابغميد بن باديس, مستغالز ,بابعزائر 
رحيمة، ضمانات القركض لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر، أطركحة مقدمة لنيل شهادة  شلغوـ .9

 53ص 2014/2015الدكتوراه، قسم قانوف الأعماؿ، جامعة يوسف بن خدة، ابعزائر،
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غتٍ شرين ، مرافقة الشباب في انشاء مؤسسة انتاجية صغتَة مذركو مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ ػ  .10
 56ص  2009- 2008ص شعبة تسيتَ ابؼوارد البشرية جامعة منتورم قسنطينة ، ابعزائر ، بزص

الفقتَ بضزة ، ركح ابؼقاكلاتية ك إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر ، أطركحة مقدمة لنيل  .11
 103ص  2017- 2016شهادة لدككتوراة علوـ التسيتَ جامعة أبضد بوقرة بومرداس ابعزائر 

سوف محمد القوابظة، كاقع حاضنات الأعماؿ كدكرىا يف دعم ابؼشاريع الصغتَة في الضفة الغربية، مذكرة مي .12
 38ص 2010لنيل شهادة ابؼاجيستً، إدار ة أعماؿ، جامعة ابػليل

 مقالات )بؾلبت( :
مذركة مقدرمة لنيل  بدراكم سفياف ، ثقافة ابؼقاكلة لدل الشباب ابعزائرم ابؼقالوؿ ، دراسة ميدانية بولاية تلمساف .1

شهادة الدكتوراة ، كلية العلوـ الإنسانية ك العلوـ الإجتماعية ، قسم العلوـ الإجتماعية ،جامعة ابي بكر بلقايد 
 75ص  2015-2014تلمياف ابعزائر 

بوشامخ خولة ، دكر الثقافة ابؼقاكلية ك نشاء مؤسسات مصغرة عبر الوكالة الوطنية لدعم ك تشغيل الشباب /  .2
رة لنيل شهادة ابؼاستً ، كلية العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ ، قسم التسيتَ مؤسسات الصغتَة ك مذك

 82ص  2014-2013ابعزائر  –ابؼتوسطة ، جامعة قاصدم مرباح كرقلة 
تمع ، كلية رحيم حستُ ، بكو ترقية شبكة دعم ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في ابعزائر ، بؾلة الاقتصاد ك المج .3

 41/42ص  2005،  03العلوـ اقتصادية ، جامعة منتورم قسنطينة ، ابعزائر ، العدد 
ستَينة مانع فضيلة بوطورة ، ابؼراقة ابؼقاكلاتية آلية داعمة لإنشاء ك ترقية ابؼشاريع الصغتَة ك ابؼتوسطة بابعزائر ،  .4

جامعة الشهيد بضة بػضر ، الوادم  ابعزائر ، جواف بؾلة اقتصاد ابؼاؿ ك الاعماؿ ، المجلد الثالث العدد الاكؿ ، 
 156ص  2018

الشاذلر نور الدين، ختاؿ ىاجر، النظاـ القانوني لاستثمار في إطار الوكالة الوطنية لدعم كتشغيل الشباب، بصلة  .1
 111،جامعة محمد خيضر بسكرة، ابعزائر،ص 11ابؼفكر، كلية ابغقوؽ كالعلوـ السياسية، العدد 

 13ص  2009نة ، ىيئات ك أداكت مرافقة انشاء ابؼؤسسة ، امعة منتورم ، قسنطينة ،ابعزائر طالبة صبري .5
طلحي بظاح، دكر أجهزة ابؼرافقة في دعموا نشاء ك تطوير ابؼؤسسات الصغتَة في ابعزائر ، بؾلة العلوـ الانسانية ،  .6

 09ص  2016، جامعة أـ البواقي ابعزائر ، جواف  05العدد رقم 
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عمار شلببي دكر ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة في التنمية الاقتصادية بؾلة البحوث ك الدراسات الإنسانية,العدد  .7
 263,ص2010,جامعة سكيكدة,ابعزائر,مام5

 ملتقيات ك مؤبسرات : 
ؿ شباكي سعداف، معوقات تنمية كترقية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة يف ابعزائر، ابؼلتقى الوطتُ الأكؿ حو  .2
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