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 الدعاء

 

 لا اله إلا أنت سبحانك إني كنت من الظالمين،

 يا حي يا قيوم برحمتك استغيث، 

 رب اشرح لي صدري ويسر لي أمري، واحلل عقدة من لساني يفقه قولي،  

 بسم الله الفتاح، 

 اللهم لا سهل إلا ما جعلته سهلا، وأنت تجعل الحزن إذا شئت سهلا.



 

 

 .الحمد لله عز وجل الذي أليمنا الصبر والثبات

 وأمدنا بالقوة والعزم عمى مواصمة مشوارنا الدراسي

 .وتوفيقو لنا عمى انجاز ىذا العمل

 نحمدك الميم ونشكرك عمى نعمتك وفضمك ونسألك البر والتقوى

 .ومن العمل ما ترضى

 .وسلام عمى رسول الله عميو أزكى الصلاة والسلام

 "بوغازي إسماعيل"كما أتقدم بجميل شكري وتقديري للأستاذ الفاضل 

 .لتفضمو بالإشراف عمى ىذا البحث

 .أسال الله أن يجزيو كل خير

 .كما أتقدم بالشكر المسبق لمجنة المناقشة لتفضميم عمى قراءة وتقييم ىذه المذكرة
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 لم تكن الرحمة قصيرة ولا ينبغي ليا أن تكون، لم يكن الحمم قريبا ولا الطريق كان محفوفا بالتسييلات

 . لكني فعمتيا

 أىدي تخرجي إلى من أحمل اسمو بكل فخر، إلى من حصد الأشواك عن دربي ليميد لي طريق العمم 

 ".أبي الغالي"إلى 

إلى اليد الخفية التي أزالت عن طريقي الأشواك، ومن تحممت كل لحظة ألم مررت بيا وساندتني عند 
 ".أمي الحبيبة"ضعفي وىزلي 

بعد فضل الله، ما أنا فيو يعود إلى والداي المذان لم ينالا ولو جزء بسيط مما حصمت عميو، المذان سعيا 
 .طوال حياتيما لأكون أفضل منيما

 .لأختي ولرفاق السنين، ولكل من كان عونا وسندا في ىذا الطريق

 . ممتنة لكم جميعا، ما كنت أصل لولا فضمكم من بعد الله
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 ، كانت أول الانطلاقة دمعةإذا تحقيق حمم، و آخره كان أول الطريق ألم، فان إذا

. ن نيايتيا بسمة، وكل بداية لا بد ليا من نياية وىا ىي السنوات قد مرت والحمم يتحققفا

 ىذا لإتمام وفقتني الرضا لأنك رضيت ولك الحمد بعد إذا لك الحمد قبل أن ترضى ولك الحمد فاليم
: إلىأىدي ىذا العمل . العمل

 قرة عيني وأعز ما أممك، غاليتي التي سيرت وكانت معي في أسوء أميمن جعمت الجنة تحت أقداميا 
حالاتي وظروفي وضغوطاتي، يكفي أن تعرفي أن لك ابنة تنتظر فرصة واحدة لتقدم لك الروح والقمب 

. وىا اليوم صفقي فابنتك كبرت وأصبحت خريجة. والعين ىدية رخيصة لك لما قدمتيو

.  دربنايضيءشكرا لك أنت لأنك من صنعتي لي ىذا الاسم حماك الله وأدامك نورا 

 .إلا تربيتك، أنت وىبتني القمم فشكرا ما ىو إنتاجي، أبي إلى

 . أنت مصدر الضوء في عمري" كوثر"إلى أختي وحيدتي 

   .ضمادات، ضمانات، ضروريات، أنتم حصن وحب وحرز وسعادات" عبد النور"، "سفيان"إلى إخوتي 
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 ممخص بالمغة العربية

تشير الدراسة إلى كيفية مساىمة التشخيص المالي في دعم اتخاذ القرار لتحسين أداء المؤسسة، 
سقاطيا عمى الحالة التطبيقية إضافة إلى تحديد ماىية كل من  تيدف إلى الحصول عمى معارف نظرية وا 
براز مدى إمكانية تطبيق التشخيص المالي في المؤسسة  التشخيص واتخاذ القرار وتقييم الاداء الماليين وا 

ولتحقيق غاية ىذه الدراسة تم الاعتماد عمى أداة الاستدانة المكونة من . وتقييم الاداء المالي من خلالو
 عينة تمثمت في الموظفين المختصين قي كل من المحاسبة والمالية والاقتصاد والقانون، بحيث صمم 30

الاستبيان لجمع البيانات وتحميميا، ثم إتباع المنيج الوصفي لإجراء الدراسة، وتم اختبار الفرضيات من 
 .اجل تحميل البيانات المجمعة

أن التشخيص المالي لو دور كبير عمى المؤسسة : توصمت الدراسة إلى عدة نتائج أىميا
الاقتصادية حيث يقوم بتحميل الوضع المالي لممؤسسة والكشف عن نقاط القوة والضعف ليا، كما يساعد 

 .عمى اتخاذ القرارات وذلك وفق الأدوات والأساليب والتقنيات المستخدمة في التشخيص المالي

التشخيص المالي، الأداء المالي، اتخاذ القرار، مؤشرات التوازن المالي، النسب : الكممات المفتاحية
 .المالية

 

 

 

 

 

 

 



 

 الممخص بالمغة الانجميزية

The study indicates how the financial diagnosis contributes to supporting 

decision-making to improve the performance of the institution. It aims to obtain 

theoretical knowledge and project it on the applied case, in addition to 

determining what each of the diagnosis, decision-making and financial 

performance assessment is, and highlighting the extent to which the financial 

diagnosis can be applied in the institution and assessing financial performance 

through it. . To achieve the purpose of this study, the borrowing tool consisting 

of 30 samples was relied upon, represented by specialized employees in each of 

accounting, finance, economics and law. 

The study reached several conclusions, the most important of which are: that the 

financial diagnosis has a major role on the economic institution, as it analyzes 

the financial situation of the institution and reveals its strengths and weaknesses. 

It also helps in making decisions, according to the tools, methods and techniques 

used in the financial diagnosis. 

Keywords: financial diagnosis, financial performance, decision making, 

financial balance indicators, financial ratios. 
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 مقدمة

تعتبر‌المؤسسة‌الاقتصادية‌النواة‌الرئيسية‌لمنشاط‌الاقتصادي‌والوحدة‌الأساسية‌لأي‌اقتصاد‌في‌
خمق‌الثروة،‌وبحكم‌أنيا‌تتعرض‌لمكثير‌من‌الصعوبات‌المختمفة‌بشكل‌مستمر‌وبغرض‌التصدي‌ليذه‌

المخاطر‌التي‌تعرقل‌نشاطيا‌وتيدد‌بقاءىا‌و‌نموىا،‌توجب‌عمييا‌التركيز‌عمى‌وظيفتيا‌المالية‌لأنيا‌تعد‌
من‌بين‌.‌الأساس‌في‌مواجية‌تمك‌العقبات‌و‌الصعوبات‌المالية‌بالاعتماد‌عمى‌الأساليب‌والأدوات‌المالية

ىذه‌الأدوات‌نجد‌التشخيص‌المالي،‌حيث‌يحظى‌بأىمية‌بالغة‌سواء‌بالنسبة‌لممؤسسة‌او‌الأطراف‌
المتعاممين‌معيا،‌فيو‌بمثابة‌مرآة‌عاكسة‌لموضع‌المالي‌لممؤسسة‌فتبرز‌أىميتو‌في‌معرفة‌الإمكانيات‌
المالية‌والمادية‌لممؤسسة‌بالإضافة‌إلى‌كشف‌نقاط‌قوتيا‌و‌استغلاليا‌ونقاط‌ضعفيا‌و‌تصحيحيا،‌كما‌

يساعد‌المؤسسة‌في‌تحسين‌أدائيا‌واتخاذ‌قراراتيا‌المالية‌وفقا‌لأسس‌سميمة‌ومدروسة‌بالشكل‌الذي‌يساعد‌
‌.في‌سرعة‌تحقيق‌أىدافيا

حيث‌تعد‌القرارات‌المالية‌من‌العمميات‌الميمة‌في‌المؤسسة‌والوظيفة‌الأساسية‌ليا،‌فمقدار‌النجاح‌
الذي‌تحققو‌المؤسسة‌متوقف‌عمى‌مدى‌قدرة‌و‌كفاءة‌متخذ‌القرار‌وفيمو‌لمقرارات‌المالية‌وطرق‌اتخاذىا،‌
وىنا‌يأتي‌دور‌التشخيص‌المالي‌فمتخذ‌القرار‌لا‌يستطيع‌اتخاذ‌أي‌قرار‌مالي‌قبل‌إجراء‌دراسة‌معمقة‌
لمقوائم‌المالية‌وتحميميا‌ويكون‌ذلك‌بالاستعانة‌بالتشخيص‌المالي‌كأداة‌لتحديد‌الوضعية‌المالية‌لممؤسسة‌

فيو‌عبارة‌عن‌أداة‌منظمة‌من‌خلال‌مجموعة‌من‌المراحل‌وتقنيات‌التسيير‌التي‌تساعد‌عمى‌تحديد‌
‌.‌أصول‌وجذور‌المشكل‌مما‌يسيل‌عممية‌اتخاذ‌القرار‌الأنسب

‌‌لكن‌قبل‌التخطيط‌المستقبمي‌لممؤسسة‌لا‌بد‌ليا‌من‌تشخيص‌وضعيتيا‌المالية‌لمعرفة‌مركزىا‌
ونتيجة‌لمتطورات‌لم‌تعد‌النتائج‌التي‌تظيرىا‌القوائم‌المالية‌الختامية‌لممؤسسات‌قادرة‌عمى‌تقديم‌.‌المالي

صورة‌متكاممة‌عن‌النشاط‌دون‌تعزيزىا‌لأداء‌او‌أكثر‌من‌ادوات‌التشخيص‌المالي،‌كما‌أن‌الأرقام‌
المطمقة‌التي‌تظيرىا‌ىذه‌القوائم‌لم‌تعد‌قادرة‌عمى‌تقديم‌صورة‌واضحة‌عن‌الوضعية‌المالية‌لممؤسسة،‌لذا‌
لابد‌من‌خضوع‌تمك‌البيانات‌لمفحص‌و‌التحميل‌و‌التفسير‌بيدف‌دراسة‌نجاحيا‌او‌فشميا‌و‌تقييميا‌وبيان‌
نقاط‌القوة‌و‌الضعف،‌و‌بعبارة‌أخرى‌يعتبر‌التشخيص‌المالي‌من‌الإجراءات‌التحميمية‌المالية‌لتقييم‌الاداء‌

‌.المالي‌لممؤسسة‌في‌الماضي‌و‌إمكانية‌الارتقاء‌بو‌مستقبلا
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 إشكالية الدراسة: أولا

‌:عمى‌ضوء‌ما‌سبق‌تتبمور‌معالم‌الإشكالية‌في‌السؤال‌الجوىري‌الموالي

           كيف يساهم التشخيص المالي في تقييم الاداء المالي لممؤسسة؟

‌:وحتى‌يتسنى‌لنا‌الإلمام‌بموضوع‌الدراسة‌لا‌بد‌من‌تقسيم‌الإشكالية‌إلى‌أسئمة‌فرعية‌والمتمثمة‌في

‌فيما‌تتمثل‌أىمية‌و‌مكانة‌التشخيص‌المالي‌بالنسبة‌لممؤسسات‌الاقتصادية؟.‌1

‌كيف‌يساىم‌التشخيص‌المالي‌في‌تحقيق‌أىداف‌المؤسسة‌الاقتصادية؟.‌2

‌ىل‌تعتمد‌المؤسسات‌محل‌الدراسة‌عمى‌التشخيص‌المالي‌في‌ترشيد‌قراراتيا‌المالية؟.‌3

‌ما‌ىي‌الأدوات‌و‌الطرق‌التي‌تعتمدىا‌المؤسسات‌محل‌الدراسة‌في‌تشخيص‌وضعيتيا‌المالية؟.‌4

كيف‌يتم‌معالجة‌المعمومات‌الموجودة‌في‌القوائم‌المالية‌بغية‌تقييم‌الاداء‌المالي‌والحكم‌عمى‌مدى‌.‌5
‌قياميا‌بتحقيق‌أىدافيا؟

 فرضيات الدراسة: ثانيا

‌.تعتمد‌المؤسسة‌عمى‌أساليب‌التشخيص‌المالي.‌1

‌.تعتمد‌المؤسسة‌عمى‌التشخيص‌المالي‌لاتخاذ‌القرارات.‌2

‌.يوجد‌تأثير‌او‌دلالة‌إحصائية‌لمتشخيص‌المالي‌عمى‌تحسين‌أداء‌المؤسسة.‌3

 أهمية الدراسة: ثالثا

‌:تكمن‌أىمية‌الدراسة‌في

‌.الدور‌اليام‌الذي‌يمعبو‌التشخيص‌المالي‌في‌اتخاذ‌القرار‌وتقييم‌الوضعية‌المالية‌لممؤسسة_

‌.التشخيص‌المالي‌طريقة‌لمخروج‌وتفادي‌المخاطر‌المالية‌التي‌قد‌تواجييا‌المؤسسة_
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 ت‌

 

 أهداف الدراسة: رابعا

 الحصول‌عمى‌معارف‌نظرية‌و‌إسقاطيا‌عمى‌الحالة‌التطبيقية.‌
 تحديد‌ماىية‌كل‌من‌التشخيص‌واتخاذ‌وتقييم‌الاداء‌الماليين.‌
 إبراز‌مدى‌إمكانية‌تطبيق‌التشخيص‌المالي‌في‌المؤسسة‌وتقييم‌الاداء‌المالي‌من‌خلالو.‌
 تقييم‌الاداء‌المالي‌لممؤسسة‌قيد‌الدراسة.‌

 أسباب اختيار موضوع الدراسة: خامسا

 الرغبة‌الشخصية‌لمبحث‌في‌ىذا‌الموضوع.‌
 الأىمية‌البالغة‌التي‌يحظى‌بيا‌ىذا‌الموضوع‌بالنسبة‌لممؤسسة‌وكذا‌انسجامو‌مع‌التخصص.‌

 منهج الدراسة: سادسا

استخدمنا‌المنيج‌الوصفي‌كونو‌يتلاءم‌مع‌الجانب‌النظري‌و‌المفاىيمي‌لموضوع‌الدراسة‌وذلك‌
للإحاطة‌بكافة‌المعطيات‌المتعمقة‌بو‌و‌التي‌تساعد‌عمى‌فيم‌أعمق‌لمموضوع‌وعدم‌حصول‌التباس‌في‌
المصطمحات‌و‌المفاىيم،‌كما‌سيتم‌الاعتماد‌عمى‌منيج‌دراسة‌حالة‌في‌الجانب‌التطبيقي‌لمدراسة‌وذلك‌

‌.من‌خلال‌الاعتماد‌عمى‌الاستبيان‌كأداة‌لتحميل‌البيانات

 صعوبات الدراسة: سابعا

‌.عدم‌توفر‌المراجع‌المتعمقة‌بالتشخيص‌المالي

 حدود الدراسة: ثامنا

تم‌توزيع‌لاستبيان‌عمى‌عينة‌من‌الموظفين‌المختصين‌في‌المحاسبة‌والمالية‌:‌الحدود‌المكانية.أ
‌.واقتصاد‌و‌قانون‌عمى‌مستوى‌ولاية‌عين‌تموشنت

‌.2023تم‌توزيع‌الاستبيان‌واسترجاعو‌خلال‌شير‌افريل‌:‌الحدود‌الزمانية.ب
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 ث‌

 

 تقسيمات الدراسة: تاسعا

للإجابة‌عمى‌الإشكالية‌المطروحة،‌ومن‌ثم‌اختبار‌الفرضيات‌المقترحة،‌تم‌تقسيم‌المذكرة‌إلى‌
فصمين‌تسبقيم‌مقدمة‌وتمييم‌خاتمة‌تتضمن‌ممخصا‌عاما‌عن‌الموضوع‌متبوعا‌بأىم‌النتائج،‌إلى‌جانب‌

‌.مجموعة‌من‌الاقتراحات

‌)التشخيص‌المالي‌وعممية‌اتخاذ‌القرار‌والأداء‌المالي(يتناول‌الفصل‌الأول‌الأصول‌النظرية‌لمدراسة
إضافة‌إلى‌الدراسات‌السابقة،‌أما‌الفصل‌الثاني‌ىو‌عبارة‌عن‌دراسة‌ميدانية‌لدراسة‌مدى‌مساىمة‌
التشخيص‌المالي‌في‌دعم‌اتخاذ‌القرار‌لتحسين‌أداء‌المؤسسة،‌حيث‌تم‌توزيع‌الاستبيان‌عمى‌عينة‌

‌.وتحميل‌الإجابات‌المتحصل‌عمييا

‌

‌ 

‌

‌

 



 

 

 
 

 الاطار المفاهيمي للتشخيص المالي : المبحث الأول 
 ماهية اتخاذ القرار: المبحث الثاني 
 علاقة التشخيص المالي باتخاذ القرار وأداء المؤسسة: المبحث الثالث 
 الدراسات السابقة: المبحث الرابع 
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 تمييد

يعتبر التشخيص المالي مف الأدكات الأساسية المستخدمة في تشخيص الكضعية المالية لممؤسسة 
فيك يساعد عمى فيـ أداء المؤسسة بشكؿ أفضؿ، كيعمؿ عمى تحديد نكاحي القكة ك الضعؼ في السياسة 
المالية كبالتالي يسيؿ عممية اتخاذ القرارات الصحيحة كالمدركسة لتحسيف الأداء، لأف مستقبؿ المؤسسة 

يتكقؼ عمى كيفية اتخاذ ىذه القرارات المالية كليذا عميو الاعتماد عمى أساليب التشخيص المالي التي مف 
 .شأنيا تشخيص الكضعية المالية لممؤسسة كبالتالي انتياز الفرص ك مكاجية التيديدات التي تكاجييا

ليذا سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى التشخيص المالي ك اتخاذ القرارات المالية إضافة إلى الاداء 
 :المالي، حيث قمنا بتقسيـ الفصؿ إلى أربعة مباحث

 الاطار المفاىيمي لمتشخيص المالي: المبحث الأول

 ماىية اتخاذ القرار: المبحث الثاني

 علاقة التشخيص المالي باتخاذ القرار وأداء المؤسسة: المبحث الثالث

 الدراسات السابقة: المبحث الرابع
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 الإطار الــمــفــاىــيــمي لمــتــشــخــيــص الـمالــي: الــمــبــحــث الأول 

مستمرة، ك المعركؼ بأف ىدؼ " داخمية أك خارجية"يشيد المحيط التنافسي لأم منظمة تغيرات 
المؤسسة الأساسي ىك تحقيؽ الاستمرارية كالبقاء، كىذا لا يتحقؽ إلا بالتشخيص المالي الذم بدكره يساعد 

.  نقاط القكة كالضعؼ كبالتالي اتخاذ القرارات المناسبة، كىذا ما سنتطرؽ إليو في ىذا المبحثحديدعمى ت

مفيوم التشخيص المالي و أىميتو  :  المطمب الأول

 .سنتطرؽ في ىذا المطمب إلى مفاىيـ التشخيص المالي ك أىميتو

 مفيوم التشخيص المالي : الفرع الأول

كتقييـ  المالية، يقكـ بتحميؿ الأخطار يعتبر التشخيص المالي احد عناصر الكظيفة :التعريؼ الأكؿ
المؤسسة باستخداـ مجمكعة مف المؤشرات كالنسب المالية، كحتى يككف فعالا عميو بدراسة الجكانب المالية 

 .1الداخمية أك الخارجية لممؤسسة

التشخيص المالي ىك نشاط يسبؽ نشاط اتخاذ القرار، يدرس كيحمؿ الحالة المالية  :التعريؼ الثاني
المالية، بيدؼ تحديد نقاط القكة كتقكيتيا  الداخمية لممؤسسة باستعماؿ مجمكعة مف الأدكات كالمؤشرات

 .2أكثر، كنقاط الضعؼ لتفادييا مستقبلا

. 3عبارة عف سمكؾ يتبعو المحمؿ المالي عند تحميمو لمقكائـ المالية ىك: التعريؼ الثالث

يعتبر مف ضمف ادكات التحكـ في التشخيص العاـ الذم يسمح بالحكـ عمى نشاط : التعريؼ الرابع
 .4المؤسسة مف جانب الحالة المالية كالمردكدية

 
                                                             

دار المحمدية العامة، ، دراسة الحالات في المحاسبة و مالية المؤسسةناصر دادم عدكف، عبيرات مقدـ، قربة معـ، _  1
. 72_71.، ص2017الطبعة الأكلى، الجزائر، 

2  قالمة، 1945 مام 08،جامعة عمكـ التسيير قسـ،مطبكعة مكجية لطمبة )المالي التسيير(سعيدة بكرديمة ،_  
. 10.، ص_20142015

مجمة العمكـ ،)دكر الإدارة المالية في صنع القرارات المالية(سمير بكعافية، كصيؼ فائزة خير الديف،  زىكاني رضا،_  3
 .251.، ص2017الجزائر،ديسمبر -،الكادم01 المجمد01، العددالإدارية ك المالية

 .251. المرجع نفسو، ص_  4
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 أىمية التشخيص المالي: الفرع الثاني

  لتحديد العطؿ المكجكد في العكامؿ الداخمية كالخارجية كالسبب منو، كجب عمى المسيريف المجكء 
 : 1إلى التشخيص، كعميو تترتب أىميتو في

. تحميؿ القكائـ المالية كمعرفة العلاقة بيف محتكياتيا كمدلكلات الأرقاـ المكجكدة فييا    *

. تكفير معمكمات ليككف مف السيؿ تقييـ المركز المالي لممؤسسة كتقدير كضعيتيا*

. تقييـ أداء الإدارات المختمفة في المؤسسة*

. ترشيد القرارات الاقتصادية بكاسطة القكائـ المالية*

. تقييـ شامؿ لممؤسسات مف الناحية المالية*

. مساعدة المدير في المؤسسات المختمفة عمى أداء ميامو بشكؿ فعاؿ*

. اكتشاؼ الفرص المالية الجديدة*

. الزيادة مف فعالية عممية التدقيؽ*

تكضيح قدرة العملاء عمى الكفاء بالتزاماتيـ حكؿ التسييلات المصرفية الممنكحة مف طرؼ البنكؾ *    
 .التجارية

.  الأخيرةذهالكشؼ عف نقاط القكة كالضعؼ مع العمؿ عمى تفادم ق*

أىداف و خطوات التشخيص المالي  : المطمب الثاني

 أىداف التشخيص المالي: الفرع الأول

   :2   إف أىداؼ التشخيص المالي تتـ في عممية مرتبة نذكر منيا 

                                                             
مجمة الإدارة ك التنمية ، ) التشخيص المالي كأداة لتحديد الخيار الاستراتيجي بالمؤسسة(كمثكـ البز، مكلكد حكاس ،_  1

. 288-287.ص- ، العدد الثالث، صالدراسات لمبحكث ك
مطبكعة مقدمة لطمبة الاكلى ماستر تخصص مالية ك حاكمية المؤسسة كاقتصاد ، )التشخيص المالي( ،دردكرم لحسف_  2

. 12-11.ص- ، ص2015-2014، جامعة محمد خيضر بسكرة ،دكلي
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. قائمة الدخؿتشخيص المؤسسة بشكؿ دقيؽ بدءا مف الميزانية ثـ   * 

. فيـ السمكؾ المالي كالاقتصادم لممؤسسة، كمحاكلة تكقع درجة نمك اليياكؿ المالية عبر الزمف  * 

البيئة  تحديد مكقؼ المؤسسة الاستراتيجي عف طريؽ معرفة نقاط القكة كالضعؼ المكجكدة في *  
. الداخمية لممؤسسة كتقييـ التيديدات في البيئة الخارجية لممؤسسة

مساعدة إدارة المؤسسة عمى رسـ أىدافيا كسياساتيا التشغيمية كالتي تسمح بإعداد الخطط السنكية  *  
 .اللازمة كبدقة

. تقييـ البيانات الخاصة بمعالجتياكمساعدة المسير عمى تحديد المشاكؿ الاقتصادية كالمالية *  

يساعد التشخيص المالي عمى تكقع مستقبؿ المؤسسات عف طريؽ تحديد مؤشرات نتائج الأعماؿ، *   
. كبالتالي كضع إجراءات لتفادم إفلاسيا كتجنب كقكع المساىميف في خسائر

رسـ الأىداؼ المالية كالاقتصادية كالاجتماعية عف طريؽ تكفير مؤشرات كمية كنكعية لكؿ مف * 
. المخطط المالي كالاقتصادم

 التشخيص المالي داعـ رئيسي لممسيريف المالييف في المؤسسة، كمف خلالو ػأفكمنو يمكف القكؿ ب
.  قرارات لممتعامميف مع المؤسسةاتخاذيمكف 

 خطوات التشخيص المالي: الفرع الثاني

    يقصد بخطكات التشخيص المالي، المراحؿ المتبعة في عممية التشخيص، بحيث تختمؼ مف 
مؤسسة لأخرل كمف محمؿ لآخر، كىذا يككف حسب اليدؼ المراد مف عممية التشخيص، كعميو يمكف 

  :1كالآتيتمخيص الخطكات الرئيسية 

. تحديد اليدؼ مف التشخيص* 1

. تحديد الفترة الزمنية بالدراسة* 2

. اختيار زمف المقاربة كالطريقة المناسبة لمتشخيص* 3

                                                             
 .12.المرجع نفسو، ص_ 1
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. جمع كؿ المعمكمات المتعمقة بمحيط المؤسسة* 4

. كضع المؤشرات في الجداكؿكإجراء الحسابات اللازمة كاستخداـ النسب * 5

. التحميؿ كمقارنة النتائج بالمعايير المعتمدة* 6

. التشخيص الشامؿ أم تحديد نقاط القكة كالضعؼ* 7

 .رسـ البيانات ك اتخاذ القرارات المناسبة*8

طرق و ادوات التشخيص المالي  : المطمب الثالث 

 :طرق التشخيص المالي: الفرع الأول

 :1مف الطرؽ المعتمدة في التشخيص المالي نجد

 ، يدرس ىذا التشخيص الكضعية المالية لممؤسسة لكؿ الدكرات المالية:التشخيص التطكرم \ 1
كلتشخيص الكضع الحالي كتقدير الكضعية المستقبمية يقكـ بتحميؿ الكضعيات المالية السابقة، يحتكم 

:  التشخيص المالي التطكرم عمى العناصر التالية

 معناه مراقبة التغيرات التي تحصؿ في النشاط، كذلؾ اعتمادا عمى التغير في رقـ : تطكر النشاط
كمنو نحكـ عمى نمك النشاط فيما إذا كاف يتطابؽ ، الخ...الأعماؿ أك القيمة أك النتائج المحاسبية
 .مع أىداؼ المؤسسة كمعطيات السكؽ

 الأصكؿ ىي مجمكعة مف الإمكانيات المادية كالمعنكية كالمالية : تطكر أصكؿ المؤسسة
المستخدمة في ممارسة الأنشطة، كمراقبة تطكر ىذه الإمكانيات يعد مؤشر استراتيجي ىاـ يبيف 

 .لنا إذا كانت المؤسسة تتجو نحك النمك أك البقاء أك الانسحاب مف السكؽ
 يتككف ىذا الييكؿ مف الاحتياجات المالية لدكرة الاستغلاؿ أم : ؿتطكر ىيكؿ دكرة الاستغلا

الارتفاع في رقـ "فيتـ مراقبة تطكرىا كمقارنة نمكىا بنمك النشاط  " ت المخزكنا،العملاء، المكردكف"
 .لمحكـ عمى مستكل الاحتياجات المالية" الأعماؿ 

                                                             
 ، 2006دار الفف، الطبعة الأكلى، الجزائر، ، التسيير المالي دروس و تطبيقاتالياس بف ساسي ، يكسؼ قريشي ، _ 1

 . 51-49.ص-ص
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 يتككف الييكؿ المالي مف مصادر تمكيؿ المؤسسة المتمثمة في الأمكاؿ : تطكر الييكؿ المالي
الخاصة كمصادر الاستدانة كمف خلاليـ يمكف لممحمؿ المالي مراقبة مستكيات الاستدانة كالتمكيؿ 

 .الخ...الذاتي ك قدرة المؤسسة عمى السداد ك تمكيؿ احتياجاتيا
  تعتبر المردكدية مف أىـ المؤشرات التي يتـ مف خلاليا الحكـ عمى أداء : تطكر المردكدية

المؤسسة مف كؿ النكاحي، ك مراقبة ىذا التطكر يعتبر قاعدة أساسية لمتشخيص المالي التطكرم، 
.  المردكدية ك آلية اثر الرافعة المالية نسب طريؽفكذلؾ ع

يحكـ عمى كضع المؤسسة مف خلاؿ معطيات المؤسسات الرائدة في نفس : التشخيص المقارف/ 2
.  باستخداـ مجمكعة مف الأدكات ك المؤشرات المالية ك الأرصدة،القطاع

جاء ليكمؿ التشخيص المقارف، كلكنو لا يقارف كضع المؤسسة مع مؤسسات  : التشخيص المعيارم/ 3
نمجأ إلى استخداـ معدلات معيارية نختارىا بناءا عمى دراسة شاممة ك مستمرة بؿ أخرل مف نفس القطاع، 

: لقطاع معيف مف طرؼ مؤسسات ك مكاتب دراسات مختصة، كمف بيف ىذه المعايير المعتمدة نجد 

  8لممؤسسات البنكية تقدر ب " الأمكاؿ الخاصة / الديكف " معدؿ الييكؿ المالي%. 
 نسبة رقـ الأعماؿ إلى المتر المربع بالنسبة لكبريات الأسكاؽ ك المعارض. 
  الديكف المتكسطة ك طكيمة الأجؿ يجب أف لا تتعدل ثلاث أضعاؼ القدرة عمى

 .التمكيؿ الذاتي

 طرق التشخيص المالي: )1(الشكل 

 

 
 
 
 
 

                     تيف الطالبإعداد: المصدر                                                              

 

 طـــرق الــتــشــخــٌـص الــمــالــً

 التشخٌص المقارن التشخٌص المعٌاري التشخٌص التطوري

 تطور النشاط

تطور أصول المؤسسة 

 المؤسسة
 تطور هٌكل دورة الاستغلال

 تطور المردودٌة

 تطور الهٌكل المالً
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 ادوات التشخيص المالي  :الفرع الثاني

لكي نضمف تحسف الكضع المالي لممؤسسة في المستقبؿ، ييدؼ دائما المشخص المالي إلى معرفة       
:  1جانب القكة ك الضعؼ في الحياة المالية لممؤسسة، كذلؾ باستخداـ مجمكعة مف الأدكات

 يضمف لنا تمكيؿ الاحتياجات المالية دكف التأثير عمى قيكد التكازف المالي : تحميؿ الييكؿ المالي
 .أك المردكدية، كذلؾ بالاعتماد عمى المنظكر المالي أك المنظكر الكظيفي

 تستخدـ ىذه الأداة الأرصدة الكسطية لمتسيير لتكضيح المراحؿ التي : تقييـ النشاط ك النتائج
 .يتشكؿ مف خلاليا الربح أك الخسارة بالإضافة إلى تحديد الأسباب

 قرارات تخاذ ىي المؤشر الأكثر مكضكعية في تقييـ الأداء، يمكف مف خلالو ا: تقييـ المردكدية 
 .التمكيؿ ك الاستثمار

 تساعدنا جداكؿ التدفقات المالية عمى تحميؿ التكازف المالي كمعرفة : تحميؿ التدفقات المالية
الأسباب التي أدت إلى العجز أك الفائض في الخزينة مع تحديد الدكرة المسؤكلة عف ىذيف 

الأخيريف، كما يحتكم ىذا التحميؿ عمى بعض المؤشرات التي يمكف مف خلاليا اتخاذ بعض 
 .القرارات المساعدة في تقييـ الإستراتيجية مف طرؼ المؤسسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1   _، ، جكاف 20، العدد مجمة معارؼ، )التشخيص المالي كدكره في تحديد الخيار الاستراتيجي لممؤسسة(البز كمثكـ

. 370-371.ص_ص،2016
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 مــاىــيــة اتــخــاذ الــقــرار: الــمــبــحــث الــثــانــي 

المعمكمة السميمة تؤدم إلى قرار سميـ، ك ليذا كجب عمى متخذ القرار دراسة كؿ البدائؿ المتاحة 
. أماـ المؤسسة لحؿ المشكمة بأقؿ تكمفة، كىذا ما سنناقشو في ىذا المبحث

مفيوم عممية اتخاذ القرار و أىميتو  : المطمب الأول 

 .سنتطرؽ في ىذا المطمب إلى بعض المفاىيـ عف اتخاذ القرار إضافة إلى أىمية ىذا الأخير

 مفيوم عممية اتخاذ القرار : الفرع الأول

 ىك مكاجية المكقؼ أك المشكمة التي ظيرت أك المتكقع ظيكرىا في مكاف كزماف :التعريؼ الأكؿ
 .1معينيف، حيث يتطمب تنفيذه الشجاعة كالثبات

أساليب كتكثيؼ لعديد مف  "عممية اتخاذ القرار بأنيا" Barnardبارنارد"عرؼ :التعريؼ الثاني
   .2"البدائؿ

بأنيا عممية تحديد المشاكؿ كتقديـ الحمكؿ "  David Holtدافيد ىكلت"عرفيا  :التعريؼ الثالث
  .3كاختيار الحمكؿ البديمة كاختيار بديؿ كاحد كتنفيذه

 فاف عممية اتخاذ القرار تمثؿ قمب العممية الإدارية كتتعمؽ " Simonسيمكف" كحسب :التعريؼ الرابع
 .4مثؿ بديؿ مف البدائؿ المختمفة المتاحةأبعممية اختيار أفضؿ ك

ك أكثر لتحقيؽ اليدؼ أعممية الاختيار الكاعي لبديؿ كاحد مف بيف بديميف ىي  : التعريؼ الخامس
 .5المرجك خلاؿ فترة زمنية محددة

                                                             
. 75. ، ص2005 ، دار أسامة لمنشر ك التكزيع، عماف، الإدارة المعاصرة بين النظرية و التطبيقىاشـ ناصر،_  1
، 2011عماف، - ، دار كائؿ لمنشر ك التكزيع ، الطبعة الثانية ، الأردفمبادئ الإدارة العامةمحمد عبد الفتاح ياغي ، _  2
 .85.ص
3 دراسات -مجمة الحقكؽ ك العمكـ الإنسانية،)نظـ المعمكمات القرارية المساعدة عمى اتخاذ القرار(بلاؿ مسرحد، _  

 .184.ت،ص.،الجمفة،باقتصادية 
 .184. المرجع نفسو،ص_  4
مكتبة المجتمع العربي،الطبعة ، عمى فاعمية اتخاذ القراراتأثرىا و الإداريةبرامج التنمية حسف عمي معتكؽ، _  5

 .99.ص،2015الأكلى،عماف،
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 أىمية عممية اتخاذ القرار : الفرع الثاني

: 1 عممية اتخاذ القرار فيأىميةتكمف 

 اتخاذ القرارات ىي محكر العممية الإدارية. 
 اتخاذ قرارات معينة مف كؿ مرحمة مف مراحؿ التخطيط سكاء عند كضع اليدؼ  :كظيفة التخطيط

اك رسـ السياسات اك إعداد البرامج اك تحديد المكارد الملائمة اك اختيار أفضؿ الطرؽ كالأساليب 
. لتشغيميا

 اتخاذ قرارات بشاف الييكؿ التنظيمي ك نكعو ك حجمو ك أسس تقسيـ الإدارات : عممية التنظيـ
 .الخ...كالأقساـ

 اتخاذ المدير مجمكعة مف القرارات سكاء عند تكجيو مرؤكسيو كتنسيؽ  :الكظيفة القيادية
 .الخ...مجيكداتيـ اك تحفيزىـ عمى الأداء الجيد اك حؿ مشكلاتيـ

 اتخاذ قرارات بشاف تحديد المعايير الملائمة لقياس نتائج الأعماؿ كالتعديلات التي : كظيفة الرقابة
. سكؼ تجرييا عمى الخطة كالعمؿ عمى تصحيح الأخطاء إف كجدت

مراحل اتخاذ القرار و العوامل المؤثرة فييا : المطمب الثاني 

 مراحل عممية اتخاذ القرار : الفرع الأول

  :2تمر عممية اتخاذ القرار بثلاث مراحؿ ك ىي

:  تتككف مف خطكتيف ":القراركلادة "المرحمة التحضيرية / 1

  ىي شعكر المدير بكجكد اختلاؿ في العمؿ الإدارم إلا انو يجيؿ سببو:مشكمةالشعكر بكجكد . 
 بمعنى معرفة درجة خطكرة المشكمة، ىؿ ىي مشكمة طارئة ناتجة عف التغيرات  : تحديد المشكمة

في البيئة المحيطة؟ أـ ىي مشكمة بسيطة تتعمؽ بالعمؿ اليكمي؟ إضافة إلى معرفة أسبابيا 
 .كالجيات المتأثرة بيا

                                                             
، 2015 ، دار مجد لمنشر ك التكزيع ، عماف ، اتخاذ القرارات الإدارية أنواعيا و مراحميانكاؿ عبد الكريـ الأشيب ، _  1
. 18.ص

 .101.حسف عمي معتكؽ ، مرجع سابؽ، ص_  2
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: تتككف مف الخطكات التالية " : تنامي القرار" المرحمة التطكيرية/ 2

 يقصد بالبدائؿ كضع حمكؿ لمعالجة المشكمة التي تكاجو المنظمة، كيتـ في  : البحث عف البدائؿ
ىذه المرحمة جمع معمكمات عف كؿ بديؿ، كبعد ذلؾ تتـ عممية تصفية البدائؿ كىذا بالاستغناء 

عف كؿ بديؿ لا يتناسب مع اليدؼ المراد الكصكؿ إليو، كفي بعض الأحياف لا يككف الأمر سيلا 
 .لمبحث عف بدائؿ ك إيجاد حمكؿ

 ىنا يتـ مقارنة ايجابيات ك سمبيات كؿ بديؿ أم تحديد نتائج ك تكمفة كؿ بديؿ، ثـ  : تقييـ البدائؿ
يقكـ المدير بمقارنة البدائؿ مع بعضيا البعض ك تعتبر ىذه الخطكة صعبة لأنيا تتطمب التنبؤ 

 .بالمستقبؿ ك ىذا يغمب عميو حالة عدـ التأكد

: تتككف مف ثلاث خطكات : المرحمة النيائية / 3

 تعتبر ىذه الخطكة مف أىـ الخطكات ك أصعبيا، كليذا يتطمب تكفر : اختيار البديؿ المناسب
 .ريتـ اختيار البديؿ المناسب عف طريؽ مجمكعة مف المعايير ك الخبرة ك الميارة في متخذ القرا

 ستمزـ ىذا تمعناه تنفيذ الحؿ المختار، ك أحيانا تتطمب ىذه الخطكة إجراء تغييرات  :تنفيذ البديؿ
السمككية كالحصكؿ عمى مكافقة الإدارة العميا ك تدريب  الحؿ، بالإضافة إلى بعض الأمكر

 .لمعامميف ك إجراء تغييرات تنظيمية معينة
 ىنا يتأكد المدير إذا كاف القرار المتخذ ناجحا ك قد حقؽ النتائج المراد الكصكؿ : المتابعة ك التقييـ

إلييا، فإذا كاف القرار غير ناجح فيذا ناتج عف كجكد أخطاء في جمع المعمكمات ك تحميميا أك 
. سكء تنفيذ البديؿ

مراحل عممية اتخاذ القرار  : )2(الشكل 

 

 
  

 
   
 

      

                    تيفإعداد الطالب:المصدر

المرحلة التحضيرية 

 المرحلة النهائية "ولادة القرار"

المرحلة التطويرية 

"تنامي القرار"  

الشعور 

بوجود 

 مشكلة

تحدٌد 

 ةالمشكل

البحث 

عن 

 البدائل

تقٌٌم 

 البدائل

اختٌار 

البدٌل 

 الأنسب
المتابعة 

 و التقٌٌم

تنفٌذ 

 البدٌل
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 العوامل المؤثرة في عممية اتخاذ القرار: الفرع الثاني

 :يمكف عرض العكامؿ المؤثرة في عممية اتخاذ القرار كفقا لاتجاىيف ىما    

 :الاتجاه الأول

 : 1 ىناؾ عدة عكامؿ تؤثر في عممية اتخاذ القرار نذكر منيا

أىداؼ  أم قرار يتـ اتخاذه اك تنفيذه لا بد أف يحقؽ في الأخير مف المعركؼ أف: أىداؼ المنظمة / 1
المنظمة، كليذا كجب اختيار انسب الكسائؿ التي تضمف بيا تحقيؽ أىداؼ المؤسسة التكتيكية اك 

 .الإستراتيجية
تباشر المنظمة نشاطيا في المجتمع ك لممجتمع، ك ليذا كجب مراعاة  :الثقافة السائدة في المجتمع / 2

 .القيـ الاجتماعية ك الثقافية لممجتمع عند اتخاذ القرار
أف القرارات ىي شيئ اكبر " سيمكف"في رأم   :الكاقع ك مكنكناتو مف الحقائؽ ك المعمكمات المتاحة / 3

ىناؾ تفضيؿ ليا عمى حالة كمف مجرد افتراضات تصؼ الكاقع لأنيا بكؿ تأكيد تصؼ حالة مستقبمو 
أخرل ك تكجو السمكؾ نحك البديؿ المختار ك معنى ىذا باختصار أف ليا محتكل أخلاقي بالإضافة إلى 

 .محتكاىا الكاقعي

: ىما جانبيفيتحدد الاطار السمككي لمتخذ القرار في  :العكامؿ السمككية /4

يتعمؽ بالدكافع النفسية لمتخذ القرار ك التي يمكف مف خلاليا تفسير سمكؾ الفرد النفسي في : الجانب الأكؿ
. اتخاذ قراره

يتصؿ بالبيئة النفسية لمتخذ القرار، بحيث تعتبر المصدر الأساسي الذم مف خلالو يختار : الجانب الثاني
 . كمف ثـ اختياره لو أماموالشخص قراره مف بيف الاحتمالات التي

 

 

 
                                                             

1
. 26-25.ص_، صيشخغ سبثك،الأشٓتَٕال ػجذ انكشٌى _ 
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 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار : )3(الشكل 

 

 

 

                 تيف إعداد الطالب:المصدر

 :الاتجاه الثاني

إف البيئة التي تعمؿ فييا المنظمة تتميز بالتغير، ك تتأثر عممية اتخاذ القرارات بالتغيرات التي تحدث سكاء 
 :1ك مف بيف ىذه العكامؿ نذكر. لمبيئة الداخمية اك الخارجية المحيطة بيا

ىي عكامؿ بيئية محيطة بالمنظمة ك التي تؤثر فييا بشكؿ مباشر اك غير : العوامل الخارجية .1
 .مباشر

 :ك تنقسـ إلى
تشمؿ حالات التضخـ ك الانكماش ك مستكيات القدرة الشرائية لمنقكد ك : العكامؿ الاقتصادية ( أ

 .الخ...السياسات المالية ك النقدية لمدكلة
تتمثؿ في درجة الاستقرار السياسي الذم يساعد عمى التنبؤ بالنتائج المتكقعة : العكامؿ السياسية ( ب

 .لمختمؼ البدائؿ
لممساعدة عمى تدفؽ المعمكمات بيف المنظمات كجب تكفير نظاـ فعاؿ : العكامؿ التكنكلكجية ( ت

 .للاتصالات ك شبكة معمكمات عمى المستكل الكطني
 . تشمؿ العادات ك التقاليد السائدة في المجتمع: العكامؿ الاجتماعية ( ث
 .تتمثؿ في الحقيقة ك الكاقع المحيط بعممية اتخاذ القرار: العكامؿ الكاقعية ( ج

 :ىي عكامؿ نابعة مف داخؿ المنظمة كيمكف تقسيميا إلى :العوامل الداخمية .2

                                                             
مجمة الإدارة ك التنمية لمبحكث ك ، )أىمية ك دكر المعمكمات في اتخاذ القرارات(مداحي عثماف،_  1

. 239-238.ص-،ص2018،العدد الثالث عشر، جكاف الدراسات

 الــعـــــوامــــــل 

 العوامل السلوكٌة الثقافة السائدة فً المجتمع الواقع و مكنوناته من الحقائق و المعلومات أهداف المنظمة 

الدوافع النفسٌة 

 لمتخذ القرار

البٌئة النفسٌة 

 لمتخذ القرار
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لكؿ منظمة ىدؼ تسعى إلى تحقيقو، ك ليذا فاف بؤرة الاىتماـ في اتخاذ القرار ىك : أىداؼ المنظمة (أ 
 .اختيار انسب الكسائؿ التي يمكف أف تحقؽ أىداؼ المنظمة الإستراتيجية ك التكتيكية

 .يعرؼ بالضغكط اك استخداـ النفكذ ىناؾ ظكاىر تؤثر عمى القرارات الإدارية كىي ما: الضغكط (ب 
 :مف العكامؿ السمككية التي تؤثر في اختيار متخذم القرارات لقراراتيـ نجد: العكامؿ السمككية (ج 

 ىي حالة نفسية اك رغبة يسعى الإنساف إلى إشباعيا، ك تعتبر مف المتغيرات : الدكافع
مف بيف ىذه الدكافع نذكر مثلا الرغبة في السمطة . الرئيسية المحركة لسمكؾ الإنساف

 .الخ...كالقكة
 ك ىي حالة عدـ التأكد يتعرض ليا متخذ القرار عند مكاجيتو لأحد : القمؽ ك الصراع

 .الأخطار المتكقع حدكثيا
 ىي عبارة عف ميؿ ذىني لمتصرؼ بطريقة معينة مع شيء معيف اك ضده: الاتجاىات. 

 العوامل المؤثرة في اتخاذ القرارات : )4( الشكل

 

 
 
 
 
 
 
 

          إعداد الطالبتيف:المصدر

أنواع القرارات المتخذة  : المطمب الثالث

 : 1مف بيف ىذه القرارات نذكر

: القرارات حسب إمكانية برمجتيا/ 1 

                                                             
  .108_105.،ص، يشخغ سبثكحسٍ ػهً يؼتٕق_  1

 الــعــوامــل

 الـعــوامـل الـخـارجـٌــة الــعـوامـل الـداخـلـٌــة

 العوامل الاقتصادٌة

 العوامل السٌاسٌة

 العوامل الواقعٌة

 العوامل التكنولوجٌة

 العوامل الاجتماعٌة

 العوامل السلوكٌة

 الضغوط

 أهداف المنظمة

 

 الدوافع

 القلق و الصراع

 الاتجاهات
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 ىي قرارات تككف بصفة متكررة، تتميز بتكفر المعمكمات الكافية لاتخاذ القرار : القرارات المبرمجة
 ."حساب راتب مكظؼ يعيف لأكؿ مرة "مثؿ 

 تيتـ ىذه القرارات بالمشكلات الصعبة التي تحتاج إلى تركيز ككقت  : القرارات غير المبرمجة
". طكيؿ إضافة إلى تكفر معمكمات دقيقة، مثؿ فتح أسكاؽ اك خط إنتاج

:  القرارات كفقا لممستكل الإدارم/2

 تأثيرىا عمى المنظمة جزئي  تتخذ في المستكيات الدنيا بالمنظمة، تتعمؽ : القرارات التشغيمية
 .بالقرارات التشغيمية كالرقابة عمى المخزكف، جدكلة الناتج، اختيار كسائؿ الإعلاف

 تيتـ بحؿ مشكلات التنظيـ كالرقابة عمى الأداء مثؿ  مكمفة بيا الإدارة الكسطى،: القرارات الإدارية
 .إعداد الميزانيات التنبؤ بالمبيعات ك

 ىا مف طرؼ الإدارة العميا، تشمؿ ىذه القرارات جميع نكاحي ذاخيتـ ات: القرارات الإستراتيجية
. المنظمة

: القرارات كفقا لكظائؼ المنظمة/3

 القكل العاممة ك أساليب التعييف مالمقصكد ىنا بالمكارد البشرية ق: قرارات متعمقة بالمكارد البشرية 
 .الخ...يابات غك التدريب إضافة إلى دفع الأجكر ك طرؽ الترقية ك كيفية معالجة الشكاكم ك اؿ

 ىي قرارات متعمقة بتييئة عناصر الإنتاج كمكقع المصنع ك أنكاع الآلات : قرارات تتعمؽ بالإنتاج
 .الخ...المستخدمة

 ا ذيتـ ىنا تكفير كؿ الشركط المتعمقة بالسمعة المراد بيعيا مثلا نكعية ق: قرارات تتعمؽ بالتسكيؽ
المنتج كدراسة الأسكاؽ التي سيتـ التعامؿ معيا إضافة إلى الكسائؿ المستخدمة لتركيج ىذه 

 .الخ...السمعة
 قرارات تتعمؽ بحجـ رأس الماؿ، معدلات الأرباح ككيفية تكزيعيا إضافة : قرارات تتعمؽ بالتمكيؿ

 .إلى القرارات المتعمقة بالتخطيط كالرقابة المالية

: اتخاذىاالقرارات حسب طرؽ /4

 ىي قرارات تتخذ بصفة شخصية مف طرؼ المدير دكف تدخؿ المرؤكسيف: القرارات الفردية. 
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 تعتبر مف أنكاع القرارات الديمقراطية كتتخذ في حالة المشكلات التي يصعب : القرارات الجماعية
 .الخ...حميا، كمف الأساليب المتخذة نجد المؤتمرات، اجتماع مديرم الإدارات

: القرارات كفقا لظركؼ اتخاذىا/5

 ىي قرارات يسيؿ اتخاذىا بسبب تكفر معمكمات كافية : القرارات التي تتخذ تحت ظركؼ التأكد
 .لمتخذ القرار

 في ىذه الحالة يككف متخذ القرار عمى دراية بالنتائج : القرارات التي تتخذ في ظركؼ عدـ التأكد
. المحتممة كلكف لا يعمـ احتمالات حدكثيا

  القراراتأنواع : )5(الشكل 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

مكتبة المجتمع ، عمى فاعمية اتخاذ القراراتأثرىا والإداريةبرامج التنمية ، حسف عمي معتكؼ:المصدر
 .2015العربي،الطبعة الأكلى،عماف،

 

 

 

 أنواع القرارات 

وفقا لظروف 

 اتخاذها 

حسب طرق 

 اتخاذها 

 

   وفقا لوظائف المنظمة
وفقا للمستوى 

 الإداري

 

حسب إمكانٌة 

 برمجتها

 المبرمجة / 1

  غير المبرمجة/ 2

 التشغيلية/ 1

 الإدارية / 2

 الإستراتيجية/ 3

متعلقة بالموارد / 1

 البشرية

 متعلقة بالإنتاج/ 2

 متعلقة بالتسويق / 3

 متعلقة بالتمويل/ 4

 

 الفردية/ 1

 الجماعية/ 2

تحت ظروف / 1

 التأكد

تحت ظروف / 2

 عدم التأكد
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 علاقة التشخيص المالي بعممية اتخاذ القرار و أداء المؤسسة: المبحث الثالث 

التشخيص المالي باستخدام مؤشرات التوازن المالي و باستخدام النسب المالية  : المطمب الأول 

 التشخيص المالي باستخدام مؤشرات التوازن المالي : الفرع الأول

 مفيوم التوازن المالي: أولا

 لمكظيفة المالية التي أساسي المؤسسة الاقتصادية كىدؼ أداء معيار ميـ لتقييـ  التكازف المالييعتبر
 .1 لممؤسسة الأمافتسعى دائما لبمكغو مف اجؿ تحقيؽ 

   أىمية التوازن المالي

 التكازف أىمية المالية ىك التحقيؽ المستمر لمتكازف المالي بيف السيكلة ك الربحية، ك تكمف الإدارةىدؼ 
: 2المالي في

 تحديد العائدات مف فرص الاستثمار المتاحة .
 الداخمية ك الخارجيةالأمكاؿ الرقابة الداخمية عمى تدفقات إلزاـ  .
  المالي لممؤسسةالأداءتقييـ  .
  عقلاني، غير عقلاني"معرفة درجة استخداـ المؤسسة لممكارد ."
 التنبؤ بالنتائج المستقبمية لمخزينة العامة لممؤسسة ك تقييـ المخاطر المتعمقة بيا .

 )الميزانية الوظيفية( التشخيص من المنظور الوظيفي:ثانيا

 تعريف الميزانية الوظيفية: 
 متساكية مع الخصكـ ك الأصكؿىي أداة محاسبية تستعمؿ لمتحميؿ المالي لممؤسسة، بحيث نجد 

: 3مف خلاؿ. كذلؾ الاستخدامات متساكية مع المكارد

                                                             
 SANIAK تقييـ التكازف المالي لممؤسسة الاقتصادية باستخداـ نمكذج دم بكنت دراسة حالة مؤسسة(مسعكد بكبياف،_  1

. 199.،ص2021-12-15،الجزائر،02 المجمد06،العددمجمة الآفاؽ لمدراسات الاقتصادية،)عيف الكبيرة بسطيؼ
. 200-199.ص-ص ،مرجع نفسواؿ_ 2

، كمية العمكـ الاقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير، جامعة اكمي )محاضرات في التسيير المالي(شدرم معمر سعاد،3_
 .89.، ص2019/2020محند اكمحاج،  
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 = استخدامات الخزينة+ استخدامات خارج الاستغلاؿ + استخدامات الاستغلاؿ + الاستخدامات المستقرة 
. مكارد الخزينة+ مكارد خارج الاستغلاؿ + مكارد الاستغلاؿ + المكارد الدائمة 

 بناء الميزانية الوظيفية: 
 : 1 مستكياتأربع إلى الميزانية الكظيفية تتجزأ

كالقسميف ". المكارد الدائمة ك الاستخدامات المستقرة "  الطكيؿ بالأجؿاثنيف منيا تتعمؽ 
 ف الجارية كالخصكـ الجارية الناتجة عالأصكؿ" القصير كالمتمثلاف في بالأجؿالمتبقييف مرتبطيف 

". دكرة الاستغلاؿ
: ) الطكيؿالأجؿ( الأكليفالقسميف 
 تتمركز في الجانب العمكم لخصكـ الميزانية كتنتج عف قرارات التمكيؿ : الموارد الدائمة

 كتتضمف المكارد الخاصة ) مف سنةأكثر( الطكيؿ الأجؿالتي تتخذىا المؤسسة في 
. الأجؿكالديكف المالية طكيمة ..."  خاص، احتياطات،خسائر القيمة، اىتلاكاترأسماؿ"
 الميزانية، تنتج عف قرارات لأصكؿنجدىا في الجانب العمكم : الاستخدامات المستقرة 

. الإجمالية كىي مرتبطة بالمكجكدات الثابتة الأجؿالاستثمار طكيمة 
: ) القصيرالأجؿ(القسميف المتبقيف 

 لممخزكنات، حسابات الغير المدينة كالنقدياتالإجماليةتتضمف القيمة : الأصول الجارية  .
 الخ...تشمؿ الديكف غير المالية كديكف المكرديف ك الحسابات الممحقة: الخصوم الجارية .

 :كالجدكؿ التالي يكضح شكؿ الميزانية الكظيفية
 الميزانية الوظيفية: )1(الجدول     

الموارد الاستخدامات  
  Es )إجماليةبقيم (الاستخدامات المستقرة 

. الاستثمارات المادية ك المالية ك المعنكية
.  ذات الطبيعة المستقرةالأصكؿ

 Rdالموارد الدائمة 
.  الخاصةالأمكاؿ

. الأجؿالديكف متكسطة ك طكيمة 
. مجمكع الاىتلاكات ك المؤكنات

 

                                                             
، 8201-2017، جامعة باتنة،)محاضرات في مقياس التسيير المالي مدعمة بأمثمة ك تماريف محمكلة(بكمديف بركاؿ،_ 1

. 19.ص
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 Eex )إجماليةبقيم (استخدامات الاستغلال 
. الإجماليةالمخزكنات 

. حقكؽ العملاء ك ممحقاتيا
 

 Rexموارد الاستغلال 
. مستحقات المكرد ك ممحقاتيا

 

 )إجماليةبقيم (استخدامات خارج الاستغلال 
Ehex 
. أخرلحقكؽ 

 Rhexموارد خارج الاستغلال 
. الاعتمادات البنكية الجارية

 
 R )إجماليةبقيمة (مجمكع المكارد  E )إجماليةبقيـ (مجمكع الاستخدامات 

  2020-2019،محاضرات في التسيير المالي،شدري معمر سعاد: المصدر

 مؤشرات التوازن المالي : ثالثا

: FR 1 المال العامل رأس/ 1

.  المؤسسة لتغطي احتياجاتيا الطارئة بحيث تحتفظ بو في شكؿ سيكلةإليوىك ذلؾ اليامش الذم تمجا 
:  كيمكف حسابو بطريقتيف 

 

 

 

 FRng الإجمالي الماؿ العامؿ الصافي رأسحالات 

: 2نجد ثلاث حالات

FRng>0 :  التثبيتات ك بالتالي تتجنب المؤسسة خطر > الدائمة الأمكاؿيتحقؽ ىذا عندما تككف 
.  ماليا عمى المدل الطكيؿكازنة المؤسسة متأفنقص السيكلة كمنو نقكؿ 

                                                             
دراسة حالة "دكر التحميؿ المالي في تقييـ الأداء المالي عف طريؽ مؤشرات التكازف(سمركد زبيدة، سحنكف جماؿ الديف،_ 1

 06،المجمدمجمة الريادة الاقتصاديات الأعماؿ،)2018-2017 لمفترة  ANESRIFالمؤسسة الكطنية لمسكؾ الحديدية
. 351.،ص2020-01-03،30العدد

 .352-351.ص-المرجع نفسو، ص_ 2

 ةأسلوب أعلى المٌزانً

FR = الأصول الثابتة –الأموال الدائمة  

FR =) الدٌون طوٌلة + الأموال الخاصة

  الأصول الثابتة – )الأجل

 أسلوب أسفل المٌزانٌة

FR = الدٌون قصٌرة الأجل –الأصول المتداولة  

FR =) المخزونات+ قٌم محققة + قٌم جاهزة( – 

 الدٌون قصٌرة الأجل 
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FRng<0 : التثبيتات ، يمكف القكؿ باف المؤسسة < الدائمة الأمكاؿ ككفيتحقؽ ىذا عندما ت 
تقترب مف خطر العسر المالي كبالتالي لف تككف قادرة عمى تمكيؿ استثماراتيا كالاحتياجات المالية المتبقية 

. باستخداـ مكاردىا المالية الدائمة

FRng=0 :  فتغطييا القركض قصيرة الأصكؿ أما الدائمة التثبيتات فقط، الأمكاؿىنا تغطي 
.  ضماف تمكيمي في المستقبؿأم، كبالتالي لف يككف لممؤسسة الأجؿ

 : BFR  1 المال العاملرأسالاحتياج في / 2

: كيتكلد عنو احتياجيف ىما.  كحقكؽ المكرديفكالمحزكناتينتج بسبب التفاعؿ مع مجمكعة مف العناصر 

  المال العامل للاستغلال رأسالاحتياج في BFRex: 

 ينتج عند عدـ قدرة المؤسسة عمى الكفاء بديكنيا المترتبة عف النشاط بكاسطة حقكقيا لدل المتعامميف 
 :يحسب بالطريقة التالية . كمخزكناتيا

 

 

  المال العامل خارج الاستغلال رأسالاحتياج في BFRhex2 :

: ك يحسب بالقانكف التالي .يعبر عف الفرؽ بيف استخدامات خارج الاستغلاؿ ك مكارد خارج الاستغلاؿ

 

 

:  الماؿ العامؿ رأسحالات الاحتياج في 

 : 1سالب ك معدكـ ،تشمؿ ثلاث حالات مكجب

                                                             
دساسخ حبنخ يؤسسخ انظٍبَخ " انًبنً نهًؤسسبدالأداء دٔس تحهٍم انمٕائى انًبنٍخ فً تمٍٍى (ػًٍشٔش ثٕشلاغى،_  1

. 191.،ص2020-4-01،4 انؼذد31،انًدهذالإَسبٍَخ يدهخ انؼهٕو،)"نهششق
2

 انًبنً فً انًؤسسخ الالتظبدٌخ حبنخ انًدًغ الأداءتحهٍم يؤششاد ( يحًذ انجشٍش ثٍ ػًش،احًذ َظٍش، غبٍَخ َزٌش، _ 

. 170.ص ،2018خبَفً ،01،انؼذددغٍش يٕخٕ خهخو،اسى ال)2013-2010انظُبػً طٍذال فً انفتشح 

BFRex =  موارد الاستغلال–استخدامات الاستغلال  

BFRex = Eex - Rex 

BFRhex = موارد خارج الاستغلال–استخدامات خارج الاستغلال  

BFRhex = Ehex – Rhex 
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 احتياجات الدكرة اقؿ مف مكارد أف في ىذه الحالة المكارد تغطي الاحتياجات بمعنى BFR<0 : سالب
 .الدكرة

  .ىنا مكارد الدكرة غير كافية لكي تقكـ المؤسسة بتغطية احتياجات الدكرةBFR>0 : مكجب

 مكارد الدكرة قامت بتغطية احتياجات الدكرة دكف زيادة ك ىذا يعني انو أفنقكؿ BFR=0   : معدكـ 
. قد تـ تحقيؽ التكازف

: الخزينة / 3

  المؤسسة خلاؿ فترة زمنية إلىىي مجمكع التدفقات النقدية الداخمية ك الخارجية مف ك 
. 2 التي في حكزة المؤسسةالأمكاؿمعينة، اك ىي مجمكع 

  ىي صافي القيـ الجاىزة كالتي تستطيع المؤسسة التصرؼ فييا، اك ىي عبارة عف الفرؽ
. 3الإجمالي الماؿ العامؿ رأس ك الاحتياج في الإجمالي الماؿ العامؿ الصافي رأسبيف 

 

 

 

 

:  الخزينة عدة حالات ك ىي كالتالي تأخذ

 الماؿ رأس احتياج  > الماؿ العامؿ رأس أف أممعناه كجكد فائض في الخزينة  : TN>0:  مكجبة 
 يككف ىناؾ فائض بقيمة كبيرة أف المؤسسة في كضعية مالية جيدة، كلكف لا يجب أفالعامؿ، كىذا يعني 

. حتى لا يحدث تجميد في السيكلة

                                                                                                                                                                                              
دكر الإدارة المالية في صنع القرارات المالية قرار التمكيؿ،قرار (زىكاني رضا،كصيؼ فائزة خير الديف، سمير بكعافية،_  1

. 254.،ص2017ف،ديسمبر .ـ.،ب01 المجمد01،العددمجمة العمكـ الإدارية ك المالية ،)الاستثمار ك تكزيع الأرباح
. 20.،ص2019-2018، جامعة احمد بكقرة بكمرداس، ) محاضرات في مقياس التسيير المالي(بكعريكة الربيع،_  2
 .170.محمد البشير بف عمر، احمد نصير، غانية نذير، مرجع سابؽ،ص_  3

  الاحتٌاج فً رأس المال العامل الإجمالً–رأس المال العامل الصافً الإجمالً = الخزٌنة 

 Tng = FRng – BFRg :                               او 

  موارد الخزٌنة–استخدامات الخزٌنة = الخزٌنة الصافٌة الإجمالٌة 

 Tng = Et – Rt:                                         او
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 المؤسسة في أف أم الماؿ العامؿ، رأس > الماؿ العامؿ رأسنجد الاحتياج في  :  TN<0: سالبة 
.  سيكلةإلىحاجة 

 الماؿ العامؿ ك تسمى بحالة رأساحتياج =  الماؿ العامؿ رأسيككف  : TN=0:       الخزينة الصفرية 
 . التكازف

: ك الشكؿ التالي يكضح مؤشرات التكازف المالي 

 يمؤشرات التوازن المال : )6(الشكل 

 

 

 

 

 

 

        تيف الطالبإعداد :المصدر

  التشخيص المالي باستخدام النسب المالية :الفرع الثاني

 :مفيوم النسب المالية: أولا

علاقات بيف البيانات ك المؤشرات الاقتصادية التي يتـ الحصكؿ عمييا مف القكائـ المالية اك ىي 
 متانة كالمصادر الأخرل بيدؼ تتبع التغيرات التي تصيب ىذا المؤشر لتقييـ أداء المشاريع الاقتصادية ا

 .1 كما تسمح دراستيا بقياس الخطر المالي.1مركزىا المالي

                                                             
بنية محمد، محاضرات في التحميؿ المالي، مطبكعة مقدمة لطمبة السنة الاكلى ماستر تخصص تسكيؽ الخدمات _ 1

 .18.، ص2018/2019 قالمة، 1945 مام 8كتسكيؽ فندقي ك سياحي، جامعة 

 مؤشرات التوازن المالً

 BFRg الاحتٌاج فً رأس المال العام

 

BFRg 

  

رأس المال العامل الصافً 

 FRngالإجمالً 

 

 

  TN الخزٌنة الصافٌة

 

TN 
 من أعلى المٌزانٌة

 من أسفل المٌزانٌة

 BFRexالاحتٌاج فً رأس المال العامل للاستغلال 

 
 الاحتٌاج فً رأس المال العامل خارج الاستغلال

BFRhex 



                                                      الإطـار الـنـظـري لـلـدراســةالأولالفصل 
 

22 
 

 :أنواع النسب المالية: ثانيا

نسب التمويل / 1

 :2مف بيف نسب التمكيؿ نجد

  تحسب ىذه النسبة كما يمي : نسبة التمكيؿ الدائـ: 
 

: ملاحظة

 .معناه انعداـ رأس الماؿ العامؿ : 1= نسبة التمكيؿ الدائـ 

 ".كجكد رأس الماؿ العامؿ"الأمكاؿ الدائمة تفكؽ الأصكؿ الثابتة  : 1 >نسبة التمكيؿ الدائـ 

 الثابتة، معناه أف المؤسسة في حاجة إلى الأمكاؿ الدائمة اقؿ مف الأصكؿ : 1 <نسبة التمكيؿ الدائـ 
 .رأس الماؿ العامؿ

 الأمكاؿلأف .  الدائمةالأمكاؿ كالثابتة الأصكؿ التكازف، يجب تحقيؽ التساكم بيف مبدأانطلاقا مف 
 رأينا الماؿ العامؿ كما برأس المتداكلة كىذا الجزء يسمى الأصكؿ الثابتة كجزء مف الأصكؿالدائمة تمكؿ 

. سابقا

  نسبة التمكيؿ الذاتي: 
 الثابتة أصكليا تمكيؿ  عمىجاءت ىذه النسبة لتكمؿ النسبة السابقة، تقيس قدرة المؤسسة

:  الخاصة ك تحسب كالتاليبأمكاليا
 

: ملاحظة 

                                                                                                                                                                                              
فتحي مكلكد، استخداـ النسب المالية بكاسطة النماذج الكمية في التنبؤ بالفشؿ المالي عمى ضكء (براىيـ حاكمي، _ 1

 06، المجمدمجمة القريزم لمدراسات الاقتصادية ك المالية،AOM)حالة مؤسسة - مخرجات النظاـ المحاسبي المالي
. 177.، ص01،18/06/2022العدد

  .80-79.ص-ص ،مرجع سابقناصر دادم عدكف،عبيرات مقدـ،قربة معمر، _ 2

 الأصول الثابتة/ الموال الدائمة = نسبة التموٌل الدائم 

 الأصول الثابتة/ الأموال الخاصة = نسبة التموٌل الذاتً 
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 الخاصة، كىناؾ فائض مف ىذه بأمكاليا الثابتة أصكلياالمؤسسة تمكؿ كؿ  : 1 >نسبة التمكيؿ الذاتي 
 . المتداكلة كىذا غير جيد بالنسبة لممؤسسةللأصكؿمكؿ ت الأجؿ الديكف طكيمة إلى إضافة الأمكاؿ

 . الخاصةأمكاليا الثابتة بكاسطة أصكلياالمؤسسة تمكؿ كؿ  : 1 <نسبة التمكيؿ الذاتي 

 الماؿ العامؿ الخاص رأس أف أم الثابتة الأصكؿ الخاصة تعادؿ الأمكاؿ : 1= نسبة التمكيؿ الذاتي 
  .معدكـ

  نسبة قابمية التسديد: 
، كمما كانت ىذه النسبة منخفضة كانت ىناؾ أمكالوتسمح لممقترض بمعرفة مدل معرفة 

 : كتحسب كالتالي . 0.5 لا تزيد عف أف لديكف الغير، يستحسف أكثرضمانات 
 
 

  نسبة الاستقلالية المالية: 
: تقيس مدل استقلالية المؤسسة عف دائنييا ك تحسب كما يمي 

 

 

 :نسب السيولة/ 2

 الإمكانيات في كؿ سياسة مالية، تمكننا ىذه النسب مف معرفة الأساسيالسيكلة ىي المحكر 
تعبر لنا عف مدل قدرة المؤسسة عمى الكفاء بالتزاماتيا كما . 1المتاحة لممؤسسة حتى تكاجو التزاماتيا

 الآجاؿ عند تاريخ استحقاقيا، كبالتالي الكشؼ عف النقدية المتكفرة لدل المؤسسة في الأجؿقصيرة 
  .2القصيرة

 : مف أىـ ىذه النسب

  الأصكؿنسبة سيكلة :  

                                                             
. 82-81.ص-المرجع نفسو، ص_  1
. 177.، مرجع سابؽ،صبراىيـ حاكمي،فتحي مكلكد_  2

 مجموع الأصول/ مجموع الدٌون = نسبة قابلٌة التسدٌد 

 الأموال الخاصة على الخصوم= نسبة الاستقلالٌة المالٌة 
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 الإنتاجية في المؤسسات 0.5عادة تفكؽ . الأصكؿتتعمؽ بنشاط المؤسسة تبيف درجة سيكلة 
. كعكس ذلؾ في المؤسسات التجارية

 

 

  نسبة السيكلة العامة: 
 لا تقؿ أفبحيث يجب .  المتداكلةالأصكؿ في تغطية الأجؿتبيف مدل مساىمة الديكف قصيرة 

.  سيئةكضعيةالة تصبح المؤسسة في ح في ىذه اؿلأنوعف الكاحد 
 
 

  الخزينة العامة " نسبة السيكلة المختصرة: " 
.  بكاسطة حقكقياالأجؿتبيف لنا قدرة المؤسسة عمى الكفاء بديكنيا قصيرة 

 
 

  السيكلة الفكرية: 
تستعمؿ ىذه النسبة لمعرفة كمقارنة مبمغ السيكلة المكجكدة تحت تصرؼ المؤسسة كبيف الديكف 

  .الأجؿقصيرة 
 

 يجب البحث عف تراكـ القيـ الجاىزة ك العمؿ 1 > كانت  أما إذا. تككف اقؿ اك تساكم الكاحد أفيجب 
 .عمى استعماليا في احتياجات الدكرة 

 : الأصولنسب الدوران لعناصر / 3

 ربح، مف خلاؿ المراقبة اعميلة حتى تحقؽ تداك الـأصكلياتيتـ عادة المؤسسة بسرعة دكراف 
: 1الشاممة لحركتيا باستعماؿ نسب معينة مف بينيا

  نسب دكراف المخزكف: 
                                                             

. 83-82.ص-،صسبثكيشخغ ،  ناصر دادم عدكف،عبيرات مقدـ،قربة معمر_  1

 مجموع الأصول/ الأصول المتداولة = نسبة سٌولة الأصول 

 مجموع الأصول/ رأس المال العامل الإجمالً = نسبة سٌولة الأصول 

 الدٌون قصٌرة الأجل/ رأس المال العامل الإجمالً = نسبة السٌولة العامة 

 الدٌون قصٌرة الأجل/ قٌم قابلة للتحقٌق + قٌم جاهزة = نسبة السٌولة المختصرة 

 دٌون قصٌرة الأجل/ قٌم جاهزة = السٌولة الفورٌة 
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تحدد عدد المرات التي يتجدد فييا المخزكف ك ىي تخضع لطبيعة نشاط المؤسسة ك تحسب 
: كما يمي

 

  

 

  نسبة دكراف الزبائف: 
 يكما كىي تبيف 90 لا تزيد عف أفتبيف لنا المدة الممنكحة مف قبؿ المرديف لمتسديد، كيجب 

. المدة الممنكحة مف قبؿ المكرديف لمتسديد كىذه المدة اقؿ مف مدة المكرديف
 

 

  نسبة دكراف المكرديف: 
.  يكما ك ىي تبيف المدة الممنكحة مف قبؿ المكرديف لمتسديد90المدة ىنا عادة ما تقترب مف 

 

: نسب المردودية/ 4

كمف . 1اك الربح المحقؽ مف خلاؿ ممارسة نشاط معيف  حاصؿ قسمة العائدبأنياتعرؼ المردكدية 
: 2أىميا

  نسبة المردكدية المالية: 
.  الخاصة الأمكاؿيمكننا مف خلاليا معرفة ربحية رؤكس 

 

 

                                                             
، انؼذد يدهخ انتحهٍم ٔ الاستششاف الالتظبدي ،) انًبنًالأداءيؤششاد ٔ َست تمٍٍى (يظطفى ػٕادي،يٍُش ػٕادي،_  1

. 365.،ص2021الأٔل،
. 84-83.ص-ص ،،يشخغ سبثك ناصر دادم عدكف،عبيرات مقدـ،قربة معمر_  2

 المخزون المتوسط/ الاستهلاك السنوي = نسبة دوران المخزون 

 2 / (مخزون آخر مدة+ مخزون أول مدة (= المخزون المتوسط 

 رقم الأعمال / 360 * )الزبائن+ أوراق القبض  (=مدة تسدٌد الزبائن 

 مشترٌات السنة / 360* الموردٌن + أوراق الدفع = نسبة دوران الموردٌن 

 الأموال الخاصة/ النتٌجة الصافٌة = نسبة المردودٌة المالٌة 
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 :1وأ

 

 

  نسبة المردكدية الاقتصادية : 
 بغض النظر عف طريقة تمكيؿ ىذه المكارد ك الأرباحتبيف الكفاءة في استعماؿ المكارد لجمب 

: تحسب كما يمي 

 

: 2كأ

 

  نسبة مردكدية النشاط : 

 بدكف ضريبة، الأعماؿلقياس مردكدية نشاط مؤسسة يجب مقارنة النتيجة الصافية مف رقـ 
 :يمكننا حساب النسب التالية

 
 

 

 

تستعمؿ المؤسسة ىذه النسب لمقارنتيا مع نسب بعض المؤسسات المنافسة ليا في نفس النشاط، كىذا 
 . لمقاكمة منافسيياأرباح المؤسسة في تحقيؽ إمكانياتلتكضيح 

 

 

                                                             
. 365.ص ،، يشخغ سبثكيظطفى ػٕادي،يٍُش ػٕادي __  1
. 365.ص ،انًشخغ َفسّ_  2

 مجموع الأصول/ النتٌجة الصافٌة = نسبة المردودٌة الاقتصادٌة 

 رقم الأعمال خارج الضرٌبة/ نتٌجة الاستغلال = نسبة ربحٌة الاستغلال 

رقم الأعمال / النتٌجة الصافٌة = نسبة الربحٌة الصافٌة نسبة ربحٌة الاستغلال 

 خارج الضرٌبة

 رؤوس الأموال الخاصة/ النتٌجة العادٌة قبل الضرائب= نسبة المردودٌة المالٌة 

 الموارد الثابتة / إجمالً فائض الاستغلال = نسبة المردودٌة الاقتصادٌة 
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  النسب الماليةأنواع : )7(الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    تيف الطالبإعداد: المصدر

التشخيص المالي باستخدام حسابات النتائج و باستخدام جداول التدفقات المالية  : المطمب الثاني 

  التشخيص المالي باستخدام حسابات النتائج:الفرع الأول

  )قائمة الدخل( جالنتائ حسابات :أولا

 النتائجاتمفيوم حساب : 
  يأخذ خلاؿ السنة المالية، بحيث لا الإيرادات ك الأعباءىك بياف يمخص : التعريؼ الأكؿ 

 ربحا إمافي الحسباف تاريخ التحصيؿ اك السحب، ك تككف النتيجة الصافية لمسنة المالية 
. 1اك خسارة

                                                             
1 ، مجمة الاقتصاد الجديد، )دكر حساب النتائج حسب الطبيعة في قياس أداء المؤسسة(زكيتة محمد الصالح،_  

. 225.،ص2012 سبتمبر,،ب07العدد

 الـنــســب الــمالــــٌـة

 نسب التموٌل

 

 نسب المردودٌة نسب الدوران لعناصر الأصول نسب السٌولة

السٌولة 

 الفورٌة

نسبة مردودٌة 

 النشاط

نسبة المردودٌة 

 الاقتصادٌة

نسبة المردودٌة 

 المالٌة

نسبة دوران 

 الموردٌن

نسبة دوران 

 الزبائن

نسبة دوران 

 المخزون

نسبة السٌولة 

المختصرة 

الخزٌنة "

 "العامة

نسبة السٌولة 

 العامة

نسبة سٌولة 

 الأصول

نسبة التموٌل 

 الدائم

نسبة التموٌل 

 الذاتً

نسبة قابلٌة 

 التسدٌد

نسبة 

الاستقلالٌة 

 المالٌة
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 كالخسائر خلاؿ فترة زمنية الأرباحىي حساب يتـ مف خلالو تكضيح : التعريؼ الثاني 
 اك الخسائر خلاؿ الفترة الأرباح تحقيؽ إلى أدتمعينة مع تكضيح كؿ العمميات التي 

 .1المحاسبية
  مكونات حسابات النتائج: 

  :2 مفحسابات النتائجتتككف 
 كالمكاسب فيي عبارة عف ارتفاع المنافع الاقتصادية خلاؿ الفترة الإيراداتتشمؿ : النكاتج 

 كالتي يترتب عنيا زيادات في الأصكؿك زيادة في أ الداخؿ إلىالمحاسبية عمى شكؿ تدفقات 
. حقكؽ الممكية

 ىي عكس النكاتج ففي ىذه الحالة تنقص المنافع الاقتصادية خلاؿ الفترة المحاسبية في : الأعباء
 انخفاض في حقكؽ الممكية، كذلؾ تشمؿ إلى الخارج اك زيادة التزامات تؤدم إلىصكرة تدفقات 

.   كالاىتلاكات، الأجكركتكمفة البيع الخسائر،التكاليؼ
  أنواع جدول حساب النتائج :

 : حسابات النتائج حسب الطبيعة.1

 :3يصنؼ الأعباء حسب طبيعتيا، كىك ما يسمح بتحديد مجاميع التسيير الرئيسية كالتالي
تمثؿ جميع أصناؼ السمع ك الخدمات المنتجة ك المباعة مف طرؼ : إنتاج السنة المالية-

 ...المؤسسة
 .ك ىك كؿ ما تستيمكو المؤسسة خلاؿ السنة: استيلاؾ السنة المالية-
ىي عبارة عف رصيد يعبر عف الثركة الحقيقية التي حققتيا المؤسسة مف : القيمة المضافة-

 .أنشطتيا

                                                             
كدمنى، – منطقة مارنجاف "تقييـ الأداء المالي لمشركات الصناعية العاممة في (محمد الطيب عمي عبد الرحمف، _ 1

. 33.،ص2022-09-20ف، .ـ.، ب04المجمد/01،التدقيؽ ك المالية، العددمجمة المحاسبة، )"السكداف
دكر التشخيص المالي ك الاقتصادم في اتخاذ القرارات الاستثمارية دراسة حالة المؤسسة ( ،محمد الحافظ عيشكش_ 2

،جامعة محمد رأطركحة دكتكراه مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه العمكـ في عمكـ التسيي،)الكطنية لصناعة الأدكية صيداؿ
. 245.،ص2016/2017بسكرة،-خيضر

-،ص2015/2016، خبيؼخ يحًذ انظذٌك ثٍ ٌحٍى، )يحبضشاد فً انتحهٍم انًبنً نهًؤسسخ الالتظبدٌخ(حٍبح َدبس، _  3

 .41-40.ص
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ىك مؤشر دقيؽ لقياس أداء المؤسسة، فيك يمثؿ الفرؽ بيف : الفائض الإجمالي للاستغلاؿ-
دكف "القيمة المضافة مف جية كأعباء العماؿ كالضرائب كالرسكـ كالتسديدات المماثمة 

 .مف جية أخرل" الضرائب عمى الأرباح
ىي الناتج الصافي مف العمميات التشغيمية مف خلاؿ ممارسة الأنشطة : النتيجة العممياتية-

 .الأساسية
 .ىي حاصؿ طرح الأعباء المالية مف المنتجات المالية: النتيجة المالية-
تمثؿ النتيجة العادية المحققة مف الأنشطة العادية، نتحصؿ : النتيجة الجارية قبؿ الضرائب-

 .عمييا مف النتيجة العممياتية مع إضافة النتيجة المالية
 .تمثؿ الفرؽ الصافي لممنتجات كالأعباء الاستثنائية: النتيجة الاستثنائية-
ىي عبارة عف الفرؽ بيف مجمكع النكاتج كمجمكع الأعباء : النتيجة الصافية لمسنة المالية-

لمسنة المالية المعنية، كىي حاصؿ النتيجة الجارية قبؿ الضرائب مطركح منيا الضرائب عمى 
 .الأرباح كالضرائب المؤجمة كتضاؼ إلييا النتيجة الاستثنائية

 :1الجدكؿ التالي يكضح حسابات النتائج حسب الطبيعة ك 

 جدول حسابات النتائج حسب الطبيعة : )2(الجدول 

 ............ إلى........الفترة مف 

 N 1- Nملاحظة الػػػػػبػػػػػػيػػػػػاف 
  الأعماؿرقـ 

تغير مخزكنات المنتجات المصنعة ك المنتجات قيد الصنع 
 المثبت  الإنتاج
 الاستغلاؿ إعانات

   

    السنة المالية  إنتاج-1
المشتريات المستيمكة  

 الأخرلالخدمات الخارجية ك الاستيلاكات 
   

   استيلاؾ السنة المالية -2
                                                             

1
 25 انًٕافك ل 1430 سثٍغ الأٔل 28،انًحذد نًُبرج حسبة انُتبئح،19اندشٌذح انشسًٍخ نهدًٕٓسٌخ اندضائشٌخ،انؼذد _ 

 .30.،ص2009يبسط 
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    2-1القيمة المضافة للاستغلاؿ -3
 المستخدميف  أعباء

الضرائب ك الرسكـ ك المدفكعات المشابية  
   

    مف الاستغلاؿ  الإجماليالفائض -4
 الأخرلالمنتجات العممياتية 

 الأخرل العممياتية الأعباء
المخصصات للاىتلاكات ك المؤكنات 

استئناؼ عف خسائر القيمة ك المؤكنات  

   

   النتيجة العممياتية -5
المنتكجات المالية  

 المالية  الأعباء
   

   النتيجة المالية -6
    6+5النتيجة العادية قبؿ الضرائب- 7

الضرائب الكاجب دفعيا عف النتائج العادية 
الضرائب المؤجمة تغيرات حكؿ النتائج العادية 

 العادية  الأنشطةمجمكع منتجات 
 العادية  الأنشطة أعباءمجمكع 

   

    العادية  للأنشطةالنتيجة الصافية -8
 )يطمب بيانيا(المنتكجات –العناصر غير العادية 
 )يطمب بيانيا( أعباء–العناصر غير العادية 

   

   النتيجة غير العادية  -9
   النتيجة الصافية لمسنة المالية  -10

   حصة الشركات المكضكعة مكضع المعادلة في النتيجة الصافية  
    )1(النتيجة الصافية لممجمكع المدمج -11

 )1( الأقميةك منيا حصة ذكم 
 )1(حصة المجمع 
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: النتائج حسب الوظيفةحسابات . 2

 حسب خصكصيات كؿ مؤسسة مف حيث النشاط ك الحجـ، كىذا الأعباءتختمؼ طرؽ ك صكر تصنيؼ 
: 1كما يمي

  ك تكمفة المبيعاتالأعماؿىك الفرؽ بيف رقـ : الإجماليىامش الربح  .
 الإدارية الأعباء عممياتية ك أخرلىي الفرؽ بيف منتجات : النتيجة العممياتية .
 ىي مجمكعة مف مصاريؼ المستخدميف ك مخصصات الاىتلاكات : النتيجة العادية قبؿ الضريبة

. تكجات الماليةف مالية مطركح منيا الـأعباءك 
 المنتجات إلييا العادية مضاؼ للأنشطةىي النتيجة الصافية : النتيجة الصافية لمسنة المالية 

.  غير العاديةالأعباءالغير عادية مطركح منيا 

 : 2كالجدكؿ التالي يكضح حسابات النتائج حسب الكظيفة

 جدول حسابات النتائج حسب الوظيفة : )3(الجدول 
 N 1- Nملاحظة  الػػػػػػػػػبػػػػيػػػػػػاف 

  الأعماؿرقـ 
كمفة المبيعات  

   

     الإجماليىامش الربح 
 عممياتية أخرلمنتجات 

التكاليؼ التجارية 
 الإدارية الأعباء
 عممياتية  أخرل أعباء

   

   النتيجة العممياتية  
 حسب الطبيعة  الأعباءتقديـ تفاصيؿ 

 )مصاريؼ المستخدميف المخصصات للاىتلاكات(
منتجات مالية  

   

                                                             
. 65.،ص2021/2022مستغانـ، -،جامعة عبد الحميد بف باديس)التسيير المالي(بسدات كريمة، _  1
 .31.الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية،مرجع سابؽ،ص_  2
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 المالية  الأعباء

   النتيجة العادية قبؿ الضريبة  
الضرائب الكاجبة عمى النتائج العادية  
 )التغيرات(الضرائب المؤجمة عمى النتائج العادية 

   

    العادية  للأنشطةالنتيجة الصافية 
 غير العادية  الأعباء

المنتكجات غير عادية  
   

   النتيجة الصافية لمسنة المالية  
 )1(حصة الشركات المكضكعة مكضع المعادلة في النتائج الصافية 

 )1(النتيجة الصافية لممجمكع 
 )1( الأقميةمنيا حصة ذكم 
 )1(حصة المجمع 

   

 : الوسيطية لمتسييرالأرصدةتحميل : ثانيا

 الكسيطية لمتسيير بتقديـ الطريقة التي تتشكؿ بيا النتيجة، ك التي تمثؿ المنتجات الأرصدةتقكـ 
 في الحسابات الأرصدةك تتمثؿ ىذه . 1 المستيمكة خلاؿ دكرة الاستغلاؿالأعباء ك )7الحسابات رقـ (

: 2التالية

  يقكـ ىذا الرصيد بقياس معدؿ نمك نشاط المؤسسة، قياس القدرة التنافسية، قياس : الأعماؿرقـ
 المباع الإنتاج كؿ مف إليياك ىك عبارة عف مبيعات البضائع مضاؼ . فعالية الكظائؼ التسكيقية

. ك الخدمات 
 الإنتاج، حيث يجمع بيف الإنتاجيةيسمح ىذا الرصيد بقياس نشاط المؤسسات : إنتاج الدكرة 

. المثبت الإنتاج المخزف، الإنتاجالمباع، 
 أنشطتياىك عبارة عف مختمؼ السمع ك الخدمات التي تستيمكيا المؤسسة في : استيلاؾ الدكرة ،

. الأخرلحيث يجمع بيف المشتريات المستيمكة، الخدمات الخارجية ك الاستيلاكات الخارجية 

                                                             
 حيتطهجبد ػًهٍخ تمٍٍى انًؤسسخ الالتظبدٌخ يٍ خلال آنٍخ تشخٍض انُشبط ٔ الأداء دساسخ حبنخ ششن(يٓذي حًلأي،_  1

 .158.ص،12/12/2021، سٍذي ثهؼجبط،02انؼذد ،يدهخ الالتظبدٌبد انًبنٍخ انجُكٍخ ٔ إداسح الأػًبل،) أٌ سً ا سٌٔجخ
-2016 انٕسٍطٍخ نهتسٍٍش نهًدًغ انظُبػً طٍذال خلال انفتشحنلأسطذحدساسخ تحهٍهٍخ ( ٌبسٍٍ، أثشكبٌ تغشٌذ، الأغب_  2

. 131.، ص30/12/2021 ، 02 انؼذد14، انًدهذانؼهٕو الالتظبدٌخ ٔ انتسٍٍش ٔ انؼهٕو انتدبسٌخ يدهخ،)2019
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 الدكرة ك استيلاؾ الدكرة، تقكـ بتحميؿ مختمؼ إنتاجىي عبارة عف الفرؽ بيف : القيمة المضافة 
. الأخيرةالكضعيات المالية لممؤسسة ك ىي تعبر عف الثركة التي حققتيا ىذه 

 يقيس ىذا الرصيد الثركة المالية التي حققتيا المؤسسة خلاؿ نشاطيا : إجمالي فائض الاستغلاؿ
ك يتـ حسابو مف خلاؿ القيمة . الرئيسي، ك ىك يعبر عف التدفقات الحقيقية لدكرة الاستغلاؿ

.  المستخدميف ك الضرائب ك الرسكـ ك المدفكعات المماثمةأعباءالمضافة مطركحا منيا 
 تعتبر مؤشر جيد لمدلالة عمى نتيجة دكرة الاستغلاؿ لممؤسسة ك تتمثؿ في : النتيجة العممياتية

 النشاطات إلييا مضافا إنتاجية تجارية ك أنشطة مف الأخيرةمجمكع العمميات التي تقكـ بيا ىذه 
المنتجات + فائض الاستغلاؿ =  النتيجة العممياتية (ك يتـ احتسابيا مف خلاؿ . العممياتية
 مخصصات الاىتلاكات ك المؤكنات ك خسارة -الأخرل العممياتية الأعباء–  الأخرلالعممياتية 

. )استرجاع عمى خسائر القيمة ك المؤكنات + القيمة 
 ىي نتيجة يتـ تحقيقيا مف العمميات المالية التي قامت بيا المؤسسة، ك تمثؿ : النتيجة المالية

.  الماليةالأعباءالفرؽ بيف المنتكجات المالية ك 
 العادية التي تقكـ بيا المؤسسة، ك يتـ الأنشطةىي عبارة عف نتيجة : النتيجة العادية قبؿ الضريبة 

. فييا الجمع بيف النتيجة العممياتية ك النتيجة المالية
  تتـ بعد طرح الضرائب الكاجب دفعيا عف النتيجة العادية ك :  العاديةللأنشطةالنتيجة الصافية

. الضرائب المؤجمة عف النتيجة العادية
 التي تقع في ظركؼ استثنائية، ك الأعباء ك الإيراداتىي عبارة عف نتيجة : النتيجة غير العادية 

.  غير العاديةالأعباءىي الفرؽ بيف المنتجات العادية ك 
 تتعرض ىذه النتيجة لمزيادة اك النقصاف حسب التغيرات الحاصمة : صافي نتيجة السنة المالية

 العادية ك النتيجة غير العادية، ك يتـ ىنا جمع اك طرح للأنشطةعمى كؿ مف النتيجة الصافية 
 . العادية ك النتيجة غير العاديةللأنشطةالنتيجة الصافية 

 :1 الكسيطية لمتسييرالأرصدةك الجدكؿ التالي يكضح 
 جدول الأرصدة الوسيطية للتسيير :  )4( الجدول

 )2(التكاليؼ  )1( الإيرادات
-1( الكسيطيةالأرصدة

2( 
N 1- N 

                                                             
1 ، 1، خبيؼخ ثبتُخ ) ٔ تًبسٌٍ يحهٕنخثأيثهخيحبضشاد فً يمٍبط انتسٍٍش انًبنً يذػًخ (ثٕيذٌٍ ثشٔال، _  

. 44.،ص2017/2018
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   MCاليامش التجاري  تكمفة شراء البضائع المباعة  مبيعات البضائع 
 مباع  إنتاج
 مخزف  إنتاج
  مثبت إنتاج

 المخزف  الإنتاجبيع  
(Déstockage) 

    

   السنة إنتاج المجموع  المجموع 
اليامش التجارم  

 السنة إنتاج
    استيلاؾ السنة  

  القيمة المضافة  المجموع  المجموع 
القيمة المضافة  

 الاستغلاؿ  إعانات
مصاريؼ المستخدميف  

ضرائب ك رسكـ ك 
اقتطاعات مماثمة 

    

 )العجز(الفائض المجموع  المجموع 
 للاستغلال الإجمالي

  

 للاستغلاؿ  الإجماليالفائض 
  أخرل إيرادات

استرجاع خسائر القيمة ك 
المؤكنات 

 الإجمالياك العجز  
للاستغلاؿ  
 أخرلمصاريؼ 

مخصصات الاىتلاكات ك 
خسائر القيمة ك المؤكنات  

    

ربح او (نتيجة الاستغلال المجموع  المجموع 
 )خسارة

  

 )ربح(نتيجة الاستغلاؿ 
 مالية إيرادات

اك نتيجة الاستغلاؿ  
 )خسارة(

مصاريؼ مالية 

    

نتيجة جارية قبل  المجموع  المجموع 
 )ربح او خسارة(الضريبة

  

ربح او (نتيجة استثنائية مصاريؼ استثنائية   استثنائية إيرادات
 )خسارة

  

نتيجة جارية قبؿ الضريبة 
 )ربح(

 )ربح(نتيجة استثنائية 

اك نتيجة جارية قبؿ  
الضريبة  

 )خسارة(
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 )ربح(اك نتيجة استثنائية 
 الأرباحالضريبة عمى 

ربح او (النتيجة الصافية المجموع  المجموع 
 )خسارة

  

، 1، خبيؼخ ثبتُخ ) ٔ تًبسٌٍ يحهٕنخثأيثهخيحبضشاد فً يمٍبط انتسٍٍش انًبنً يذػًخ ( ثٕيذٌٍ ثشٔال، :رالمصد

. 44.،ص2017/2018

  

 التشخيص المالي باستخدام جداول التدفقات المالية: الفرع الثاني

  )قائمة التدفقات النقدية(مفيوم جدول التدفقات المالية: أولا

 :1يمكف تعريفيا عمى النحك التالي 
  سماىا النظاـ المحاسبي المالي بجدكؿ سيكلة الخزينة كىك يعتبر عنصر :الأكؿالتعريؼ 

 كبيرة عمى مستكل التحميؿ المالي أىميةميـ في مخرجات النظاـ المحاسبي المالي ك لو 
 .الأداءك تقييـ 

  قائمة مالية تبيف المقبكضات  : "بأنياتعرفيا معايير المحاسبية الدكلية : التعريؼ الثاني
. النقدية ك المدفكعات النقدية لممنشاة خلاؿ فترة معينة

  ىي كشكفات مالية تبيف الفرؽ بيف صافي الدخؿ ك صافي التدفؽ : التعريؼ الثالث
 ك العمميات التي قامت الأنشطة النقدم الداخؿ ك الخارج لكؿ الأثرالنقدم، كما تكضح 

 .بيا المؤسسة خلاؿ السنة المالية

 طرق عرض قائمة التدفقات النقدية: ثانيا

 :2"الطريقة المباشرة ك الطريقة غير المباشرة"  قائمة التدفقات النقدية ك ىما لإعدادىناؾ طريقتيف 

                                                             
 نتمٍٍى انٕضؼٍخ انًبنٍخ نهًؤسسبد كأداح لبئًخ انتذفمبد انُمذٌخ أًٍْخ(،تخشثٍٍ ٔنٍذ، أيٍٍيجسٕط ْٕاسٌخ،ثٕخشص احًذ _  1

- 2022 أكتٕثش –02 ، انؼذديدهخ الالتظبد ٔ انجٍئخ، )2020-2019دساسخ حبنخ يدًغ طٍذال نهفتشح -الالتظبدٌخ

. 336-335.ص-، ص2020-10-14ٌ، .و.، ة05،انًدهذ
دساسخ حبنخ " لبئًخ انتذفمبد انُمذٌخ فً اتخبر لشاساد الاستثًبس ثبنًظبسف أًٍْخ( اندٕد، أثٕػبدل ػهً ثبثكش انًبحً _  2

. 42.،ص2019-10-14ٌ،.و.، ة05،انًدهذ01،انؼذديدهخ الالتظبد ٔ انًبنٍخ،)"يظشف انشاحدً ثبنشٌبع
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المؤسسات عمى استخداـ ىذه  07يشجع المعيار المحاسبي الدكلي رقـ :  الطريقة المباشرة/1
 تككف مفيدة في أفالطريقة عند تقديميا لتقارير التدفقات النقدية، ككنيا تكفر معمكمات يمكف 

.  التدفقات النقدية المستقبمية

 : 1ك التي يمكف تكضيحيا في الجدكؿ التالي

  الخزينة الطريقة المباشرةأموالنموذج لجدول تدفقات : ) 5(الجدول 

................... .الشركة
                        الطريقة المباشرة N/31/12                         قائمة التدفقات النقدية لمفترة المنتيية في 

 N N-1البياف 
   العممياتية للأنشطةتدفقات الخزينة 

   أخرلالتحصيلات المقبكضة مف الزبائف ك حقكؽ +  
    أخرلالمبالغ المدفكعة لممكرديف ك المستخدميف ك مدفكعات تشغيمية _ 
   أخرلتحصيلات عممياتية + 
   أخرلمدفكعات عممياتية _ 
  الفكائد المدفكعة  _ 
  الضرائب عمى الدخؿ المدفكعة _ 
  التغير في المخزكنات _ 
   A  العممياتيةالأنشطةصافي تدفقات الخزينة مف = 

   الاستثمارية للأنشطةتدفقات الخزينة 
  المسحكبات عف اقتناء المنشات التابعة  
  التحصيلات عف بيع المنشات التابعة 

  المسحكبات عف اقتناء تثبيتات   _ 
  التحصيلات عف عمميات التنازؿ عف تثبيتات  + 

  المسحكبات عف اقتناء تثبيتات مالية 

                                                             
، انًكتت  الجانب التطبيقيإلى، التحليل المالي المتقدم من النظرية ثشٔال ثٕيذٌٍ، تمشاساد ٌضٌذ، ثٍ صػًخ سهًٍخ_  1

. 96.اندبيؼً انحذٌث،ص
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  التحصيلات عف عمميات التنازؿ عف تثبيتات مالية  
  الفكائد التي تـ تحصيميا + 

   المقبكضة الإقساطالحصص ك 
   B الاستثمارية الأنشطةصافي تدفقات الخزينة مف = 

   التمكيمية للأنشطةتدفقات الخزينة 
   الأسيـ إصدار أعقابالتحصيلات في + 

   المؤسسة  أسيـ شراء إعادةالمدفكعات النقدية لممساىميف جراء 
  الحصص ك غيرىا مف التكزيعات التي تـ القياـ بيا _ 
   مف القركض المتأتيةالتحصيلات + 

   المماثمة  الأخرلتسديدات القركض اك الديكف 
   C التمكيمية الأنشطةصافي تدفقات الخزينة مف = 

   =A + B + C صافي التغيرات في الخزينة ك ما يعادليا 
  : الخزينة ك ما يعادليا في بداية الفترة 
  : الخزينة ك ما يعادليا في نياية الفترة 

،  الجانب التطبيقيإلى، التحليل المالي المتقدم من النظرية ثشٔال ثٕيذٌٍ، تمشاساد ٌضٌذ، ثٍ صػًخ سهًٍخ_: المصدر

. 96.انًكتت اندبيؼً انحذٌث،ص

 

ىي الطريقة السفمية التي تعتمد عمى جدكؿ حسابات النتائج ك عمى الميزانية  :الطريقة غير المباشرة/ 2
 .1ك عمى جدكؿ تغيرات الأمكاؿ الخاصة،تفسر لنا التغير الذم حدث في المؤسسة إيجابا اك سمبا

  :2كيمكف تكضيحيا في الجدكؿ التالي

 نموذج لجدول تدفقات الخزينة الطريقة غير المباشرة : )6(الجدول 

....................... .الشركة
                  الطريقة غير المباشرة N/31/12قائمة التدفقات النقدية لمفترة المنتيية في 

                                                             
1
انعكاسات تطبٌق النظام المحاسبً المالً على التشخٌص المالً للمؤسسة دراسة حالة مؤسسة (بعداش الطاهر، _  

، 02 العدد12،المجلدمجلة دراسات العدد الاقتصادي، )SMIF 2015-2018الصٌانة الصناعٌة الأفران 

 .324.،ص16/08/2021ن،.م.ب
2

  .98-97.ص-يشخغ سبثك،صثشٔال ثٕيذٌٍ، _ 
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 N 1- Nالبياف 
   العممياتية  للأنشطةتدفقات الخزينة 

  : نتيجة السنة الصافية قبؿ التكزيع
  : التسكيات ؿ

  مخصصات الاىتلاكات ك خسائر القيمة ك المؤكنات  + 
  استرجاع الاىتلاكات ك خسائر القيمة ك المؤكنات _ 

  : التسكيات لمتغيرات في 
  : الضرائب المؤجمة _ 
  المخزكنات _ 
  الزبائف ك الحسابات المرتبطة _ 
   أخرل متداكلة أصكؿ_ 
    الأخرلمكردك الاستغلاؿ ك الحسابات المرتبطة ك المطمكبات المتداكلة + 

  :  الاستغلاؿ بأنشطة ك المصركفات غير المرتبطة للإيراداتالتسكيات 
  فائض القيمة عف التنازؿ بالبيع عف تثبيتات  _ 
   نتيجة الدكرة إلى الاستثمار إعاناتالقسط المحكؿ مف _ 
  مصركفات الفكائد  _ 
   الاستثمار إيرادات_ 
   A العممياتية الأنشطةصافي التدفقات النقدية مف = 

   الاستثمارية  للأنشطةالتدفقات النقدية 
  المسحكبات عف اقتناء المنشات التابعة  
  التحصيلات عف بيع المنشات التابعة  

  المسحكبات عف اقتناء تثبيتات  _ 
  التحصيلات عف عمميات التنازؿ عف تثبيتات + 

  المسحكبات عف اقتناء تثبيتات مالية 
  التحصيلات عف عمميات التنازؿ عف تثبيتات مالية  
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  الفكائد التي تـ تحصيميا  + 
   المقبكضة  الإقساطالحصص ك 

   B الاستثمارية الأنشطةصافي تدفقات الخزينة مف = 
   التمكيمية  للأنشطةتدفقات الخزينة 

   أسيـ إصدار أعقابالتحصيلات في + 
   المؤسسة أسيـ شراء إعادةالمدفكعات النقدية لممساىميف جراء 

  الحصص ك غيرىا مف التكزيعات التي تـ القياـ بيا _ 
   المماثمة  الأخرل مف القركض تسديدات القركض اك الديكف المتأتيةالتحصيلات + 
   المماثمة الأخرلتسديدات القركض اك الديكف _ 
   C التمكيمية الأنشطةصافي تدفقات الخزينة مف = 

   A +B +Cصافي التغيرات في الخزينة ك ما يعادليا 
  الخزينة ك ما يعادليا في بداية الفترة 

  الخزينة ك ما يعادليا في بداية الفترة  = 
 الجانب إلى، التحليل المالي المتقدم من النظرية  ثشٔال ثٕيذٌٍ، تمشاساد ٌضٌذ، ثٍ صػًخ سهًٍخ:المصدر

 .98_97.، انًكتت اندبيؼً انحذٌث، صالتطبيقي

 أىمية قائمة التدفقات النقدية : ثالثا

 :1تكمف أىمية قائمة التدفقات النقدية في

 ك بالتالي معرفة الكضعية , تقكـ قائمة التدفقات النقدية بالمكازنة ما بيف التدفقات الصادرة ك الكاردة
 .المالية لممؤسسة

  تقديـ معمكمات حكؿ الصادرات ك الكاردات النقدية خلاؿ الفترة، ك ىذا مي يساعد عمى تكفير
 .معمكمات حكؿ السيكلة ك مدل قدرة المؤسسة عمى سداد التزاماتيا نحك الدائنيف ك المساىميف

  تكفير ببيانات عف التغيرات الكاقعة في المركز المالي لممؤسسة التي يصعب الحصكؿ عمييا مف
 .القكائـ المالية الأخرل

 تقديـ معمكمات لممستثمريف ك الدائنيف حكؿ التدفقات النقدية لتقييـ كضعية المؤسسة. 
                                                             

سسبنخ  ،)اَؼكبسبد تطجٍك انُظبو انًحبسجً انًبنً ػهى الأداء انًبنً نهششكبد انًذسخخ فً انسٕق انًبنً(ػمجً حًضح، _  1
 .60.،ص2016/2017، خبيؼخ يحًذ خٍضش ثسكشح، يمذيخ نٍُم شٓبدح دكتٕساِ فً انؼهٕو انتدبسٌخ تخظض يحبسجخ
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 علاقة التشخيص المالي باتخاذ القرار و أداء المؤسسة : المطمب الثالث

 ماىية الأداء المالي: الفرع الأول

 مفيوم الأداء: أولا

 :1للأداء عدة مفاىيـ منيا
  يعرفو(Eccles) انعكاس لقدرة منظمة الأعماؿ ك قابميتيا عمى تحقيؽ " عمى انو

 ".أىدافيا
  كيتفؽ مع ىذا السياؽ كؿ مفWiersma & Robins قدرة " إذ يعبراف عف الأداء ككنو

 ".المنظمة عمى تحقيؽ أىدافيا طكيمة الأمد
  كما يعرفو (Miller & Bromiley)" إف الأداء محصمة قدرة المنظمة في استغلاؿ

مكاردىا ك تكجيييا نحك تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة، فالأداء ىك انعكاس لكيفية استخداـ 
المنظمة لمكاردىا المادية ك البشرية ك استغلاليا بالصكرة التي تجعميا قادرة عمى تحقيؽ 

 ".أىدافيا

 مفيوم الأداء المالي: ثانيا

 :2مف المفاىيـ المقدمة لمتعريؼ المالي نجد
 ىك احد التقنيات التي تستعمميا بعض المؤسسات الاقتصادية لتقييـ : التعريؼ الأكؿ

 .كضعيتيا المالية ك مقارنة أدائيا مع مؤسسات مف نفس النشاط
 ىك عبارة عف تشخيص الصحة المالية لممؤسسة مف خلاؿ الاعتماد : التعريؼ الثاني

مع كجكب دراسة القطاع ...عمى الميزانيات، جدكؿ حساب النتائج، جدكؿ تدفقات الخزينة
الاقتصادم ك الصناعي، فتشخيص الأداء يتـ بمعاينة المردكدية الاقتصادية لممؤسسة ك 

 .معدؿ نمك الأرباح
 معرفة مدل تحقيؽ المؤسسة ليامش أماف الذم يساعدىا عمى تجنب : التعريؼ الثالث

 .كمكاجية المخاطر ك الصعاب المالية
                                                             

1
، )ثطبلخ الأداء انًتٕاصٌ كًُٓح نمٍبط ٔ ثُبء ثمبفخ الأداء الاستشاتٍدً انًتًٍض نًُظًبد الأػًبل(يضسٌك ػبشٕس، _  

 .64.،ص2013ٌ، .و.، ة28، انؼذدالالتظبد ٔ انتسٍٍش ٔ انتدبسح يدهخ ػهٕو
يدهخ ، )ثٍَٕسخ يشٌى، دٔس انُست ٔ انًؤششاد انًبنٍخ فً تمٍٍى الأداء انًبنً نهًؤسسبد الالتظبدٌخ(خُفشي خٍضش، _  2

 .59-58.ص-د،ص.، ثٕيشداط، ة27، انؼذد التظبدٌخ دساسبد
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 الأداء المالي أىمية: ثالثا

 :1تتمثؿ أىمية الأداء المالي في
  كجب الاىتماـ بالأداء المالي ك قياسو فالرؤية المستقبمية لمشركة تعتمد عمى العكائد المتكقع

 .تحقيقيا مف أدائيا المستقبمي
 يقيس مكاقع القكة ك الضعؼ التي تعاني منيا الشركة، لاتخاذ التدابير ك معالجة ىذه الانحرافات. 

 . معرفة درجة النمك المحققة مف طرؼ الشركة
 :2إضافة إلى 

  يراقب أكضاع الشركات ك يقيـ مستكيات أدائيا إضافة إلى تكجيو الأداء نحك الاتجاه الصحيح
 .مف خلاؿ تحديد المشاكؿ ك تبييف أسبابيا

  يقكـ أداء الشركات مف جميع الزكايا ك بطريقة تخدـ مستخدمي البيانات لتحديد جكانب القكة ك
 .الضعؼ ك الاستفادة مف البيانات

  مساعدة المستثمر في إجراء عممية التحميؿ ك المقارنة ك تفسير البيانات المالية لاتخاذ القرار
 .المناسب لأكضاع الشركات

 يسمح لممستثمر بمتابعة نشاط الشركة ك الظركؼ الاقتصادية ك المالية المحيطة.. 
 :كمنو يمكف تكضيح أىمية الأداء المالي بصفة عامة في الشكؿ التالي

 أهمية الأداء المالي : )8( الشكل

 

 

 

                            إعداد الطالبة: المصدر
                                                             

اثر قرارات الاستثمار ك تكزيع الأرباح عمى الأداء المالي لمشركات الصناعية المدرجة في سكؽ (كريمة بككركمة، _  1
، جامعة أطركحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه عمكـ في العمكـ الاقتصادية، ) 2018-2000عماف للأكراؽ المالية لمفترة 

. 166.،ص2019-2018العربي بف مييدم أـ البكاقي، 
تقييـ الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية في اتخاذ القرارات المالية دراسة حالة (أسماء بكزاغك،بف عكمر سنكسي،   2_ 

ف، .ـ.، ب01 العدد06، المجمدمجمة مجاميع المعرفة، )"معسكر"لشركة تكزيع الكيرباء ك الغاز 
. 326.،ص30/04/2020

 الأهــمــٌــــة

تقٌٌم ربحٌة 

 الشركة

تقٌٌم سٌولة 

 الشركة

تقٌٌم تطور 

 نشاط الشركة

تقٌٌم مدٌونٌة 

 الشركة

تقٌٌم تطور 

توزٌعات 

 الشركة

تقٌٌم تطور 

 حجم الشركة
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 تقييم الأداء المالي: رابعا

 :1يمكف تعريؼ تقييـ الأداء المالي كالتالي
 ىك جزء مف عممية المراقبة، يفحص مدل فعالية أداء المؤسسة عند قياميا بأعماليا. 
 يقكؿ) (Thietart : التقييـ ىك أداة تسمح بمراجعة إذا كانت النتائج المحققة تتطابؽ مع

 .النتائج المنتظرة، ما يسمح باتخاذ الإجراءات التصحيحية
  ك يقكؿ(HAMADOUCHE ) : أف التقييـ ىك مجمكعة مف الميكانزمات التي تسمح

بمراقبة النتائج المحققة ك مقارنتيا مع الأىداؼ المسطرة مع اتخاذ الإجراءات اللازمة 
 .لتصحيح الفركقات

 مراحل تقييم الأداء: خامسا

 :2ىناؾ أربعة مراحؿ لتقييـ الأداء
ىي مرحمة ما بعد التقييـ، بحيث تككف المؤسسة مجبرة : تحديد مجالات المتابعة و التقييم/ 1

 :عمى تشخيص محيطيا الداخمي ك الخارجي مف خلاؿ دراسة النقاط التالية
 .يتـ تحقيؽ النتائج مف خلاؿ الاستغلاؿ الأمثؿ لممكارد المتاحة: الكفاءة-
 .درجة النجاح في تحقيؽ الأىداؼ: الفعالية-
نكعية ك حجـ مخرجات الأنشطة، الزمف المحدد : مف أىـ النتائج الكاجب تقييميا: النتائج-

 .للانجاز، الإيرادات ك التكاليؼ
 نباشر بيذه المرحمة عند فحص ك تحميؿ جكانب النشاط :وضع معايير و مؤشرات الأداء/ 2

 .الاقتصادية، مف مميزاتيا كىي أنيا مستخرجة مف كاقع نشاط الكحدة
 في ىذه المرحمة يتـ قياس كؿ كسائؿ المستعممة في جمع المعمكمات ك :قياس الأداء الفعمي/ 3

 .البيانات لتحميميا ك استخلاص النتائج
 يتـ فييا مقارنة النتائج المحققة مع المعايير ك المؤشرات :المقارنة و اتخاذ القرارات/ 4

 المكضكعة مسبقا،

                                                             
1
 تحهٍم تأثٍش سأط انًبل انفكشي ػهى الأداء انًبنً نهًؤسسخ دساسخ تدشٌجٍخ ػهى ػٍُخ يٍ انًؤسسبد (سصلً يحًذ،_  

، خبيؼخ يحًذ خٍضش ثسكشح، سسبنخ يمذيخ نٍُم شٓبدح دكتٕساِ ػهٕو فً انؼهٕو الالتظبدٌخ، )اندضائشٌخ

 .139.،ص2017/2018
 .103-101.ص- سبثك، صعػمجً حًضح، يشج_  2
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 .ك تحديد الانحرافات أف كجدت ك معرفة أسبابيا ك اتخاذ الإجراءات اللازمة ليا

 مـراحــل تـقـيـيـم الأداء : ) 9(الشكل 

  

 

 

 نعـ 

 

 

                       عقبي حمزة: المصدر

 علاقة التشخيص المالي باتخاذ القرار و أداء المؤسسة: الفرع الثاني

إف التشخيص المالي مف أىـ مجالات الإدارة المالية ك ضركرة بالنسبة لمتخطيط المالي فيك 
عطاء صكرة  مجمكعة مف الطرؽ ك الكسائؿ ك الأدكات المستعممة مف أجؿ الكصكؿ إلى تشخيص كامؿ كا 

 . 1صادقة عف الكضعية المالية لممؤسسة ك كشؼ الاختلالات المالية التي تؤثر سمبا عمى أدائيا المالي

، فيك يعمؿ عمى إجراء فحص لمسياسات المتبعة 2يعتبر التشخيص المالي مقياسا لمحكـ عمى الاداء
مف طرؼ المؤسسة لمكشؼ عف نقاط القكة ك الضعؼ ك بالتالي معرفة الكضعية المالية لممؤسسة عف 

فيك يكفر . 3طريؽ إعطاء مصداقية ك دقة لمقكائـ المالية التي يتـ الاستفادة منيا في اتخاذ القرارات

                                                             
دراسة حالة تعاكنية الحبكب ك _دكر التشخيص المالي في تقييـ الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية(رميسة بركاني، _  1

، جامعة العربي بف مييدم أـ مذكرة مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة ماستر أكاديمي، )أـ البكاقي_البقكؿ الجافة عيف مميمة
 .2019/2020البكاقي، 

دكر استخداـ نسب التحميؿ المالي في تقييـ الاداء المالي لقطاع البنكؾ كالخدمات (عبد الرحماف محمد سميماف رشكاف، _  2
 . 2018، ديسمبر 02، العددمجمة الدراسات المالية كالمحاسبية كالادارية، )المالية المدرجة في بكرصة فمسطيف

مجمة المنيؿ ، )دكر أدكات التحميؿ المالي في تقييـ الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية(بميؿ حسيبة، بكزار صفية، _  3
. 2021الجزائر، جكاف _، جامعة الشييد حمو لخضر بالكادم01، العددالاقتصادم

 

تحديد مجالات 
 المتابعة ك التقييـ

كضع معايير ك 
 مؤشرات الأداء

قياس الأداء الفعمي 
 اك ما تـ انجازه

ىؿ يتكافؽ الأداء 
الفعمي مع 
المعايير ك 
 المؤشرات

التنفيذ - تكافؽ
 الجيد

 اتخاذ الإجراءات التصحيحية
 نعم
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، كلكف قبؿ اتخاذ أم قرار 1المعمكمات المالية اللازمة لاتخاذ القرارات المالية الصحيحة ك تقييـ الاداء
مالي كجب عمى المؤسسة دراسة ك تقييـ أدائيا المالي، بحيث يعتبر الاداء المالي مف أىـ الأدكات التي 

 بمعنى كجكب التحقؽ فيما إذا حققت المؤسسة 2تعتمد عمييا المؤسسة مف اجؿ بناء قراراتيا المستقبمية
 .أىدافيا المالية

كمنو يمكف القكؿ باف التشخيص المالي يساعدنا في تحديد العراقيؿ المالية المكجكدة في المؤسسة 
أم انو يعتبر عنصرا . اك المحتمؿ حدكثيا، كبالتالي اتخاذ الإجراءات اللازمة لمتعامؿ معيا اك تجنبيا

 .أساسيا في اتخاذ القرارات المالية الصحيحة ك تحسيف أداء المؤسسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . سمركد زبيدة، سحنكف جماؿ الديف، مرجع سابؽ_  1
دراسة حالة _مساىمة القرارات المالية في تحسيف الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية(ناصر بف سنة، يكسؼ قاشي،   _  2

 .30/09/2021، 02، العددمجمة ابحاث اقتصادية كاجتماعية، )2014/2017مؤسسة أف سي أ ركيبة 
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 الــدراســات الــســابــقـة: المــبــحث الــرابــع

 الدراسات بالمغة العربية : المطمب الأول

استخداـ التحميؿ المالي في تقييـ أداء المؤسسات : بعنوان، )2009-2008(اليمين سعادة، /1
 .1تياالاقتصادية كترشيد قرارا

 الدراسة إلى التعرؼ عمى الأدكات المستخدمة في التحميؿ المالي قصد تقييـ أداء المؤسسة كقد  ىذهىدفت
 :ة الدراسة إلى النتائج التاليخمصت كتـ اعتماد المنيج الكصفي التحميمي، 

تحقيؽ المؤسسة لمتكازف المالي خلاؿ فترة دراستيا، كىذا ما يعني أف المؤسسة قادرة عمى تمكيؿ  - 
 .الدائمة عف طريؽ مكاردىا استثماراتيا

 .المؤسسة تحتفظ بقدر كافي مف السيكلة كىي تعتبر أمكاؿ مجمدة يجب عمى المؤسسة استثمارىا -

 الحديثة لمتحميػػػػؿ المالػػػػي في تقييػػػػـ أداء الأساليبدكر : ، بعنكاف)2009(دراسة باصور رضوان / 2
. 2المؤسسػػػػػات

 داءالأ الحديثة لمتحميؿ المالي في تقييـ الأساليبالتعرؼ عمى كيفية استخداـ  ىدفت ىذه الدراسة إلى
. الجزائرية الاقتصادية المالي لممؤسسات الأداء تكظيفيا في تقييـ  إمكانية، كالاقتصاديةالمالي لممؤسسات 

: كمف أىـ ما تكصمت إليو الدراسة

 النسب لأسمكبالفعمي لاستخداـ  الجزائرية قائـ عمى االاقتصادية أف كاقع التحميؿ المالي في المؤسسات 
المالية بحيث يبقى التحميؿ كالتفسير يتكقؼ عمى الخبرة المينية كالخمفية العممية لممحمؿ المالي، كأكدت 

عمى أنو مف المفيد لتمؾ المؤسسات إدراج أساليب حديثة كأدكات متقدمة في التحميؿ كلكف ىذا يبقى متكقفا 
 . المحيطة بالمؤسساتالاقتصاديةعمى عكامؿ البيئة 

                                                             
دراسة حالة المؤسسة _ المؤسسات الاقتصادية ك ترشيد قراراتياأداء استخداـ التحميؿ المالي في تقييـ ( اليميف سعادة،_  1

مذكػرة مقدمػة كجزء مف متطمبات نيػؿ شيػادة الماجستيػر في ، )سطيؼ_العممة_ القياس ك المراقبةأجيزةالكطنية لصناعة 
. 2008/2009، جامعة الحاج لخضر باتنة، الأعماؿ إدارة: فرع_العمػكـ التجاريػة

2 حالة المؤسسات الاقتصادية _ المؤسساتأداء الحديثة لمتحميؿ المالي في تقييـ الأساليبدكر (باصكر رضكاف،_  
، 3 ، جامعة الجزائرتخصص مالية ك محاسبة_ مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه عمكـ في عمكـ التسييرأطركحة، )الجزائرية
2017/2018 .
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مساىمة القرارات المالية في تحسيف الأداء : ، بعنكاف )2014/2017(،ناصر بن سنة، يوسف قاشي/ 3
 .1المالي لممؤسسة الاقتصادية

ىدفت ىذه الدراسة إلى تكضيح مساىمة القرارات المالية في تحسيف الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية، 
 :كتـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي، كقد خمصت ىذه الدراسة إلى

مف خلاؿ تحميؿ مختمؼ مؤشرات التكازف المالي ك النسب المالية الخاصة بتقييـ الأداء المالي اتضح أف 
 .القرارات المالية تساىـ بشكؿ كبير في تحسيف الأداء المالي لممؤسسة

دكر التشخيص المالي ك الاقتصادم في اتخاذ : ، بعنكاف)2016/2017( محمد الحافظ عيشوش /5
 .2القرارات الاستثمارية

ىدفت ىذه الدراسة إلى تكضيح مدل مساىمة التشخيص المالي ك الاقتصادم في اتخاذ القرارات 
 :، كقد خمصت ىذه الدراسة إلى)لـ يذكر المنيج(الاستثمارية، كتـ استخداـ المنيج 

  تعد القكائـ المالية المرجع الرئيسي في تكفير معمكمات عف المركز المالي لممؤسسة ك تغيرات في
 .المركز النقدم لتمكيف كؿ فئة مف مستخدمي البيانات المالية مف اتخاذ القرارات

  يكفر التشخيص المالي معمكمات لمكضعية المالية لممؤسسة معتمدا عمى مخرجات النظاـ
 .المحاسبي التي تشكؿ قاعدة أساسية لمدخلات التحميؿ المالي

  ،تمكننا نسب السيكلة مف معرفة قدرة المؤسسة عمى مكاجية التزاماتيا المالية القصيرة الأجؿ
بحيث تككف السيكلة أىـ مف الربحية في الأزمات المالية حيث تستطيع المؤسسة الاقتصادية 

 .الاستمرار طالما تتكفر ليا سيكلة بغض النظر عف العائد
  إف نسب الربحية تمكف المستثمريف مف معرفة مدل نجاح المؤسسة في إدارة الأصكؿ بكفاءة كما

 .أنيا المعيار الذم يحكـ عمى الأداء الكمي لممؤسسة

دكر التشخيص المالي في تقييـ الأداء : ، بعنكاف)2017/2018(دراسة ازمور رقية، كريم نسرين / 6
 .  1المالي لممؤسسة الاقتصادية

                                                             
 .، يشخغ سبثكَبطش ثٍ سُخ، ٌٕسف لبشً_  1
دٔس انتشخٍض انًبنً ٔ الالتظبدي فً اتخبر انمشاساد الاستثًبسٌخ دساسخ حبنخ انًؤسسخ ( يحفذ انحبفظ ػٍشٕش،_  2

 ،خبيؼخ يحًذ اطشٔحخ دكتٕساِ يمذيخ نٍُم شٓبدح دكتٕساِ فً ػهٕو انتسٍٍش،)انٕطٍُخ نظُبػخ الادٌٔخ طٍذال

 .2016/2017 ،ثسكشح_خٍضش
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ىدفت ىذه الدراسة إلى إيضاح الدكر الذم يمعبو التشخيص في تقييـ الأداء المالي لممؤسسة، تـ 
استخداـ المنيج الكصفي لإبراز الاطار النظرم لممكضكع، أما في الجانب التطبيقي تـ استعماؿ المنيج 

 :كقد خمصت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية. التحميمي لدراسة الحالة

  إف التشخيص المالي عبارة عف عممية يقكـ بيا المشخص المالي داخؿ المؤسسة ك الذم ييدؼ
 .إلى التعرؼ عمى نقاط القكة ك الضعؼ

 تشخيص القكائـ المالية تساعد عمى تقييـ الأداء المالي لممؤسسات باعتبارىا القاعدة المعمكماتية. 

نمكذج مقترح لتقييـ الاداء المالي لممؤسسات : بعنكاف، 2018دراسة بن البار موسى، بوساق امين، / 7
 .2الاقتصادية

ىدفت ىذه الكرقة البحثية إلى تقييـ مستكل الاداء المالي لعينة مف المؤسسات الناشطة بالمنطقة 
الصناعية بالمسيمة مف خلاؿ نمكذج مقترح يتضمف مجمكعة مف المؤشرات غير العددية ك المستكحاة مف 

مؤشرات التكازف المالي ك مؤشرات النسب المالية، كقد تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي، ك خمصت 
 :الدراسة إلى النتائج التالية

  تحقؽ المؤسسات محؿ الدراسة أداء مالي مقبكؿ، مما يدؿ عمى أف اغمب مؤشرات الاداء المالي
تشير إلى أف المؤسسات محؿ الدراسة ليا قدرة في تحقيؽ سيكلة مالية عف طريؽ أصكليا الجارية 

لتغطية ديكنيا قصيرة الأجؿ عند استحقاقيا، ك فعالية في استخداـ مكاردىا المالية المتاحة، 
 . بالإضافة إلى القدرة عمى الاستخداـ الأمثؿ لأصكليا لتحقيؽ اكبر حجـ مف المبيعات

 الدراسات بالمغة الأجنبية: المطمب الثاني

1/ A.MEZAACHE ,QUELQUES ELEMENTS SE NTIELS DE L’ANALYSE 
FIANANCIERE DE L’E NTREPRISE(2017)1. 

                                                                                                                                                                                              
، ENAP)دكر التشخيص المالي في تقييـ الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية دراسة لمدىف(ازمكر رقية، كريـ نسريف، _  1

 ، جامعة اكمي امحند تخصص مالية المؤسسةالماستر في المالية كالمحاسبةشيادة مذكرة تدخؿ ضمف متطمبات لنيؿ 
 .2017/2018البكيرة،_اكلحاج

نمكذج مقترح لتقييـ الاداء المالي لممؤسسات الاقتصادية عينة مف المؤسسات الناشطة (بف البار مكسى، بكساؽ اميف، _ 2
 .2019ف، .ـ.، ب01 العدد04، المجمد، مجمة البحكث في العمكـ المالية ك المحاسبة)بالمنطقة الصناعية بالمسيمة
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ىدفت ىذه الدراسة إلى تكضيح بعض العناصر الأساسية لمتحميؿ المالي لمشركة، كتـ التكصؿ إلى أف 
التحميؿ المالي ىك أسمكب تحميمي ييـ الجميع بشكؿ عاـ، كىدفو الأساسي في ىذه الدراسة ىك العثكر 

 .عمى شركط التكازف المالي كقياس العائد عمى رأس الماؿ المستثمر

2/ MOUSSA OUDAI, L’ANALYSE FINANCIERE ET SON IMPORTANCE 
DANS LE CHOIX D’UN BON ATTRIBUTAIRE DU MARCHE PUBLIC (2022)2. 

ىدفت ىذه الدراسة إلى فحص العلاقة بيف التحميؿ المالي كمتغير تكضيحي لممتغير المراد تفسيره كىذا 
 .مف خلاؿ قراءة الميزانية العمكمية كبياف الدخؿ كتحميؿ العناصر كالمؤشرات الرئيسية

  دراسة مقارنة لمنتائج السابقة: المطمب الثالث

 :إف مف أىـ ما يميز دراستنا الحالية عف الدراسات السابقة التي تطرقنا ليا يمكف تمخيصو فيما يمي

 من حيث ىدف الدراسة: أولا

اختمفت أىداؼ الدراسات السابقة مف حيث العلاقة كالأىمية كالتأثير، فيما تعني دراستنا الحالية عف مدل 
 .مساىمة التشخيص المالي في دعـ اتخاذ القرار لتحسيف أداء المؤسسة

 من حيث المنيجية: ثانيا

مجمؿ مناىج الدراسات السابقة التي تطرقنا إلييا في بحثنا العممي تتفؽ مع منيج المكضكع في الدراسة 
 .الحالية، إذ لجأت الباحثتيف إلى المنيج الكصفي كصكلا لتحقيؽ الأىداؼ النظرية كالعممية

 من حيث بيئة التطبيق: ثالثا

إذ يلاحظ مف الدراسات السابقة تعدد بيئات التطبيؽ فمنيا كانت في البيئة العربية مف جية كمف جية 
أخرل طبقت في الشركات الاقتصادية كالصناعية، ككذلؾ الحاؿ بالنسبة لمدراسات الأجنبية، أما بالنسبة 

 .لمدراسة الحالية فقد تـ التطبيؽ عمى البيئة المالية

                                                                                                                                                                                              
1 _A.MEZAACHE, QUELQUES ELEMENTS SE NTIELS DE L’ANALYSE 

FIANANCIERE DE L’E NTREPRISE(2017). 
2 _ MOUSSA OUDAI, L’ANALYSE FINANCIERE ET SON IMPORTANCE DANS LE 
CHOIX D’UN BON ATTRIBUTAIRE DU MARCHE PUBLIC (2022) 
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 خلاصة الفصل

 

مف خلاؿ ما تكصمنا إليو في ىذا الفصؿ يمكف اعتبار التشخيص المالي عممية تحميؿ الكضع 
المالي لممؤسسة كذلؾ باستخداـ مجمكعة مف الأدكات كالمؤشرات المالية مف اجؿ استخراج نقاط القكة 

كالضعؼ لكؿ جكانب نشاط المؤسسة كتقييـ أدائيا المالي لاتخاذ قرارات صائبة كتحسيف الكضعية المالية 
الحقيقية لممؤسسة الاقتصادية، فاعتماد تقييـ الأداء مف قبؿ المؤسسة يتيح ليا إمكانية تحديد الأخطاء 
كتبييف أسبابيا كالبحث عف طريقة لمعالجتيا، بالإضافة إلى رسـ سياسة مناسبة لرفع كتحسيف مستكل 

الأداء كىذا ما سنحاكؿ التعرؼ إليو في الفصؿ الثاني مف خلاؿ محاكلة الربط بيف تشخيص كتقييـ الأداء  
 .المالييف

 



 

 

 

 

 
 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية : المبحث الأول
 اختبارات حول أداة الدراسة : المبحث الثاني
 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: المبحث الثالث 
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تمهيد 

جل تدعيم الجانب النظري لمدراسة تم إجراء دراسة حالة عمى عينة من الموظفين المختصين أمن 
في المحاسبة و الاقتصاد و المالية و القانون، وىذا من اجل إعطاء توضيح أفضل حول مساىمة 

. التشخيص المالي في دعم اتخاذ القرار لتحسين أداء المؤسسة

سيتم الاعتماد عمى الاستبيان الذي يحتوي عمى مجموعة من الفقرات بيدف الحصول عمى 
المعمومات اللازمة و إجراء الاختبارات الملائمة لدراسة صحة الفرضيات و للإجابة عمى إشكالية الدراسة 

 .كيفية مساىمة التشخيص المالي في تقييم الاداء المالي لممؤسسةو التي تتمحور حول 

: من خلال ذلك يتم تقسيم ىذا الفصل كما يمي

. الإجراءات المنهجية لمدراسة الميدانية: المبحث الأول

. اختبارات حول أداة الدراسة: المبحث الثاني

. عرض نتائج الدراسة و مناقشتها: المبحث الثالث
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الإجراءات المنهجية لمدراسة الميدانية : المبحث الأول

من خلال ىذا المبحث سنتطرق لمطريقة والأدوات التي تم استخداميا في الدراسة التي قمنا بيا 
واختيار صدقيا وثباتيا، سيتم تقديم وصف لمجتمع الدراسة وعينتو، وكما يوضح الأدوات الإحصائية 

. والبرامج المستخدمة في تحميل ىذه الدراسة

الطريقة المستخدمة في الدراسة : المطمب الأول

مجتمع و عينة الدراسة : الفرع الأول

 مجتمع الدراسة.1

محاسبة، مالية، (شمل مجتمع الدراسة عمى مجموعة من الموظفين المختصين في التخصصات التالية
. )اقتصاد، قانون

عينة الدراسة .2

 استمارة عمى عينة شممت 30تتكون عينة الدراسة من كافة مفردات مجتمع الدراسة، حيث تم توزيع 
: مجتمع الدراسة و الجدول التالي يوضح ذلك

 إحصائيات خاصة لاستمارة الاستبيان: )02_02(الجدول رقم 

مكان الدراسة 
عدد 

الاستبيانات 
الموزعة 

عدد 
الاستبيانات 
الضائعة 

عدد 
الاستبيانات 
المستممة 

عدد 
الاستبيانات 

الممغاة 

 عدد
الاستبيانات 
الصالحة 

 15 0 15 0 15شركة الاسمنت بني صاف 
الشركة الصناعية لمتجارة و 

 SIMOBالانجازات الخشبية 
بني صاف 

12 0 12 1 11 

شركة القفازات الطبية عين 
 4 2 6 0 6تموشنت 

 30 3 33 0 33 المجموع
  من إعداد الطالبتين :      المصدر
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تحديد مصادر البيانات و طريقة الجمع : الفرع الثاني

مصدرين أساسيين لمبيانات حيث قمنا بجمعيا من   في دراستنا الميدانية التي قمنا بيا اعتمدنا عمى
: خلال مصادر أولية و أخرى ثانوية و التي ليا صمة بموضوعنا و تمثمت فيما يمي

 :المصادر الأولية .1
تم التوصل إلييا من خلال الدراسة الميدانية حيث تم توزيع استبيان الدراسة عمى عينة من 
الموظفين المختصين في المحاسبة والمالية والاقتصاد والقانون، بيدف جمع المعمومات 

 SPSSالمطموبة لموضوع الدراسة، حيث تمت معالجتيا من خلال البرنامج الإحصائي 
. 25الإصدار رقم

 :المصادر الثانوية .2

تمثمت في مجموعة من البحوث الجامعية والمقالات والمجلات العممية، و بناء عمى ذلك قمنا 
بتحديد فرضيات الدراسة و تحديد فقرات الاستبيان بما يناسب الإجابة عمى فرضيات دراستنا، وبيدف 

التحميل الإحصائي تم استخدام ليكارت الخماسي المكون من خمس درجات وذلك لقياس استجابات الأفراد 
 .أو العينة لفقرات الاستبيان

:  التالي02_02 حسب الجدول رقم تم تطبيق المقياس التالي ضمن المحور الأول والثاني

 مقياس المحور الأول: )02_02(الجدول                       

المقياس 
مطبق بشكل 

تام 
4 3 2 

غير مطبق 
تماما 

 1 2 3 4 5الأوزان 

:  التالي02_03 حسب الجدول رقم تم تطبيق المقياس التالي ضمن المحور الثالث

 مقياس المحور الثالث: )03_02(الجدول                       

 2 3 4 موافق تماما المقياس
غير موافق 

 تماما
 1 2 3 4 5 الأوزان
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ادوات الدراسة : المطمب الثاني

من خلال ىذا المطمب سيتم توضيح الأدوات المستعممة في جمع البيانات والمعمومات المتعمقة بالدراسة 
. الميدانية، وىذا لموصول إلى النتائج المراد تحقيقيا

الأداة المستعممة لمدراسة : الفرع الأول

تصميم استمارة الاستبيان .1

في ىذه المرحمة سعينا لتصميم استمارة تحتوي عمى فقرات بسيطة، بحيث تكون قابمة لمفيم ويمكن 
. استيعابيا من قبل أفراد العينة الذي من المفترض أن يكونوا عمى اطلاع واسع عمى موضوع الدراسة

 :وقد تم إعداد الاستبيان عبر مراحل وىي

 إعداد استبيان أولي من أجل جمع المعمومات .
 متو لتجميع البياناتءعرض الاستبيان عمى الأستاذ المشرف من أجل اختيار مدى ملا .
 تعديل الاستبيان بشكل أولي حسب ما اقترحو الأستاذ .
 عرض الاستبيان عمى مجموعة من المحكمين .
 تعديل الاستبيان عمى ضوء ملاحظات المحكمين .
 الوصول إلى الصيغة النيائية بعد التعديلات و التصحيحات .
 توزيع الاستبيان عمى أفراد العينة لتجميع البيانات اللازمة لمدراسة. 

هيكل استمارة الاستبيان .2

 فقرة توزعت في ثلاث محاور رئيسية وذلك سعيا لموصول إلى إجابة 30تضمنت استمارة الاستبيان 
. واضحة و دقيقة لممستجوبين

المؤىل ..العمر( تمثمت في أسئمة متعمقة بالبيانات الشخصية و المينية لأفراد العينة .أ
. 04 إلى 01  وتحتوي عمى أربعة أسئمة من )الخبرة..التخصص..العممي

: تمثمت في ثلاث محاور. ب

طرق و أدوات (فقرات متعمقة بمدى اعتماد المؤسسة عمى التشخيص المالي  يضم: المحور الأول
 01 فقرات من 8، قسم إلى قسمين قسم متعمق بطرق التشخيص المالي والذي يضم )التشخيص المالي

. 04 إلى 01 فقرات من 4، والقسم الثاني متعمق بأدوات التشخيص المالي ويضم 08إلى 
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يحتوي عمى فقرات متعمقة بمدى الاعتماد عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرار، و يضم : المحور الثاني
. 06 إلى الفقرة 01 فقرات من الفقرة 6

 فقرة 20يدرس مدى الاعتماد عمى التشخيص المالي في تحسين أداء المؤسسة، و يضم : المحور الثالث
. 20 إلى الفقرة 01من الفقرة 

هدف الاستبيان .3

لمتأكد من صدق الاستبيان المعد قمنا بقياسو من خلال عرضو عمى مجموعة من :     ىدف المحكمين
المحكمين بمغ عددىم ثلاثة محكمين من أساتذة جامعة بمحاج بوشعيب عين تموشنت، وقمنا بتعديل 

. الاستبيان وفق توجيياتيم واقتراحاتيم قبل أن يتم إخراجو في صورتو النيائية

نشر وتوزيع استمارة الاستبيان .4

: بيدف تعميم و توزيع الاستبيان عمى نطاق واسع حاولنا إتباع عدة طرق أىميا

قمنا بتوزيع الاستمارة عمى المستجوبين إضافة إلى شرح اليدف من إعداد ىذا : المقابمة الشخصية
. الاستبيان

الأدوات و البرامج الإحصائية : الفرع الثاني

البرامج المستعممة .1

، كما قمنا كذلك SPSSبعد القيام بتوزيع الاستبيان عمى أفراد العينة، قمنا بجمعيا و تفريغيا في برنامج 
.  Excelبالاستعانة ببرنامج 

الأدوات الإحصائية المستعممة .2

من اجل الحصول عمى نتائج الدراسة تم القيام بمعالجة بيانات الدراسة وذلك بإجراء مجموعة من 
: الاختبارات الإحصائية تمثمت في

 البيانات الديمغرافية التي تساعد في تفسير بعض نتائج البحث .
 اختبار الاتساق الداخمي، حساب معامل الارتباط سبيرمان .
 اختبار الفا كرونباخ، من اجل معرفة ثبات بين فقرات الاستبيان .
 اختبار الفرضيات .
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 استخدمت المتوسطات الحسابية لمتعرف عمى : المتوسطات و الانحرافات المعيارية
اتجاىات عينة الدراسة نحو الفقرات التي تقيس المتغيرات كما استخدمت الانحرافات 

. المعيارية لبيان مدى تشتت او تقارب إجابات عينة الدراسة
  اختبارOne Simple t.test : استخدم ىذا الاختبار لممقارنة الثنائية وكذا اختبار

. الفرضيات

الإحصاءات الوصفية لعينة الدراسة : المطمب الثالث

لقد تم استخدام في ىذا القسم توضيح البيانات الديمغرافية والوظيفية لممؤسسات المدروسة، مما يساعد في 
. تفسير بعض نتائج البحث، وتم الاعتماد عمى كل من العمر، المؤىل العممي، التخصص، الخبرة

: كان توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر كما يمي: العمر . أ

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير العمر )01_02(الشكل رقم 

 

 SPSS من إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :المصدر                     

 30 لمفئة اقل من %)7( يتضح لنا توزيع عمر أفراد العينة وتمثل نسبة )02_01(من خلال الشكل رقم 
سنة مما يدل عمى نقص في التوظيف لمفئة المتخرجة حديثا، في حين بمغت نسبة الذين تتراوح أعمارىم 

 إلى 41 مما تدل عمى دعم الفئة الشابة في المؤسسات، أما الفئة من %)37( سنة 40 إلى 30ما بين 
 مما يدعم %)13( سنة فأكثر تمثل نسبتيم 50 أما الذين تفوق أعمارىم عن %)43( سنة قدرت ب 50

وجود أصحاب الخبرة التي ليا دور في دعم وتوجيو الفئة الصاعدة، نلاحظ أن المتوسط العمري يميل الى 
.  سنة50 الى 41لفئات العمر المتوسطة من 

13%

43%

37%

7%

الـعــمــر

سنة 50اكثر من 

سنة 50الى  41من 

سنة 40الى  30من 

سنة 30اقل من 
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: كان توزيع أفراد العينة حسب المؤىل العممي كما يمي: المؤىل العممي . ب

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العممي: )02_02(      الشكل رقم             

           
 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :                 المصدر

 أفراد بنسبة    08 نلاحظ أن عدد الأفراد حاممي تقني سامي في المحاسبة )02_02(من خلال الشكل رقم 
 02، و بالنسبة لمماستر فعدد الأفراد %)60( فردا بنسبة 18، أما ليسانس بمغ عدد أفرادىا %)26,7
. %)6,7(، وأخيرا لدينا شخصين من لدييم مؤىل عممي بنسبة %)6,7(بنسبة 

 :كان توزيع أفراد العينة حسب التخصص كما يمي: التخصص . ت
توزيع العينة حسب التخصص   : )03_02(      الشكل رقم 

                  
 SPSS من إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :المصدر         

7%
7%

60%

26%

المؤهل العلمي

مؤهل اخر اذكره

ماستر

ليسانس

تقني سامي في المحاسبة

7%

20%

43%

30%

التخصص

قانون

اقتصاد

مالية 

محاسبة 
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 أفراد بنسبة 09أن عدد العمال الذين يختصون في المحاسبة ) 03_02(نلاحظ من خلال الشكل
، و فيما يخص تخصص الاقتصاد بمغ %)43( فردا بنسبة 13، أما عدد أفراد تخصص المالية %)30(

.  %)7 ( بنسبة02، و أخيرا تخصص قانون الذي بمغ عدد أفراده %)20( بنسبة 06عدد الأفراد 

:  كان توزيع أفراد العنة حسب عدد سنوات الخبرة كما يمي:الخبرة . ج
توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة : )04_02(الشكل رقم        

 

 SPSS من اعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :المصدر                   

  ونسبة سنوات،05 كانت لفئة اقل من %)3,30( نلاحظ أن النسبة )04_02(من خلال الشكل        

 بالنسبة %10 و %33 سنة كانت نسبتيم 25 إلى 15 سنة، أما فئة من 15 إلى 05 من %)53,3(
 سنة، ىذا ما يدل عمى أن المؤسسات التي كانت محل 25لمفئة التي تتراوح عدد سنوات الخبرة أكثر من 

 سنة بصفة كبيرة، ويفسر ايضا أن لدييا ميارات مكتسبة و 15 الى 05  الدراسة تعتمد عمى الفئة من
. يساعدىا في توريث الخبرة لمعمال

 

 

 

 

10,00%

33%

53,30%

3,30%

سنة  25اكثر من 

سنة 25الى  15من 

سنة 15الى  5من 

سنوات 5اقل من 

توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة
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اختبارات حول أداة الدراسة : المبحث الثاني

 من خلال ىذا المبحث سيتم التطرق إلى الإجراءات التي تستخدم لمتحقق من صدق وثبات أداة الدراسة 
. عن طريق الاستعانة بمعامل الارتباط سبيرمان و ألفا كرونباخ

اختبار الاتساق الداخمي  : المطمب الأول

يقصد باختبار الاتساق الداخمي بصدق الدراسة، أي وضوح الاستبيان ومفرداتو وفقراتو ومفيومو لأفراد 
 عمى عينة الاستلانةعينة الدراسة الذين سوف يشمميم الاستبيان، وتم حساب الاتساق الداخمي لفقرات 

 فقرة وذلك من خلال معاملات الارتباط بين كل فقرة و المعدل الكمي لكل 38الدراسة و البالغة حجميا 
:  محور كما يمي

اختبار الاتساق الداخمي لفقرات المحور الأول  : الفرع الأول

 معاملات الارتباط سبيرمان بين كل فقرة من فقرات المحور الأول و المعدل )04_02(يوضح الجدول رقم
: الكمي لممحور كما يمي

 ارتباط فقرات المحور الأول لمدراسة )04_02(جدول رقم                   

الـــفــــقــــرات الرقم 
معامل 
الارتباط 
سبيرمان 

مستوى 
الدلالة 

يقوم التشخيص التطوري  بتحميل وضعيات الدورات المالية السابقة  01
. لممؤسسة

0,681 0,000 

04 
مراقبة تطور ىيكل دورة الاستغلال و الذي يتكون من الاحتياجات 
المالية ليذه الدورة، فيتم مراقبة تطورىا و مقارنة نموىا بنمو النشاط 

". الارتفاع في رقم الأعمال لمحكم عمى مستوى الاحتياجات المالية"
0,553 0,002 

05 

مراقبة تطور الييكل المالي و الذي يتكون من مصادر تمويل 
المؤسسة المتمثمة في الأموال الخاصة و مصادر الاستدانة و من 

خلاليم يمكن لممحمل المالي مراقبة مستويات الاستدانة وقدرة المؤسسة 
... عمى السداد

0,502 0,005 

تسمح لنا مراقبة تطور المردودية بالحكم عمى أداء المؤسسة من كل  06
. النواحي، وذلك عن طريق المردودية و آلية الرافعة المالية

0,378 0,040 

 0,021 0,418تحكم طريقة التشخيص المقارن عمى وضع المؤسسة من خلال  07
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معطيات المؤسسات الرائدة في نفس القطاع، باستخدام مجموعة من 
. الأدوات و المؤشرات المالية و الأرصدة

09 
يضمن لنا تحميل الييكل المالي تمويل الاحتياجات المالية دون التأثير 
عمى قيود التوازن المالي او المردودية اعتمادا عمى المنظور المالي 

. الوظيفي
0,547 0,002 

10 
عند تقييم النشاط و النتائج يتم استخدام الأرصدة الوسيطية لمتسيير 
لتوضيح المراحل التي ستشكل من خلاليا الربح او الخسارة مع تحديد 

. الأسباب
0,560 0,001 

 0,013 0,447. من خلال تقييم المردودية يمكن اتخاذ قرارات التمويل و الاستثمار 11

تقوم أداة تحميل التدفقات المالية بتحميل التوازن المالي و معرفة  12
 0,016 0,435... الأسباب التي أدت إلى العجز او الفائض في الخزينة

 SPSS من إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :                    المصدر

 الذي يوضح معاملات الارتباط سبيرمان لفقرات المحور الأول ككل )03_02(من خلال الجدول رقم
وجود الارتباط بين والذي يتعمق بتوفير البيئة المناسبة لموصول إلى معمومات مالية ذات مصداقية، نلاحظ 

 )0,681 _0,378 (ىذه الفقرات والمعدل الكمي لممحور الأول و تتراوح فيو معاملات الارتباطين بين 
وىذا ما يعبر عن اتساق ىذه الفقرات مع المحور فيي بذلك تعتبر صادقة لما  وضعت لقياسو وتعبر عن 

 التي لوحظ عدم وجود ارتباط بينيا وبين المحور 08 و03 و02موضوع المحور ككل، ما عدا الفقرات 
 .الأول مما أدى إلى حذفيا من الدراسة

 اختبار الاتساق الداخمي لفقرات المحور الثاني : الفرع الثاني

معاملات ارتباط سبيرمان لفقرات المحور الثاني مع المحور ككل والذي يتعمق  )05_02 (يوضح الجدول
 :كما يميبمدى الاعتماد عمى التشخيص المالي في دعم اتخاذ الفرار، 

  ارتباط الفقرات و المحور الثاني لمدراسة:) 05_02( الجدول رقم                

معامل الارتباط الفقرات الرقم 
سبيرمان 

مستوى 
الدلالة 

 0,000 0,598. تؤثر المعمومات المالية عمى عممية صنع القرار في الشركة 1
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 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر                    

 الذي يوضح معاملات الارتباط سبيرمان لفقرات المحور الأول ككل )05_02(من خلال الجدول رقم 
 يتعمق ب مدى اعتماد التشخيص المالي عمى اتخاذ القرار، نلاحظ وجود ارتباط بين ىذه الفقرات  والذي

وىذا ما يعبر  )0,815 _0,598 (والمعدل الكمي لممحور الأول و تتراوح فيو معاملات الارتباطين بين 
عن اتساق ىذه الفقرات مع المحور فيي بذلك تعتبر صادقة لما  وضعت لقياسو و تعبر عن موضوع 

 .المحور ككل

اختبار الاتساق الداخمي لفقرات المحور الثالث : الفرع الثالث

معاملات الارتباط سبيرمان بين كل فقرة من فقرات المحور الثالث و  )06_02 (يوضح الجدول رقم
: المعدل الكمي لممحور كما يمي

 ارتباط الفقرات و المحور الثالث لمدراسة 06_02الجدول رقم                     

معامل الارتباط الفقرات الرقم 
سبيرمان 

مستوى 
الدلالة 

 0,000 0,651. تغطي الأموال الخاصة بشـكل كاف استثمارات المؤسسة 01

 بشكل )الخصوم غير الجارية(تغطي الخصوم غير المتداولة 02
 0,001 0,590. كاف استثمارات المؤسسة

توفر الموارد المالية الدائمة التغطية الكافية لتمويل احتياجات  03
 0,001 0,564. دورة الاستغلال

 خلال )الخصوم الجارية(يتم تسديد الالتزامات قصيرة الأجل 05
 0,027 0,403. فترة قصيرة

 0,000 0,815. فعالية صنع القرار في شركتك جد فعالة 2

لمتحميل المالي دور كبير في مساعدة شركتك عمى تحسين  3
. أدائيا

0,747 0,000 

 0,000 0,783. تستخدم شركتك التحميلات المالية كثيرا لتحسين أدائيا 4

يتم اتخاذ القرارات المالية بما يتماشى مع الأىداف  5
 0,000 0,610. الإستراتيجية لشركتك

 0,000 0,676. تقيم شركتك إستراتجيتيا المالية عدة مرات بناء عمى أدائيا 6
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تتوفر المؤسسة عمى سيولة مالية جاىزة و كافية لتسديد  06
. الأجل07الديون قصيرة 

0,518 0,003 

يوجد توافق كبير بين رقم الأعمال المحقق و بين الأصول  07
 0,002 0,540. غير الجارية خلال الدورة

 0,011 0,459. يتم استغلال كل المخزون عدة مرات خلال دورة الاستغلال 08

تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحصيل ذمميا المالية لدى  10
 0,001 0,594. زبائنيا

تستفيد المؤسسة من استغلال ديون الموردين في مختمف  11
 0,000 0,681. أنشطتيا

12 
تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة المواد الأولية و الموازم 

 0,000 0,753. المستخدمة في الإنتاج

 0,002 0,573. تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة اليد العاممة المباشرة 13

تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى الأموال  14
. المتاحة لدييا من المساىمين

0,537 0,002 

تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى الأموال  15
 0,000 0,719. المتاحة لدييا من الديون طويمة الأجل

تعتمد المؤسسة بشكل كامل عمى الأموال المقترضة في  16
 0,000 0,639. تمويل أصوليا

17 
تساىم الإيرادات في تغطية الفوائد المستحقة عمى المشروع 

 0,000 0,609. بشكل كاف

 0,000 0,668. تتميز المؤسسة بقدرتيا الكبيرة عمى تمويل استثماراتيا 18

توجد سيولة كبيرة لدى المؤسسة في الحصول عمى قروض  19
. إضافية

0,395 0,031 

 0,024 0,412. تتميز المؤسسة بتعامميا بمرونة مع الدائنين 20
 SPSS الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات إعداد من :المصدر                   

 الذي يوضح معاملات الارتباط سبيرمان لفقرات المحور الأول ككل )06_02(من خلال الجدول رقم 
يتعمق بمدى اعتماد التشخيص المالي عمى اتخاذ القرار، نلاحظ وجود الارتباط بين ىذه الفقرات  والذي

وىذا ما يعبر  )0,753 _0,395 (والمعدل الكمي لممحور الأول و تتراوح فيو معاملات الارتباطين بين 
عن اتساق ىذه الفقرات مع المحور فيي بذلك تعتبر صادقة لما  وضعت لقياسو وتعبر عن موضوع 
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 التي لوحظ عدم وجود ارتباط بينيا وبين المحور الأول مما أدى 09 و04المحور ككل، ما عدا الفقرات 
 .إلى حذفيا من الدراسة

اختبار ثبات الاستبيان الفا كرومباخ : المطمب الثاني

، كمما )1_0(ين، حيث أن قيمتو تتراوح بalpha cronbachلقد تم الاستعانة بمعامل الفا كرومباخ 
.  دلت عمى وجود ثبات منعدم0 دلت عمى وجود ثبات عالي وكمما اقتربت من 1اقتربت من 

 اختبار ثبات الاستبيان لممحور الأول باستعمال معامل الفا كرونباخ: الفرع الأول

: يوضح الجدول التالي اختبار ثبات الاستبيان لممحور الأول باستعمال معامل ألفا كرونباخ

معامل الفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان لممحور الأول  :)07_02(الجدول رقم        

معامل ألفا الفقرات الرقم 
كرونباخ 

 0,760. يقوم التشخيص التطوري  بتحميل وضعيات الدورات المالية السابقة لممؤسسة 01

04 
مراقبة تطور ىيكل دورة الاستغلال و الذي يتكون من الاحتياجات المالية 

الارتفاع في رقم "ليذه الدورة، فيتم مراقبة تطورىا و مقارنة نموىا بنمو النشاط 
". الأعمال لمحكم عمى مستوى الاحتياجات المالية

0,800 

05 
مراقبة تطور الييكل المالي و الذي يتكون من مصادر تمويل المؤسسة 
المتمثمة في الأموال الخاصة و مصادر الاستدانة و من خلاليم يمكن 
... لممحمل المالي مراقبة مستويات الاستدانة وقدرة المؤسسة عمى السداد

0,769 

تسمح لنا مراقبة تطور المردودية بالحكم عمى أداء المؤسسة من كل النواحي،  06
 0,780. وذلك عن طريق المردودية و آلية الرافعة المالية

07 
تحكم طريقة التشخيص المقارن عمى وضع المؤسسة من خلال معطيات 
المؤسسات الرائدة في نفس القطاع، باستخدام مجموعة من الأدوات و 

. المؤشرات المالية و الأرصدة
0,792 

يضمن لنا تحميل الييكل المالي تمويل الاحتياجات المالية دون التأثير عمى  09
 0,767. قيود التوازن المالي او المردودية اعتمادا عمى المنظور المالي الوظيفي

عند تقييم النشاط و النتائج يتم استخدام الأرصدة الوسيطية لمتسيير لتوضيح  10
. المراحل التي ستشكل من خلاليا الربح او الخسارة مع تحديد الأسباب

0,771 

 0,779. من خلال تقييم المردودية يمكن اتخاذ قرارات التمويل و الاستثمار 11
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تقوم أداة تحميل التدفقات المالية بتحميل التوازن المالي و معرفة الأسباب التي  12
... أدت إلى العجز او الفائض في الخزينة

0,746 

 0,795 جميع فقرات المحور الأول
 SPSS من إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر           

 يبين معاملات الفا كرومباخ لكل فقرة من فقرات المحور الأول التعرف عمى )07_02 (الجدول رقم
 فيذا 0,60مدى اعتماد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي وبما أن الفا كرونباخ لكل فقرة اكبر من 

 .يدل عمى أن كل فقرة من الفقرات تتميز بمعامل ثبات جيد و اتساق عالي وىي صالحة لمدراسة والتحميل

اختبار ثبات الاستبيان لفقرات المحور الثاني : الفرع الثاني

. يوضح الجدول التالي اختبار ثبات الاستبيان لممحور الثاني باستعمال معامل الفا كرونباخ

نتائج الفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان لممحور الثاني : )08_02(         الجدول رقم

باخ نمعامل الفا كروالفقرات الرقم 
 0,841. تؤثر المعمومات المالية عمى عممية صنع القرار في الشركة 01
 0,755. فعالية صنع القرار في شركتك جد فعالة 02
 0,768. لمتحميل المالي دور كبير في مساعدة شركتك عمى تحسين أدائيا 03
 0,807. تستخدم شركتك التحميلات المالية كثيرا لتحسين أدائيا 04

يتم اتخاذ القرارات المالية بما يتماشى مع الأىداف الإستراتيجية  05
. لشركتك

0,778 

 0,823. تقيم شركتك إستراتجيتيا المالية عدة مرات بناء عمى أدائيا 06
 0,826 جميع فقرات المحور الثاني

 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :                  المصدر

يبين معاملات ألفا كرونباخ لكل فقرة من فقرات المحور الثاني لمتعرف عمى مدى  ) 08_02 (الجدول رقم
 فيذا يدل 0,60الاعتماد عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرار، وبما أن ألفا كرونباخ لكل فقرة اكبر من 

عمى أن كل فقرة من الفقرات تتميز بمعامل ثبات جيد واتساق عالي وىي صالحة لمدراسة والتحميل، 
 المقابل لمفقرة 0,84ونلاحظ أيضا من خلال الجدول أعلاه أن أعمى قيمة لمعامل ألفا كرونباخ تساوي 

. 01رقم 

اختبار ثبات الاستبيان لفقرات المحور الثالث : الفرع الثالث
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. يوضح الجدول التالي اختبار ثبات الاستبيان لممحور الثالث باستعمال معامل ألفا كرونباخ

نتائج الفا كرومباخ لقياس ثبات الاستبيان لممحور الثالث  : )09_02(            الجدول رقم 

معامل ألفا الفقرات الرقم 
اخ نبكرو

 0,910. تغطي الأموال الخاصة بشـكل كاف استثمارات المؤسسة 01

 بشكل كاف استثمارات )الخصوم غير الجارية( تغطي الخصوم غير المتداولة 02
 0,915. المؤسسة

03 
 توفر الموارد المالية الدائمة التغطية الكافية لتمويل احتياجات دورة 

 0,914. الاستغلال

 تساىم الأصول الجارية في تغطية الخصوم الجارية عدة مرات خلال دورة  04
.  الاستغلال

0,919 

 0,917.  خلال فترة قصيرة)الخصوم الجارية(يتم تسديد الالتزامات قصيرة الأجل 05

06 
 تتوفر المؤسسة عمى سيولة مالية جاىزة و كافية لتسديد الديون قصيرة 

 0,912. الأجل

 يوجد توافق كبير بين رقم الأعمال المحقق و بين الأصول غير الجارية  07
. خلال الدورة

0,918 

 0,917.  يتم استغلال كل المخزون عدة مرات خلال دورة الاستغلال 08
 0,913.  تحصل المؤسسة ذمميا المالية من الزبائن في مواعيد استحقاقيا 09
 0,912.  تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحصيل ذمميا المالية لدى زبائنيا 10
 0,915.  تستفيد المؤسسة من استغلال ديون الموردين في مختمف أنشطتيا 11

 تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة المواد الأولية و الموازم المستخدمة في  12
. الإنتاج

0,914 

 0,910.  تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة اليد العاممة المباشرة 13

 تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى الأموال المتاحة لدييا من  14
 0,918. المساىمين

 تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى الأموال المتاحة لدييا من  15
 0,915. الديون طويمة الأجل

 0,912.  تعتمد المؤسسة بشكل كامل عمى الأموال المقترضة في تمويل أصوليا 16
 0,920.  تساىم الإيرادات في تغطية الفوائد المستحقة عمى المشروع بشكل كاف 17
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 0,915.  تتميز المؤسسة بقدرتيا الكبيرة عمى تمويل استثماراتيا 18
 0,910. توجد سيولة كبيرة لدى المؤسسة في الحصول عمى قروض إضافية 19
 0,915. تتميز المؤسسة بتعامميا بمرونة مع الدائنين 20

 0,919 جميع فقرات المحور الثالث
 SPSS الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات إعدادمن : المصدر                   

يبين معاملات ألفا كرونباخ لكل فقرة من فقرات المحور الثاني لمتعرف عمى مدى ) 09_02(الجدول
 فيذا يدل 0,60الاعتماد عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرار، وبما أن ألفا كرونباخ لكل فقرة اكبر من 

عمى أن كل فقرة من الفقرات تتميز بمعامل ثبات جيد واتساق عالي وىي صالحة لمدراسة والتحميل، 
 المقابل لمفقرة 0,92ونلاحظ أيضا من خلال الجدول أعلاه أن أعمى قيمة لمعامل ألفا كرونباخ تساوي 

. السابعة عشر

عرض نتائج الإجابات و اختبار فرضيات الدراسة : المبحث الثالث

يتضمن ىذا المبحث عرضا لتحميل بيانات واختيار فرضيات الدراسة، وذلك من خلال إجابات أفراد العينة 
عن أسئمة الدراسة واستعراض ابرز نتائج الاستبيان و التي تم التوصل إلييا، من خلال تحميل فقراتيا 

. المتمثمة في المحور الأول، المحور الثاني، المحور الثالث، و إجراء المعالجات الإحصائية ليذه المحاور

نتائج إجابات أفراد عينة الدراسة : المطمب الأول

: سيتم التطرق إلى نتائج إجابات أفراد عينة الدراسة كالتالي

نتائج إجابات أفراد العينة عن المحور الأول  : الفرع الأول

: إجابات أفراد العينة المدروسة حول المحور الأول كما يمي)10_02(يوضح الجدول رقم 

نتائج أفراد العينة عن فقرات المحور الأول   )10_02رقم ( الجدول               

الفقرات 
التكرارات 
النسبية 
المئوية 

الإجابات 
المجموع  مطبق 

غير مطبق  2 3 4بشكل تام 
تماما 

 30 3 4 4 11 8التكرار  01
 100 10 13,3 13,3 36,7 26,7النسبة 

 30 0 2 5 11 12التكرار  04
 100 0 6,7 16,7 36,7 40النسبة 
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 30 4 0 2 11 13التكرار  05
 100 13,3 0 6,7 36,7 43,3النسبة 

06 
 30 0 1 3 9 17التكرار 
 100 0 3,3 10 30 56,7النسبة 

 30 4 2 7 5 12التكرار  07
 100 13,3 6,7 23,3 16,7 40النسبة 

 30 2 7 3 7 11التكرار  08
 100 6,7 23,3 10 23,3 36,7النسبة 

 30 3 4 0 11 12التكرار  09
 100 10 13,3 0 36,7 40,7النسبة 

 30 5 2 2 14 7التكرار  10
 100 16,7 6,7 6,7 46,7 23,3النسبة 

 30 2 0 3 11 14التكرار  11
 100 6,7 0 10 36,7 46,7النسبة 

 30 4 1 2 8 15التكرار  12
 100 13,3 3,3 6,7 26,7 50النسبة 

 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر         

جابتيم عن فقرات المحور الأول )10_02 (من خلال ملاحظة الجدول رقم  الذي يمثل نتائج العينة وا 
في حين نسبة مطبق بشكل تام  ) %13,3 ( ب03 و 02 في إجابة 01تركزت نسبة الإجابة في الفقرة 

، ) %10 (و ذلك بإجمالي عينة الدراسة و في إجابة غير مطبق تماما بمغت نسبتيا ) %26,7 (بمغت
في  ) %36,7( ب 04أما نسبة  ) %40 ( فقد تركزت نسبة إجابة مطبق بشكل تام ب 04أما في الفقرة 

 عمى نسبة الإجابة 05في حين تركزت الفقرة  ) %6,7( ب 02وفي إجابة ) %16,7 ( بنسبة03حين 
أما نسبة غير  ) %6,7 ( ب03تمييا نسبة  ) %36,7 ( ب04 أما نسبة %43,3مطبق بشكل تام ب 
ونسبة  ) %56,7( بمغت نسبة مطبق بشكل تام 06وبخصوص الفقرة  ) %13,3(مطبق بشكل تام ب 

 .) %3,3 ( ب02و أخيرا نسبة  % )10 ( ب03أما نسبة  ) %30 ( ب04

نتائج أفراد العينة و إجاباتهم عن فقرات المحور الثاني  : الفرع الثاني

:   إجابات أفراد العينة المدروسة حول المحور الثاني كما يمي11_02يوضح الجدول 
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 نتائج أفراد العينة و إجاباتهم عن فقرات المحور الثاني  11_02الجدول      

الفقرات 
التكرارات 
النسبية 
المئوية 

الإجابات 
المجموع 

غير محايد موافق موافق تماما 
موافق 

غير موافق 
تماما 

01 
 30 1 0 3 6 20التكرار 
 100 3,3 0 10 20 66,7النسبة 

02 
 30 4 0 4 9 13التكرار 
 100 13,3 0 13,3 30 43,3النسبة 

03 
 30 1 0 4 7 18التكرار 
 100 3,3 0 13,3 23,3 60النسبة 

04 
 30 2 1 3 13 11التكرار 
 100 6,7 3,3 10 43,3 36,7النسبة 

05 
 30 1 3 1 8 17التكرار 
 100 3,3 10 3,3 26,7 56,7النسبة 

06 
 30 3 1 6 10 10التكرار 
 100 10 3,3 20 33,3 33,3النسبة 

 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :   المصدر                    

الذي يمثل نتائج أفراد العينة و إجاباتيم عن فقرات المحور ) 11_02(من خلال ملاحظة الجدول رقم 
 ،%10 في حين نسبة محايد بمغت %66,7 في موافق تماما الثاني تركزت نسبة الإجابة في الفقرة الأولى

 في حين بمغت نسبة محايد وغير موافق تماما %43,3أما الفقرة الثانية بمغت نسبة موافق تماما 
 وكانت نسبة غير موافق تماما %60، تمييا الفقرة الثالثة التي بمغت فييا نسبة موافق تماما 13,3%
 في حين نسبة غير موافق %43,3، بعدىا نجد الفقرة الرابعة والتي بمغت نسبة الاجابة موافق ب 3,3%

 .%6,7تماما 

نتائج أفراد العينة عن المحور الثالث  : الفرع الثالث

: إجابات أفراد العينة المدروسة حول المحور الثالث كما يمي) 12_02 (ميوضح الجدول رق
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نتائج أفراد العينة و إجاباتهم عن فقرات المحور الثالث   )12_02رقم ( الجدول 

الفقرات 
التكرارات 
النسبة 
المئوية 

الإجابات 
المجموع  موافق 

تماما 
غير موافق غير موافق محايد موافق 

تماما 

01 
 30 5 0 1 10 14التكرار 
 100 16,7 0 3,3 33,3 46,7النسبة 

02 
 30 2 2 5 15 6التكرار 
 100 6,7 6,7 16,7 50 20النسبة 

03 
 30 2 5 5 6 12التكرار 
 100 6,7 16,7 16,7 20 40النسبة 

05 
 30 2 0 3 14 11التكرار 
 100 6,7 0 10 46,7 36,7النسبة 

06 
 30 3 3 4 8 12التكرار 
 100 10 10 13,3 26,7 40النسبة 

07 
 30 5 2 3 10 10التكرار 
 100 16,7 6,7 10 33,3 33,3النسبة 

08 
 30 7 4 3 6 10التكرار 
 100 23,3 13,3 10 20 33,3النسبة 

10 
 30 3 2 3 7 15التكرار 
 100 10 6,7 10 23,3 50النسبة 

11 
 30 7 3 6 6 8التكرار 
 100 23,3 10 20 20 26,7النسبة 

12 
 30 3 3 3 6 15التكرار 
 100 10 10 10 20 50النسبة 

13 
 30 6 0 9 6 9التكرار 
 100 20 0 30 20 30النسبة 

 30 8 2 5 7 8التكرار  14
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 100 26,7 6,7 16,7 23,3 26,7النسبة 

15 
 30 5 4 1 4 16التكرار 
 100 16,7 13,3 3,3 13,3 53,3النسبة 

16 
 30 14 2 0 7 7التكرار 
 100 46,7 6,7 0 23,3 23,3لنسبة 

17 
 30 3 3 5 12 7التكرار 
 100 10 10 16,7 40 23,3النسبة 

18 
 30 2 1 5 8 14التكرار 
 100 6,7 3,3 16,7 26,7 46,7النسبة 

19 
 30 3 1 2 11 13التكرار 
 100 10 33,3 6,7 36,7 43,3النسبة 

20 
 30 1 0 6 6 17التكرار 
 100 3,3 0 20 20 56,7النسبة 
 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر                  

جاباتيم عن فقرات المحور الثالث تركزت نسبة )13_02(من خلال الجدول رقم  الذي يمثل نتائج العينة وا 
 في حين بمغت نسبة إجابة غير موافق تماما %46,7الإجابة في الفقرة الأولى بالنسبة لموافق تماما 

 في حين نسبة إجابة فير موافق وغير %50، أما بالنسبة لمفقرة الثانية فبمغت نسبة إجابة موافق 16,7%
 في حين %40، أما بالنسبة لمفقرة الثالثة فبمغت نسبة إجابة غير موافق تماما %6,7موافق تماما بمغت 

 .%16،7نسبة إجابة محايد وغير موافق بمغت 

اختبار فرضيات الدراسة : المطمب الثاني

 تمت عممية حساب كل المتوسطات الحسابية و الانحرافات SPSSبعد تفريغ البيانات في برنامج 
  لمعينة الواحدة tالمعيارية لكل فقرة من فقرات الاستبيان وفقا لكل محور، وذلك باستخدام اختبار 

(Test t sample one)العينة  وىذا لتحميل فقرات الاستبيان، و تكون الفقرة ايجابية بمعنى أن أفراد 
  الجدولية، او مستوى المعنوية أقلtيوافقون عمى محتواىا اذا كانت القيمة المحسوبة اكبر من قيمة 

 2,045 تساوي 0,025= 0,05/2 ومستوى دلالة n_1 = 29 الجدولية عند درجة حرية tقيمة 
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 و تكون الفقرة سمبية بمعنى أن أفراد العينة لا يوافقون محتواىا %60 و الوزن النسبي أكبر من 0,05من 
 و الوزن 0,05 الجدولية، أو مستوى المعنوية أقل من t المحسوبة أصغر من قيمة tاذا كانت قيمة 

 النسبي 

. 0,05، و تكون الفقرة محايدة اذا كان مستوى المعنوية أكبر من %60أقل من 

: حتى نقوم باختبار الفرضيات نقوم اولا بتحديد الفئات و لتحديد ىذه الاخيرة نقوم بالخطوات التالية

 و اجابة 01حيث اجابة غير موافق تماما تمثل الفئة رقم فئات،  عدد الفئات ىو خمس :تعيين الفئات
، أما اجابة موافق 04 و موافق تمثل الفئة رقم 03 و محايد تمثل الفئة رقم 02غير موافق تمثل الفئة رقم 

 .05تماما فتمثل الفئة رقم 
  المشاىدة الأدنى_المشاىدة الأعمى  :حساب المدى

 1-5= المدى

 4= المدى

 عدد الفئات/ المدى = حيث طول الفئة  :حساب طول الفئة

 4/5= طول الفئة 

 0,8= طول الفئة 

 اعتمادا عمى ما سبق نحدد الفئات: تعيين الفئات

 .، وتمثل الإجابات غير موافق تماما[1,8_1[ 01الفئة 

 .، و تمثل الإجابات غير موافق[2,6_1,8[ 02الفئة 

 .، و تمثل الإجابات محايد[3,4_2,6[ 03الفئة 

 .، وتمثل الإجابات موافق[4,2_3,4[ 04الفئة 

 .، وتمثل الإجابات موافق تماما[5_4,2[  05الفئة 

اختبار فرضيات المحور الأول  : الفرع الأول



 الفصل الثاني                                                   دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات
 

71 
 

 حيث يجب التذكير أولا t.Testسنقوم باختبار الفرضية المتعمقة بالمحور الأول وذلك باستخدام 
: بالفرضيات المتعمقة بيذا المحور و ىي كما يمي

. لا تعتمد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي: H0الفرضية العدمية 

. تعتمد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي: H1الفرضية البديمة 

         : لممحور الأول كما يميt.Test يوضح اختبار )13_02(و الجدول رقم 

تحميل نتائج أفراد العينة حول إجابتهم عن فقرات المحور الأول   )13_02( جدول رقم        

المتوسط الفقرات 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
النسبي 

مستوى  tقيمة 
الدلالة 

إجابات أفراد 
العينة 

 موافق 0,024 2,379 0,7133 1,30472 3,5667 01
 موافق تماما 0,000 6,528 0,82 92289, 4,1000 04
 موافق 0,000 3,994 0,7933 1,32570 3,9667 05
 موافق تماما 0,000 9,424 0,88 81368, 4,4000 06
 موافق 0,021 2,433 0,7266 1,42595 3,6333 07
 موافق 0,002 3,340 0,7666 1,36668 3,8333 09
 موافق 0,043 2,112 0,7066 1,38298 3,5333 10
 موافق تماما 0,000 5,887 0,83334 1,08543 4,1667 11
 موافق 0,001 3,778 0,79334 1,40156 3,9667 12

المعدل الكمي 
 موافق 0,000 6,493 7,03308 0,76541 3,9074 لممحور

 SPSS الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات إعدادمن : المصدر                        

  و قدر0,6 وىو أكبر من 0,78 بمغ الوزن النسبيمن خلال الجدول السابق نلاحظ أن الفقرة الاولى 
 مما يدل عمى إيجابية الفقرة، أي أن أفراد العينة يوافقون تماما 0,5 وىو أقل من 0,00 ب الدلالةمستوى 

 مما يدل عمى 0.6 وىو أكبر من 0,74 بمغ الوزن النسبي الثانيةالفقرة اما عمى محتوى ىذه الفقرة، 
 06 و05 و 03ىا، نفس الشيء بالنسبة لمفقرات  ىذه الفقرة يوافقون عمى محتواأفرادايجابية الفقرة، أي أن 

 أكبر من من t اضافة الى ان قيمة 0,05 و مستوى الدلالة أصغر من 0,6فأوزانيا النسبية أكبر من 
 .مما يدل عمى ايجابية ىذه الفقرات في كل الفقرات 2,045 الجدولية tفيمة 
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وعميو يتبين من خلال ىذا الجدول أن اغمب إجابات افراد عينة الدراسة كانت ايجابية وذلك بالنسبة 
 . لأغمبية الفقرات الخاصة بالمحور الثاني، مما يؤكد اعتماد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي

اختبار فرضيات الفصل الثاني : الفرع الثاني

أولا   حيث يجب التذكيرt.Testسنقوم باختبار الفرضية المتعمقة بالمحور الثاني وذلك باستخدام 
: بالفرضيات المتعمقة بيذا المحور و ىي كما يمي

.  لا تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرارات: H0 الفرضية 

. تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرارات: H1الفرضية 

:   لممحور الثاني كما يميt.Test يوضح اختبار )14_02 (و الجدول رقم

  تحميل نتائج أفراد العينة حول إجابتهم عن فقرات المحور الثاني14_02جدول رقم          

الفقرات 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
 tقيمة النسبي 

مستوى 
الدلالة 

إجابات أفراد 
العينة 

 موافق تماما 0,000 8,572 0,89334 0,93710 4,4667 01
 موافق 0,001 3,657 0,78 1,34805 3,9000 02
 موافق تماما 0,000 7,763 0,87334 0,96431 4,3667 03
 موافق تماما 0,000 4,916 0,8 1,11417 4,0000 04
 موافق تماما 0,000 5,951 0,84666 1,13512 4,2333 05
 موافق 0,002 3,357 0,75334 1,25075 3,7667 06

المعدل الكمي 
 موافق 0,000 7,413 4,94668 0,82922 4,1222 لممحور

 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات :                  المصدر

 مستوى  و قدر0,6 وىو أكبر من 0,78 بمغ الوزن النسبيمن خلال الجدول السابق نلاحظ أن الفقرة 
 مما يدل عمى إيجابية الفقرة، أي أن أفراد العينة يوافقون تماما عمى 0,5 وىو أقل من 0,00 ب الدلالة

 مما يدل عمى ايجابية الفقرة، 0.6 وىو أكبر من 0,74 بمغ الوزن النسبي 02محتوى ىذه الفقرة، الفقرة 
 فأوزانيا 06 و 05 و04 و03ىا، نفس الشيئ بالنسبة لمفقرات  ىذه الفقرة يوافقون عمى محتواأفرادأي أن 

 الخاصة بكل الفقرات فيي t، اما بالنسبة لقيمة 0,05 و مستوى الدلالة أصغر من 0,6النسبية أكبر من 
 . مما يدل عمى ايجابية ىذه الفقرات الجدوليةtأكبر من قيمة 
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 يتبين أن إجابات أفراد عينة الدراسة كانت ايجابية وذلك بالنسبة لكل )14_02(من خلال نتائج الجدول 
 .فقرات المحور الثاني، مما يؤكد اعتماد المؤسسة عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرارات

اختبار فرضيات المحور الثالث  : الفرع الثالث

أولا   حيث يجب التذكيرt.Testسنقوم باختبار الفرضية المتعمقة بالمحور الثالث وذلك باستخدام 
: بالفرضيات المتعمقة بيذا المحور و ىي كما يمي

. لا تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في تحسين أداء المؤسسة: H0الفرضية 

. تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في تحسين أداء المؤسسة: H1الفرضية 

:  لممحور الثالث كما يميt.Testيوضح اختبار  )15_02( و الجدول رقم

تحميل نتائج أفراد العينة حول إجابتهم عن فقرات المحور الثالث   )15_02( جدول رقم         

الفقرات 
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
 tقيمة النسبي 

مستوى 
الدلالة 

إجابات أفراد 
العينة 

موافق  0,001 3,558 0,78666 1,43679 3,9333 01
موافق  0,001 3,525 0,74 1,08755 3,7000 02
موافق  0,008 2,855 0,74 1,34293 3,7000 03
موافق  0,004 3,096 0,75334 1,35655 3,7667 05
موافق  0,031 2,262 0,72 1,45270 3,6000 06
محايد  0,374 0,903 0,65334 1,61743 3,2667 07
 موافق 0,000 3,918 0,79334 1,35146 3,9667 08
 موافق 0,001 3,525 0,78 1,39827 3,9000 10
 محايد 0,142 1,508 0,68 1,45270 3,4000 11
 محايد 0,567 0,579 0,63334 1,57750 3,1667 12
 موافق 0,019 2,483 0,74666 1,61743 3,7333 13
 غير موافق 0,359 0,931- 0,54 1,76459 2,7000 14
 موافق 0,019 2,482 0,71334 1,25075 3,5667 15
 موافق تماما 0,000 4,762 0,80666 1,18855 4,0333 16
 موافق تماما 0,000 4,349 0,8 1,25945 4,0000 17
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 موافق تماما 0,000 6,836 0,85334 1,01483 4,2667 18
 موافق 0,000 3,558 0,78666 1,43679 3,9333 19
 موافق 0,001 3,525 0,74 1,08755 3,7000 20

المعدل 
الكمي 
 لممحور

 موافق 0,000 4,025 13,26668 0,90219 3,6630

. SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا عمى مخرجات : المصدر                

 وكذلك بالنسبة لمستوى 0،6من خلال الجدول السابق نلاحظ أن الوزن النسبي لكل الفقرات أكبر من 
 نلاحظ أن اغمبية t، ومن ناحية نسبة 07و 15و 11 ماعدا الفقرات 0,05الدلالة فقد كانت كميا أقل من 

، مما يدل عمى 14و 12و 11و 07ماعدا الفقرات   الجدوليةt فييا أكبر من tالفقرات قد كانت نسبة 
 .ايجابية أغمبية فقرات المحور الثالث، أي أن أفراد العينة يوافقون عمى محتوى ىذه الفقرات

ومنو يمكن القول بأن أغمب اجابات أفراد عينة الدراسة كانت ايجابية وذلك بالنسبة لمعظم الفقرات 
 . الخاصة بالمحور الثالث، مما يؤكد أن المؤسسة تعتمد عمى التشخيص المالي في تحسين أداء المؤسسة
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 :خلاصة الفصل

 

حاولنا في الفصل الثاني ومن خلال الدراسة الميدانية التي أجريناىا عمى عينة من الموظفين في 
معرفة مدى   المؤسسات الاقتصادية و المختصين في كل من المحاسبة والمالية والاقتصاد والقانون،

مساىمة التشخيص المالي في دعم اتخاذ القرار وتحسين أداء المؤسسة، ومن خلال الاستبيان والنتائج 
المتحصل عمييا، نستطيع القول أن التشخيص المالي يمعب دورا كبيرا في اتخاذ القرارات المالية وتحسين 

 . أداء المؤسسة
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عمى ضوء ما ورد في الدراسة يمكن القول أن عممية التشخيص المالي تعد من العمميات الضرورية في 
ظل التطورات الحاصمة، حيث تساعد ىذه العممية عمى تحديد الوضعية المالية لممؤسسات ومعرفة ما إذا 
دراك  كانت مستقرة ومحققة لمتوازن المالي أم لا، وىذا يضمن لممؤسسة معرفة نقاط قوتيا واستغلاليا وا 
نقاط ضعفيا لتحويميم إلى فرص لضمان الاستمرارية والبقاء، وبعد معالجتنا وتحميمنا لمختمف جوانب 

موضوع الدراسة بدءا من الجانب النظري وصولا إلى الدراسة الميدانية من خلال الاستبيان، توصمنا إلى 
 .نتائج باختبار الفرضيات مع مجموعة من التوصيات

 اختبار الفرضيات : أولا

اعتمادا عمى جوانب ىذه الدراسة، واستنادا عمى معطيات الاستبيان الموزع عمى عينة الدراسة مع 
 :الاستعانة بالنتائج المتحصل عمييا يمكن اختبار الدراسة كما يمي

تعتمد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي، وعمى أساس اختبار ىذه الفرضية من : الفرضية الاولى.1
خلال تحميل الاستبيان الموزع، يمكن القول أن ىذه الفرضية ايجابية، كما أن المؤسسة تتبع طرق وأدوات 

 .التشخيص المالي

تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرارات، وعمى اساس اختبار ىذه : الفرضية الثانية.2
الفرضية من خلال تحميل الاستبيان الموزع، يمكن استخلاص أن المؤسسة تعتمد عمى التشخيص المالي 

 .في اتخاذ قراراتيا

يوجد تأثير أو دلالة احصائية لمتشخيص المالي عمى تحسين أداء المؤسسة، وعمى : الفرضية الثالثة.3
أساس اختبار ىذه الفرضية من خلال تحميل الاستبيان الموزع، توصمنا الى أنو يوجد تأثير أو دلالة 

 .احصائية لمتشخيص المالي عمى تحسين أداء المؤسسة

 النتائج: ثانيا

 :من خلال الدراسة التي تم القيام بيا تم التوصل الى النتائج التالية

  التشخيص المالي لو دور كبير عمى المؤسسة الاقتصادية حيث يقوم بتحميل الوضع المالي
لممؤسسة والكشف عن نقاط القوة والضعف ليا، كما يساعد عمى اتخاذ القرارات وذلك وفق 

 .الأدوات والأساليب والتقنيات المستخدمة في التشخيص المالي
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 يمكن التشخيص المالي من تحديد مكانة المؤسسة بين منافسييا. 
 القرارات السميمة ليا دور كبير في نجاح المؤسسة وبموغ أىدافيا. 
  تختمف أساليب التشخيص المالي التي تعتمد عمييا المؤسسة وتتنوع حيث نجد التشخيص

التطوري، التشخيص المقارن والتشخيص المعياري إضافة إلى أدوات التشخيص المالي كتحميل 
الييكل المالي وتقييم النشاط والنتائج، تقييم المردودية وتحميل التدفقات المالي، وىو ما يؤكد صحة 

 .الفرضية الأولى
  التشخيص المالي باتجاىاتو الحديثة يمكن من خلالو تجنب القرارات الخاطئة، سواء كانت

الاستثمارية أو المالية وبالتالي ىو يساىم في الحفاظ عمى قيمة المؤسسة، وىو ما يؤكد صحة 
 .الفرضية الثانية

  يعتبر التشخيص المالي من أىم العمميات التي تعتمد عمييا المؤسسة في تقييم أدائيا المالي وذلم
من خلال دراسة قوائميا المالية وتحميميا بالاعتماد عمى مؤشرات التوازن المالي اضافة الى عدة 

 .  نسب مالية وىو ما يؤكد صحة الفرضية الثالثة

 التوصيات: ثالثا

استعمال تقنيات التشخيص المالي وذلك من خلال مختمف أدواتو المتمثمة في مؤشرات التوازن والنسب 
 .المالية من أجل معرفة الوضعية المالية بصورة واضحة

 عمل المؤسسة عمى التركيز أكثر عمى جانب التشخيص المالي في تقييم أدائيا المالي. 
  إنشاء دورات تدريبية خاصة لمتخذي القرارات في مجال التشخيص المالي من أجل المساىمة في

 .قدرتو في التعامل بكفاءة مع نتائج التشخيص المالي

 أفاق الدراسة: رابعا

 وفي ختام دراستنا التي قمنا بيا تبين لنا أن الموضوع ثري جدا بالمعمومات، وينطوي عمى العديد من 
الجوانب التي لم يتسنى لنا التطرق إلييا كميا نظرا لحدود الدراسة، ونأمل أن يتم التطرق الييا في بحوث 

 :ودراسات مستقبمية مثال ذلك

 دور التشخيص المالي في استقطاب المستثمرين. 
 أثر التشخيص المالي في التنبؤ بالوضع المالي لممؤسسة. 
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 مراجع بالمغة العربية: أولا

 الكتب.1

، دار الفن، الطبعة الأولى، التسيير المالي دروس و تطبيقاتالياس بن ساسي ، يوسف قريشي ، _
. 2006الجزائر، 

مكتبة المجتمع ،برامج التنمية الإدارية و أثرها عمى فاعمية اتخاذ القراراتحسن عمي معتوق، _
 .2015العربي،الطبعة الأولى،عمان،

- ، دار وائل لمنشر و التوزيع ، الطبعة الثانية ، الأردنمبادئ الإدارة العامةمحمد عبد الفتاح ياغي ، _
 .2011عمان، 

، دار دراسة الحالات في المحاسبة و مالية المؤسسةناصر دادي عدون، عبيرات مقدم، قربة معم، _
. 2017المحمدية العامة، الطبعة الأولى، الجزائر، 

 ، دار مجد لمنشر و التوزيع، اتخاذ القرارات الإدارية أنواعها و مراحمهانوال عبد الكريم الأشيب ، _
. 2015عمان ، 

 . 2005 ، دار أسامة لمنشر و التوزيع، عمان، الإدارة المعاصرة بين النظرية و التطبيقىاشم ناصر،_

المذكرات والأطروحات .2

دور التشخيص المالي في تقييم الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية دراسة (ازمور رقية، كريم نسرين، _
 تخصص مالية مذكرة تدخل ضمن متطمبات لنيل شيادة الماستر في المالية والمحاسبة، ENAP)لمدىن

 .2017/2018البويرة،_اولحاج ، جامعة اكمي امحندالمؤسسة

دراسة _ استخدام التحميل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية و ترشيد قراراتيا(اليمين سعادة،_
مذكـرة مقدمـة كجزء من ، )سطيف_العممة_حالة المؤسسة الوطنية لصناعة أجيزة القياس و المراقبة

، جامعة الحاج لخضر باتنة، إدارة الأعمال: فرع_متطمبات نيـل شيـادة الماجستيـر في العمـوم التجاريـة
2008/2009 .
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حالة المؤسسات _دور الأساليب الحديثة لمتحميل المالي في تقييم أداء المؤسسات(باصور رضوان،_
تخصص مالية و _أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في عموم التسيير، )الاقتصادية الجزائرية

. 2017/2018، 3 ، جامعة الجزائرمحاسبة

 تحميل تأثير رأس المال الفكري عمى الأداء المالي لممؤسسة دراسة تجريبية عمى عينة من (رزقي محمد،_
، جامعة محمد خيضر رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في العموم الاقتصادية، )المؤسسات الجزائرية

 .2017/2018بسكرة، 

دراسة حالة تعاونية _دور التشخيص المالي في تقييم الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية(رميسة بركاني، _
، مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة ماستر أكاديمي، )أم البواقي_الحبوب و البقول الجافة عين مميمة

. 2019/2020جامعة العربي بن مييدي أم البواقي، 

انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي عمى الأداء المالي لمشركات المدرجة في السوق (عقبي حمزة، _
، جامعة محمد خيضر رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه في العموم التجارية تخصص محاسبة، )المالي

 .2016/2017بسكرة، 

اثر قرارات الاستثمار و توزيع الأرباح عمى الأداء المالي لمشركات الصناعية المدرجة (كريمة بوكرومة، _
أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في ، ) 2018-2000في سوق عمان للأوراق المالية لمفترة 

 .2019-2018، جامعة العربي بن مييدي أم البواقي، العموم الاقتصادية

دور التشخيص المالي و الاقتصادي في اتخاذ القرارات الاستثمارية دراسة حالة ( الحافظ عيشوش، مدمح_
 اطروحة دكتوراه مقدمة لنيل شيادة دكتوراه في عموم التسيير،)المؤسسة الوطنية لصناعة الادوية صيدال

 .2016/2017 ،بسكرة_،جامعة محمد خيضر

دور التشخيص المالي و الاقتصادي في اتخاذ القرارات الاستثمارية دراسة حالة ( محمد الحافظ عيشوش،_
أطروحة دكتوراه مقدمة لنيل شيادة دكتوراه العموم في عموم ،)المؤسسة الوطنية لصناعة الأدوية صيدال

 .2016/2017بسكرة،-،جامعة محمد خيضرالتسيير
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المجلات العممية . 3

تقييم الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية في اتخاذ القرارات المالية (أسماء بوزاغو،بن عومر سنوسي،_
، 01 العدد06، المجمدمجمة مجاميع المعرفة، )"معسكر"توزيع الكيرباء والغاز _دراسة حالة لشركة

30/04/2020. 

دراسة تحميمية للأرصدة الوسيطية لمتسيير لممجمع الصناعي صيدال خلال (الأغا تغريد، أبركان ياسين، _
 ، 02 العدد14، المجمدالعموم الاقتصادية و التسيير و العموم التجارية مجمة،)2019-2016الفترة
30/12/2021. 

، 20، العدد مجمة معارف، )التشخيص المالي ودوره في تحديد الخيار الاستراتيجي لممؤسسة(البز كمثوم،_
 .2016جوان 

فتحي مولود، استخدام النسب المالية بواسطة النماذج الكمية في التنبؤ بالفشل المالي (براىيم حاكمي، _
مجمة القريزي لمدراسات الاقتصادية ،AOM)حالة مؤسسة - عمى ضوء مخرجات النظام المحاسبي المالي

 .01،18/06/2022 العدد06، المجمدو المالية

انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي عمى التشخيص المالي لممؤسسة دراسة حالة (بعداش الطاىر، _
 12،المجمدمجمة دراسات العدد الاقتصادي، )SMIF 2015-2018مؤسسة الصيانة الصناعية الأفران 

 .02،16/08/2021العدد

-مجمة الحقوق و العموم الإنسانية،)نظم المعمومات القرارية المساعدة عمى اتخاذ القرار(بلال مسرحد، _
 .،الجمفةدراسات اقتصادية 

، )دور أدوات التحميل المالي في تقييم الاداء المالي لممؤسسة الاقتصادية(بميل حسيبة، بوزار صفية، _
. 2021الجزائر، جوان _، جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي01، العددمجمة المنيل الاقتصادي

بونيسة مريم، دور النسب و المؤشرات المالية في تقييم الأداء المالي لممؤسسات (خنفري خيضر، _
 .، بومرداس27، العدد اقتصادية مجمة دراسات، )الاقتصادية

دور الإدارة المالية في صنع القرارات (زىواني رضا، وصيف فائزة خير الدين، سمير بوعافية،_
 .2017الجزائر،ديسمبر -،الوادي01 المجمد01، العددمجمة العموم الإدارية و المالية،)المالية
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ات المالية زدور الإدارة المالية في صنع القرار(زىواني رضا،وصيف فائزة خير الدين، سمير بوعافية،_
 01،العددمجمة العموم الإدارية و المالية ،)قرار التمويل،قرار الاستثمار و توزيع الأرباح

 .2017ن،ديسمبر .م.،ب01المجمد

مجمة الاقتصاد ، )دور حساب النتائج حسب الطبيعة في قياس أداء المؤسسة(زويتة محمد الصالح،_
 .2012سبتمبر،07، العددالجديد

دور التحميل المالي في تقييم الأداء المالي عن طريق مؤشرات (سمرود زبيدة، سحنون جمال الدين،_
مجمة الريادة ،)2018-2017 لمفترة  ANESRIFدراسة حالة المؤسسة الوطنية لمسكك الحديدية"التوازن

 .2020-01-03،30 العدد06،المجمدالاقتصاديات الأعمال

أىمية قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ قرارات الاستثمار (عادل عمي بابكر الماحي أبو الجود، _
-05،14،المجمد01،العددمجمة الاقتصاد و المالية،)"دراسة حالة مصرف الراحجي بالرياض"بالمصارف 

10-2019. 

دور استخدام نسب التحميل المالي في تقييم الاداء المالي لقطاع (عبد الرحمان محمد سميمان رشوان، _
، مجمة الدراسات المالية والمحاسبية والادارية، )البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فمسطين

. 2018، ديسمبر 02العدد

دراسة حالة مؤسسة " دور تحميل القوائم المالية في تقييم الأداء المالي لممؤسسات(عميروش بوشلاغم،_
 .2020-4-01،4 العدد31،المجمدالإنسانية مجمة العموم،)"الصيانة لمشرق

مجمة الإدارة ، ) التشخيص المالي كأداة لتحديد الخيار الاستراتيجي بالمؤسسة(كمثوم البز، مولود حواس ،_
 . ، العدد الثالثالدراسات و التنمية لمبحوث و

أىمية قائمة التدفقات النقدية كأداة لتقييم الوضعية (مبسوط ىوارية،بوخرص احمد أمين،تخربين وليد، _
 مجمة الاقتصاد و البيئة، )2020-2019دراسة حالة مجمع صيدال لمفترة -المالية لممؤسسات الاقتصادية

 .2020-10-14، 05،المجمد- 2022أكتوبر  –02،العدد
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تحميل مؤشرات الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية (محمد البشير بن عمر،احمد نصير، غانية نذير، _
 ،01غير موجود،العدد ،اسم المجمة)2013-2010حالة المجمع الصناعي صيدال في الفترة 

 .2018جانفي

– منطقة مارنجان "تقييم الأداء المالي لمشركات الصناعية العاممة في (محمد الطيب عمي عبد الرحمن، _
 .2022-09-20، 04المجمد/01،التدقيق و المالية، العددمجمة المحاسبة، )"ودمنى، السودان

مجمة الإدارة و التنمية لمبحوث و ، )أىمية و دور المعمومات في اتخاذ القرارات(مداحي عثمان،_
 .2018،العدد الثالث عشر، جوان الدراسات

بطاقة الأداء المتوازن كمنيج لقياس و بناء ثقافة الأداء الاستراتيجي المتميز لمنظمات (مزريق عاشور، _
 .2013، 28، العددالاقتصاد و التسيير و التجارة مجمة عموم، )الأعمال

 تقييم التوازن المالي لممؤسسة الاقتصادية باستخدام نموذج دي بونت دراسة حالة مؤسسة(مسعود بوبيان،_
SANIAK 15،الجزائر،02 المجمد06،العددمجمة الآفاق لمدراسات الاقتصادية،)عين الكبيرة بسطيف-

12-2021. 

مجمة التحميل و الاستشراف  ،)مؤشرات و نسب تقييم الأداء المالي(مصطفى عوادي،منير عوادي،_
 .2021، العدد الأول،الاقتصادي

متطمبات عممية تقييم المؤسسة الاقتصادية من خلال آلية تشخيص النشاط و الأداء (ميدي حملاوي،_
، سيدي 02العدد ،مجمة الاقتصاديات المالية البنكية و إدارة الأعمال،) دراسة حالة شركة أن سي ا رويبة

 .12/12/2021بمعباس،

مساىمة القرارات المالية في تحسين الاداء المالي لممؤسسة (ناصر بن سنة، يوسف قاشي، _
، مجمة ابحاث اقتصادية واجتماعية، )2014/2017دراسة حالة مؤسسة أن سي أ رويبة _الاقتصادية

. 30/09/2021، 02العدد
المطبوعات . 4

مطبوعة مقدمة لطمبة السنة الاولى ماستر تخصص ، )محاضرات في التحميل المالي(بنية محمد، _
 .2018/2019 قالمة، 1945 ماي 8، جامعة تسويق الخدمات وتسويق فندقي و سياحي
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 .2019-2018، جامعة احمد بوقرة بومرداس، ) محاضرات في مقياس التسيير المالي(بوعريوة الربيع،_

، جامعة )محاضرات في مقياس التسيير المالي مدعمة بأمثمة و تمارين محمولة(بومدين بروال،_
 .8201-2017باتنة،

، جامعة محمد الصديق بن يحيى، )محاضرات في التحميل المالي لممؤسسة الاقتصادية(حياة نجار، _
2015/2016. 

مطبوعة مقدمة لطمبة الاولى ماستر تخصص مالية و حاكمية ، )التشخيص المالي( دردوري لحسن،_
 .2015-2014، جامعة محمد خيضر بسكرة ،المؤسسة واقتصاد دولي

 1945 ماي 08،جامعة عموم التسيير قسم،مطبوعة موجية لطمبة )المالي التسيير(سعيدة بورديمة ،_
 ._20142015قالمة، 

، كمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير، )محاضرات في التسيير المالي(شدري معمر سعاد،_
 .2019/2020جامعة اكمي محند اومحاج، 

 الجريدة الرسمية.5

 1430 ربيع الأول 28،المحدد لنماذج حساب النتائج،19الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية،العدد _
 .2009 مارس 25الموافق ل 

 المراجع بالمغة الأجنبية: ثانيا

_A.MEZAACHE, QUELQUES ELEMENTS SE NTIELS DE L’ANALYSE 

FIANANCIERE DE L’E NTREPRISE(2017). 
_ MOUSSA OUDAI, L’ANALYSE FINANCIERE ET SON IMPORTANCE 

DANS LE CHOIX D’UN BON ATTRIBUTAIRE DU MARCHE 

PUBLIC (2022). 
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 استمارة الاستبيان: 01الممحق رقم

 

وزارة التعميم العالي و البحث العممي  

والمحاسبة   ةماليالعموم الجامعة عين تموشنت بمحاج بوشعيب                                                      قسم 

      الـسـنـة الـثـاـنيــة مـاسـتـر   التسيير                                       عموم كمية العموم الاقتصادية و التجارية و

     تخصص مـاليـة المؤسسـة                                                                                        

 

  

 

 

 

السلام عميكم و رحمة الله تعالى و بركاتو 

الذي يناقش موضوع " مالية المؤسسة" تخصص شهادة ماسترىذا الاستبيان يندرج في إطار دراسة ميدانية لنيل 
 عن الأسئمة بالإجابةوليذا نرجو منكم التكرم , "مساهمة التشخيص المالي في دعم اتخاذ القرار لتحسين أداء المؤسسة"

و الفقرات بوضع علامة أمام الاختيار الذي ترونو مناسب لكم مع العمم أن إجابتكم ميمة ومفيدة بالنسبة لنا و لن 
 .غراض البحث العمميلأنستخدميا إلا 

 .وفي الأخير لكم منا كامل الشكر عمى تعاونكم

 

 :إشراف الأستاذ    :                                                                              إعداد الطالبتين

   بـوغـازي إسـمـاعيل    نة  ــميـد أـــاعـبـن س
 مسلامة أحلابن 

مساهمة التشخيص المالي في دعم اتخاذ القرار لتحسيه أداء : استبيان حول

 المؤسسة 

 _بني صاف_شركة الاسمنت 
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 ة أسـئـمـة شـخـصـيـ:الأولالــجـزء  

: العمر/ 1

       (  ) سنة 50 إلى 41   من      (  ) سنة 40 إلى 30    من     (  ) سنة 30اقل من 

   (  ) سنة 50 من أكثر  

 

 :العمميالمؤهل / 2

 (  )ردرجة الماجستي           (  )ماستر          (  ) ليسانس         (  ) تقني سامي في المحاسبة 
................................................................... مؤىل آخر اذكر      (  )الدكتوراه 

 

 :التخصص/ 3

 (  )                       قــــانــــون(  )            اقـــتـــــصــاد(  )                  مـــالــيــــة(  )مــحــاسـبة

 :................................................................................تخصص آخر اذكره

 

:  الخبرة/ 4 

     (  ) سنة 25 إلى 15من (  )          سنة 15 إلى 5       من  (  ) سنوات5 اقل من 

 (  ) سنة 25 من أكثر  
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  الـتــشـخـيــص الـمــالـي:الــثـانـيالـجــزء  
 
  طرق و ادوات ( التشخيص المالي أساليبدراسة مدى اعتماد المؤسسة عمى : أولا

 :)التشخيص المالي
 
 التشخيص المالي و أدواتطرق/ ا : 

 

 
 

 الـــــــتــــقـــييـم      
    الــــــــعــــبــارة

مطبق 
بشكل 

 تام
4 3 2 

غير 
مطبق 
 تماما

يقوم التشخيص التطوري  بتحميل وضعيات الدورات المالية  1
 .السابقة لممؤسسة

     

 مراقبة التغيرات التي تحصل في النشاط وىذا اعتمادا عمى  2
 ...التغير في رقم الإعمال او القيمة او النتائج المحاسبية

     

 مراقبة تطور أصول المؤسسة لمعرفة إذا كانت ىذه الأخيرة  3
 .نحو النمو او البقاء او الانسحاب من السوق تتجو

     

مراقبة تطور ىيكل دورة الاستغلال و الذي يتكون من  4
الاحتياجات المالية ليذه الدورة، فيتم مراقبة تطورىا و مقارنة 

الارتفاع في رقم الأعمال لمحكم عمى "نموىا بنمو النشاط 
 ".مستوى الاحتياجات المالية

     

مراقبة تطور الييكل المالي و الذي يتكون من مصادر تمويل  5
المؤسسة المتمثمة في الأموال الخاصة و مصادر الاستدانة و 

من خلاليم يمكن لممحمل المالي مراقبة مستويات الاستدانة 
 ...وقدرة المؤسسة عمى السداد

     

تسمح لنا مراقبة تطور المردودية بالحكم عمى أداء المؤسسة  6
من كل النواحي، وذلك عن طريق المردودية و آلية الرافعة 

 .المالية

     

     تحكم طريقة التشخيص المقارن عمى وضع المؤسسة من خلال  7
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معطيات المؤسسات الرائدة في نفس القطاع، باستخدام 
 .مجموعة من الأدوات و المؤشرات المالية و الأرصدة

يمجا التشخيص المعياري إلى استخدام معدلات معيارية  8
نختارىا بناء عمى دراسة شاممة و مستمرة لقطاع معين من 

 .طرف المؤسسات و مكاتب دراسات مختصة

     

يضمن لنا تحميل الييكل المالي تمويل الاحتياجات المالية دون  9
التأثير عمى قيود التوازن المالي او المردودية اعتمادا عمى 

 .المنظور المالي و الوظيفي

     

عند تقييم النشاط و النتائج يتم استخدام الأرصدة الوسيطية  10
لمتسيير لتوضيح المراحل التي ستشكل من خلاليا الربح او 

 .الخسارة مع تحديد الأسباب

     

من خلال تقييم المردودية يمكن اتخاذ قرارات التمويل و  11
 .الاستثمار

     

تقوم أداة تحميل التدفقات المالية بتحميل التوازن المالي و معرفة  12
 ...الأسباب التي أدت إلى العجز او الفائض في الخزينة

     

 دراسة مدى الاعتماد عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرار :الـثــالــثالجــزء  

 
 
 

                             الــتــقــيــيــم 
 

الــــعـــبــارات 

موافق 
 2 3 4تماما 

غير 
موافق 
تماما 

. تؤثر المعمومات المالية عمى عممية صنع القرار في الشركة 1
 

 
 

    

. فعالية صنع القرار في شركتك جد فعالة 2
 

 
 

    

3 
لمتحميل المالي دور كبير في مساعدة شركتك عمى تحسين 

. أدائيا
 

 
 

    

. أدائياتستخدم شركتك التحميلات المالية كثيرا لتحسين  4
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 .دراسة مدى الاعتماد عمى التشخيص المالي في تحسين أداء المؤسسة: الجزء الرابع 
 

المؤشرات 
موافق  الـــــــــعـــبــــــــارات المالية

 2 3 4 تماما
غير 
موافق 
 تماما

مؤشرات 
التوازن 
 المالي

تغطي الأموال الخاصة بشـكل كاف استثمارات / 1
 .المؤسسة

     

الخصوم غير (تغطي الخصوم غير المتداولة/ 2
 . بشكل كاف استثمارات المؤسسة)الجارية

     

توفر الموارد المالية الدائمة التغطية الكافية لتمويل / 3
 .احتياجات دورة الاستغلال

     

نسب 
 السيولة

تساىم الأصول الجارية في تغطية الخصوم / 4
 . الجارية عدة مرات خلال دورة الاستغلال

     

الخصوم (يتم تسديد الالتزامات قصيرة الأجل/ 5
 . خلال فترة قصيرة)الجارية

     

تتوفر المؤسسة عمى سيولة مالية جاىزة و كافية / 6
 .لتسديد الديون قصيرة الأجل

     

نسب 
 النشاط

يوجد توافق كبير بين رقم الأعمال المحقق و بين / 7
 .الأصول غير الجارية خلال الدورة

     

يتم استغلال كل المخزون عدة مرات خلال دورة / 8
 .الاستغلال

     

     تحصل المؤسسة ذمميا المالية من الزبائن في / 9

5 
يتم اتخاذ القرارات المالية بما يتماشى مع الأىداف 

. الإستراتيجية لشركتك
 

 
 

    

 . بناء عمى أدائيا عدة مرات إستراتجيتيا الماليةتقيم شركتك 6
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 .مواعيد استحقاقيا
تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحصيل ذمميا / 10

 .المالية لدى زبائنيا
     

تستفيد المؤسسة من استغلال ديون الموردين في / 11
 .مختمف أنشطتيا

     

نسب 
 الربحية

تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة المواد / 12
 .الأولية و الموازم المستخدمة في الإنتاج

     

تعمل المؤسسة عمى تخفيض تكمفة اليد العاممة / 13
 .المباشرة

     

تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى / 14
 .الأموال المتاحة لدييا من المساىمين

     

تتمتع المؤسسة بقدرة كبيرة في تحقيق عائد عمى / 15
 .الأموال المتاحة لدييا من الديون طويمة الأجل

     

نسب 
الرافعة 
 المالية

تعتمد المؤسسة بشكل كامل عمى الأموال / 16
 .المقترضة في تمويل أصوليا

     

تساىم الإيرادات في تغطية الفوائد المستحقة / 17
 .عمى المشروع بشكل كاف

     

تتميز المؤسسة بقدرتيا الكبيرة عمى تمويل / 18
 .استثماراتيا

     

توجد سيولة كبيرة لدى المؤسسة في الحصول / 19
 .عمى قروض إضافية

     

      .تتميز المؤسسة بتعامميا بمرونة مع الدائنين/20
 

 

 .                  انــــــــــتـــــهــــــى
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 قائمة الأساتذة المحكمين: 02الممحق رقم 

 

 الجامعة الرتبة اسم الأستاذ 
 عين تموشنت أستاذ محاضر بوطوبة محمد
 عين تموشنت أستاذ محاضر باغمي أحمد

 عين تموشنت أستاذ محاضر جعفري عمر 
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 SPSSمخرجات : 03الممحق رقم 

 الاحصاءات الوصفية لمبيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة: اولا

 
age 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide moin de 30 ans 2 6,7 6,7 6,7 

30 à 40 ans 11 36,7 36,7 43,3 

41 à 50 ans 13 43,3 43,3 86,7 

plus de 50 ans 4 13,3 13,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 

diplome 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide tec en comptabilité 8 26,7 26,7 26,7 

licence 18 60,0 60,0 86,7 

master 2 6,7 6,7 93,3 

autre 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 

specialite 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide comptabilité 9 30,0 30,0 30,0 

finance 13 43,3 43,3 73,3 

economie 6 20,0 20,0 93,3 

droit 2 6,7 6,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 

experience 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide moin de 5 ans 1 3,3 3,3 3,3 

5 à 15 ans 16 53,3 53,3 56,7 

15 à 25 ans 10 33,3 33,3 90,0 
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plus de 25 ans 3 10,0 10,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 التكرارات والتكرارات النسبية لاجابات عينة الدراسة عن فقرات محاور الدراسة : ثانيا

 : المحور الأول

 .تعتمد المؤسسة عمى أساليب التشخيص المالي

 
A1 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 3 10,0 10,0 10,0 

2 4 13,3 13,3 23,3 

3 4 13,3 13,3 36,7 

4 11 36,7 36,7 73,3 

appliquée 8 26,7 26,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A4 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2 2 6,7 6,7 6,7 

3 5 16,7 16,7 23,3 

4 11 36,7 36,7 60,0 

appliquée 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A5 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 4 13,3 13,3 13,3 

3 2 6,7 6,7 20,0 

4 11 36,7 36,7 56,7 

appliquée 13 43,3 43,3 100,0 
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Total 30 100,0 100,0  

 

 
A6 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2 1 3,3 3,3 3,3 

3 3 10,0 10,0 13,3 

4 9 30,0 30,0 43,3 

appliquée 17 56,7 56,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A7 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 4 13,3 13,3 13,3 

2 2 6,7 6,7 20,0 

3 7 23,3 23,3 43,3 

4 5 16,7 16,7 60,0 

appliquée 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A8 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 2 6,7 6,7 6,7 

2 7 23,3 23,3 30,0 

3 3 10,0 10,0 40,0 

4 7 23,3 23,3 63,3 

appliquée 11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A9 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 3 10,0 10,0 10,0 

2 4 13,3 13,3 23,3 
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4 11 36,7 36,7 60,0 

appliquée 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A10 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 5 16,7 16,7 16,7 

2 2 6,7 6,7 23,3 

3 2 6,7 6,7 30,0 

4 14 46,7 46,7 76,7 

appliquée 7 23,3 23,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A11 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 2 6,7 6,7 6,7 

3 3 10,0 10,0 16,7 

4 11 36,7 36,7 53,3 

appliquée 14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
A12 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide non appliquée 4 13,3 13,3 13,3 

2 1 3,3 3,3 16,7 

3 2 6,7 6,7 23,3 

4 8 26,7 26,7 50,0 

appliquée 15 50,0 50,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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 :المحور الثاني
 .تعتمد المؤسسة عمى التشخيص المالي في اتخاذ القرارات

B1 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 1 3,3 3,3 3,3 

neutre 3 10,0 10,0 13,3 

d'accord 6 20,0 20,0 33,3 

totalement d'accord 20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
B2 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 4 13,3 13,3 13,3 

neutre 4 13,3 13,3 26,7 

d'accord 9 30,0 30,0 56,7 

totalement d'accord 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
B3 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 1 3,3 3,3 3,3 

neutre 4 13,3 13,3 16,7 

d'accord 7 23,3 23,3 40,0 

totalement d'accord 18 60,0 60,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
B4 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 2 6,7 6,7 6,7 

non d'accord 1 3,3 3,3 10,0 

neutre 3 10,0 10,0 20,0 

d'accord 13 43,3 43,3 63,3 
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totalement d'accord 11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
B5 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 1 3,3 3,3 3,3 

non d'accord 3 10,0 10,0 13,3 

neutre 1 3,3 3,3 16,7 

d'accord 8 26,7 26,7 43,3 

totalement d'accord 17 56,7 56,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
B6 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 1 3,3 3,3 13,3 

neutre 6 20,0 20,0 33,3 

d'accord 10 33,3 33,3 66,7 

totalement d'accord 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 :المحور الثالث

 .يوجد تأثير أو دلالة احصائية لمتشخيص المالي عمى تحسين أداء المؤسسة
 

C1 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 5 16,7 16,7 16,7 

neutre 1 3,3 3,3 20,0 

d'accord 10 33,3 33,3 53,3 

totalement d'accord 14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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C2 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 2 6,7 6,7 6,7 

non d'accord 2 6,7 6,7 13,3 

neutre 5 16,7 16,7 30,0 

d'accord 15 50,0 50,0 80,0 

totalement d'accord 6 20,0 20,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C3 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 2 6,7 6,7 6,7 

non d'accord 5 16,7 16,7 23,3 

neutre 5 16,7 16,7 40,0 

d'accord 6 20,0 20,0 60,0 

totalement d'accord 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C5 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 2 6,7 6,7 6,7 

neutre 3 10,0 10,0 16,7 

d'accord 14 46,7 46,7 63,3 

totalement d'accord 11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C6 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 3 10,0 10,0 20,0 

neutre 4 13,3 13,3 33,3 

d'accord 8 26,7 26,7 60,0 
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totalement d'accord 12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C7 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 5 16,7 16,7 16,7 

non d'accord 2 6,7 6,7 23,3 

neutre 3 10,0 10,0 33,3 

d'accord 10 33,3 33,3 66,7 

totalement d'accord 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C8 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 7 23,3 23,3 23,3 

non d'accord 4 13,3 13,3 36,7 

neutre 3 10,0 10,0 46,7 

d'accord 6 20,0 20,0 66,7 

totalement d'accord 10 33,3 33,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C10 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 2 6,7 6,7 16,7 

neutre 3 10,0 10,0 26,7 

d'accord 7 23,3 23,3 50,0 

totalement d'accord 15 50,0 50,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C11 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide totalement non d'accord 7 23,3 23,3 23,3 

non d'accord 3 10,0 10,0 33,3 

neutre 6 20,0 20,0 53,3 

d'accord 6 20,0 20,0 73,3 

totalement d'accord 8 26,7 26,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C12 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 3 10,0 10,0 20,0 

neutre 3 10,0 10,0 30,0 

d'accord 6 20,0 20,0 50,0 

totalement d'accord 15 50,0 50,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C13 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 6 20,0 20,0 20,0 

neutre 9 30,0 30,0 50,0 

d'accord 6 20,0 20,0 70,0 

totalement d'accord 9 30,0 30,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C14 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 8 26,7 26,7 26,7 

non d'accord 2 6,7 6,7 33,3 

neutre 5 16,7 16,7 50,0 

d'accord 7 23,3 23,3 73,3 

totalement d'accord 8 26,7 26,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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C15 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 5 16,7 16,7 16,7 

non d'accord 4 13,3 13,3 30,0 

neutre 1 3,3 3,3 33,3 

d'accord 4 13,3 13,3 46,7 

totalement d'accord 16 53,3 53,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C16 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 14 46,7 46,7 46,7 

non d'accord 2 6,7 6,7 53,3 

d'accord 7 23,3 23,3 76,7 

totalement d'accord 7 23,3 23,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C17 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 3 10,0 10,0 20,0 

neutre 5 16,7 16,7 36,7 

d'accord 12 40,0 40,0 76,7 

totalement d'accord 7 23,3 23,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C18 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 2 6,7 6,7 6,7 

non d'accord 1 3,3 3,3 10,0 

neutre 5 16,7 16,7 26,7 

d'accord 8 26,7 26,7 53,3 

totalement d'accord 14 46,7 46,7 100,0 
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Total 30 100,0 100,0  

 

 
C19 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 3 10,0 10,0 10,0 

non d'accord 1 3,3 3,3 13,3 

neutre 2 6,7 6,7 20,0 

d'accord 11 36,7 36,7 56,7 

totalement d'accord 13 43,3 43,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 
C20 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide totalement non d'accord 1 3,3 3,3 3,3 

neutre 6 20,0 20,0 23,3 

d'accord 6 20,0 20,0 43,3 

totalement d'accord 17 56,7 56,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 
 

ارتباط فقرة بالمحور الذي تنتمي إليه باستخدام معامل الارتباط (اختبار صدق الاتساق الداخمي : ثالثا
  )سبيرمان

 ) 08 و03 و02بعد اجراء ىذا الاختبار في ىذا المحور وجب حذف الفقرة رقم (: المحور الأول

 A11 A12 A 

Rho de Spearman A1 Coefficient de corrélation ,321 ,626** ,681** 

Sig. (bilatéral) ,084 ,000 ,000 

N 30 30 30 

A2 Coefficient de corrélation ,024 ,210 ,357 

Sig. (bilatéral) ,901 ,266 ,053 

N 30 30 30 

A3 Coefficient de corrélation ,149 ,259 ,281 

Sig. (bilatéral) ,431 ,167 ,133 

N 30 30 30 

A4 Coefficient de corrélation -,058 -,039 ,553** 
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Sig. (bilatéral) ,761 ,839 ,002 

N 30 30 30 

A5 Coefficient de corrélation ,027 ,337 ,502** 

Sig. (bilatéral) ,889 ,069 ,005 

N 30 30 30 

A6 Coefficient de corrélation ,284 ,140 ,378* 

Sig. (bilatéral) ,128 ,461 ,040 

N 30 30 30 

A7 Coefficient de corrélation ,158 ,199 ,418* 

Sig. (bilatéral) ,404 ,293 ,021 

N 30 30 30 

A8 Coefficient de corrélation -,161 ,061 ,267 

Sig. (bilatéral) ,396 ,747 ,154 

N 30 30 30 

A9 Coefficient de corrélation ,441* ,173 ,547** 

Sig. (bilatéral) ,015 ,361 ,002 

N 30 30 30 

A10 Coefficient de corrélation ,450* ,170 ,560** 

Sig. (bilatéral) ,013 ,368 ,001 

N 30 30 30 

A11 Coefficient de corrélation 1,000 ,514** ,447* 

Sig. (bilatéral) . ,004 ,013 

N 30 30 30 

A12 Coefficient de corrélation ,514** 1,000 ,435* 

Sig. (bilatéral) ,004 . ,016 

N 30 30 30 

A Coefficient de corrélation ,447* ,435* 1,000 

Sig. (bilatéral) ,013 ,016 . 

N 30 30 30 

 

 :المحور الثاني

 B5 B6 B 

Rho de Spearman B1 Coefficient de corrélation ,190 ,044 ,598** 

Sig. (bilatéral) ,315 ,819 ,000 

N 30 30 30 

B2 Coefficient de corrélation ,548** ,322 ,815** 

Sig. (bilatéral) ,002 ,082 ,000 

N 30 30 30 

B3 Coefficient de corrélation ,549** ,495** ,747** 
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Sig. (bilatéral) ,002 ,005 ,000 

N 30 30 30 

B4 Coefficient de corrélation ,288 ,372* ,783** 

Sig. (bilatéral) ,122 ,043 ,000 

N 30 30 30 

B5 Coefficient de corrélation 1,000 ,510** ,610** 

Sig. (bilatéral) . ,004 ,000 

N 30 30 30 

B6 Coefficient de corrélation ,510** 1,000 ,676** 

Sig. (bilatéral) ,004 . ,000 

N 30 30 30 

B Coefficient de corrélation ,610** ,676** 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 ,000 . 

N 30 30 30 

 

  )09 و04بعد اجراء ىذا الاختبار في ىذا المحور وجب حذف الفقرة رقم (: المحور الثالث

 C20 C 

Rho de Spearman C1 Coefficient de corrélation ,493** ,651** 

Sig. (bilatéral) ,006 ,000 

N 30 30 

C2 Coefficient de corrélation ,140 ,590** 

Sig. (bilatéral) ,460 ,001 

N 30 30 

C3 Coefficient de corrélation ,442* ,564** 

Sig. (bilatéral) ,014 ,001 

N 30 30 

C4 Coefficient de corrélation ,316 ,339 

Sig. (bilatéral) ,089 ,067 

N 30 30 

C5 Coefficient de corrélation ,089 ,403* 

Sig. (bilatéral) ,638 ,027 

N 30 30 

C6 Coefficient de corrélation ,253 ,518** 

Sig. (bilatéral) ,177 ,003 

N 30 30 

C7 Coefficient de corrélation ,175 ,540** 

Sig. (bilatéral) ,354 ,002 

N 30 30 

C8 Coefficient de corrélation ,265 ,459* 
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Sig. (bilatéral) ,156 ,011 

N 30 30 

C9 Coefficient de corrélation ,191 ,155 

Sig. (bilatéral) ,313 ,414 

N 30 30 

C10 Coefficient de corrélation ,295 ,594** 

Sig. (bilatéral) ,113 ,001 

N 30 30 

C11 Coefficient de corrélation ,366* ,681** 

Sig. (bilatéral) ,047 ,000 

N 30 30 

C12 Coefficient de corrélation ,520** ,753** 

Sig. (bilatéral) ,003 ,000 

N 30 30 

C13 Coefficient de corrélation ,201 ,537** 

Sig. (bilatéral) ,288 ,002 

N 30 30 

C14 Coefficient de corrélation ,500** ,537** 

Sig. (bilatéral) ,005 ,002 

N 30 30 

C15 Coefficient de corrélation ,414* ,719** 

Sig. (bilatéral) ,023 ,000 

N 30 30 

C16 Coefficient de corrélation ,248 ,639** 

Sig. (bilatéral) ,186 ,000 

N 30 30 

C17 Coefficient de corrélation ,383* ,609** 

Sig. (bilatéral) ,037 ,000 

N 30 30 

C18 Coefficient de corrélation ,473** ,668** 

Sig. (bilatéral) ,008 ,000 

N 30 30 

C19 Coefficient de corrélation ,054 ,395* 

Sig. (bilatéral) ,775 ,031 

N 30 30 

C20 Coefficient de corrélation 1,000 ,412* 

Sig. (bilatéral) . ,024 

N 30 30 

C Coefficient de corrélation ,412* 1,000 

Sig. (bilatéral) ,024 . 

N 30 30 
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 )عن طريق استعمال معامل ألفا كرونباخ(اختبار ثباث الاداء : رابعا
 المحور الأول

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,795 9 

 

 
 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

A1 31,6000 36,524 ,585 ,760 

A4 31,0667 43,651 ,242 ,800 

A5 31,2000 37,200 ,525 ,769 

A6 30,7667 41,840 ,470 ,780 

A7 31,5333 38,740 ,376 ,792 

A9 31,3333 36,713 ,536 ,767 

A10 31,6333 36,930 ,512 ,771 

A11 31,0000 40,069 ,452 ,779 

A12 31,2000 34,441 ,672 ,746 

 

 :المحور الثاني
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,826 6 

 
 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

*
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B1 20,2667 20,892 ,348 ,841 

B2 20,8333 14,902 ,772 ,755 

B3 20,3667 17,620 ,766 ,768 

B4 20,7333 18,271 ,550 ,807 

B5 20,5000 17,017 ,689 ,778 

B6 20,9667 18,033 ,485 ,823 

 

 :المحور الثالث
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,919 18 

 
 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

C1 62,0000 227,379 ,791 ,910 

C2 62,2333 241,978 ,608 ,915 

C3 62,2333 235,702 ,636 ,914 

C5 61,8667 248,878 ,416 ,919 

C6 62,1667 239,868 ,524 ,917 

C7 62,3333 231,126 ,690 ,912 

C8 62,6667 236,161 ,502 ,918 

C10 61,9667 241,344 ,489 ,917 

C11 62,7667 231,013 ,651 ,913 

C12 62,0333 232,240 ,693 ,912 

C13 62,5333 234,740 ,604 ,915 

C14 62,7667 231,357 ,623 ,914 

C15 62,2000 224,028 ,766 ,910 

C16 63,2333 233,220 ,508 ,918 

C17 62,3667 239,482 ,586 ,915 

C18 61,9000 234,852 ,754 ,912 

C19 61,9333 247,168 ,378 ,920 

C20 61,6667 243,747 ,598 ,915 
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 ) العينة الواحدةtعن طريق اختبار (اختبار فرضيات الدراسة : خامسا
 )الفرضية الاولى(: المحور الأول

 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

A1 30 3,5667 1,30472 ,23821 

A4 30 4,1000 ,92289 ,16850 

A5 30 3,9667 1,32570 ,24204 

A6 30 4,4000 ,81368 ,14856 

A7 30 3,6333 1,42595 ,26034 

A9 30 3,8333 1,36668 ,24952 

A10 30 3,5333 1,38298 ,25250 

A11 30 4,1667 1,08543 ,19817 

A12 30 3,9667 1,40156 ,25589 

A 30 3,9074 ,76541 ,13974 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

A1 2,379 29 ,024 ,56667 ,0795 1,0539 

A4 6,528 29 ,000 1,10000 ,7554 1,4446 

A5 3,994 29 ,000 ,96667 ,4716 1,4617 

A6 9,424 29 ,000 1,40000 1,0962 1,7038 

A7 2,433 29 ,021 ,63333 ,1009 1,1658 

A9 3,340 29 ,002 ,83333 ,3230 1,3437 

A10 2,112 29 ,043 ,53333 ,0169 1,0497 

A11 5,887 29 ,000 1,16667 ,7614 1,5720 

A12 3,778 29 ,001 ,96667 ,4433 1,4900 

A 6,493 29 ,000 ,90741 ,6216 1,1932 

 

 
 
 
 



107 
 

 )الفرضية الثانية(: المحور الثاني
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

B1 30 4,4667 ,93710 ,17109 

B2 30 3,9000 1,34805 ,24612 

B3 30 4,3667 ,96431 ,17606 

B4 30 4,0000 1,11417 ,20342 

B5 30 4,2333 1,13512 ,20724 

B6 30 3,7667 1,25075 ,22835 

B 30 4,1222 ,82922 ,15139 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

B1 8,572 29 ,000 1,46667 1,1167 1,8166 

B2 3,657 29 ,001 ,90000 ,3966 1,4034 

B3 7,763 29 ,000 1,36667 1,0066 1,7267 

B4 4,916 29 ,000 1,00000 ,5840 1,4160 

B5 5,951 29 ,000 1,23333 ,8095 1,6572 

B6 3,357 29 ,002 ,76667 ,2996 1,2337 

B 7,413 29 ,000 1,12222 ,8126 1,4319 

 

 )الفرضية الثالثة(: المحور الثالث
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

C1 30 3,9333 1,43679 ,26232 

C2 30 3,7000 1,08755 ,19856 

C3 30 3,7000 1,34293 ,24518 

C5 30 4,0667 1,04826 ,19139 

C6 30 3,7667 1,35655 ,24767 

C7 30 3,6000 1,45270 ,26523 

C8 30 3,2667 1,61743 ,29530 

C10 30 3,9667 1,35146 ,24674 

C11 30 3,1667 1,53316 ,27992 
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C12 30 3,9000 1,39827 ,25529 

C13 30 3,4000 1,45270 ,26523 

C14 30 3,1667 1,57750 ,28801 

C15 30 3,7333 1,61743 ,29530 

C16 30 2,7000 1,76459 ,32217 

C17 30 3,5667 1,25075 ,22835 

C18 30 4,0333 1,18855 ,21700 

C19 30 4,0000 1,25945 ,22994 

C20 30 4,2667 1,01483 ,18528 

C 30 3,6630 ,90219 ,16472 

 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

C1 3,558 29 ,001 ,93333 ,3968 1,4698 

C2 3,525 29 ,001 ,70000 ,2939 1,1061 

C3 2,855 29 ,008 ,70000 ,1985 1,2015 

C5 5,573 29 ,000 1,06667 ,6752 1,4581 

C6 3,096 29 ,004 ,76667 ,2601 1,2732 

C7 2,262 29 ,031 ,60000 ,0576 1,1424 

C8 ,903 29 ,374 ,26667 -,3373 ,8706 

C10 3,918 29 ,000 ,96667 ,4620 1,4713 

C11 ,595 29 ,556 ,16667 -,4058 ,7392 

C12 3,525 29 ,001 ,90000 ,3779 1,4221 

C13 1,508 29 ,142 ,40000 -,1424 ,9424 

C14 ,579 29 ,567 ,16667 -,4224 ,7557 

C15 2,483 29 ,019 ,73333 ,1294 1,3373 

C16 -,931 29 ,359 -,30000 -,9589 ,3589 

C17 2,482 29 ,019 ,56667 ,0996 1,0337 

C18 4,762 29 ,000 1,03333 ,5895 1,4771 

C19 4,349 29 ,000 1,00000 ,5297 1,4703 

C20 6,836 29 ,000 1,26667 ,8877 1,6456 

C 4,025 29 ,000 ,66296 ,3261 ,9998 
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