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الحسج الله الحي مشحشا الذجاعة كالقػة لمؿياـ بيحه السحكخة كفتح لشا أبػاب السعخفة ككفقشا لإتساـ ىحا العسل 
. الستػاضع

 لع يكغ باستصاعتشا تحقيق ىحا العسل إلا بسداعجة أشخاص الحيغ نػد أف نعبخ ليع عغ امتشانشا ،أما بعج
: الكبيخ

التي تكخمت بسػافقتيا للإشخاؼ عمى ىحه السحكخة  سبع هاجيخة ة الفاضمة الرادؽ للأستاذبذكخنا أكلا نتقجـ
.  الؿيسةكتػجيياتيا نرائحيا كلع تبخل عميشا بسداعجتيا كالتي

مغ جامعة كىخاف عمى مداعجتيا لشا في الحداب بالبخنامج ملال خجيجة الذكخ الخالز للأستاذة 
 .الإحرائي لمحدمة الإحرائية

 .كسا نتػجو بجديل الذكخ للأساتحة السحكسيغ عمى تحكيسيع لمسؿياس
 .كتعاكنو معشا عمى جيػده معشرخ عبج القادرنذكخ بذكل خاص الأخرائي الشفداني ك

كتقجـ بالذكخ لكل العامميغ بسجيخية الحساية السجنية كبالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية بػلاية عيغ تسػششت 
 .عمى حدغ التعامل كالاستؿباؿ
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 :السقجمة
 تجاربكالتي تكػف عبارة عغ في حياتو اليػمية الديئة العربية ك بالعجيج مغ السػاقف الإندافيسخ   

 فييا ضيػر حالات انفعالية غيخ مخغػبكىحا ما  يدبب ب عجـ استقخاره كتػازنو إلىكخبخات قاسية تؤدي 
. مختفعكالتي يشتج عشيا ضغط نفدي 

حيث  في مجاؿ عمع الشفذ، كالباحثيغ العمساء مغ شخؼ ا كبيخاىتساما لقي مػضػع الزغط الشفدي كعميو
كعخفو عمى انو  1980سشة " سيمي ىاند " الكشجي ذك أصػؿ نسداكيةضيخ ىحا السرصمح عمى يج العالع

يعتبخ مغ الطػاىخ السعقجة التي  متصمبات تدبب ضخرا لو، كلأيغيخ محجدة جدجية عامة أك استجابة 
 ضاىخة نفدية شائعة في كأيزا يعتبخ تفدخ عمى عجة أسذ مشيا الشفدية الدمػكية كالفديػلػجية كغيخىا،

 لع إذا يذعخ بالزيق الإنداف أف  كمثالا عغ ذلظ فخد في السجتسعأيلا يدمع مشيا التي الحياة السعاصخة 
ىحا السفيػـ سسة مغ سسات شخرية الفخد في بات  كقج. لأىجافو حاجاتو ك الػصػؿ إشباعيدتصيع 

 رتتكخلمزغط ككمسا الحياة الخاىشة خاصة في بيئة العسل فكمسا زادت تعقيجات الحياة زاد تعخضو 
بعجـ الاستقخار الشفدي كعجـ الخضا عغ كضيفتو أدت بو لمذعػر  الزاغصة  بالشدبة لمعامل الأحجاث

 لزساف العاؼية لمفخد كقجرتو عمى الأساسيتسثل الجدء الأخيخة  الشفدية، فيحه إجياد لرحتوكبالتالي يذكل 
تختكد الرحة الشفدية في مكاف العسل عمى تػازف الذخز كتكيفو مع  حيث  كضائفو بذكل فعاؿأداء

.  العسلأثشاءكضيفتو كشخيقة تعاممو مع السػاقف التي يػاجييا 
 الحساية السجنية فيي تعتبخ مغ الػضائف نحكخ ميشةكمغ ابخز السيغ التي يتعخض فييا الفخد لمزغػشات 

كىحا عائج لمسػاقف التي يعيذيا   كبيخ عمى الرحة الشفدية لمعػف تأثيخالتي ليا الرعبة كالزاغصة 
 أي مغ ىعمستمكاتك كحساية الدكاف كإنقاذ إسعاؼ الستسثمة في ؾياميع بػضائفيع أثشاءف الحساية السجنية اعػأ

 مسا يدبب لمعػف التعخض قبل ،ر كالتي تؤدي بيع لعير مذاىج مؤلسة كأحجاث عشيفة أثشاء عسميعخط
 القجرة عمى مػاجية التحجيات كالرعػبات كتحسل بو لعجـ كأثشاء عسمية التجخل لزغػشات مختفعة تؤدي

.  كالسدؤكلياتالأخصار
 أعػافثخ الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أ"  إلى مػضػع الحاليةعميو سيتع التصخؽ في دراستشاك

 : عمى مقجمة البحث كجانبيغ نػردىسا فيحيث تزسشتحيث تع تقديع الجراسة كالتالي  "الحساية السجنية
 :كيذسل أربعة فرػؿ:  الجانب الشطخي  - أ
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الفرل الأكؿ السعشػف بسجخل الجراسة كيتزسغ مجخل عاـ لمسػضػع كأىسيتو كشسمت شخح إشكالية 
البحث، صياغة فخضيات الجراسة، اليجؼ مغ البحث كأىسيتو، دكافع كأسباب اختيار السػضػع، التعاريف 

. الإجخائية
أنػاع الزغط الشفدي، الفرل الثاني السعشػف بالزغط الشفدي كيتزسغ تسييج، مفيػـ الزغط الشفدي، 

، أعخاض الزغط الشفدي، مخاحل الزغط الشفدي، مرادر DSM4ترشيف الزغط الشفدي حدب 
كأسباب الزغط الشفدي، آثار الزغػط الشفدية، آثار الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية، أساليب 

. كاستخاتيجيات مػاجية الزغط الشفدي، خلاصة الفرل
الفرل الثالث كالحي يدمط الزػء عمى الرحة الشفدية كيزع مفيػـ الرحة الشفدية، أىسية الرحة 

الشفدية، معاييخ الرحة الشفدية، مشاىج الرحة الشفدية، مطاىخ الرحة الشفدية، خرائز الذخرية 
. الستستعة بالرحة الشفدية، العػامل السؤثخة في الرحة الشفدية، خلاصة الفرل

الفرل الخابع كالحي يدمط الزػء عمى الحساية السجنية كنػرد ؼيو مايمي مفيػـ الحساية السجنية، أىسية 
الحساية السجنية، السياـ الأساسية لمحساية السجنية، خرائز الحساية السجنية، علاقة عسل الحساية السجنية 

بالسجتسع، العػامل السدببة لزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية، ردكد فعل أعػاف الحساية السجنية 
. إزاء الزغػط، خلاصة الفرل

 :كيذسل فرميغ: الجانب التصبيقي-  ب
الفرل الخامذ تزسغ تعخيف الجراسة الاستصلاعية، أىسية الجراسة الاستصلاعية، أىجاؼ الجراسة 

الاستصلاعية، حجكد الجراسة الاستصلاعية، العيشة كمػاصفاتيا ثع الجراسة الأساسية كالتي تزسشت مشيج 
الجراسة الأساسية، أدكات الجراسة، حجكد الجراسة الأساسية، عيشة الجراسة الأساسية كمػاصفاتيا، 

الخرائز الديكػمتخية لسؿياس الجراسة 
. الفرل الدادس تع تدميط الزػء عمى عخض نتائج الجراسة، مشاقذة الشتائج في ضػء الفخضيات

 .خاتسة البحث، تػصيات كاقتخاحاتكأخيخا قسشا بػضع استشتاج عاـ، 
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:    البحثإشكاليةطخح - أولا
 لمػصػؿ إلى  مغ خلالوحيث يدعى,  لزساف حياة كخيسةإنداف في حياه كل أساسي أمخ   يعتبخ العسل 

لكشو قج يجعل الفخد يعير تحت ضغط نفدي كبيخ سػاء كاف ايجابي , كالسشذػدة الستعجدةحاجتو كشسػحاتو 
 عمى نفدية العامل ك عمى الشفدي أف لو تأثيخ العجيج مغ الجراسات الستعمقة بالزغط أشارت سمبي كقج أك

 الحساية السجنية ـ أعػاف ضغط نفدي قلييع نجج أفي يسكغ تاؿكالأفخاد  كمغ الػضائف ، لػضيفتوأدائوكيؽية 
 .ـ في مػاجية دائسة مع تحجيات كميسات كتجخلات تؤثخ عمى حياتوـفو

 الزغط الشفدي كعلاقتو بسخكد الزبط كالدشج الاجتساعي السجرؾ إلى (2016 )بهشعالةكقج تصخقت دراسة 
 بػسعادة كقج ىجفت الجراسة لجائخةلجى عشاصخ التجخل الحساية السجنية الجراسة ميجانية بػحجة الحساية السجنية 

 عػف 83 البحث عغ العلاقة بيغ الزغط الشفدي كالزبط كالدشج الاجتساعي كتكػنت عيشو الجراسة مغإلى
بػحجة الحساية السجنية شبق عمييع اختبار ىػلسد لؿياس الزغط الشفدي كسا اعتسجت الباحثة عمى السشيج 

 ىسا مؿياس مخكد الزغط لخكثخ كاختبار آخخيغ مؿياسيغ كأيزا البحثية الأدكاتالػصفي كاستخجمت بعس 
 الزغط الشفدي لجى في أف الشتائج ك التي تتسثل أىع إلى كقج تػصمت الباحثة ؾ،الجعع الاجتساعي السجر

 مدتػى تػاججه بكل مغ العػامل التي تشاكلتيا الجراسة كستغيخات مدتقمة كىي مخكد  يتأثخ العيشة لاأفخاد
 .الزبط كالدشج الاجتساعي

دراسة ) الحساية السجنية أعػافكالتي درست مدتػى الزغط السيشي لجى  (2020) سعهدي دراسة ناكلتكسا ت
 الحساية الزغط السيشي لجى أعػاف البحث عغ مدتػى إلىىحه الجراسة ىجفت (ميجانية بالػحجة الخئيديةببدكخة

 عػنا تع اختيارىع 30كتكػنت عيشة الجراسة مغ (متػسط,مشخفس,مختفع)السجنية مغ حيث مدتػيات الزغط 
 مدتػى إف  كتػصمت الباحثة إلى أىع الشتائج ىيبصخيقة عذػائية كشبق عمييع مؿياس ليكخت لزغػط العسل

 أعػاف الحساية السجنية متػسط كلا تػجج فخكؽ في مدتػى ضغػط العسل لجى أعػافالزغط الشفدي لجى 
 .الأقجميةالحساية السجنية  تبعا لستغيخي الجشذ ك 

دراسة حػؿ استخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية كعلاقتيا بالرلابة  (2020 )عيدات وايت مجيخكسا قجـ 
 لمكذف عغ أىع  لمتعخؼكقج ىجفتيالبػيخة  الحساية السجنية عمى عيشة مغ أعػافالشفدية دراسة ميجانية

 الرلابة الشفدية كاستيجفت عيشة البحث بأبعادالاستخاتيجيات السدتعسمة مغ شخؼ الحساية السجنية كعلاقتيا 
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 الحساية بػلاية البػيخة كقج اعتسجت الباحثة عمى السشيج الػصفي التحميمي حيث شبق عمييع أعػافجسيع 
 بيغ ارتباشيوكجػد علاقة : إلى الشتائج كأشارتمؿياس استخاتيجيات السػاجية كمؿياس الرلابة الشفدية 

الحساية السجنية، كجػد علاقة  أعػاف ىالرلابة الشفدية لجاستخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية كبيغ 
 الحساية السجنية، أعػاف الرلابة الشفدية لجى الستسخكدة كالأبعاد مػجبة بيغ استخاتيجيات السػاجية ارتباشيو

.  الحساية السجنيةأعػافكجػد مدتػى عالي مغ الرلابة الشفدية لجى 
 دافعية الانجاز لجى أعػاف كالتي تشاكلت مػضػع اثخ الزغط الشفدي عمى (2014) العايب دراسة أما

 الزغط الشفدي عمى تأثيخ عمى مجى ت الجراسة لمتعخؼ ىجؼةالحساية السجنية دراسة ميجانية بػلاية سكيكج
 الحساية السجنية تكػنت عيغ الجراسة لجى أعػافدافعية الانجاز ككحلظ التعخؼ عمى مدتػى الزغط الشفدي 

 سشة اعتسج الباحث السشيج الػصفي كاستخجـ مؿياسيغ 52 إلى 20 ما بيغ أعسارىع تتخاكح عػف 50مغ 
 سالبة ارتباشيوكجػد علاقة  : ككانت نتائج الجراسة كسا يميز،مؿياس الزغط الشفدي كمؿياس دافعية الانجا

 لاتختمف لجى أعػاف الحساية درجة الزغط الشفدي كدافعية الانجاز ،بيغ الزغط الشفدي كدافعية الانجاز
.  باختلاؼ عجد الدشػاتالسجنية

 لجى أعػاف  عمى الرحة الشفدية كأثخه الجراسات الستعمقة بسػضػع الزغط الشفديأفكمغ ىشا ندتشتج 
 دراستشا الحالية تحاكؿ الإجابة عمىالحساية السجنية فقيخة مغ حيث الخبط بيغ ىحه الستغيخات كعميو فاف 

: الإشكاؿ الآتي
  بػلاية عيغ علاقة ارتباشية بيغ الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنيةتػججىل 

؟ تسػششت
: تداؤلات الجراسة

 ما ىػ مدتػى الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية؟ .1
 ما ىػ مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية؟ .2
 ؟ علاقة بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنيةتػججىل  .3

: تحجيج وصياغة فخضيات البحث- ثانيا
 :الفخضية الخئيدية
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  بيغ الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنيةعلاقة ارتباشية تػجج. 
:  الجراسةفخضيات

: كانصلاقا مغ التداؤلات الدابقة تع صياغة الفخضيات كسا يمي
 .أعػاف الحساية السجنية مختفعلجى نفدي اؿضغط اؿمدتػى  .1
 .مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية مشخفس .2
.  علاقة عكدية بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنيةتػجج .3

 :أهجاف البحث:- ثالثا 
. يكسغ ىجؼ البحث في معخفة مدتػى الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية

: أهسية البحث: رابعا
 :تكسغ أىسية الجراسة في محاكلة

  تػضيف نتائج الجراسة في إثخاء الحقل العمسي كالحج مغ ضاىخه الزغػط الشفدية التي يػاجييا أعػاف الحساية
 .السجنية

  كضع حمػؿ كاقتخاحات ليدتفيج مشيع أعػاف الحساية السجنية مع الدعي في الكذف عمى مدتػى الزغط
 .الشفدي لجى أفخاد العيشة

 تعديد السكتدبات الشطخية كتصبيقيا في السيجاف. 
 الاىتساـ بالجانب الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية. 
 التعخؼ عمى مدتػى الزغػط الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية. 

: أسباب ودوافع اختيار السهضهع- خامدا
  الخغبة في التعسق في مثل ىحه السػاضيع لارتباشيا بالرحة الشفدية مغ جية كبالسجاؿ السيشي مغ جية

  .أخخى 
  الخغبة في اكتذاؼ كتػسيع معارفشا كأفكارنا حػؿ السػضػع السجركس كذلظ مغ اجل تقجيع حمػؿ لأعػاف

 .الحساية السجنية كتخميريع مغ الزغط الشفدي كآثاره
  مغ الجراسات القميمة التي تصخقت لمتعخؼ عمى آثار الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية
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. السجنية خاصة في جامعة بمحاج بػشعيب كذلظ حدب اشلاعشا
: التعارف الإجخائية الخاصة بالبحث- سادسا 

تع التعخض في ىحه الجراسة لسجسػعة مغ الستغيخات الأساسية حيث كضع الصالب الباحث تعخيفات إجخائية 
. لكل متغيخ عمى حجا

 :Psychologie Pressureالزغط الشفدي / 1
  ىػ عبارة عغ شعػر متخاكع لمسػاقف العربية كتكػف استجابة الأفخاد لزغػشات متفاكتة حدب السػاقف التي

 .تعخضػا ليا
  ىي الجرجة التي يتحرل عمييا أعػاف الحساية السجنية في مؿياس الزغط الشفدي السدتخجـ في الجراسة

. الحالية
 :The Psychological healthالرحة الشفدية / 2

 ىي الحالة الشفدية الجيجة التي يتستع بيا الذخز الدػي في التػافق مع نفدو كالسجتسع. 
  ىي الجرجة التي يتحرل عمييا أعػاف حساية السجنية في مؿياس الرحة الشفدية السدتخجـ في الجراسة

. الحالية
  :Civil Protection Agentsأعهان الحساية السجنية / 3

 ىع مجسػعة مغ الأفخاد ميستيع التجخل لحساية كمداعجة الدكاف كمستمكاتيع كالتشقل لسػقع الحجث. 
  شبيق عمييا مؿياسي الزغط الشفدي كالرحة الشفديةتىي العيشة التي سيتع. 
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: تسهيج  
 يعتبخ عرخنا الحالي عرخ الزغػط حيث أصبح الفخد يعير كسط بيئة تحسل الكثيخ مغ الستغيخات 

الجاخمية كالخارجية التي تتسثل في الذعػر الستخاكع لمسػاقف العربية التي تصخأ لمفخد،حتى أف الزغػشات 
. باتت مغ الطػاىخ الشفدية الذائعة كامتجت حتى لمسؤسدات كعساليا

  كانصلاقا مغ ىحا حاكلشا إلقاء الزػء عمى عجة جػانب مختمفة لمزغط الشفدي ككل ما يتعمق بو 
 .مدقصيغ ذلظ عمى ميجاف الحساية باعتباره مجاؿ بحثشا الأكؿ

: مفههم الزغط الشفدي- أولا
: تعخيف الزغط/- 1

 الزغط ىػ حالة مغ التػتخ تشذأ عشجما يقػـ الذخز بالاستجابة إلى الستصمبات كالزغػط الشاشئة مغ  - أ
 (08، ص2020أشخؼ، ).  العسل، العائمة، الستصمبات الخارجية، احتياجات داخمية

 أف الزغط ليذ إحداس فقط كلكشو ؾياـ الفخد باستجابات لمبيئة كالأحجاث الشفدية Shebilisk  كيخى  - ب
 (135، ص2014الجكري، ). كالتي تبجك ككأنيا تيجيجات

 :تعخيف الزغط الشفدي/- 2
 عخؼ الزغط الشفدي في قامػس عمع الشفذ بأنو مجسػعة مغ الرعػبات التي يكػف الفخد خلاليا غيخ  - أ

 (41، ص2010مداعج، ). قادر عمى مػاجية ىحه السذاكل

  عخفت الجسعية الأمخيكية لمصب الشفدي أحجاث الحياة الزاغصة بأنيا عبارة عغ أعباء زائجة تتقل كاىل  - ب
الفخد نتيجة لسخكره بخبخة صارمة تتسثل في كقػعو فخيدة لسخض مدمغ أك فقجاف لػضيفة أك الجخػؿ في 
حالة صخاع حاد لأدائو لأدكار مختمفة أك لجخػؿ في مذاكل حادة تترل بحياتو الأسخية كالدكجية كأف 

، 2014العامخية، ). عجد الفخد في مػاجية مثل ىحه الأحجاث يجخمو في حالة مغ الارتباؾ كالاضصخابات
 (29ص

  يدتخجـ مرصمح الزغط الشفدي لمجلالة عمى نصاؽ كاسع مغ حالات الإنداف الشاشئة كخد فعل لتأثيخات  - ت
مختمفة بالغة القػة كتحجث الزغػط نتيجة العػامل الخارجية مثل كثخة السعمػمات التي تؤدي إلى إجياد 

انفعالي كتطيخ الزغػط نتيجة التيجيج كالخصخ كتؤدي الزغػط إلى تغيخات في العسميات العقمية 
 (18، ص2001عثساف، ) .الانفعالية كالبشية الجافعية متحػلة لشذاط كلدمػؾ لفطي كحخكي كالتحػلات
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 الزغط الشفدي ىػ حالة مغ الذعػر بالزيق كعجـ الارتياح يذتخؾ في تكػيشيا عػامل عجيجة مشيا  - ث
الشفدية كالاجتساعية كالبيػلػجية متزافخة كتدايج إفخاز الأدريشاليغ كالذعػر بالإحباط أماـ مػقف حخج لا 

 (21، ص2008عبيج، ). مخخج مشو
 الزغط الشفدي ىػ حالة مغ التػتخ الجدسي كالشفدي الحي يحجث لمفخد نتيجة تعخضو لطخكؼ  - ج

كصعػبات تتحجى قجراتو كإمكاناتو لمتكيف كتؤدي إلى اختلاؿ في تػازنو الجدسي كالشفدي كتػلج لجيو 
مذاعخ الخػؼ كالقمق كالإحباط كتخاشخ بخفاىيتو كصحتو الشفدية حيث تؤدي بو لإصجار استجابة 

 (25، ص2018اشتيػي، ). انفعالية حادة كمدتسخة
 أف الزغط الشفدي ىػ عبارة عغ مثيخات أك مػاقف تقػـ بالتأثيخ عمى السرادر التكيؽية Chan يخى  - ح

كبحلظ يربح الحجث ضاغصا إذا قاـ الفخد بإدراكو عمى أنو ضاغط، كيسكغ أف تكػف عمى شكل مصالب 
بيئية أك حالات نفدية داخمية كأفكار تتصمب مغ الفخد التكيف معيا، كىشاؾ فخكؽ فخدية بيغ الشاس في 

شخيقة الاستجابة ليحه الزغػط إذ أف الحالة التي تدبب الزغط لفخد ما ليذ بالزخكرة أف يكػف ضاغط 
حديغ ك السداعيج، ).لفخد آخخ كأف الأفخاد الحيغ يعانػف مغ ضغػط لا يدتجيبػف بشفذ الصخيقة بذكل عاـ

  (18-17، ص2014
 الزغػط الشفدية جدء لا يتجدأ مغ حياة كل إنداف عمى كجو الأرض ككمسا زادت الستصمبات عمى  - خ

الإنداف فػؽ إمكاناتو كمسا زادت الزغػط عميو فسثلا إذا كانت الستصمبات السادية أكثخ مغ إمكانيات 
 (27س، ص.بجراف، ب). الإنداف فكمسا شعخ بالزغط الشفدي عميو

: أنهاع الزغط الشفدي- ثانيا
تذكل الزغػط الشفدية الأساس الخئيدي التي تبشى عميو بؿية الزغػط الأخخى كيعج أيزا العامل 

:   كىي كالتالي(114، ص2015الاماره، )السذتخؾ في جسيع أنػاع الزغػط 
 .قمق، اكتئاب، مخاكؼ مخيزة: ضغػط انفعالية كنفدية .1
 .صخاعات أسخية، انفراؿ، تخبية الأشفاؿ، شلاؽ: ضغػط أسخية .2
 (27-26، ص2018اشتيػي، ).  التفاعل مع الآخخيغ، كثخة المقاءات أك قمتيا: ضغػط اجتساعية .3

 (24، ص2008ماججة، ).  صخاعات مع السجراء، الدفخ، اليجخة: ضغػط العسل .4
 ...أزمات مالية، فقجاف العسل بذكل نيائي: ضغػط اقترادية .5
 .عجـ القبػؿ في تخرز، الفذل في مادة معيشة: ضغػط دراسية .6
 (www.almerja.com ). تكػف بكل نػاحييا الشفدية كالانفعالية: ضغػط عاشؽية .7

http://www.almerja.com/
http://www.almerja.com/


 الثانيالفرل  الزغط الشفدي

 

 
15 

عبارة عغ تغيخات كتحجيات التي تفيج نسػ الفخد ك تحدغ مغ أداءه العاـ كيداعج عمى : ضغػط إيجابية .8
 (37، ص2014العايب، ). زيادة الثقة بالشفذ

 .ىي الزغػشات التي يػاجييا الفخد كتأثخ عمى حالتو الشفدية كالجدجية: ضغػط سمبية .9
 .ىػ الحي يحيط بالفخد لسجة كجيدة ثع تدكؿ:  ضغط مؤقت .10
 (20، ص2019إفخي، ). ىػ الحي يحيط بالفخد لسجة شػيمة ندبيا:  ضغط دائع .11
 .ناتج عغ تخاكع الأحجاث السدببة لمزغط كالتي مخت بالفخد كفذل في التػافق معيا:  ضغط مختفع .12
حديغ ك السداعيج، ).حالة مغ السمل كالزجخ التي يعيذيا الفخد كانعجاـ الإثارة كالتحجي:  ضغط مشخفس .13

 (18، ص2014
:  إلى ىشاؾ عجة أنػاع(2003 )الخظيبكيذيخ أيزا 

يشتج عشيا استجابات شجيجة القػة لجرجة أنيا تتجاكز قجرة الفخد عمى السػاجية كتختمف ىحه : ضغػط حادة .1
 .الاستجابات مغ فخد لآخخ كىي استجابات عادية

 .يشتج عشيا استجابات شؽيفة مع مجسػعة علامات كأعخاض مغ الديػلة ملاحطتيا: ضغػط غيخ حادة .2
 .لا تطيخ دائسا أثشاء كقػع الحجث إنسا تطيخ بعج فتخة: ضغػط متأخخة .3
ناتجة عغ حػادث عشيفة كشجيجة كعالية كتتخؾ آثارىا عمى الكائغ الحي بذكل : ضغػط بعج الرجمة .4

 (28، ص2009الغخيخ ك أبػ أسعج، ) .شػيل السجى
(: DSM4)ترشيف الزغط الشفدي حدب الجليل الإحرائي التذخيري - ثالثا

: ترشف الزغػط الشفدية مغ حدب الحجكث التالية
 (كلادة أخ/ مػت عزػ في العائمة)مذاكل متعمقة بسجسػعات دعع أكلية  .1
 (عدلة اجتساعية/ مػت أك خدارة صجيق): مذاكل متعمقة بالبيئة الاجتساعية .2
 (خلافات مع السعمع/ مذاكل أكاديسية): مذاكل تعميسية .3
 (تغييخ الػضيفة/ عجـ التػضيف): مذاكل ميشية .4
 (عجـ كجػد مأكى / خلافات مع الجيخاف): مذاكل بيتيو .5
 (الفقخ): مذاكل اقترادية .6
عجـ كفاية / عجـ كجػد خجمات صحية كاؼية): مذاكل حػؿ عجـ الاشتخاؾ في خجمات الاىتساـ الرحي .7

 (التأميغ الرحي
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 مذاكل متعمقة بالتفاعل مع الشطاـ ك القانػف  .8
 (115، ص2009الغخيخ، ) (التعخض لكارثة/ الحخب): مذاكل نفدية .9

: أعخاض الزغط الشفدي- رابعا
إيمػؿ، )إف التعخض السفخط لمزغػط يشتج عشو انعجاـ التػازف كيسكغ أف تحجث عشو تذكيمة مغ الأعخاض 

:  حيث تختمف أعخاض الزغط الشفدي مغ فخد لآخخ كنحكخ مشيا مايمي(64، ص2012
غخيغ، )تتسثل في الرجاع، ارتفاع ضغط الجـ، إمداؾ، إسياؿ، التعخؽ، ألع في الرجر،: أعخاض جدجية  .1

-216، ص2014زيادة، ).  رجفة، أنفاس متقصعة، حخكات عربية لا إرادية، غثياف(62-24، ص2013
217) 

. السػت تتسثل في القمق، اكتئاب، حدف، عجـ الأماف، الأرؽ، نػبات اليمع، الخػؼ مغ: أعخاض نفدية  .2
 (21، ص2013غخيغ،)

 إفخاط في (18، ص2009غانع، )نقز الذيية، الإحباط، سمػكات انجفاعية، ممل، : أعخاض سمػكية  .3
 (240، ص2014زيادة، ). التجخيغ، قزع الأضافخ، حكة، إىساؿ الذكل الخارجي

. التعرب، سخعة الانفعاؿ، تقمب السداج، نػبات البكاء، فقجاف حذ الفكاىة، العجائية: أعخاض انفعالية .4
 (31، ص2017زكابمية ك غػيشي، )

 ضعف الحاكخة، عجـ (36، ص2018آمشة، )الشدياف، صعػبة في التخكيد، صعػبة التفكيخ، : أعخاض ذىشية .5
 (216، ص2014رشيج، ).  الجقة، العجد عغ استيعاب معمػمات ججيجة

. الذكػى مغ الأفخاد، الإساءة لمغيخ، خلافات زكجية: أعخاض اجتساعية .6
: مخاحل الزغط الشفدي- خامدا

: السخاحل التي يسخ بيا الفخد عشج تعخضو لمزغػط الشفدية
 استجابة الإنحار أك التشبيو/ رد فعل للأخصار: The alarm response  
 السقاكمة أك الجفاع :The stage of Resistance  
 الإعياء أك الإنياؾ :The stage of exhaustion 

 :كىي كالتالي
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 في ىحه السخحمة يدتجعي الجدع كل قػاه الجفاعية لسػاجية الخصخ الحي يتعخض :مخحمة استجابة الإنحار .1
لو ؼيحجث نتيجة التعخض السفاجئ لسشبيات لع يكغ مييئا ليا ك ىي عبارة عغ تغيخات عزػية كيسيائية 

 فتختفع ندبة الدكخ في الجـ ك يتدارع الشبس كيختفع الزغط الذخياني ؼيكػف (23، ص2015الشػايدية، )
، 2008بصخس، ).الجدع في حالة استشفار كتأىب كامميغ مغ أجل الجفاع كالتكيف مع العامل السيجد

 (373ص
تذسل ىحه السخحمة الأعخاض الجدسية التي يحجثيا التعخض السدتسخ لمسشبيات كالسػاقف : مخحمة السقاومة .2

 حيث تبجأ مع تدايج الزغػط الشفدية كارتفاع مدتػى القمق كالتػتخ (12، ص2008إسساعيل، )الزاغصة 
كعادة ما يتختب عغ ىحه السقاكمة العجيج مغ الشتائج الدمبية كإصجار قخارات متعجدة كعاجمة كحجكث 

مرادمات كنداعات قػية كضيػر العجيج مغ السػاقف كالستغيخات التي تخخج عغ سيصخة الفخد مسا يؤدي 
 (19، ص2019بعديد، ). إلى انييار السقاكمة كضيػر مجسػعة أخخى مغ السذكلات كالأعخاض الدمبية

 في ىحه السخحمة لا يسكغ لجدع الإنداف الاستسخار بالسقاكمة إلى ما لا نياية إذ تبجأ :مخحمة الإنهاك .3
 حيث يربح الفخد عاجدا عغ التكيف (122، ص2015الامارة، )علامات الإعياء بالطيػر تجريجيا 

، 2019بخػش، ). كالاستسخار فتشيار الجفعات اليخمػنية كإذا زادت الزغػط يحجث انييار صحي أك السػت
 (99ص
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 (21،ص2016رجب،)
( 21، ص2016رجب،)

.  1980 يػضح مخاحل الاستجابة لمزغػط الشفدية لديمي :01الذكل رقم 
 
 

ندتشتج مغ مخصط ىانذ سيمي السخاحل التي يدتجيب فييا الفخد عشج تعخضو لزغػط نفدية كالتي    
 .تتسثل في مخحمة الإنحار، مخحمة السقاكمة تع السخحمة الإعياء

 
: مرادر و أسباب الزغط الشفدي- سادسا

: كيقرج بيا أيزا الطخكؼ أك العػامل التي تؤدي لمتػتخ كالزيق لجى الفخد كنحكخ مشيا مايمي
. تتسثل في الثمػت، الصقذ، الزغط الجػي، كػارث شبيعية، حخارة، بخكدة: عػامل بيئية .1

(https://uomustansiriyah.edu.iq) 
 (30، ص2014العامخية، ).  السخض، ضعف التغحية، اضصخاب الشػـ: عػامل فديػلػجية .2

السخحمة الثانية السقاكمة 
Resistance 

 :نذاط الجياز العربي الدسبثاكي 
  زيبدة افراز الأدرينبلين

  ارتفبع معذل ضرثبت القلت

  ارتفبع ضغط الذم

  اضطراثبت المعذة

  ضيق في التنفس

 جفبف في الحلق 

السخحمة الأكلى الإنحار 
Alarm 

 
 
 
 

 اعتلال الصحة والمرض 
 نقص في الأداء 
  كبلاكتئبةاضطراثبت نفسية 
 نقص الذافعية 

السخحمة الثالثة الإنياؾ 
Exhaustion 

اضصخابات نفدية 
 جدسية
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 .الفقخ، البصالة، قمة الخجمات: عػامل اجتساعية .3
 .أمخاض عزػية، تغيخات فديػلػجيا، إعاقة جدجية، عسميات جخاحية، حداسية: أسباب صحية .4
صخاعات، نداعات، انفعالات، كبت  (30، ص2014فايدة، )الغزب، التيػر، : أسباب نفدية كانفعالية .5

 .السذاعخ
 (17، ص2019إفخي، ). مدتػى اقترادي ك اجتساعي مشخفس: أسباب اقترادية .6
 (http://m3elumat.com).  أنطسة الحكع استبجادي، صخاعات سياسية:  أسباب سياسية .7
 (31، ص2008ماججة، ).  إساءة استخجاـ العقاقيخ، الكحػؿ، الكافييغ، الشيكػتيغ: أسباب كيسيائية .8

 (27، ص2012حخكات، ).  ضغط السشاىج، العقػبات، قػانيغ صارمة: أسباب مجرسية تخبػية .9
مفيػـ ذاتي متجني، نقج الحات، عجـ الخضا، الشدعة نحػ الكساؿ، تقييع سمبي لمحات : امل ذاتيةعػ .10

 .كالأحجاث
 .خدارة مادية، الإفخاط في العسل، بيئة عسل تشافدية: أسباب ميشية .11
 .البمػغ، فتخة ما بعج الػلادة، فتخة ما قبل العادة الذيخية، سغ اليأس: عػامل ىخمػنية .12
مذاكل صحية، امتحانات، ىسػـ مالية ك مشدلية، عجـ التشطيع، متاعب العلاقات : عػامل يػمية .13

 .الاجتساعية
 (210-209-208، ص2014زيادة، ). الاغتراب، اليجخة، الشفي، الحخكب، القتل: الرجمات .14

: آثار الزغهط الشفدية- سابعا
يػاجو العامل داخل السؤسدة العجيج مغ أنػاع الزغػط أثشاء ؾيامو بعسمو كإذا استسخت كزادت تخكت أثخا   

حيث أف الزغػط تؤثخ عمى الكثيخ  (95، ص2014عداكي، )سمبيا عمى الفخد كالسؤسدة كىحا يعيق الصخفيغ 
مغ الستغيخات فيي تسثل محجدات مغ الدمػؾ الإنداني كبحلظ يؤثخ برفة عامة عمى الانجاز كالأداء 

: البذخي كنحكخ مشيا
 (Pierre.1999.p03) زيادة ندبة الدكخ- ارتفاع ضغط الجـ- زيادة الأدريشاليغ: آثار فديػلػجية كنفدية .1

زيادة تفاعلات - زيادة افخاز الغجة الجرؾية- ارتعاش الأشخاؼ- ضيق التشفذ- ضصخاب الجكرة الجمػيةا
ألع في الخأس كالرجر - ترمب الذخاييغ- زيادة افخاز الكػلدتخكؿ- انييار جدسي- نقز الػزف - الجدع

- القمق- اختلاؿ الآليات الشفدية الجفاعية كانييارىا( 83، ص2016الكخدي، ). إسياؿ أك إمداؾ- كالعزل
إحداس بعجـ الخضا ك فقجاف (  124، ص2007لعخيط، )جفاؼ الفع -  تدايج سخعات دقات القمب- الاكتئاب

 .فقجاف الديصخة عمى الغزب- الاندحاب- مداج متقمب- الثقة بالشفذ
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 .العجد- الدمبية- الاحتخاؽ الشفدي- تجني الإنتاج- استياء في العسل: آثار ميشية .2
أمخاض - اضصخابات جشدية- أمخاض القمب- أمخاض الجياز اليزسي- أمخاض جمجية: آثار جدسية .3

 .الدكخي - البػؿ-  سقػط الذعخ(23، ص2012حخكات، )الجياز الجكري 
الفذل في أداء - انعجاـ القجرة عمى القبػؿ ك تحسل السدؤكلية- العدلة- إنياء العلاقات: آثار اجتساعية .4

 (.52، ص2009الغخيخ ك أبػ أسعج، )الػاجبات اليػمية السعتادة 
 .تجاخل الأفكار مع بعزيا- اتخاذ قخارات سخيعة كخاشئة- عجـ القجرة عمى التخكيد: آثار معخؼية .5
زيادة السذكلات - انخفاض الإحداس بالرحة كالدعادة- زيادة معجؿ الػساكس القيخية: آثار انفعالية .6

 .زيادة القمق كالحداسية كالعجكانية- الذخرية
 (39-38-37، ص2018آمشة، ). انخفاض مدتػى نذاط الفخد- انخفاض الأداء: آثار سمػكية .7

 :أثخ الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية- ثامشا
تعتبخ الزغػط الشفدية أحج الطػاىخ الشفدية التي تؤثخ عمى الرحة الشفدية لمفخد فقج تؤدي شجة الزغػط 

الشفدية كالتعخض الستكخر ليا إلى آثار كتأثيخات سمبية في شخرية الفخد كإلى خمل في الرحة الشفدية 
مسا قج يؤثخ عمى صحتو كقج يرل الأمخ إلى الإنياؾ العزمي كالإجياد الشفدي كالحىشي كبعس 

السذكلات الشفدية الدمبية التي لا يدتصيع الفخد تجاىميا كالتكيف معيا بديػلة كبالتالي فيي مػاقف 
ضاغصة قادرة عمى تفجيخ اضصخابات سمػكية حادة كقج تجكـ لفتخة شػيمة كتختمف السػاقف شبقا لاختلاؼ 

 (34، ص2012رسلاف،). التخكيب الشفدي لمفخد

: ة الزغط الشفديواجهأساليب و استخاتيجيات م- تاسعا
 :لمزغط الشفدي عجة أساليب كاستخاتيجيات نحكخ مشيا مايمي
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 .يػضح أساليب كاستخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية: 01ججول رقم
 العلاج الأساليب تالإستخاتيجيا  

 :إستخاتيجية التهاصل
 حدغ التعامل 
 التفاعل الاجتساعي 

 :إستخاتيجية طمب الجعم الاجتساعي
 شمب السداعجة لتحديغ الأداء 

 :إستخاتيجية التجشب
 الاندحاب كالابتعاد 
 اللامبالاة 
 عجـ الاىتساـ 

 :إستخاتيجية حهل السذكمة
 تقبل سمػؾ الغيخ 
 التدامح كالتساس العجؿ 

 :إستخاتيجية حهل الانفعال
 الغزب 
 الرخاخ 

 :إستخاتيجية البعج الجيشي والأخلاقي
 الربخ 
 الرلاة، الجعاء 
 قخاءة القخآف 

 :أساليب فعالة
 الترجي لمسذكمة 
 شمب الإسشاد الاجتساعي كالانفعالي 
 أسمػب حل السذكمة 

 :أساليب شعهرية
 التسشي 
 اليخكب 
 العجكاف 
 الإبجاؿ 

مكانيدمات )أساليب لاشعهرية
 :(دفاعية

 الكبت 
 أحلاـ اليقطة 
 الشكػص 
 الإعلاء كالتدامي 

 

 :علاج معخفي
 إيقاؼ الأفكار الدمبية 
 إدارة الحات 
 التخيل 
 حل السذكلات 

 :علاج سمهكي
 تساريغ التشفذ استخخائي 
  الاستخخاء العزمي كالفكخي 
  التجريب عمى سمػؾ التػكيج أي قػؿ

 "لا"
 التجريب عمى إدارة الػقت 

 :علاج كيسيائي
 مزادات القمق 
 السيجئات 
 مزادات الاكتئاب 

 
ندتشتج مغ ىحا الججكؿ الأساليب كالاستخاتيجيات الخاصة بسػاجية الزغػط الشفدية، التي يقػـ بيا    

الفخد كالتي تعتبخ حل فعاؿ في بعس الأحياف، في حيغ آخخ تعتبخ غيخ فعالة، كرغع ذلظ فيػ لا يزخ 
. بل يسشح الفخد عمى الأقل مجاؿ لمصسأنيشة كراحة الباؿ

 
 
 
 
 



 الثانيالفرل  الزغط الشفدي

 

 
22 

: خلاصة الفرل
 مغ خلاؿ ما قجمشاه مغ مفاـيع حػؿ الزغط الشفدي كحدب اختلاؼ أسمػب كل باحث في ضبصو إلا 
أف السعشى لا يختمف فالزغط الشفدي ىػ ذلظ الذعػر الستخاكع الحي يفػؽ قجرات الفخد في التكيف معو 

 .كيكػف حدب السػقف السعخض لو مسا يؤدي بو لاختلاؿ في الػضائف الشفدية كالجدجية كالفديػلػجية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

               
 
 



 

 

 
 

 
: الفرل الثالث

الرحة الشفدية 
 

     تسييج
 مفيػـ الرحة الشفدية- أولا
 أىسية الرحة الشفدية- ثانيا
 معاييخ الرحة الشفدية- ثالثا
 مشاىج الرحة الشفدية- رابعا

 مطاىخ الرحة الشفدية- خامدا
 خرائز الذخرية الستستعة بالرحة الشفدية- سادسا
 العػامل السؤثخة في الرحة الشفدية- سابعا

 خلاصة الفرل
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: تسهيج
  الرحة الشفدية ضخكرية لكل فخد في أي مخحمة عسخية يسخ بيا  كىي لاتقل أىسية عغ الرحة الجدجية 
 حيث أف تحقيق الإنداف لرحة نفدية سميسة يداعجه عمى مػاجية الحياة كصعػباتيا ككحلظ العير بدلاـ

الرحة الشفدية ليدت فقط التخمز مغ الأعخاض السخضية أك الاضصخابات برفة عامة بل ىي أف ك
يتدع الذخز بالايجابية ك الخضا الحاتي ك الاتداف الشفدي، كفي ىحا الفرل سشعخض أىع ما تشاكلشاه عغ 

. الرحة الشفدية
 :مفههم الرحة الشفدية- أولا

عخؼ ادكلف مايخ الرحةالشفدية أنيا التكيف مع العالع الخارجي السحيط بالذخز بصخيقة  تكفل  - أ
 (27، ص2010الجاىخي، ). لو الذعػر بالخضا كسا تجعل الفخد قادرا عمى مػاجية السذكلات السختمفة

حالة مغ العاؼية التي يحقق فييا الفخد قجراتو الخاصة كيسكغ   عخفتيا مشطسة الرحة الشفدية أنيا - ب
أف يتغمب مغ خلاليا عمى الاجتيادات العادية في الحياة كيسكغ أف يعسل بإنتاجية مثسخة كيدتصيع 

السداىسة في مجتسعو، إف ىحا الإحداس الايجابي الرحي الشفدي ىػ القاعجةأك الأساس لمعاؼية ككضيفة 
فعالة مغ اجل الفخد كالسجتسع يتػافق ىحا السفيػـ الجػىخي لمرحة الشفدية مع مجاؿ متفاكت مغ 

(    13، ص2005مشطسة الرحة الشفدية، ) .التفديخات في مختمف الثقافات

شخريا انفعاليا  ) يقرج بالرحة الشفدية بأنيا حالة دائسة ندبيا يكػف فييا الفخد متػافقا نفديا  - ت
أي مع نفدو كمع بيئتو كيذعخ فييا بالدعادة مع نفدو كمع الآخخيغ كيكػف قادرا عمى تحقيق  (اجتساعيا

ذاتو كاستغلاؿ قجراتو كإمكاناتو إلى أقرى حج مسكغ كيكػف قادرا عمى مػاجية مصالب الحياة كتكػف 
       ( 37، ص 2016ركبي، ).  شخريتو متكاممة سػية كيكػف سمػكا عاديا بحيث يعير في سلامة كسلاـ

 الرحة الشفدية ىي قجرة الفخد عمى التػافق مع نفدو كمع السجتسع الحي يعير ؼيو كىحا يؤدي إلى  - ث
التستع بحياة خالية مغ التداـ كالاضصخابات، حيث أف الفخد يخضى عغ ذاتو كيتقبميا كسا يتقبل الآخخيغ 

 (36.37، ص2010خػج، ). كاف يتػافق مع السجتسع كلا يدمظ سمػكا اجتساعيا شاذا
 ىي التػافق التاـ أك التكامل بيغ الػضائف الشفدية السختمفة مع القجرة عمى مػاجية الأزمات الشفدية  - ج

 (   27، ص2007الدامخاني، ) .العادية التي تصخأ عادة عمى الإنداف مع الإحداس الايجابي بالدعادة كالكفاية
: أهسية الرحة الشفدية- ثانيا

: تكسغ أىسية الرحة الشفدية في
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 .فيع الحات كمعخفة حاجتيا كأىجافيا .1
 .التػافق مع ذاتو كالخضا عغ الشفذ ك عغ الآخخيغ مغ حػلو .2
 .تجعل حياة الذخز خالية مغ التػتخات كالرخاعات كالاضصخابات .3
  .الرحة الشفدية تجعل الفخد قادرا عمى التحكع بعػاشفو كانفعالاتو .4
 .تحقق شخرية متكاممة متشاسقة قػية اتجاه الأزمات .5
  .الرحة الشفدية الدميسة للأسخة تخمق جػ ملائع لمفخد كيكػف أكثخ قجرة عمى التكيف الاجتساعي .6
 (203-202، ص2005الجاىخي، ). تحقيق التكامل كالدعادة .7

: معاييخ الرحة الشفدية- ثالثا
 في ىجا السعيار يتخح الفخد مغ ذاتو إشار مخجعيا يخجع إليو في الحكع عمى :السعيار ألحاتي .1

 (12، ص2007الدبيجي، ).  الدمػؾ الدػي أك غيخ الدػي 
 يحرل ؼيو تػزيع الدػي كاللاسػي مغ خلاؿ الانحخاؼ عغ الستػسط اذ تتخكد :السعيار الإحرائي .2

 (12، ص2007الدبيجي، ). معطع التذابيات بيغ الأفخاد في مشترف ىحا التػزيع
يخى ىحا السعيار أف لكل مجتسع ثقافة معيشة كتحكسو مع معاييخ سمػكية : السعيار الاجتساعي .3

اجتساعية تحكع تفاعلات الأفخاد كسا أف لكل ثقافة مجتسع محخماتيا ك عمى الفخد أف يمتدـ بيحه السعاييخ 
لكي يحقق سمػكو  الدػي  فإذا خخج عشيا اعتبخ شخرا شاذا غيخ سػي  كسا أف التداـ الفخد الذجيج 

، 2010الجاىخي، ).بالسعاييخ الدائجة في السجتسع قج تجعمو غيخ قادر عمى تقبل التغيخات الحادثةفي مجتسعو
 (40ص
 يشطخ عمى السعيار لمرحة الشفدية أنيا ىجؼ مثالي يدعى الجسيع إلى تحؿيقو :السعيار السثالي .4

لكشو صعب السشاؿ فكل فخد يعسل عمى تحقيق بذكل ندبي فقج يقتخب مشو البعس في حيغ يعتد البعس 
الآخخ لمػصػؿ إليو ككفق ىحا السعيار فأنشا نصمق عمى الذخز بأنو سػي كمسا كاف سمػكو متفق مع 
السثل الأعمى كنصمق عمى الذخز بأنو شاذ كمسا كاف سمػكو غيخ متفق مع السثل الأعمى إلا أف ىحا 

السعيار يخكد عمى السثاليةكىػ أمخ لا يػجج في الثقافة التي يعير فييا الإنداف كيعتبخ كتصخفا في تحجيج 
سػاء كاف كاف ىشاؾ اتفاؽ جساعي  كيقرج بالدػاء في ىحا السعيار الكساؿ أك ما يقتخب مشو كما يسكغ 

( 180، ص2018دايمي، ).قػلو انو بعيجا ججا عغ الػاقع

تتحجد الرحة الشفدية عمى أساس غياب الأعخاض كالخمػ مغ مطاىخ : السعيار الديكهلهجي .5
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السخض كاف لا يكفي عمى خمػ الفخد مغ الأعخاض السخضية بل يشبغي أف تػضف أىجافو كشاقتو تػضيفا 
فعالا في مػاقف الحياة السختمفة كيحقق ذاتو بذكل بشاء، حيث يعتسج ىحا السعيار عمى أساليب فعالة 

تسكغ الباحث قبل أف يرجر حكسو مغ أف يرل إلى حؿيقة شخرية الإنداف الكاممة في خبخاتو الذعػرية 
كلا شعػرية أيزا كفق ىحا السعيار أف شخرية الفخد تتكػف مغ الذعػر الحي يتسثل في الجانب الػاعي ك 
اللاشعػر الحي يتسثل في الجانب اللاكعي كالسداحة الأكبخ مغ شخريتشا يديصخ عمييا اللاشعػر الحي 

يخفي مادة مكبػتة تتحكع بجكرىا في انفعالاتشا ك سمػكاتشا كردكد أفعالشا كسا يحتػي ىحا الجدء عمى خبخات 
 (182، ص2018دايمي، ).الصفػلة الأكلى التي تحجد نػع كنسط شخريتشا ؼيسا بعج

: مشاهج الرحة الشفدية- رابعا
: يسكغ الإشارة إلى ثلاث مشاىج في الرحة الشفدية

تزسغ زيادة الدعادة كالكفاية كالتػافق لجى الأسػياء العادييغ حتى يتحقق الػصػؿ بيع : السشهج الإنذائي .1
إلى أعمى مدتػى مغ الرحة الشفدية كيتحقق ذلظ عغ شخيق دراسة إمكانية القجرات الأفخاد كالجساعات 

 (38، ص1999الاحسج، ). كتػجيياىع التػجيو الدميع
ىػ مجسػعة مغ الجيػد السبحكلة لمػقاية مغ الاضصخابات الشفدية كالتحكع بيا لمتقميل  :السشهج الهقائي .2

مغ حجكثيا لحلظ يتع ىحا السشيج بالأسػياء كالأصحاء قبل اىتسامو بالسخضى لكي يقييع كيبعجىع عغ 
 (129، ص2019العػضي، ).أسباب الاضصخابات كعػامميا كتييئة الطخكؼ التي تحقق ليع الرحة الشفدية

كيتزسغ علاج السذكلات كالاضصخابات ك الأمخاض الشفدية حتى العػدة إلى حالة  :السشهج العلاجي .3
التػافق ك الرحة الشفدية ك ييتع ىحا السشيج بأسباب السخض الشفدي كأعخاضو كتذخريو كشخؽ علاجو 

 (  13، ص2005زىخاف، ).كتػفيخ السعالجيغ كالعيادات كالسدتذؽيات الشفدية
: مظاهخ الرحة الشفدية- خامدا

تػجج مطاىخ متعجدة إذا تػافخت لجى الأفخاد يسكغ الحكع عمييع بأنيع يتستعػف بالرحة الشفدية كىحه 
: السطاىخ ىي

يكػف الأفخاد الأسػياء كاقعيغ في تقجيخ استجاباتيع ك قجراتيع في تفديخ ما يجخي مغ  :إدراك جيج لمهاقع .1
حػليع في العالع السحيط بيع كلا يديئػف في الغالب يجركػف ما يقػلو الآخخيغ كما يفعمػنو كلا يبالغػف في 

 (30، ص2018السذاؾبة، ). قجراتيع كانجازاتيع كلا يجتشبػف الرعػبات
يستمظ الأفخاد الستكيفػف جيجا دراية مقبػلة بجكافعيع كمذاعخىع أكثخ مغ الأشخاص السخضى : معخفة الحات .2
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كىع لا يخفػف مذاعخىع السيسة ك دكافعيع عغ انفديع عمى الخغع مغ أنيع أسػياء لا يدتصيعػف , العقمييغ
 (30، ص2018السذاؾبة، ).فيع مذاعخىع ك ترخفاتيع بذكل كامل

يستمظ الأفخاد الستػافقػف تثسيشا لحكاتيع كيذعخكف بأنيع مقبػلػف مسغ حػليع ك  :تقجيخ الحات و قبهلها .3
كىع يترخفػف بعفػية في السػاقف الاجتساعية كلا يذعخكف بأنيع ممدمػف , مختاحػف بػجػدىع مع الآخخيغ

ؼيسا يكػف الإحداس بعجـ الؿيسة ك الذعػر بالاغتخاب ك الشقز في القبػؿ , بالخزػع في أراء الآخخيغ
 (31، ص2018السذاؾبة، ). شائعا بيغ السذخريغ بزعف الدػاء أك عجمو

فكمسا قمت مطاىخ الاضصخاب الشفدي دؿ ذلظ عمى مجى الاستقخار الشفدي  :الخمه الشدبي من الأعخاض .4
لمذخز كىحه أىع مطاىخ الرحة الشفدية حيث مغ السسكغ تداعجنا في الاستجلاؿ عمى درجة الرحة 

الشفدية لمفخد كسا يسكغ أف يدتخجميا الفخد لتصػيخ شخريتو كفيع حالة الرحة الشفدية لجيو كالػقاية مغ 
 (41، ص2008بصخس، ). أمخاضيا

الذخز الحي يتستع برحة نفدية ىػ شخز : القجرة عمى السهاجهة الهاقعية لمسذكلات ومظالب الحياة .5
قادر عمى مػاجية مصالب الحياة مذكلاتيا بػاقعية كايجابية دكف أف تديصخ عميو  الشدعة العجكانية أك 

( 130، ص2019العػضي، ) .الشدعة الإندحابية في مػاجيتو

. كذلظ عشج تعاممو مع الآخخيغ كيعخؼ كيف يكدب الأصجقاء كيؤثخ في الشاس: شعهر الفخد بالأمان .6
(  130، ص2019العػضي، )

يذعخ الأفخاد الأسػياء بثقة مقبػلة بخرػص قجرتيع : القجرة عمى مسارسة سيظخة الاختيارية عمى الدمهك .7
في الديصخة عمى سمػكيع، كىع قج يكػنػف انجفاعييغ أحيانا،لكشيع قادركف عمى التحكع في غخائدىع 

الجشدية أك العجكانية، كقج يفذمػف في مدايخة القػانيغ الاجتساعية، كىشا قجراتيع تكػف اختيارية كليذ 
 (30، ص2018السذاؾبة، ). لجكافع غيخ مديصخة عمييا

: خرائص الذخرية الستستعة بالرحة الشفدية- سادسا
. مجى تقبل الفخد لمحقائق الستعمقة بعلاقتو بقجراتو كاستعجاداتو الذخرية كما يدتصيع لو كلا يدتصيع .1
. مجى استستاع الفخد بعلاقتو الاجتساعية كقجراتو عمى إنذاء ىحه العلاقات مع إفخاد أسختو كمع الآخخيغ .2
. مجى نجاح الفخد في عسمو كرضاه عشو .3
. إؾباؿ الفخد عمى الحياة بػجو عاـ كحساسو كايجابياتو نحػىا .4
شعػر الفخد بكفاءتو كقجرتو إزاء مػاقف الحياة كمسارستيا السعتادة كمػاجية إحباشاتيا كبعس ضخكفيا  .5
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. غيخ الستػقعة أحيانا
. قجرة الفخد عمى إشباع حاجاتو البيػلػجية الشفدية كتحقيق التػازف بيغ دكافعو السختمفة .6
أف يكػف ىشاؾ تكامل بيغ مختمف جػانب شخرية الفخد أي تكػف شخرية الفخد خالية مغ الإحباشات  .7

. كالرخاعات
 .أف يستمظ الفخد كفاءات كميارات جدسية كعقمية كاجتساعية كانفعالية تداعجه عمى مػاجية مذاكل الحياة .8
  .أف يستمظ الذخز الاستقلالية في حياتو ك كحلظ أف يكػف مجرؾ لمػاقع الحي يعير ؼيو .9

 (15-14، ص2017الديج كالفيل،  )
 :العهامل السؤثخة في الرحة الشفدية-  سابعا

: ىشاؾ عجة عػامل تؤثخ عمى الرحة الشفدية للإنداف كمشيا
 .الشسػ الشفدي لمفخد ك الطخكؼ التي يعيذيا في حياتو .1
 .أسمػب التشذئة الاجتساعية الستبع داخل الأسخة .2
 .الذعػر بالفذل كالإحباط في إشباع الجكافع ك تحقيق الأىجاؼ .3
 .(الخجل، الخػؼ مغ السجيػؿ)فقجاف الإحداس بالأماف الشفدي ك الدعادة  .4
 . كجػد أساليب صحية غيخ سميسة  .5
 .(المغة، الجيغ، مدتػى السعيذة، العادات، التقاليج) اختلاؼ الثقافات كالسجتسعات .6
 (2019، 132العػضي، ص). الفذل في تحقيق العجالة الاجتساعية .7

 
 
 
 
 
 
 
 

: خلاصة الفرل
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مغ خلاؿ عخضشا ليحا الفرل يتزح لشا أف الرحة الشفدية ميسة لمفخد فيي تداعجه عمى تكػيغ صػرة 
ايجابية عغ ذاتو كتسجه بالاستقخار كاليجكء الشفدي الحي يحتاجو في حياتو السيشية كاليػمية لجى يجب أف 

. ندعى دائسا في تعديدىا كتحديشيا كالسحافطة عمييا
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: تسهيج
  تعتبخ مؤسدة الحساية السجنية مغ السؤسدات التي تتػلى مجسػعة مغ الأعساؿ كالإجخاءات اللازمة 

لحساية السػاششيغ كمستمكاتيع، كتكسغ مياميع الأساسية في الإشفاء،الإسعاؼ،الإنقاذ حيث تعتبخ ميشتيع 
.  ميشة الستاعب كالأخصار كىحا ما يخجع لتعخض أعػانيا لسرادر متعجدة مغ الزغػشات الشفدية

. كانصلاقا مغ ىحا حاكلشا تدميط الزػء عمى مؤسدة الحساية السجنية كأعػانيا
: مفههم الحساية السجنية- أولا

 (74، ص2014العايب، ). الحساية السجنية ىي مخفق عسػمي مكمف بحساية الأشخاص كمستمكاتيع - أ
الحخائق، ) يعخؼ رجل الحساية السجنية بأنو ذلظ الفخد الحي يعسل كيكافح ضسغ فخيق كيػاجو السخاشخ  - ب

 ساعة 24/24كيعسل لانقاد الأفخاد، الحيػانات كالسستمكات كيكػف عسميع بجكاـ كامل  (..زلداؿ، الؽيزانات
دكف انقصاع كحدب ضخكؼ العسل التي تتصمب مشو مجيػدا جدجيا جبارا كىحا ما يجعمو متأىب كمدتعج 

نػار ك حذاني، ).الذجاعة، المياقة البجنية، الجقة، فعالية التكػيغ: لسػاجية أي أمخ شارئ، كمغ صفاتو
 (185، ص2015

أعػاف الحساية السجنية ىع مػضفػف يتع تعييشيع بسشرب دائع بعج استكساليع لمتخبز الشطخي كالسيجاني   - ت
بغ شعباف، )ليباشخكا بعج ذلظ في السياـ العامة لمحساية السجنية كالتي تتسثل في الإنقاذ كالإسعاؼ كالإشفاء، 

 راحة كيشتسػف إلى الدمظ 48 ساعة مشاكبة مقابل 24يعسمػف بسػاقيت عسل تتسثل في ( 05، ص2018
 (66، ص2020قػجيل كاليازيجي، ). الذبو عدكخي 

: أهسية الحساية السجنية- ثانيا
تكسغ أىسية الحساية السجنية في تأميغ الحساية كالسداعجة الدكاف في مػاجية الكػارث كالسخاشخ، لحا فإف 

جياز الحساية السجنية يعتبخ السخفق الستخرز السكمف بيحه السياـ كالحي يعكف عمى تكػيغ أعػانو 
، 2017لحدغ، ).التشفيحييغ نطخيا كتصبيؿيا مغ أجل التكمف الأمثل بسختمف التجخلات كالػضعيات السيجانية

 (210ص
: السهام الأساسية لمحساية السجنية-  ثالثا

 الإشفاء. 
 الإسعاؼ. 
 الإنقاذ .

: تذسل مياـ الحساية السجنية الشقاط الأساسية التالية
 دراسة القػاعج كالإجخاءات الأمشية السصبقة في مجاؿ الحساية ضج كل الأخصار. 
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  الػقاية مغ الأخصار الرشاعية كالتكشػلػجية الكبخى. 
 مكافحة حخائق الغابات كالسحاصيل الدراعية. 
 حساية الذػاشئ كمشاشق الاستجساـ. 
 الحػادث السشدلية بجسيع أنػاعيا. 
 إسعاؼ ضحايا حػادث الصخقات كالدكظ الحجيجية. 
  (211، ص2017بغ سالع، ). تشفيج كتشديق مخصصات الإسعاؼ في حالة حجكث كػارث كبخى 
 البحث عغ التائييغ. 
 (62، ص2020سعػدي، ). نقل الجخحى كالسخضى 
 الؿياـ بحسلات التحديذ كالتػعية. 
  (..انفجار، ؼيزاف، زلداؿ)التجخل أثشاء الكػارث الصبيعية 
 (97، ص2010عثساف،). إخساد الحخائق 

 تجعيع الجياز الشفدي في الامتحانات السجرسية. 
 السداىسة في تغصية العسميات الانتخابية. 

: خرائص أعهان الحساية السجنية- رابعا
 شاعة الخئيذ كاحتخاـ السخؤكسيغ. 
 الأمانة. 
 الزسيخ السيشي. 
 احتخاـ القانػف داخل السشطسة. 
 سخ السيشة. 
 المياقة البجنية. 
 التحمي بالربخ كالذجاعة. 
 المباس الشطامي كالذارة. 
 الصابع الإنداني. 
 (35، ص2019بغ مػسى، ). حساية الأركاح كالسستمكات 

: علاقة عسل الحساية السجنية بالسجتسع- خامدا
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:   ىشاؾ أربع عسميات ضخكرية لتحقيق السذاركة الفعالة بيغ أعػاف الحساية السجنية ك السجتسع ك ىي
 التػاصل .1
 السداىسة .2
 التشديق .3
 التعاكف  .4

: العهامل السدببة لزغط الشفدي لجو أعهان الحساية السجنية- سادسا
إف أعػاف الحساية السجنية يعانػف مغ عجة ضغػشات كىحا ما سشتصخؽ إليو مغ خلاؿ العػامل الحؿيؿية 
السدببة لمزغط الشفدي أثشاء تأدية ميامو فخبسا قج تكػف عػامل ىحا الزغط كلاسيكي معخكؼ أك مغ 
شبيعة سمػكية انفعالية نفدية، كمغ أىع الػضعيات التي تبيغ لشا السخاحل التي يسخ بيا أعػاف الحساية 

 ألا كىي مخحمة ما قبل (63، ص2020خػجة كبمخمجة، )السجنية أثشاء تأديتيع لعسميع كخاصة في التجخلات 
: التجخل كمخحمة عسمية التجخل كندتعخضيا ؼيسا يمي

قبل ؾياـ العػف بالتجخلات كخلاؿ انتطار صفيخة الإنحار لمتجخل تطيخ عميو : مخحمة ما قبل التجخل .1
التجشب، الخػؼ، القمق كىحه الدمػكات تختمف مغ عػف لآخخ كتكػف حدب شخرية كل فخد : سمػكات

كقجراتو كبالتالي فإف ندبة الزغط تكػف متفاكتة مغ عػف لآخخ، ففي بعس الأحياف يراب العػف مغ 
كثخة الانتطار الصػيل الخالي مغ إنحار التجخل بفقجاف الخغبة كالحساس في العسل كالسمل بالخغع مغ 

 (106، ص2014كساؿ، ).... انذغالو بالتجريب، السشاكبة كغيخىا
يقػـ أعػاف الحساية السجنية أثشاء تأدية مياميع بتشفيح عجة أعساؿ ميسة في كقت : مخحمة عسمية التجخل .2

قريخ مع أخج الحيصة كالححر كىحا يعج مغ بيغ العػامل السدببة لمزغط بالإضافة إلى نػعية التجخل 
التي يكػف العػف ؼيو في علاقة مباشخة مع الزحايا كعائلاتيع كىحا ما يدتجعي العسل في جيتيغ كفي 

كقت كاحج كبأقرى سخعة حيث يػلج لجييع التػتخ بدبب العسل فػؽ شاقتيع حيث أف في عسميات التجخل 
يػاجيػف العجيج مغ السخاشخ ك الرجمات كأكثخ مغ ذلظ سمػؾ الزحايا الحي ىسيع الػحيج إنقاذ أىالييع 
فقط حتى لػ كاف عمى حداب حياة الأعػاف كنتيجة ىحا الدمػؾ راح ضحايا العجيج مغ الأعػاف، كالبعس 

 (107كساؿ، الخجع الدابق، ص ). مشيع مغ صعػبة السػقف ضيخت لجييع آثار نفدية كسمػكية
: ردود فعل أعهان الحساية السجنية إزاء الزغهط- سابعا

يػاجو أعػاف الحساية السجنية أثشاء عسميع العجيج مغ الزغػشات كالسخاشخ التي تخمق لجييع ردكد أفعاؿ 
.  متفاكتة بشدبسمػكية، انفعالية كتكػف 
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: كتشقدع ردكد الأفعاؿ لرشفيغ
 ردكد أفعاؿ سمػكية. 
 ردكد أفعاؿ انفعالية. 
تجعى بسخحمة عجـ التػازف كىي مػجػدة في كل تجخل استثشائي كىي مخحمة ارتجالية : ردود أفعال سمهكية . أ

يترخؼ خلاليا الستجخل السعشي بصخيقة انفعالية كبإثارة بعيجا عغ التفكيخ في الفعالية القرػى كيختمف 
 :سمػؾ السلاحظ حدب دكر الستجخميغ

 غياب التػجيو يحجث بالشدبة لمذخز السذخؼ عمى عسمية التجخل. 
 (162، ص2012بػحارة، ). رد فعل مفخط الشذاط كتحجث لمسشقحيغ 
إف الأثخ الانفعالي مدألة حتسية تسذ عجد كبيخ مغ الستجخميغ خاصة أثشاء كقػع : ردود أفعال انفعالية . ب

 .حػادث خصيخة
: تػجج ثلاث أنػاع مغ ردكد الأفعاؿ الانفعالية كىي (L.Croq)حدب 

يكػف رد الفعل آني كفي كقت كجيد قج تؤدي إلى تكيف فعاؿ بعج التحكع : الرجمة الانفعالية السبجئية .1
 (163بػحارة، السخجع الدابق، ص). في الانفعالات كرد فعل انفعالي مصػؿ

ىي حالة مغ إنرعاؽ انفعالي حيث يجج الستجخل نفدو متحجخا : الرجمة الانفعالية السستجة أو السظهلة .2
 (109-108،ص2014العايب،). في مكانو ككأنو فقج قػاه 

يقػـ الستجخل بدمػكات متكيفة خلاؿ الفتخة الحخجة كبعس بزعة ساعات مغ : رد فعل انفعالي مؤجل .3
 (36،ص2019بغ مػسى،). التػقف عغ الشذاط يطيخ تفخيغ انفعالي مع الذعػر بإنياؾ جدجي ك معشػي 
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: خلاصة الفرل
  تع التصخؽ في ىحا الفرل إلى بعس السعصيات التي تتعمق بالحساية السجنية حيث تع تعخيف الحساية 

السجنية كأىسيتيا، السياـ الأساسية لمحساية، الخرائز، علاقتيع بالسجتسع، العػامل السدببة لمزغط لجى 
. الأعػاف، ردكد الأفعاؿ إزاء الزغػط
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: تسهيج
  بعج التعخؼ عمى الجانب الشطخي لمجراسة الحالية سيتع التصخؽ لمجانب التصبيقي كالحي يعتبخ حمقة 

كصل بيغ الجانب الشطخي كالشتائج الستحرل عمييا، حيث تشاكلشا في ىحا الفرل الجراسة الاستصلاعية، 
 .السشيج السعتسج، أدكات الجراسة، الجراسة الأساسية، الخرائز الديكػمتخية

: الجراسة الاستظلاعية- أولا
 :تعخيف الجراسة الاستظلاعية .1

الجراسة الاستصلاعية ىي دراسة فخعية يقػـ بيا الباحث كسحاكلة استكذاؼية تسييجية لاكتذاؼ مجى    
 (53، ص2017،حسامجية ).إمكانية كنجاح بحثو

 :أهسية الجراسة الاستظلاعية .2
: تتسثل أىسية الجراسة الاستصلاعية في أنيا

  عيغ – التعخؼ عمى مكاف إجخاء الجراسة السيجانية حيث تست الجراسة بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية
 .كالحرػؿ عمى السعصيات الأكلية- تسػششت

 تحجيج السشيج السدتخجـ كالحي تسثل في السشيج الػصفي كأدكات الجراسة. 
 جسع السعمػمات حػؿ مػضػع بحثشا 
 لمجراسة الأساسية التي سشقػـ بيااتعج الجراسة الاستصلاعية تسييج  . 
 : أهجاف الجراسة الاستظلاعية .3

 :تتزح أىجاؼ الجراسة الاستصلاعية في مايمي
 الاشلاع عمى الطخكؼ التي سيجخي فييا البحث . 
 تحجيج الرعػبات التي تعيق الجراسة الأساسية كإيجاد حمػؿ ليا. 
 التحقق مغ تػفخ عيشة البحث . 
 التحقق مغ صلاحية الأدكات كالتحكيع مغ حيث مجى كضػح العبارات كتشاسبيا مع العيشة. 
 : حجود الجراسة الاستظلاعية .4

:  تتسثل حجكد الجراسة الاستصلاعية في
 2022 ماي 11 مارس إلى 20حجدت الفتخة السستجة لمجراسة مغ : الحجكد الدمانية. 
 أجخيت الجراسة السيجانية عمى مدتػى الػحجة الخئيدية لمحساية السجنية بػلاية عيغ : الحجكد السكانية

 .تسػششت
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 :عيشة الجراسة الاستظلاعية ومهاصفاتها .5
عػف العامل بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية بعيغ  (25)   تكػنت عيشة الجراسية الاستصلاعية مغ 

. (الدغ، الأقجمية، نطاـ العسل): تسػششت، أما مػاصفات العيشة كانت مغ حيث
: كتسيدت عيشة الجراسة بالخرائز التالية كذلظ حدب ما يطيخه الججكؿ التالي

 
: حدب متغيخات الجراسة (الزغط الشفدي)أفخاد العيشة الاستظلاعية يهضح تهزيع : (02)الججول رقم 

 %الشدبة التكخار خرائص عيشة الجراسة الاستظلاعية 
 %04 1 سشة 25 إلى 20مغ الدن 

 %36 9سشة 30 إلى 26مغ 
 %60 15 فسا فػؽ 31مغ  سشة

 %8 2 سشػات 05أقل مغ الأقجمية 

 %48 12 سشة 12 إلى 06مغ 

 %44 11 سشة 20 إلى 13مغ 

 %0 0 سشة فسا فػؽ 20مغ 

 %32 8 ساعات 08نظام العسل 

 %68 17 ساعة 24

 
 سشة، حيث بمغت ندبة 31   نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ إف اغمب أفخاد العيشة الاستصلاعية يفػؽ سشيع 

، % 36سشة 30 إلى 26 مغ  ، في حيغ بمغت ندبة ذكي الدغ%60 فسا فػؽ 31مغ سشةذكي الدغ 
. %4 سشة 25 إلى 20بيشسا بمغت ندبة ذكي الدغ مغ 

، تمييا  ندبة ذكي الأقجمية مغ 48% سشة 12 إلى 06أما بالشدبة للاقجمية بمغت ندبة ذكي الأقجمية مغ 
. 8% سشػات 05، بيشسا بمغت ندبة ذكي الأقجمية أقل مغ 44% سشة 20 إلى 13

 ساعات، حيث بمغت 8 ساعة تفػؽ ندبة العساؿ بشطاـ 24أما بالشدبة لشطاـ العسل فشدبة العساؿ بشطاـ 
 .32% ك %68: الشدب عمى التػالي
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 :حدب متغيخات الجراسة (الرحة الشفدية)أفخاد العيشة الاستظلاعية يهضح تهزيع : (03)الججول رقم 
 %الشدبة التكخار   خرائص عيشة الجراسة الاستظلاعية 

 %3.5 3 سشة 25 إلى 20مغ الدن 

 %12.9 11سشة 30 إلى 26مغ 
 %83.5 71 فسا فػؽ 31مغ  سشة

 %7.1 6 سشػات 05أقل مغ الأقجمية 

 %43.5 37 سشة 12 إلى 06مغ 

 %27.1 23 سشة 20 إلى 13مغ 

 %22.4 19 سشة فسا فػؽ 20مغ 

 %25.9 22 ساعات 08نظام العسل 

 %74.1 63 ساعة 24

 
 سشة، حيث بمغت ندبة 31   نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ إف اغمب أفخاد العيشة الاستصلاعية يفػؽ سشيع 

سشة 30 إلى 26 مغ  ، في حيغ بمغت ندبة ذكي الدغ%83,5 فسا فػؽ 31مغ سشةذكي الدغ 
. %3,5 سشة 25 إلى 20، بيشسا بمغت ندبة ذكي الدغ مغ % 12,9

، تمييا  ندبة ذكي الأقجمية 43,5% سشة 12 إلى 06أما بالشدبة للاقجمية بمغت ندبة ذكي الأقجمية مغ 
 ػ بيشسا بمغت 22,4% سشة فسا فػؽ  20، تمييا  ندبة ذكي الأقجمية مغ 27,1% سشة 20 إلى 13مغ 

. 7,1% سشػات 05ندبة ذكي الأقجمية أقل مغ 
 ساعات، حيث بمغت 8 ساعة تفػؽ ندبة العساؿ بشطاـ 24أما بالشدبة لشطاـ العسل فشدبة العساؿ بشطاـ 

 .25,9% ك %74,1: الشدب عمى التػالي
: الجراسة الأساسية- ثانيا

 :مشهج الجراسة الأساسية .1
 : تعريف المنهج .2
 أسمػب عمسي يتبعو الباحث في بحثو بيجؼ دراسة السذكمة التي شخحيا حتى يتسكغ مغ خلالو  السشيج

 (67، ص2018عثساني كبمحاج شاىخ، ). مغ التػصل لأىجاؼ محجدة في الجراسة كإيجاد حمػؿ لتمظ السذكمة
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  السشيج ىػ مجسػعة مغ العسميات كالخصػات التي يعتسج عمييا الباحث مغ أجل أىجاؼ بحثو، حيث أف
شبيعة السػضػع السجركس ىي التي تحجد نػع السشيج الستبع كعميو فإف الجراسة الحالية ىي برجد البحث 

، كليحا فإف السشيج الستبع كالسشاسب لتحميل ككذف "أثخ الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية"عمى 
 الحي يعتسج عمى دراسة الػاقع كالطاىخة كسا تػجج كييتع السشهج الهصفيمػضػع دراستشا الحالية ىػ 

 (291، ص2013خسيذ، ). بػصفيا كصفا دؾيقا مع تػضيح خرائريا
 :أدوات الجراسة .3

   استخجمت الباحثتاف في الجراسة الحالية أداتيغ لؿياس كجسع البيانات اللازمة لمستغيخات السجركسة 
كتسثمت في مؿياس الرحة الشفدية مغ إعجاد ليػنارد، ديخكجيتذ، ليساف، ليشػكػفي، كمؿياس أعخاض 

الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية مغ إعجاد الباحثتيغ كذلظ لعجـ تػفخ أداة جاىدة تؿيذ الزغػط 
. الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية

  ليساف، ليشػ كػفي، تحت عشػاف.ديخكجيتذ، س.السعج مغ شخؼ ليػنارد، رمؿياس الرحة الشفدية- :
SCL- 90  Symptoms Check List . ثع قاـ أبػ ىيغ بتعخيب السؿياس كتقشيشو عمى البيئة

 .الفمدصيشية كذلظ بحداب صجؽ السؿياس
 :وصف السقياس
الأعخاض ): كىي مػزعة كالآتي  عبارة تشجرج تحت تدعة أبعاد90يتكػف السؿياس مغ : الرحة الشفدية

 – قمق الخػاؼ – العجاكة – القمق – الاكتئاب – الحداسية التفاعمية – الػسػاس القيخي –الجدسانية 
 كسا ىي مػضحة كالآتي في ( الحىانية –بارانػيا 

: يهضح أبعاد مقياس الرحة الشفدية: (04)ججول رقم 
البشػد الأبعاد 

 1،4،11،29،40،42،48،49،52،58،71الأعخاضالجدسانية 
 3،9،10،28،38،45،46،51،55،65الػسػاس القيخي 

 6،21،34،36،37،41،61،69،73الحداسية التفاعمية 
 5،14،15،20،22،26،27،28،30،31،32،54، 2الاكتئاب 

 12،17،23،33،39،57،72،79،80،86القمق 
 13،24،63،67،74،81العجاكة 
 25،47،50،70،75،78،82الفػبيا 

 8،18،43،68،76،83البارانػيا 
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 7،16،35،62،77،84،85،87،88،90الحىانية 
 19،44،53،59،60،64،66،89العبارات الأخخى 

 كسا ىي مػضحة في (مصمقا، نادرا، أحيانا، كثيخا، دائسا(:تحتػي عبارات السؿياس عمى خسدة بجائل كىي
 الججكؿ التالي

: يهضح ترشيف بجائل ودرجات الرحة الشفدية: (05)ججول رقم 
الجرجات البجائل 
 درجة 0مظمقا 
 درجة 1نادرا 
 2درجتاف أحيانا 
 درجات 3كثيخا 
 درجات 4دائسا 

 
  تع إعجاده بعج الإشلاع عمى كل الجراسات الدابقة لمزغط كعمى كل مقياس أعخاض الزغط الشفدي

السقاييذ الجاىدة لؿياس الزغػط الشفدية كالسيشية ككحلظ اشمعشا عمى محكخة الصالب مخاكذي 
 بعشػاف مجى تأثيخ الزغػط الشفدية عمى الأداء السياري لجى لاعبي كخة القجـ أثشاء السشافدة (2017)سسيخ

الخياضية حيث اعتسجنا مشيا عمى مؿياس أعخاض الزغط الشفدي السعج مغ شخؼ بغ عبج الله عبج 
 .تحت إشخاؼ الأستاذ الجكتػر بػداكد عبج اليسيغ( 2009)القادر

أما بالشدبة لتعميسة الاستبياف فقج قسشا بتػضيح اليجؼ مغ الاستبياف لعيشة البحث كحثت عمى قخاءة العبارة 
 أماـ الإجابة التي  يخاىا مشاسبة لو معمسييع بأنو لا تػجج إجابة صحيحة (x)جيجا ثع كضع العلامة 

 .كأخخى خاشئة كأف الإجابة ستدتخجـ لغخض البحث العمسي فقط  كستحطى بالدخية التامة
: وصف السقياس

:    تع استخجاـ مؿياس أعخاض الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية السعجؿ مغ قبل الباحثتاف
،  سبع هاجيخة تحت إشخاؼ الأستاذة تمسداني خجيجة ك حاج عبج الخحسان مخوو 

عبارة لمزغػط الشفدية تعتبخ  (29)حيث تكػف مؿياس أعخاض الزغط الشفدي برػرتو الشيائية مغ 
 درجات، 2، أحيانا تداكي 1نادرا تداكي درجة)بجائل كىي كالتالي مكسمة كمختبصة بالدؤاؿ العاـ كثلاثة 

، حيث تعبخ نادرا عغ قمة كنجرة حجكث (06)كسا ىي مػضحة في الججكؿ رقع ( درجات3غالبا تداكي 
أعخاض الزغط برػرة دائسة كمتكخرة، كأحيانا تعبخ عغ حجكث الزغط بجرجة متػسصة، أما غالبا فتعبخ 

 .عغ كجػد أعخاض الزغط برػرة دائسة كمتكخرة
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 :ترشيف بجائل ودرجات الزغط الشفدي(: 06)الججول رقم 
الجرجات البجائل 
 درجة 1نادرا 
 2درجتاف أحيانا 
 درجات 3غالبا 

 
أعخاض - أعخاض فديػلػجية- أعخاض نفدية، انفعالية كذىشية) كتتػزع ىحه العبارات عمى ثلاثة أبعاد 

 (.07)كسا ىي مػضحة في الججكؿ رقع (سمػكية
 

: يهضح أبعاد الزغط الشفدي: (07)ججول رقم 
العبارات الأبعاد  

 26. 25. 16.  .1411. 10. 9. 28. 6. 5. 4. 3. 2. 1أعخاض نفدية وانفعالية وذهشية  1
 24. 23. 19. 21. 12أعخاض فديهلهجية  2
.  2. 29. 7. 27. 20. 22. 18. 17. 15. 13. 8أعخاض سمهكية  3

 
 :حجود الجراسة الأساسية-3

: تتسثل حجكد الجراسة الأساسية في مايمي
 الحجود الدمانية: 

مارس 20  ككاف ذلظ بجاية مغ 2021/2022أجخيت الجراسة خلاؿ الدجاسي الثاني مغ الدشة الجامعية 
 .2022 ماي 11 إلى غاية 2022

 الحجود السكانية :
أجخيت الجراسة السيجانية بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية التابعة لمسجيخية العامة لػلاية عيغ تسػششت، كقج 

، تقع الػحجة الخئيدية مقابل الإقامة الجامعية للإناث التابعة لجامعة بمحاج 2004فتحت أبػابيا سشة 
. بػشعيب

تحتػي الػحجة الخئيدية لمحساية السجنية عمى مكتب الاستؿباؿ كمكتب السجاكمة، مصعع، أماكغ مخررة 
لمسشاكرات كالتجريبات أماكغ خاصة لػضع سيارات الإسعاؼ كالإشفاء كالذاحشات، مبشى لمسشاكرات كتحتػي 

مكتب الإحراء، مكتب الجشاح البيجاغػجي، : أيزا عمى مكتب الإدارة كالحي يشقدع إلى ثلاثة أقداـ
غخفة التذخيز الصبي، غخفة الصبيب الشفدي : مكتب الػقاية أما بالشدبة لسكتب الإسعاؼ الصبي يػجج بو

. أما قدع ندؿ الأعػاف ؼيحتػي غخؼ كعمى قاعة رياضة كنادي
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كعخفت الحساية السجنية في الجدائخ بسخحمتيغ أساسيتيغ الأكلى إباف الاحتلاؿ كالثانية بعج استخجاع الديادة 
الػششية، أثشاء فتخة الاحتلاؿ كانت الحساية السجنية عبارة عغ كحجات متسخكدة في السجف الكبخى التي يػجج 

بيا أعمى ندبة مغ السعسخيغ ككانت عبارة عغ خلايا لمجفاع عغ السعسخيغ ك مستمكاتيع كذلظ بسػجب 
.  خاص بالفخندييغ برفة عامة1938القانػف 

: أما بعج الاستقلاؿ شيجت الحساية السجنية عجة تصػرات عمى الرعيج التشطيسي في جسيع السجالات
 تع إنذاء السرمحة الػششية لمحساية السجنية عمى 15/04/1964ففي . القانػني، اليياكل، الػسائل

السدتػى السخكدي ككانت ىحه السرمحة مكافحة لمحخائق كالإسعاؼ عمى السدتػى السحمي، كالسرمحة 
 تع إدراج 1970كفي سشة . الػلائية لمحساية السجنية لأعػاف العامميغ عمى مدتػى البمجيات لتػسيع معارفو

قصاع الحساية السجنية ضسغ قصاعات الجكلة كالإشخاؼ عميو يكػف برفة مباشخة إضافة إلى تحػيل مخاكد 
الإسعاؼ كمكافحة الحخائق إلى كحجات الحساية السجنية مع إدماج كل التذكيلات تحت غصاء كاحج كىػ 

سمظ الحساية السجنية الحي يخزع لقانػف الػضيف العسػمي في الإشار القانػني ك التشطيسي حيث أصبح 
. عػف الحساية يتسيد بدي رسسي كالختبة كذلظ في إشار الذبو عدكخي 

 تع تحػيل السرمحة الػششية إلى السجيخية العامة لمحساية السجنية مع 76/36 بسخسػـ 1976في سشة 
. إعادة تشطيع الإدارة السخكدية عمى مدتػى الػزارة الجاخمية

 تع تشطيع السجرسة الػششية لمحساية 98/318 السعجؿ كالستسع لمسخسػـ 83/108 بسخسػـ 1983كفي سشة 
:  تع إصجار عجة مخاسيع تشطيسية لجعع القصاع، مغ أىسيا1991كفي سشة . السجنية

  كيتعمق بإعادة تشطيع الإدارة السخكدية لمحساية 93/147 معجؿ كمتسع لمسخسػـ 91/503السخسػـ رقع 
 .السجنية

  يتعمق بالقانػف الأساسي لأعػاف الحساية السجنية96/97 السعجؿ كالستسع لمسخسػـ 91/274السخسػـ رقع . 
  يتعمق بتشطيع السرالح الخارجية لمحساية السجنية 1992 السؤرخ سشة 92/54السخسػـ التشفيحي رقع 

 ".التشطيع السحمي عمى مدتػى الػلايات"
  السحجد لقائسة السشاصب العميا في السرالح الخارجية لمحساية السجنية كشخكط 94/134السخسػـ رقع 

 .الالتحاؽ بيا كتقديسيا
  الستعمق بتشطيع الػحجات70/167السخسػـ رقع . 

 الستزسغ تشطيع السرالح الخارجية 12/02/1992 السؤرخ في 92/54حدب السخسػـ التشفيحي رقع 
: لمحساية السجنية كعسميا تذسل الػحجة الخئيدية لمحساية السجنية مايمي

 :(و.م)مرمحة الهقاية  .1
: مياميا
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 إجخاء دراسات السخاشخ كالأمغ لفائجة السؤسدات كالييئات العسػمية كالخاصة. 
 تعج مخصصات الػقاية أك تأمخ مغ بعجىا كتخاقبيا. 
  تجسع الإحرائيات أك حريمة التجخلات اليػمية كسا تبادر بحسلات التػعية كالإعلاـ بذأف مختمف

 .السخاشخ
: مكاتبيا

 مكتب الجراسات. 
 مكتب التػثيق كالإحرائيات كالتحديذ. 
 مكتب الخخائط كالأخصار الخاصة. 
 :(ع.ح.م)مرمحة الحساية العامة  .2

: مياميا
 تعج بالتعاكف مع السؤسدات كالييئات السخصصة لتشطيع الإسعافات كتصبيقيا عشج حجكث الكػارث. 
  تشطع كتشفج كتخاقب الأجيدة السخررة لزساف سلامة الأشخاص كالسستمكات في السشاسبات الخياضية

 ...كالثقاؼية كالتجسعات
 الديخ عمى الديخ الحدغ لأجيدة الاترالات مع الؿياـ بكل إجخاء مغ أجل الشيػض بالإسعاؼ كتخقيتو. 

 : مكاتبيا
 مكتب السخصصات. 
 مكتب الاترالات السيجانية. 
 مكتب أجيدة الحساية. 
 مكتب الإسعاؼ الصبي. 
 :(م.ا.م)مرمحة الإدارة والإمجاد  .3

: مياميا
 تتػلى التدييخ الغيخ مسخكد لمػسائل السالية كالسادية لسرالح الحساية السجنية في الػلاية. 
 تتػلى تدييخ الحياة السيشية للأعػاف كتشديق أعساؿ التكػيغ كسا تديخ عمى تصبيقيا. 
  تتابع إنجاز بخامج التجييد كالسشذآت، كسا تتػلى تدييخ السحاسبة العامة كتدييخ الحطائخ ككرشات

 .الريانة
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: مكاتبيا
 مكتب السدتخجميغ كالشذاط الاجتساعي. 
 مكتب التكػيغ. 
 مكتب الأملاؾ. 
 مكتب السالية كالسحاسبة .

 (.01)كلخز الييكل التشطيسي لمػحجة الخئيدية لمحساية السجنية كسا ىػ مػضح في السمحق رقع 
 :عيشة الجراسة الأساسية ومهاصفاتها-4

عػف العامميغ بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية بعيغ تسػششت  (83)تكػف عيشة الجراسة الأساسية مغ 
 .بعيغ تسػششت كقج تع اختيارىع بصخيقة عذػائية

 :الخرائص الديكهمتخية لسقياس الجراسة-5
I. مقياس الرحة الشفدية :

 تع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي عبخ حداب معامل الارتباط البشج بالسجسػع : صجؽ الاتداؽ الجاخمي
كؼيسا يمي عخض لشتائج حيث تبيغ أنيا جسيعيا دالة كؾيسة معامل ارتباشيا بالسجسػع، كجسيعيا دالة عشج 

(0.05.) 
 (.0.97)تع حداب الرجؽ الحاتي كتسثل الجحر التخبيعي لسعامل التبات  :الرجؽ الحاتي 
 يع حساد بصخيقة ألفا كخكنباخ كقج بمغ معامل ألفا كخكنباخ : ثبات تع حداب ثبات السؿياس مغ قبل إبخاـ

 .حيث يذيخ إلى ثبات مختفع (0.96)
 

II. مقياس أعخاض الزغط الشفدي :
  لمتحقق مغ صجؽ السحتػى تع عخض مؿياس أعخاض الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية : صجؽ السحتػى

السجنية عمى خسذ محكسيغ مغ أساتحة قدع العمػـ الاجتساعية خاصة بقدع عمع الشفذ  بجامعة بمحاج 
بػشعيب بعيغ تسػششت كجامعة العخبي التبدي بتبدة كذلظ مغ أجل إبجاء آرائيع حػؿ الرياغة المغػية 

 .لكل عبارة كتقييع الفقخات كالأبعاد كإبجاء بسلاحطات كمقتخحات
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 :يهضح قائسة الأساتحة السحكسين لمسقياس أعخاض الزغط الشفدي: (08)ججول رقم 
الجامعة التخرص الختبة  لقب واسم الأستاذ السحكم الخقم 
جامعة بمحاج بػشعيب  عمع الشفذ " أ"أستاذ محاضخ قمعي أمال تدهرية / د 01

- عيغ تسػششت–
جامعة بمحاج بػشعيب  عمع الشفذ " أ"أستاذ محاضخ سشي أحسج   / د 02

- عيغ تسػششت–
جامعة بمحاج بػشعيب  عمع الشفذ " أ"أستاذ محاضخ بهعخيذة الحاج /  د 03

- عيغ تسػششت–
جامعة بمحاج بػشعيب  عمػـ التخبية " أ"أستاذ محاضخ مدعهدي أمحمد / د 04

- عيغ تسػششت–
عمع الشفذ العسل " أ"أستاذ محاضخ بخجيل محمد /  د 05

كالتشطيع 
جامعة بمحاج بػشعيب  

- عيغ تسػششت–
الؿياس كالتقػيع " ب"أستاذ محاضخزياد رشيج /  د 06

الشفدي كالتخبػي 
جامعة العخبي التبدي  

- تبدة–
 

 
 :يهضح ملاحظات السحكسين: (09)ججول رقم 

ملاحظات السحكسين  
ححؼ بعس البيانات الذخرية لكثختيا  01
إعادة تغييخ لتختيب بعس الفقخات  02
إعادة صياغة بعس الفقخات  03
تفادي العبارات السخكبة  04
الاستغشاء عغ العبارة أك ححؼ بعس الكمسات   05

  كبشاءا عمى ملاحطات السحكسيغ تع إجخاء تعجيلات كصياغة لبعس الفقخات كسا ىػ مػضح في 
 .10الججكؿ رقع
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: يهضح العبارات قبل وبعج التعجيل: (10)ججول رقم
العبارة بعج التعجيل العبارة قبل التعجيل رقم  
أشعخ بعجـ الخغبة في العسل أشعخ بالسمل كعجـ الخغبة في العسل  01
أنفعل لأتفو الأسباب القابمية للإثارة  05
أخاؼ أف أتعخض للإصابات أثشاء عسمية الإنقاذ الخػؼ مغ الإصابة أك السػت  06
أتقبل الانتقادات السػجية إلي الحداسية لمشقج  09
أعاني مغ نػبات الرجاع كالغثياف التعخؽ، نػبات مغ الرجاع، الإسياؿ، الغثياف  12
عجـ القجرة عمى تحسل أعباء التجريبات أثشاء السشاكرة عجـ القجرة عمى تحسل أعباء السشاكرات  17
عجـ القجرة عمى اكتذاؼ أخصائي في العسل عجـ القجرة عمى اكتذاؼ الأخصاء  18
تأخخ عػدة نبس قمبي إلى حالتو الصبيعية بعج كل عسمية تجخل تأخخ عػدة الشبس إلى حالتو الصبيعية بعج عسميات التجخل  21
أميل لارتكاب الأخصاء برفة متكخرة في عسمي  تكخار الأخصاء أثشاء العسل 22
أشعخ بعجـ الديصخة عمى انفعالاتي الذعػر بعجـ الديصخة  26
أشعخ بالخسػؿ كالسيل لمتثاؤب عشج مداكلة عسمي  الخسػؿ الحخكي كالسيل لمتثاؤب 02
 انتباىي مذتت كلا أستصيع التخكيد في عسمي تذتت الانتباه كعجـ القجرة عمى التخكيد 03
 لا أثق في نفدي ضعف الثقة في الشفذ 04
 أفقج رغبة الاشتخاؾ في السشاكرة فقجاف رغبة الاشتخاؾ في السشاكرة 07
 أترخؼ بدمبية اتجاه الآخخيغ إضيار مذاعخ سمبية نحػ الآخخيغ 08
 أنا قمق الذعػر بالقمق 10
 أفقج سيصختي عشج الغزب فقجاف الديصخة عمى الغزب 11
 يشخفس مدتػى أدائي في العسل انخفاض مدتػى الأداء 13
 لدت راضيا عغ أدائي في السجسػعة عجـ الخضا عغ مخدكدي في السجسػعة 14
 أترخؼ بعجكانية اتجاه الآخخيغ الدمػؾ العجكاني اتجاه الآخخيغ 15
 أخاؼ مغ السيسات الرعبة الخػؼ مغ السيسات الرعبة 16
ارتفاع معجؿ ضخبات القمب عغ السعتاد كقت الخاحة ارتفاع معجؿ الشبس عغ السعتاد كقت الخاحة  19
 عجـ القجرة عمى تقيجي كالتدامي بالتعميسات عجـ القجرة عمى الالتداـ بالتعميسات 20
 أحذ بتعب كألع عزمي عشج خمػدي إلى الشػـ الذكػى مغ التعب كالألع العزمي خاصة عشج الشػـ 23
 شكػاي مغ السخض متدايجة زيادة معجؿ الذكػى مغ الأمخاض 24
 أنا غيخ كفء في عسمي الذعػر بعجـ الكفاءة 25
 أتأخخ أك أتغيب كقت السشاكرة الػياب أك التأخخ عغ السشاكرات 27
 أشعخ بالحنب عشجما أقرخ في عسمي شعػر بالحنب كالتقريخ 28
 أرغب بالاندحاب مغ السجسػعة كالبقاء بسفخدي الخغبة في الاندحاب مغ السجسػعة 29

بعج إجخاء التعجيلات قسشا بإعادة ضبط مؿياس الزغط الشؽيذ في صيغتو الشيائية كسا ىػ مػضح في 
(. 06)السمحق رقع 
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 تع حداب الاتداؽ الجاخمي باستخجاـ معامل الارتباط بارسػف في كل فقخة مغ : صجؽ الاتداؽ الجاخمي
 .الفقخات السؿياس كبيغ كل فقخة كمجى ارتباشيا بالسؿياس كبيغ كل بعج كالجرجة الكمية

 ليتع التأكج مغ ثبات السؿياس نقػـ بحداب معامل ألفا كخكمباخ حيث بمغ ؾيسة معامل الثبات : الثبات
0.75 alphaكعميو فإف السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الرجؽ كالثبات .  

 :قياس الخرائص الديكهمتخية لأدوات الجراسة -6
: الخرائص الديكهمتخية لسقياس الزغط الشفدي . أ
 :الرجق .1

 بالسئة مغ أفخاد العيشة 27تعّ التأكج مغ الرجؽ مغ خلاؿ شخيقة الرجؽ التسييدي، حيث تع اخح ندبة 
 : بالسئة مغ ذكي الجرجات السشخفزة، ككانت الشتائج كسا يمي27ذكي الجرجات السختفعة ك 
:يهضح الفخوق في مدتهو الزغط الشفدي  بين السجسهعة العميا والجنيا: 11ججول رقم  

الستهسط  الستغيخات
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 قيسة
 ت

مدتهو 
 الجلالة

 الزغط الشفدي
 4,14 63,85 السجسػعة العميا

12 
  دالة عشج  9,25-

 2,54 46,85 السجسػعة الجنيا 0,01
 

عساؿ الحساية بيغ الزغط الشفدي    نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا في مدتػى 
، كعميو (السجسػعة الجنيا)كذكات الجرجات السشخفزة  (السجسػعة العميا) الجرجات السختفعة يذكالسجنية 

. يسكغ القػؿ أفّ السؿياس صادؽ
  : الثبات .2

تع التأكج مغ ثبات السؿياس مغ خلاؿ معامل ألفا كخكنباخ كالتجدئة الشرؽية، حيث بمغ معاملا الثبات  
 .  عمى التػالي، كىسا ؾيستاف جيجتاف تجلاف عمى تستع السؿياس بالثبات اللازـ0,83 ك0,75

 
 :الخرائص الديكهمتخية لسقياس الرحة الشفدية . ب
 :الرجق .1

 بالسئة مغ أفخاد العيشة 27تعّ التأكج مغ الرجؽ مغ خلاؿ شخيقة الرجؽ التسييدي، حيث تع اخح ندبة 
 : بالسئة مغ ذكي الجرجات السشخفزة، ككانت الشتائج كسا يمي27ذكي الجرجات السختفعة ك 
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: يهضح الفخوق في مدتهو الرحة الشفدية  بين السجسهعة العميا والجنيا: 12ججول رقم  

الستهسط  الستغيخات
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 قيسة
 ت

مدتهو 
 الجلالة

 الرحة الشفدية
 44,05 165,28 السجسػعة العميا

12 
  دالة عشج  6,96

 15,12 42,71 السجسػعة الجنيا 0,01

 
عساؿ الحساية بيغ  الرحة الشفدية  نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا في مدتػى   

،  (السجسػعة الجنيا)كذكات الجرجات السشخفزة  (السجسػعة العميا) الجرجات السختفعة يذكالسجنية 
. كعميو يسكغ القػؿ أفّ السؿياس صادؽ

  :الثبات .2
تع التأكج مغ ثبات السؿياس مغ خلاؿ معامل ألفا كخكنباخ كالتجدئة الشرؽية، حيث بمغ معاملا الثبات  

 .  عمى التػالي، كىسا ؾيستاف جيجتاف تجلاف عمى تستع السؿياس بالثبات اللازـ0,97 ك0,96
: الأساليب الإحرائية السدتخجمة في الجراسة-7

: تع استخجاـ في الجراسة الحالية الأساليب الإحرائية التالية
 معامل ألفا كخكمباخ. 
  معامل الارتباط بارسػف. 
 التجدئة الشرؽية. 
 الشدب السئػية. 
 الستػسط الحدابي. 
  الستػسط الشطخي. 
  الانحخاؼ السعياري. 
 Test “t” 

 :خلاصة الفرل
  تع في ىحا الفرل عخض كتحميل نتائج الجراسة كالتي تع اعتساد فييا عمى مؿياس الزغط الشفدي 

.كالرحة الشفدية



 

 

 
 

 
 

 



 

 

 
 
  

 
: سادسالفرل ال

 عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الجراسة 
 

     تسييج
 عخض نتائج الجراسة- أولا
 عخض نتائج الفخضية الأكلى. 1
 عخض نتائج الفخضية الثانية.  2
 عخض نتائج الفخضية الثالثة. 3

مشاقذة الشتائج في ضػء الفخضيات - ثانيا
 مشاقذة نتائج الفخضية الأكلى .1
 مشاقذة نتائج الفخضية الثانية .2
 مشاقذة نتائج الفخضية الثالثة .3

 خلاصة الفرل
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: تسهيج
 ىحا الفرل عخض الشتائج الستحرل عمييا مغ خلاؿ تصبيق مؿياسي أعخاض الزغط الشفدي يزع

الإحرائية  لمحدمة إحرائيا مغ خلاؿ البخنامج الإحرائي لجتياكمؿياس الرحة الشفدية كالتي تع معا
. spssلمبحػث الاجتساعية 

كسشعخض في ىحا الفرل نتائج دراستشا حدب الفخضيات التي تع صياغتيا ثع سيتع مشاقذتيا في ضػء   
. الجراسات الدابقة

: عخض نتائج الجراسة- أولا
يعاني أعػاف الحساية السجنية مغ مدتػى ضغط "تشز ىحه الفخضية عمى : عخض نتائج الفخضية الأولى .1

 ".نفدي مختفع
 ”ت”الستػسط الحدابي، الستػسط الشطخي، الانحخاؼ السعياري، كاختبار:  كلاختبار ىحه الفخضية تع حداب

: لسجسػعة كاحجة، ككانت الشتائج كسا يمي
يهضح مدتهو الزغط الشفدي لجو أعهان الحساية السجنية: 13ججول رقم   

الستهسط  الستغيخات
 الحدابي

 الستهسط 
 الشظخي 

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 قيسة 
 ت

 مدتهو الجلالة

9,15- 83 10,71 58 47,29 الزغط الشفدي دالة عشج  
0.01 

 
    نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ أف مدتػى الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية كاف أقل مغ 

الستػسط، حيث كاف الستػسط الحدابي أقل مغ الستػسط الشطخي، كسا كانت الفخكؽ بيشيسا دالة عشج 
   .0,01مدتػى دلالة 

أعػاف الحساية السجنية يعانػف مغ مدتػى ضغط   كعميو يسكغ القػؿ بعجـ تحقق الفخضية الأكلى، أي أف 
 .نفدي مشخفس

مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية "تشز ىحه الفخضية عمى أف : عخض نتائج الفخضية الثانية .2
 ".السجنية مشخفس

الستػسط الحدابي، الستػسط الشطخي، الانحخاؼ السعياري، كاختبار :  كلاختبار ىحه الفخضية تع حداب
 :لسجسػعة كاحجة، ككانت الشتائج كسا يمي" ت"
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يهضح مدتهو الرحة الشفدية لجو أعهان الحساية السجنية : 14ججول رقم  
الستهسط  الستغيخات

 الحدابي
 الستهسط 
 الشظخي 

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 قيسة 
 ت

 مدتهو الجلالة

13,95- 83 51,65 180 261,33 الرحة الشفدية دالة عشج  
0.01 

 
    نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ أف مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية كاف أكبخ مغ 

الستػسط، حيث كاف الستػسط الحدابي يفػؽ الستػسط الشطخي، كسا كانت الفخكؽ بيشيسا دالة عشج مدتػى 
 .0,01دلالة 

يتستعػف بسدتػى صحة   كعميو يسكغ القػؿ بعجـ تحقق الفخضية الثانية،أي أف أعػاف الحساية السجنية 
. نفدية مختفع

 علاقة عكدية بيغ مدتػى الزغط تػجج"تشز ىحه الفخضية عمى أف : عخض نتائج الفخضية الثالثة .3
 ".الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية

: معامل الارتباط بيخسػف، ككانت الشتائج كسا يمي:  كلاختبار ىحه الفخضية  تع حداب
يهضح العلاقة بين الزغط الشفدي و الرحة الشفدية لجو أعهان الحساية السجنية: 15ججول رقم  

 

 الزغط الشفدي الستغيخات
 

 الرحة الشفدية
*0,37- ػػػػػػػػػػػػ الزغط الشفدي  
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػ  *0,37- الرحة الشفدية

( 0,05مدتػى الجلالة * )
 بيغ 0,05    نلاحظ مغ خلاؿ الججكؿ كجػد علاقة ارتباشيو عكدية كدالة إحرائيا عشج مدتػى دلالة 

الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية، أي كمسا ارتفع مدتػى الزغط الشفدي لجى 
. أعػاف الحساية السجنية يشخفس مدتػى الرحة الشفدية لجييع، كالعكذ صحيح

  كعميو يسكغ القػؿ تحقق الفخضية الثالثة، أي ىشاؾ علاقة عكدية بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة 
 .الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية

: مشاقذة الشتائج في ضهء الفخضيات- ثانيا
 : مشاقذة نتائج الفخضية الأولى .1

". يعاني أعهان الحساية السجنية من مدتهو ضغط نفدي مختفع"الفخضية الأكلى الستعمقة ب 
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   كقج نرت الفخضية الأكلى عمى أف مدتػى الزغط الشفدي مختفع لجى الأعػاف العامميغ بالػحجة 
الخئيدية لمحساية السجنية التابعة لمسجيخية العامة لػلاية عيغ تسػششت،كبالخجػع إلى الشتائج السدجمة في 

أف مدتػى الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية مشخفس حيث كاف يتزح لشا  (13)الججكؿ رقع 
 أي أقل مغ الستػسط الشطخي، كسا كانت الفخكؽ بيشيسا دالة عشج مدتػى دلالة 47.29الستػسط الحدابي 

. ، كبالتالي فالفخضية لع تتحقق0,01
كيسكغ تفديخ ذلظ بأف أعػاف الحساية السجنية ليذ لجييع ضغط نفدي مختفع مسا أسفخ ذلظ بعجـ تحقق 

الفخضية الأكلى كاتزح أف استجابة أعػاف الحساية السجنية عمى مؿياس الزغط الشفدي قج أضيخ انخفاض 
، كيعػد سبب ىحا الانخفاض إلى شبيعة كبيئة العسل  (09انطخ لمسمحق رقع)ندبي لجى أفخاد العيشة 

كأيزا يعػد الدبب الخئيدي لانخفاض الزغط الشفدي ىػ تتبع الأخرائي الشفداني الجائع لحالة الأعػاف 
قبل كبعج عسميات التجخل كفي أكقات الخاحة كالسشاكرة كذلظ مغ خلاؿ اعتساده عمى تقجيع تػجييات 

كذلظ لمتخؽيف كالحج مغ أثخ  (..كالاستخخاء، التشفذ بعسق، التذجيع كالتحفيد)كنرائح كشخؽ علاجية 
 .الزغػشات الشفدية

 : مشاقذة نتائج الفخضية الثانية .2
مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية "ؼيسا يخز الفخضية الثانية كالتي نرت عمى أف   

عشج الأعػاف العامميغ بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية التابعة لمسجيخية العامة لػلاية عيغ " مشخفس
 أف مدتػى الرحة الشفدية  لجى يتزح (14)تسػششت، كبالخجػع إلى الشتائج السدجمة في الججكؿ رقع 

أعػاف الحساية السجنية كاف اكبخ مغ الستػسط، حيث كاف الستػسط الحدابي يفػؽ الستػسط الشطخي، كسا 
.  ، كعميو فاف الفخضية لع تتحقق0,01كانت الفخكؽ بيشيسا دالة عشج مدتػى دلالة 

كىحا يجؿ عمى أف أعػاف الحساية السجنية لجييع صحة نفدية جيجة، حيث أنيع يتستعػف بالاندجاـ مع 
محيصييع الاجتساعي سػاء العسمي أك الأسخي كالحي مغ شأنو أف يؤثخ عمى صحتيع الشفدية، كمع 

الاختلاؼ في عيشة الجراسة إلى أف نتيجة الجراسة الحالية تتفق مع بعس نتائج الجراسات، كىحا ما أكجتو 
ك " الرحة الشفدية كعلاقتيا بالتحريل الجراسي لجى شمبة السخحمة الثانػية"بعشػاف  (2019المباد، )دراسة 

قج أسفخت دراستو عغ تستع شلاب الدشة الثالثة ثانػي بسدتػى جيج مغ الرحة الشفدية، كفي دراسة أخخى 
مدتػى الرحة الشفدية لجى العامميغ بسيشة التسخيس بالسؤسدات " التي مػضػعيا (2017جعخيخ،)ؿ

 فقج اتزحت نتائجيا أف السسخضيغ كالسسخضات يتستعػف بسدتػيات "الإستذفائية كعلاقتيا بفاعمية الحات
 .عالية مغ الرحة الشفدية

 :مشاقذة نتائج الفخضية الثالثة .3
 علاقة عكدية بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية تػجج "  الفخضية الثالثة كالتي نرت عمى انو

العامميغ بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية التابعة لمسجيخية العامة لػلاية عيغ " لجى أعػاف الحساية السجنية
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كجػد علاقة ارتباشيو عكدية كدالة إحرائيا عشج  (15)تسػششت، حيث يتزح مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
 بيغ الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية، أي كمسا ارتفع 0,05مدتػى دلالة 

مدتػى الزغط الشفدي انخفزت الرحة الشفدية ،ككمسا انخفس مدتػى الزغط الشفدي  ارتفعت الرحة 
الشفدية لجييع، أي ىشاؾ تأثيخ لمزغط الشفدي عمى مدتػى الرحة الشفدية لجى عيشة الجراسة،كىحا ما 

يدسى بالزغط الشفدي الدمبي،ىحه الزغػط تشعكذ سمبا عمى الرحة الشفدية لمعػف كبالتالي تؤثخ عمى 
ميشتو كسمػكو، ثع تؤدي إلى ىجـ نذاشو كشاقتو ككحلظ معشػياتو ك بالتالي يشتج عشو الإحباط كفقجاف 
الخغبة في العسل ثع تخؾ العسل كقج ترل إلى الإصابة بأمخاض نفدية كجدجية ، مغ خلاؿ ما سبق 

يتزح أف لمزغط الشفدي دكر فعاؿ في كجػد صحة نفدية سميسة لمعامل كىحا ما أكجتو الشتائج الستحرل 
الزغط "، بعشػاف (2013بػناب، )عمييا في دراستشا الحالية، كقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتيجة دراسة 

،حيث كذفت الجراسة عغ كجػد "الشفدي لجى عساؿ قصاع السحخكقات كعلاقتو بالجافعية نحػ الانجاز
، (0,84)علاقة عكدية قػية بيغ الزغط الشفدي كالجافعية نحػ الانجاز فقج بمغت ؾيسة معامل الارتباط 

يع، )كفي دراسة أخخى لكل مغ  اثخ الزغػط الشفدية عمى الخضا "بعشػاف  (2019الصاىخ كمدكز كبغ بخاـ
، الجراسة "الػضيفي لجى السسخضيغ العامميغ بسرمحة العلاج الكيسيائي بسخكد مكافحة الدخشاف بباتشة

مسخضا كقج تػصمت الشتائج إلى كجػد علاقة ارتباشيو 30حيث أجخيت الجراسة عمى عيشة متكػنة مغ 
. عكدية بيغ الزغط الشفدي لجى السسخضيغ كرضاىع عغ الػضيفة

مغ خلاؿ ما تػصمت إليو نتائج دراستشا كما أكجتو بعس الجراسات الدابقة يسكششا القػؿ أف ىشاؾ علاقة 
. بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية (سالبة)عكدية 

 :خلاصة الفرل
  تع في ىحا الفرل مشاقذة الفخضيات كقج بيشت الشتائج كجػد علاقة ارتباشيو عكدية بيغ الزغط الشفدي 

. كالرحة الشفدية
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: استشتاج عام
   مغ خلاؿ عخض كمشاقذة نتائج الفخضيات يتزح أف الجراسة الحالية حققت أىجافيا بصخيقة إحرائية، 

:  كعميو تع التػصل لمشتائج التالية
 .مدتػى الزغط الشفدي لجى أعػاف الحساية السجنية مشخفس .1
 .مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية مختفع .2
تػجج علاقة ارتباشيو عكدية بيغ الزغط الشفدي كالرحة الشفدية ككذفت نتائج الجراسة عغ كجػد علاقة  .3

 الرحة الشفدية ككمسا مدتػى  الزغط الشفدي انخفزت مدتػى أي كمسا ارتفعت  (ةسالب )عكديةارتباشيو 
ارتفع مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية انخفس مدتػى الزغط الشفدي، حيث أف ىحه 

 .الشتيجة تتفق مع بعس الجراسات
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 :الخاتسة
  يعتبخ أعػاف الحساية السجنية مغ الفئات السيسة في السجتسع كذلظ لسا يقجمػنو مغ خجمات لأفخاد   

السجتسع لدلامتيع كسلامة مستمكاتيع، حيث أف ىحه الفئة بحاجة ماسة إلى الجعع الشفدي كالخاحة لديادة 
. العصاء السيشي كذلظ لسا يػاجيػنو مغ ضغػشات نفدية تؤثخ عمى حياتيع كصحتيع خاصة الشفدية

كيكػف التقميل مغ الزغػط الشفدية لجى الأعػاف مغ خلاؿ تػفيخ ليع جػ ملائع  لمعسل كتحفيدىع عمى 
مجيػداتيع السبحكلة في عسميات الإنقاذ مسا يشعكذ ىحا ايجابيا عمييع ك يؤدي إلى التأقمع  كالتكيف مع 

. العسل كزيادة الإبجاع السيشي
" اثخ الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية"  كقج تشاكلشا في ىحه الجراسة 

بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية لػلاية عيغ تسػششت إذ قسشا بجراسة مػضػعشا دراسة كصؽية مصبقيغ 
عػف، كتػصمت نتائج الجراسة إلى كجػد  (83)مؿياسي أعخاض الزغط الشفدي كالرحة الشفدية عمى 

ضغط نفدي مشخفس لجى الأعػاف كصحة نفدية مختفعة كسا تشاكؿ ىحا البحث الكذف عغ إف كاف ىشاؾ 
علاقة عكدية بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية كقج أسفخت نتائج عمى كجػد علاقة ارتباشيو 

 .عكدية بيغ مدتػى الزغط الشفدي كالرحة الشفدية
 .كعميو يعج ىحا البحث مبادرة لبجاية دراسات كاجتيادات أخخى في نفذ مػضػع بحثشا

 :اقتخاحات
كتبقى دراستشا مجاؿ لفتح فخص عجيجة قرج الاشلاع كالبحث عغ مػضػع الزغط الشفدي كالرحة  .1

 .الشفدية
كدراستو " أثخ الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية"التػسع في مػضػع دراستشا  .2

 .دراسة عيادية
محاكلة التعسق أكثخ كفيع الزغػشات الشفدية التي يػاجييا أعػاف الحساية السجنية مغ خلاؿ دراسة  .3

 .عيشات اكبخ كمغ مختمف الػحجات
 .إجخاء بحػث كدراسات تتعمق بسػضػع الزغط الشفدي كالرحة الشفدية مع متغيخات أخخى  .4
 .محاكلة بشاء مقاييذ تتعمق بالزغط الشفدي لكل مجاؿ عمى حجة .5
تػسيع مجاؿ الجراسة كالاىتساـ بأعػاف الحساية السجنية كبجػانب أخخى لع تجرس مغ قبل كالذخشة،  .6

 ..الجير، إدارة الدجػف، الجرؾ، أنرار الفخيق الػششي
 .زيادة عجد الأخرائييغ الشفدانييغ في كل مغ كحجات الحساية السجنية .7
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                                 كالسحاسبة

مكتب - 
السخصصات 

مكتب - 
الاترالات 

 السيجانية
مكتب أجيدة - 

 الحساية
مكتب - 

 الإسعاؼ الصبي
 

مكتب - 
الجراسات 

مكتب السخاؾبة - 
مكتب التػثيق - 

كالإحرائيات 
 كالتحديذ

مكتب الخخائط - 
كالأخصار 
 الخاصة



 

 

نسهذج يهضح مقياس الرحة الشفدية : 02السمحق رقع
 
 
 

 
تحية شيبة كبعج، 

أخي عػف الحساية السجنية الفاضل، في إشار ؾيامشا بإعجاد بحث عمسي لمحرػؿ عمى شيادة الساستخ في عمع الشفذ     
 أماـ الإجابة التي  تخاىا مشاسبة (x)العيادي نزع بيغ يجيظ مجسػعة مغ العبارات راجيا مشظ مداعجتشا بػضع العلامة 

كنحيصظ عمسا بأنو لا تػجج إجابة صحيحة كأخخى خاشئة كأف إجابتظ لغ تدتخجـ إلا لغخض البحث العمسي كستحطى 
 .بالدخية التامة

 
  : البيانات الذخرية

 السن                                                                 : 

  سشة                                           25 إلى 20مغ 
  سشة                                                                  30 إلى 26مغ 
 سشة فسا فػؽ                                                      31مغ 

 الأقدمية: 

 سشػات 05أقل مغ 
  سشة 12  إلى 06 مغ

 سشة 20 إلى 13مغ 
 سشة فسا فػؽ                          20مغ 

 نظام العمل: 

  ساعات08
  ساعة24

. 
نذكخكع مدبقا عمى تعاكنكع معشا 

 
 
 
 
 
 



 

 

دائسا غالبا احيانا نادرا مظمقا العبارات  
1  

الرجاع السدتسخ 
     

     الشخفدة والارتعاش   2
     حجوث أفكار سيئة   3
     الجوخان مع الاصفخار   4
     فقجان الخغبة أو الاهتسام الجشدي   5
     الخغبة في انتقاد الآخخين   6
     الاعتقاد بأن الآخخين يديظخون عمي أفكاري   7
     أعتقج بأن الآخخين مدؤولين عن مذاكمي   8
     الرعهبة في تحكخ الأشياء   9

     الاندعاج بدبب الإهسال وعجم الشظافة    10
     يدهل استثارتي بدههلة    11
     الألم في الرجر والقمب   12
     الخهف من الأماكن العامة والذهارع   13
     الذعهر بالبظيء وفقجان الظاقة   14
     تخاودني أفكار لمتخمص من الحياة   15
     أسسع أصهات لا يدسعها الآخخون    16
     أشعخ بالارتجاف   17
     عجم الثقة بالآخخين    18
     فقجان الذهية   19
     البكاء بدههلة   20
     الخجل وصعهبة التعامل مع الآخخين   21
     أشعخ باني مقبهض أو مسدهك أو مكبل   22
     الخهف فجأة وبجون سبب محجد   23
     عجم السقجرة عمي التحكم في الغزب   24
     أخاف أن أخخج من البيت   25
     نقج الحات لعسل بعض الأشياء   26
     الألم في أسفل الظهخ   27
     أشعخ بان الأمهر لا تديخ عمي ما يخام    28
     أشعخ بالهحجة   29
     " الاكتئاب " أشعخ بالحدن   30
     الاندعاج عمي الأشياء بذكل كبيخ   31
     فقجان الأهسية بالأشياء   32



 

 

     الذعهر بالخهف   33
     أشعخ بأنه يدهل إيحائي   34
     اطلاع الآخخين عمي أفكاري الخاصة بدههلة   35
     الذعهر بأن الآخخين لا يفهسهنشي   36
     الذعهر بأن الآخخين غيخ ودودين   37
     أعسل الأشياء ببظيء شجيج   38
     زيادة ضخبات القمب   39
     يشتابشي غثيان واضظخابات في السعجة   40
     مقارنة بالآخخين أشعخ باني أقل قيسة مشهم   41
     عزلاتي تتذشج   42
     أشعخ بأني مخاقب من قبل الآخخين   43
     صعهبة الشهم   44
     أفحص ما أقهم به عجة مخات    45
     أجج صعهبة في اتخاذ القخارات   46
     الخهف من الدفخ   47
     صعهبة التشفذ   48
     الدخهنة والبخودة في جدسي   49
     أتجشب أشياء معيشة   50
     الذعهر بعجم القجرة عمي التفكيخ   51
     الخجر والشسشسة في الجدم   52
     الذعهر بانغلاق الحمق وعجم السقجرة عمي البمع   53
     فقجان الأمل في السدتقبل   54
     صعهبة التخكيد   55
     ضعف عام في أعزاء جدسي   56
     أشعخ بالتهتخ   57
     الذعهر بالثقل باليجين والخجمين   58
     الخهف من السهت   59
     الإفخاط في الشهم   60
     اشعخ بالزيق عشج وجهد الآخخين ومخاقبتهم لي    61
     تهجج عشجي أفكار غخيبة   62
     أشعخ بالخغبة في إيحاء الآخخين   63
     " أستيقظ من الشهم مبكخا  64
     إعادة نفذ الأشياء عجة مخات   65
     أعاني من الشهم الستقظع والسدعج   66



 

 

     الخغبة في تكديخ وتحظيم الأشياء    67
     تهجج لجي أفكار غيخ مهجهدة عشج الآخخين   68
     حداسية زائجة في التعامل مع الآخخين   69
     الخهف من التهاجج في التجسعات البذخية   70
     كل شئ يحتاج إلى مجههد كبيخ   71
     أشعخ بحالات من الخهف والتعب    72
     أشعخ من الخهف من التهاجج في الأماكن العامة   73
     كثخة الجخهل في الججل والشقاش الحاد   74
     " أشعخ بالشخفدة عشجما أكهن وحيجا  75
     الآخخون لا يقجرون أعسالي   76
     أشعخ بالهحجة حتى عشجما أكهن مع الشاس   77
     الذعهر بالزيق وكثخة الحخكة   78
     اشعخ بأني غيخ مهم   79
     اشعخ بأن أشياء سيئة سهف تحجث لي   80
     الرخاخ ورمي الأشياء    81
     أخاف من أن افقج الهعي أمام الآخخين   82
     أشعخ بان الآخخين يدتغمهني   83
     يدعجشي التفكيخ في الأمهر الجشدية   84
     تخاودني أفكار بأنه يجب معاقبتي   85
     تهجج عشجي تخيلات وأفكار غخيبة   86
     أعتقج بأنه يهجج خمل في جدسي   87
     أشعخ باني غيخ قخيب وبعيج من الآخخين    88
     الذعهر بالحنب   89
     " نفدي " عشجي مذكمة في عقمي   90

 



 

 

نسهذج لاستبيان الزغط الشفدي قبل التحكيم : 03السمحق رقع
 

استبيان لقياس الزغط الشفدي 
 

تحية شيبة كبعج، 
أخي عػف الحساية السجنية الفاضل، في إشار ؾيامشا بإعجاد بحث عمسي لمحرػؿ عمى شيادة     

الساستخ في عمع الشفذ العيادي نزع بيغ يجيظ مجسػعة مغ العبارات راجيا مشظ مداعجتشا بػضع 
 أماـ الإجابة التي  تخاىا مشاسبة كنحيصظ عمسا بأنو لا تػجج إجابة صحيحة كأخخى (x)العلامة 

. خاشئة كأف إجابتظ لغ تدتخجـ إلا لغخض البحث العمسي كستحطى بالدخية التامة
  : البيانات الذخرية

 :السدتهو التعميسي:            الحالة السجنية                     :               الدن
 أعدب                     متػسط                            سشة 25 إلى 20مغ 
            ثانػي    متدكج                            سشة       30 إلى 26مغ 
        جامعي     حالات أخخى                        سشة فسا فػؽ      31مغ 

 
: نظام العسل:                              الأقجمية                 :           الختبة

 ساعات                                  08 سشػات                   5          أقل مغ       عػف             
 ساعة  24 سشة                   12 إلى 6  مغ          ضابط صف    

 سشة 20 إلى 13ضابط                            مغ 
 سشة فسا فػؽ                          20              مغ     ضابط سامي    

 
 
 

 
نذكخكع مدبقا عمى تعاكنكع معشا 

 
 

 



 

 

نسهذج يهضح مقياس أعخاض الزغط الشفدي قبل التحكيم : 04السمحق رقع
 

غالبا أحيانا نادرا العبارات رقم  
   أشعخ بالسمل كعجـ الخغبة في العسل  1
   الخسػؿ الحخكي كالسيل لمتثاؤب  2
   تذتت الانتباه كعجـ القجرة عمى التخكيد  3
   ضعف الثقة في الشفذ  4
   القابمية للإثارة  5
   الخػؼ مغ الإصابة أك السػت  6
   الذعػر بالحنب كالتقريخ  7
   إضيار مذاعخ سمبية نحػ الآخخيغ  8
   الحداسية لمشقج  9
   الذعػر بالقمق  10
   فقجاف الديصخة عمى الغزب  11
   التعخؽ، نػبات مغ الرجاع، الإسياؿ، الغثياف  12
   انخفاض مدتػى الأداء  13
   عجـ الخضا عغ مخدكدي في السجسػعة  14
   الدمػؾ العجكاني اتجاه الآخخيغ  15
   الخػؼ مغ السيسات الرعبة  16
   عجـ القجرة عمى تحسل أعباء السشاكرات   17
   عجـ القجرة عمى اكتذاؼ الأخصاء  18
   تكخار الأخصاء أثشاء العسل  19
   عجـ القجرة عمى الالتداـ بالتعميسات  20
   تأخخ عػدت الشبس إلى حالتو الصبيعية بعج عسميات التجخل  21
   ارتفاع معجؿ الشبس عغ السعتاد كقت الخاحة  22
   الذكػى مغ التعب كالألع العزمي خاصة عشج الشػـ  23
   زيادة معجؿ الذكػى مغ الأمخاض  24
   الذعػر بعجـ الكفاءة  25
   الذعػر بعجـ الديصخة  26
   الػياب أك التأخخ عغ السشاكرات  27
   فقجاف رغبة الاشتخاؾ في السشاكرة  28
   الخغبة في الاندحاب مغ السجسػعة  29



 

 

 نسهذج يهضح آراء ومقتخحات السحكسين بخرهص فقخات الاستبيان: 05السمحق رقع
 

الأعخاض الشفدية والانفعالية والحهشية : البعج الأول
رقع 

العبارة 
مجى كضػح 

العبارة 
مجى ملائسة 

اقتخاحات كتعجيلات العبارة لمسحػر 
لا نعع لا نعع 

1       ححؼ السمل
2       تشحجر في السحػر الجدجي كتراغ أشعخ بالخسػؿ كالسيل لمتثاؤب عشج مداكلة

 عسمي
3       انتباىي مذتت كلا أستصيع التخكيد في عسمي
4       لا أتق في نفدي
5      إعادة صياغة الجسمة 

 السعشى غيخ كاضح 
 أنفعل لأتف الأسباب 
  القابمية للإثارة الدخيعة

6      ححؼ أك إما إصابة أك مػت 
 ححؼ السػت 
  أخاؼ مغ التعخض للإصابات السسيتة

28      أشعخ بالحنب مغ التقريخ في عسمي 
  الذعػر بتأنيب الزسيخ

9      الحداسية : السعشى غيخ مفيػـ الحداسية لمشقج تحتاج إلى إعادة الرياغة مثلا
 .اتجاه الانتقادات السػجية إليظ

  أتقبل الشقج
10       أنا قمق
14       لدت راضيا عغ أدائي في فخيق عسمي
16       أخاؼ مغ السيسات الرعبة
25       أنا غيخ كفء في عسمي
26      أي نػع مغ الديصخة؟ الدؤاؿ غيخ كاضح 

 الديصخة عمى ماذا؟ 
  أسيصخ عمى الأمػر في مجاؿ عسمي

11       أغزب لأتفو الأسباب
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
الأعخاض الفديهلهجية : البعج الثاني

رقع 
العبارة 

مجى كضػح 
العبارة 

مجى ملائسة 
اقتخاحات كتعجيلات العبارة لمسحػر 

لا نعع لا نعع 
12      تفادي العبارات السخكبة 

 عشجي صجاع ... أتعخؽ : مغ الأفزل تجدئتيا كل عخض بعبارة مثاؿ ...
21       يجب إضافة كمسة نبس القمب كليذ نبس فقط 

  أعػد إلى حالتي القمبية الصبيعية بدخعة بعج كل تجخل
19       يتغيخ إيقاع قمبي عغ السعتاد كقت الخاحة
23        أحذ بتعب كألع عزمي عشج الخمػد إلى الشػـ
24       شكػاي مغ السخض متدايجة

 
الأعخاض الدمهكية : البعج الثالث

رقع 
العبارة 

مجى كضػح 
العبارة 

مجى ملائسة 
اقتخاحات كتعجيلات العبارة لمسحػر 

لا نعع لا نعع 
8       أترخؼ بدمبية اتجاه الآخخيغ
13       يشخفس مدتػى أدائي في عسمي
15       أترخؼ بعجكانية اتجاه الآخخيغ
17       سؤاؿ غيخ كاضح.. معشاىا يحسل أكثخ مغ معشى 

  لا أستصيع تحسل أعباء السشاكرات
18       أي نػع مغ الأخصاء تقرجيغ.. السعشى غيخ كاضح 

  غيخ كاضحة مغ الأحدغ الاستغشاء عشيا
22       أميل إلى ارتكاب الأخصاء برفة متكخرة في عسمي
20       لا أستصيع التقيج بتعميسات العسل
27       أك إعادة تغييخ تختيب العبارات28 ك 27اقتخح تعجيل أك دمج العبارة  

  أتأخخ أك أتغيب في كقت السشاكرة
7       لا أرغب في الاشتخاؾ في السشاكرة
29       أرغب في البقاء بسفخدي
1       تشجرج في السحػر الشفدي



 

 

 نسهذج يهضح استسارة الزغط الشفدي في صهرتها الشهائية: 06السمحق رقع
 

 
 استبيان البحث

 تحية شيبة كبعج،
أخي عػف الحساية السجنية الفاضل، في إشار ؾيامشا بإعجاد بحث عمسي لمحرػؿ عمى شيادة     

الساستخ في عمع الشفذ العيادي نزع بيغ يجيظ مجسػعة مغ العبارات راجيا مشظ مداعجتشا بػضع 
 أماـ الإجابة التي  تخاىا مشاسبة كنحيصظ عمسا بأنو لا تػجج إجابة صحيحة كأخخى (x)العلامة 

. خاشئة كأف إجابتظ لغ تدتخجـ إلا لغخض البحث العمسي كستحطى بالدخية التامة
: البيانات الذخرية

 الدن                                                                 : 

  سشة                                           25 إلى 20مغ 
  سشة                                                                  30 إلى 26مغ 
 سشة فسا فػؽ                                                      31مغ 

 الأقجمية: 

  سشػات05أقل مغ 
  سشة 12  إلى 06مغ 
 سشة 20 إلى 13مغ 
 سشة فسا فػؽ                          20مغ 

 نظام العسل :

 ساعات 08
  ساعة24

 
نذكخكع مدبقا عمى تعاكنكع معشا 

 
 
 
 
 



 

 

مقياس أعخاض الزغط الشفدي 
 

 غالبا أحيانا نادرا العبارات رقم
    أشعخ بعجـ الخغبة في العسل 1
    أشعخ بالخسػؿ كالسيل لمتثاؤب عشج مداكلة عسمي 2
    انتباىي مذتت كلا أستصيع التخكيد في عسمي 3
    لا أثق في نفدي 4
    أنفعل لأتفو الأسباب 5
    أخاؼ أف أتعخض للإصابات أثشاء عسمية الإنقاذ 6
    أفقج رغبة الاشتخاؾ في السشاكرة 7
    أترخؼ بدمبية اتجاه الآخخيغ 8
    أتقبل الانتقادات السػجية إلي 9
    أنا قمق 10
    أفقج سيصختي عشج الغزب 11
    أعاني مغ نػبات الرجاع كالغثياف 12
    يشخفس مدتػى أدائي في العسل 13
    لدت راضيا عغ أدائي في السجسػعة 14
    أترخؼ بعجكانية اتجاه الآخخيغ 15
    أخاؼ مغ السيسات الرعبة 16
    لا أستصيع تحسل أعباء التجريبات أثشاء السشاكرة 17
    لا يسكششي اكتذاؼ أخصائي أثشاء العسل 18
    يتغيخ إيقاع قمبي عغ السعتاد كقت الخاحة 19
    عجـ القجرة عمى تقيجي كالتدامي بالتعميسات 20
    تأخخ عػدة نبس قمبي إلى حالتو الصبيعية بعج كل عسمية تجخل 21
    أميل لارتكاب الأخصاء برفة متكخرة في عسمي 22
    أحذ بتعب كألع عزمي عشج خمػدي إلى الشػـ 23
    شكػاي مغ السخض متدايجة 24
    أنا غيخ كفء في عسمي 25
    أشعخ بعجـ الديصخة عمى انفعالاتي 26
    أتأخخ أك أتغيب كقت السشاكرة 27
    أشعخ بالحنب عشجما أقرخ في عسمي 28
    أرغب بالاندحاب مغ السجسػعة كالبقاء بسفخدي 29

 



 

 

: يهضح تهزيع أفخاد العيشة الاستظلاعية: 07السمحق رقع
 

 :الزغط الشفدي
 السن                                                            

 Fréquence Pourcentage 

Valide 4,0 1 سنة 25 الى 20 من 

 36,0 9 سنة30الى 26 من

 60,0 15 فوق فما سنة  31 من

Total 25 100,0 

 

 الأقدمية

 Fréquence Pourcentage 

Valide 8,0 2 سنوات 5 من اقل 

 48,0 12 سنة 12 الى 6 من

 44,0 11 سنة 20 الى 13 من

Total 25 100,0 

 

 نظام العمل

 Fréquence Pourcentage 

Valide 8 28,0 7 ساعات 

 68,0 17 ساعة 24

3,00 1 4,0 

Total 25 100,0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 :الرحة الشفدية
                                                             السن

 Fréquence Pourcentage 

Valide 3,5 3 سنة 25الى 20 من 

 12,9 11 سنة 30 الى 26 من

 83,5 71 فوق فما سنة 31 من

Total 85 100,0 

 

 الأقدمية

 Fréquence Pourcentage 

Valide 7,1 6 سنوات 5 من اقل 

 43,5 37 سنة 12 الى 6 من

 27,1 23 سنة 20 الى 13 من

 22,4 19 فوق فما سنة 20 من

Total 85 100,0 

 

 نظام العمل

 Fréquence Pourcentage 

Valide 8 25,9 22 ساعات 

 72,9 62 ساعة 24

4,00 1 1,2 

Total 85 100,0 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

: يهضح  الخرائص الديكهمتخية لسقياس الزغط الشفدي والرحة الشفدية: 08السمحق رقع
 

 الضغط النفسي : 

Statistiques de groupe 

 
stresniv N Moyenne Ecart type 

stress B 7 46,8571 2,54484 

H 7 63,8571 4,14039 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

t ddl Sig. (bilatéral) 

stress Hypothèse de variances 

égales 
-9,255 12 ,000 

Hypothèse de variances 

inégales 
-9,255 9,967 ,000 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,827 29 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,791 

Nombre d'éléments 15
a

 

Partie 2 Valeur ,621 

Nombre d'éléments 14
b

 

Nombre total d'éléments 29 

Corrélation entre les sous-échelles ,606 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,754 

Longueur inégale ,755 

Coefficient de Guttman ,732 

 
 
 
 

 



 

 

 الصحة النفسية: 

Statistiques de groupe 

 
santniv N Moyenne Ecart type 

santé H 7 165,2857 44,05192 

B 7 42,7143 15,12960 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

t ddl Sig. (bilatéral) 

santé Hypothèse de variances 

égales 
6,962 12 ,000 

Hypothèse de variances 

inégales 
6,962 7,396 ,000 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,973 90 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,944 

Nombre d'éléments 45
a

 

Partie 2 Valeur ,953 

Nombre d'éléments 45
b

 

Nombre total d'éléments 90 

Corrélation entre les sous-échelles ,931 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,964 

Longueur inégale ,964 

Coefficient de Guttman ,961 



 

 

 : لجو أعهان الحساية السجنية والرحة الشفدية  مدتهو الزغط الشفدييهضح: 09السمحق رقع
 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

stress 84 47,2976 10,71738 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 58 

t ddl Sig. (bilatéral) 

stress -9,152 83 ,000 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

santé 84 261,3333 51,65370 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 180 

t ddl Sig. (bilatéral) 

santé -13,958 83 ,000 

 
 :العلاقة بين الزغط الشفدي و الرحة الشفدية لجو أعهان الحساية السجنيةيهضح : 10السمحق رقع

Corrélations 

 santé stress 

santé Corrélation de Pearson 1 -,376
*

 

Sig. (bilatérale)  ,012 

N 84 83 

stress Corrélation de Pearson -,376
*

 1 

Sig. (bilatérale) ,012  

N 83 84 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 



 

  



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 



 

 

: ممخص البحث
،  كتع إجخاء دراسة ميجانية "أثخ الزغط الشفدي عمى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية"  تيجؼ الجراسة الحالية لسعخفة 

عػف تع اختيارىع عذػائيا حيث تع تسييد العيشة  (83)بالػحجة الخئيدية لمحساية السجنية بػلاية عيغ تسػششت، كشسمت عيشة الجراسة 
كلتحقيق أىجاؼ الجراسة اعتسجت الباحثتيغ عمى السشيج الػصفي، مدتخجميغ مؿياسيغ  .(نطاـ العسل- الأقجمية- الدغ)حدب متغيخ 

 .لجسع البيانات الأكؿ مؿياس أعخاض الزغط الشفدي كالثاني مؿياس الرحة الشفدية
تع تصبيق بخنامج الحدمة الإحرائية لمسعالجة في العمػـ  (ثبات-صجؽ)كلمتحقق مغ صحة فخكض الجراسة كالخرائز الديكػمتخية 

.  باستخجاـ الشدبة السئػية، معامل الارتباط بيخسػف، معامل ألفا كخكمباخ (spss)الاجتساعية 
:   أشارت نتائج الجراسة إلى

 .أعػاف الحساية السجنية مدتػى الزغط الشفدي مشخفس لجى .4
 .مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية مختفع .5
تػجج علاقة ارتباشيو عكدية بيغ الزغط الشفدي كالرحة الشفدية أي كمسا ارتفعت درجة الزغط الشفدي انخفزت درجة  .6

. الرحة الشفدية ككمسا ارتفع مدتػى الرحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية انخفس مدتػى الزغط الشفدي

. أعػاف الحساية السجنية– الرحة الشفدية – الزغط الشفدي  :الكمسات السفتاحية
 

Summary of Research: 
The current study aims to know the impact of psychologie pressure on the psychological health of 
civil protection agents. Afield study was conducted at the main unit of civil protection in the state of 
Ain Temouchent. The study sample included (83) people who were randomly selected, Where the 
sample was distinguished according to a variable (age, seniority, work system). 
In order to achieve the objectives of the study, the two researchers relied on the descriptive 
approach, using two scales to collect data, the first is a measure of psychologie pressure and the 
second is a psychological health. 
To verify the validity of the study's hypotheses and psychometric properties (sincerity - constancy) 
Statistical package program was applied for processing in the social sciences (spss) Using 
percentage, Pearson correlation coefficient and Alf krumbach coefficient. 
The results of the study indicated: 
1. The level of pressure psychological is low of civil protection agents. 
2. The level of mental health of civil protection officers is high. 
3. There is an inverse correlation between pressure and psychological health, the higher the 

psychological pressure the lower the degree of mental health, the higher the level of mental 
health of civil protection agents the lower the level of psychological pressure.   

The key words: The psychologie pressure - The psychological health - Civil protection agents. 


