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 الحبيب المصطفىلى الحمد لله و كفى و الصلاة ع

ه الدرجة لوغ هدبالحمد لله الذي وفقني لتثمين هده الخطوة في مسيرتي الدراسية و 
 العلمية  

 أما بعد

 أهدي هدا العمل المتواضع

 فترة دراستي  طوالإلى والداي الكريمين اللذان لم يبخلا عن دعمي ماديا و لا معنويا
 حفظهما الله و أطال في عمرهم و أدامهما نورا لدربي 

 خاصة أختي الصغيرة لعائلة الكريمة من أخ و أخواتإلى ا    

 .2023إلى زملاء قسم علم الاجتماع عمل و تنظيم دفعة 

 

 

 حراوي تاج ص                                                                
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 المصطفى... والإماممنارة العلم  أهدي ثمرة جهدي إلى

 سيد الخالق... المتعلمين، إلىإلى النبي الأمي الذي علم 
 م...إلى رسولنا الكريم سيدنا محمد عليه أفضل الصلاة والتسلي

 «وبالوالدين إحسانا»إلى من قال فيهما الله تعالی
 
 

أطال و   لي اللهالوالدين العزيزين حفظهما  إلىأهدي هذا العمل المتواضع 
 في عمرهما...

لثاني رحمه اثابة الأب ها الله وإلى الخالي الذي كان بمالمتوفية رحم  جدتيإلى 
 راسية الله وأسكنه فسيح جناته وإلى كل من ساندني في حياتي الد

 
الأحباب و صدقاء الأ و إلى كلخالي إلى العائلة الكبيرة عماتي و خالاتي و 

 استثناء. دون
 

-2022التنظيم )علم الاجتماع العمل و كل طلبة ماستر تخصص   إلى
2023) 

ل القبو  من المولى عز وجل أن يجد ياٱهدي هذا العمل المتواضع راج
 والنجاح.

                    

 واري أحمد أيمن ه                                                                 



V 
 

 شكر و عرفان
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 لمعرفة اعلم و بعد أن سافرنا لنضع النقاط على الحروف و نكشف ما وراء ستائر ال

 موعد قطفهاو حان  أينعتفها هي ثمار علما 

 نتقدم بشكرنا  

 "بن موسى لأستاذنا المشرف " سرير أحمد

 فقنا طيلة وقت انجاز هدا العمل و لم يبخل عنا بشيءالذي را

 طيلة الخمس سنوات قاموا بتدريسنالجميع الأساتذة الدين 

 لجميع عمال مصنع الاسمنت بني صاف 

 ى عملهمنهم علنشكرهم على حسن استقبالهم و تجاوبهم معنا راجين من الله أن يعي
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 ملخص
يت ، أجُر ئة عملهملعمال في بيالتعريف بالمخاطر المهنية الكيميائية التي يعاني منها ا تهدف هده الدراسة إلى   

ن عمال معامل  19 تمثلت العينة فيالدراسة الميدانية في مصنع  الاسمنت بني صاف بولاية عينت تموشنت 
 المصنع، من الأدوات المستعملة في البحث الميداني المقابلة و الملاحظة.

ثير في ة و الضجيج تأية الحرار للظروف المادأن  من طرف أفراد العينة المدروسة، من النتائج التي توصلنا إليها   
ن ماية، دلك لالوازم الح لتجنب حوادث العمل هو ارتداءوقوع حوادث العمل، أيضا تبين أن الإجراءات المعتمدة 

 هناك عدة مخاطر تنتج عن مادة الاسمنت مثل الإكزيما.

تلفة مخلها تأثيرات  المراحل تبين أيضا أن مادة الاسمنت قبل أن تعبأ و تصبح جاهزة تمر بعدة مراحل، فكل هده   
تباع معايير إالعمال  انين صارمة داخل المصنع تلزمعلى صحة العمال و لا تخلوا من المخاطر، لدلك هناك قو 

 السلامة و الصحة المهنية للحد من هده المخاطر.

، بحيث اعيلأمن الصنالتعامل مع المخاطر المهنية يكون من طرف مصلحة ا أنمن النتائج المتحصل عليها    
ال بهم م الاتصث أي خطر يتيعملون بالدوام و ينقسمون لفوجين، فوج للتدخل و فوج للوقاية و عند حدو 

  مباشرة.

المواد  لتعامل مع هدهايث يكون التعامل مع المواد الكيميائية في المصنع يكون فقط في المخابر، بح أنضا يتبين أ   
ا  المواد مهميع جمئية على على أساس خطر و يتم تطبيق معايير السلام و الصحة المهنية الخاصة بالمواد الكيميا

 يتُها.كانت درجة سمُ 

 ني.صحة المهمعايير السلامة و ال -المخاطر الكيميائية -: المخاطر المهنيةالكلمات المفتاحية
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Résumé 
   Le sujet que nous avons abordé dans cette recherche est sur les risques 
professionnelles, l’étude de terrain est au sein de la cimenterie de béni 
saf a la wilaya d’Ain témouchent, l’échantillon était composé de 19 
ouvrières d’usine, les outilles utilise dans la recherche sur le terrain est 
l’entretien et l’observation. 

   Les résultats obtenu d’après les membres de l’échantillon, c’est que les 
conditions physiques la température et le bruit a un impact sur la 
survenue d’accidents du travail, et pour éviter cette dernière et être 
protéger des dangers de ciment comme l’eczéma li faut porter un 
équipement de protection.  

   Le remplissage de ciment passe par plusieurs étapes, chaque étape 
contient des dangers  donc il y a des règles de travail doit être suivie par 
les travailleurs pour assures leur sécurité. 

   La gestion des risque professionnels passe par la sécurité industrielle, ils 
travails par équipe et sont dévissés en deux groupe, le groupe 
d’intervention et un groupe de protection. 

   Le traitement des produits chimiques dans l’usine se fait uniquement 
dans les laboratoires, et les normes de sécurité et de santé au travail 
soient appliqués pour tous les produits chimiques sans exception.            
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 مقدمة.
لتطور الذي الفضل في هذا اأهم الموارد التي وجب حمايته وحفظ سلامته كونه هو من له  من هوالمورد البشري    

ورد ديدة أصبح الملآلات الجفنتيجة هذه التطورات وظهور ا ، نشهده اليوم في شتى المجالات خاصة المجال الصناعي
ين هذه من ب ، يالبشري محاطا بكم هائل من المخاطر في بيئة العمل التي أصبحت تهدد حياته بشكل يوم

 ويمكن إرجاع ، ن الأخرىالمخاطر نذكر منها المخاطر المهنية الكيميائية بحيث لا تقل درجة خطورة الواحدة ع
رة و لمادية كالحرالظروف افي مثل هذه المخاطر إلى عدة ظروف منها الظروف الفيزيقية أو ما يعرف با سبب الوقوع

إلا أن  ن الظروفالضوضاء وغيرها و هناك ظروف نفسية اجتماعية كالضغط النفسي وسوء التنظيم وغيرها م
ة التي الصحة المهني سلامة وعايير الالعامل رغم هذه الأخطار المحاطة به فانه محمي من جهة أخرى وذلك بإتباعه م

اني ا و القسم الثات وغيرهمعدات حماية فردية تتمثل في الخوذة و حداء الحماية ونظار  قسمين أحدهما تنقسم إلى
من اجل  عامل وذلك مطالب به كل إتباع هذه المعايير و ، معدات الحماية الجماعية كالملصقات والتحذيرات

عرف مور تُ بهذه الأ مصلحة تهتم كن تم الوقوع في مثل هذه الحوادث هناإ و  ،ادثالتقليل من مثل هذه الحو 
طوة وقبل خاعي كأول يقوم أفراد الأمن الصن، بالأمن الصناعي التي تتدخل في أي حادث سواء صغير أو كبير

 فيو  ،إصلاحه محادث يت الوقوع في الحوادث بالوقاية وهي المراقبة المستمرة للمصنع فأي عطل يمكنه أن يسبب
هنية مة والصحة المير السلاهم معايأولنا في هذا البحث التعرف على المخاطر المهنية الكيميائية و اهذا السياق ح

توي يحانب نظري جقسما إلى جانبين، جاء البحث م ، عين تموشنت ولاية داخل مصنع الاسمنت ببني صاف في
رضيات البحث شكالية وفتناولنا فيه الإ، المنهجي للدراسة فالفصل الأول جاء بعنوان الإطارعلى ثلاث فصول، 

خيرا ات السابقة وأسة والدراسللدراسة أيضا جاء فيه أسباب اختيار الموضوع وأهميته وأهداف الدراالمتبع والمنهج 
تعريف الخطر،   يئة العملبلمهنية في جاء في الفصل الثاني المعنون بالمخاطر ا، الإجرائية والمقاربة النظرية  المفاهيم

أثرها العمل و  تصنيفات المخاطر و الظروف المهنية التي تسبب هذه المخاطر أيضا تضمن  تعريف حوادث
وان لث جاء تحت عنالفصل الثاو  ،واقع الأمن والسلامة المهنية داخل المؤسسة معايير إدارة المخاطر وو وتكاليفها 

لتخلص درجة سمية هذه المواد  وا المواد الكيميائية وأصنافها أيضا تعريف : تضمن المخاطر الكيميائية في بيئة العمل
 تحذيرات.من نفايات هذه المواد جاء أيضا النقل وتداول هذه المواد وفي الأخير الملصقات وال



 ب
 

تضمن الإجراءات المنهجية الذي يحتوي على الفصل الرابع و هو آخر فصل  الجانب الميداني وجاء في الأخير  
أداة الدراسة والمجتمع المدروس والعينة والدراسة الاستطلاعية.  ,المنهج,للدراسة التي جاء فيها التعريف بالمؤسسة 

اتوفي الأخير جاء عرض النتائج ومناقشتها على ضوء الفرضي
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 تمهيد  -
أسباب  يات و تبيينسنتطرق في هدا الفصل إلى طرح الإشكالية الخاصة بدراستنا مع وضع الفرض   

 همية و أهدافأيضا عرض اختيارنا لهدا الموضوع و تبيين أيضا المنهج المتبع لانجاز هده الدراسة أ
 لنظرية.المقاربة االدراسة و عرض الدراسات السابقة و تبيين المفاهيم الإجرائية و 
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 الإشكالية:-1
العمل،  ق حقه فيحظي الفرد في حياته بعدة حقوق ضَمن من خلالها العيش الكريم، من بين هده الحقو    

 .و العامةتختلف طبيعة العمل من الأعمال الحرة اليدوية أو العمل في المؤسسات سواء الخاصة أ

فرد في ما يحيط بال لممارسته، فغالبا ما تعرف ظروف العمل على أنها كليقوم العمل على ظروف و شروط    
تماعية  أخرى اج عمله و أثناء مزاولته لمهامه تختلف هده الظروف من ظروف مادية كالإضاءة و غيرها و

ة، و لخاصة بالحمايلبدلات اكالعلاقات و غيرها، و هناك أيضا شروط لمزاولة العمل و تعتبر بمثابة حق للعامل كا
 المهنية خاصة للحوادث أقنعة لاجتناب الغبار، كون أن المورد البشري هو أهم مورد في المؤسسة و أكثر عرضة

ة عامل محاط بعديكون ال العمال الدين لهم احتكاك مباشر سواء مع الآلات أو المواد الخطرة، ففي بيئة العمل
ر خاطر نذكلمامن بين هده  نها أن تنهي مساره المهني،مخاطر لها تأثيرات مختلفة على سلامة العامل و التي يمك

، وقصد لأخرىلمخاطر االمخاطر الكيميائية فهي شانها شان المخاطر الأخرى،بحيث لا تقل درجة خطورتها عن ا
اسة ل في هذه الدر ا، سنحاو المساهمة في تحديد هذه المخاطر وتقييمها، والبحث عن الآليات الفعالة للوقاية منه

  على الإشكالية التالية: الإجابة

 

 تموشنت؟ بعين -فبني صا-التي تواجه عمال مصنع الاسمنت الكيميائية ما هي المخاطر المهنية 

 ضمان السلامة المهنية؟ وما هي الآليات المعتمدة للوقاية منها، و 
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 الفرضيات:    -2
 مخاطر مهنية كيميائية.  -بني صاف -تواجه عمّال مصنع الاسمنت بعين تموشنت  -

ة )الملصقات دابير الوقائيءات والتلاجتناب المخاطر الكيميائية وتحقيق السلامة المهنية يجب الالتزام بجميع الإجرا -
 واللافتات(.

 الموضوع:  ختيارا أسباب -3

 أسباب ذاتية: -

 ني صاف.لاسمنت بباكانت هناك فعلا معايير للسلامة و الصحة المهنية و خاصة بمصنع محاولة معرفة إن   -

 ؤسسة.مورد داخل الم أهممحاولة الاضطلاع على المخاطر التي تحيط بالمورد البشري كونه  -

 أسباب موضوعية: -

 قلة الاهتمام بموضوع المخاطر المهنية خاصة الكيميائية  -

 ة العمل.داخل مجال علم الاجتماع العمل و التنظيم كونه يتطرق لبيئيعتبر هدا الموضوع هو  -

 منهج الدراسة  -4

تمدها الباحث عامة التي يعأي بحث لا يخلو من منهج معين لاعتباره مجموعة من القواعد ال أنكما هو متعارف     
 النتيجة المطلوبة. إلىمعلومات من اجل توصله  أوفي تنظيم ما لديه من أفكار 

واهر في دراسة الظ علمية مرونةواعتمدنا في هده الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لأنه من أكثر المناهج ال   
 الاجتماعية و لاعتبار موضوع البحث مشكلة من الواقع .

وتصوير  لمية صحيحةعالمراد دراسته من خلال منهجية  على انه طريقة لوصف الموضوع" :يعرف المنهج الوصفي
 ."ئج التي يتم التوصل إليها على أشكال رقمية معربة يمكن تفسريهاالنتا
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 أهمية الدراسة: -5
 المعرفي وزيادة الرصيد النظري حول المخاطر المهنية. الإثراء -

 توسيع النظرة حول مكونات بيئة العمل والمخاطر التي تحيط بها. -

 )الكيميائية(.تحديد الآثار الممكنة لهذه المخاطر المهنية  -

 مساعدة عمال المصنع المدروس لاجتناب التعرض لهده المواد. -

 تبيين لعمال المصنع المدروس درجة خطورة المواد الكيميائية المختلفة.  -

 أهداف الدراسة: -6
 مدى خطورة المواد الكيميائية المستعملة داخل المصنع المدروس . إبراز -

 يير السلامة والصحة المهنية.معا إتباعمحاولة تبيين أهمية  -

 السلامة و الصحة المهنية. أهمية معاييرمساعدة المصنع المدروس لمعرفة  -

 تعريف المصنع المدروس على كيفية التعامل مع نفايات المواد الكيميائية. -
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 الدراسات السابقة: -7
د تنوعت هده تلفة وقمخهناك دراسات سابقة تطرقت لموضوع المخاطر المهنية والكيميائية وتناولته من زوايا 

قديم ز ملامحها مع تأبر  إلى الدراسات بين العربية والأجنبية وسوف نعرض هده الدراسة كونها أفادتنا مع الإشارة
 تعليقا عليها.

  :الدراسة الأولى 

درار بأكهرباء والغاز رية توزيع الدراسة ميدانية لمدي دراسة تأثير الحوادث المهنية على المسار الوظيفي للعامل:    
ار ثيره على المسالعمل وتأ ،للطالبة عزيزي عائشة، التي هدفت إلى محاولة إيجاد العلاقة بين نوع حادث2021سنة 

عمل ومحاولة حادث ال درجة خطورة إبرازفي أيضا محاولة الوظيفي ومدى تأثير حوادث العمل على المسار الوظي
 التقليل من حوادث العمل. إستراتيجيةتبيين أهمية وضع 

 بنت الباحثة دراستها على سؤال إشكالية أساسي تمثل في: 

 ما مدى تأثير الحوادث المهنية على المسار الوظيفي للعامل؟ -

 و أتْ بَ عَتْهُ بأسئلة فرعية :

 العمل اثر على المسار الوظيفي؟  هل لنوع حادث -

 هل درجة خطورة حادث العمل اثر على الأداء الوظيفي؟. -

 و كإجابة مؤقتة على هذه التساؤلات وضعت فرضيات تمثلت في: 

 فرضية عامة:

 تؤثر حوادث العمل على المسار الوظيفي للعامل . -

 فرضيات فرعية:

  وع الحادث.يختلف اثر حادث العمل على العمال باختلاف ن -

 تؤثر درجة خطورة حادث العمل على المسار الوظيفي للعامل . -
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 لاستمارة لجمعوظفت أداة او الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي التحليلي نظرا لطبيعة الموضوع،  اعتمدت   
 .عاملا 60قدر ب ر الذي يالبيانات نظرا لحجم العينة التي تمثلت في عمال شركة توزيع الكهرباء والغاز بأدرا

تي ر الوظيفي للعامل و الالتي تأثر على المسا أهم الأسبابحوادث العمل من  إن : و كان من ابرز نتائجها   
 فعالات.ضغط العمل و عدم الانتباه و قلة التركيز و الان أبرزهاتتحقق من خلال عدة مؤشرات 

مل ر الوظيفي للعات على المساركزت الباحثة في هده الدراسة على عنصرين هما الحوادث المهنية و ركز  التقييم:   
 لال استطلاعنادلك من خو دث المهنية بشتى أنواعا تأثر على المسار الوظيفي للعامل بحيث أشارت إلى أن الحوا

ير في  تلعب دور كبهنية التيعلى استنتاج الفرضيات الخاصة بها، إلا أنها أهملت التطرق إلى معايير السلامة الم
تتطرق  الاستبيان لم  أسئلةا فيالتخفيف من هده الحوادث بالتالي يبقى العامل محافظا على مساره المهني، حتى أنه

 لها.

 :الدراسة الثانية 

سة ميدانية نية: درادراسة مدى مساهمة الأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث العمل والأمراض المه
 إلىت التي هدف ،, للطالب دوباخ قويدر2009بسكرة سنة  .E.N.I.C.A.Bبمؤسسة صناعة الكوابل 

ن في وقايتهم م الصناعي العمال من خلال مشاركتهم في التدريب الخاص بمجال الأمن محاولة معرفة مدى استفادة
ن مة في وقايتهم ا المؤسسإصابات حوادث العمل و مدى استفادة العمال من أساليب التوعية الوقائية التي توفره

 إصابات الأمراض المهنية.

  بنا الباحث دراسته على سؤال إشكالية أساسي تمثل في: 

  المهنية ؟ هل يستفيد العمال من الأمن الصناعي لوقايتهم من إصابات حوادث العمـل والأمراض -

 : أتْ بَ عَهُ بأسئلة فرعيةو 

ن إصابات قايتهم مهل يستفيد العمال من خلال مشاركتهم في التدريب الخاص بمجال الأمـن الصـناعي لو  -
 حوادث العمل ؟ 

م في التدريب الخاص بمجال الأمـن الصـناعي لوقايتهم من إصابات هل يستفيد العمال من خلال مشاركته -
 الأمراض المهنية ؟ 
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 إصابات حوادث ايتهم منهل يستفيد العمال من محتويات أساليب التوعية الوقائية التي توفرها المؤسسة لوق -
 العمل ؟ 

اض إصابات الأمر  يتهم منؤسسة لوقاهل يستفيد العمال من محتويات أساليب التوعية الوقائية التي توفرها الم -
 المهنية؟

 و كإجابة مؤقتة على هده التساؤلات وضع فرضيات تمثلت في

 فرضية أساسية: 

 .نيةيستفيد العمال من الأمن الصناعي لوقايتهم من إصابات حوادث العمل والأمراض المه -

 فرضيات فرعية:

بات حوادث م من إصاجال الأمن الصناعي لوقايتهيستفيد العمال من خلال مشاركتهم في التدريب الخاص بم -
 .العمل

بات الأمراض م من إصايستفيد العمال من خلال مشاركتهم في التدريب الخاص بمجال الأمن الصناعي لوقايته -
 .المهنية

  .ملعابات حوادث الهم من إصيستفيد العمال من محتويات أساليب التوعية الوقائية التي توفرها المؤسسة لوقايت -

 لمهنية.اابات الأمراض هم من إصيستفيد العمال من محتويات أساليب التوعية الوقائية التي توفرها المؤسسة لوقايت -

دى مساهمة لتعرف على مااعتمد الباحث في دراسته على المنهج الوصفي نظرا لطبيعة الموضوع التي تكمن في    
 ة، اتبعده المساهمالعمل و الأمراض المهنية و دلك بوصف هالأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث 

وزيع تفي عمال شركة  تمثلتنة المنهج الوصفي، و وظف أداة المقابلة و الملاحظة و الاستبيان لجمع البيانات من عي
 عاملا. 38الكهرباء والغاز بأدرار الذي يقدر ب 

لتي يكتسبها موضوع الأمن الصناعي من خلال البرامج التي التأكيد على الأهمية البالغة ا :و كان من ابرز نتائجها
يقدمها في عملية التنمية الاقتصادية, ودلك عن طريق حفاظه على عناصر العملية الإنتاجية و خصوصا العنصر 

 البشري الذي يكَُلف تكاليف باهظة لإيصاله حد الكفاءة و حسن الأداء. 
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هنية بحيث من الأمراض الم الوقاية ط بين أهمية الأمن الصناعي و تأثيره في: وُفقَ الباحث في دراسته في الربالتقييم
لى إهنية، و تطرق مراض المتطرق إلى برامج الأمن الصناعي و  أشار إلى بعض أسباب التي تؤدي إلى الإصابة بالأ

ر لدور ، حتى انه أشاارق إليهاستراتجيات الوقاية من الأمراض المهنية كونه يعتبر من أهم العناصر التي يجب التط
 اب نفسية.انا لأسبالأخصائي النفساني في مجال الوقاية من الأمراض المهنية كون هده الأخطار تعود أحي
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 المفاهيم الإجرائية  -8
 :أوهي تلك الظروف  أوهي كل ما يهدد سلامة وامن وطمأنينة العامل في موقع عمله. المخاطر المهنية 

 أوالمهنية من جراء وجوده فيها  الأمراض أو الإعاقات أوتسبب للعامل الإصابات  أنالحالات التي يمكن 
أو بالكهرباء،  أوعن العمل على السلالم،  أوتنجم عن مادة كيميائية  أنمن خلال تعرضه لها. ويمكن 

 1.ببساطة على أرضية زلقة أوبمصدر نار، أوبأسطوانة غاز مضغوطة 
  الكيميائيةالمخاطر: ( يعُرّ ف معيار اتصالات المخاطرHCS التابع لإدارة السلامة والصحة المهنية )

(OSHA المادة الكيميائية الخطرة على أنها "أي مادة كيميائية يمكن أن تسبب خطراً جسديًا أو )
 2صحيًا".

 :كانت مغلقة أو مفتوحة على الفضاء   سواءهي المكان والظروف التي يتم فيها العمل  بيئة العمل
هي كل ما يحيط  أوالخارجي. استعرض الباحثون والكتاب في تعريف بيئة العمل مفاهيم مختلفة، 

ما  إلىوعلاقات شخصية. إضافة  اجتماعيةالمنظمة( من طبيعة ومجتمعات بشرية ونظم  بالإنسان )أو
وتصميم الورشات هل يعيق العمال على تأديـة والمسافة بين الآلات  الأرضياتإضافة طبيعة  سبق يمكن

 3مهامهم من عدمه.

 المقاربة النظرية:  -9
الوقوع في  لىإبينها تؤدي  عديدة و عوامل مرتبطة فيما بأسباهناك  أن: ترى هده النظرية ظيفيةو النظرية ال -

 على العوامل الإنسانية و التنظيمية في وقوعها أكدتالحوادث، و 

الدراسـات التـي تعـزز رأي هــذه النظريـة نجـد الدراسـة التي قام بها"هنريش" حيث توصـل إلـى أن العوامـل ومـن أهـم 
 4..%" تقريب12من الحوادث، أما الظروف البيئية فتتسبب في"  "% 88الإنسـانية تتسـبب فـي"

 

                                                             
العدد ، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، المهنية الأخطارالحد من  العمل فيدور التكوين وتصميم بيئة ، بكراوي عبد العالي )طالب دكتوراه( و أ.د.بوحفص مباركي  -1

 .268ص، 2018سنة، وهران، جامعة محمد بن احمد، 32
2- hazards-chemical-workplace-common-https://www.totalsds.com/avoiding . 48:13على 2023-03-05اطلع عليه بتاريخ. 
 .270، المرجع نفسه، صدكتوراه( و أ.د.بوحفص مباركيبكراوي عبد العالي )طالب  -3
مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس تخصص السلوك التنظيمي وتسيير الموارد  مذكرة، الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث العمل الأمنمساهمة دراسة ، دوباخ قويدر -4

 .58ص، 2009سنة ، قسنطينة، جامعة الإخوة منتوري، قسم علم النفس وعلوم التربية و الأرطفونيا، البشرية

https://www.totalsds.com/avoiding-common-workplace-chemical-hazards.%20اطلع%20عليه%20بتاريخ%2005-03-2023
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 خلاصة  -
عيم الدراسة، بقا دور في تدلعناصر المذكورة ساتبين من خلال الفصل الأول الموسوم بعنوان مقدمة عامة أن    

 .بحيث تعطي للباحث لمحة حول موضوع دراسته
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 محتويات الفصل.

 تمهيد -

 .المبحث الأول : مدخل مفاهيمي للخطر -

 .تعريف الخطر .1
 .جوارية للخطرمفاهيم  .2
 .تصنيفات المخاطر .3
 .الظروف المهنية .4

 ظروف فيزيقية. 

 ظروف اجتماعية و نفسية. 

 .المبحث الثاني حوادث العمل و معايير إدارة المخاطر  -

  .حوادث العمل .1

  حادث العملتعريف.  

 أثار حوادث العمل.  

 تكاليف الحوادث المهنية.  

 .معايير إدارة المخاطر .2
 .و السلامة داخل المؤسسة الأمنواقع  .3

 خلاصة -
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 تمهيد  -
ة مشاكل سواء تحدث عد كما هو متعارف أن بيئة العمل لا تكاد تخلوا من الظروف المهنية التي من شانها أن  

التي أصبحت  المهنية ظروف فيزيقية)مادية( أو ظروف اجتماعية و نفسية، من بين هده المشاكل نذكر المخاطر
لك من خاطر و دة مصلحة تدير المتهدد العمال و حتى المؤسسات بسبب تكاليفها، إلا أن داخل كل مؤسس

 :اجل الحد من حودث العمل و من هنا نطرح التساؤل الآتي

 ؟هي معايير إدارتهما ما مفهوم الخطر و حوادث العمل و ما   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لمخاطر المهنية في بيئة العملا                                   الفصل الثاني                                         
 

30 
 

 .المبحث الأول : مدخل مفاهيمي للخطر -

 تعريف الخطر. -1
ع ده متأثرة بنو ت النظر هكل يعبر عن وجهة نظره، و غالبا ما كانت وجهاف بين الباحثين تعريف الخطر اختلف   

لخطر فات قد عرفت اب التعريإلا أن أغل و طبيعة دراستهم و الأغراض التي يرمون لها و المدارس التي ينتمون لها 
ا قد يترتب لنظر لمباعلى انه حالة من عدم التأكد أو الشك أو الخوف من تحقق ظاهرة معينة أو موقف معين 

ياة الإنسان باطا وثيقا بحرتبط ارتعليه من نتائج ضارة من الناحية المالية أو الاقتصادية، ويمثل الخطر ظاهرة عامة ت
 ،د من كل جانبيط بالفر اليومية وما يقوم به من مختلف الأنشطة وينبع الخطر أساسا من عدم التأكد والذي يح

 ا :ويرجع عدم التأكد إلى مصدرين أساسين هم

 عدم القدرة على التنبؤ -

 5.عدم دقة المعلومات اللازمة للتنبؤ -

 مفاهيم جوارية للخطر. -2
 الحادث :  -1

ء المعرض شخص أو الشيهو التحقق المادي الملموس لمسبب الخطر و الذي تكون نتيجة تحقق خسارة مادية لل   
 .للخطر، بمعنى أن الحادث يعتبر الوجه المادي للخطر

 الخسارة : -2

 6.تعرف الخسارة بأنها النقص الكلي أو الجزئي في قيمة الممتلكات أو الأشياء نتيجة لوقوع حادث معين

 

 

 

                                                             
 .25ص 2009،دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ،الأردن عمان  إدارة الخطر والتامين د.عيد احمد أبو بكر و د.وليد إسماعيل السيفو، -5
 .33-32المرجع نفسه، ص  -6
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 .تصنيفات المخاطر -3
 المخاطر الفيزيقية المتعلقة بالهواء المضغوط و الغازات 

 المخاطر الكهربائية. 

 .المخاطر المتعلقة بالحرائق 

 .المخاطر البيولوجية 

  الكيميائية.المخاطر 

 .مخاطر التنقل 

 .مخاطر السقوط 

 .مخاطر الحمولات 

 7.مخاطر الحرارة و الضجيج 

 .الظروف المهنية -4
 الكفاية عد على تحسينأصبح الاهتمام بظروف العمل الجيدة داخل المصنع من الأمور المسلم بها، حيث تسا   

 .نتاجكاليف الإتحوادث العمل، وتخفيض وزيادة الإنتاجية ورفع الروح المعنوية بين الأفراد، وتقليل 

يقصد بظروف العمل كل ما يحيط ببيئة الأعمال والذي يؤثر على صحة وحياة الفرد والجماعة. تشمل ظروف 
العمل نواحي متعددة منها ما هو مادي كالإضاءة، الحرارة، الرطوبة، الضجيج، الغبار والأتربة، و منها ما هو 

والإشراف وكذا جماعات العمل كما أن هناك ظروفا تنظيمية تتعلق أساسا بترتيب اجتماعي كالإدارة، القيادة 
 8.وتنظيم مكان العمل وكذا تنظيم وقت العمل

 

                                                             
 أطروحة لنقل و تحويل الغاز بارزيو وهران كسونا طراوحدات  OSHA ).دراسة أرغونومية بواسطة مواصفات) أوشاتقييم و إدارة المخاطر المهنية الطالب عثمان عز الدين،  -7

 .15 ،ص.2019،قسم علم النفس العمل و تنظيم،كلية العلوم الاجتماعية، جامعة محمد بن احمد،وهران،سنةللحصول على شهادة دكتوراه  
 .17رجع نفسه،صالم -8
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  .ظروف العمل الفيزيقية 
ة لبيئة الفيزيقيايقصد بها و تعتبر ظروف العمل المادية من بين أهم المكونات الأساسية لظروف العمل الكلية،    

ج لسائدة والضجيالرطوبة او بتنفيذ العمل داخل الوحدة الصناعية، كالإضاءة ودرجة الحرارة والتهوية التي تحيط 
ثناء تأديته واجه العامل أتية التي المنبعث من الآلات والأدوات الإنتاجية والغبار والروائح وغيرها من العناصر الماد

 لمهامه.

 الضوضاء : -1

لصوت لا اأيضا. إن  وات غير المرغوب فيه أو المزعج، ويعرف بالضجيجالضوضاء هو "ذلك النوع من الأص   
 ذات.لك الفترة باليده في تيصبح ضجيجا إلا حينما يشعر الإنسان المعرض له بأنه غير متناسق ولا متفق مع ما ير 

 : الحرارة -2

 هنيا فإن كفاءةضليا أو ذعينبغي أن يعمل الإنسان في بيئة عمل توفر درجة حرارة معتدلة، وسواء كان العمل    
في  غير المناسبة الحرارة الفرد تقل فيه كلما زادت درجة الحرارة أو انخفضت عن المعدل المناسب، ذلك أن درجة

ة حي الفسيولوجيلى النواعمكان العمل سواء ارتفاعا أو انخفاضا تسبب ضيقا لدى العامل كما تؤثر تأثيرا سيئا 
 .بالضيق، وبالتالي يصاب بالإجهاد الحراري للعامل مما يزيد إحساس العامل

 الرطوبة : -3

هي درجة الضغط الناتج عن الحرارة السائدة، وترتفع درجتها كلما ارتفعت درجة الحرارة، فلو كانت درجة    
ن الرطوبة عالية فهذا يعني أن الهواء به نسبة عالية من بخار الماء، لذا يسيل العرق على السطح الخارجي للجسم دو 

أن يتبخر وهكذا لا يمكن للجسم أن يتخلص من حرارته الزائدة. تتطلب بعض الصناعات درجات منخفضة من 
الرطوبة كصناعة الأدوية فيما تتطلب صناعات أخرى درجات مرتفعة من الرطوبة مثل الصناعات الجلدية، وهناك 

تؤثر الرطوبة المرتفعة على صحة الأفراد  صناعات تتطلب التحكم في درجات الرطوبة إلى معتدلة بالإضافة إلى ذلك
 9.لهم الضيق والملل

 

                                                             
 .19-18-17 ص، سابق ع، مرجالمهنيةتقييم و إدارة المخاطر  عز الدين، عثمان الطالب -9
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 التهوية : -4

اسبة التهوية المن دف من توفيريقصد بالتهوية إدخال الهواء النقي وإخراج الهواء الفاسد من داخل المؤسسة واله   
ع توفير مكفاية اللازمة بالتهيئة الظروف والأحوال المناسبة والجو الصالح لأداء العمل  داخل مكان العمل هو

ية، مل سيئة التهو ماكن العالسلامة للعاملين داخل تلك الأماكن، لهذا ينصح دائما بتكييف الهواء وتجديده في أ
رطوبة ة الحرارة والم مرتفعحيث يعمل ذلك على زيادة النشاط وتقليل الأخطاء، وتصل هذه الفائدة أقصاها في الأيا

 .بشكل غير عادي

 الغبار و الأتربة :  -5

ولا  ربلة وغيرها،غالطرق، و ال الغبار والأتربة هي الجسيمات الصلبة الناتجة عن العمليات الميكانيكية كالطحن،   
ؤثر و العمل حيث تجغبار في شك أنها  تشبه في خواصها المادة الأصلية التي نتجت عنها، وتنتشر تلك الأتربة وال

 و التي تستخدملدقيقة أاهم كما تصيبهم بالأمراض المختلفة . في حالة الصناعات على العاملين فتقلل من نشاط
 لمصنع  حتى لااة في جو آلات تعمل بدرجة عالية من الدقة، يتطلب الأمر التخلص تلقائيا من أي غبار أو أترب

 يؤثر ذلك في درجة الدقة المطلوبة في المواد المصنوعة.

 الغازات الضارة :  -6

الغازات الضارة بكثرة، فمنها الغازات الخانقة والغازات المهيجة والأخرى السامة، ولكل من هذه الأقسام تتنوع    
 10.بها بما يحافظ على صحة العامل و حياته الثلاثة مصادرها ومخاطرها كما أنها  تملك طرق الوقاية الخاصة

 

 

 

 

 

                                                             
 .21-20مرجع سابق،ص،  تقييم و إدارة المخاطر المهنيةعز الدين،  عثمان طالبال -10



لمخاطر المهنية في بيئة العملا                                   الفصل الثاني                                         
 

34 
 

 .ظروف العمل النفسية و الاجتماعية 
و النفسية و  يئة العملبالمناخ التنظيمي السائد في المؤسسة، و أهم ظروف و عناصر يقصد بها طبيعة العمل و 

 الاجتماعية التي تسبب ضغوطا و مخاطر هي ما يلي:

 عدم الإحساس بالأهمية والمكانة والدور الذي يقوم به الأفراد. -

 عدم توفر عنصر التحدي في العمل الذي يثير اهتمام ودافعية الأفراد للعمل. -

 .عدم شعور الأفراد بالعدالة والإنصاف في المعاملة -

 عدم المشاركة في اتخاذ القرارات. -

 .تعقيد السياسات التنظيمية وإجراءات العمل التي تنظم سيره وممارسته -

 .عدم الشعور بالحرية في العمل -

 .عدم الشعور بالاستقلالية في ممارسة الأعمال -

 عدم توفر عنصر الطمأنينة في العمل بسبب الخوف من الفصل والتسريح. -

 .وجود صراعات تنظيمية بين الموارد البشرية في مكان العمل بشكل تؤثر معنويا فيها -

 11.كثرة الخلافات وضعف الثقة بين الرؤساء ومرؤوسيهم  -

 

 

 

 

 

                                                             
 .12، صمرجع سابق ،المهنيةتقييم و إدارة المخاطر عز الدين،  عثمان طالبال -11
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 .المبحث الثاني حوادث العمل و معايير إدارة المخاطر  -

  .حوادث العمل -1
ة د من توفر بيئبلمؤسسة فلا تتجلى أهمية المورد البشري بالنسبة للمؤسسة ،باعتباره المحرك الأساسي لنشاط ا   

مام بالرعاية ظل الاهتعمل مناسبة من أجل زيادة أدائه والتقليل من حوادث العمل والأمراض المهنية بحيث ي
 .واقتصادية في آن واحدالصحية وسلامة العاملين هو عملية أخلاقية 

 . تعريف حادث العمل 
 لفرد.تصيب ا اراإضر يكـون متوقعـا مما يحدث  أنيتعلـق مصـطلح حـادث العمـل بكـل مـا يحـدث دون    

ة اخليـة، ظـاهر د أوت خارجيـة ذاتـه سـواء كانـ الإنسانتلحق بكيان  إلي الإصابةالفقه للخطر : هو تلك  تعريف   
 ـية.ة و النفسنفسـية، كـالجروح و الكسـور و الحـروق و الاضـطرابات العصـبي أوو خفيـة، عضـوية 

ــم يــدخل     تعريف المشرع الجزائري للخطر: اقتصر على الجانب المـادي فـي تعريفـه لحـوادث العمـل حيـث ل
و اكتفــى فــي تعريفــه بأنــه جميـع الحـوادث التـي تصـيب  دائــرة حــوادث العمــل إلىالاضــطرابات العصــبية و النفســية 

صـاحب  أوامرخارجـه، مطبقـا بـذلك  أونتيجـة لأدائـه لعملـه، سـواء فـي مكـان العمـل  أوبمناسـبة  أو أثناءالعامـل 
علاقة  إطارجئ في بدنية يكون سببها خارجي و مفا إصاباتمهـام حـددها القـانون، بحيـث ينـتج عنهـا  أوالعمـل 
 12.العمل

 

 

 

 

 

                                                             
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر، تخصص قانون التعويض عن حوادث العمل و الأمراض المهنية في التشريع الجزائريالطالب خنوفة مروان و بشيري عبد الكريم،  -12

 .7-6، ص 2020إداري، قسم الحقوق، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعـــــــة الشهيد حمة لخضر، الوادي،سنة 
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 أثار حوادث العمل.  
 :ت لذلك لحوادث العمل آثار متعددة سواء كانت على العامل أو على المنشأة وفيما يلي تفصيلا

 الآثار المتعلقة بالعامل : -1

تقعده عن قد تؤدي الحوادث وما ينتج عنها من إصابات إلى وفاة العامل أو تعرضه إلى عاهات مستديمة كلية    
العمل أو عاهات جزئية تجعل العمل الذي كان يزاوله العامل لم يعد يناسبه مما يضطره إلى البحث عن عمل آخر 

 13.قد يكون اقل أجرا من العمل السابق وتضطرب على اثر ذلك حياة الأسرة

 الآثار المتعلقة بالمنشئة : -2

لأمن اعورهم بفقدان شلين نتيجة كثرة الإصابات في المنشأة يؤدي إلى تدهور كبير في الروح المعنوية لجميع العام - 
 العمل. دورانعلى حاضرهم ومستقبلهم مما يؤدي إلى ارتفاع في معدل 

ث الكم ن حيلمنشاة ماكثرة الإصابات في المنشآت التي يتعرض لها العاملون المدربون تؤثر على إنتاجية   -
 .والكيف

لتي تدفع تعويضات اتتحمل المنشاة الكثير من التكاليف نتيجة إصابات العمل سواء منها مباشرة مثل ال -
 قص فينة على الالمترتب للعاملين المصابين ونفقات العلاج والمصاريف الطبية وأخرى غير مباشرة مثل الخسائر

 .للاقتصاد القومي بصفة خاصة الإنتاج نتيجة إصابات العمل وما يتتبعه من خسائر

يمكن القول أن لحوادث العمل أثار كبيرة تخص العامل أو المنشاة أو يمكن القول أنها اقتصادية إلى حد ما والتي    
ينتج عنها خسائر للأموال والوقت الضائع للعامل المصاب وكذلك العاملين المساعدين للمصاب وكذلك ترتب 

عبر عن الفرد في حد ذاته والمتمثلة في الوفاة أو العاهات التي تؤثر بدورها على المجتمع عنها أثار اجتماعية والتي ت
 14.ةوأسرة المصاب وتأثر أيضا بشكل سلبي وترجع لها بخسائر كبير 

 

                                                             
، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر، تخصص دراسة ميدانية بمؤسسة سونلغاز أم البواقي- ني للعامل داخل المؤسسة ھا على الاستقرار المھأثرحوادث العمل و لطالبة لغرابة رشا، ا -13

 .31، ص 2019بواقي، سنة ال أمعلم الاجتماع التنظيم و العمل، قسم العلوم الاجتماعية، كلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية، جامعة العربي بن مهيدي، 
 .32المرجع نفسه، ص  -14
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 تكاليف الحوادث المهنية.  
 ,ديات الدول تشكل الحوادث المهنية وما يترتب عنها من أثار ونتائج عبئا ثقيلا تتحمله المؤسسات واقتصا   

خصوصا إذا ما اخذ بعين الاعتبار الأعداد الهائلة التي تسجل سنويا من هذه الحوادث والمصابين جرائها.تمثل 
الحوادث العنصر الأكبر والأخطر هدرا للمورد البشري لما لها من تأثير على معنوياته وأدائه والذي يعد اليوم أهم 

التي تحاول المؤسسات تقليصها والتحكم فيها بكل عوامل نجاح المؤسسات.لذلك فإنها مصدر مهم للتكاليف 
 15.السبل من اجل تعزيز مكانة منتجاتها التنافسية في السوق

 التكلفة المادية للحوادث المهنية. -1

بذلك تهديدا لتوازن  مشكلة ,الهمع ارتفاع التكلفة البشرية للحوادث المهنية تتضاعف الأعباء المالية المرافقة    
 : دث المهنية إلى نوعينوتقسم التكاليف المادية الناتجة عن الحوا , المؤسسات بما فيها الصغيرة والمتوسطة

 : التكلفة المباشرة -

 ,ؤسسةتي تتحملها المهنية التعد التكاليف المباشرة جزءا يعتبره الخبراء بسيطا من مجمل تكاليف الحوادث الم    
 .يز هذا النوع من الحوادث بسهولة حصره وتقييمهويتم

 :التعويضات المدفوعة للعمال -

مع  ا بالتعاقدالعمل، وهذتلزم اغلب التشريعات المؤسسات بضرورة تامين جميع مستخدميها ضد حوادث   
 :لي يالأخيرة بما  تتولى هذه أنالشركة مقابل  إلىمالية منتظمة  أقساطاشركات التامين ،بحيث تلتزم المؤسسة بدفع 

 خلال مدة توقفهم عن العمل. ثالحواددفع تعويضات نقدية للعمال المصابين جراء  -

 تغطية المصاريف الطبية للعمال المصابين. -

، وتعتبر هذه تختلف نسبة التعويض التي تقدمها شركة التامين للعمال بحسب نسبة العجز ومدة التوقف عن العمل 
 16.بحيث تتحملها المؤسسة ،دفوعة من طرف المؤسسة كتكلفة مباشرة للحادثالأقساط الم

                                                             
 27 -26مرجع سابق، ص، تقييم و إدارة المخاطر المهنية عز الدين، عثمان لطالبا -15
 .27المرجع نفسه،ص -16
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 الأجر مع الإصابة. -2

تسبب الآثار البدنية و النفسية التي تتركها الإصابة في العمال انخفاضا قي إنتاجيته بعد عودته للعمل، مقارنة    
دا كان نظام الأجر المعتمد مبنيا على وحدة الزمن. ع تلقيه نفس الأجر السابق، خاصة إبإنتاجيته قبل الإصابة، م

 17.هدا الانخفاض في إنتاجية العامل يعد تكلفة غير مباشرة للحادث أن

 التكاليف غير مباشرة المرتبطة بالعمال الآخرين. -3

 تكلفة الوقت الضائع للعمال في مكان الحادث: -

صابة بإتعلق الأمر  مواقعهم لمعرفة ما جرى، خاصة إذاوقوع حادث عمل غالبا يدفع العمال إلى ترك  إن   
 تبع من النوعنتاج المأحدهم، كما يتوقف العمال نتيجة توقف الآلات وتعطلها، في حالة ما إذا كان نظام الإ

 دون أن يقابل الضائعة المستمر، مما يؤدي إلى تعطل خط الإنتاج مع بقاء العمال يتلقون أجورهم عن الأوقات
 .ج مماثل مما يؤدي .إلى زيادة في تكلفة التشغيلذلك إنتا 

 الأجور الإضافية بسبب العمل الإضافي: -

قد يتطلب الأمر لتعويض نقص في الإنتاج بفعل حوادث العمل بغية احترام المؤسسة لالتزاماتها تجاه الزبائن وقتا    
الإضافية المدفوعة للعمال ز المشرفين إضافيا تتحمل المؤسسة بسببه تكاليف إضافية تتمثل أساسا في الأجور 

مقابل عملهم الإضافي، من أجل تعويض النقص في الإنتاج يتم تكليف العمال بالعمل خلال فترات إضافية،  
كاستغلال الراحة الأسبوعية، أو بتطوعهم بطريقة ودية لزيادة معدل الإنتاج خلال الفترة الرسمية مقابل الحصول 

باره من جهة كحافز معنوي إضافي للعمال ومن جهة لأخرى يعتبر كتكلفة تتحملها على أجر إضافي، يمكن اعت
 18.المؤسسة نتيجة حوادث العمل
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 تكلفة تدريب عامل جديد :  -

قل عامل قديم ل جديد أو نيترتب عن مغادرة الفرد المصاب وتغيبه عن عمله أن تلجأ المؤسسة إما لتوظيف عام   
ن عديم ا خاصة إدا كاقتا معتبر و كلتا الحالتين تستلزم عملية تدريبه وإعداده لأداء العمل لسد الموقع الشاغر، وفي  

فة إلى ة للحادث، إضاير مباشر الخبرة وعليه تتحمل المؤسسة كل التكاليف المرتبطة بالتدريب، والتي تعتبر تكلفة غ
ة في المهارة الجيدو الخبرة  السابق صاحبأن حداثة العامل الجديد في عمله تجعل معدل إنتاجه أقل مقارنة بالعامل 

 .العمل

 تكلفة الوقت المستغرق في استقصاء و تحقيق الحادث: -

عادها وإرجاع غية استبيترتب على وقوع الحادث ضرورة القيام بعملية تحقيق واستقصاء شامل لمعرفة أسبابه ب
 همها:الأوضاع إلى وضعها المناسب والمأمون،كل هذا يحمل المؤسسة تكاليف أ

 تكلفة الوقت المبذول من المشرفين والمكلفين بالتحقيق.  -

 .تكلفة وقت العمال الخاضعين للتحقيق  -

 . المصاريف الإدارية التي يتطلبها التحقيق وكتابة التقرير  -

سلبية على  أثاراتترك الحوادث و الإصابات التي تلحق ببعض العمال  :تكلفة انخفاض الحالة المعنوية للعمال  -
تقدير هدا  أمكننفسية باقي العمال، حيث تنخفض روحهم المعنوية، خاصة في حالة الإصابات الخطيرة، فادا 

 19ة.الانخفاض في الإنتاج فانه يعتبر من التكاليف الغير مباشر 
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 التكاليف الغير مباشرة المرتبطة بالإنتاج. -

 تتمثل هده التكاليف في:

 لعمل: تكلفة إعادة تنظيم ا -

ر والتلف و بسبب الضر أتسبب حوادث العمل اختلالا في العملية الإنتاجية نتيجة تغيب العمال المصابين،    
ات عة من الإجراءام بمجمو الذي يلحق بالآلات والمواد، وقصد معالجة هذه الوضعية تلجأ إدارة لإنتاج إلى القي

 الضرورية لاستئناف النشاط الإنتاجي أهمها: 

 .بصيانة علاجية للآلات والمعدات القيام -

 .إعادة تنظيم طريقة العمل -

 . إحداث حركة تنقل للعمال لسد المواقع الشاغرة -

ل ؤسسة إلى تحما يؤدي بالمإن إتمام هده الإجراءات قد يأخذ وقتا معتبرا تتوقف خلاله العملية الإنتاجية مم   
 .تبطة بالإنتاجمجموعة من التكاليف المباشرة و غير المباشرة المر 

 تكلفة التأخير في تسليم الطلبات: -

برمت مسبقا ود بيع قد أيؤدي التأخير في الإنتاج أو تلف المنتجات بسبب الحوادث بالمؤسسة إلى إلغاء عق   
ليم تيجة التأخير في تسنبها في الآجال المحددة، الأمر الذي يعرضها لدفع تعويضات  لعدم قدرتها على الوفاء

 البيع، إن تكرار الحوادث وما تسببه من انخفاض للإنتاج يعرض المؤسسة إلى:طلبات 

 اهتزاز سمعتها السوقية. -

 . فقد الموقع التنافسي للمؤسسة -

 20.انخفاض معدل مبيعاتها -
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 معايير إدارة المخاطر. -2
 مفهوم إدارة المخاطر. -1

المخاطر البحتة عن طريق توقع الخسائر العارضة  إدارة المخاطر عبارة عن منهج أو مدخل علمي للتعامل مع   
المحتملة وتصميم و تنفيذ إجراءات من شانها أن تقلـل إمكانيـة حـدوث الخسارة أو الأثر المالي للخسائر التي تقع 

 21.إلى حد أدنى

 دور وظيفة إدارة المخاطر. -

خطر يعمل ن مدير للمضافية وتتحول اعتمادا علي حجم المؤسسة، قد يتحمل وظيفة إدارة المخاطر أعباء إ   
  : ما يلي المخاطر جزء من الوقت إلي قسم لإدارة المخاطر يعمل طول الوقت. ويجب أن تتضمن وظيفة إدارة

 وضع سياسة وإستراتيجية إدارة المخاطر. -

 التعاون علي المستوي الاستراتيجي والتشغيلي فيما يخص إدارة المخاطر . -

 للخطر داخل المؤسسة ويشمل التعليم الملائم . بناء الوعي الثقافي -

 أعداد سياسة وهيكل للخطر داخليا لوحدات العمل. -

 تصميم ومراجعة عمليات إدارة المخاطر. -

 المؤسسة. اطر داخلالتنسيق بين أنشطة مختلف الوظائف التي تقدم النصيحة فيما يخص نواحي أداره المخ -

 والتي تتضمن برامج الطوارئ واستمرارية النشاط.تطوير عمليات مواجهة المخاطر  -

 22.إعداد التقارير عن المخاطر وتقديمها لمجلس الإدارة وأصحاب المصلحة -

 

 

                                                             
شهادة الماجستير، تخصص ، مذكرة تخرج لنيل سعيدة SCISدور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاتهالطالبة عبدلي لطيفة،  -21

 .26ص  ،2012ن، سنة إدارة الأفراد وحوكمت الشركات، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جـامعـة أبـي بكـر بلقايد، تلمسا
 .33المرجع نفسه، ص  -22
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 واقع الأمن و السلامة داخل المؤسسة. -3
 أهداف الأمن و السلامة داخل المؤسسة. -1

من جراء  لذي يلحق بهااالضرر والتلف تتلخص أهداف السلامة والصحة المهنية في حماية عناصر الإنتاج من    
دف تأمين به لوقائيةوقوع حوادث وإصابات العمل وذلك عن طريق تطبيق مجموعة من الإجراءات والاحتياطات ا

ق مجموعة ة، وذلك بتطبيالصناعي بيئة عمل آمنة خالية من المخاطر المهنية سواء للعاملين أو المترددين على المؤسسة
 :تياطات الوقائية كالتاليمن الإجراءات والاح

 .حماية العنصر البشري العامل أو ما يسمى حديثا بالبيئة العاملة 

  حماية المهارات و الخبرات و التخصصات وتنميتها؛ 

 .رفع المستوى الفني للعاملين وذلك بالتمرين والتدريب المستمر 

 .تحديد طرق الأداء و تسييرها بأقل المجهودات وأقل المخاطر 

 اصر الإنتاج كهدف ملزم لجميع العاملين المباشرين وغير المباشرين.حماية عن 

 ستطاع. م قدر المخفض تكلفة الإنتاجية مع زيادة الإنتاج ومحاولة تقليل الفارق في المواد الخا 

 .منح الثقة في المنشآت الاقتصادية وتشجيعها باستمرار 

 المشاركة في تنمية الاقتصاد القومي. 
 ملين فيما يتعلق بالأساليب والطرق الآمنة لأداء العمل وأهمية الالتزام بقواعد خلق الوعي لدى العا

السلامة والتي من شأنها تدعيم السلامة والصحة المهنية وكذلك رفع معنويات العاملين وزيادة ثقتهم 
 23.إنتاجيتهم بأنفسهم وبالتالي زيادة

 

 

                                                             
، العاملين بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية دراسة الحالة مؤسسة تحويل البلاستك وحدة ورقلةدور إدارة السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء الطالبة بوسعيد سهيلة،  -23

ريـة وعلـوم و التجا الاقتصاديةلـوم ، كليـة العالتسييرمذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديمي، الطور الثاني، خصص تسير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، قسم علوم 
 .4، ص 2015التسييـر، جامعـة قاصـدي مربـاح، ورڤلـة، سنة 
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 أهمية الأمن و السلامة المهنية داخل المؤسسة. -2

  وادث المتمثلة بالح ن المشاكل: إن الإدارة السليمة لبيئة العمل تجنب المنظمة الكثير مالعملتقليل تكاليف
 .ويةية والمعنهذه الحوادث التي تكلف المنظمة الكثير من التكاليف الماد والأمراض المهنية،

 ر الي من المخاطناسب والخالم: إن الإدارة مسئولة عن توفير المكان ير بيئة عمل صحية وقليلة المخاطرتوف
جي لتطور التكنولو اة في ظل المؤدية إلى الإضرار بالعاملين أثناء عملهم، إن هذه المسؤولية أصبحت متزايد

نفسية الناجمة لآثار الاوبصورة خاصة في المنظمات الصناعية ومن ثم فإن الإدارة تعمل على التقليل من 
  العمل، وإنمالمادية فيالحوادث لا يقتصر تأثيرها على الجوانب عن الحوادث والأمراض الصناعية،إذ أن ا

 .اتمتد آثارها إلى مشاعر العاملين داخل المنظمة وكذلك الزبائن المتعاملين معه

 ت النظامية حولم السجلا: من خلال توفير الأجهزة والمعدات الواقية واستخداتوفير نظام العمل المناسب 
 .أية إصابة أو حوادث وأمراض

  تدعيم العلاقة الإنسانية بين الإدارة والعاملين: حيث تخلق الإدارة الجيدة للسلامة والصحة المهنية
للمؤسسة تجاه المنافسين، هذه ينتج عنها استقطاب الأفراد الأكثر كفاءة والاحتفاظ بأفضل 

 24.الكفاءات
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 .خلاصة -
من الظروف  من خلال ما تم عرضه و بعد الإلمام بمفهوم المخاطر المهنية و أهم أصنافها تبين أن هناك العديد  

منها الظروف المادية كالحرارة و الضوضاء، و منها الظروف الاجتماعية و النفسية   ثالتي تؤدي وقوع هده الحواد
و المؤسسة و حتى العمال الآخرين، على المصاب كالتنظيم و الضغط النفسي و غيرها، فهده الحوادث لها تأثيرات 

داخل أي مؤسسة هناك معايير ئر، وللحد من هده الحوادث ووقوع مثل هده الحوادث يكلف المؤسسة عدة خسا
للسلامة و الصحة المهنية من بين هده المعايير وضع الخطط و التحقيق في حال وقوع الحادث و تصنيفه و وضع 

.توصيات و في الأخير مراجعة سنوية لمعرفة مدى فعالية هده الخطط
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 .محتويات الفصل 

 تمهيد. -

 المواد الكيميائية الخطيرة. : المبحث الأول -

 تعريف المواد الكيميائية الخطيرة. .1
 أصناف المواد الكيميائية الخطيرة. .2

  شروط السلامة و الصحة المهنية الخاصة بالمواد الكيميائية : المبحث الثاني -

 درجة سمية المادة.  .1
 التخلص من نفايات المادة الكيميائية.  .2
 النقل و تداول المادة. .3
 لملصقات/التحذير. .4

 خلاصة -
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 تمهيد -
خاطر نذكر ن بين هده المممخاطر مهنية التي تعرض حياته للخطر،  بعدة في بيئة العمل يكون العامل محاطا    

ن أف مناطقه إلا في مختل سم العاملبجالمخاطر الكيميائية بمختلف أنواعها التي بإمكانها أن تلحق ضررا جسيما 
 الآتي: التساؤل من هنا نطرحهناك شروط و معايير تمكنه من تجنب الوقوع في خطر المواد الكيميائية و 

 ؟ لمرتبطة بهاا مة المهنيةشروط السلا أهمو ما هي  أصنافها أهمو ما هي  الكيميائيةالمخاطر ما مفهوم    
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 المواد الكيميائية الخطيرة. : المبحث الأول -

 تعريف المواد الكيميائية الخطيرة. -1   
الحصول  كما يتم  أوية, التها الطبيعحة العناصر الكيميائية ومركباتها كما تظهر في ير يقصد بالمواد الكيميائية الخط   

ة أي شوائب ناتجو ر المنتج ربما تحتوي على أي مادة مضافة ضرورية للحفاظ على استقرا إنتاجعليها من أي عملية 
, يعني تحضير ل تركيبهاتعدي أوعلى ثبت المادة  التأثيرعن هذه العملية ، باستثناء أي مذيب يمكن فصله دون 

 بيئة العمل. وأمن شانها التأثير سلبا على صحة العامل  محاليل مكونة من مادتين أو أكثر أوخلائط 

المتعلقة انه يعنى بالمواد الكيميائية العناصر الكيميائية  1990لسنة  170الدولية رقم  الاتفاقيةكما اعتبرت     
بيعية أو صناعية، و أضافت انه يشمل تعبير المواد الكيميائية الخطرة أي مادة ومركباتها وأمزجتها سواء أكانت ط

توجد بشأنها معلومات ذات الصلة تشير إلى أنها خطرة، ويشمل  أو 6صنفت بوصفها مادة خطرة وفقا للمادة 
ا في ذلك :إنتاج نشاط قد يعرض العامل لمواد كيميائية بم أوعمل  أيتعبير استعمال المواد الكيميائية في العمل 

المواد الكيميائية ،مناولة المواد الكيميائية،تخزين المواد الكيميائية ،نقل المواد الكيميائية، التخلص من المواد الكيميائية 
معدات  وتنظيف إصلاحالتي تتم في العمل، صيانة و  الأنشطةمواد كيميائية بسبب  انطلاقومعالجة نفاياتها، 

 25.ئيوحاويات المواد الكيميا

 أصناف المواد الكيميائية الخطرة  -2   
 و  لمتفجرة بذاتها،المواد الغير المواد المتفجرة و التي تمثل الخطر الرئيسي ،والتي يقصد بها ا :الصنف الأول

 لكن تلك التي من المتوقع أن تكون مزيج متفجر للغاز أو البخار أو للغبار.

  :المميعة أو المذابة تخت الضغط.الغازات المضغوطة أو الصنف الثاني 

 غازات قابلة للاشتعال التي يمكن أن تكون سامة أو غير سامة. : 2.1الصنف الفرعي  -

 26.شتعال و سامةلاغازات غير قابلة ل : 2.2الصنف الفرعي  -

 

                                                             
 العدد،04،مجلة قانون العمل والتشغيل،المجلدالكيميائية داخل المؤسسةدور طبيب العمل في الحماية من المخاطر د. لطروش أمينة، - 25

 .02،ص2019،سنة ديسمبر 02
 .07-06المرجع نفسه، ص - 26
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 .شتعالغازات سامة التي يمكن أن تكون قابلة للاشتعال و غير قابلة للا : 3.2الصنف الفرعي 

  واد متي تحتوي على و يتكون هدا الصنف من السوائل و مزيج السوائل أو السوائل ال :الثالثالصنف
 صلبة.

تجربة في "حيز  م درجة18مجموعة نقطة الوميض المنخفضة. نقطة الوميض اقل من  : 1.3الصنف الفرعي  -
  اختبار مغلق".

 23تفوقها وتقل عن أو 18مجموعة نقطة الوميض المتوسطة :نقطة الوميض تفوق : 2.3 الصنف الفرعي -
 27.م"تجربة في حيز اختبار مغلق"

م "تجربة في حيز 61 م وتقل عن31مجموعة نقطة الوميض المرتفعة: نقطة الوميض تفوق : 3.3الصنف الفرعي  -
 اختبار مغلق".

  :القابلة للالتهاب،المواد الصلبة و المواد الأخرى الصنف الرابع 

رجية  ريق مسببات خاطالالتهاب عن : مواد صلبة قابلة للالتهاب: هي مواد صلبة سريعة  1.4الصنف الفرعي  -
 الشرارات السريعة الاشتعال.ك

 تها المشتركة هيمواد موضوع احتراق عفوي : هي مواد إما صلبة أو سائلة وميز ::   2.4الصنف الفرعي -
 الالتهاب العفوي.قابليتها للتسخين و 

ما سائلة اد إما صلبة و إفرزة للغازات الملتهبة عند ملامستها الماء : هي مو مواد مُ ::  4.3الصنف الفرعي  -
 غازات قابلة للالتهاب عند ملامستها الماء. وميزتها المشتركة إفراز 

  :ولة جين بسهكسحيث اعتبر الخطر الرئيسي في هذا الصنف هو إمكانية إفراز الأالصنف الخامس
 تكثيف شدة الحريق. أووتحفيز واحتراق المواد الأخرى 

: المواد المحرقة غير العضوية هذه المواد ليست بالضرورة محترقة ولكن تفرز الأكسجين  1.5الصنف الفرعي  -
 . 28عموما

                                                             
 .07، مرجع سابق، صدور طبيب العمل في الحماية من المخاطر الكيميائية داخل المؤسسةد. لطروش أمينة، - -27
 .09-08المرجع نفسه، ص  -28
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لاحتكاكات وا تصادماتل عضوية، سريعة الاشتعال وحساسة: ما فوق أكسيدات ال 2.5الصنف الفرعي  -
 ر.الشبيهة بالمواد المحترقة وهي قابلة للتحلل من النوع المتفج

 :تسمم في هذا يث أن الفتحدث المشرع الجزائري عن المادة السامة و المواد المعدية ح الصنف السادس
 .الصنف يعد خطرا رئيسيا

شاقها عها أو استنعند ابتلا : مواد سامة لها تأثيرات ضارة جسيمة على صحة الإنسان 1.6الصنف الفرعي  -
 .أو ملامستها الماء

 خاص. ة لتنظيم : مواد معدية غير واردة في الملحق الأصلي المرفق لكونها خاضع 2.6الصنف الفرعي  -

  :للمواد الإشعاعية المتمثلة في الإشعاع ألايوني.الصنف السابع 

 :تفاوت الخطورة ف جسيم متى أدت إلى تلالمواد المسببة للتآكل التي تشكل خطرا رئيسا م الصنف الثامن
 للأنسجة الحية.

 :تطبق عليها الأحكام الخاصة بالأصناف  لامواد خطرة مختلفة ،حيث أن هذه الأخيرة  الصنف التاسع
نسبيا  السالفة الذكر إنما هي المواد التي من خلال نقلها أو حفظها أو استعمالها أو نقلها تحدث أخطار 

 29ضعيفة عن سابقاتها.

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .10-09، مرجع سابق، صدور طبيب العمل في الحماية من المخاطر الكيميائية داخل المؤسسةد. لطروش أمينة، -29
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 شروط السلامة و الصحة المهنية الخاصة بالمواد الكيميائية  : المبحث الثاني -

 درجة سمية المادة. -1   
 :السمية الحادة 

أو بعد تعاطي ، الجلد تعاطي جرعة مفردة من مادة عن طريق الفم أو التي تحدث بعدالسلبية التأثيرات تشير إلى  
 30 ساعات. ٤ لمدة ستنشاقللاأو بعد تعرض ، ساعة ٤٢عدة جرعات موزعة على مدى 

 .تآكل  و تهيج الجلد 

ة الأدمَ بشرة إلى نخر واضح ينفذ من ال، وعلى وجه التحديد؛ هو حدوث تلف لا يزول للجلدالجلد:  تآكل   
صل إلى تلد طوال مدة وضع مادة اختبار على الج دـبع، ( هي إحدى طبقات الجلد وتقع مباشرة تحت البشرة و)

 حظةالملاتهاء مدة ولدى ان ،والقشور الدموية، والترف، في التقرحات التآكلية التفاعلاتوتتمثل  .ساعات 4
ينبغي و .دوبـوالن، شعرـومساحات كاملة من فقدان ال، لون البشرة بسبب ابيضاض الجلد يتغيريوماً  14بعد 

 ا.الجلدية المشكوك فيهلتقييم الأضرار  للأنسجةإجراء فحص باثولوجي 

 31 ساعات. 4تَهيَُجْ الجلد: هو حدوث تلف للجلد قابل للزوال بعد وضع مادة اختبار طوال مدة تصل إلى    

  العين. تَهيَُجْ تلف العين الشديد و 

تبار خاضع مادة بعد و تلف العين الشديد: هو حدوث تلف في أنسجة العين أو تدهور مادي شديد في الرؤية،   
 يوم بعد وضع المادة. 21على سطح العين الداخلي، لا يزول تماما خلال 

تَهيَُجْ العين: هو حدوث تغيرات في العين عقب وضع مادة اختبار على سطح العين الداخلي يزول تماما    
 32يوم بعد وضع المادة. 21خلال

 

 

  َالتنفسي أو الجلدي. سْ سُ حَ الت 
                                                             

 133ص  ،2011، الأمم المتحدة، سنة 04، الطبعة المنقحة النظام المنسق عالميا لتصنيف المواد الكيميائية و وسمها)ن م ع( -30
 .147المرجع نفسه، ص -31
 .161المرجع نفسه، ص  -32
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 .التنفسي: هو مادة تحدث فرط حساسية للمسالك الهوائية بعد استنشاقها سْ سُ حَ التَ    

 33. الجلدي: هو مادة تحدث حساسية بعد تلامسها مع الجلدسْ سُ حَ التَ    

 الخلايا الجنسية. إظفار 

بشر يا الجنسية للرات في الخلاتتعلق فئة الخطورة هده بالدرجة الأولى بالمواد الكيميائية التي قد تسبب طف   
 يمكن أن تنتقل إلى الذرية. 

 34.تغير دائم في كمية أو تركيب المادة الوراثية في الخلية والطفرة ه معنى  

 السرطنة 

أيضا  . و يمكنيقصد بمصطلح مُسَرْطنْ مادة أو مخلوط يستحث حدوث السرطان أو يزيد احتمالات حدوثه
د ريت بأسلوب جيريبية أجالتي استحثت تكون أوراما حميدة أو خبيثة في دراسات تج المخالطافتراض أن المواد و 

د دليل قوي على أن آلية تكون ما لم يوج,نسانيفترض أو يشتبه في أنها مُسَرْطنَة للإ مخالطفي الحيوانات كمواد و 
 الأورام ليست ذات صلة بالإنسان.

ويحدد تصنيف المادة أو المخلوط باعتباره يمثل خطر سرطنة على أساس خواصه المتأصلة ولا يوفر معلومات عن     
 35مستوى خطر التسرطن في البشر الذي يمكن أن يمثله استخدام المادة أو المخلوط.

 

 

 

 

 

  ُمية التناسلية.الس 

                                                             
 .175، مرجع سابق، ص (ق عالميا لتصنيف المواد الكيميائية و وسمها)ن م عالنظام المنس -33
 .187المرجع نفسه، ص  -34
 .195المرجع نفسه، ص  -35
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و كذلك ,ناث البالغينكور و الإتشمل السمية التناسلية التأثيرات الضارة في الوظيفة الجنسية و الخصوبة في الذ    
   .السمية النَمائية في الذرية 

 وفي نظام التصنيف تنقسم السمية التناسلية تحت عنوانين رئيسيين:   

 ناسلية و الخصوبة .التأثيرات الضارة في الوظيفة الت ا(  

 36ب( التأثيرات الضارة في نماء الذرية.

 التعرض المتكرر -و  -التعرض المفرد-السمية الشاملة لأعضاء مستهدفة محددة-. 

يمكن أن تحدث السمية المستهدفة لأعضاء محددة عن طريق أي سبيل تعرض له صلة البشر، أي فموي لو    
 37جلدي أو بالاستنشاق بصورة رئيسية.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .205، مرجع سابق، ص النظام المنسق عالميا لتصنيف المواد الكيميائية و وسمها)ن م ع( -36
 .229-217المرجع نفسه، ص -37
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 التخلص من نفايات المواد الكيميائية. -2
إلى أصناف  تصنف النفايات الكيميائية إلى صنفين ضارة و غير ضارة، تنقسم النفايات الضارة   

 .ةمنها:صلبة،سائلة وغازي

 وللتعامل مع النفايات الكيميائية هناك خطوات منها:    

 الفرز. -

 .التداول -

 التخزين المؤقت. -

 38.النهائيالتخلص  -

 :شروط النفايات الكيميائية التي يقبلها مستودع النفايات 

 .مكوناتها معلومة -

 .تصنف كمواد متفجرة لا -

 .تصنف كمواد مشعة لا-

 39.تحتوي على مكونات سميتها عالية لا أنيجب -

 بعض الاشتراطات العامة للتخلص من النفايات الكيميائية: 

رة رقها داخل الحف، ويمكن حتوضع في حفرة بعيدة عن السكان وتطمر بالتراب للاشتعالمحاليل المذيبات القابلة  -
 .الشديد الانتباهمع 

مصرف أحد المختبرات قد  خلالبما أن شبكة المجاري داخل المختبر متصلة مع بعضها فإن سكب مادة من  - 
لمصادر  الشديدين والانتباهالحذر يسبب تفاعل خطير عند التقائها مع مادة مسكوبة من مصرف آخر؛ لذا يجب 

 .المياه
                                                             

 04صالسعودية،  ، إدارة البيئة الجامعية والصحة المهنية، جامعة المجمعة،اشتراطات التخلص من المخلفات الكيميائيةدليل الدكتور اشرف البسيوني،  -38
 .13المرجع نفسه، ص  -39
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ن ع الابتعاديجب  فسها لذاالكميات الكبيرة من مركبات الفلزات الثقيلة تسبب تلوثا خطيرا ولشبكة المجاري ن -
 .سكبها في البالوعة

  .لانسدادهاتسكب المواد الغروية والصلبة في البالوعة منعا  لا - 

واد لبيئة مثل: المصديقة لرا و سبب مخاطر بيئية جسيمة لذا يجب تحويل هذه ضر بعض نفايات المواد الكيميائية ت -
  .رطنة يجب أكسدتها المواد إلى مواد أقل أوال ثم التخلص منهاسَ الم

مكانية إعادة إلتأكد من المواد الكيميائية يلزم فحص هذه المواد ل مخلفاتقبل البدء في عملية التخلص من  -
 استخدامها 

  .القابلة للذوبان في الماء فقط هي التي يمكن التخلص منها في المصارفالمواد  -

 .الكيماويات في أحواض التصريف ما لم يكن مسموح برميها بهذه الطريقة ىترم لا -

 .ةتخلط مع المواد الكيماوي فقط ولا بهاالتالفة في حاويات خاصة  الأوراقتوضع  - 

فيوضع في  الأخرىت ، أما الزجاج الملوث بالزئبق أو بالكيماوياالزجاج المكسور يخصص له حاويات خاصة - 
 .حاويات خاصة به

فإنها قد تحتاج إلى  (مواد مشعة مع مواد حيوية)مثل  الأنواعالنفايات المحتوية على مخلفات كيميائية متعددة  - 
 40.ترتيبات خاصة، ويلزمها عناية خاصة

  

 

 

 
 

 

                                                             
 .20، مرجع سابق، ص دليل اشتراطات التخلص من المخلفات الكيميائيةالدكتور اشرف البسيوني،  -40
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 الكيميائية.النقل و تداول المادة  -3
نظاماً عالمياً مقبولًا على نطاق واسع يـوفر إطـاراً لـنظم نقـل دوليـة وإقليميـة.  UNRTDG تخلق توصيات   

 يـتم اعتمـاد هـذه التوصـيات بـشكل متزايـد كأسـاس للأنظمة الوطنيـة الخاصـة بالنقـل الـداخلي. تتنـاول توصـيات
UNTRDG  الإعلام والتعريف والإبلاغ عن الخطر. وينحصر نطاقهـا نقـل المواد بـصورة عامة مسائل مثل

الخطرة شكل مغلف، إذ لا تنطبـق التوصـيات علـى المـواد الكيميائيـة الخطـرة المكشوفة أو على النقل بدون تعبئة. 
أذية للبضائع  هـو منـع البـضائع الخطـرة من إحداث أذية حادة للعمال أو الجمهور، أو لقد كان الهدف أصـلا

 ..(. تركز توصياتطريـق.الأخرى أو وسـائل النقـل المـستخدمة )طـائرة، مركـب، عربـة سـكة، عربـة 
UNRTDG  قات تتـضمن اجتمـاع كـل مـن رموز ملصبـشكل رئيـسي علـى الإبـلاغ عـن الخطـر بالاسـتناد إلى

ـي تـوفر أيـضاً معلومـات رئيـسية عــن مجموعـات فـرق مصورة وألـوان وكلمـات تحـذير وكـودات تـصنيف منقوشـة. وه
الاســتجابة للطـوارئ. إن هـذه التوصــيات وثيقة الـصلة بموضـوع حمايـة عمـال النقـل مثـل طـاقم الطـائرة، البحـارة، 

المرفـأ. لقـد من الـدول تـشريع خاص بحمايـة عمـال  العديدتوصيات ارات وعربات الطرق. وقد تم دمج وطـواقم القط
جـرى تكييـف أجـزاء مـن النظـام مثـل التوصـيات الخاصـة بـالمتفجرات لتـتلاءم مـع قـوانين إقليميـة ووطنيـة ذات صـلة 

بمكـان العمـل تتـضمن بـشكل عـام التـصنيع والتخـزين. وقـد تبنـت منظمـات أخـرى تابعـة للأمـم المتحدة ومعنية 
وكنــدا  وأسترالياوتتوافق أنظمة التصنيف الخاصة بنقل البضائع الخطرة كل من  . UNRTDG بالنقل توصيات

ــا والمملكــة المتحــدة علــى ســبيل المثــال مــع المبادئ الرئيسية لهذه التوصيات بشكل  والهنــد والأردن والكويــت وماليزي
  :ورةيقسم تصنيف الأمم المتحدة المواد الكيميائية تسع فئات خط .أساسي

 .مواد متفجرة :الفئة الأولى  -

 .غازات مضغوطة، مسيلة، منحلة تحـت الـضغط أو مكثفـة بشدة :الفئة الثانية  - 

 .سوائل سهلة الاشتعال :الفئة الثالثة  - 

 مواد صلبة سهلة الاشتعال :الفئة الرابعة  - 

 .41عضوية أكاسدمواد مؤكسدة، فوق  :الفئة الخامسة  -

                                                             
، ترجمة منظمة العمل العربية، 3، موسوعة الصحة و السلامة المهنية، الإصدار الرابع، المجلد خدام و تخزين و نقل المواد الكيميائيةاست 61الفصل  جنيف، مكتب العمل الدولي -41

 .29-28ص ،2008المعهد العربي للصحة و السلامة المهنية، دمشق،
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 مواد سامة ومعدية :الفئة السادسة  -

 .مواد نشيطة إشعاعياً  :الفئة السابعة  -

 .عوامل أكالة :الفئة الثامنة  - 

 42.مواد خطرة أخرى :الفئة التاسعة  - 

 .بعض شروط نقل المواد الكيميائية 

اومة عية ثنائية مقلها في أو عند نقل المواد الكيميائية بين المخازن المختلفة أو خارج المعمل يجب أن يتم نق -
رجة تكون كبيرة لدد لحملها و ا يوبه البلاستيكالثنائية قد تكون مصنوعة من المعدن أو المطاط أو  الأوعيةللكسر. 

  .فيهحالة حدوث كسر  في الرئيسيأن تتحمل محتويات الوعاء 

أما عند نقل الغازات المضغوطة فيجب استعمال الحوامل المناسبة لها وحماية صماماتها بواسطة غطاء. أما في -
 43.المختلفة فال يجب أن يكون هناك أفراد في المصعد عندئذ الأدوارحالة نقلها بين 

 الملصقات/ التحذيرات. -4
لمخاطر ة لتوضح بعض اية الخطر تستخدم الملصقات التحذيرية الدولية التي يتم تثبيتها على حاويات المواد الكيميائ

 الحاوية.ل في التعرف على مخاطر المادة داخ الأولىوتعتبر الملصقات الخطوة  للمادة، الأساسية

 :أنواعثالثة  إلىوملصقات التحذير الدولية تنقسم  

  ملصقاتNFPA- National Fire Protection Association. 

  ملصقاتHMIS- HAZARDOUS MATERIAL 
IDENTIFICATION SYSTEM. 

  ملصقاتRTK- RIGHT TO KNOW.44 

 
                                                             

 .29،مرجع سابق،صاستخدام و تخزين و نقل المواد الكيميائية 61صل جنيف، الف مكتب العمل الدولي -42
 .18، مرجع سابق، صدليل اشتراطات التخلص من المخلفات الكيميائيةالدكتور اشرف البسيوني،  -43
 1،ص2020سنة ، جامعة تكريت، العراق، ، قسم علوم الحياة، كلية التربية للعلوم الصرفةالمختبرية لامةمحاضرات السالدكتورة مريم عدنان إبراهيم،  -44
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  ملصقاتNFPA. 

 

 

 

 

 

 

 

( National Fire Protection Association) لمكافحة الحرائق ريكيةالأمتقسم الجمعية الوطنية  
 :حو التالينوذلك على ال ,أربعة أنواع يتم توضيحها على الملصق مع توضيح درجة الخطورة لكل نوع  إلىالمخاطر 

, واللون المميز  الحمرهو اللون  الاشتعال, واللون المميز لمخاطر  زرقالأميز للمخاطر الصحية هو اللون اللون الم  
نضام  استخدام. ويتم  بيضالأالخاصة هو اللون , بينما اللون المميز للمخاطر  الأصفرلمخاطر التفاعل هو اللون 

 النحوخمس درجات على  إلىالترقيم للتعريف بمدى تأثير كل من هذه المخاطر بحيث يتم تقسيم شدة درجة التأثير 
 45.التالي

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .02، مرجع سابق، صالمختبرية لامةمحاضرات السعدنان إبراهيم،  الدكتورة مريم -45

 خطورةلا توجد   -0-الدرجة 
 خطورة بسيطة جدا -1-الدرجة 
 خطورة متوسطة  -2-الدرجة 
 خطورة عادية -3-الدرجة 
 خطورة عالية جدا -4-الدرجة 

 :تصنيف درجة الخطورة.1 جدول

 .02، صختبريةالم لامةالدكتورة مريم عدنان إبراهيم، محاضرات الس: لمصدرا

 https://www.google.com: المصدر

 .NFPAحسب  تصنيف المخاطر :1شكل 
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 .HMISملصقات 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ن للتعريف بالمخاطر المختلفة . ويكون الملصق على شكل االألو نضام  استخدامفي هذا النوع من الملصقات يتم    
 الاشتعالللتعريف بمخاطر  حمرالأللتعريف بالمخاطر الصحية , ويستخدم اللون  زرقالأمستطيل , ويستخدم اللون 

للتعريف بالمخاطر الخاصة  بيضالأويستخدم اللون  , للتعريف بمخاطر التفاعل صفرلأاللمادة , ويستخدم اللون 
ف بدرجة الخطورة للمادة وتكون للتعري رقاملأانضام  دامخاستويتم  استعمالهاومهمات الوقاية الشخصية المطلوب 

(فتكون 4)توجد خطورة وتزداد درجة الخطورة حتى الرقم  لا (0)( وهذا يعني أن الرقم 4)(حتى رقم 0)من  رقامالأ
 46ة.للتعريف بمهمات الوقاية الشخصية المطلوب أعلى خطورة , وتستخدم الحروف

 

 

                                                             
 .03مرجع سابق، ص ،المختبرية لامةمحاضرات السالدكتورة مريم عدنان إبراهيم،  -46

 .03ص ،تبريةالمخ لامةالدكتورة مريم عدنان إبراهيم، محاضرات الس: المصدر

 .HMIS المخاطر حسب : تصنيف2شكل 
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  ملصقاتRTK. 
 

 .RTK المخاطر حسب تصنيف 3: شكل

 

 

 

أية لغة أخرى لها كما يوفر  إضافةويمكن  الانكليزيةفي هذا النوع من الملصقات يتم كتابة مخاطر المادة باللغة    
صور لمهمات الوقاية  إضافةالنوع الحديث من هذه الملصقات معلومات كافية عن مدى خطورة المادة , ويتم 

 رسم لنضام التحذير الخاص ب إضافةعند التعامل مع هذه المادة , ويتم كذلك  استعمالهاالشخصية المطلوب 
NFPA ونوع طفايات  اللازمة الأولية الإسعافات, وتوضيح  رقاملأميزة للمخاطر ودرجة الخطورة بالما والألوان

 47ة.في حالة حدوث حريق , كما يتم توضيح طريقة معالجة تسرب الماد استعمالهاالحريق المطلوب 

 
                                                             

 .04، مرجع سابق، صالمختبرية لامةمحاضرات السالدكتورة مريم عدنان إبراهيم،  -47

 .19، ص ة العمل: الكيميائي صبري محمود السيد شريف. المخاطر الكيميائية ببيئالمصدر
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 خلاصة -
ده ديد من أصناف هأن هناك الع ومن خلال كل ما تم عرضه و بعد الإلمام بمفهوم المواد الكيميائية الخطرة تبين   

ــرا يتها تشكالمواد مثل المواد المتفجرة و الغازات و السوائل فرغم هدا الاختلاف تبقى درجة سم ـــ تهديدا  ول خطـ
و يتعدى دلك فه عمل إنماو تبين أيضا أن هدا  الخطر لا يقتصر فقط على بيئة ال على الإنسان في بيئة العمل،

 أن  شروط وصلنا إلىتج أو ناقل حتى انه يهدد البيئة بسبب النفايات،و في الأخير يهدد كل عامل سواء منت
تى عند نقل و حلعمل بل السلامة و الصحة المهنية المتمثلة في الملصقات والتحذيرات لا تكون فقط في بيئة ا

 يئة عمله.بمل و لعااتداول هده المواد و حتى عند نقل النفايات ،و يبقى تطبيق هده الشروط واجب لحماية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 الفصل الرابع

 للدراسة  الإطار الميداني
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 .محتويات الفصل 

 تمهييد -

 المبحث الأول: الإجراءات المنهجية للدراسة.

 المنهج.  .1
 أداة الدراسة.  .2
 مجتمع الدراسة.  .3
 العينة.  .4
 الدراسة الاستطلاعية.  .5

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات. تحليل البيانات و المبحث الثاني: عرض و

 .البيانات و تحليل عرض  .6
 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات.  .7

 خلاصة -
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 تمهيد -
و التعريف بمجتمع الدراسة و العينة المدروسة أيضا الدراسة  سنحاول في هدا الفصل تبيين منهج الدراسة 

 أفراد ةوبأجالاستطلاعية التي تحتوي على المجال الزمني و المكاني للبحث، و تحليل و تفسير البيانات اعتمادا على 
 العينة و مناقشة نتائج التحليل عللا ضوء الفرضيات.
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 للدراسة. المبحث الأول: الإجراءات المنهجية -

 المنهج -1   
البحثية لبلوغ هدف معين  والأدوات الإجراءات، تصور وتنظيم مجموعة من العمليات يعرف على انه طريقة    

في جميع مراحل البحث بدءا من جمع  حيث يخضع له الباحث المدروسة يتعلق بفهم وتفسير الظواهر والقضايا
 48.مرحلة استنباط النتائج إلىالبيانات 

مرتبط مند نشأته بدراسة المشكلات المتعلقة بالمجالات الإنسانية و  التحليلي انطلاقا من كون المنهج الوصفيو 
فهو ما اعتمدنا عليه في دراستنا و دلك راجع لطبيعة  ،49مازال هدا هو الأكثر استخداما في الدراسات الإنسانية

 خاطر المهنية و الكيميائية في بيئة العمل.موضوعنا الذي يعالج مشكلة متعلقة بالإنسان ألا و هي الم

 

 

 

 

 

 
 

 

 

                                                             
موجهة لطلبة لسنة الأولى جدع مشترك علوم اقتصادية و تجارية و علو التسيير، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم  ، مطبوعةمنهجية البحث العلميد. عبد الله قلش،  -48

 .61، ص2017التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، شلف، سنة
، الطبعة 2007لجامعية ،الساحة المركزية بن عكنون، الجزائر ،سنة ، ديوان المطبوعات امناهج البحث العلمي و طرق إعداد البحوثد.عمار بوحوش و د،محمود الذنيبات،  -49

 .138 الرابعة، ص 
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 أداة الدراسة. -2
بيعة طجمعها و أيضا  ات المراديرجع اختيار أداة البحث إلى عوامل مختلفة منها طبيعة المشكلة و طبيعة المعلوم   

 العينة أو المجتمع المدروس.

شكلة لا لمكون طبيعة ا  لملاحظة،بأداتين قصد جمع القدر الكافي من المعلومات و هما المقابلة و ا ةوقد تم الاستعان
 تقتصر فقط على المقابلة بل تتعدى دلك.

 المقابلة. 

 فحوص، و الفرقفوية من المشابلة استبيانا شفويا يقوم من خلاله الباحث بجمع معلومات و بيانات تعتبر المق   
بينما يكتب  لاستبيان،الاستبيان يتمثل في أن المفحوص هو الذي يكتب الإجابة على أسئلة ابين المقابلة و 

 الباحث بنفسه إجابات المفحوص في المقابلة.

المقابلة تمكن الباحث من دراسة و فهم التعبيرات النفسية للمفحوص و الاطلاع على مدى انفعاله و تأثره    
تمكن الباحث من إقامة علاقات ثقة و مودة مع المفحوص مما يساعده على بالمعلومات التي يقدمها، كما أنها 
 50 الكشف عن المعلومات المطلوبة.

 ة.الملاحظ 
،  بأول لاً ظات أو لاحلمسجيل االدقيقة لسلوك أو ظاهرة معينة، وت والمراقبة المشاهدة أنهاتعرف الملاحظة على    

النتائج،  أفضل تحقيق لطبيعة ذلك السلوك أو تلك الظاهرة بغية المناسبةالدراسة  ساليببأ الاستعانةكذلك 
 المعلوماتعلى أدق  والحصول

تفسير وتحليل مسببات وآثار  سلوك معني بهدف تسجيل البيانات بغرض استخدامها في متابعةبأنها كما تعرف     
 .51ذلك السلوك

                                                             
 ، ص 1984، دار الفكر المعاصر للنشر، مصر،سنة الأولى ، الطبعةالبحث العلمي مفهومه و أدواته و أساليبهذوقان عبيدات. عبد الرحمن عدس. كايد عبد الحق، -50
 .150-149، ص 2019، الطبعة الثالثة، دار الكتب للنشر، صنعاء، الجمهورية اليمنية، سنة البحث العلميمناهج محمد سرحان علي المحمودي،  -51
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 مجتمع الدراسة. -3
و  عامل، 393ن مهو مجموع عدد العمال في شركة الاسمنت بني صاف بولاية عين تموشنت، بحيث تتكون    

 عامل من المجتمع الكلي. 19المقدرة ب  %5على نسبة  نااعتمد

 X 5عدد العمال الإجمالي             العملية الحسابية: 

                                           100 

 العينة. -4
هد و ضيق دة ظروف كالجمن الصعب على الباحث أثناء القيام بدراسته أن يقوم بدراسة كل المجتمع نظرا لع   

فراد دد معين من الأية على عالوقت، فينجز دراسته على عدد من الأفراد و هدا ما يعرف بالعينة أي القيام بالدرا
لعمل اائية في بيئة و الكيمي و التي تتمثل في المخاطر المهنيةمن المجتمع الكلي، و بالعودة إلى طبيعة دراستنا 

 .خاطره المذون هعلى عمال مصنع الاسمنت بني صاف نظرا بأنهم يواجه عمديفاعتمدنا على دراستنا بشكل 

ب طبيعة الباحث وحس هذا النوع من العينات على أساس حر، من قبل كون الاختيار في: يالعينة العمدية  
 ك:بحثه، بحيث يحقق هذا الاختيار هدف الدراسة أو أهداف الدراسة المطلوبة، و مثال ذل

اختيار الطلبة الذين تكون معدلاتهم في الامتحان النهائي جيد جدا فما فوق فقط، لان هدف الدراسة هو معرفة 
 52ي إلى التفوق، عند هذا النوع من الطلبة مثلا.العوامل التي تؤد

 

 

 

 

 
                                                             

 .175مرجع سابق، ص  ،مناهج البحث العلميمحمد سرحان علي المحمودي،  -52
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 الدراسة الاستطلاعية. -5
و  لمكان المناسباة لاختيار الدراسة الاستطلاعية من أولى الخطوات التي يقوم بها الباحث في البحوث الميداني  

 تحديد مجالاته المكاني و البشري و الزمني:

 :المجال المكاني 

توفر على تدانية كونها صناعة الاسمنت بني صاف بعين تموشنت كمكان لإجراء دراستنا الميتم اختيار شركة    

 الشروط الملائمة لإجراء هده الدراسة.

 .شركةالتعريف بال -1
 ية فهي تساهم فية و الاجتماعهي من إحدى المؤسسات الصناعية التي تحضا بأهمية بالغة في التنمية الاقتصادي    

 .التعمير كونها توفر إحدى المواد الأساسية الخاصة بدلك ألا و هي الاسمنتالبناء و 

  SCIBS الاسم: شركة الاسمنت بني صاف

 النشاط: إنتاج و بيع الاسمنت

 SPAالشكل القانوني: شركة مساهمة 

 دج 1800000.00رأس المال: 

  ISO 9001 ،14001SOIأو  OHSASشهادة الجودة: 

 .46300، عين تموشنت، الجزائر،22تموشنت سيدي صحبي، بني صاف، العنوان: طريق عين 

 .WWW.SCIBS.DZالموقع الالكتروني: 

 

 

http://www.scibs.dz/
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 موقع الشركة: -

كلم شرق ميناء بني صاف على   4تموشنت على بعد تقع شركة الاسمنت بني صاف بدائرة لني صاف ولاية عين 
هكتار أما المواد المستعملة فهي: الحجر،  42متر من سطح البحر، تقد مساحتها الإجمالية ب:  185ارتفاع 

 م جنوب المصنع. 600الكلس و الطين و موقع استخراجها على بعد 

 

 

 

 

 

 

 

 الشركة.نشاط  -

ج و بيع مادة في إنتا  تتمثل نشاطات الشركة و دلك من خلال العقد التأسيسي في نشاط رئيسي وحيد و المتمثل

 400سمنت من نوع ر المتخصصة في مادة الالنكطن يوميا من مادة الك 300الاسمنت تقد طاقتها الإنتاجية 

C.L.A 46 C.L.Jصاف بقطاع بلادروريف، منجمي الكلس و الطين يقعان في جنوب شرق بني    

BLAD RORIF. 

 طن سنويا. 800.000 طن سنويا إلا انه أعيد برمجة الإنتاج على أساس 1000.000و تبلغ الطاقة الإنتاجية 

 https://www.google.com/maps: لمصدرا

 .: موقع شركة الاسمنت  بني صاف4شكل 
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 شركةالهيكل التنظيمي لل. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قسم المواد الأولية مصلحة الجودة   مصلحة المستخدمين مصلحة المحاسبة العامة

 قسم التصنيع مصلحة دراسة السوق  مصلحة الشؤون الاجتماعية مصلحة الميزانية و المالية

 قسم الصيانة مصلحة الوسائل العامة  قسم الموارد

 قسم الأمن مصلحة التكوين مصلحة المحاسبة التحليلية

  مصلحة التموين

 

 

 PDGالرئيس المدير العام 

 المستشار

 و المحاسبةمدير المالية 

 مدير المراجعة

 مدير الاستغلال

 مدير الموارد البشرية

 مستشار قانوني

 المديرية العامة للاسمنت

 مدير المراجعة مدير المراجعة مدير المراجعة مديرية المالية و المحاسبة

 المصدر: وثائق المؤسسة
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 أهداف الشركة. 
 تهدف الشركة إلى:

 استغلال الطاقة الإنتاجية. -

 تطوير و ترقية إنتاج الاسمنت من حيث الكمية و النوعية. -

 تغطية السوق الوطنية. -

 تصدير الاسمنت للحصول على العملة الصعبة.  -

 المواكبة و التحكم في التكنولوجيا الجديدة. -

 القطاعات.التسيير الأمثل للموارد البشرية و تحقيق الرقابة على جميع  -

 المحافظة على صحة و امن الموظفين. -

 .المجال البشري للبحث 

 .عامل موزعين بين إداريين و عمال المصنع و مخبريين و أفراد الأمن 393توظف الشركة 

 .المجال الزمني للبحث 

أبريل إلى غاية  15داءا من ابتتم البدء في الدراسة الميدانية بعد مصادقة إدارة المؤسسة على طلبنا و كان دلك 
 أبريل. 30
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 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات. تحليل البيانات و المبحث الثاني: عرض و -

 عرض و تحليل البيانات. -1

 عرض و تحليل بيانات المقابلة.

 المحور الأول: البيانات الشخصية. بيانات تحليلعرض و  -1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

المقدرة  %84.21 نلاحظ من خلال هدا الجدول أن أفراد العينة حسب متغير الجنس أغلبيتهم ذكور بنسبة
 إناث. 3المقدرة ب 15.79ذكر، في المقابل بنسبة ضئيلة فئة الإناث 16ب

لدرجة عة المؤسسة باسة و طبيهدا يعني أن جُل أفراد العينة ذكور و يمكن إرجاع دلك إلى طبيعة العمل داخل المؤس
دها في لإناث نجاسة فئة الأولى كونها مؤسسة اقتصادية بحيث العمل فيها يتطلب جهد كبير، فداخل المؤس

 .المناصب الإدارية و داخل المخابر

 

 الجنس  التكرار  النسبة المئوية
 ذكر  16 %84,21
 أنثى 3 %15,79

 المجموع 19 %100,00

 : توزيع العينة حسب متغير الجنس.2 جدول

84%

16%

الجنس 

دكر  انثى

 : دائرة نسبية لمتغير الجنس.5شكل 
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في  %42.11بنسبة  سنة 50و 40العينة أغلبها تتراوح أعمارها بين  أننجد من خلال جدول متغير السن    
 المقابل نجد فئة ، و في%31.58سنة يمثلون ثاني نسبة ب 55و  50حين نجد فئة الدين تتراوح أعمارهم بين 

 .%15.79و  %10.53سنة هم أدنى نسبة ب  40و  30فئة  سنة و 30و  20بين 

ة ببيئة العمل دراي أكثرهم وعلى كبار السن كونهم يتمتعون بالخبرة  أكثريكمن تبرير دلك بان المؤسسة تعتمد    
 لسن من العينةظم صغار االمحيطة بها و في المقابل تهتم بتكوين فئة الشباب لان مع الأخطارداخل المؤسسة و 

 .دروسة هم متربصينالم

 

 

 

 

 : توزيع العينة حسب متغير السن.3 جدول

 الفئات العمرية التكرار النسبة المئوية
%10,53 2 20-30 

%15,79 3 30-40 

%42,11 8 45-50 

%31,58 6 50-55 

 مجموع 19 %100,00

العمريةالفئات

سنة30و 20بين 

سنة40و 30بين 

سنة50و 45بين 

سنة55و 50بين 

 : دائرة نسبية لمتغير السن.6شكل 
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ثم فئة العزاب بنسبة  %78.95لبة فئة المتزوجين بنسبةغاوالفئة اليبين الجدول الحالة المدنية للمبحوثين،    
 .%5.26 بنسبة الأرملئة و ف 15.79%

فئة  وسنة  55و  45 ون العينة معظمها تتراوح بينكالسن   عامل إلى إرجاعهن كهدا التفاوت في النسب يم   
 .شبه منعدمة و معظمهم متربصين ذكرناالشباب كما 

 

 

 

 

 

 : توزيع العينة حسب متغير الحالة المدنية.4 جدول

 الحالة المدنية التكرار النسبة المئوية
 أعزب)ة( 3 %15,79
 متزوج)ة( 15 %78,95

 أرمل)ة( 1 %5,26
 مجموع 19 %100,00

16%

79%

5%

المدنيةالحالة

(ة)اعزب (ة)متزوج (ة)أرمل

 : دائرة نسبية لمتغير الحالة المدنية.7شكل 
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، تليها فئة التكوين %52.63 أن فئة الجامعيين من العينة هي الفئة الغلبة بنسبة بينيت استنادا على الجدول   
 .%5.26ط بنسبة ، و الفئة شبه منعدمة فئة المتوس%15.7ثم فئة الثانوي بنسبة  %26.32المهني بنسبة 

ندهم قابلية بحيث تكون ع تستقطب حاملي الشهادات العليا كونهم الأكثر تعلما شركةال أنيمكننا تبرير هدا    
في بعض  اسات العلياالشهادات المتحصل عليها بالدر  أن إلىدلك  إرجاعالتكوين في مدة قصيرة و يمن أيضا 

 التخصصات تتماشى مع متطلبات الشركة

 

 

 

 

 

 الدراسيالمستوى  التكرار النسبة المئوية

 متوسط 1 %5,26

 ثانوي 3 %15,79

 جامعي 10 %52,63

 تكوين مهني 5 %26,32

 المجموع 19 %100,00

 : توزيع العينة حسب متغير المستوى الدراسي.5 جدول

5%

16%

53%

26%

المستوى الدراسي

متوسط ثانوي جامعي تكوين مهني

 : دائرة نسبية لمتغير المستوى الدراسي.8شكل 
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سنة بنسبة  20و  15يبين الجدول أن أغلبية العينة هم من تتراوح مدة عملهم في شركة الاسمنت بين    
 ، %15.79سنة بنسبة  30-25، ثم فئة بين %21.05سنة بنسبة  15و 10ثم تليها فئة بين  31.58%

 .%10.53سنوات بنسبة  5و  2سنة و فئة بين  10و  5ين ئة بسنة و ف 25و 20ثم فئة بين 

القدامى  د من عمالهايمكن تفسير دلك بان الشركة بدأت نشاطها مند سنوات عديدة فمن الطبيعي أن تستفي   
 .صحاب الخبرة المهنيةأ

 

 

 

 

 

 الأقدمية التكرار النسبة المئوية

%10,53 2 5-2 

%10,53 2 10-5 

%21,05 4 15-10 

%31,58 6 20-15 

%10,53 2 25-20 

%15,79 3 30-25 

 المجموع 19 %100,00

 .الأقدمية: توزيع العينة حسب متغير 6 جدول

10%

10%

21%

32%

11%

16%

الأقدمية

سنوات05من سنتين الى  سنوات10الى 5من 

سنة15الى 10من  سنة20الى 15من 

سنة25الى 20من  سنة30الى 25من 

 .الأقدمية: دائرة نسبية لمتغير 9شكل 



لإطار الميداني للدراسةا                 الفصل الرابع                                                                 
 

77 
 

 المخاطر المهنية في بيئة العمل.تحليل بيانات المحور الثاني: عرض و  -2
 .تأثير الظروف المادية على وقوع حوادث العمل 

مهم على لعمل، و ركز معظمن أفراد العينة أن للظروف المادية تأثير في وقوع حوادث ا % 90أفادنا بتقريب    
 بحيث يانا تأثر على العمالدرجة أح 900الحرارة، فارتفاع درجة الحرارة في المصنع أين يتم طهي الحجارة تتعدى 

لمهنية أيضا الحوادث افي  يفقد العمال تركيزهم و أحيانا يصيبهم الإغماء فيمكن من دون قصد أن يقع العمال
 السبب إلى الضوضاء التي تشوش عليهم أحيانا. اارجعو 

 .المخاطر الناتجة عن مادة الاسمنت 

الأولى  كمن من الدرجةلاسمنت تافي هدا السؤال كل العينة حتى الإداريين منها أجابوا أن المخاطر الناتجة عن مادة 
ت ن مادة الاسمن"ح.ي" أ هابات رئوية وأضافت العينة المعرفة بفي مرض الإكزيما ،الربو، أمراض تنفسية و الت

لبيئة ر الذي يلوث ارة الغباو من ما لاحظناه في المصنع و حتى البيئة المحيطة بها كث يمكن أن تؤدي إلى الحرق،
في بيئة  ية الكيميائيةاطر المهنصدد دراسة المخبفبما أننا  ،نوحتى انه يعود بالضرر على العمال و السكان المجاوري

 ية:ناصر كيميائعو التي تحتوي على  الاسمنتالمستعملة في صناعة  الأوليةالمواد العمل نذكر مكونات 

 الحجر الجيري. -1

 السيليكا. -2

 الالمونيا. -3

 53أوكسيد الحديد. -4

 

 

 

 
                                                             

 8،ص2020سنة ، قسم الهندسة المدنية، كلية الهندسة، جامعة الانبار،العراق، تكنولوجيا الخرسانةمحمد حمود مهنا،  -53
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 .تأثير مراحل صناعة مادة الاسمنت على صحة العمال 

د ير وخلط الموال في تكستكمن المراح العمال،أفادت العينة أن جميع مراحل صناعة مادة الاسمنت تأثر على صحة 
ت نفس العينة ئة وأضافالخام تليها مرحلة الطحن ثم مرحلة الطهي بعدها تأتي مرحلة الطحن النهائي و التعب

رى أي أن رحلة لأخمالمسماة ب "ح.ي" أن حقيقة هناك مخاطر في جميع المراحل وان هذه المخاطر تختلف من 
 صريحات العينةإضافة لتكواد الخام تختلف عن المخاطر الموجودة عند طحنها، و  المخاطر الموجودة عند طهي الم

 بالتفصيل: تنذكر خطوات صناعة الاسمن

ث  أثنائها بحيية الطحن و فيتطحن المواد الأولية مع إضافة الماء قبل عمل: الخام خلط الموادتكسير و مرحلة  -1
صة مفتوحة لتهيئته ، ثم يضخ هدا الخليط إلى خزانات خا % 40-30ينتج خليط نسبة الماء فيه تتراوح بين 

 للحرق.

إلى  من الطين %30الكلس و  حجرمن  %70 بنسبةالمواد الأولية تنقل طحن المواد الأولية:  مرحلة -2
 54ة.تفاعلات كيميائيو المزج هي عملية فيزيائية لا تحدث أي  الطحنفعملية  الطاحونة،

                                                             
 .5-4، كيمياء الصناعية، المرحلة الرابعة، كلية التربية للعلوم الصرفة، جامعة الانبار، العراق، ص الاسمنتبشرى تركي مهدي،  -54

 https://www.google.com: المصدر

 الإكزيما. : أعراض الإصابة بمرض10شكل 
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تجفيف الخليط و طرد الماء منه، ليخرج على هيئة   مناطق إلىدوارة مقسمة  أفرانيتم في مرحلة الحرق:  -3
 55درجة، لينتج بعدها مادة الكلنكر. 1450درجة إلى  500مسحوق، و يكون دلك في درجة حرارة تبدأ من 

 

 

                                                             
 .5، ص الاسمنتبشرى تركي مهدي،  -55

 .07 الخرسانة، ص محمد حمود مهنا، تكنولوجيا: المصدر

 : صورة و مخطط فرن دوار.11شكل 
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لجبس ها نكر إلـى طـواحين ،حيـث يضـاف إلييمرحلة الطحن النهائي و إضافة الجبس و التعبئة: نقل الكل – 4
 56.والبازولان ويطحن ،ثم يعبأ في أكياس

جة سبب ارتفاع در بتي تحدث أثناء هده المراحل تنتج مواد جديدة و خاصة في مرحلة الحرق نتيجة التفاعلات ال   
 الحرارة، من بين هده المواد نذكر:

نسدادي المزمن،  في وظائف الرئة، ومرض الرئة الإاختلالاً  مكون الإسمنت الرئيسي، وقد يسببُ غباره: الكلينكر
 57.دية، والالتهاب الرئوي وسرطانات الرئتين والمعدة والقولونوأمراض الرئة التقيي

تنتج مضاعفات صحية طويلة الأمد قد تكون خطيرة عند : من احد عناصر مكونات الاسمنت، السيليكا
رطان الرئة، أو داء الانسداد الرئوي المزمن، أو السل، أو بعض أمراض ساستنشاقها، و تنتج مشاكل صحية مثل: 

 58.الذاتيةالمناعية 

ى عدة غازات لغبار علاو كما هو متعارف أن مصنع الاسمنت ينتج عنه انبعاث الغبار من المدخنة، يحتوي هدا 
 منها : 

يؤدي استنشاقه إلى تهيج العين والجهاز التنفسي، بينما عند التعرض إليه على المدى  يمكن أن: أكاسيد النيتروجين
 59.القلب والأوعية الدموية أو الرئويةالطويل يؤدي إلى الإصابة بأمراض 

استنشاق ثاني أكسيد الكبريت من خطر التّعرّض لمشاكل صحيّة كالسّكتة الدّماغيّة  يزيد: ثاني أكسيد الكبريت
 60.وأمراض القلب والربّو وسرطان الرئّة والوفاة المبكّرة

 

 

 

                                                             
 . 6، صالاسمنتبشرى تركي مهدي،  -56
 ،14:36على  13/05/2023، اطلع عليه بتاريخ الثقيل لأصهار بن عليالقاتل: الإرث ” الكلنكر“خولة بو كريم صحافية تونسية،  -57

https://daraj.media/19000. 
 cles/24445https://www.webteb.com/arti، 14:40على  13/02/2023، اطلع عليه بتاريخ فوائد السيليكا و معلومات هامة حولهادعباس، رھام  -58
  tAChttps://p.dw.com/p/2r، 14:57على  13/05/2023 بتاريخاطلع علية  ، للبشر و مضر للبيئةثاني أكسيد النيتروجين.. غاز سام  -59
                                                   org/mena/artps://www.greenpeace.ht، 15:02على  13/05/2023، اطلع عليه بتاريخ أكسيد الكبريت: غاز سام خطر على بيئتنا و صحتنا ثاني -60
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الإنسان، حيث  ثر على صحةالضّارة التي تؤ يعُدّ غاز ثاني أكسيد الكربون من الغازات : ثاني أكسيد الكربون
 يؤدي التعرّض المستمر له إلى سلسلة من الآثار الجانبية، وهي كما يأتي:

، مما يؤدي قصير وقت من ثاني أكسيد الكربون خلال الآثار قصيرة الأمد: تحدث عند استنشاق مستويات عالية
 كربون.إلى: الاختناق؛ عن طريق استبدال الهواء بثاني أكسيد ال

 فقدان الوعي. -

 الصداع. -

 الدوار والرؤية المزدوجة. -

 عدم القدرة على التركيز.  -

 طنين الأذن.  -

 نوبات تشنجيّة.  -

تظم مما يؤدي بشكل من الآثار طويلة الأمد: تحدث عند استنشاق غاز ثاني أكسيد الكربون بكميات قليلة ولكن
 إلى:

 تغيرات في كالسيوم العظام.  -

 تغيرات في عمليات الأيض داخل الجسم. -

قد يكون تنفس ثاني أكسيد الكربون بكميات كبيرة مهدداً للحياة، وإذا تّم لمس غاز ثاني أكسيد الكربون عندما 
 61.يكون في حالته الصلبة قد يتسبّب في الإصابة بمرض قضمة الصّقيع أو تكوّن البثور على الجسم

 

 

 

                                                             
 https://mawdoo3.com/، 17:26على  13/05/2023، اطلع عليه بتاريخ عل الإنسان co2أضرار غاز   رقية وليد، -61
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من بخار الماء يمكن أن يسبب تورم الأغشية المخاطية بالأنف مما يؤدي إلى ضيق  : استنشاق كمية كبيرةبخار ماء
 62الشعب الهوائية، فبالتالي إذا لم يتم عمل الإسعافات الأولية يؤدي استنشاق بخار الماء إلى الوفاة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 https://alghad.com/، 17:40على  13/05/2023، اطلع عليه بتاريخ خطأ قاتل أثناء الاستحمام يقع فيه الكثير.. تجنبه فوراً  -62

 https://www.google.com: المصدر

 .: أعراض الإصابة بمرض قضمة الصقيع12شكل 

https://alghad.com/%D8%AE%D8%B7%D8%A3-%D9%82%D8%A7%D8%AA%D9%84-%D8%A3%D8%AB%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%85-%D9%8A%D9%82%D8%B9-%D9%81%D9%8A%D9%87-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AB%D9%8A/
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  المراحل الخاصة بصناعة الاسمنت نلخصها في هدا المخطط: كل

 16جلال الحاج عبد، الاسمنت، ص: المصدر 

 : رسم تخطيطي لمعمل الاسمنت.13شكل 
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 .14سمنت، صلنكر الاكاحمد جدوع رضا الهيتي، طبيعة المواد الولية و تأثيرها على  : المصدر

 الاسمنت.: مخطط توضيحي لمراحل إنتاج 14شكل 
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 تحليل بيانات المحور الثالث: المخاطر الكيميائية.عرض و  -3
 كيفية التعامل مع المواد الكيميائية لاجتناب الوقوع في مخاطرها. 

 مكان فيالمختبرات و  دة بكثرة فيبعد المعلومات التي قمنا بجمعها من كل العينة تبين أن المواد الكيميائية موجو    
ب مخاطرها ميائية لاجتناواد الكيتخزينها الذي تعذر علينا الدخول إليه، فمعظم المبحوثين صرحوا بان التعامل مع الم

ين، فالعينة ه المخبر التعامل معها يفوق دلك هدا ما صرح ب يكون في ارتداء الكمامات و القفازات، إلا أن
تح قارورة ند فقط فالمكنات ب "ح.ل" و "ق.ب" صرحوا بان هناك عدة تدابير لاجتناب هده المخاطر فمثلا ع

دا هلتحذيرية، في الملصقات اتحتوي على مادة كيميائية لا تفتح خارجا إنما تفتح داخل غطاء كيميائي أيضا إتباع 
مكونات  البائع لمعرفة بان عند شراء المواد الكيميائية يقومون بطلب الملصقات من "ق.ب"صدد صرح المسمى ال

لامسة الجلد قامت بم هده المواد، وأضاف المكنى ب "ب.ن" أن في حال الوقوع في خطر المواد  الكيميائية و
 كيميائيةالمواد ال الوقوع في مخاطرو أضاف المكنى ب "س.ه" أن اجتناب  يتوجب غسلها بالماء كأول خطوة،

الأخرى خوفا  لمواد عنيكون في طريقة تخزينها، فيجب أن تكون مصفوفة بطريقة سليمة أيضا أن يتم عزل بعض ا
 من حدوث التفاعلات في حال وقوعها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 https://www.google.com: المصدر

 .(la hotte de laboratoire: غطاء كيميائي )15شكل 
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 يقها ا أم يتم تطبيتهة سمُ تطبيق معايير السلامة و الصحة المهنية للمواد الكيميائية يكون حسب درج
 .بنفس الصفة على جميع المواد

 نفس الصفة علىبكون تطبيقا صرحت كل العينة أن تطبيق معايير السلامة و الصحة المهنية للمواد الكيميائية ي   
صرح  ادة، و هدا مااف بأي مجميع المواد، سواء كانت درجة سميتها قليلة أو كثيرة أي عدم الاستهزاء أو الاستخف

عينة طر و أضافت الخلى أساس ائية يكون التعامل معها عبه احد أفراد العينة "س.ج" أن التعامل مع المواد الكيمي
 ".l’ammoniacمونيا "الأالمسماة ب"ح.ل" أن من بين المواد الخطرة حتى أن شُُها خطير مادة 

 تحليل بيانات المحور الرابع: السلامة و الصحة المهنية.عرض و  -4
  ارف لمهنية المتعاة والصحة معايير السلاممعايير السلامة و الصحة المهنية داخل المؤسسة تتطابق مع

 .عليها

،  متعارف عليهامعاييرلمؤسسة أن معايير السلامة و الصحة المهنية المتعامل بها داخل اكان جواب معظم عينتنا     
هده المعايير ناقصة،           كانت إجابتها أن  %15.7يتُعامل بها في جميع المؤسسات إلا نسبة من العينة مقدرة ب 

س.ه" انه من  لمكنى ب"او برروا دلك بعدم وجود حذاء حماية من النوعية الجيد، بحيث صرح احد أفراد العينة 
لف من لعمل تختاالمفروض أن يكون اختلاف في بدلات الحماية و الأحذية مع اختلاف الورشاة لان ظروف 

"         carrière" مثال أن ظروف العمل في الفرن تختلف عن ظروف العمل في المحجرةورشة لأخرى، و أعطى 
سبب ارتفاع ب الفرن فيوأعطى مثال على دلك أن حداء الحماية يمكن أن يحميك في المحجرة لكن يمكن أن يذوب 

ل بها معايير متعام هناك أن درجة الحرارة، لكن بالرغم من النقص الذي صرحت به نسبة من العينة إلا أننا لاحظنا
عض الورشات ن دخول بو يلزم بها كل عامل حتى أننا منعنا من دخول المصنع من دون خوذة الحماية و منعن م

 في المصنع و دلك لعدم امتلاكنا لأحذية الحماية.
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 لمهنيةقوانين صارمة داخل المصنع تلُزم العامل إتباع معايير الصحة والسلامة ا. 

 السؤال كل العينة كانت لها إجابة واحدة فصرحوا بان هناك قوانين جد صارمة تلزم العامل على إتباعفي هدا    
الصحة المهنية، و ركزوا جميعهم على إلزامية ارتداء خوذة الحماية و حذاء الأمن، وأفادنا المسمى  معايير السلامة و

ب"ق.ب" بان عدم إتباع هده القوانين يعُاقَب عليها العامل، و يوجد حتى احتمالية توقيفه كونها موجودة في 
 ي.في التشريع الجزائر لصحة المهنية الموجودة القانون الداخلي للمؤسسة، و هده بعض القوانين المتعلقة بالسلامة و ا

 

 

 : بعض القوانين المتعلقة بالسلامة و الصحة المهنية في التشريع الجزائري.7جدول 

 . 52نية،ص: عثمان عز الدين، تقييم و إدارة الخاطر المهالمصدر
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 .الإجراءات المعتمدة لتجنب الحوادث داخل المؤسسة 

اخل دث العمل عند طرح السؤال على عينة البحث أجاب معظمها أن الإجراءات المعتمدة لتجنب حواد   
لأمن إلا أن العينة المكنات ب استرة الوقاية وحذاء  ,المؤسسة يكون في ارتداء لوازم الحماية المتمثلة في الخوذة 

ة تكمن ل المؤسس"س.ه" احد عمال الأمن الصناعي أضاف أن الإجراءات المعتمدة لتجنب حوادث العمل داخ
ذه عالية  هفي وضع مخططات عمل تم التعرف على الخطر ثم دراسة الخطر ثم تقييمه ثم تجريب مدى ف

ن حوادث أن تقلل م من الصناعي أن هناك أدوات حماية فردية وجماعية بشأنهاوأضاف "ح.ب" منشط الأ,الخطة
ة لن تكون كافي الفردية العمل، و أضاف احد أفراد العينة المسمى ب"ر.ع" أن في بعض الأحيان  أدوات الحماية

 لتجنب الخطر بل يتم تدعيمها بأدوات الحماية الجماعية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 https://www.google.com: المصدر https://www.google.com: المصدر

 Les EPC دات الحماية الجماعية.: مع16شكل  Les EPI. ة الفرديةي: معدات الحما17شكل 
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 طر.كيفية التعامل مع المخاطر المهنية من طرف المصلحة الخاصة بإدارة المخا 

روا دلك  الصناعي و بر  راد الأمنهدا السؤال على أفراد العينة، أغلبيتهم لم يجيب و قاموا بتوجيهنا إلى أفعند طرح 
الصناعي،  اد الأمنكونهم الأكثر دراية بهده الأشياء و هم أصحاب الاختصاص، وهده الإجابات راجعة لأفر 

فوج للتدخل،  لوقاية ولى فوجين، فوج لفالمسمى "ر.ع" و "ح.ي" أفادونا بان مصلحة الأمن الصناعي منقسمة إ
ع المخاطر لتعامل مو يعملون بالدوام بحيث يمكن الاتصال بهم عند حدوث مشكل في أي وقت، و صرحوا بان ا

ل عن صنابير طونا مثاالمهنية يكون أولا بالوقاية، فهده المرحلة تكون قبل حدوث المشكل و لتوضيح دلك أع
 في حال وقوع أيفالتي تكون مراقبتها بصفة دائمة لمعرفة تدفق المياه " Bouche d’incendieالإطفاء "

ع كون التعامل ملحريق فيخطر تكون جاهزة للاستعمال، و أيضا أعطونا مثال على المخاطر المهنية المتمثل في ا
ستدعي صنابير ي"، و هناك حريق Extincteurهدا الخطر على حسب درجته فأحيانا يستدعي فقط الطفاية "

 "، و هناك حريق يستدعي الحماية المدنية.Bouche d’incendie الإطفاء "

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 https://www.google.com: المصدر https://www.google.com: المصدر

 : طفاية.19شكل  : صنبور الإطفاء.18شكل 
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 تحليل الملاحظة.
تي سُمح لنا لأرجاء الاخلال الملاحظات التي قمنا أثناء ترددنا عدة مرات على المصنع و التنقل في بعض من 

 التقرب منها توصلنا إلى:

نبعث من ا الضجيج الميعية أولهبيئة العمل: لاحظنا أن بيئة العمل المحيطة بالعمال لا تكاد نخلوا من الظروف الطب
 . الآلات ثانيا كثرة الغبار

ماية ية و أحذية الحوذ الحماخ ءو الصحة المهنية: لاحظنا الالتزام الشديد من طرف العمال بارتدا ةالسلاميير معا
سبب عدم لورشات بو لاحظنا أن لكل ورشة لون خوذة معين و كما ذكرنا سبقا أننا مُنعنا من دخول بعض ا

 ارتدائنا لأحذية الحماية.

مدة تربصنا داخل المصنع تنوع الملصقات التحذيرية سواء داخل المباني  الملصقات و التوصيات: لاحظنا على طول
 .أو خارجها و حتى أمام أبواب الورشات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصوير الطالبين.: المصدر

 : صورة لملصقات تحذيرية داخل مصنع الاسمنت بني صاف.20شكل 
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 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات. -2

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الأولى.
 صيغت الفرضية الأولى كالأتي:   

 كيميائية".  "يواجه عمال مصنع الاسمنت بني صاف عين تموشنت مخاطر مهنية  

كد على أتبين معظمهم  المهنية انطلاقا من إجابات أفراد العينة على أسئلة المقابلة و على أسئلة محور المخاطر   
ى عامل الحرارة الذي من العينة أكدوا عل %90أن للظروف المادية تأثير في وقوع حوادث العمل و ما يقارب 
لدرجة الأولى اسمنت من خاطر الناتجة عن مادة الاوحده كفيل في إحداث المخاطر، كما أكدت كل العينة أن الم

ينة رأوا عظم أفراد العمنية ، و أنها مخاطر كيميائية تؤدي إلى الإصابة بعدة أمراض مثل الإكزيما و الأمراض السرطا
تختلف من مرحلة  أضافت أن المخاطر %10.52أن لمراحل صناعة الاسمنت تأثير على صحة العامل إلا نسبة 

لمخاطر أثناء ثال أن اك لاختلاف بيئة العمل من مرحلة لأخرى و كتدعيم لهده الإجابة تم إعطاء ملأخرى ودل
 تفجير الصخور تختلف عن الموجودة أثناء طهيها.

ضية لتي تقيس الفر لمهنية افمن خلال إجابات أفراد العينة على أسئلة المقابلة و بالأخص أسئلة محور المخاطر ا
 أن الفرضية الأولى تحققت.الأولى نستطيع القول 

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الثانية. 
   : صيغة الفرضية الثانية كالتالي

صقات لوقائية والملاجراءات لاجتناب المخاطر الكيميائية وتحقيق السلامة المهنية يجب الالتزام بجميع الإ
 واللافتات.

انطلاقا من إجابات أفراد العينة على أسئلة المقابلة وعلى أسئلة محور المخاطر الكيميائية ومحور السلامة والصحة 
المهنية تبين أن التعامل مع المواد الكيميائية لاجتناب الوقوع في مخاطرها يكون في ارتداء الكمامات والقفازات 

ح هذه القارورات يكون داخل الأغطية الكيميائية وهذا ما صرحت وإتباع التوصيات التي تأتي على القارورة وان فت
من العينة، تبين أيضا تطبيق معايير السلامة والصحة المهنية الخاصة بالمواد الكيميائية يكون  21.05%به نسبة 
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امل معها على جميع المواد بنفس الصفة أي أن لا يميز بين المواد شديدة الخطورة أو قليلة الخطورة بل يكون التع
    من العينة. %5.2على أساس خطر هذا ما صرحت به نسبة

لسلامة ق مع معايير اسة تتطابكما أكدت معظم العينة أن معايير السلامة والصحة المهنية المتعامل بها داخل المؤس
قصة. بالإضافة إلى ذلك  نامن العينة رأت بأن هذه المعايير  15.7%، إلا نسبة والصحة المهنية المتعارف عليها

لامة ير الصحة والسباع معايكل عينة كانت لها إجابة واحدة على وجود قوانين صارمة داخل المصنع تلزم العامل إت
لتجنب  دةراءات المعتممن الإج المهنية وهناك حتى إمكانية التوقيف عند عدم الالتزام بهذه القوانين أيضا تبين أن

 لوازم الحمايةدعيمها بتالحوادث داخل المؤسسة تكون في ارتداء لوازم الحماية الفردية وان تطلب الأمر يتم 
أولا   ةيكون بالوقاي المخاطر الجماعية.تبين أيضا أن التعامل مع المخاطر المهنية من طرف المصلحة الخاصة بإدارة

اية الأفراد أولى من أن حم 21,05%المدروسة المقدرة نسبتهم بكما أكد معظم عمال الأمن الصناعي من العينة 
هنيا على مسبب خطرا يلذلك يجب أن تكون المراقبة مستمرة ودائمة للتعرف على أي عطل يمكنه أن  الإنتاج، 

 صحة العمال.

ة و محور السلام و الكيميائية من خلال إجابات أفراد العينة على أسئلة المقابلة و بالأخص أسئلة محور المخاطر   
 .الصحة المهنية التي تقيس الفرضية الثانية نستطيع القول أن الفرضية الثانية تحققت

 ة للدراسة.ممناقشة عا
نت، لاية عين تموشو بني صاف في  د دراستنا لموضوع المخاطر المهنية الكيميائية في بيئة العمل بمصنع الاسمنتبع   

خاطر اطر، خاصة الممن المخ عليها تبين أن صناعة مادة الاسمنت لا تكاد تخلوا لو بعد تحليلنا للمعطيات المتحص
لى عنت هناك خطر ادة الاسمالكيميائية، دلك بسبب طبيعة المواد الأولية و تفاعلاتها، ففي جميع مراحل إعداد م

 ينهي حياته. أنيمكن  الذيصحة العامل 

هي  ةالمباشر  ، فالطريقةسواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرةمادة الاسمنت على صحة العامل  تأثيراتتختلف    
 ستنشاق الغباراشرة فهي اب، و الطريقة الغير مالإكزيمايسبب مرض  أنيمكن  الذيملامسة الاسمنت مباشرة باليد 

غازات على  دا الغبارا غبار كثيف، يحتوي همصانع الاسمنت يصدر عنه أنالموجود في المصنع، كما هو معروف 
 ازات.بالسرطان نتيجة استنشاق هده الغ إصابتههناك احتمالية  أنسامة تضر بالعامل و حتى 
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المنتشرة  مراضالأصنع و عمال المصنع يعانون من عدة أمراض سببها هو طبيعة العمل داخل الم أنتبين أيضا    
 بكثرة هو مرض الربو.

نين يكون ده القواله و أي مخالفة عايير السلامة و الصحة المهنية،داخل المصنع هناك قوانين تلزم العامل بإتباع م   
ذاء ية الفردية كحدات الحماتتمثل معايير السلامة و الصحة المهنية داخل المصنع في معالعامل مهددا بالتوقيف، 

 الحماية و القفازات و غيرها، و معدات حماية جماعية كالملصقات.

صناعي عند الأمن ال بهده المخاطر تسمى بالأمن الصناعي، يتدخل أفراد هناك مصلحة تهتم أنتبين أيضا    
يث بحولوياتهم أكبير، لكن هم مطالبون قبل وقوع الخطر بالوقاية فهي من   أوحدوث أي خطر سواء صغير 

   يعاينون المصنع تكرارا لمعرفة إن كان هناك عطل يمكن أن يسبب كارثة داخل المصنع. 

ين اف في ولاية عنت بني صتبين أن عمال مصنع الاسم و ملاحظتنا عينة على أسئلة المقابلةمن خلال أجوبة ال   
عايير لعمال إتباع مجب على او ، و لاجتناب الوقوع في هده المخاطر تموشنت يعانون من المخاطر المهنية الكيميائية

 السلامة و الصحة المهنية المتمثلة في الملصقات و التحذيرات.
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 خلاصة  -
عم للمفاهيم قدمه من ديلما للجانب الميداني أهمية كبيرة في أي دراسة، و دلك  أنمن خلال ما تم عرضه تبين 

 .النظرية و دلك لمعرفة مدى صحة وجودها على ارض الواقع
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 خلاصة عامة
صاف من بين  سمنت بنيهناك عدة مخاطر مهنية في مؤسسة صناعة الا أننتائج الدراسة  أخيرا تبين من خلال   

 كر الكيميائية.ذ هده المخاطر ن

تركيز  جيج التي تفقدارة و الضفي هده المخاطر، أولها الظروف المادية أو الفيزيقية كالحر  عالوقو تعددت أسباب    
لتكييف التي رية الضعف و اسماة بنظاربة النظرية المالعمال أحيانا فيقعون في الخطر، فهدا ما يبرر استنادنا على المق

 ترى بان طبيعة العمل و بيئته و مناخه تعتبر من بين المسببات الأساسية للحوادث.

طر تهدد صحة على مخا كم هو متعارف أن صناعة مادة الاسمنت تمر بمراحل عديدة، فكل هده المراحل تحتوي    
 العامل.

أي  ده المخاطر، ولحد من هلمصنع إتباع معايير السلامة و الصحة المهنية من اجل ايلزم القانون الداخلي ل    
 مخالفة لهده القوانين يعاقب صاحبها.

 .توصيات

مات ائل من المعلو هإلى كم  بعد الدراسة الميدانية التي أجريناها داخل شركة صناعة الاسمنت بني صاف توصلنا   

من ما  والمصنع  المختلفة سواء عن مكونات الاسمنت أو خطوات صناعة الاسمنت و الظروف الموجودة داخل

مكانها إفادة ت التي بإصياغة بعض التوصياتحمله من خطر على صحة العامل فعن طريق هده المعلومات تمكنا من 

 العمال لاجتناب هده المخاطر:

 إلزامية ارتداء خوذة الحماية و حداء الأمن. -

 . ارتداء سدادة الأذن بسبب وجود ضجيج عالي من ما قد يسبب الصمم على المدى الطويل -

 كزيما. ابة بمرض الإ اجتناب ملامسة مادة الاسمنت مباشرة باليد لأنها ممكن أن تؤدي للإص -

 عدم الاقتراب من الأماكن المحظورة بدون مرافقة الأمن الصناعي. -
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 الالتزام بالتوصيات و الملصقات الموجودة داخل المصنع. -

 هناك. ةعدم الاقتراب من الفرن إلا من طرف العمال الخاصين به نظرا لارتفاع درجة الحرار  -

 حدوث عطل و عدم التصرف مع العطل شخصيا.بمصلحة الأمن الصناعي عند  لالاتصا -
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 .قائمة المصادر و المراجع

 .الكتب

توزيع لمية للنشر والازوري الع،دار الي إدارة الخطر والتامين د.عيد احمد أبو بكر و د.وليد إسماعيل السيفو، -1
 2009،الأردن عمان 

عات و ديوان المطب ،مناهج البحث العلمي و طرق إعداد البحوثد.عمار بوحوش و د،محمود الذنيبات،  -2
 .، الطبعة الرابعة2007،الساحة المركزية بن عكنون، الجزائر ،سنة الجامعية 

، الطبعة هه و أساليبالبحث العلمي مفهومه و أدواتذوقان عبيدات. عبد الرحمن عدس. كايد عبد الحق،  -3
 .1984 الأولى، دار الفكر المعاصر للنشر، مصر،سنة

ء، الجمهورية لنشر، صنعاالطبعة الثالثة، دار الكتب ل مناهج البحث العلمي،محمد سرحان علي المحمودي،  -4
 .2019اليمنية، سنة 

 .المجلات

ل لة قانون العم،مجؤسسةدور طبيب العمل في الحماية من المخاطر الكيميائية داخل المد. لطروش أمينة، -1
 .02،العدد04والتشغيل،المجلد

 الرسائل الجامعية.

في الحد من  يئة العملدور التكوين وتصميم ببكراوي عبد العالي )طالب دكتوراه( و أ.د.بوحفص مباركي،  -2
سنة عة محمد بن احمد، وهران،، جام32، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد الأخطار المهنية

2018. 

بار، فة، جامعة الانلعلوم الصر لرابعة، كلية التربية ل، كيمياء الصناعية، المرحلة االاسمنتبشرى تركي مهدي،  -3
 .العراق
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مقدمة لنيل  ، مذكرةملمساهمة الأمن الصناعي في الوقاية من إصابات حوادث العدوباخ قويدر، دراسة  -4
 بية وفس وعلوم التر علم الن شهادة الماجستير في علم النفس تخصص السلوك التنظيمي وتسيير الموارد البشرية، قسم

 .2009الأرطفونيا، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، سنة 

 (تقييم و إدارة المخاطر المهنية دراسة أرغونومية بواسطة مواصفات) أوشاالطالب عثمان عز الدين،   -5
OSHA   لنقل و تحويل الغاز بارزيو وهران أطروحة للحصول على شهادة دكتوراه  ،قسم  سونا طراكوحدات

 ..2019علم النفس العمل و تنظيم،كلية العلوم الاجتماعية، جامعة محمد بن احمد،وهران،سنة

التشريع  لمهنية فياالتعويض عن حوادث العمل و الأمراض الطالب خنوفة مروان و بشيري عبد الكريم،  -6
لية الحقوق لحقوق، ك، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر، تخصص قانون إداري، قسم االجزائري

ـــة الشهيد حمة لخضر، الوادي،سنة  ـــ  .2020والعلوم السياسية، جامعـ

نية دراسة ميدا - ل المؤسسةللعامل داخ هنيعلى الاستقرار الم رهاحوادث العمل و أثالطالبة لغرابة رشا،  -7
م م و العمل، قساع التنظي، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر، تخصص علم الاجتمبمؤسسة سونلغاز أم البواقي

 .2019ة نسالبواقي،  أم العلوم الاجتماعية، كلية العلوم الاجتماعية و الإنسانية، جامعة العربي بن مهيدي،

 ؤسسة الاسمنتاسة حالة مة الاقتصادية در دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسالطالبة عبدلي لطيفة،  -8
كلية   كمت الشركات،، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير، تخصص إدارة الأفراد وحو سعيدةSCIS ومشتقاته

 .2012نة لمسان، سالعلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جـامعـة أبـي بكـر بلقايد، ت

يرة لمؤسسات الصغلعاملين باارة السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء ادور إدالطالبة بوسعيد سهيلة،  -9
 تكمال متطلباتقدمة لاس، مذكرة موالمتوسطة الصناعية دراسة الحالة مؤسسة تحويل البلاستك وحدة ورقلة

ـوم ة العل، كليـييرالتسلوم شهادة ماستر أكاديمي الطور الثاني، خصص تسير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، قسم ع
 .2015و التجاريـة وعلـوم التسييـر، جامعـة قاصـدي مربـاح، ورڤلـة، سنة  الاقتصادية

ة الجامعية ارة البيئ، إددليل اشتراطات التخلص من المخلفات الكيميائيةالدكتور اشرف البسيوني،  -10
 .والصحة المهنية، جامعة المجمعة، السعودية

 .2020، سنة لانبار،العراق، قسم الهندسة المدنية، كلية الهندسة، جامعة االخرسانةتكنولوجيا محمد حمود مهنا،   -11
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 المحاضرات.

اقتصادية  مشترك علوم ، مطبوعة موجهة لطلبة لسنة الأولى جدعمنهجية البحث العلميعبد الله قلش، . د -1
 ن بوعلي، شلف،بعة حسيبة التسيير، جامو تجارية و علو التسيير، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم 

 .2017سنة

صرفة، بية للعلوم ال، كلية التر ، قسم علوم الحياةمحاضرات السلامة المختبريةالدكتورة مريم عدنان إبراهيم،  -2
 .2020جامعة تكريت، العراق، سنة 

 .تقارير حكومية

دة، سنة الأمم المتح ،04لمنقحة ا، الطبعة ع(النظام المنسق عالميا لتصنيف المواد الكيميائية و وسمها)ن م  -1
2011. 

، موسوعة الصحة و استخدام و تخزين و نقل المواد الكيميائية 61الفصل مكتب العمل الدولي جنيف،  -2
ة و السلامة المهنية، ، ترجمة منظمة العمل العربية، المعهد العربي للصح3الإصدار الرابع، المجلد  السلامة المهنية،

.2008، دمشق
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 : وثيقة طلب تربص1ملحق 
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 ت بني صافبين جامعة عين تموشنت و مؤسسة صناعة الاسمن اتفاقية: وثيقة 2ملحق 
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 سمنت: وثيقة اتفاقية بين جامعة عين تموشنت و مؤسسة صناعة الا3ملحق 
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