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 الذكخ و التقجيخ
 لا شكخ الا بعج شكخ الله الحسج لله الحي كفقشا لانياء ىحا العسل الستػاضع
نتقجـ بجديل الذكخ الى كل الأساتحة الأفاضل لسا قجمػه مغ مجيػدات 

 شضمة ىحه الدشػات ك الى جامعة بمحاج بػشعضب
 عسادة الكمية العمػـ الاجتساعية ك الى

كسا نتقجـ بخالز الذكخ ك التقجيخ ك الاحتخاـ الى الأستاذ الفاضل 
الجكتػر سشي أحسج للبشخاؼ عمى ىحا البحث العمسي كاف لشا خضخ معضغ 
نذكخه جديل الذكخ لسا قجمو مغ ترائح ك تػجضيات لانجاز ىحا البحث 

 في أحدغ صػرة
أمج لشا العػف مغ القخيب أك البعضجلا يفػتشا أف نذكخ كل مغ   
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 الاىجاء
نيجي ثسخة مجيػدتشا الى المحيغ أكصى الله 

 عدكجل باحدانيسا 
أمي ك أبي الغالياف حفطيع الله ك أشاؿ في 

 عسخىع 
 ك الى كل الأصجقاء ك الأحباب 

 .ك الى كل العائمتشا 
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 ة : ممخز الجراس

تيجؼ الجراسة الحالية إلى معخفة تقاسع الأدكار الػالجية كدكره في مػاجية الزغػط الشفدية لجى الأبشاء 
كفق متغضخ الجشذ، كتع إستخجاـ كلاية عضغ تسػششت ، السقبمضغ عمى إمتحاف الباكالػريا ببمجية بشي صاؼ 

 مؿياسضغ :في ىجه الجراسة 

لمفضشدتايغتلبمضج لممؿياس الزغػط الشفدية ك مػالجيغ لمؿياس تقاسع الأدكار الػالجية   

، كتع الجي يعتبخ السشيج السشاسب في الجراسة الحالية عمى السشيج الػصفي التحمضمي لصالبتاف ا اإعتسجت
 عمى إمتحاف الباكالػريا. ضغسقبمالتمسضج المغ أكلياء  31إختيار عضشة تتكػف مغ 

أنو لاتػجج علبقة إرتباشية تع التػصل إلى ،SPSSبعج مشاقذة الفخضيات كإستخجاـ الحدمة الإحرائية  
 .بضغ تقاسع الأدكار الػالجية كالزغػط الشفدية لجى الابشاء السقبمضغ عمى إمتحاف الباكالػريا

 كجػد مدتػى الزغط الشفدي لجى التلبمضج الباكالػريا متػسط.

 .شذكفق متغضخ الجلجى تلبمضج الباكالػريا  لا تػججفخكؽ بضغ الزغػط الشفدية 

 .زغػط الشفدية،إمتحاف الباكالػرياتقاسع الأدكار الػالجية،ال:الكمسات السفتاحية
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Sumary:  
The current study aims to explore parental role-sharing and its role in 
addressing psychological pressures among high school students preparing for 
the Baccalaureate exam in BeniSaf Municipality, AinTemouchent Province, 
according to gender. Two scales were used in this study the Parental Role 
Sharing Scale and the Students' Psychological Pressure Scale by Fine The 
researchers relied on the descriptive-analytical method which is considered 
appropriate for the current study, and a sample of 31 parents and 31 students 
preparing for the Baccalaureate exam was selected. 
After discussing the hypotheses and using the statistical package SPSS, it was 
found that there is no significant relationship between parental role-sharing and 
psychological pressures among high school students preparing for the 
Baccalaureate exam The level of psychological pressure among Baccalaureate 
students was found to be average There were no differences in psychological 
pressures among Baccalaureate students based on gender. 
 
Keywords: Parental Role Sharing, Psychological Pressures,baccalaureate exam. 

 

 

  



 

 ه 
 

 فيخس السحتهيات

 

 

 أ  ..................................................................................... الذكخ و التقجيخ

 ب  ............................................................................................ الاىجاء

 ج  ................................................................................... ممخز الجراسة:

Sumary: .......................................................................................... د 

 ق  .................................................................................. فيخس السحتهيات

 ح  ..................................................................................... فيخس الججاول

 1 ........................................................................................... مقجمة :

 4 ................................................................. الفرل الأول : الاشار العام لمجراسة

 5 .......................................................................................... الإشكالية:

 7 .................................................................................. فخضيات الجراسة:

 8 .................................................................................... اىجاف الجراسة:

 8 .................................................................................... اىسية الجراسة :

 8 ............................................................... ائية لستغيخات الجراسة:التعاريف الاجخ 

 10 ............................................................... الفرل الثاني: تقاسم الأدوارالهالجية

 11 ........................................................................................... تسييج:

 12 ........................................................................... :تقاسم الأدوار الهالجية

 13 ..................................................................... مفيهم الاترال الأسخي: -2



 

 و 
 

 15 ............................................................................. أشكال التهاصل: -4

 20 ...................................................................... لاترال الأسخي:أنهاع ا -7

 21 .......................................................... :صخاع الأدوار داخل الشدق الأسخي  -8

 23 ......................................................................................... خلاصة:

 24 ................................................................... الشفديالفرل الثالث : الزغط 

 25 ........................................................................................... تسييج:

 26 ............................................................... لسحة تاريخية عن الزغط الشفدي:

 27 ........................................................................... مفيهم الزغط الشفدي:

 28 .................................................................. خرائز الزغهط الشفدية: -3

 30 ........................................................................ مخاحل الزغهط الشفدية:-

 31 ................................................................................... الزغهط:انهاع 

 32 ............................................................. العهامل السؤثخة في الزغهط الشفدية:

 33 ........................................................................ اعخاض الزغهط الشفدية:

 35 .............................................................. الشظخيات السفدخة لمزغهط الشفدية:

 39 ............................................................... آثارالستختبة عمى الزغهط الشفدية:

 40 ........................................................ استخاتيجيات التعامل مع الزغهط الشفدية:

 45 ....................................................................... السخاىقة و الزغط الشفدي:

 47 ....................................................... ة الزغط الشفدي بالامتحان البكالهريا:علاق

 48 ............................................................. السذاكل التي يعاني مشيا السخاىقهن:

 50 ......................................................................................... خلاصة:

 51 ........................................................ الفرل الخابع: الإجخاءات السشيجية لمجراسة



 

 ز 
 

 52 .......................................................................................... تسييج :

 53 ............................................................................. :( السشيج  الجراسة1

 53 ......................................................................... الجراسة الاستصلاعية:(2

 55 ................................................................................... عيشة الجراسة :

 55 ................................................................................... أدوات الجراسة:

 61 .................................................................................. حجود الجراسة :

 62 ............................................. الفرل الخامذ : عخض الشتائج و مشاقذة الفخضيات

 63 ........................................................................................... تسييج:

 64 ....... عخض نتائج الفخضية الجدئية الأولى: مدتهى مكياس الزغهظ الشفدية )مختفع _ مشخفس(

 66 ............................................................ عخض نتائج الفخضية الجدئية التانية:

 66 ................................................................. مشاقذة الفخضية الجدئية الثانية:

 70 .............................................................................. إقتخاحات وتهصيات:

 73 .................................................................................. خاتسة الجراسة :

 75 ......................................................................... ر والسخاجع:قائسة السراد

 81 ........................................................................................... ملاحق
 

 

 

 

  



 

 ح 
 

 فيخس الججاول

 الخقع  عشػاف الججكؿ الرفحة 
الأدكار الػالجية ججكؿ يسثل كيؽية تشؿيط البشػد مؿياس تقاسع  55  01 
 02 ججكؿ يسثل صجؽ السحكسضغ  56
 03 ججكؿ يسثل صجؽ الاتداؽ الجاخمي لمفقخات ك السؿياس ككل  57
 04 ججكؿ يسثل ثباث السؿياس حدب ألفا كخكنباخ ك التجدئة الشرؽية  57
 05 ججكؿ يسثل الاتداؽ الجاخمي بضغ الأبعاد السؿياس  57
 06 ججكؿ يػضح البشػد السباشخة لسؿياس الزغط الشفدي  58
 07 ججكؿ يػضح البشػد غضخ مباشخة لسؿياس الزغط الشفدي  58
 08 ججكؿ يػضح كيؽية تشؿيط البشػد السؿياس الزغط الشفدي  58
 09 ججكؿ يػضح الستػسط الحدابي لسدتػى الزغػط الشفدية لتلبمضح 63
 10 ججكؿ يػضح الفخكؽ الفخدية بضغ الجشدضغ  65
الأدكار ك السؿياس الزغػط ججكؿ يػضح علبقة مؿياس تقاسع  66

 الشفدية .
11 



 

 
 

 

 

 

مقجمة



 مقجمة

1 
 

 

 مقجمة :
الأساسية التي يشذأ تعج الأسخة ىي الخمية الأكلى التي تداىع في بشاء السجتسع البذخي كىي المبشة 

الأفخاد في ضلبليا، فميذ ىشاؾ مجتسع بجكف أسخة كلا أسخة بجكف مجتسع، كسا ليا أىسية كبخى في زرع 

الشسػ الانفعالي لمفخد، حضث تػفخ لو الذعػر بالأمغ فيي أساس الاستقخار في الحياة الاجتساعية ككحا 

تي تسج السجتسع بالأفخاد، فيي كجساعة كضيؽية تدكد الشفدية كالاقترادية، كسا أنيا الػسضمة البضػلػجية ال

أفخادىا بالكثضخ مغ الحاجات كالسقػمات التي تتستع بيا الأسخة  التي تداعجىا عمى تأدية أدكارىا بإقتجار، 

فالأسخة تتكػف مغ عجة أفخاد بجاخميا مشيا الأب كالأـ كالأبشاء كلكل لجيو دكره كمكانتو داخل الشدق الأسخي 

التحجيج، فالػالجيغ يتسضدكف بأدكار محػرية داخل ىحه الخمية كالتي تتسثل في العجيج مغ  عمى كجو

السدؤكليات تجاه أبشائيع كلا شظ أف ىحه الأدكار يكػف فضيا نػع مغ التقاسع بضغ الػالجيغ في مدؤكليات 

 الدكجضغ بتقاسع في أبشائيع خاصة بالسدؤكليات الستعمقة بالستابعة الجراسية. فلب بج أف يكػف يتستع كلب

الأدكار سػاء كانت مادية أك معشػية. كقج تختفع درجة ىحا التقاسع عشجما يػاجياف الػالجاف أزمة أسخية أك 

ضغصا نفديا يسخ بو أحج الأبشاء في مشاسبة الامتحانات لجى الأبشاء خاصة في مخحمة الإمتحانات 

ج تقف عائقا أمامو ككحا تأثخ عمى تػافقو الشفدي لػريا، حضث يدبب ىجا الأخضخ نػعا مغ الزغػط قاالباك

كالاجتساعي ككحا عمى مذػاره الجراسي كيخمق لجيو القمق كالتػتخ خرػصا اذا كاف ىحا الامتحاف رسسي 

كمرضخي لأنو يحجد للؤبشاء مدارىع كيفتح ليع افاؽ مدتقبمية، فعشجما يكػف تػزيع سػي في الأدكار بضغ 

لى مػاجية الزغػط كالدعي لمتخؽيف مغ كشأتيا عمى أبشائيع كتداعج الأبشاء الػالجيغ سػؼ يؤدي حتسا ا

 عمى تحقضق التػافق الشفدي كمجابية الزغػشات.
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كعميو جاءت دراستشا الحالية لإبخاز أىسية تقاسع الأدكار الػالجية لسػاجية الزغػط الشفدية لجى أبشائيع 

 السستحشضغ في شيادة الباكالػريا.

الحي الفرل الأول ضغ أساسضغ، الجانب الأكؿ "الجانب الشطخي" يذسل دئالجراسة عمى عمى جاحتػت ىحه 

يعتبخ "فرلب تسيضجيا" كشسل عمى الاشكالية كالتداؤلات الفخعية، الفخضيات،أىسية الجراسة، اىجاؼ 

 الجراسة، دكاعي اختيار السػضػع  السفاـيع الاجخائية لمجراسة.

مفيػـ الإتراؿ الأسخي،مجالات ، تصخقشا ؼيو الى مفيػـ تقاسع الأدكار الػالجية، الفرل الثانيأما 

أنػاع الاتراؿ، كيف أسالضب التػاصل داخل الأسخة،أنػاع الأسخ، التػاصل الأسخي،أشكاؿ التػاصل،

، استشتاج عاـ، تع ختسشا داخل الشدق الأسخي  يدتصيع الاتراؿ تخصي أزمة الزغػط،صخاع الأدكار

 خلبصة.الفرل ب

تصخقشا ؼيو الى متغضخ الزغػظ الشفدية كمخحمة السخاىقة كقج اشتسل عمى نبجة تاريخية  الفرل الثالثأما 

عغ الزغػط الشفدية، مفيػـ الزغػط الشفدية، خرائز الزغػط الشفدية، أنػاع الزغػط الشفدية، 

ت مػاجية الزغػط الشفدية أما العػامل السؤثخة في الزغػط الشفدية، الآثار الستختبة عشيا، كاستخاتيجيا

بخرػص السخاىقة تصخقشا الى مفيػـ السخاىقة،الزغط الشفدي كالسخاىقة ،علبقة الزغط الشفدي بإمتحاف 

 الباكالػريا، كسا التصخؽ إلى أىع السذاكل التي يعاني مشيا السخاىقػف.

ؿ: خاص بالاجخاءات الجانب التصبيقي حضث شسل عمى فرضمضغ، الأك  تشاكلشا ؼيوالفرل الخابع كفي 

السشيجية لمجراسة التي تخز مشيج الستبع في الجراسة العضشة كشخؽ اختيارىا، حجكد الجراسة، الجراسة 

فقج خرز لعخض كمشاقذة الشتائج التي أسفختعشيا  الفرل الخامذ و الأخيخالاستصلبعية كحجكدىا، أما 
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قجمة تست إنياؤىا بخاتسة مع تقجيع بعس الجراسة، كالخخكج باستشتاج العاـ، ككسا بجأنا الجراسة بس

 الاقتخاحات كالتػصيات.
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 أىجاف الجراسة

 أسباب إختيار السهضهع

الإجخائيةالتعاريف   
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:الإشكالية  

يسخ الصلبب ككل سشة باجتياز امتحاف الباكالػريا حضث يعتبخ مغ اىع الامتحانات السرضخية التي يسخ بيا 

الى مخحمة اخخى  التلبمضج في نياية مخحمة التعميع الثانػي كيكػف كالذػط الاخضخ الجي يقصعو للبنتقاؿ

خلبؿ فتخة تعميسو كثسغ جيج الدشػات التي مخ بيا، فيػ امتحاف ضخكري يحجد نجاحيع في الحرػؿ عمى 

الذيادة كالتاىضل للبلتحاؽ بالتعميع الجامعي، يقػـ ىجا الشجاح لجى التلبمضج بالاعتداز بأنفديع، حضث انو 

ىحا يكػف نتيجة لسجيػدات جبارة كالاجتياد يفتح ليع ابػاب ججيجة اماميع في حياة ميشية كشخرية ك 

كمغ اجل تحقضق اليجؼ  .كالسثابخة تتصمب مشو السديج مغ السجيػد كتحسل مدؤكليات دراسية شضمة الدشة

السشذػد، فقج يربح ىجا الاخضخ مختبط بزغػشات نفدية تخافقيع خلبؿ ىجه الفتخة، حضث يتػلج ليع الزغط 

كالقمق  مغ خلبؿ الافكار التي تجكر في ذىغ التلبمضح مغ فذل الشفدي يجعميع يذعػركف  بالخػؼ 

كرسػب، لاسيسا اف ىحا الزغط يتػافق مع مخحمة عسخية ألا كىي السخاىقة التي تعج مغ اكثخ السخاحل 

حداسية كاحخاجا كاىع مايسضدىا ىي التغضخات في جسيع الجػانب )العقمية، الجدسية، ككجا الشفدية 

دلضل عمى أف فتخة السخاىقة تأثخ تأثضخا كبضخا عمى السخاىقضغ خاصة اذا اتدست كالاجتساعية(، كىحا 

( بجامعة ىارفارد أف الزغػط بجكف سشةبالزغػط الشفدية كىحا ما أكجتو دراسة )سػزاف أنجرسغ كزملبئو،

ات ، كىػ أحج البخكتضشمادة بخكتضشية"مادة السضمضغ" عمى السخاىقضغ تدبب انخفاض مدتػى بخكتضغ رئيدي

السدئػلة عغ التعمع كالتحكخ، كيدتخجـ ىجا البخكتضغ في ؾياس عجد كصلبت خلبيا السخ، كيذضخ نقز 

سشة(، كىحا  20_18البخكتضغ الى انخفاض نذاط السخ، حضث أعمى ندبة مغ ىحا البخكتضغ تكػف ما بضغ )

يفدخ صغخ حجع قخف امػف في الكبخ لسغ تعخض لزغػط نفدية في الصفػلة كالسخاىقة)عمي 

(. كىحا مايجعل الصلبب يػاجيػف الزغػط الشفدية التي تعتبخ استجابة إلى ما 38، ص2012اسساعضل،

الاشار تذضخ يقػـ بو الفخد نتيجة مػاقف ضاغصة عميو كالتي تثضخ كتػلج لجيو افكار سمبية. كفي ىحا 
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( اف الاسباب التي تؤدي   (kach.polée.pearson(بجكف سشةدراسة) "كياش" كبػلي" ك"بيدخسػف"،

لمزغط الشفدي اتجاه امتحاف الباكالػريا تكسغ خرػصا في الاحداس بالخػؼ كذلظ لكػف التمسضح تجكر 

ضتو مزصخبة كيتخضل لجيو في ذىشو افكار الفذل كيعتخيو الخعب، كيخاؼ مغ الخسػب، ؼبالتالي تربح نفد

انو غضخ مدتعج كىحا ما يتدبب في تتجىػر حالتو كلا يقػى عمى العسل، إلا  في الحالات العادية كىحا ما 

 (. 315،ص1988عبج الخحساف العيدػي،)يؤثخ كثضخا عمى أداءه 

السستحشضغ  في حضغ اف تقاسع الادكار الػالجية لجيو دكر فعاؿ في مػاجية الزغط  الشفدي لجى ابشائيع

حضث اف تقاسع الجكر بضغ الػالجيغ ؼيسا بضشيع يخفف مغ حجة الزغط الشفدي كيخفع مغ معشػيات الابشاء 

كيجعميع في حالة نفدية افزل كيكػف عاملب ايجابيا كمدانجا كقائيا في مدألة مػاجية الزغػط، كسا 

كجتو نتائج الحرخ القػمية في الػلايات يجعميع اكثخ ادراكا )كاقعيا( لمزغػط كاكثخ استجابة ليا كىحا ما أ

مغ الأسخ تتداكى فضيا مدؤكليات الأبشاء بضغ رب كربة الأسخة  % 88الستحجة الأمخيكية أف 

كىحا ما يجعل الأسخة متساسكة كمتزامشة في ما بضشيا تعير في جػ يدػده ( 06،ص2016)مشرػر،

الػالجيغ لع تعج مثل الدابق مبشي عمى أساس نػع  مايأكج أف فكخة تقاسع الأدكار بضغك التػازف كالاستقخار،

الجشذ  حضث أف الخجل يتكفل بسختمف الأدكار الأسخية خارج البضت  كيقترخ دكر السخأة عمى العسل في 

فإنو في الأسخة السعاصخة أصبح نػع مغ التبادؿ كالتجاخل في الأدكار حضث تػسعت أدكار  محيط البضت

ماجج ساؿ السشدلية ككجا نذاشات الأشفاؿ كىجا ما أكجتو دراسة الدكج لتذسل السذاركة في الأع

( فقج تػصمت في دراستيا عمى أنو يػجج علبقة إرتباشية مػجبة بضغ مذاركة الأزكاج في 2003إيساف)

السدؤكليات الأسخية)إدارة الحياة الأسخية رعاية الأبشاء، السذاركة في الأعساؿ السشدلية ، الريانة، التدػيق 

لي تطل الأسخة مخنة في آداء الػاجبات اكبالت ،ركة في بعس السياـ بجكف إنتطاـ كالتػافق الدكاجيكالسذا

فعشجما يكػف ىشاؾ أدكار فعالة متكاممة ك كاضحة بضغ ،(02ص،2020)درباؿ كآخخكف،كالسدؤكليات

الأبشاء في حالة  الػالجيغ يكػف لجييا أثخ فعاؿ في تخصي الزغػط الشفدية لجى أبشائيع بالتالي تكػف نفدية
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جضجة كتجعميع يتدسػف بذخرية سػية بعضجة عغ الاختلبلات كالاضصخابات الشفدية كحدب اشلبع 

الصالبتضغ فاف الجراسات جج شحيحة في ىحا السجاؿ الستعمق بتقاسع الأدكار الػالجية حػؿ تخؽيف 

التي دفعشا فزػلشا  الزغػشات الشفدية لصمبة الرف الشيائي كعميو ثع الخػض في مثل ىكحا دراسة

 العمسي الى شخح الاشكالية العامة التالية:

 الاشكالية العامة:

بضغ تقاسع الأدكار كالزغػط الشفدية لجى الأبشاء السقبمضغ  إحرائية _ ىل تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة

 ؟ عمى امتحاف الباكالػريا

 التالي:كالتي تفخغت بجكرىا الى استفيامات فخعية عمى الذكل 

 ؟مشخفس( -مختفع)الزغػط الشفدية لجى التلبمضح السقبمضغ عمى شيادة الباكالػريامدتػى __ ىل 

 كفق متغضخ الجشذ؟الزغػط الشفدية تػجج فخكؽ دالة إحرائيا بضغ _ ىل 

 فخضيات الجراسة:

 الذكل التالي:تعتبخ الفخضية ما ىي الا اجابة مؤقتة لمتداؤلات السصخكحة.كعميو تكػف الفخضيات عمى 

بضغ تقاسع الادكار بضغ الػالجيغ كالزغػط الشفدية لجى الابشاء  الة احرائي_ تػجج علبقة ارتباشية دا

 السقبمضغ عمى امتحاف الباكالػريا.

 .كجػد مدتػى الزغػظ الشفدية لجى تلبمضج الباكالػريا مختفع_

 الجشذ.كفق متغضخ بضغ الزغػط الشفدية فخكؽ دالة إحرائيا  لا تػجج_

 دواعي اختيار السهضهع:
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التعخؼ عمى الزغػط الشفدية كالسذاكل التي يعاني مشيا الابشاء السستحشضغ خاصة انيع في مخحمة _ 

حخجة الا كىي السخاىقة التي تتسضد بسضدات خاصة كمؤثخة عمى الحياة الشفدية كالاجتساعية عمى التلبمضح 

 عسػما كعمى تلبمضح السخحمة الشيائية خرػصا.

 . لمباكالػريا _ قمة الجراسات التي تشاكلت ىحا السػضػع خاصة عشج الابشاء السستحشضغ

 اىجاف الجراسة:

 يعػد اليجؼ مغ ىحه الجراسة ىػ الكذف عغ الزغط الشفدي الجي يسخ بو الابشاء السستحشضغ ._ 

 ابشائيع. _ معخفة ما اذا كاف تقاسع الادكار الػالجية لو دكر في مػاجية الزغط الشفدي لجى

_ كضع جسمة مغ الاقتخاحات كالتػصيات بغخض التقمضل مغ الزغػشات كجعميا لا تقف عائقا اماـ 

 الامتحانات الخسسية. 

 _ معخفة الفخكؽ الفخدية بضغ الجشدضغ بضغ الزغػط الشفدية.

 _ اثخاء السكتبة الجامعية مغ دراسات مغ ىحا الشػع تعػد بالفائجة عمى الصمبة.

 الجراسة :اىسية 

 _ ضخكرة مخاعاة الجانب الشفدي لجى الابشاء.

_ الػقػؼ عمى اىسية مػاجية الزغط الشفدي لجى ىجه الفئة كاف امتحاف  الباكالػريا ماىػ الا مخحمة 

 عابخة.

 التعاريف الاجخائية لستغيخات الجراسة:
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أبشائيع، يثستل في تقاسع ىػ مجسل الأدكار التي يسارسيا الػالجيغ تجاه تقاسم الادوار الهالجية: 

السدؤكليات سػاء مغ الشاحية السادية اك السعشػية.كأما اجخائيا فيي الجرجة التي يتحرل عمضيا الػالجيغ مغ 

 خلبؿ مؿياس تقاسع الادكار.

 تجعل الفخد يعير القمق كالتػتخ تخ الشفدي كالجدسيىػ حالة نفدية تتدع بالخػؼ كالتػ  الزغط الشفدي:

مع  نتيجة كجػد عػامل خارجية تيجده مسا تجعمو يفقج قجرتو عمى التػازف كالتكيف كالذعػر بالزضق

ح السقبمضغ ض. اما اجخائيا ؼيعخؼ الزغط الشفدي مغ خلبؿ الجرجة التي يتحرل عمضيا التلبمكضعو الحالي

 عمى شيادة الباكالػريا كفق السؿياس السدتخجـ في الجراسة.

يسشح لمستخشح شيادة الباكالػريا  ىػ عبارة عغ امتحاف نيائي لسخحمة التعميع الثانػي  امتحان الباكالهريا:

يدسح لمستسجرسضغ باكساؿ مذػارىع الجراسي في الجامعة. كمغ تع



 

 
 

 الأدوارالهالجيةالفرل الثاني: تقاسم 

 تسيضج

 تقاسع الأدكار الػالجية

 مفيػـ الاتراؿ الأسخي 

 مجالات التػاصل الأسخي 

 أشكاؿ التػاصل

 أنػاع الأسخ

 أسالضب التػاصل داخل الأسخة 

 أنػاع الاتراؿ الأسخي 

 صخاع الأدكار داخل الشدق الأسخي 

 خلبصة الفرل 
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 تسييج:

تعج الأسخة ىي الخمية الأكلى التي يتفاعل فضيا الأفخاد كىي الشػاة التي تكخس مبادىء التفاعل كالتػاصل 

أساسضغ بضغ أفخادىا كىي السؤسدة الػحضجة التي مغ السفخكض أف يتجمى فضيا تقاسع الأدكار بضغ شخفضغ 

يشعكذ برػرة إيجابية عمى الجانب  الدكج كالدكجة بضغتقاسع الأدكار الخاصة  أبيى ترػراتو، لأف في

الإتراؿ الدكاجي كالأسخي فإف  ـالشفدي كالإجتساعي كحتى الجراسي عمى الأبشاء. كفي حالة غيابو، كإنعجا

خاء ضعف التػاصل أك ، لكػنيع يتعخضػف إلى أزمات كمذاكل سمػكية مغ جأبشائيعالستزخر الخئيدي ىع 

مذػارىع الجراسي كبالاخز في فتخة  في لا سيسا أبشاء مغ الزغػط الشفديةيعاني خاصة عشجما  إنعجامو

كمغ  خلبؿ الفرل التالي سػؼ نتعخؼ متحاف البكالػريا لمتلبمحة الرف الشيائي. االإمتحانات بسا فضيا 

الاتراؿ داخل الأسخة ككيف يدتصيع الاتراؿ  تقاسع الأدكار الػالجية، أنػاع الأسخ،أنػاع أىسيةعمى 

 الجاخمي تخصي أزمة الزغػط الشفدية لجى الأبشاء.
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 تقاسم الأدوار الهالجية:_1

 (: زوج،زوجةالجور الأسخي) 1-1

 في ة كل جشذكمكان (الأنثى، كخحالالجشػسة ) يختمف تقديع الأدكار بضشيسا في الأسخة حدب شبيعة

 علبقة الدكجية أك الأبػية.تأثضخال الأسخة كمغ خلبؿ

كخ حكخ )زكج( كالأنثى )زكجة( كيقػـ الح: يشقدع الجكر بضشيسا حدب مكانة الدكرىسا في العلبقة الدكجية

كىػ )الدكج ( بالانفاؽ عمى مراريف الأسخة كحاجاتيا السختمفة، كأف يشفق عمى الدكجة كأف يخعى شؤكنيا 

ا في السجتسعات العخبية كالسعاصخة،أما في حككل كى للؤسخة، كيػفخ حاجات السشدؿ لتأمضغ السعيذة

 السجتسعات الغخبية فيي مذتخكة بضغ الدكج كالدكجة.

كىشا تقػـ السخأة )الدكجة( بجكر تػزيع الاقتراد السشدلي كالسراريف الستعمقة بو، فتكاد نذاشات السخأة 

عمى حاجات تػزيع الشفقات عمى الأسخة الضػمية كالصعاـ كالسلببذ كالانفاؽ عمى  ادكرىا مقرػر يكػف 

 السشاسبات كالأفخاح كالحاجات الأساسية للؤسخة.

كخ )الدكج( فيػ أكثخ قػة ك تأثضخا بحكع انفاقو عمى التعميع كالرحة أك شخاء الأشياء الأساسية حأما ال

ا حالقخارات الستعمقة بتػزيع الانفاؽ، كى ذي ليا أثخ عمى اتخاللؤسخة، كندتثشي بالصبع الدكجة العاممة الت

 بدبب مذاركتيا بجدء مغ الجخل الجي يشفق عمى الأسخة.

كتقػـ الأنثى كدكجة عادة بالاىتساـ بذؤكف السشدؿ كخاصة تحزضخ الصعاـ، كالؿياـ  أعساؿ السشدلية:

تأثضث السشدؿ كغدل الأكاني  بالأعساؿ السشدلية التي تذسل صيانة السشدؿ، تخبية الأشفاؿ،

 (25،26،ص2022حخشاكي،ك  )بػخمػة،كالرحػف 
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. 

اختراص الأنثى فيي مغ  لة الأعساؿ السدلية إلى السخاة عمى انيا آ شطخ حكػرية،يالسجتسعات ال ففي

شطخ أف الأعساؿ السشدلية العخبية كالإسلبمية أيزايفي السجتسعات حرخا دكف الخجل،أما  )الدكجة(

لو بالؿياـ  بيحه الاعساؿ التي ىي  دسحالخجل بحكع انو ىػ الدضج كالحاكع داخل الأسخة كلا يتخز لا

 .مػكمة فقط لمدكجة، بإعتبار أف العادات كالتقالضج البالية ما زلت تشطخ إلى الخجل بدضج البضت عكذ السخأة 

الأزكاج  ضغ ، حضثالستصػرة، تسة ىشاؾ تذارؾ كتقاسع في الادكار بضغ الدركج السجتسعات اما في

ذاركػف في صيانة السشدؿ كالتخبية كىع يقػمػف بتحزضخ الصعاـ أحيانا لأنفديع أك لأعزاء الاسخة تي

ككل.الا أف التشذئة الأنثػية لمسخأة مشج شفػلتيا تجعل الؿياـ بالأعساؿ السشدلية يختبط بصبيعتيا كتقػـ بجكرىا 

 .كبجكف معارضة مغ شخفيا تمقائيا

فالسخأة كأـ تختمف أدكارىا فالأـ يتػقع السجتسع كخبة بضت تخعى الرغار كتعتشي بيع،  ساية:الخعاية كالح

مخجع حخشاكي،ك  كتجيخ شؤكف السشدؿ، تقػـ بخعاية كحساية كاىتساـ بالأبشاء كتخبضتيع كتػجضييع )بػخمػة،

 (25،26،صسابق

دراسات تتشاكؿ تقاسع الأدكار مسا لع نرادؼ  تذضخ الصالبتضغ إلى أف بعس ترفحشا الى بعس الجراسات

 تفتقخ ليا السكتبات العخبية الجي جعمشا لع نغػص في ىجه التعخيفات لقمة الجراسات في ىجا السجاؿ.

 مفيهم الاترال الأسخي:1_2

، كىػ أيزا القجرة ةىػ الصخيقة التي يتع مغ خلبليا تبادؿ السعمػمات الذفػية كغضخ الذفػية بضغ أفخاد الأسخ 

خخكف،بعبارة اخخى الاتراؿ ليذ فقط التحجث كلكغ أيزا الاستساع الانتباه لسا يفكخ كيذعخ بو الآعمى 

 خخكف .لسا يقػلو الآ
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ي يكػف بضغ شخفضغ )الدكجضغ( أك عجة أشخاؼ )الػالجيغ كالأبشاء( حتراؿ السخي بكػنو الإفالتػاصل الآ

كالاقشاع كالتػافق كالاتفاؽ كالتعاكف كالتػجيو  عجة أشكاؿ تػاصمية،كالحػار كالتذاكر كالتفاىع حي يتخحكال

لظ التػحج بضغ الأفخاد كالتفاعل حتى يربحػا أصحاب لغة ذكالسداعجة كيعشي التػاصل في أبيى صػرة 

يعتبخ الاتراؿ الفعاؿ أحج السؤشخات السيسة للؤسخة كاحجة كمفاـيع مػحجة أك عمى الأقل مفاـيع متقاربة.

ىػ أحج المبشات الأساسية لمعلبقات الأسخية فالاتراؿ داخل الأسخة يسكغ  القػية كالرحية، فالإتراؿ

 (.2013أفخادىا مغ التعبضخ عغ حاجاتيع كرغباتيع كانذغالاتيع لبعزيع البعس)بػشلبلق،

 مجلات التهاصل الأسخي :2_2

كل مشيسا ،  ىػ تػاصل الأب مع ابشتو ك ابشو ك حػارىسا معا ك تفاىسيسا حػؿ مايخيج_ التهاصل الأبهي: 

عمى أساس الاحتخاـ الستبادؿ كالسداعجة كالسدانجة في الدخاء كالزخاء مع تبادؿ مذاعخ الػد كالخعاية 

 كالحساية ، فحالة التػافق تداىع في تشسية الذخرية الدػية عشج الأبشاء.

اد ر الستبادؿ ىػ تػاصل الأـ مع ابشتيا ك ابشيا كتحاكرىسا في ضل التفاىع كالتذاك _ التهاصل الأمهمي: 

تعمع الأـ أبشائيا الؿيع الأسخية كمختمف الحقائق كالأنساط الدمػكية عغ كل ما ىػ مخغػب أك مكخكه عغ 

 شخيق التكخار أك التقمضج أك السسارسة أك حق الدمصة الػالجية .

ىسا مغ ىػ تػاصل الابغ كالابشة مع أبضيا ك أميا أي : "تهاصل الهالجين مع أبشائيم" _ تهاصل البشهة

يبادر بالشقاش مغ أجل التفاىع عمى ما يخيجاف ؼيكػف التػاصل مغ الأبشاء الى الأباء حضث يجيخكف الحػار 

 ك يؤثخكف عمى قخارات ابائيع  كيقجمػف كجيات الشطخ عمى أساس الاحتخاـ الستبادؿ.

كبخ بسكانة أعمى مغ الإبغ الأيتدع ىجا الشػع مغ التػاصل بالقػة كالتزامغ، إد يحطى _ تهاصل الإخهة: 

إخػتو ؼيعصي الأكامخ لسغ يرغخه أك عمى الأقل ييجدىع بالعقاب ، كعمضيع في السقابل إبجاء الإحتخاـ أثشاء 
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الإتراؿ ، كيعدز أفخاد الأسخة بسبجأ مدؤكلية الأخ الأكبخ ك رعايتيع ، أما العلبقة بضغ الأخػات فتقػـ 

الذؿيقات فيي علبقة مدؤكلية يتع الإتراؿ عمى السػدة كالتعاكف بضشسا علبقة الأشقاء ب

 .(5،ص2017)شايمب،كفقيا

 أشكال التهاصل:1_3

لغة ة السشصػقة أك السكتػبة كسا الاتراؿ كالتػاصل المفطي: يأخج ىجا الشػع مغ الاتراؿ كالتػاصل كالغ

السدتخجمة في الاشارات كالرست كالابتداـ كغضخىا عمسا أف المغة الذفيية تعتبخ مغ أقجـ الأسالضب 

 عسمضتي الاتراؿ كالتػاصل.

الاتراؿ كالتػاصل الخسسي كالغضخ رسسي: يعبخ الأكؿ عغ الاترالات التي تتع مغ خلبؿ قشػات الاتراؿ 

السحجدة في الأسخة كبالػسائل السحجدة كفي الػقت كالسكاف السحجديغ أما الاتراؿ كالتػاصل غضخ الخسسي 

 (.122،ص2019ديد،كالاجتساعية القائسة بضغ أفخاد الأسخة ) ؼيقػماف عمى أساس نػعية العلبقات

 : أساليب الإترال داخل الأسخة1_4

 أسالضب للئتراؿ الأسخي: 4تع تحجيج 

الخاسالة مػجية بذكل صخيح كمباشخ لمذخز السعشي في الأسخة ، مثاؿ  الإترال الهاضح والسباشخ:

عمى دلظ عشجما يرارح الأب إبشو عغ خضبتو لعجـ ؾيامو بعسل يػمي اعتاد عمى الؿياـ بو دكف أف يجكخه 

 أحج.
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الخسالة كاضحة غضخ أنيا ليدت مػجية مباشخة لمذخز السعشي  ترال الهاضح و غيخ مباشخ:لإ ا

السثاؿ الدابق قج يكػف الأب مغ الأمػر السيبصة أف يشدي الشاس الؿياـ بأعساليع في ىجه ،بالخجػع إلى 

 يتحجث عشو لعجـ إنجازه لعسل اعتاد الؿياـ بو.الحالة قج لا يفيع الإبغ أف الأب 

يحجث عشجما يكػف محتػى الخسالة غضخ كاضح، غضخ أنو يػجو مباشخة  الإترال السقشع والهاضح:

 اخل الأسخة .لمذخز السعشي د

عجـ كضػح محتػى الخسالة كالذخز السعشي معا مثلب يقػؿ الأب شباب  الإترال السقشع وغيخ الهاضح:

الضػـ كدػؿ في ىجه الحالة لانعخؼ لسغ يػجو الخسالة كسا أنشا لانفيع السغدى مشيا. كىجا الشػع مغ 

 الإصاؿ يخمق الكثضخ مغ السذاكل داخل الأسخة كالعجاكة كالذجار كانعجاـ الثقة كغضخه

 (.2،3ص مخجع سابق،2013)بػشلبلق،

 أنهاع الأسخ:  _5

 تعخيف الأسخة: 1_5

لأسخة بأنيا مجسػعة مغ الأشخاص ارتبصػا بخكابط الدكاج اBungess E W Lockeبضخجذ كلػؾيعخفيا 

،الجـ،التبشي، مكػنضغ حياة معيذية مدتقمة، كمتفاعمة يتقاسسػف الحياة الإجساعية كل مع الآخخ، كلعل مغ 

 ، الأب، الإبغ كالبشت دكرا إجتساعيا خاصا بو كليع ثقافتيع السذتخكة. أفخادىا ، الدكج، الدكجة، الأـ

أنيا جساعة مغ الأشخاص الجيغ تقػـ بضشيع علبقات عمى أساس ب kingsley Divisكيعخفيا كشجدلي ديفد

 القخابة كخاصة العرب كيكػف كل مشيع بشاء عمى دلظ صيخ للآخخ.

 .(28)العدبي،صيعخفيا عمى أنيا إتحاد بضغ اثشضغ ، رجل كامخأة كأكلادىسا Maciverأما ماكفضخ
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أك كسا تدسى الأسخة الأكلية، الأسخة الدكاجية كسا تدسى أيزا،ىي إحجى أنػاع الأسخة الشهوية:5-2

التشطيع الأسخي الشاشىء عغ الدكاج ، كىي تتكػف مغ زكج ك زكجة كأبشائيسا ، كإف الخاصضتضغ 

 يا يتسثلبف في كػنيا تزع أفخاد يتػزعػف عمى جضمضغ فقط، كأنيا تزع ثشائيا متدكجا.الأساسضتضغ ل

تقػـ عمى رابصة الجـ أك ركابط القخابة، كتزع أجياؿ متلبحقة سػاء كانت تشحجر الأسخة السستجة:5-3

كراشجيغ ، فيي تجسع مدتسخ عبخ الدمغ ، تتذكل الأسخة السستجة مغ أسخة نػاة مغ ناحية الأب أك الأـ 

غضخ مختبصضغ، كرغع ىضئتيا متغضخة عمى الجكاـ بفعل مػت بعس أفخادىا كتغضخ مكانات بعزيع الآخخ ك 

 انزساـ أفخاد ججد إلضيا ، إلا أنيا تبقى مدتسخة.

كتزع الأسخة السستجة ثلبثة أجياؿ في أقل الحالات كىي تقػـ عمى شيف كاسع مغ العلبقات ك الخكابط 

 (.6_5،ص2016شخة بضغ أفخادىا)سعجي،السباشخة كغضخ السبا

 الأسخة السخافقة )الخفقة(:4_5

كتعخؼ ىجه الأسخة أف الدمػؾ فضيا قائع عمى العاشفة كالاتفاؽ الستبادلضغ بضغ الأعزاء، كقج كصفيا كل 

بأنيا نسػدج مجخد أك نسط مثالي Aranest Bridjers et Harfi Lookمغ أرندت بضخجذ كىارفي لػؾ

السثالي للؤسخة الشطامية.كيخى الكثضخ مغ دارسي الأسخة في الػقت الحاضخ كخاصة في  في مقابل الشسط

السجتسعات الغخبية أف تبادؿ العػاشف أصبح يسثل كضيفة جػىخية لأسخة الضػـ كمرجرا ىاما لزبط سمػؾ 

 أعزائيا.

 الأسخة السخكبة: 5_5
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، حضث تتحج أسختاف نػكيتاف أك أكثخ  تسثل نسػدجا أسخيا يراحب نطاـ تعجد الدكجات أك تعجد الأزكاج

 عغ شخيق الدكج السذتخؾ أك الدكجة السذتخكة في بعس السجتسعات السختمفة.

 الأسخة القخابية:6_5

كتسثل أحج نسادج التشطيع الأسخي الجي يشرب التأكضج الأساسي ؼيو عمى ركابط الجـ بضغ الآباء كالأبشاء، 

أك بضغ الإخػة كالأخػات مسا يشرب عمى العلبقة الدكجية بضغ الدكج كالدكجة ، كمعشى ىجا أف علبقات 

مستجة يعير في ادة إلى أسخة القخابة الجمػية تعمػ علبقة الدكجضغ كتذكل الأسخة القخابية أك تتحػؿ ع

 نصاقيا جيلبف أك ثلبثة.

 سخة الستدعة:الأ7_5

كىي أسخة زكاجية يعير فضيا قخيب غضخ متدكج لأحج الدكجضغ مثل الأخ أك الأخت أك إبغ العع أك إبغ 

 الخاؿ.

 : الأسخة السداواة 8_5

كالدكجة كمغ السعخكؼ أنو في جا أسخيا قائسا عمى السداكاة بضغ جسيع أعزائيا، خاصة الدكج ذكتسثل نسػ 

ي يتدايج انتذاره في السجتسعات الرشاعية الستقجمة، لا يكػف لأي مغ الدكجضغ سمصة حج الذا الشسػ حمثل ى

ج الأسخة الجيسقخاشية)الدضج ذا الشسػ حخخ، كيفزل بعس الجارسضغ تدسية ىخاصة أك امتياز لا يتستع بو الآ

 (.22،ص2000الذخبضشي،ك  مشرػر،

ا مغ خلبؿ حخخ كىأسخي يقػـ عمى اعتخاؼ الػالجيغ بأف أبشائيع كل كاحج يختمف عغ الآ جذكىي نسػ 

مخاحل الشسػ مغ مخحمة الصفػلة، السخاىقة، الخشج. فالعاشفة التي تجسع بضشيع ىي حب متبادؿ يديل 
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فذ كػف لمػالجيغ نطخة مػضػعية لسػاقف كسمػكات الأبشاء كفي نيا لايسشع أف حعسمية التفاعل لكغ ى

 الػقت لا يكػنػا مػضع الانتباه كالعشاية السدتسخة.

ف مذخكع آاف يشذحه الأسخة شابع السداكاة بضغ جسيع الأعزاء كخاصة الدكج كالدكجة المحكما يسضد ى

بعس القخارات  ذلظ باتخاحتعاكني يتعمع ؼيو الأكلاد أنيع مصالبػف بالؿياـ ببعس الػاجبات كبانتطاـ كك

 ف تػقع العقاب حضشسا يدضئػف الترخؼ.بسفخدىع، كسا يتعمسػ 

 (:الأسخة السدتبجة ) الأوتهقخاشية9_5

ا مخاؾبة كل الأعساؿ التي حف سيصخة الػالجيغ عمى الأبشاء في جسيع الأكقات كأخج القخارات في أماكشيع ككإ

بػاسصتيا بشاء الى ادراؾ سضئات الأسخة السدتبجة في مقابل التفكضخ في أسالضب التي د مغ شخفيع بالأتش

 يتحجكف الػالجيغ كيطيخكف ليع الاستقلبلية.

كقج ييتسا الػالجيغ بالأبشاء كيتفاعمػف معيع عاشؽيا، لكغ في نفذ الػقت يفخضػف سيصختيع مسا يجعل 

 لظ مغ مرمحتيع.ذالأبشاء يخزعػف دائسا الى أكامخىع ضشا مشيع أف 

السصمقة عمى الأبشاء كالتي تكػف عسػما  كبالتالي نلبحع أف أساس ؾياـ الأسخة السدتبجة ىػ الدمصة

ا الشػع مغ الأسخ نججه أكثخ ح، كىامسارسة مغ قبل الأب أك الأخ الأكبخ كقج تكػف مغ قبل الأـ أيز

ا الشسط مغ السعاممة مدتعسل مع الأبشاء سػاء في البضئة حانتذارا خاصة في السجتسعات العخبية، كلا زاؿ ى

 .الخيؽية أك الحزخية

 : ة الشابجةالأسخ 10_5
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ىي الأسخة التي يكػف فضيا الأبشاء مشبػديغ كغضخ مخغػب فضيع سػاء مغ شخؼ الأب أك كلبىسا لجلظ لا 

يمقى الأبشاء إلى عشاية قمضمة ، كسا تفخض عمضيع سيصخة قاسية كفي بعس الأحياف يطيخ حقج الػالجيغ 

يجعميسا يكفخاف بإضيار الحب الذجيج إلضيع عمضيع ،كقج يتحػؿ شعػر الػالجيغ بالإثع مغ كخه أبشائيع مسا 

 .(45، ص2006) حباب،كبديادة السحافطة عمضيع بالتداىل معيع

 أنهاع الاترال الأسخي: -6

ي يقػـ حيدتسج الاتراؿ الأسخي أنػاعو مغ الاتراؿ العاـ بكل أشكالو، كما يتغضخ بضشيسا ىػ الأساس ال

تػضيح ما يتػجب مخاعاتو في كل نػع داخل الأسخة ا العشرخ سشحاكؿ حعميو كل نػع كمغ خلبؿ ى

ي يطيخ عميو حلزساف نجاح العسمية الاترالية، كسا سشبضغ الأشخاؼ الفعالة في كل نػع، كالذكل ال

الاتراؿ مغ خلبؿ أدكارىع،فكل شكل مغ أشكاؿ الاتراؿ الأسخي يسكغ أف يتكػف مغ كل أنػاع 

 الاتراؿ:

ي يتكػف بضغ الدكجضغ،كىسا رجل كامخأة حمغ اسسو فيػ الاتراؿ ال معشاه ح: يأخالاترال الدواجي 1_6

يختبصاف مع بعزيسا لتذكضل كبشاء أسخة، كمغ الشاحية الذخعية الاسلبمية ىػ الصخيقة التي سشيا الله 

 كخ كالأنثى مغ الارتباط كالتكاثخ كالحفاظ عمى الجشذ البذخي.حسبحانو كتعالى للبنداف لم

يكػف ؼيو الخجل ىػ السخسل كىػ السدتقبل، كرسالتو ىي الأفكار  في الدواج:اتي حالاترال ال 2_6

ا حخخ ليكسل حياتو كيحقق بو الاستقخار، كيكػف ىآىشيسا حاجتو لصخؼ ذلظ الأنثى، حضث يتسثل في حكك

عشج مخحمة البمػغ حضث يحجث مجسػعة مغ التغضخات الفدضػلػجية، كالعزػية في جدع الانداف،تػلج لجيو 

ه السخحمة مصمب اجتساعي،حضث تشصمق حياة الاسخة مغ حبة كالسضل الجشدي، كسا يربح الدكاج في ىالخغ
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كخ كأنثى يشجباف أكلاد يعمسػنيع قػاعج التشذئة الاجتساعية ليرمػ بيا الى مخحمة الخشج ؼيكػنػا الأكلاد ذ

 ا تدتسخ الحياة.حأسخىع الخاصة كىك

 ج: الاترال الذخري )الفخدي ( في الدوا 3_6

ا الأمخ مشو السشاقذة كالحػار، تقمضب حكخ عسمية البحث عغ شخيكة حياتو، كيتصمب ىحكيكػف عشجما يبجأ ال

ا عمى أساس السضل حىشية كملبمح عامة عغ السخأة التي يخيج الارتباط بيا، كيكػف ىذالأفكار تكػيغ صػرا 

خخ لكشو يكتدي الصبيعة مغ فخد لآالعاشفي، الاجتساعي، السالي أك الجشدي، كيختمف أساس الاختيار 

 الثقاؼية كالاجتساعية كالعادات كيتع الاقتخاف في البضئة التي يعير فضيا الفخد.

 الاترال الهالجي في الدواج: 4_6

بعج مايتع الاتفاؽ كالاقتخاف كتع الدكاج بضغ الخجل كالسخأة يشتقل الاتراؿ بكل أنػاعو الى أشكالا أخخى  

الأدكار،كتتزح السياـ مغ خلبؿ التشذئة الاجتساعية لمخجل عمى أنو السدؤكؿ عغ تجبضخ شؤكف فتتبجؿ 

الأسخة السادية كالبحث عغ مرادر الشفقة كالتسػيل ليا، لتمبية حاجاتيا،كيتزح أسمػبو في الاتراؿ مغ 

خة، كيبشى الاتراؿ يشذأ الجانب الشفدي كالعاشفي للؤس حيخلبؿ الجكر،بضشسا تكػف الأـ العشرخ الحشػف ال

ا الشحػ، كيكػف بذكمو المفطي أك غضخ المفطي، الفخدي أك الجساعي نطخا لمسػقف الاترالي حعمى ى

 (.77،78،ص2018،كآخخكف كلحاجة كلب الصخفضغ)ججيج، جسعة،

 :صخاع الأدوار داخل الشدق الأسخي  -7

الأسخة كخاصة الدكجضغ، يشعكذ عمى ي مغ شأنو تػلضج الزغط الشفدي كالقمق لكل أفخاد حاف الرخاع ال

السيشية.كقج يذعخ أحج الدكجضغ أك كلبىسا بزغػط نفدية، كتػتخات حتى حياتيع الذخرية، كالعائمية،ك 
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بدبب غسػض الجكر السصمػب مشو، أك بدبب كثخة مصالب الجكر كعجـ قجرتو عمى تحجيج الأىع،ؼيقع في 

 غضخه مغ الأدكار السصمػبة مشو.ا الجكر ك حصخاع الجكر الجي يعػقو عغ الؿياـ بي

ي يدمكو الذخز فعلب كالجكر الستػقع مشو كسا يحجده حكسا يقرج بتبايغ الجكر الفخؽ بضغ الجكر ال

 خخ.السجتسع أك الجكر الستػقع مشو كسا يترػر الدكج الآ

ى حالة كسا يحجث صخاع الجكر أيزا لجى الفخد عشجما تتجاخل الصمبات، كالتػجيات الستعجدة مغ شخز ال

 ا الجكر كسل نجج نػعضغ مغ صخاع الجكر:حمغ الذظ لجى الفخد حػؿ مايسكغ عسمو بي

لرخاع ، فاي يكػف بجاخل محتػى الجكر أك ضسشيا عشجما تتعجد التػجيات التي يقػـ بيا الفخدحالرخاع ال

عشيا تػقعات ي يكػف بضغ مجسػعة مغ الأدكار كىػ يشذأ عشجما تتعجد الأدكار بضغ الدكجضغ قج يشتج حال

 (31،32،ص2015متشاقزة) السفاـيع،الترػرات..( )بغ رمزاف،
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 خلاصة:

كفي الأخضخ يسكغ القػؿ بأف الاتراؿ داخل الأسخة مغ بضغ الأمػر السيسة التي تحافع عمى الشدق 

مشيع يعخؼ ا كاف ىشاؾ تقاسع في الأدكار بضغ الػالجيغ كلكل كاحج ذالأسخي كعمى سلبمة الأبشاء خاصة  ا

أدكاره كمدؤكلضتو تجاه أبشائو، كسا أف أسمػب الجيسقخاشية مغ بضغ الأسالضب التي تجعل الأبشاء يتستعػف 

ا لابج عمى حط ، لػ برحة نفدية عمى عكذ الأسخة السدتبجة الستدمصة تجعل الأبشاء يعيذػف تحت ضغ

في التخبية  التدمط إنتياج الأسمػب الػالجيغ معخفة الأسمػب الأندب لمتعامل مع أبشائيع كالابتعاد عغ

ببعس كالإستقلبلية حتى يذعخكا الحخية  كمتابعة الأبشاء. كالججيخ بيع أف يتخكػا للئبشاء مداحة مغ

مغ خلبؿ مدارىع الجراسي ية كثقة بالشفذ حتى يدتصيعػف مجابية الزغػط التي يسخكا بيا السدؤكلب

 .الإمتحانات اتكمشيا ضغػشكالحياتي 
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 تسييج:

مغ مذكلبت كمعيقات  خاصة في كقتشا الحاليأصعب ما يػاجو الانداف يعتبخ الزغط الشفدي مغ 

الػقت أضحت الزغػشات . كفي نفذ تذعخه بالتيجيج مسا تؤثخ عمى صحتو الشفدية كالجدجية

غ كستضبحاجة لمزغػط ل بعس الفتخات الفخدلتفاعمشا مع البضئة،كضخكرة حثسية نتيجة حياتشا ملبزمةلالشفدية

زاغصة السػاقف ى عغ ىحىالالبكالػريا ليدػا بسشأ ضحكتلبم و،الجائسة لبضئتمغ التػافق مع الستغضخات 

 شتصخؽ ما س اكىح.الشفدية كالفدضػلػجية، شسائيةالالتغضخات التي تسضدىا لسخاىقة امخحمة ىحه في خرػصا 

ىع ،أعخاضو،أثاره،كأ نػاعومفيػـ الزغط الشفدي،مخاحمو،أسبابو،أعمى لمتعخؼ  في الفرل التالي  إليو

ا خاصة مػاجيتي كماىي استخاتجياته السخحمة ثأتضخ السخاىقة في ىح كسا سشذضخ إلىالشطخيات السفدخة لو،

 . بالزغػشات كالأرىاؽ الشفدينيا تتسضد أك 
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 لسحة تاريخية عن الزغط الشفدي:

نو في أف نقػؿ بكل ثقة أتاريخ ضارب بججكره مشج القجـ كندتصيع الشفدية نداف مع الزغػط تاريخ الإف إ

غ الزغػط ككاجو العجيج رض قج عانى مكلى خصػاتو عمى الأنداف أكلى التي خصى فضيا الإالمحطة الأ

 زمات.الكثضخ مغ الأ كالقمق  كعانى الاحباشاتمغ 

داؿ أك رعج أك بخؽ أك امصار غديخة... اك ،كيحجث في كل لحطة زلرض تسضج مغ تحت قجميوفسا دامت الأ

ا الذخز نفدو يسػت اك يسخض ..فلب بج اف تسثل ىجه الكػارث /الحػادث/الازمات/عػائق تجيج ىح

 الذخز كتدبب لو العجيج مغ الالاـ.

 مخيغ:أفي تاريخ العمع يجب اف نفخؽ بضغ كلجى 

حج العمساء في تتبع ضاىخة ما كاخزاعيا لمبحث كالتقري أخج أ: ىػ التاريخ الخسسي لمعمع اي حضغ كؿالأ

 ا الصخيق.حكالجراسة ثع يػاصل العمساء كالباحثػف مغ بعجه ى

عبارة عغ  ، فيػالسػجػد ونألا إع التاريخ الغضخ الخسسي لمعمع.. كىػ تاريخ ضارب بججكره كقجي الثاني:

 كخت في ثشايا)الكتب( مغ ىشا كىشاؾ.طات)غضخ مقرػدة( قج ذشجرات اك ملبح

ي استعار الح"ىاند سضمي" ك عمى يج العالع  1926مشج عاـ  اريخ الخسسي للبىتساـ بالزغػط بجألكغ الت

ف الشتيجة تكاد تكػف كاحجة الشفذ، لأزمة( مغ العمػـ الفضديائية الى عمػـ جياد / الأكمسة) الزغط/الإ

حيانا أك أضخاب كالتػقف حضغ )نجيجىا( )بزغط( اك )حسل( اك )مجيػد( زائج الى درجة مغ الإف

ي تعخض لسػقف ضاغط قج انيكو كارىقو كقج يرل بو حنداف الف نفذ الشتيجة تحجث للئإكثضخة)الفذل( ف

 (.57،ص2009،غانعمخ الى السػت)في نياية الأ
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 :مفيهم الزغط الشفدي_1

ي يعشي ضضق،شجة كقج تحػلت في ح( كالstringers( مذتق مغ الفعل اللبتضشي)stressالزغط ) لغة:

 (stressك غضخ السخغػب، كقج استخجمت كمسة )أغضخ محبب اللى الذضىء إشارة إ( distressنجمضدية )الإ

كخت الجسعية ذك . حداس بطمع مالمتعبضخ عغ معاناة كضضق كاضصياد، كىي حالة يعاني فضيا الفخد مغ الإ

 أت تحقق شعبية في مجاؿ العمػـ الدمػكية،كبجأكمسةالتي بجstress (A.P.Aمخيكية لعمساء الشفذ )الإ

متعبضخ عغ تمظ راء بضغ الباحثضغ كالسيتسضغ عمى استخجاـ مرصمح الزغػط لتفاؽ في الآيطيخ الإ

 (.14،ص2002عياء عشج السرابضغ بيا )الحسجاني،جياد كالإالحالات التي تدبب الإ

نداف كتتدع بالذعػر ىشية كاجتساعية يتعخض ليا الإذنيا حالة نفدية ك أتعخؼ الزغػط ب اصصلاحا:

حتخاؽ،كسا تتدع بالذعػر بالزضق كالتعاسة كعجـ القجرة لى الإإي قج يرل حالرىاؽ الجدسي البجني بالإ

لظ مغ عجـ الخضا عغ الشفذ اك السشطسة اك السجتسع برفة عامة ذعمى التػافق كما يراحب 

 (.21،ص2001)معخكؼ،

حجاث تغضضخ نفدي سمػكي بجرات إلى إعبارة عغ مجسػعة مؤثخات خارجية تؤدي :"نياأب ىلالعخفيا ك 

 "ه السؤثخاتحكفقا لقجراتيع الجدسية كالذخرية عمى التػافق مع ىفخاد مختمفة مغ الأ

 (.86،ص2000)ىلبؿ،

اتية لجى الفخد تحجث نتيجة لعػامل في الفخد نفدو اك البضئة التي يعسل فضيا ذنيا تجخبة أب":ليجانكعخفيا 

ك سمػكية أك نفدية أك نتائج جدسية أثار آه العػامل حجكث حلظ السشطسة، حضث يتختب عمى ىذبسا في 

 ."ثار كادارتيا بصخيقة صحيحةه الآحدائو في العسل، مسا يدتمدـ معالجة ىأعمى الفخد تؤثخ بجكرىا عمى 



 الفرل الثالث :الزغط الشفدي 

28 
 

ف الزغػط الشفدية ضاىخة معقجة كمتجاخمة، كتعاريفيا كثضخة كمتعجدة ، كليا تفدضخات ألى إ: "لافيكيذضخ  

نفعالية إفعاؿ عقمية ك أنيا ردكد أنيا مثضخات،كمشيع مغ تشاكليا عمى أ.فسغ العمساء مغ تشاكليا عمى "مختمفة

 (.14،ص 2005كعصيةجتساعية )لافي،لمتػتخات البضئية كالإ

ف الزغػط الشفدية ىي تمظ الزغػط التي تحجث عشجما يػاجو أبOyneغيك أ ،Lazarus كيخى لازاركس

ساس يحجث بضغ السصالب الخارجية كالأف تفاعلب أالذخز مصالبا تخىقو اك تفػؽ قجرتو عمى التكيف،ك 

.كسا (LazarusOyne ,1981,p144ثخ كبضغ كفاءة الذخز الجفاعية)أالبشضػي كقابمية الذخز لمت

حالة نفدية كجدجية ناتجة عغ مػاجية الفخد لحػادث :"نوأSchlossكسكػلر  Aithken اثكضغ وعخف

 .(Aithken Schloss,1994,p225-234)" رتياحمدعجة تؤدي الى شعػره بالتيجيج كعجـ الإ

 خرائز الزغهط الشفدية: -2

 صالبتافحاكؿ التلكل ضاىخة عمى كجو البداشة خرائز تسضدىا عغ غضخىا مغ الطػاىخ كتحجد ىػيتيا كس

خخى مغ خلبؿ تفاعميا اضيار بعس الخرائز التي تسضد الزغػط الشفدية عغ غضخىا مغ الزغػط الأ

 ه الخرائز ؼيسا يمي:حعمضيع،كيسكغ تمخيز ىثضخىا أفخاد كمجى تمع الأ

، تيا تكػف مغ مثضخات حضػية بضػلػجيةأتي مغ تفاعلبت حياتية،فشذأ: فالزغػط الشفدية تالسادية 1_2

تيا كتجدجاتيا أدارتيا كتحجيجىا مغ خلبؿ السعخؼية الحدية كاستشباشيا كالذعػر بػشإكمثضخات نفدية يسكغ 

 الػاقعية.

فخاد في كػنيع يقعػف تحت شائمة الزغػط : بالخغع مغ كجػد فخكؽ فخدية بضغ الأكالعسػميةنتذار الإ 2-2

 ،ىضل في شبيعة تكػيشيع الجضشي كاستعجاداتيع الشفديةأا تحف ىشاؾ افخاد مؤىمضغ دكف غضخىع،كىإف، الشفدية

كبسا ف يعاني الفخد مغ شعػر بالزغػط الشفدية، أشخكشا عشجما تتػافخ لابج ك ىشاؾ أف لا .إالعقمية،السعخؼية
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لزغػط اثضخات الشاتجة عغ أف التأق صفة العسػمية،كسا ضتحق فإنو يسكغخخ،لآىشاؾ فخؽ بضغ فخد  أف

 مختمفة عمى جسيع الشػاحي العربية كالفدضػلػجية.

فمقج ثبت الحػادث  ،مغ مثضخات مؤلسة أالزغػط مغ مثضخات سارة كسا تشذ أ: تشذ ةأشػع الشذت 2-3

ف الخبخات الدارة أعادة التػافق الثابت،ك إ السخغػبة كغضخ السخغػبة تؤدي الى تغضخ في الحياة،كتتصمب 

 ا ما قػرنت بالزغػط الشاتجة عغ الخبخات الدارة.إذتدبب ضغػشا،كلكشيا قمضمة القجر 

الزغػط التي يتعخض ليا كتكػف ثضخ أف الفخد يتحخؾ تحت تإ :الزغػط التي تتزسغ دكافع ايجابية 2-4

ف أي أ كمغ محاكلتو التغمب عمضيا بقجراتو كاستعجاداتو العقمية، ػ،ه الزغػشحشخرضتو اشتقاقا مغ ى

الزغػط عشج قجر معضغ لازمة كضخكرية لتشذيط الجكافع كالحاجات كزيادة التفاعلبت مع البضئة السحيصة 

 كتحقضق اليجؼ كاشباع الحاجات.

: حضث تسكغ الزغػط مغ تذكضل تفاعلبت سمػكية يطيخ مشيا الفخد متكيف لمتكيفالزغػط مؤشخ 2-5

ف تزسشت السػاقف الزاغصة مصالب في حجكد قجرة الفخد، كاستصاع تحؿيقيا إاك يعاني مغ سػء التكيف،ف

لى سػء إلظ يؤدي ذف إه الزغػط مصالب فػؽ الصاقة كالاحتساؿ، فحا تزسشت ىذما اأ يحجث التكيف،

 الاضصخاب.التكيف ك 

: تعتبخ الزغػط مغ جانب كضيفي، لسا يكػف عميو البشاء الاجتساعي مغ تفكظ ات شبيعة كضيؽيةذ 2-6

ا البشاء الاجتساعي في الؿياـ بػضائفو، كعجده كقرػره في كسائل حفتحجث الزغػط لفذل ىاك تكامل، 

الذخرية كاختلبؼ الجفعات حداس بالزغػط كجانب كضيفي لعجـ تكامل الزبط الاجتساعي،كسا يشتج الإ

 ليات الشفدية كالفدضػلػجية لجى الفخد،كعجـ كفاية قجراتو كاستعجاداتو في تحسل الزغػط.كالأ
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ثضخات الستخابصة،فيي عشج حج معضغ أ: الزغػط ليدت ثابتة،فيي مجسػعة مغ التات شبيعة ديشاميةذ 2-7

اتي لمفخد كمدتػاه الاقترادي، حجة الػعي الثخ بعجة عػامل مثل در أتتنيا إؼ محجد،كسا حقػة نحػ غاية كى

لظ الثقافة كتديع الزغػط في تذكضل جػانب كثضخة في شخرية الفخد حلضيا،ككإكالصبقة التي يشتسي 

كتذكضل مياراتو كخبخاتو الاجتساعية،كترقل قجراتو،كاستعجاداتو كتجعل مشو كائغ اجتساعي قادر عمى 

 (.36،ص2010كالاجتساعي)ابػ الحرضغ،التكيف كالتػافق الشفدي 

 مخاحل الزغهط الشفدية:-3

 نو يسخ بثلبث مخاحل ىي:إنداف لزغط ما فعشجما يتعخض الإ

حضث يقػـ الجياز العربي الدسبثاكي كالغجد الأنجريشالية  كىي مخحمة رد الفعل للؤخصار،السخحمة الأكلى: 

يدداد انتاج الصاقة الى أقراه لسػاجية الحالة الصارئة كمقاكمة  ذبتعبئة أجيدة الجفاع في الجدع، ا

 ا استسخ الزغط كالتػتخ انتقل الجدع الى السخحمة الثانية.ذالزغػط، كا

، ةتام ةبالسقاكمة كجدسو يكػف في حالة يقط أ: السقاكمة عشجما يتعخض الكائغ لمزغػط يبجالسخحمة الثانية

غ الشسػ، كعغ الػقاية مغ العجكى تحت ىجه الطخكؼ،كبالتالي سيكػف كىشا يقل أداء الأجيدة السدؤكلة ع

ا ذالجدع في حالة اعياء كضعف كيتعخض لسرادر أخخى مغ الزغػط أك أنػاع أخخى كىي الأمخاض، كا

 ما استسخت الزغػط الأكلى كضيخت ضغػط أخخى ) الأمخاض( انتقل الى السخحمة الثالثة.

تبجأ علبمات  ذلجدع الانداف الاستسخار بالسقاكمة الى ما لا نياية، ا عياء،لايسكغ: الأالسخحمة الثالثة

عياء بالطيػر تجريجيا كبعج أف يقل انتاج الصاقة في الجياز الدسبثاكي يتػلى الجياز العربي الأ

ا ما استسخت الزغػط يربح مغ الرعػبة ذالباراسسبثاكي فتتبصأ أنذصة الجدع كقج تتػقف تساما. كا
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ؤدي اضصخابات نفدية مثل الاكتئاب أك أمخاض جدسية قج ترل الى حج السػت التكيف ليا لت

 (.26،27،ص 2013)الشػايدة،

 انهاع الزغهط:_4

حجاث السفاجئة، كىي ضغػط عشيفة تحجث فجاة كتؤثخ عمى :كتذسل الأالزغػط السفاجئة كالعشيفة4-1

جا ذعاصضخ كالبخاكضغ نسػ :الدلازؿ كالأكثضخ مغ الاشخاص في كقت كاحج،كتعتبخ الكػارث الصبيعية،مثل 

 حجاث ىػ ضغط عاـ.حجاث تؤثخ عمى مئات مغ الذعػب،كالزغط الشاتج عغ تمظ الأه الأحليا،كى

حجاث الحياة الخئيدية،مثل: كفاة شخز عديد،اكفقجاف الػضيفة،كغضخ أ: كتذسل الزغػط الذخرية4-2

 لظ مسا ييجد بالسخض.ذ

كتذسل السذاكل التي يرادفيا السخء في الحياة الضػمية،مثل الانتطار  :الزغػط البضئية كالاجتساعية4-3

خخ كمغ ه تختمف شجتيا مغ كقت لآحكالػقػؼ في الصابػر شػيل في بشظ، اك الازدحاـ في السخكر،كى

 (.22،ص2014خخ)ابػ عػف،شخز لآ

ا حبية كىنػعاف مغ الزغػط كىي ضغػط ايجابية كضغػط سم أنػاع أخخى مغ الزغػط كتذسل  كىشالظ

 ثار الستختبة عميا:تي كفقا للآأالتقديع لمزغػط ي

: كىي الزغػط السفضجة كالتي ليا انعكاسات ايجابية،حضث يذعخ الفخد بالقجرة عمى الزغػط الايجابية4-4

ثار نفدية ايجابية تتسثل في تػلج الذعػر بالدعادة كالدخكر آف ليا أالانتاج كالانجاز بدخعة كحدع،كسا 

شار إف السياـ التي تشفج بتفػؽ ىي السححجة بأا في مجسمو عمى انتاجية العسل،حضث حكيشعكذ ىلجيو، 

ف انجازىا يكػف بصخيقة إما غضخ محجدة، فيي حتى لػ انجدت بجكف تحجيج اشار زمشي فأ زمشي لتشفضجىا.

 سضئة كغضخ مقبػلة.
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كنفدية الانداف،كمغ ثع  ات الانعكاسات الدمبية عمى صحةذ: كىي الزغػط الزغػط الدمبية 4-5

تشعكذ عمى ادائو كانتاجضتو في العسل، مثل تمظ الزغػط التي نجفع في الػاقع ثسشيا بالاحباط كعجـ 

 (.11،ص2009الخضا عغ العسل بالاضافة الى الشطخة الدمبية تجاه قزايا العسل)ابػ العلب،

 العهامل السؤثخة في الزغهط الشفدية:_5

ناث الى ضغػط الحياة عمى الكيؽية التي كػر الى الإحتعخض الجشدضغ مغ ال: تعتسج مدألة الجشذ1_5

ة التبايغ في الخرائز الذخرية، كنػع السيشة عيجرؾ كل مشيسا السشبيات البضئية الجالة عمضيا،ككفقا لصبي

 كػر اك الاناث اكحكالحالة الاجتساعية كالسعاشية، كالتي يسكغ اف تذكل عضشة عمى كلب الجشدضغ مغ ال

 أحجىسا.

:مغ الستغضخات التي تؤثخ في درجة احداس الأفخاد بالزغػط الشفدية مدتػى مدتػى تعميع الفخد5-2

حداس بالزغػط مغ دكي السؤىلبت تعميسيع، حضث أف أصحاب السؤىلبت العمسية العالية أكثخ تعخضا للئ

 العمسية الأقل.

أكثخ تأثخا بسرادر ،فالسخاىقػف لزغػشاتبا : تبضغ أف عسخ الفخد يؤثخ في مجى احداسوعسخ الفخد 5-3

 الزغط الشفدي مقارنة بالخاشجيغ، كأقل تقجيخا لأحجاث الحياة كترجيا أك تعاملب مع ضغػشيا.

خخيغ كتؤثخ في نطختو كشخيقة استجابتو : لكل فخد سسات فخدية تسضده عغ الآالفخكؽ الفخدية 5-4

كالؿيع كالقجرات في مدتػى ادراؾ الفخد لمسػاقف السثضخة لمزغط، كسا تؤثخ الفخكؽ الفخدية في الحاجات 

 لمزغط.

ثضخ في شجة الزغػط الشفدية، فكمسا زاد أف شسػحات الفخد مغ العػاـ الي ليا تإ :مدتػى الصسػح 5- 5

 مدتػى شسػح الفخد في احجاث تغضخات اجتساعية في الحياة كاف عخضة لمزغط.
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ات دكرا محػريا في نطخة الفخد الى نفدو كالى بضئتو حال : يمعب مفيػـاتوذمفيػـ الفخد عمى  5-6

البضئة ات ككاف الفخد مجركا لقجراتو كامكاناتو مغ جية،كلعشاصخ كمتصمبات حككمسا زاد كعي ال  ،الخارجية

 لظ في تحدضغ تعاممو مع السػاقف الزاغصة كمػاجيتيا.ذساعج  ،التي يعير فضيا

 كيقدع بعزيع العػامل السدببة لمزغػط كسا يمي: 

 مدببات الزغػط الخارجية: 7_5

ه الأمخاض تؤدي حلظ الى شبيعة الجضشات الػراثية عشج بعس الأفخاد كمثل ىذ: يخجع الأعزاء الحضػية

كيحجث الى اختلبؿ التػازف، كاستشفاد الصاقة كالقػة،فعشجما نكػف مخضى تحاكؿ أجدامشا أف تدتعضج تػازنيا 

 ىسمقاة عميا الالسخض بدبب ضخر اك ادى في الجدع،فلب تبقى ليا ما يكفي مغ الصاقة لأداء ميام

 .عاتقيا

: علبقات زكجية، التخبية كالأشفاؿ،حالات الػفاة، حالات الصلبؽ، ضغػط مدببات الزغػط الخارجية

 الجراسة،مذكلبت قانػنية.

درجة الحخارة،الازدحاـ ،نقز الاضاءة كالافخاط : الزػضاء الذجيجة، مدببات خارجية بضئية 6-3

 (.22،22،ص2023،قاسعفضيا)

 اعخاض الزغهط الشفدية:_6

 كتتسثل ؼيسا يمي: :علامات عزهية 1_6

 _ درجة افخاز العخؽ الى درجة الغدارة.

 _ نػبات مغ الجكار.
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 _ زيادة في معجلات ضخبات القمب.

 _ ارتفاع شجيج في ضغط الجـ.

 الى درجة الشيجاف. _ التشفذ الذجيج

 ثانيا: العلبمات كالأعخاض الانفعالية :

 الرجمة الانفعالية )كما يتختب عمضيا مغ امكانية اصابة الفخد بالعجيج مغ الأمخاض كالاضخابات(.

 _ الغزب.

 _ الأسى.

 _ الاكتئاب.

 _ الذعػر بالقيخ.

 _ التػتخ الذجيج ) الى درجة شل حخكة كتفكضخ الذخز(.

 والأعخاض السعخفية: العلامات 6-2

 _ الاختلبط في التفكضخ.

 _ صعػبة اتخاد القخارات.

 _ انخفاض في التخكضد كالانتباه.

 )التجكخ(. _ اضصخابات في كضيفة الجاكخة
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 _ انخفاض في كل الػضائف السعخؼية العميا) فيع، تخضل، ترػر...(.

 العلبمات كالاعخاض الدمػكية:3_6

 الاعتيادي._ تغضخ في أنساط الدمػؾ 

 _ تغضخات في الأكل اضصخابات تتسثل في أمخيغ:

 أ_ اما الاصابة بفقجاف الذيية أي عجـ تشاكؿ الصعاـ عمى الاشلبؽ . 

 ب_ الاصابة بذخاىة في تشاكؿ الصعاـ فالبعس حضغ يتعخض لمزغػط يزع كل ىسو )في الأكل أك الشػـ

ي حضغ أف البعس يعتدؿ كل ىجه الأمػر التي أك حتى السبالغة في التجخضغ أك حتى مسارسة الجشذ(. ف

 تع الاشارة الضيا.

 _ تجىػر الرحة الذخرية الى درجة اىساؿ نطافتو الذخرية.

 (.18،17،ص2009_ الاندحاب بعضجا عغ الاخخيغ )غانع،

 الشظخيات السفدخة لمزغهط الشفدية:_7

ي يعتبخ ىػ ردة فعل حالسػضػعي اليسضد التحمضمضػف بضغ الذعػر بالقمق : نطخية التحمضل الشفدي 7-1

معقػلة لسػاقف مؤلسة كالقمق الدمبي يعتبخ كسثضخ داخمي ناتج عغ صخاعات غضخ مشصؿية كغضخ محجدة 

 بالخصخ الحؿيقي. ةكمرحػب

ه حف ىإي حاؿ فأنشا جسيعا لجيشا صخاعات غضخ شعػرية كلجى بعس الشاس عمى إكشبقا لمشطخية الشفدية ف

،كىؤلاء الشاس يخكف حػادث حياتيع كسدببات لمزغط،كاعتبخ فخكريج كثخ إنتذاراأكثخ حجة ك أالرخاعات 
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كخيات حاك الاخزاع تكػف ال تىع عػامل ككسائل ميكانيكية الجفاع اتجاه الزغػط، كفي الكبأ مغ  تالكب

 كخيات التي تييجحثضخات مخعبة ججا اك مؤلسة،كمدتثشاه مغ الػعي كالادراؾ السحدػس اك الػعي كالأكالت

ف كبح أيعتقج كسا كبح ت  ما غالبا  Freudفخويجنب كالاكتئاب تعتبخ عػامل الزغط كيعتبخىا حالخجل،كال

بعس عػامل الزغط مغ مذاعخ كرغبات،كمخاكؼ يتع في الصفػلة،كاف الكبح نادرا مايكػف ناجحا كميا 

 ت اليو الجراسة.كالجيغ يعانػف مشو تبخر لجييع امخاض مثل الذخياف التاجي،كالدخشاف حدب ما اشار 

ك تعبضخ عغ صخاع أك سمػؾ أف الزغػط مغ خلبؿ كل مػقف أكسا يخى عمساء مجرسة التحمضل الشفدي 

اتو ذـ داخل الفخد أمابضغ قػي كنداعات،كرغبات متعارضة اك متبايشة سػاء بضغ الفخد كالسحيط الخارجي 

ك مغ الخقابة الشفدية الجاخمية الى أعي تي مغ السحيط الاجتسا،يأكعشجما ترصجـ الشداعات الغخيدية بتحخيع

 نا الاعمى(.يسثميا )الأمغ 

نو ناتج عغ أ ضصخابات الشفدية،مخاض كالإف الزغط الشفدي كسدبب للؤأعمى  Young يهنغكيؤكج 

ه الصاقة تشتج عغ سمػكيات فصخية كتصػرىا خبخات الصفػلة مسا حنداف بالفصخة كىالصاقة التي ىي مع الإ

ا ما كاجو الانداف انػاعا مغ الرخاعات الشفدية الجاخمية ذالسدتقبمية كسمػكو الستػقع كايكػف شخرضتو 

نتيجة ضغػط حياتو السختمفة كيتغضخ الدمػؾ الستػقع حجكثو كىػ مايدسى بالسخض الشفدي الشاتج عغ 

 الزغػط الجي يحتاج الى علبج.

عتساد عمى عسمية التعمع كسشصمق الإف الزغػط تتسثل في أيخى الدمػكضػف : الشطخية الدمػكية 7-2

ه حمغ خلبلو يتع معالجة معمػمات السػاقف الخصخة التي يتعخض ليا الفخد كالسثضخة لمزغط، كتكػف ى

ف الفخد يرشفيا عمى إزمة اك مختبصة بخبخة سابقة فثشاء الأأالسثضخات مختبصة شخشيا مع مثضخات حيادية 

تفاعلبت الستبادلة لجى الانداف الحي ككاقي مع كسصو الفضديائي ف الأنيا مخيفة كمقمقة.كيخى الدمػكضػف أ

كالاجتساعي كىػ مسارسة التشبؤ الستػقع لسعخفة الدمػؾ قبل كقػعو كرأكا أف تكيف محل سمػؾ حدب 
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ف جدع الانداف ليذ سمبيا بل ىػ فعاؿ يدعى أات معشى كمغدى ك ذمتصمبات السػقف السحجد كبرػرة 

 سط،فالػسط كالجدع يفدخاف سػيا مع بعزيسا البعس.تكيف كلايفدخ بفعل الػ لم

ف الشتائج الشفدية كالدمػكيةالتي تحجثيا الزغػط كتحجث مغ الدمػؾ كمجى أ( 1977) غهلج نبيخجكيخى 

تاثخه عمى نسط سمػكو السعتاد، كالزغط في نطخه يؤدي لمقمق كلكشو يكػف احيانا ناجحا كعسميا لانو يؤدي 

قخارات حاسسة كيقػي ارادتو التي تسكشو مغ مػاجية الفذل اك الشجاح في السدتقبل كسا بالانداف الى اتخاد 

يعمع الزغط الانداف اسمػب حل السذكلبت مشج الرغخ كييضىء شخرضتو لتكػف فاعمة كمػاجية لسا قج 

 ف الدمػؾ يفدخيػاجيو مدتؿبلب مغ احجاث كيخى انو لغ يتسكغ احج مغ تفدضخ سمػؾ الفخد الخاشىء لأ

 .(Blonna ,2000بسجى كقػع الزغط عميو ليديل تعجيمو كالتخمز مغ مدبباتو)

شار السخجعي لشطخيتو بتحجيج شبيعة ييتع سبضمبخجخ في الإ: spielbergerنطخية لاسبضمبخجخ 7-3

الطخكؼ البضئية السحيصة كالتي تكػف ضاغصة،كيسضد بضغ حالات القمق الشاتجة عشيا كيحجد العلبقة بضشيسا 

ا الرجد يقجر فالفخد في ىح ميكانضدمات الجفاع التي تداعج عمى تجشب تمظ الشػاحي الزاغصة،كبضغ 

الطخكؼ الزاغصة التي اثارت حالة القمق لجيو ثع يدتخجـ السيكانضدمات الجفاعية السشاسبة لتخؽيف 

 ب مغ السػقف الزاغط.ك ي يدسح باليخ حالزغط)كبت،انكار،اسقاط( اك يدتجعي التجشب ال

اف سبضمبخجخ قج اىتع بتحجيج خرائز كشبيعة السػاقف الزاغصة التي تؤدي الى مدتػيات مختمفة ا كذكا

ف الزغط الشفدي كالقمق حالة لظ لأذالقمق( ك  -نو لا يداكي بضغ السفيػمضغ )الزغطألا إلحالة القمق 

فالقمق  .  ه الزغػطحيػضحاف الفخكؽ بضغ خرائز القمق كخد فعل انفعالي كالسثضخات التي تدتجعي ى

كعسمية انفعالية تذضخ الى تتابع الاستجابات السعخؼية الدمػكية التي تحجث كخد فعل لذكل ما مغ الزغط 

 ه العسمية بػاسصة مثضخ خارجي ضاغط .حى أكتبج
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لى إيزا مفيػـ الزغط،كمفيػـ التيجيج كلبىسا مفيػمضغ مختمفضغ فكمسة ضغط تذضخ أكيسضد سبضمخبجخ  

ما كمسة تيجيج أحػاؿ البضئية التي تتدع بجرجة ما مغ الخصخ السػضػعي خكؼ كالأالاختلبفات في الط

ك أي بسعشى تػقع خصخ أك مخيف أنو خصضخ أاتي لسػقف خاص عمى حفتذضخ الى التقجيخ كالتفدضخ ال

 ( .Rice,1999اتي لمخصخ)ذادراؾ 

 Friedman andصاحب الشطخية فخيجماف كركزمافنطخية الزغط كشتيجة لشسط الذخرية: 7-4

Rosenmanف الذخرية السيالة لمتعخض لمزغط الشفدي ىي الذخرية التي تتسضد بعادات تفكضخ ، إ

(ىػ احجى الدمػكيات التي تع Aف الدمػؾ نػع)إالذخرية،  حهمع كالسعاناة ليػكشعػر كاجخاءات تديع بال

خاع الجائع لتحقضق ( بالرAدراستيا بذكل مكثف في فعل التػتخ الشفدي.حضث يتسضد اصحاب نسط )

ىجاؼ،كالؿياـ باكثخ مغ عسل في كقت كاحج في جػ مذحػف بعجـ الربخ كالانفعاؿ كالتييج كالغزب الأ

ماف كيحسمػف تػقعات عالية غضخ كاقعية كالعجائية كيكػف لجييع مشخفس مسا يؤدي الى شعػرىع بعجـ الآ

بة آعخكف باليديسة كالاستدلبـ كالكنيا كفاح كصخاع مدتسخ كىع يذأعغ انفديع كالحياة تبجك ليع كك

ه كميا تجارب ضاغصة كمعدزة لمسخض كالسعاناة.كقج اشار حكى، مل كعلبقتيع جامجة كالرخخكخضبات الأ

زمات أصابة بكثخ احتسالا لمتعخض الى مخض الذخياف التاجي كالإأ( Aكل فخيجماف كركزماف الى اف فئة)

 .(B()Atkinson et ,al,2000اكثخ مغ فئة)القمب كالػفاة الشاتجة عغ الازمات القمبية 

 ات الشسط  تستاز بالخرائز التالية:ذف الذخرية أكيسكغ القػؿ 

 .التشافذ.1

 .عجكاف المفع.2

 .التحفد كالججية.3
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 .عجـ القجرة عمى الاستخخاء.4

 .يستازكف بالعجكانية.5

 .يغزبػف بديػلة .6

ف الزغط حجاث الضػمية تؤثخ عمى الجدج لأالأ ف سمػؾ الحياة كنسط الذخرية ككيؽية التعامل معأي أ

كػف مغ خلبؿ العلبقات الاجتساعية حضث يحرل الغزب،العجاء مع ةتي في عدلة دائسألايطيخ لػحجه 

كعصاء ككيف  حخأنسا ىي علبقة إف علبقاتشا مع الشاس أف نفيع بأجل تفادي الزغط يجضأخخيغ كمغ الآ

ف الزغط ىػ جدء مغ عسمية حخكية كشخرية للبندجاـ مع أتكػف استجابتشا جدجيا كعقميا للبحجاث ك 

 (Schafer,1992البضئة.)

 الزغهط الشفدية:الستختبة عمى ثار آ_8

ثار آثارا سمبية كمجمخة أحيانا كميجدة لحياة الأفخاد كسعادتيع،كترشف أعادة ماتتخؾ الزغػط الشفدية 

 الزغػط الشفدية في مايمي:

كتذسل فقجاف الذيية كارتفاع ضغط الجـ كتقخحات الجياز اليزسي كاضصخابات  :ثار الجدسيةالآ1_8

 اليزع كالانياؾ الجدسي كالخبػ كالرجاع كالحداسية الجمجية.

كتذسل التعب كالارىاؽ كالسمل كانخفاض السضل لمعسل كالاكتئاب كالأرؽ كالقمق  :ثار الشفديةالآ2_8

 ات.حكانخفاض تقجيخ ال

كتذسل انياء العلبقات كالعدلة كالاندحاب كانعجاـ القجرة عمى قبػؿ كتحسل  :يةثار الاجتساعالآ 3_8

 كالفذل في أداء الػاجبات الضػمية السعتادة.السدؤكلية 
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كتذسل الارتجاؼ كزيادة التقمرات العزمية كالمعثسة في الكلبـ كتغضخات  :ثار الدمػكية )الحخكية(الآ4_8

كالحساس كالذظ في الدملبء،حالات لظ اضصخاب عادات الشػـ كنقز السضػؿ حفي تعبضخات الػجو،كك

 الغزب،الشطخة الدػداكية لمحياة.

اكخة كصعػبة في التشبؤ كزيادة حكتذسل اضصخاب كتجىػر في الانتباه كالتخكضد كال :ثار السعخؼيةالآ5_8

 (.52،53،ص2009أبػ سعج،ك الأخصاء كسػء التشطيع كالتخصيط )الغخيخ،

 استخاتيجيات التعامل مع الزغهط الشفدية:_9

 الأساليب الذعهرية: 1_9

 تدتخجـ في التعامل مع الزغػط عمى مدتػى كعي الفخد كتتسثل في:

يغ لجييع خبخات سابقة في التعامل مع  السػلقف حص الاا الأسمػب الأشخحضبط الشفذ: يمجأ الى ى -

رادة كالتحمي بزبط الشفذ تيع كصاركا يتستعػف بقػة الإلبالزاغصة، فتعمسػا مشيا كيؽية الديصخة عمى انفع

 .حضغ يػاجيػف مػاقف حياتية مساثمة

ا الأسمػب عشجما لا يدتصيعػف مػاجية الزغػط السحيصة حالتسشي كالخياؿ: يمجأ بعس الأفخاد الى ى -

الػاقع،مثل تخضل يجاد حل ليا لا يكػف مسكشا عمى مدتػى إبيع فضيخبػف مشيا الى الخياؿ مسشضغ أنفديع ب

ا الأسمػب يكػف أحيانا عمى مدتػى حي ىػ ؼيو،كمع أف ىحالفخد العير في مكاف أك زماف غضخ ال

ىشا يكػف عمى دراية بأنو يدخح في خيالو لعمو يجج حلب أك مخخجا مغ السػقف لا أف الفخد إ اللبشعػر،

 .(101،ص1997)شتػرا،ي يذكل لو ضغصا أك تيجيجاحال
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: كيعشي بالتفكضخ الايجابي أف نفكخ بحكسة كمػضػعية كبرػرة أكثخ الايجابيالتفكضخ  9-2

نسا تكػف أيزا قادرا عمى إ سعضجا خاليا مغ الزغػط ،ف يكػف الفخد أتفاؤلا،فالرحة الشفدية لا تعشي 

يجابية عالية أف تكػف لجيو القجرة عمى التحكع في ضخكؼ إالتعامل مع الزغػط كالسذكلبت التي تػاجيو ب

 (.212،ص2002،ديل )كخانجيي يسكغ التغمب عميوححياتو كالشطخ الى التغضضخ بأنو نػع مغ التحجي ال

 الأساليب البجنية: 9-3

ا الاسمػب الؿياـ بشذاشات بجنية رياضية تسكغ الجدع مغ التعامل الفعاؿ مع السػاقف حكيعشي ى 

الزاغصة،لأف رد فعل الجدع ىػ بصبيعتو نذاط بجني يتزسغ تجفق الدكخ بالجـ كزيادة ضخبات 

الزغط اما بسػاجيتو أك اليخب القمب،كافخاز ىخمػنات كشج عزلبت تعج الجدع لمتعامل مع 

 .(106،ص2005صيكالسع )مرصفى،مشو

كتحتاج الأسالضب البجنية الى نطاـ غجائي متػازف،حضغ يكػف الفخد في مػاجية مػقف ضاغط،يحتػي عمى 

عشاصخ متشػعة مغ الخزخكات كالفاكية تسجه بصاقة أكبخ،مرحػبة بتشاكؿ السذخكبات كالعرائخ التي 

مخجع سابق )شتػرا،لتيجئة الأعراب كتسكضغ الجدع مغ التعامل مع الزغػط بكفاءة Cتحتػي عى فضتامضغ

 . (72،ص

 الأساليب اللاشعهرية لمتعامل مع الزغهط: 9-4

عسمية عقمية لاشعػرية يمجأ الضيا الفخد لمتخمز مغ شعػر الزضق كالقمق بدبب كجػد عػامل ىػ  الكبت:-

الالية :فاف الانداف يحخر نفدو، كلػ مؤقتا مغ الزغػط متزاربة الأىجاؼ في نفدو، كباستخجاـ ىجه 

، خخ في ادراؾ الزغػطالستدمصة عميو،لكي يحرل عمى تػازنو الشفدي، رغع الاختلبلات مغ فخد لآ

لية مغ الجيغ ليذ لجييع قجرة عمى السػاجية،كالتحسل كيخى عمساء الشفذ أف الكبت ه الآحكتدتخجـ ى
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يغ يحققاف الرحة الشفدية،أما حرخاع ،كتػازف الستصمبات كالخغبات المي يؤدي الى حل الحالشاجح ىػ ال

 ي يؤدي الى حالة الاختلبؿ ثع السخض الشفدي.حالكبت الفاشل ىػ ال

ا الذعػر حالتعػيس: حضمة دفاعية لاشعػرية يمجأ الضيا الانداف حضغ يعػض شعػرا بالشقز،قج يكػف ى

التي يحبيا الفخد ات الى الرػرة السثالية حؼ للبرتقاء بالحتيكىسيا أك حؿيؿيا،فالتعػيس محاكلة لاشعػرية 

اتية مثل لفت الانتباه كالعصف كالاحتخاـ ذلشفدو، كقج ييجؼ الى تغصية الذعػر بالشقز أك تحقضق مكاسب 

 ي يعير ؼيو.حخخيغ، أك ربسا تعديد السػقع في السجتسع الأك اثارة الآ

ا السيكانضدـ كثضخا حالحؿيقي عغ الشفدي اما بالقسع أك الكبت ،كيداعج ىالتكػيغ العكدي: ىػ اخفاء الجافع 

في تجشب القمق كالابتعاد عغ  مرادر الزغػط فزلب عغ السػاجية الفعمية،مثل اضيار سمػؾ السحبة 

ا السفيػـ ضسغ حكالسػدة السبالغ فضيسا بجيلب عغ حالة العجكاف الذجيج السػجػد في داخمو، عادة يتذكل ى

 .(18،19،ص2012)عمي اسساعضل،الذخرية كمكػناتياسسات 

 الفشيات السعخؼية لمتخؽيف مغ الزغػط الشفدية:5_9

الدمبية تتزسغ عجة فشيات عقمية معخؼية تداعج الفخد عمى التعامل مع الزغػط كتفضج في مػاجية الأفكار 

 التي تدبب الزغػط لجيو مشيا: 

ايقاؼ الأفكار: مغ فشيات التجخل السعخفي الدمػكي، تدتخجـ في التخمز مغ الأفكار كالسعتقجات الدمبية 

عمى أف  يحل محميا أفكار أكثخ عقلبنية حتى لجى الفخد كلابج مغ كقف الأفكار اللبعقلبنية كاستبعادىا، 

 يدتصيع الفخد أف يدمظ بصخيقة ملبئسة.

ات: ىػ أسمػب معخفي سمػكي يدتخجـ في خفس استجابات القمق الشاتجة عغ السػقف الزاغط، حادارة ال

ات فائجة كبضخة في مداعجة الأفخاد عمى احجاث تغضضخ في سمػكيع حضث يتع تعميسيع ملبحطة ذكىي 
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جة سمػكيع كصياغة الأىجاؼ بػضػح كتقػيع ما يتع مغ تقجـ كاثابة لمدمػؾ السػجو نحػ اليجؼ كيتزسغ ع

 سمػكيات أساسية:

 كأيزا العلبقات الستجاخمة بضغ ات: تدتخجـ في ملبحطة سمػؾ الفخد كمقجماتو كنتائجو حمخاؾبة ال

لظ مغ خلبؿ سجل يقػـ بتدجضل السػاقف كالأحجاث كالأفكار ذمقجمات الدمػؾ كنتائجو،ك 

 كالسذاعخ التي تطيخ لجيو عبخ السػاقف التي يتعخض ليا.

 ا حظ عبخ السقارنة بضغ سمػؾ الفخد كبضغ السعايضخ كالأىجاؼ التي كضعيا ليلذكيتع  :اتحتقضيع ال

 داء أك الدمػؾ كىل الدمػؾ يحقق اليجؼ أـ لا.الأ

 تقػـ ىجه الفشية عمى فخضية أف الفخد يسكشو مػاجية السػاقف الزاغصة كالسذاكل ات: حأحاديث ال

اتية الدمبية كالانيدامية حالأحاديث الا استصاع التخمز مغ ذكالرعػبات التي تػاجيو في الحياة ا

اتية الايجابية حالتي يقػليا لشفدو عغ نفدو ازاء تعخضو لمسػاقف الزاغصة كالسؤلسة، فالاحاديث ال

 ات كمػاجية الزغػط.حتكػف مفضجة في بشاء الثقة بال

 يكػف  اعادة الرياغة: كتعشي التخكضد عمى التفكضخ الايجابي كليذ التفكضخ الدمبي،كالأفزل أف

 مسا الحجث فيالتخكضد عمى السعشى كالتفكضخ الايجابي  يتع ىشامغ  تفكضخ الفخد مختبصا بأىجافو،

يداعج الفخد عمى التعامل معو بضشسا التفكضخ الدمبي لمحجث يدبب العجيج مغ الأعخاض الانفعالية 

 مفخد السدعجة ل

ف ضاغط،غالبا مايكػف الترػر التخضل أك الترػر البرخي: يتزسغ تخضل الفخد نفدو كىػ في مػق

ي يتػقع حمخفػقا بالاستخخاء،فسغ خلبؿ التخضل البرخي يدتصيع الفخد التجريب عمى الحجث الزاغط ال

 ( 349،350،ص2008)الدضج عبضج،حجكثو
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 التخيل البرخي:

ى نفدظ أنظ مدتخخ كبأف يجيظ ال يىشظ مغ دكف التخكضد عمى أي مشيا،أكحذ_ دع الأفكار تشداب في 

 ا كشت تذعخ بالحخ( كثقضمتاف كبأف قمبظ يشبس بيجكء.ذدافئتاف )أك باردتاف ا

 _ فػر استخخائظ،تخضل بأنظ في مكانظ السفزل أك أماـ مشطخ أخاد.

 ( 349،350،صمخجع سابقه الحالة تجريجيا. )الدضج عبضج،حدقائق ،اسحب نفدظ مغ ى 10الى  5_ بعج 

 الشفدية: الفشيات الدمهكية لمتعامل مع الزغهط6_9

كسا  ،يسثل أسمػب الحياة أىجاؼ الفخد كالسحاكلات التي يقػـ بيا في سبضل تحؿيقياتعجيل أسمػب الحياة: 

يذسل قجراتو كدكافعو،فأسمػب الحياة ليذ ثابتا تساما،بل يسكغ تعجيمو كتصػيخه تبعا لستصمبات البضئة 

التي يقػـ بيا الفخد ازاء السػاقف الزاغصة قج ستجابات الدمػكية الاجتساعية التي يعير فضيا الفخد، فالإ

ي يدخؼ في التجخضغ بيجؼ خفس ما يعانيو مغ القمق كالتػتخ حتزعف قجرتو عمى مقاكمتيا،فسثلب ال

بل تختب عمى لظ لع يداعجه عمى حل السذكمة ذف أف تيكذلكشو ما فتأ  الشاتج عغ الخبخات الزاغصة،

ا حجث تغضضخ في أسمػب حياة الفخد ذا احداء،كىخفاض الألظ ضيػر أمخاض أك حخماف مغ الشػـ كانذ

لظ يداعجه في مػاجية الزغػط ذف إكعاداتو كأصبح يسارس رياضة السذي كالتقمضل مغ السشبيات ف

 كادارتيا بذكل فعاؿ.

الجعابة كالسخح: تسثل الجعابة كالسخح مكػنات ىامة في حياة الفخد كسمػكو،حضث تعسل الجعابة عمى 

ه الفشية تعمع الأفخاد كيؽية ححجاث الزاغصة، كتتزسغ ىثار الدمبية الشاتجة عغ الإالآ التخؽيف مغ

 استخجاـ الجعابة كالزحظ في أكقات الزغػط.
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التجريب عمى الدمػؾ التػكضجي: يعتبخ التجريب عمى الأسالضب التػكضجية أحج الفشيات الخئيدية في علبج  

عمى رفس الصمبات غضخ السقبػلة كالقجرة عمصالتعبضخ عغ  الزغػط،كتعشي القجرة عمى قػؿ)لا( كالقجرة

راء خخى التي تتعارض مع الآراء الآ، كعجـ السػافقة عمى عمى الآالأفكار السػجبة كالدالبة

 ذالذخرية،كالقجرة عمى بجىء كاستسخار كانياء السحادثات كالتفاعلبت الاجتساعية كالقجرة عمى اتخا

 .(2006كحدضغ،)حدغ القخارات في مػاقف الرخاع

 :السخاىقة و الزغط الشفدي_10

عمى  أصعبيا بكػنيا تذسل عجة تغضخات تعتبخ السخاىقة مخحمة مغ السخاحل الأساسية في حياة الإنداف ك 

كل السدتػيات كتتسضد كحلظ بتغضخات عقمية كأخخى جدسانية إذ تشفخد بخاصية الشسػ الدخيع الغضخ السشطع 

كالتخضل كالاضصخابات في الدمػؾ كالتفكضخ  كقمة التػافق العزمي العربي بالإضافة إلى الشسػ الانفعالي

ساعي كمػقف الػالجيغ شجاح الاجتالخ لأمػر كثضخة مشيا مطيخ كحع في ففي ىحه السخحمة يدتذع كالحمع

سخيع و ع ك التقمبات العاشؽية التي تجعمكالانجفاتجفعو الى حالة مغ التػثخ كالخػؼ كالزغط  كالسجرسة 

نذأة ك سػ بضخة ليحه السخحمة مغ مخاحل الشعمساء الشفذ كالتخبية أىسية ك عصىليحا أ  التأثضخ قمضل الربخ

ذخيحة بصخيقة جضجة تدسح بتكػيغ جضل صاعج فعاؿ في مغ أجل التعامل مع ىحه ال الفخد كذلظ

 (.11،ص2008)معاليقي، مجتسعو

:مفيهم السخاىقة  

الاعتساد ب الخشج سغ الى تتسضد مخحمة السخاىقة بأنيا السخحمة الانتقالية في حياة الإنداف انتقاؿ مغ الصفػلة

عتساد عمى الشفذ،  فيحه الفتخة ما بضغ الصفػلة كالخشج تدسى مخحمة السخاىقة أك مخحمة الإلى إعمى الغضخ 
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فاؽ آىقضغ الى الذباب كىي ممضئة بالرخاعات كالقمق، تتحجد مغ خلبليا اتجاىات كمضػؿ ججيجة تجفع بالسخا 

 ،مخجع سابق(2008)معاليقي،مختمفة كمتبايشة

فتخة أزمة كاضصخاب كتػتخ بامتياز، لحا سسضت ىحه الفتخة بأزمة كيخى عمع الشفذ التقمضجي أف السخاىقة ىي 

السخاىقة، كقج كذف عمع الشفذ الحجيث عمى أنو يسكغ استغلبؿ شاقة الشسػ في ىحه السخحمة لرالح 

راء العمساء حػؿ مخحمة السخاىقة التي آالسخاىق نفدو كاستخجاميا في تشسية قجراتو ككيانو كشخرضتياختمفت 

بأنيا فتخة  :"Stanli Hoolحضث، عخفيا ستانمي ىػؿالأخخى حياة الفخد مغ مخاحل صعبة  تعتبخ مخحمة

 ". عػاصف كتػتخ كالأزمة الشفدية تدػدىا السعاناة كالإحباط كالرخاع كالقمق كالسذكلبت كصعػبات التػافق

مق كتػتخ كتبجأ بأف فتخة السخاىقة، عشج الذعػب الستحزخة ىي فتخـ أزمة  ق : "كسا يخى أحسج عدت راجح

شجيجة في بجايتيا حتى تخف بذكل تجريجي كبالزبط مع فتخة الاستعجاد لمجخػؿ في مخحمة الخجػلة 

 . (35،37ص ،2015)الحسجاكي،

يع اسعج انتقاؿ مغ الصفػلة الى الذباب كتتدع عمى أنيا السخاىقة :" مخحمة كعخؼ الجكتػر ميخائضل إبخاـ

، 1981كتحجث فضيا تغضخات عزػية كنفدية كذىشية كاضحة)معػض ا فتخة معقجة مغ التحػؿ كالشسػبأني

 .(82ص

ف مخحمة السخاىقة تتدع بالتغضخات الكثضخة لا سيسا عمى السخاىق الستسجرس خاصة السقبل عمى إفكعميو 

سمػكو الجراسي خرػصا أنو متحاف نيائي مرضخي مثل البكالػريا يتػلج لجيو ضغط يؤثخ عمى مدتػاه ك الإ

التي العػاصف كالأزمات كالتػتخات الحادة كالعشيفة ديشامكية تذسل التي تعتبخ فتخة  مع ىحه السخحمة يتدامغ 

كما يراحبيا مغ ضغػشات نفدية مختمفة كلحا ثؤثخ عميو أكثخ بحضث تعتبخ حياة السخاىق الشفدية معقجة 
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ب دكر في الشجاح كالتفػؽ ىحه الزغػط كمحاكلة تخؽيفيا ،لأنيا تمع كمرادر معخفة أسباب لداما عمضشا،

 .  كسا أنيا قج تمعب دكر محبط كمدبب لمفذل كالإخفاؽ عشج الصلبب

 علاقة الزغط الشفدي بالامتحان البكالهريا:_11

بالقمق كالخػؼ مغ عجـ الشجاح الحي  مسا يتػلج لجييع الذعػر يجتاز الصلبب الامتحاف البكالػريا كل سشة 

ف أ(في دراستياحضث (Hodge 1996كىحا ما رأتو الباحثة ، يدبب ليع ضغط نفدي يؤثخ عمى نفدضتيع

بالحالة مغ القمق كالتػتخ كالخكح السعشػية متحاف البكالػريا قج مخكا ندبة التلبمضح السقبمضغ عمى الإ

السشخفطة، كسا تؤكج العجيج مغ الجراسات أف مرجر الزغػط تشذأ مغ ضغط السجرسة ضغط الػالجيغ 

كسا أف التمسضح يعير حالة مغ الخػؼ كضغط الامتحانات كالعؿبات الجراسية كصعػبة التكيف السجرسي 

الغثياف كالتعخؽ ،كألع البصغمى ملبمحو مثل الرجاع التي قج تراحبيا أعخاض تطيخ عميو تشعكذ ع

الجكخة ارتفاع فقجاف القجرة عمى التخكضد، البكاء  رجل يجي كالأازدياد عجد ضخبات القمب ارتعاش في الأ

كل ىحه الأعخاض يسكغ أف تطيخ نتيجة الخػؼ كالقمق كسا يأكى الى الشػـ ىخبا القمق الذجيج  ضغط الجـ 

تفكضخ في أشياء ، مسا يجفعو في الك حفطوأدرسو  كاف قج كيذعخ بأنو يشدى كل مامغ الجراسة كالزغط 

في ذىشو أفكار الفذل  كساتعتخي جتيازه ك غضخ مؤىل لإأتخىقو كتخيفو بأف الامتحاف صعب كيفػؽ قجرتو 

 .ضغط نفديالحي يشتج عشو ا يؤثخ سمبا عمى الػضعية الشفدية لمتمسضح، مسكالخسػب كتيتد ثقتو بشفدو 

متحاف يؤثخ عمى الأداء الػضيفي لمسخ كقج كالزغػط الشفدية كالقمق مغ الإأف التػتخات  ،قج دلت الأبحاثل

 .(66،ص2021اليػاـ كآخخكف،يؤذي الى ضعف السشاعة الجدع )

ا يعج مرجر لمزغػط حضافة الى الخػؼ مغ العقاب كنطخة الأصجقاء كالاقخباء كنطختو لشفدو كل ىلإبا

 عاـ.الشفدة بذكل 
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 السذاكل التي يعاني مشيا السخاىقهن:_12

كمسضدات ىجه كفي مايمي سخد لأىع يعاني السخاىق الكثضخ مغ السذاكل كالتي تشتج عغ خرائز 

 السذكلبت التي تتأثخ بتفكضخ السخاىق.

نقز ،مى تحسل السدؤكلية عجـ القجرة ع،أبخزه الذعػر بالشقز  مذكلات خاصة بالذخرية:1_12

القمق الجائع حػؿ أتفو الأمػر،خذية التعخض ،بعجـ الإحتخاـ مغ جانب الآخخيغالثقة بالشفذ كالذعػر 

 .،أحلبـ اليقطةلمدخخية كالإنتقاد

 :مذكلات تترل بالرحة والشسه2_12

، الشفديمعاناة الغثياف ، قزع الأضافخ، عجـ الإستقخار ، برػرة سخيعة  الأرؽ، الذعػر بالتعب ىسياأ  

 كعجـ تشاسق أعزاء الجدع. السشطخ، ؾبح

 : مذكلات تترل بالسكانة الإجتساعية3_12

مغ الإنصلبؽ في الحياة الإجتساعية خذية الػقػع في التيضب ،التيضب في معاممة أفخاد آخخيغ غضخ الأبػيغ

 .الذعػر بأنو قج لايكػف محببا للآخخيغالأخصاء،

 أسختو :في جه السخاىق تهاجو مذكلات 4_12

، كجػد حػاجد بضشو كبضغ كالجيو فلب يدتصيع إشلبعيسا عمى تػفخ مكاف خاص بو في السشدؿعجـ 

مايعانيو مغ حالات نفدية، عجـ إستصاعتو بالإختلبء بشفدو في غخفتو، التذاجخ كالعخاؾ مع أخػاتو 
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كأخػانو، عجـ حرػلو عمى مخررات خاصة مغ أسختو، خراـ الأبػيغ ؼيسا بضشيسا معاممتو معاممة 

 .عجـ الدساح لو بإختيار أصجقائولصفل مغ جانب الأبػيغ ، ا

 مذكلات تعهد إلى السجرسة:5_12

،تذظ السخاىق في قجراتو ، تذظ السخاىق في قجراتو،التخػؼ مغ التفكضخفي التخكضد عجـ القجرة عمى 

 . ، التخػؼ مغ الخسػب  الخسػب،عجـ معخفتو إتجاىاتو في الحياة،التخػؼ مغ الإمتحانات

 مذكلات تسذ السعاييخ الأخلاقية:6_12

تمقي السخاىق تػجضيات بذأف ما عميو السجتسع مغ عخؼ كتقالضج يشبغي الحفاظ عمضيا عجم

كرعايتيا،الخمط بضغ الحق كالباشل،عجـ إدراؾ مغدى الحياة،القمق بذأف أي سبضل أفزل 

 .(24،25،ص1987)كمضخ،للئصلبح،التفكضخ بسدائل التدامح كعلبقتيسا بحالتو الشفدية
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 خلاصة:

ؤثخ تنداف يتعخض لزغػط نفدية في شتى مخاحل نسػه مغ مختمف السرادر كفي أخضخ ندتشتج أف الإ

ػاقف ضاغصة خرػصا اذا كاف الفخد في مخحمة سف كل كاحج مشا يسخ عمى مجار حياتو باللإعميو، 

زج شلػجػد متغضخات سخيعة في العسخية حداسة كالسخاىقة التي تعتبخ فتخة ضاغصة بحج ذاتيا كذلظ 

 تجعل ، كىحا ما يسضدىا عغ باقي السخاحل العسخية مسا الشفدي كالبضػلػجي كالانفعالي كالاجتساعي كالعقمي

كقج إرتبصت ىحه الزغػط بالقمق نحػ . مغ مخاىق الى أخخ ستعجدة كمختمفةأسالضب مػاجية ىحه الزغػش

كعجـ الػصػؿ إلى ما كاف ي خصط لو كىحا ما يػلج الفذل  السدتقبل كالخػؼ مغ السجيػؿ أك الخذية مغ

 . لحا السخاىق الزغط الستدايج كنػع مغ الإحباط



 

 
 

 الفرل الخابع: الإجخاءات السشيجية لمجراسة

 جتسيي

 السشيج الجراسة _1

 الجراسة الاستصلاعية _2

 العيشة الجراسة _3

 أدوات الجراسة  _4

 إجخاءات الجراسة الأساسية _5

 الحجود السكانية و الدمانية لمجراسة _6

 صعهبات الجراسة _7

 خلاصة 



 الفرل الخابع : الإجخاءات السشيجية لمجراسة

52 
 

 تسييج :

بعج تصخقشا مغ عخض الجانب الشطخي ليحه الجراسة كمتسثل في الإشكالية كتكػيغ فكخة شاممة عغ 

متغضخات الجراسة، سػؼ يتع التصخؽ في ىحا الفرل الى الجراسة السضجانية كالإجخاءات الستعمقة بسشيجية 

جػانب البحث العمسي  تعتبخ مغ أىعكسا البحث كجسع السعمػمات،  باعتبارىا حمقة ميسة لاكتساؿ الجراسة 

كسػؼ يتع التعخض لمسشيج الستبع ثع  لمجراسة الاستصلبعية كالسضجانية كالأدكات الجراسة الستبعة كىحا ما 

 دراسة عمسية دؾيقة.لمػصػؿ إلى سشحاكؿ الػقػؼ عميو في ىحا الفرل 

ة، كلا يتأتى ىحا الجراسات العمسية لا بج مغ إتباع مشيج كاضح كمشاسب لمػصػؿ إلى أىجاؼ الجراسككل 

إلا مغ خلبؿ جسع السعمػمات كاستخجاـ الأسالضب الإحرائية التي تتلبءـ مع نػعية الجراسة لسعالجة 

 السقاييذ .ك البيانات مغ خلبؿ تحجيج العضشة كالإجخاءات الستبعة  لمتأكج مغ صجؽ كثبات الاختبارات 
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 :( السشيج  الجراسة1

عشج التصخؽ لأي دراسة عمسية لابج مغ ضخكرة تػفخ مشيج لمبحث كالتحمضل كمعالجة البيانات كيتع اختياره  

حدب شبيعة السػضػع كيعخؼ السشيج أنو الصخيقة كالأسمػب الحي يشتيجو العالع في بحثو أك دراسة 

امة عمى انو التختضب السشيج برفة ع:" مذكمة لمػصػؿ الى حمػؿ ليا كالى بعس الشتائج كيعخؼ "تبل" 

- 1996الرائب لمعسميات العقمية التي نقػـ بيا برجد الكذف عغ الحؿيقة كالبخىشة عمضيا )العيدػي ، 

 .(  13ص 1997

العلبقة بضغ تعخؼ عمى مكللئجابة عمى تداؤلات الجراسة  تصخقشا الي استخجاـ السشيج الػصفي التحمضمي ل 

الباكالػريا ك ييجؼ السشيج الػصفي الأبشاء السستحشضغ عشج  ةالشفديط ػ الزغك تقاسع الأدكار الػالجية 

التحمضمي الى دراسة الطاىخة كيػضح كسا تػجج في الػاقع كييتع بػصفيا كصفا دؾيقا كيعبخ عشيا كيؽيا أك 

كسيا فالتعبضخ الكيفي يرف الطاىخة كيػضح خرائريا، اما التعبضخ الكسي ؼيعصضيا كصفا رقسيا يػضح 

 .(2002جه الطاىخة أك حجسيا أك درجة ارتباشيا مع الطػاىخ الأخخى )السذػخي،مقجار ى

كسا يقػـ عمى كصف الطاىخة مغ الطػاىخ لمػصػؿ الى أسباب ىحه الطاىخة كالعػامل الي تتحكع فضيا 

.(2007كاستخلبص الشتائج لتعسيسيا )العداؼ ،  

الجراسة الاستصلاعية:(2  

أساسا جػىخيا لبشاء البحث العمسي كذلظ نطخا لأىسضتيا في مداعجة الباحث  الجراسة الإستصلبعية تعتبخ

كسا تعتبخ المبشة الأكلى لمجراسة السضجانية لتسيضجىا لمبحث العمسي كتعخيفيا لمطخكؼ السشاسبة التي سضتع 

يا فضيا كتخصي ىحه الخصػة  يجعل الباحث يبحؿ جيج كبضخ في دراسة الأساسية فيي خصػة ىامة لابج مش

يع أنيا الجراسة التي تيجؼ الى اشلبع عمى الطخكؼ  :"لأجخاء أي بحث عمسي.كسا يعخفيا عبج السجضج إبخاـ

 (،.)محمد الحاج"السحيصة بالطاىخة السخاد دراستيا كأىع الفخكض التي يسكغ اخزاعيا لمبحث العمسي
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أىجاف الجراسة الاستصلاعية:2_2  

 . التي يجخى فضيا البحثالتعخؼ عمى الطخكؼ كالصاقع السؤسدة  -

 التدكد بالسعمػمات عغ عضشة الجراسة.  -

 التعخؼ عمى العضشة كإمكانية أفخاد العضشة مغ تصبضق الاختبار. -

 التعخؼ عمى الرعػبات التي يسكغ مػاجيتيا عشج تصبضق الاختبار. -

 ء تصبضق الاختبار. التعخؼ عمى مجى تقبل التلبمضح كاستعجاد أكلياء التلبمضح لمسذاركة في لأجخا -

 .16/04/2024إلى 30/03/2024كقج تست الجراسة الاستصلبعية ما بضغ الفتخة السستجة مغ 

في ثانػية شخيف تمسداني بشي صاؼ فقج كاف ىشاؾ تخحضب مغ شخؼ الصاقع الإداري، تػجشا أكلا الى لقاء 

باشخة الى مدتذارة التخبية كالتي السجيخ السؤسدة قسشا بالتعخيف عغ أنفدشا سبب قجكمشا كبعجىا تػجيشا م

زكدتشا بالسعمػمات عغ تخكضب السؤسدة كأخجتشا بجػلة حػؿ  السؤسدة كأقداـ كذلظ لتعخؼ كالتقخب أكثخ 

مغ التلبمضح، كانت ىشاؾ ملبحطة عمى عجد غيابات بالشدبة  لمتلبمضح الباكالػريا  فعجد الحاضخيغ لا 

 ىحه الطاىخة تكػف  بجاية مغ الفرل الثالث.تمسضح ك ىي بجكرىا أخبختشا أف  15يتعجى 
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:عيشة الجراسة (3  

مغ أجل تصبضق أي دراسة لابج مغ كضع مشيجية تتػافق مع شبيعة البحث،  في اشار ىحه السشيجية يتع  

أنيا مجسػعة فخعية مغ عشاصخ  :"تحجيج نػع العضشة السختارة كأساس لمبحث، حضث يعخفيا مػريذ أنجخس

مجتسع البحث كسا أنيا جدء مغ السجتسع التي يجخى اختيارىا كفق قػاعج كشخؽ عمسية بحضث تسثل 

 السجتسع تسثيلب صحيح . 

ض الحي يدتيجؼ تساشيا مع غخ قرجية بصخيقة عمى عضشة  ىحه الجراسة،في  ت الصالبتافكقج اعتسج

كقج شسمت . اختيارىا عمى أساس تػفخ صفات محجدة في مفخدات العضشة .حضث تعتحؿيقو مغ خلبؿ البحث

مخاىقا متسجرسا بأحج أقداـ الدشة الثالثة ثانػي حضث تع اختيار العضشة بالصخيقة مقرػدة  31عضشة الجراسة 

 . كسا أعمشا عمى ذلظ سابقا

انحخاؼ كعشج 31شة مغ (  عمى عض 69نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ رقع  اف الستػسط الحدابي السقجر بػ ) 

( كمشو ندتشتج مدتػى مؿياس الزغػط الشفدية   90-61( محرػر بضغ ) 9993معياري مقجر بػ ) 

دوات الجراسة:أ(4  

مؿياس الأدكار في الأسخة ييجؼ الاستبياف الي ؾياس السذاركات الأسخية  اعتسجت الجراسة الحالية عمى

 9عبارات، تقضيع الأدكار  9عبارات، مخكنة الأدكار  9محاكر لمجراسة كىي تػافق الأدكار  3مغ خلبؿ 

.3، 2 ،1مؿياس متجرج  (حدبنعع، لا، أحيانا )عبارات كتذسل الاستجابات  

( يػضح كيؽية تشؿيط البشػد مؿياس تقاسع الأدكار : 1ججكؿ رقع)  

 البجائل شخيقة الترحيح 
 نعع 3
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 أحيانا 2
 لا 1

تع التحقق مغ الاستبياف بصخيقتضغ الأكلى ىي صجؽ السحكسضغ مغ خلبؿ عخض فقخات السؿياس عمى 

أساتحة كتع  5مجسػعة مغ الأساتحة السحكسضغ الستخررضغ في مجاؿ عمع الشفذ العيادي بمغ عجدىع 

عمى الشحػ التالي: الاستبيافعمى عبارات  اتفاؽ  

 صجق السحكسين:يهضح  (2رقم) ججول

ندبة 
 الاتفاق

العبارة 
 السححوفة

رقم 
 العبارة

ندبة 
 الاتفاق

العبارة 
 السعجلة

جرجة ال رقم العبارة العبارة قبل التعجيل
 العمسية

الأساتحة 
 السحكسين

 
 
 
 
 
 
30% 

 
 
 
 
 

استسع الى 
أكجو 

القرػر 
لأتغمب 

 عمضيا

21 
 

 
 
 
 
 
 
70% 

يتدع الحػار 
داخل الاسخة 
بالذسػلية ك 

 الجيسقخاشية
 
ندتعضغ 
 بالأقارب 
 
لتعػيس 
 الدفخ 
 
 

يتدع جػ السشاقذة 
بالذسػلية ك 

 الجيسقخاشية
 
 
يحتاج رب ك ربة 
 الاسخة الي 
مداعجات الأقارب 
 في حالة سفخ

20 
 
 
 
 
 
17 

 

الأستاذ  محاضخ
 بػعخيذة
 الحاج

بغ  الأستاذ محاضخ
عبج  عيدى

 الحكيع 
أستاذ 
التعميع 
 العالي

الأستاذ 
 ىادي جمػؿ 

الأستاذ  محاضخ
بػ  بمقاسسي

 عبج الله 
الأستاذة  محاضخأ.

 أماؿقمعي 
الفقخة تححؼ أك  % 30ت بقي الفقخة كندبة %70( تبضغ أف الشدبة التي تفػؽ 2مغ خلبؿ الججكؿ رقع )

 .%70كمغ خلبؿ صجؽ السحكضغ تبضغ مجسل الفقخات تحرمت عمى ندبة إتفاؽ  تغضخ
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 الجاخمي  الاتداؽ: صجؽ  صجق السكياس1_4

 :الجاخمي فقخات ومكياس ككل الاتداقيسثل صجق  (3) الججول رقم

 معامل الإرتباط رقم العبارة

1 094 
2 095 
3 0954 
4 0956 
5 0959 
6 0955 
7 0941 
8 0,40 
9 0945 

10 0947 
11 0945 
12 0945 
13 091 
14 094 
15 0937 
16 0,37 
17 0948 
18 0938  
19 0،54 
20 0،04 
21 0،37 
22 0،38 
23 0،54 
24 093 
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25 095 
26 0944 

( عشج مدتػى دلالة 095( ك)093أف معامل ارتباط محرػر بضغ )( تبضغ 3رقع ) لبحع مغ خلبؿ الججكؿن

عجا العبارة التي كمشو ندتشتج أف السؿياس صادؽ كيسكغ الاعتساد عميو في ىجه الجراسة ما  0905ك 0901

 .(13916921924تحسل الخقع )

: ثبات السكياس   

.يسثل ثبات السكياس حدب معامل ألفا كخونباخ والتجدئة الشرفية (4)ججول رقم   

 عجد الفقخات معامل ألفا كخونباخ معامل سبخمانبهارن 
0994 099 26 

ؾيسة مختفعة اذف  0،94 ػمقجر بباخ نأف معامل الارتباط الفا كمػ  (4رقع ) نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ

 .السؿياس ثابت

الجاخمي بين الأبعاد و السكياس ككل: الاتداقيسثل   (5) ججول رقم  

 

 الأبعاد معامل الارتباط مدتهى الجلالة

 بعج التػافق الأدكار 0،7 0،00
 بعج مخكنة ك إعادة تػزيع الأدكار 0،73 0،00
 بعج التقػيع الأدكار 0،75 0،00

 0،70)لأبعاد بالسؿياس ككل تسحػرت بضغا  الارتباطأف معامل (5رقع )نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ 

 كمشو ندتشتج أف السؿياس صادؽ. 0،05كعمى ؾيسة أصغخ  0،00عشج مدتػى دلالة  (0،75،

فخكؽ دالة إحرائيا بضغ الزغػط الشفدية كفق متغضخ  لا تػجج:لميفيشدتاين ط الشفديغزالمكياس 2_4

 :فخكؽ دالة إحرائيا بضغ الزغػط الشفدية كفق متغضخ الجشذ لا تػججلجشذ ا
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 .لؿياس الزغط الشفدي 1993سشة  آخخكف كضع السؿياس مغ شخؼ ليفضشدتايغ ك 

والأخخى  عبارة تتهزع وفق نهعين من البشهد مشيا السباشخة  30يذسل السكياس عمى  (6الججول رقم)

 غيخ السباشخة: 

 البشهد السباشخة
1 _2 _3_4_5_8_9_10_14_15_12_18_19_20_22_23_24_26_27_28_30 

( مغ اليسضغ تقخيبا ابجا الى اليدار عادة كتجؿ عمى كجػد مؤشخ 04الى  1تشقط ىحه العبارات مغ )

 الزغط مختفع .

( يبين البشهد الغيخ مباشخة.7الججول رقم )  

 البشهد غيخ مباشخة
1_7_10_19_17_21_25_29 

( مغ اليدار عادة الى يسضغ تقخيبا أبجا . 01الى 04ك تشقط ىحه البشػد برفة معكػسة مغ )   

 شخيقة الترحيح السكياس : 

 :  04الى 01درجات من  04ط بشهد ىحا السكياس وفق أربع يتشك( يهضح 8الججول رقم )

 البشهد البشهد السباشخة البشهد الغيخ مباشخة

 تقخيبا ابجا نقصة اربع نقاط
 أحيانا نقصتاف ثلبث نقاط

 كثيخا ثلبث نقاط نقصتاف
 عادة اربع نقاط نقصة

 .0إلى أدناىا   4مغ تقخيبا أبجا ككانت درجة تشؿيصو  كيؽية تشؿيط البشػد ( يػضح8رقع ) الججكؿ
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السؿياس يتغضخ التشؿيط حدب نػع البشػد السباشخة كغضخ مباشخة  كيدتشتج مؤشخ الزغط الشفدي في ىحا 

العادلة :كفق   

  30 -مؤشخ ادراؾ الزغط الشفدي =مجسػع الؿيع الخاـ 

 90  

ك يتع الحرػؿ عمى الؿيع الخاـ بجسع كل الشقاط الستحرل عمضيا في الاختبار مغ بشػد مباشخة ك غضخ 

ك يجؿ عمى أعمى  1الى  0مباشخة حضث تتخاكح الجرجة الكمية بعج الحداب مؤشخ الزغط مغ صفخ 

زغط . مدتػى مسكغ مغ ال  

صجق و ثبات السكياس : 3_4  

: قاـ لفضشدتايغ بؿياس التػافق الجاخمي لمسؿياس باستعساؿ معامل الفا ؼيطيخ كجػد تساسظ قػي  الثبات

( كسا أضيخ الؿياس بصخيقة تصبضق ك إعادة التصبضق بعج فمرل زمشي كجػد معامل الثبات 0،90يقجر ب )

( . 0،80مختفع يقجر ب )  

ادراؾ السؿياس قاـ بتحقق مغ الرجؽ السؿياس بالاستخجاـ الرجؽ التلبزمي يخكد عمى مقارنة الرجق : 

الزغط عمى مقايذ أخخى لمزغط أضيخت الشتائج اف ىشاؾ كجػد ارتباط قػي ليحا الاستبياف مع سسة 

ر ( بضشسا سجل ارتباط معتجؿ بقج0،73( ك مع مؿياس ادراؾ الزغط  لكػىغ بقجر )0،75القمق يقجر )

( مع مؿياس قمق الحالة . 0،35( مع مؿياس الاكتئاب ككجػد ارتباط ضعيف يقجر ب )0،56)  

: اجخاءات الجراسة الأساسية _5  

تعتبخ ىحه الجراسة مغ أىع الجراسات السضجانية في البحث العمسي يدتخجميا الباحث تداعجه في جسع 

.السعمػمات ك تصبضق الأدكات السخاد العسل بيا في الجراسة   
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كبعج أف قسشا بتأكج مغ صجؽ كثبات أدكات الجراسة تع التػجو مباشخة الي السضجاف، "مؤسدة التعميسية 

صاؼ "ذلظ كاف بعج تحجيج مجتسع الجراسة التلبمضح الستسجرسضغ بالصػر الثالثة  يتمسداني بشالذخيف ال

ة الإجابة  كاعصائيع لسحة ثانػي، تع ذلظ داخل قاعة مغ قاعات السؤسدة حضث قسشا بالذخح ليع عغ كيؽي

 ا،كذكػر  اتمسضح اناث 30عغ أىجاؼ الجراسة لزساف تجاكبيع معشا ك تعاكنيع،  تع التػزيع الاستسارات عمى 

 عشج الانتياء مغ الإجابة قسشا بجسع الاستسارات كتحقق مغ الإجابات . 

حجود الجراسة :_6  

كليا. 31تمسضحا لمصػر الشيائي ك  31تسثمت عضشة الجراسة في حجود بذخية :  

تست الجراسة في ثانػية الذخيف التمسداني بشي صاؼ. :حجود مكانية   

16/04/2024إلى 30/03/2024تست الجراسة في الفتخة السستجة مابضغ  :حجود زمشية    

 

 كفاية الػقت لمؿياـ بالجراسة.عجـ _

 عغ الجراسة في السؤسدة. _عجـ تػاجج كل التلبمضج بالثانػية بددب التػقف السبكخ

 _ صعػبة الػصػؿ إلى كل أكلياء التلبمضج مغ أجل ملؤ الإستبياف.

_نجرة الجراسات الدابقة التي تتشاكؿ مػضػع تقاسع الأدكار الػالجية.



 ا

 
 

 

و مشاقذة الفخضياتالجراسة الفرل الخامذ : عخض الشتائج   
 تسييج 

عخض نتائج الفخضية الجدئية الأولى  و مشاقذتيا _1  

عخض نتائج الفخضية التانية و مشاقذتيا _2  

عخض نتائج  الفخضية العامة و مشاقذتيا  _3  

ممخز الشتائج _4  

الاقتخاحات و تهصيات _5  

 خاتسة 
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 تسييج:

تع عخض في ىجا الفرل تحمضل البيانات كمشاقذة الفخضيات كالججكاؿ الخاصة بالجراسة السضجانية التي تع 

الحرػؿ عمضيا مغ تصبضق السقاييذ لتفدضخ الشتائج الستحرل عمضيا كالتحقق مغ صحة الفخضية 

 الإستشتاج العاـ لمجراسة.بالإضافة إلى 
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 (: مدتهى مكياس الزغهظ الشفدية )مختفع _ مشخفسالجدئية الأولىعخض نتائج الفخضية _1

 (مختفع_ مشخفس )الزغػط الشفدية لجى تلبمضح الباكالػريا مؿياس تشز الفخضية عمى :مدتػى 

 : (9)ىػ مػضح في الججكؿ رقع ك لمتحقق مغ صحة ىحه الفخضية اعتسجنا عمى الستػسط الحدابي كسا

الانحخاؼ  الستػسط الحدابي العضشة الستغضخ 
 السعياري 

الستػسط 
 الفخضي

مدتػى 
 السؿياس

مؿياس الزغػط 
 الشفدية  

 متػسط 61-90 9993 69916 31

.لجى تلبمضح الباكالػريا متػسط  

 :الجدئية الأولىوتفديخ الفخضية  مشاقذة2_1

التي الفخضية مغ خلبؿ الشتائج التي تع الحرػؿ عمضيا أثشاء تحققشا مغ صحة الفخضية تبضغ أف 

حضث تبضغ لشا أف التمسضج السقبل لع تتحقق "مدتػى الزغػظ الشفدية لجى تلبمضج الباكالػريا مختفعأف يا:"تشر

، كىجا الأمخ يخجع إلى عجة  عمى إجتياز إمتحاف الباكالػريا يعاني مغ درجة متػسصة مغ الزغط الشفدي

نطخا لػجػد  مخترضغ ،متػسطلمباكالػريا أسباب ساىست في جعل الزغط الشفدي لجى الأبشاء السستحشضغ 

في الإرشاد كالتػجيو يقػمػف بحسلبت تحديدية كتػعػية كمدانجة نفدية في كل مػعج يدبق إمتحانات 

مػف بيا بعس السخترضغ في السؤسدات التخبػية الباكالػريا فتخجع الصالبتضغ أف الإسيامات التي يقػ 

كىجا ما لامدتو  أعصت أكميا حضث إنعكدت إيجابا عمى نفدية التلبمضج السقبمضغ عمى شيادة الباكالػريا

الصالبتاف مغ خلبؿ مشاقذة بعس السخترضغ الجيغ لعبػ دكرا كبضخا خاصة في السؤسدة التي أجخيت فضيا 

التمسداني( كسا لامدت الصالبتاف مغ خلبؿ السحاكرة لبعس الأكلياء أنو  البحث السضجاني)ثانػية الذخيف
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كانت متابعة كالجية كمدانجة نفدية عمى أبشائيع خلبؿ الفتخة التي تدبق الإمتحانات كىجا ما أكجه الأكلياء 

كىجا ما إنعكذ إيجابيا عمى  ماييسشير يلا يخبح ولا يخدخ لسيم يكهن غايا" "خلبؿ السحاكرة معيع 

تقجيع الأساتجة  الجكرات السػجػدةعمى الأنتخنت،الجركس الخرػصية،، دركس الجعع،نفدضتيع كجلظ

كقج إتفقت نتائج دراستشا مع دراسة صميحة ساعي كفاشسة فكايخي الستصمبات التي يحتاجيا التمسضج ،

إرشادي جساعي في التخؽيف مغ الزغػط ، "فاعمية بخنامج كسا أكجت في دراستيا السعشػنة  (2018)

الشفدية لجى الصمبة السقبمضغ عمى شيادة الباكالػريا"، ىجفت الجراسة إلى تقري فاعمية بخنامج إرشادي 

جساعي مقتخح في التخؽيف مغ الزغػط الشفدية لجى الصمبة السخشحضغ لذيادة الباكالػريا، تكػنت عضشة 

( سشة، تع تصبضق البخنامج عمى 17_15نػية، تخاكحت أعسارىع)شالبا مغ السخحمة الثا 14الجراسة مغ 

إستخجاـ السشيج التجخيبي كالػصفي التحمضمي، كإستخجـ الإستبياف كآداة لجسع البيانات مغ العضشة ككل ب

لزغط الشفدي لجى الصمبة اأسفخت الجراسة عغ الشتائج التالية:يػجج مدتػى متػسط مغ .عضشة الجراسة

 دة الباكالػريا.السقبمضغ عمى شيا

 (2018)فتيحة بغ كيذ دراسة  تتعارض مع نتائج دراستشا نجج عمى سبضل السثاؿ التيكمغ بضغ الجراسات 

عشػاف"الزغػط الشفدية السجرسية لجى عضشة مغ تلبمضج التعميع الثانػي السقبمضغ عمى إمتحاف الباكالػريا ب

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػى الزغػط الشفدية السجرسية لجى تلبمضج الصػر الثانػي مغ حضث ،"

( شالب كشالبة مغ ثانػية البذضخ 120تكػنت الجراسة مغ )متغضخات الجشذ ،التخرز،الإقامة 

يسي بالػؿ سعضجة، إتبعت السشيج الػصفي التحمضمي، كإستخجمت الإستبياف كآداة جسع ا لبيانات مغ الإبخاـ

عضشة الجراسة ، كاسفخت الجراسة عغ الشتائج التالية:أف مدتػى الزغػط الشفدية السجرسية لجى تلبمضج 

بضغ الثانػية الصػر الثالث ثانػي جاءت مختفعة .لاتػجج فخكؽ دات دلالة إحرائية 

 .(94،ص2021)اليػاري،متغضخات)الجشذ،التخرز،الإقامة( في مدتػى الزغػط الشفدية السجرسية
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 :الجدئية التانية عخض نتائج الفخضية_2

ػجج فخكؽ دالة احرائيا في مدتػى مؿياس الزغػط الشفدية كفق متغضخ أنو لا تتشز الفخضية عمى 

 انثى(.-الجشذ )ذكخ

( السحدػبة لحداب الفخكؽ كسا في T-testك لمتحقق مغ ىحه الفخضية اعتسجنا كأسمػب احرائي عمى )

 الاتي: 10رقعالججكؿ 

الجلالة 
 الاحرائية

Sig  درجة
 (ddl)حخية

(T )
 محدػبة

انحخاؼ 
 معياري 

متػسط 
 حدابي

 الستغضخات العضشة

لا تػجج 
 فخكؽ 

 ذكخ 12 72908 7924 1931 29 0,19
 انثى 19 67931 11909

  

أكبخ مغ مدتػى  0,19عشج مدتػى الجلالة  1,31( السحدػبة السقجرة ب Tنلبحع مغ خلبؿ الججكؿ اف )

ك مشو ندتشتج انو لا تػجج فخكؽ في مدتػى مؿياس الزغػط الشفدية كفق متغضخ الجشذ   0.05الجلالة 

 .بضغ الحكػر ك الاناث

 :انيةمشاقذة الفخضية الجدئية الث1_2

كجػد عجـ مغ خلبؿ الشتائج التي تع الػصػؿ إلضيا خلبؿ التحقق مغ صحة الفخضية التي تشز عمى 

، تع قبػؿ الفخضية تإحرائية لمزغػط الشفدية تغدى إلى متغضخ الجشذ تتحققية دات دلالة دفخكؽ فخ 

بغس الشطخ نفذ الزغػط الشفدية ى يتعخضػف إلكيتع تفدضخ دلظ عمى أف التلبمضج السستحشضغ لمباكالػريا 

و بكػن أنيع دكػر أك إناث، لأنيع يعيذػف نفذ الػضعية مغ القمق كالتػتخ كالخػؼ مغ إمتحاف الباكالػريا

أنيع  ، يػاجيػف نفذ السذاكل كالرعػبات الجراسية، بالإضافة إلى إمتحاف مرضخي يحجد مدتقبميع 
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كفي جسيع السؤسدات، كقج تتفق نتائج  يتبعػف نفذ السشاىج الجراسيةيتػاججكف في نفذ البضئة السجرسية ك 

ـ كجػد فخكؽ دات دلالة ( كالتي تػصمت إلى عج2011الجراسة الحالية مع نتائج دراسة بغ شميقة أعسخ )

كمغ بضغ الشتائج التي تتعارض مع الجراسة الحالية  ،إحرائية بضغ الجكػر كالإناث في الزغط الشفدي

( كالتي تػصمت عمى أف الإناث أعمى درجة مغ الجكػر في شجة 1988دراسة أحسج عبج الله كعسخ)

الزغط الشفدي مدمط عمضيا يػميا الزغط الشفدي ، لأف الأنثى تذعخ أكثخ مغ أخضيا الجكخ مغ كشأة 

 .(45،ص2018)نقايذ،كمغ مرادر متعجدة، إبتجاء مغ الأسخة كإنتياء بالسجتسع

 :التي نرياو  العامة عخض نتائج الفخضية_3

تػجج علبقة ارتباشية دالة احرائيا بضغ مؿياس تقاسع الادكار بضغ الػالجيغ ك لا تشز الفخضية عمى انو 

 مؿياس الزغػط الشفدية

كسا ىػ الججكؿ رقع   (person)لمتحقق مغ صحة ىحه الفخضية استخجمشا معامل الارتباط بضخسػف ك 

 يػضح علبقة مؿياس تقاسع الادكار ك مؿياس الزغػط الشفدية :11

 الستغضخات  N العضشة  Rمعامل الارتباط  sig الجلالة الاحرائية
 لا تػجج علبقة-

 
 مؿياس تقاسع الادكار بضغ 31 -0913 0947

 الػالجيغ
 مؿياس الزغػط الشفدية

 

( عشج مدتػى -0913اف معامل الارتباط السقجر ب ) 11نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ رقع       

ك مشو ندتشتج انو لا تػجج علبقة بضغ مؿياس تقاسع الادكار  0905اكبخ مغ مدتػى الجلالة  0947الجلالة 

 .الػالجيغ ك بضغ مؿياس الزغػط الشفدية
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 مشاقذة الفخضية العامة:1_3

تقاسع الأدكار خلبؿ التأكج مغ صحة الفخضية التي نريا" التي تػصمت ليا الصالبتاف  مغ خلبؿ الشتائج 

الػالجية كدكره في التخؽيف مغ الزغػط الشفدية لجى الأبشاء السقبمضغ عمى إمتحاف الباكالػريا" لع تتحقق 

تقاسع الأدكار الػالجية شخط أساسي لمتخؽيف مغ حجة يكػف  كدلظ يخجع إلى أنو ليذ بالزخكرة أف 

، كمغ خلبؿ مقابلبت أكلياء التلبمضج كما تع ملبحطتو أف ىشاؾ العجيج مغ الأسخ الزغط عشج الأبشاء 

كمغ السعخكؼ أف الأدكار الػالجية تكػف لجى الأـ اكثخ مغ الأب خاصة يغضب لجييع تقاسع في الأدكار 

سي لجى الأبشاء كىجا لايعشي أف الأكلياء لا يجعسػف أبشائيع في ىجه السخحمة مغ ؼيسا يتعمق بالجانب الجرا

فسغ خلبؿ ترفح  يعج إمتحاف ضخكري بالشدبة لمتمسضج ك الاسخة ككل إجتياز الإمتحاف الباكالػريا لأنو 

مات كمشيا الصالبتاف عمى الجراسات التي تتشاكؿ متغضخ تقاسع الأدكار الػلجية كدركه في التخؽيف مغ الأز 

 أزمة لزغػط الشفدية لجى الأبشاء السستحشضغ لمبكالػريا حضث  أف ىحه الجراسات جج قمضمة .

 

 

 

 

 الإستشتاج العام لمجراسة:_4
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ىجفت الجراسة الحالية إلى معخفة علبقة تقاسع الأدكار الػالجية كدكره في مػاجية الزغػط الشفدية لجى 

السضجانية شسمت عضشة مغ التلبمضج الثالثة السستحشضغ الباكالػريا، كعميو تلبمضج الباكالػريا في إشار دراسة 

 تػصمشا إلى الشتائج التالية:

في مايخز الفخضية العامة التي مفادىا أنو تػجج علبقة إرتباشية دات دلالة إحرائية بضغ تقاسع الأدكار 

لعجة أسباب حضث أنو ليذ خجع ىجا الػالجية كالزغط الشفدي لجى التلبمضج كمشو أف الفخضية لع تتحقق كي

 .بالزخكرة أف يكػف تقاسع في الأدكار لسػاجية الزغػط الشفدية لجى أبشائيع

كبالشدبة لمفخضية الجدئية الأكلى التي تشز عمى أف مدتػى الزغػط الشفدية مختفعة بحضث تػصمشا إلى 

امات التي يقػمػف بيا بعس الإسيمتػسط كدلظ راجع إلى الباكالػريا  أف الزغط الشفدي لجى شلبب 

السخترضغ في السؤسدات التخبػية أعصت أكميا حضث إنعكدت إيجابا عمى نفدية التلبمضج السقبمضغ عمى 

 ، بالإضافة إلى السدانجة الشفدية مغ قبل الػالجيغ خلبؿ ىجه السخحمة.شيادة الباكالػريا

كيميو الفخضية الثانية التي تشز عمى أنو لاتػجج فخكؽ في الزغػط الشفدية لمتلبمضج كفق متغضخ الجشذ 

كيعػد دلظ أنو ليذ بالزخكرة عمى كجػد فخكؽ بضغ الجكػر كالإناث تغدى كالتي كانت مساثمة لتػقعاتشا 

نفذ إلى الباكالػريا كىي تعخض التلبمضج السقبمضغ عمى إمتحاف  لستغضخ الجشذ كلجلظ لأسباب مشيا

 كدلظ لتعخضيع إلى نفذ السذاكل الجراسية كتػاججىع في نفذ البضئة السجرسية. الزغػط الشفدية 
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 إقتخاحات وتهصيات:_5

جػب تػاجج أخرائي نفداني في كل ثانػية مغ أجل الػقػفعمى الاضصخابات التي قج تراحب التلبمضح  -

إجتياز إمتحاف الباكالػريا.خلبؿ الرف الشيائي أك حتى أثشاء   

عمى الأكلياء تقجيع الجعع الشفدي  كالعاشفي  كالتذجيع السدتسخ لجى أبشائيع الجيغ يجتازكف امتحاف  -

 الباكالػريا لتخؽيف الزغط الشفدي كالتػتخ لجييع كجعمو لا يقع عائقا أماـ الامتحانات الخسسية.

الجيغ كذلظ لسػاجية الأزمات التي قج تػاجو الأبشاء.لابج أف يكػف ىشاؾ تقاسع في الأدكار بضغ الػ  -  

 عمى الػالجيغ مداعجة أبشائيع في تشطيع الػقت ك إعجاد ججكؿ فعاؿ لمجراسة ك الإستخاحة. -

 -تذجيع التلبمضجعمى مسارسة التساريغ الخياضية كذلظ لمتخؽيف مغ الزغط الشفدي.

يجابي كالتفائل بالشجاح كإبعادىع عمى التفكضخ الدمبي يجب عمى الػالجيغ تذجيع أبشائيع عمى التفكضخ الإ -

 كالخػؼ مغ الخسػب.

عمى الػالجيغ تجشب السقارنة بالآخخيغ ك الزغط عمى الأبشاء  كفخض آرائيع خاصة عشج اقتخاب  -

 امتحاف الباكالػريا.

كة مع أبشائيع مداىسة الأكلياء في الإستعجاد لإمتحاف الباكالػريا كدلظ عغ شخيق تشطيع جمدات مذتخ  -

 كمداعجتيع في حل السدائل الرعبة كالسبيسة بالشدبة ليع. 

 مغ  البحػث كالجراسات السدتقبمية حػؿ مػضػع  تقاسع الأدكار الػالجية.السديجإجخاء-

دراسة الفخكؽ الفخدية بضغ الحكػر كالإثات في مدتػيات الزغػط الشفدية لجى تلبمضج السقبمضغ عمى  -

 الباكالػريا.إمتحاف 
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إعجاد جسعية خاصة بأكلياء التلبمضج لسعخفتيع بشقائز أبشائيع كالػقػؼ عمضيا ككجا معخفتيع بخرائز  -

 ىحه الفتخة التي يسخكف بيا. 

 ربط الزغط الشفدي بستغضخات نفدية أخخى.  -

إجخاء دراسات أخخى عمى شخائح أخخى مغ السجتسع . -



 

 
 

 

خاتسة



 خاتسة 
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 خاتسة الجراسة :

تعتبخ شيادة الباكالػريا مغ أىع الامتحانات التي يجتازىا الصالب في مداره الجراسي ك التي تحجد مرضخه 

ك ىػ ميع ججا بالشدبة لو ك لكل الأفخاد الأسخة لأف فخحة الشجاح بالامتحاف لاتقترخ لجى التمسضح فقط بل 

ح ك تفكضخىع ك عميو جاءت دراستشا لكل الأسختو ، ك لحلظ فيػ يأخج مداحة كبضخة مغ اىتسامات التلبمض

للئجابة عمى الفخضيات التي تع شخحيا لجراسة  ك لعخفة علبقة تقاسع الأدكار الػالجية ك دكره في مػاجية 

الزغط الشفدي لجي الصلبب الباكالػريا بالإضافة الى فخضيات جدئية لعخفة مدتػى الزغػط الشفدية 

الذي ٌمكن أن ٌواجهه الطلاب فً هذه لجشدضغ الحكػر ك الاناث لجييع ك اذا كانت ىشاؾ فخكؽ فخدية بضغ ا

 المرحلة هامة من مراحلهم الدراسٌة .

وحسب ما تم التطرق الٌه فً الجانب التطبٌقً للدراسة التً طبقت على التلامٌذ و أولٌاءهم بثانوٌة 

الشرٌف تلمسانً و للإجابة على فرضٌات الدراسة التً تنص على أنه لا توجد علاقة بٌن التقاسم 

 الأدوار و الضغط النفسً عند الطلاب 
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 قائسة السرادر والسخاجع:

 الكتب:

 السسارسات الثقاؼية في التخبية كالتعميع، مخكد الكتاب الأكاديسي..2019.أماؿ كديد

التعامل مع الزغػط الشفدية، نسػدج عسمي  .2009.أحسج نايل الغخيخ، أحسج عبج المصيف أبػ سعج

 الأردف. -للئرشاد الشفدي ، الصبعة الأكلى، دار الذخكؽ لمشذخ كالتػزيع، عساف

إدارة الزغػط، مخكد تصػيخ الجراسات العميا كالبحػث في عمػـ اليشجسة، كمية .2007.جسعة سضج يػنذ

 اليشجسة ، القاىخة ، مرخ.

 ،الألػلة لمشذخ كالتػزيع.خرائريا مذكلبتيا حمػلياالسخاىقة .2015.جسضل حسجاكي 

إستخاتيجيات إدارة الزغػط التخبػية كالشفدية، .2006.حدغ شو عبج العطيع، حدغ سلبمة عبج العطيع

 دار الفكخ ، عساف.

 الإجياد أساببو كعلبجو ،تخجسة أنصػاف الياشع، مشذػرات عػيجات، بضخكت..1997.شتػرا، جاف بشجساف

سيكػلػجية التشذئة  الإجتساعية، الصبعة الأكلى، دار الفكخ العخبي، .2005.الخحساف العيدػي عبج

 بضخكت، لبشاف.

.أصػؿ البحث الديكػلػجي عمسيا كبحثا كمية الآداب ،جامعة 1997العيدػي عبج الخحساف.

 الإسكشجرية،دار الخاتب الجامعي ،لبشاف.

 ، الخياض، العبيكاف.4الدمػكية،ط  .السجخل إلى البحث في العمػـ2007العداؼ صالح أحسج.
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الزغػط الشفدية القاتل الخفي، الأسباب،الآثار، العلبج، الصبعة  .2012.عمي إسساعضل عبج الخحساف

 الأكلى ، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع ، عساف.

السخض -، الأدكار 21عبج السجضج الدضج مشرػر، زكخيا أحسج الذخبضشي، الأسخة عمى مذارؼ  القخف 

 السدؤكليات، الصبعة الأكلى، دار الفكخ العخبي لمشذخ كالتػزيع. -ديالشف

الزغػط كالأزمات الشفدية كأسالضب السدانجة،الصبعة الأكلى، دار  .2013.فاشسة عبج الخحيع الشػايدة

 السشاىج لمشذخ كالتػزيع، عساف.

مكتبة مجبػلي لمصباعة دع القمق كإبجا الحياة، تخجسة كتقجيع :محمد فكخي أنػر،  .2002.كخانجي ديل

 كالشذخ.

 ، القاىخة، مرخ.الثقافة السذاكل الشفدية لمسخاىق، دار  .1987.كمضخ فييع

كيف تيدـ الزغػط الشفدية أحجث الصخؽ العمسية لعلبج التػتخ، الدمدمة الصبية،  .2009.محمد حدغ غانع

 ، دار أخبار الضػـ،القاىخة. 293العجد

 الشفدي، الصبعة الأكلى، دار الفكخ العخبي، جامعة حمب. الزغط.2023.محمد قاسع عبج الله

 ضغػط الحياة كأسالضب التعامل، مكتبة زىخاء الذخؽ،مرخ. .2005.مرصفى ، حدغ عبج السعصي

الزغط الشفدي  مذكلبتو كأثخه عمى الرحة الشفدية، الصبعة .2008.ماججة بياء الجيغ الدضج عبضج

 اف.الأكلى، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع، عس

ميارات مػاجية الزغػط في الأسخة في العسل كالسجتسع، مكتبة الذقخي،  .2001.معخكؼ إعتجاؿ

 الخياض.
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 ، دار الفكخ العخبي، القاىخة.1. تقشيات كمشاىج البحث العمسي،ط2002الساشػخي حسج سميساف.

 مرخ.ميارات إدارة الزغػط، مخكد تصػيخ الآداء، القاىخة، .2000.اليلبؿ، محمد عبج الغشي

 السحكخات والسمتكيات:

ضغػط العسل كأثخىا عمى الػلاء، دراسة تصبيؿية عمى السجراء العاممضغ .2009.أبػ العلب، محمد صلبح الجيغ

 .في كزارة الجخمية في قصاع غدة، الجامعة الإسلبمية،غدة، فمدصضغ

العاممضغ في السجاؿ الزغػط الشفدية لجى السسخضضغ كالسسخضات .2010.محمد فخج الله،بػ حرضغأ

 فمدصضغ. ،الحكػمي كعلبقتيا بكفائة الحات، رسالة ماجيدتخ غضخ مشذػرة، الجامعة الإسلبمية، غدة

الزغػط الشفدية كعلبقتيا بالجافعية الإنجاز كفاعمية الحات لجى .2014.أبػ عػف، ضياء يػسف حامج

 ة الإسلبمية، غدة، فمدصضغ.ضضغ بعج حخب غدة ، رسالة ماجدتخ غضخ مشذػرة، الجامععضشة الرحف

الزغػط الشفدية لجى مجربي أنجية الشخبة لكخة القجـ كأسالضب .2002.الحسجاني، ثامخ محسػد ذنػف 

 التعامل معيا، رسالة ماجيدتخ غضخ مشذػرة، جامعة السػصل. 

دراسة  دكر السخأة في تدضضخ مضدانية البضت في ضل التغضخات الخاىشة، .2022.بػخمػة ىجى، حخشاكي نػاؿ

، عمع الإجتساع الحزخي  في اؿ.ـ.د مقارنة في الػسط الحزخي كالخيفي،محكخة مكسمة لشضل شيادة الساستخ

 . في مجيشة تيارت

، دراسة مضجانية_ مجيشة البمضجة، علبقة الأبشاء بالػالجيغ في سغ السخاىقة .2006 .فاشسة الدىخاءحباب 

محكخة مقجمة لشضل شيادة الساجيدتخ في عمع الإجتساع، كمية العمػـ الإندانية كالإجتساعية قدع عمع 

 الإجتساع،جامعة الجدائخ. 
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.إستخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية 2021ىػاـ أمضخة، دغساف نخماف، شمغػـ بدسة، رحاحمية سسيحة.

يغ السقبمضغ عمى الباكالػريا، مجكخة مكسمة لشضل شيادة ليدانذ في عمع الشفذ العيادي، لجى تلبمضج السعضج

 دراسة مضجانية، قالسة.

الزغػط الشفدية لجى زكجات الأسخى الفمدصضشضضغ كعلبقتيا ببعس الستغضخات،  .2005.لافي باسع عصية

 رسالة ماجيدتضخ غضخ مشذػرة، الجامعة الإسلبمية، غدة ، فمدصضغ.

يع العدبي،بخنامج دراسة عمع الإجتساع العائمي، السدتػى الأكؿ، فرل دراسي أكؿ، كمية الآداب زيش ب إبخاـ

 .قدع عمع الإجتساع،جامعة بشيا

الخكح الفخدية كتغضخ شبيعة الأدكار الستبادلة بضغ الدكجضغ في الأسخة الجدائخية، كرقة  .2016.عمي سعجي

 ديدسبخ. 06/07الأدكار الػضيؽية في الأسخة الجدائخية، جامعة بدكخة ، تغضخ مقجمة في السمتقى الػششي

الإتراؿ الأسخي العلبقات داخل الأسخة ، السمتقى الػششي الثاني حػؿ الإتراؿ .2013.نادية بػشلبلق

 أفخيل. 09/10جػدة الحياة في الأسخة أياـ 

ثانػي ، دراسة مضجانية عمى عضشة  مدتػى الزغط الشفدي لجى تلبمضح الدشة الثالثة .2018.نادية نقايذ

مغ التلبمضح ،محكخة مقجمة لاستكساؿ متصمبات شيادة الساستخ أكاديسي، كمية العمػـ الإندانية 

 كالإجتساعية، قدع عمع الشفذ كعمػـ التخبية، جامعة قاصجي مخباح ، كرقمة.

الػاقع السأمػؿ، دراسة  الإتراؿ الأسخي داخل الأسخة الجدائخية،يػـ دراسي حػؿ .2017.شايمب نديسة

 .ماي 2،18 لجى عضشة مغ الأسخ في الذمف، جامعة كىخاف في السفاـيع كالإستخجامات

درباؿ أماؿ، بغ خضخة سيضمة، بغ زاىي مشرػر،الأدكار الأسخية لجى الإشار الجدائخي في ضػء بعس 

 .30/06/2020كرقمة،الستغضخات الذخرية كالسيشية، جامعة شاىخي محمد بذار،جامعة قاصجي مخباح 
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 السجلات:

تقاشع سمصات أـ تقاشع  -تقاشع الأزكاج بضغ الأزكاج في الأسخة الجدائخية .2015.بغ رمزاف سامية

 ، جامعة خشذمة. 12صلبحيات، مجمة العمػـ الإجتساعية ، العجد 

حػث التخبية إدارة الأزمات كعلبقتيا بتػازف الأدكار داخل الأسخة،مجمة ب.2016.رشا رشاد محسػد مشرػر

 ، جامعة السشرػرة. 43العجد  -الشػعية

مدتػى الإتراؿ الأسخي كمطاىخ  .2018.عبج الحسضج ججيج، أكلاد حيسػدة جسعة، بغ شاىخ تيجاني

الإنتقاؿ مغ عرخ الأدكار إلى عرخ العلبقات، دراسة مضجانية بسجيشة متمضمي الذعايشة، مجمة الباحث في 

 . 34، العجد  العمػـ الإندانية كالإجتساعية

الزغػط الشفدية التي تػاجو شمبة الذيادة الثانػية دراسة مضجانية تحمضمية ،مجمة .2021.نػري محمد اليػاري 

 .5،السجمج 1جامعة صبخاتة العمسية،العجد 

.الزغػط الشفدية كعلبقتيا بأسباب الػياب السجرسي عشج تلبمضح الصػر 2016محمد بمقاسع ششػاف.

 ،جامعة كىخاف الجدائخ.1،العجد112العمػـ الشفدية كالتخبػية،السجمج الثانػي،مجمة 

 السخاجع بالأجشبية:

Aithken schollos j, 1994,accupational stress and burnout amongst staff working 

with an intellctual disability. Behaviaral interventions. 

Blona R 2000,coping with stress in stress in a changing world, seconded,Mc 

graw hill higher education. 
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Lazarus R.S.Coyne j.c,1981 cognitive style stress perception and coning(IN),(I 

L) kutach l.bschkesinger and associates(eds) rand book on stress and 

anisciety, jessy bass publishers. 

Rice,p,l 1999, stress and health third ed, books/ cole publisching co. 

Schafer,1996,stress management for welnes, horcourt brace javaronich college 

publishers, new york.
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استسارة تحكيم مكياس تقاسم الأدوار الهالجية ومكياس الزغهط الشفدية عشج شلاب : 1ممحق 

 الباكالهريا 

 قدع عمع الشفذ  

 تخرز عمع الشفذ العيادي سشة ثانية ماستخ 

 2024_2023الدشة الجامعية 

 الصالبتضغ:

 جسضمة_ صابخي 

 _ فجاف شيساء 

 بعج التحية كالدلبـ 

في اشار التحزضخ لانجاز مجكخة التخخج لمساستخ عمع الشفذ العيادي تحت عشػاف "تقاسع الأدكار الػالجية 

كدكره في مػاجية الزغػط الشفدية لجى الأبشاء السقبمضغ عمى امتحاف الباكالػريا" في دراسة مضجانية عمى 

( بشج 27عضغ تسػششت ،تقجـ لكع فقخات في مؿياس تقاسع الأدكار الستكػف مغ ) عضشة مغ الأكلياء بػلاية

 كالجي يذسل ثلبثة أبعاد كالتالي: 

 _ البعج الأكؿ: محػر تػافق الأدكار 

 _ البعج الثاني: محػر مخكنة اعادة تػزيع الأدكار

 _ البعج الثالث: محػر تقػيع الأدكار
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 السفاليم الاجخائية:

ىػ مجسل الأدكار التي يسارسيا الػالجيغ تجاه أبشائيع ،يثستل في تقاسع الهالجية:تقاسم الأدوار 

السدؤكليات سػاء مغ الشاحية السادية اك السعشػية.كأما اجخائيا فيي الجرجة التي يتحرل عمضيا الػالجيغ مغ 

 خلبؿ مؿياس تقاسع الادكار.

كالجدسي كالذعػر بالزيف نتيجة كجػد  : ىػ حالة نفدية تتدع بالخػؼ كالتػتخ الشفديالزغط الشفدي

عػامل خارجية تيجده مسا تجعمو يفقج قجرتو عمى التػازف كالتكيف .اما اجخائيا ؼيعخؼ الزغط الشفدي مغ 

خلبؿ الجرجة التي يتحرمػف عمضيا التلبمضج السقبمضغ عمى شيادة الباكالػريا كفق السؿياس السدتخجـ في 

 الجراسة.

عبارة عغ امتحاف نيائي لسخحمة التعميع الثانػي يدسح لمستسجرسضغ باكساؿ  : ىػامتحان الباكالهريا

 مذػارىع الجراسي في الجامعة.
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 ججول يهضح الأساتحة السحكسين : 

 مكاف العسل التخرز الجرجة العمسية المقب كالإسع الخقع
جامعة عضغ  عمع الشفذ أ.محاضخ بػعخيذة الحاج 01

 تسػششت
جامعة عضغ  عمع الشفذ التخبػي  أ.محاضخ الحكيعبغ عيدى عبج  02

 تسػششت
جامعة عضغ  عمع الإجتساع أستاذ التعميع العالي اليادي جمػؿ 03

 تسػششت
جامعة عضغ  عمع الشفذ أ.محاضخ بػقاسع عبج الله 04

 تسػششت
جامعة عضغ  عمع الشفذ أ.محاضخة قمعي أماؿ 05

 تسػششت
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 الهالجية :مكياس تقاسم الأدوار  : 2السمحق 

 التعميسة:

 سيجي )ة( الفاضل)ة(:

في اشار إنجاز مجكخة تخخج لشضل شيادة الساستخ في عمع الشفذ"تخرز عمع الشفذ العيادي"يذخفشي أف 

 أضع بضغ أيجيكع ىجا الإستبياف للئجابة عغ كل عبارة بالجػاب الجي تخاه مشاسبا لظ.

صجؽ كمػضػعية ،نحيصظ عمسا أف ىجؼ ( اماـ الإجابة التي تشاسب كضعظ بكل xضع علبمة)

الإستبياف بحث عمسي،كأف ىجه السعمػمات السقجمة سضتع السحافطة عمى سخيتيا التامة لجا نأمل في تعاكنكع 

 .معشا بالإجابة عمى ىجه الأسئمة كشكخا مدبقا

 التخؾيع العبارات  نعع أحيانا  لا 

يتفيع رب الأسخة الأدكار التي تقػـ بيا ربة    
خة في الحياة الأس  

01 

تتكامل أدكار ربة الأسخة مع أدكار رب    
 الاسخة 

02 

 03 يثق رب الاسخة في الاختيارات ربة الاسخة    

تتحجد الادكار داخل السشدؿ عمى حدب    
 عجد ساعات  العسل خارج السشدؿ 

04 

يجضج كل مغ رب ك ربة الاسخة الادكار    
 السحجدة ليع 

05 

رب ك ربة  الاسخة  بعس يتخؾ كل مغ    
 السياـ السشدلية الى الابشاء

06 

تتدع أدكار رب ك ربة الاسخة بالاندجاـ     
 مغ كجية نطخ الابشاء 

07 
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تتدع الحياة الدكجية بالسذاحشات الكثضخة    
 بدبب كثخة السياـ 

08 

يمجأ رب الاسخة مغ الػقت الى اخخ الى    
 كدب مديج مغ الدمصات داخل السشدؿ   

09 

يعتبخ غياب أحج الػالجيغ لفتخة شػيمة ندبيا    
 فتخة متاعب داخل الأسخة 

10 

يسكغ لخب أك ربة الاسخة اف يحل محل    
 الاخخ في الازمات 

11 

يحجث خمل ناتج عغ  ؾياـ أحج الػالجيغ    
 بجكر الأخخ 

12 

 13 يجرؾ الأبشاء شبيعة الأدكار الجضجة للبباء     

يقػـ الأبشاء بأدكار ججيجة في حالة غياب    
 أحج أفخاد  الأسخة لفتخات شػيمة 

14 

يتدع أسمػب الأباء أثشاء الؿياـ بأدكارىع    
 الججيجة بالربخ 

15 

يحاكؿ الأباء في الأدكار الججيجة كدب ثقة    
 الأبشاء 

16 

ندتعضغ بالأصجقاء ك الاقارب في حالة    
 الدفخ 

17 

يتبادؿ رب ك ربة الأسخة الؿياـ بالأدكار    
 دكريا 

18 

تحخص الاسخة عمى اقامة علبقات دكرية    
 لسشاقذة السذكلبت  

19 

يتدع  الحػار داخل الاسخة بالذسػلية    
 كالجيسقخاشية 

20 

أجج التعديد السشاسب مغ الاخخيغ عمى    
 الادكار الايجابية التي قست بيا 

21 
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يحخص كل مغ رب ك ربة الاسخة عمى    
 تػجيو  كفة الحػار لرالحو اك ضج الاخخ 

22 

 يتدع جػ السشاقذة بالذظ ك الخقب   
 

23 

الأخخكف المػـ عمى بعزيع أنثاء يمقى    
 الشقاش

 

24 

يتبادؿ رب ك ربة الاسخة الؿياـ بالادكار    
 دكريا 

25 

يحخص رب ك ربة الاسخة عمى عجـ    
 الحزػر تمظ  الاجتساعات لسشاقذة أدكاره

26 
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 3السمحق رقم

 التعميسة:

 عديدي التمسيج)ة(:

الساستخ في عمع الشفذ"تخرز عمع الشفذ العيادي"يذخفشي أف في اشار إنجاز مجكخة تخخج لشضل شيادة 

 أضع بضغ أيجيكع ىجا الإستبياف للئجابة عغ كل عبارة بالجػاب الجي تخاه مشاسبا لظ.

( اماـ الإجابة التي تشاسب كضعظ بكل صجؽ كمػضػعية ،نحيصظ عمسا أف ىجؼ xضع علبمة)

تع السحافطة عمى سخيتيا التامة لجا نأمل في تعاكنكع بحث عمسي،كأف ىجه السعمػمات السقجمة سضالإستبياف 

 معشا بالإجابة عمى ىجه الأسئمة كشكخا مدبقا.

Test T 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2,09059 7,24203 72,0833 12 1,00 مقٌاس الضغوط النفسٌة

2,00 19 67,3158 11,09080 2,54440 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 
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F Sig. t ddl 

     

     

مقٌاس 

الضغوط 

 النفسٌة

Hypothèse de 

variances 

égales 

2,629 ,116 
1,31

8 
29 

     

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  1,44

8 

28,9

31 

     

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 
  

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

  

  

مقٌاس الضغوط 

 النفسٌة

Hypothèse de 

variances égales 
,198 4,76754 3,61740 

  

Hypothèse de 

variances inégales 
,158 4,76754 3,29311 

  

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -2,63086 12,16595 مقٌاس الضغوط النفسٌة

Hypothèse de variances inégales -1,96832 11,50341 
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Corrélations 

Corrélations 

 
مقٌاس تقاسم الادوار 

 مقٌاس الضغوط النفسٌة بٌن الوالدٌن

 Corrélation de Pearson 1 -,134 مقٌاس تقاسم الادوار بٌن الوالدٌن

Sig. (bilatérale)  
,473 

N 31 31 

 Corrélation de Pearson -,134 1 مقٌاس الضغوط النفسٌة

Sig. (bilatérale) ,473 
 

N 31 31 

 

Moyennes 

Récapitulatif de traitement des observations 

 

Observations 

Inclus Exclu Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

 %100,0 31 %0,0 0 %100,0 31 مقٌاس الضغوط النفسٌة

 

Rapport 

 مقٌاس الضغوط النفسٌة

Moyenne N Ecart type 

69,1613 31 9,93008 
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