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Abstract:

This study aimed to analyze the impact of using artificial intelligence and machine learning
applications on the decision-making process at the University of Ain Temouchent Belhadj Bouchaib, as
one of the institutions interested in these applications, seeking to adopt them in the future. Data was
collected using a questionnaire distributed to the study sample, including students, employees, and
professors. The study relied on the analytical approach to answer the research question and confirm the
validity of its hypotheses.

The study concluded that there is an impact of using artificial intelligence and machine learning
applications on the decision-making process.
Keywords: machine learning, artificial intelligence, decision-making process.

N Y

Cette étude visait a analyser I'impact de I'utilisation des applications d'apprentissage automatique et
d'intelligence artificielle sur le processus de prise de décision a I'Université d'Ain Temouchent Belhadj
Bouchaib, en tant qu'institution intéressée par ces applications et cherchant a les adopter a l'avenir. Les
données ont été collectées a I'aide d'un questionnaire distribué a un échantillon d'étudiants, de personnel
et de professeurs. L'étude s'est appuyée sur une approche analytique afin de répondre a la problématique
poseée et de vérifier la validité de ses hypotheses.

Cette étude a conclu qu'il existe un impact de l'utilisation des applications d'intelligence artificielle et
d'apprentissage automatique sur le processus de prise de décision.

Mots-clés : apprentissage automatique, intelligence artificielle, processus de prise de

décision
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