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 كلمة الشكر
 ا

لقد حثنا الله في كتابه العزيز على شكر الناس قائلا "و فوق كل دي علم عليم " ) سورة يوسف اية  
 . ( صدق الله العظيم76

الدين القائل في محكم التنزيل عن ابي هريرة اشكر الله العلي القدير الدي انعم علينا بنعمة العقل و 
 رضي الله عنه قال _صلى الله عليه و سلم "من لا يشكر الناس لا يشكر الله "

علينا بالنصح و التوجيه ،  لم يبخل الذينكن له فائق الاحترام و التقدير ،و  الذيالدشرف  الإستاد إلى     
 الاستاد نور الدين رافع

بنك الفلاحة و التنمية الريفية  رأسكل القائمين على   إلىنتقدم بوافر شكرنا و جزيل امتناننا  أنكما لا ننسى      
 الدعاملة الطيبة طيلة فترة تربصنا.ب أحاطوناالدين  لعين تموشنت و خاصة السيدة عقيلة

كلمة جزاكم الله خيرا و   أوي أوجهنا ، و لو بر  أونصحنا  أونقول لدن ساعدنا  أن إلالا يسعنا  الأخيرو في     
 بارك الله فيكم جميعا.
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الى التً حملتنً وهنا على وهن وسقتنً من نبع حنانها وعطفها 

الفٌاض الى من كان دعاؤها ورضاها عن سر نجاحً امً الغالٌة 

و الام المثالٌة  الاخصائٌة النفسانٌة قصٌر امٌنة و عمتً الغالٌة 

 انار الله قبرها فاطنة   

ن رمز كفاحً فً الحٌاة الى الذي تعب من اجل تربٌتً الى م   

غرس القٌم و الاخلاق فً قلبً الى من احمل لقبه بكل فخر 

 واعتزاز ابً اطال الله فً عمره 

, حرٌزي امٌنة , عدٌلة ,وهٌبة, اسلام  توامً الى اخوتً واخواتً

 محمد رٌان ,رتال ,سجود مرٌم 

الى زمٌلاتً وزملائً فً الدفعة وخاصة زمٌلتً التً شاركتنً 

   ملٌلً شهرزاد. فً هذا العمل

  

 

 

 

 

 

 



      
 

 

 

 اهداء 
الى التً حملتنً وهنا على وهن وسقتنً من نبع حنانها وعطفها 

الفٌاض الى من كان دعاؤها ورضاها عن سر نجاحً امً الغالٌة 

 و الام المثالٌة  حسٌن مامة 

رمز كفاحً فً الحٌاة الى الذي تعب من اجل تربٌتً الى من    

غرس القٌم و الاخلاق فً قلبً الى من احمل لقبه بكل فخر 

 واعتزاز ابً اطال الله فً عمره 

الى اختً سمٌرة وكتكوتتً الاء الى غالٌتً امً الثانٌة خدٌجة و 

 صدٌقتً مروى انار الله قبرها

ي شاركتنً وخاصة زمٌلً الد تً وزملائً فً الدفعةالى زمٌلا

قصٌر عبد المالك. فً هذا العمل  
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 :مقدمة 

 فػي تطػوير القطػاع دور ىاـ ور المطرد في القطاع الاقتصادي لالتطو 
 البنكي و ذلؾ مف خلبؿ مساىمتو في توفير الموارد المالية الضرورية لمواجية أي عجز

 النشاط الاقتصادي ، إذ لا يمكف لأي قطاع اقتصادي أف يقدـ نتائج يتطمبأو احتياج مالي 
 ايجابية دوف نظاـ بنكي متكامؿ يواكب ىذه تطورات الحديثة خصوصا في ظػؿ انفتػاح
 غير مسبوؽ عمى الأسواؽ المالية العالمية و التطور السريع لمتقدـ التكنولوجي والتوجػو

 ـ قد تواجييا مخاطر وتحديات لضماف بقائيا وتحقيؽنحو العولمة المالية ، لكف البنوؾ اليو 
 ، لذا فقد كاف مف الضروري التركيز عمى تحديد المخاطر المختمفة التي يمكف أف ؼأىدا

 يتعرض ليا البنؾ و كيفية إدارتيا ، فلئدارة المخاطرة ىي ضماف البقاء في السوؽ وليس
 بالديناميكيةستحيلب في عالـ يتميز إلغاء المخاطرة كمية ، لاف ىذا غير ممكف إف لـ يكف م
 و ذلؾ مف اجؿ المحافظة عمى قػوة و مف ىنا تأتي أىمية إدارة المخاطر المصرفية ، 

 سلبمة ىذا الجياز خدمة للبقتصاد الوطني و رفع كفاءة إدارة العمميات البنكية مف خػلبؿو 
 تقميؿ المخاطر بؿ يمتػدتوجيو مراقبة مخاطر البنوؾ المختمفة ، ليس بيدؼ المساىمة في 

 دوره إلى المساىمة في اتخاذ القرارات المتوافقة مع سياسات البنوؾ و اسػتراتيجياتيا
 و تدعيـ قدراتيا التنافسية في السوؽ ، و المساعدة في وضع سياسػات احترازيػة ضػد
 مختمؼ أنواع المخاطر عمى أساس عقلبني ، وىنا يأتي دور الفكر المحاسػبي والمػالي
 المعاصر مف خلبؿ توصيؼ تمؾ المخاطر وقياسيا والإفصاح عنيا بالشكؿ الذي يمكف
 مستخدمي القوائـ المالية مف الحكـ عمى مػدى قػدرة البنػؾ عمػى إدارة المخػاطر

 مف اجؿ رفع كفاءة إدارة العمميات البنكية ، و المسػاعدة فػي تسػعير يياوالسيطرة عم



      
 

 و منيا مخاطر الإقراض ، ىذا الأخير الذي يعػد مػف أىػـالخدمات البنكية المختمفة ، 
 الخدمات التي تقدميا البنوؾ لمعملبء و في نفس الوقت مصدر مف مصادر المخاطر التػي

 تعمؿ عمى مواجيتيا بشتى الطرؽ لضماف استرداد أمواليا ، و عميو جاءت ىذه الدراسػة
ة حيث تعتبر وظيفة التدقيؽ الداخمي لمبحث في استراتيجيات مواجية مخاطر القروض البنكي

مف الوظائؼ اليامة في الشركات اليوـ نظرا لتطور حجـ المنشآت وانتشارىا جغرافية وعمى 
نطاؽ واسع مما أدى إلى تباعد المسافة بيف الإدارة العميا وبيف كافة العامميف وكذلؾ التوسع 

  .جالات المالية والإداريةالكبير في حجـ الأعماؿ والتطورات الكبيرة الحاصمة في الم

ذا كاف لمتدقيؽ الداخمي  أىمية بالنسبة لمشركات عموما، فاف لو أىميتو الخاصة فيما يتعمؽ وا 
شريحة واسعة مف فئات المجتمع مف  إيجابابالبنوؾ كوف مستوى المركز المالي يمس سمبا أو 

مستثمريف ودائنيف ومودعيف وعملبء، كما يؤثر عمى مالية الدولة بشكؿ عاـ كوف أف البنؾ 
يمثؿ رافدا لمتنمية باعتباره أحد أىـ مصادر التمويؿ لممشاريع التنموية، وجاءت أىمية الدور 

حيث إف استقلبلية وكفاءة  الذي يمعبو التدقيؽ الداخمي في إضفاء الثقة عمى دور البنوؾ
المدقؽ الداخمي والتزامو بتطبيؽ معايير الدقيؽ الداخمي المتعارؼ عمييا سيؤدي بالنتيجة إلى 
استمرار ونجاح البنؾ في تحقيؽ أىدافو ومعيا أىداؼ باقي شرائح المجتمع ومختمؼ 

 الأطراؼ المتأثرة بمستوى متانة المركز المالي لمبنؾ ونجاحو في أداء ميامو

 شكاليةةالإ :ولاا

 : ومما سبؽ يمكف طرح الإشكالية التالية

 ؟اةف ةسلىم اعداد خرةطة ايمخلطر في ايبنك ايى تفعةل ميملت ايتدقةق ايداخلي -

 :المنبثقة عنيا و ىي الفرعيػة الأسئمةفإننا نطرح مجموعة مػف مف ىذه الإشكالية ،  نطلبقاا

 البنوؾ ؟مخاطر التي تتعرض ليا الما ىي أىـ  -1
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   أسبلب اختةلر ايموضوع و أىمةتو :تليتل

 :تـ اختيار ىذا الموضوع لأسباب نذكر مف أىميا

 البنوؾ الجزائرية في مجاؿ تسيير المخاطر الموجودة حاليا بفعؿ الانفتاحمعرفة واقع 
 و تبني اقتصاد السوؽ ، و كما انو يعتبر مف المواضيع الحساسة التػي تواجػو البنػوؾ

 خاصة في ظؿ الظروؼ الاقتصادية العالمية الراىنة ، و التي تمتاز بالتطورات التجارية،
 تسوده المنافية القويةالمتصارعة ، إضافة إلى محيط 

     أىمةة ايدراسة 

تنبع أىمية ىذه الدراسة مف الدور الأساس الذي تقوـ بو البنوؾ التجارية عمى مستوى  
الاقتصاد الوطني والمتمثؿ في تعبئة المدخرات وتوظيفيا في أوجو الاستثمار المختمفة، وما 
يترتب عند القياـ بيذه الأعماؿ مف مخاطر كثيرة ولعؿ أكبر ما يؤثر في أدائيا ما تتعرض 

التشغيمية نظرا لاعتمادىا عمى التكنولوجيا وأنظمة الكمبيوتر لمقياـ ببعض  لو مف مخاطر



      
 

مراقبتيا وتدقيقيا مف طرؼ قسـ التدقيؽ الداخمي ومحاولة الحد  يستدعيأعماليا الأمر الذي 
 .مف آثارىا والمحافظة عمى سمعة وأداء البنؾ.

      . أىداف ايدراسة

 ذف الله مف ىذه الدراسة تتجسد في النقاط التالية:يمكف إيجاز الأىداؼ المرجوة تحقيقيا بإ

 .و في البنوؾ التجارية الجزائريةالتعرؼ عمى التدقيؽ الداخمي وأىميت-  

فعالية وظيفة التدقيؽ إبراز أىمية تطبيؽ معايير التدقيؽ الداخمي الدولية في تحسيف -  
 .الداخمي

 .اريةالبنوؾ التجالتعرؼ عمى المخاطر التشغيمية وأسبابيا في -  

 .وطرؽ احتساب رأس الماؿ لمواجيتيااكتشاؼ أساليب إدارة المخاطر التشغيمية -  

 .إبراز دور التدقيؽ الداخمي في الحد مف المخاطر التشغيمية في البنوؾ التجارية الجزائرية- 

 :ايمنيج ايمتبع

 لمنيج الدراسة يختمؼ حسب طبيعة الموضوع فمػيس لػو الحريػة رناإف اختيا
 المطمقة في اختيار منيج دوف الأخر، بمعني إف طبيعة الموضوع و المشكمة المدروسة ىػي
 التي تفرض المنيج المناسب، و استجابة لطبيعة موضوع الدراسة الذي ييدؼ معرفة واقػع

 لموجودة ، فاف المنيج الوصػفي ىػو المػنيجالبنوؾ الجزائرية في مجاؿ تسيير المخاطر ا
 الدراسة.الملبئـ لموضوع 

 تقسةملت ايدراسة



      
 

الفصؿ الاوؿ الادبيات النظرية حوؿ خريطة المخاطر و ،قمنا بتقسيـ دراستنا الى فصميف 
الاطار  –خريطة المخاطر في البنؾ  :التدقيؽ الداخمي الدي يتضمف ثلبت مباحث 

 و الدراسات السابقة.-ميالمفاىيمي لمتدقيؽ الداخ

اما بالنسبة لمفصؿ الثاني يعتبر دراسة تطبيقية عمى مستوى بنؾ الفلبحة و التنمية الريفية 
اىـ –تقديـ بنؾ الفلبحة و التنمية الريفية  :لعيف تموشنت و يتضمف ثلبت مباحث ىو الاخر 

التدقيؽ الداخمي في بنؾ الفلبحة و  –المخاطر التي يتعرض ليا البنؾ و كيفية الرقابة عمييا 
 التنمية الريفية .  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصؿ الأوؿ 
الإطار النظري لخريطة المخاطر في 

 تدقيق الداخليالالبنك  و 



      
 

2 
 

  تميةد    

مما لا يخفى عمى أحد أف قطاع البنوؾ يحتؿ مكانا متميزا داخؿ القطاع المالي، وذلؾ فضلب 
المباشرة بنظـ المدفوعات، وبالتالي بحركة النقود في الدولة والتي تمثؿ المحرؾ  عف صمتو

الاقتصادي، الأمر الذي يجعؿ ىذه البنوؾ مف أكثر المؤسسات  الأساسي لعجمة النشاط
تعرضا لممخاطر، نظرا لأنيا لا تتعامؿ مع قطاع بعينو وانما تتعامؿ مع النقود إقراضا 
واقتراضا، ولأف النقود كقوة شرائية عامة تتأثر بأوضاع الاقتصاد المحمي والعالمي فإف 

قطاع أو صناعة محددة بؿ ىي مخاطر  المخاطر التي تتعرض ليا البنوؾ ليست مخاطر
الاقتصاد في مجموعو محميا وعالميا. ولذلؾ لـ يعد النشاط البنكي يعمؿ عمى تلبفي 
المخاطر، بؿ أصبح لزاما عميو أف يتعامؿ معيا، وىكذا بات ىذا النشاط في الآونة الأخيرة 

 .يعرؼ بفف التعامؿ مع المخاطر وليس تجنبيا

تطوير نماذج عمؿ وممارسات مبنية عمى أساس المخاطر، وذلؾ وعميو فإف الأمر يستوجب 
إدارة متكاممة في الييكؿ التنظيمي لمبنؾ. فمـ يعد الاىتماـ بإدارة المخاطر  ضمف إطار

قاصرا عمى مستوى البنؾ المعني فحسب بؿ أصبحت السمطات الرقابية تيتـ بإدارة المخاطر 
ؾ ىي طبيعة المخاطر التي ينفرد بيا القطاع البنكية ولعؿ مف أىـ الأسباب التي تدعو لذل

البنكي دوف غيره مف القطاعات الأخرى. وبالتالي أصبح لزاما أف يتطور الفكر البنكي، 
ليتواكب مع التطورات الحديثة في مجاؿ الثورة التكنولوجية والخدمات البنكية المستحدثة، لذا 

رض ليا البنوؾ واتخاذ الإجراءات فمف الضروري ضبط المخاطر المختمفة التي يمكف أف تتع
 .اللبزمة لإدارتيا بما يحقؽ سلبمة الأداء البنكي
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 ايمبحث الأول : خرةطة ايمخلطر في ايبنوك 

يا تواجو العديد مف المخاطر التي قد تكوف ناجمة عف أنشطة البنؾ في حد انتتميز  البنوؾ ب
ىذه المخاطر بالية مناسبة، ولتحقيؽ ذاتو أو البيئة التي يعمؿ فييا، لذلؾ وجب التعامؿ مع 

عداد التقارير عنيا، بما في  ذلؾ عمى البنوؾ أف تتبنى إجراءات شاممة لخريطة المخاطر وا 
ذلؾ الرقابة الملبئمة مف قبؿ مجس الإدارة والإدارة العميا مف أجؿ تحديد وقياس ومتابعة 

سيير خريطة كافة المخاطر ذات الصمة. وبيدؼ إعطاء صورة واضحة عف عممية ت
المخاطر في البنوؾ، قسمنا ىذا المبحث إلى ثلبث مطالب، حيث سنتعرض في المطمب 
الأوؿ إلى مفيوـ وخطوات خريطة  المخاطر البنكية، وفي المطمب الثاني سنتطرؽ إلى 
مبادئ ومسؤولية عممية القياـ بإدارة المخاطر في البنوؾ، أما المطمب الثالث فخصصناه 

 المخاطر وتصنيفات إدارة المخاطر. لإجراءات الحد مف

 ايمطلب الأول: مفيوم وخطوات إدارة ايمخلطر ايبناةة 

البنكية تـ تقسيـ ىذا المطمب إلى ثلبثة  رخريطة المخاطلبغرض الوصوؿ إلى فيـ واضح 
 أجزاء كما يمي: أولا: مفيوـ خريطة المخاطر البنكية وأىـ اختصاصاتيا

 يمكف حصر مفيوـ خريطة المخاطر البنكية وأىـ اختصاصاتيا في ما يمي: 

  مفيوم خرةطة  ايمخلطر ايبناةة وأىدافيل

 خريطة  المخاطر عدة مفاىيـ يمكف التطرؽ إلييا مف خلبؿ تعريفيا وأىدافيا كالتالي: 

أجؿ  ىي كافة الإجراءات التي تقوـ بيا إدارات البنوؾ مف»- . تعريؼ خريطة  المخاطر
وضع حدود للآثار السمبية الناجمة عف تمؾ المخاطر بأشكاليا المختمفة والمحافظة عمييا مف 
أدنى حد ممكف وتحميؿ المخاطر وتقييميا ومراقبتيا بيدؼ التقميؿ والتخفيض مف آثارىا 

 « السمبية عمى البنوؾ
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عممية تتـ مف جانب مجمس »خريطة المخاطر بأنيا:  2004سنة  COS0كما عرفت أ - 
إدارة المنظمة، والإدارة وغيرىـ مف الموظفيف، وتطبؽ في بيئة إستراتيجية داخؿ المنظمة، 
بيدؼ تحديد الأحداث المحتممة التي قد تؤثر عمى المنظمة وخريطة المخاطر لتكوف ضمف 

 « يما يتعمؽ بتحقيؽ أىداؼ المنظمةالمخاطر المقبولة، لتقديـ ضمانات معقولة ف

ىيكؿ متناسؽ، »خريطة المخاطر عمى أنيا:  IIAكما عرؼ معيد المدققيف الداخمييف  -
وعمميات مستمرة عبر المنظمة ككؿ لتحديد وتقييـ والتقرير عف الاستجابات والفرص 

 1« والتيديدات التي تؤثر عمى إنجاز الأىداؼ

 أىداف خرةطة  ايمخلطر

• ؿ بداية أف أي خريطة المخاطر يجب أف يعمؿ عمى تحقيؽ العناصر التالية: يمكف القو 
إعطاء مجمس إدارة البنؾ والمديريف التنفيذييف فكرة كمية عف جميع المخاطر التي يواجييا 

وضع نظاـ لمرقابة الداخمية وذلؾ لإدارة مختمؼ أنواع المخاطر في جميع وحدات • البنؾ 
التأكد مف حصوؿ البنؾ عمى عائد مناسب • ع الخسائر المحتممة الحيمولة دوف وقو • البنؾ 

 2 خداـ خريطة المخاطر کسلبح تنافسياست• لممخاطر التي يواجييا 

 أىم اختصلصلت خرةطة  ايمخلطر

 تتعدد اختصاصات خريطة المخاطر في البنوؾ التجارية وتتمثؿ أىميا في المياـ التالية:

إعداد الدراسات الفنية الخاصة التي تضعيا الإدارة العميا لمبنؾ بشأف الحدود التي يتعيف  -
الالتزاـ بيا سواءا فيما يتعمؽ بمجاؿ الائتماف )حد أقصى لحجـ المحفظة الودائع، حد أقصى 
للئقراض لمعميؿ الواحد والأطراؼ ذو العلبقة بو، حد أقصى لمنشاط الواحد...(، أو حدود 

                                                           
 41، ص   2005، الطبعة الثانية، الأردنأحمد حلمي جمعة: "التدقيق الحديث"، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان،  1
 
2
 36ص،2005لفين أرينز، جيمس لوباك، تعريب: محمد عبد القادر الديسطي: "الدراجعة مدخل متكامل"، دار الدريخ للنشر، الرياض،  
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ات الخاصة بالسيولة وسعر العائد وسعر الصرؼ، وبوجو عاـ ىي الإدارة التي تتولى لمفجو 
إعداد الدراسات الخاصة بالسياسات والضوابط التي يتعيف مراعاتيا لكافة الأنشطة التي 
يزاوليا البنؾ، ومتابعة الإدارات المختمفة مف خلبؿ التقارير والبيانات والسيناريوىات التي يتـ 

عداد المقترحات والتوصيات  إعدادىا في ىذا الشأف لموقوؼ عمى مدى التزاميا بتمؾ الحدود وا 
ؼ أكثر مف المسموح بو اللبزمة لتعديؿ المسار، والحد مف المخاطر الناجمة عف وجود انکشا

 3  في أي نشاط

 إعداد الضوابط والحدود الخاصة بمراقبة كافة الأعماؿ البنكية )الائتماف، الاستثمار، غرفة -
 المعاملبت، السيولة...(.

إعداد الدراسات التفصيمية اللبزمة لتحديد إجراءات خريطة المخاطر عمى مستوى البنؾ  -
 ككؿ )الائتماف، السيولة، السوؽ، العمميات...( ومتابعة تنفيذ تمؾ الإجراءات.

 إعداد المؤشرات والتحميلبت المالية لكؿ ما ىو تكمفة وعائد بغرض تقييـ مدى سلبمة -
السياسة المتبعة ومدى تحقيقيا للؤىداؼ المحددة بإستراتيجية البنؾ المعتمدة مف مجمس 

 إدارتو.

 إعداد البيانات اللبزمة لمجنة إدارة الأصوؿ والخصوـ بالبنؾ. -

حيث اتجيت البنوؾ المتقدمة منذ التسعينات إلى تشكيؿ لجنة الإدارة الأصوؿ والخصوـ 
لمبنؾ وأعضاؤىا مديري الإدارات الخاصة بالائتماف والإدارة لدييا يرأسيا الرئيس التنفيذي 

المالية والاستثمار والمعاملبت الدولية، المخاطر، وأي عضو آخر ترى المجنة أىمية حضوره 
الاجتماعات التي تعقدىا، مف بيف أىـ الاختصاصات لتمؾ المجنة، وضع السياسات الخاصة 

ة، ودراسة الفجوات، وبحث ما يمزـ مف بخريطة مخاطر أسعار الصرؼ وأسعار الفائد

                                                           

3 46ص،2006النظرية والتطبيق"، الدار الجامعية، مصر،  أمين السيد أحمد لطفي: "الدراجعة بين
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استخداـ أدوات التحوط اللبزمة لدرء مخاطر تقمبات السوؽ والمخاطر المالية ومخاطر 
 الاستثمار ومخاطر الائتماف...

وتتمثؿ الوظيفة السادسة لخريطة المخاطر في متابعة ما تنتيي إليو التطبيقات الفعمية  -
ية رأس الماؿ، قياس مخاطر التشغيؿ، وكافة ( بخصوص معيار كفا2لمتطمبات بازؿ )

عف لجنة بازؿ وذلؾ بغرض تييئة أوضاع البنؾ مع  التطورات والتوصيات التي تصدر
التطورات البنكية الحديثة ومسايرة المستجدات حتى يتسنى استمرار البنؾ في السوؽ 

 والمنافسة.

ادىا لمتابعة قياس وخريطة إعداد ومتابعة التقارير والجداوؿ والمؤشرات التي يتـ إعد -
 المخاطر. المخاطر لكؿ أنواع

  إعداد ومتابعة المؤشرات المستخدمة في قياس مدى سلبمة أداء البنؾ. -

عرض تقارير دورية عمى الإدارة العميا لمبنؾ بشأف حجـ المخاطر التي يتعرض ليا البنؾ  -
 اىا مناسبة لمحد مف المخاطر.نتيجة الأنشطة المختمفة التي يزاوليا، والاقتراحات التي تر 

 4تجميع البيانات الخاصة بالمخاطر وتحميميا. -

 ثلنةل: خطوات خرةطة ايمخلطر 

المخاطر والتي تتمثؿ عموما في: توجد العديد مف الخطوات التي يمكف إتباعيا في خريطة 
 مراقبة المخاطر.  -ضبط المخاطر  -قياس المخاطر  -تحديد المخاطر 

                                                           
ولى، لاالطبعة ا ، الاردن،  حسن الحسني فالح ومؤيد عبد الرحمن الدوري:" إدارة البنوك مدخل كمي واستراتيجي معاصر" دار وائل للنشر، عمان4

                                                                                                                              63، ص    2000
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لكي يتمكف البنكي مف خريطة المخاطر لا بد أولا أف يحددىا. فكؿ منتج أو خدمة يقدميا 
البنؾ تتضمف عدة مخاطر منيا: خطر سعر الفائدة، خطر الإقراض، خطر السيولة وخطر 

 5التشغيؿ.

إف العممية الثانية بعد تحديد المخاطر ىي قياسيا، حيث تتمثؿ مبادئ قياس  . قةلس ايخطر
 : يالمخاطر ف

* اليدؼ مف قياس المخاطر ىو التحديد الرقمي لمخسائر المتوقعة مف كافة أنواع المخاطر 
التي يتعرض ليا البنؾ، وعندما يعتمد البنؾ طريقة تحديد المخاطر رقميا فيي تكوف مبنية 

 عمى طرؽ ونماذج معروفة ومناسبة وتمت الموافقة عمييا مف قبؿ الإدارة العامة لمبنؾ.

ـ مبدئيا تحديد المخاطر بالأرقاـ وذلؾ لمحد بشكؿ عاـ مف إجمالي المخاطر التي كما أنو يت
 البنؾ. يتعرض ليا

* عندما يعتمد البنؾ طريقة تحديد المخاطر رقميا فإنيا تكوف مبنية عمى طرؽ ونماذج 
 معروفة ومناسبة وتمت الموافقة عمييا مف قبؿ الإدارة العامة لمبنؾ.

طرؽ ونماذج قياس المخاطر توفر مقاييس تتناسب تماما مع وكممة "مناسبة" تعني أف 
 أىداؼ البنؾ في خريطة  المخاطر.

وكممة "مناسب" تعني أف الطرؽ والنماذج المستخدمة في قياس المخاطر يجب أف تتوافؽ مف 
 حيث درجة الاعتماد عمييا ودرجة تعقيدىا مع أىمية المخاطر وأىدافيا 

ينظر إليو بأبعاده الثلبثة: حجمو، مدتو واحتمالية حدوثو، إف كؿ نوع مف المخاطر يجب أف 
 كما يعتبر الوقت المناسب الذي يتـ فيو القياس ذا أىمية بالنسبة لخريطة المخاطر 

 . ضبط ايمخلطر3

                                                           
 81ص،1999خالد أمين عبد اهلل : "علم تدقيق الحسابات الناحية النظرية" ، دار وائل للنشر،الطبعة األولى،عمان، األردن،  5
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ىناؾ ثلبث أساليب أساسية لضبط المخاطر وىي تجنب بعض النشاطات، تقميؿ المخاطر 
 أو إلغاء أثر ىذه المخاطر.

 ايمخلطر . مراقبة4

تتـ عممية مراقبة المخاطر مف خلبؿ وضع أنظمة مراقبة وتحكـ في مخاطر القروض وفي 
معدلات الفائدة، السيولة ومعدلات الصرؼ، ومختمؼ التسويات، كما يجب أف تخصص 
مصمحة مراقبة المخاطر لنفسيا وسائؿ متوافقة مع التحكـ في المخاطر العممياتية والمخاطر 

 مما إذا كانت السياسة المتبعة في خريطة  المخاطر فعالة أو سمبية. القانونية لمتأكد

 ايمطلب ايثلني: مبلدئ ومسؤويةة ايقةلم بعملةة خرةطة  ايمخلطر في ايبنوك

قسـ ىذا المطمب إلى جزأيف، الأوؿ يتمثؿ في مبادئ خريطة  المخاطر والثاني مسؤولية 
 القياـ بعممية خريطة المخاطر في البنوؾ التجارية. 

  أولا: مبادئ خريطة  المخاطر في البنوؾ

ىناؾ عدة مبادئ يمكف لمبنوؾ استخداميا لتسيير مخاطرىا، والتي يمكف إجماليا فيما يمي: 
محاسبة  -تكامؿ عممية إدارة المخاطر  -إطار إدارة المخاطر  -مسؤولية مجمس الإدارة  -

 التخطيط لمطوارئ.  -المراجعة المستقمة  -تقييـ وقياس المخاطر  -خطوط الأعماؿ 

 لعميا لخريطة المخاطر. مسؤوؿ الإدارة ا1

تقع مسؤولية المخاطر بشكؿ أساسي عمى عاتؽ مجمس الإدارة لكؿ بنؾ، وىو مسؤوؿ أماـ 
المساىميف عف أعماؿ البنؾ، مما يستوجب فيمو لممخاطر التي يواجييا البنؾ والتأكد مف 

ؾ أنيا تسير بأسموب فعاؿ. وعميو يتـ وضع سياسات المخاطر مف قبؿ الإدارة العميا لمبن
ويجب أف يقوـ مجمس الإدارة بمراجعتيا والموافقة عمييا. ويجب أف تتضمف سياسات إدارة 

  6المخاطر تعريؼ أو تحديد المخاطر وأساليب أو منيجيات قياس، إدارة ومراقبة المخاطر

                                                           

73ص  ، 1998ولى، لاردن الطبعة االابية الحديثة"، دار وائل للنشر،د اهلل: " العمليات الدصرفية الطرق المحاسخالد أمين عب 6
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 . مختص في خرةطة تسةةر ايمخلطر 2

ة مف طرؼ الإدارة عمى البنؾ وضع ىيئة مستقمة تسير عمى تطبيؽ الاستراتيجيات الموضوع
العميا والمصادؽ عمييا مف طرؼ مجمس الإدارة، كما عمى الإدارة العميا لمبنؾ أف تخصص 

 وتوفر الموارد التمويمية لمموظفيف ولدعـ إطار إدارة المخاطر الذي تـ اختياره.

 . تالمل عملةة خرةطة  ايمخلطر3

طبيعة العلبقات التبادلية إف تكامؿ عممية خريطة المخاطر ييدؼ إلى ضماف وتحديد فيـ 
بيف المخاطر المختمفة في البنؾ، حيث لا يمكف تقييـ أثر خطر معيف بمعزؿ عف بقية 
المخاطر الأخرى ذات العلبقة بعمؿ البنؾ، كما أف عممية خريطة  المخاطر تتسـ بالشمولية 
عمى مستوى المؤسسة ككؿ مما يؤدي إلى تطبيؽ خريطة المخاطر بشكؿ متكامؿ إضافة 

 إلى التمكف مف فيـ العلبقات المتبادلة بيف المخاطر المختمفة والآثار المرتبطة بيا بشكؿ

. محاسبة خطوط الأعماؿ مف المعروؼ أف أنشطة البنؾ يمكف تقسيميا إلى خطوط جةد  
أعماؿ مثؿ نشاط التجزئة ونشاط الشركات...، لذا فإف المسؤوليف عف كؿ خط مف خطوط 

مسؤوليف عف خريطة  المخاطر المصاحبة لخط الأعماؿ المناط  الأعماؿ يجب أف يكونوا
 7بيـ 

ينبغي تقييـ جميع المخاطر بصورة وضعية وبشكؿ منتظـ ودوري  . تقةةم وقةلس ايمخلطر5
ويجب أف يتـ التقييـ والقياس بطريقة كمية كمما كاف ذلؾ عمميا وممكنا، وأف يأخذ تقييـ 

 تممة وغير المحتممة الحدوث.المخاطر بالحسباف تأثير الأحداث المح

 ايمستقلة ترقةة. اي6

 أف يتمتع بالاستقلبلية التامة • يجب أف يتولى تقييـ المخاطر قسـ تتوفر فيو الشروط التالية: 
القدرة عمى اختيار • أف يكوف لديو السمطات والصلبحيات والخبرات الكافية لتقييـ المخاطر • 

                                                           
 74، ص  2006خالد أمين عبد اهلل، إسماعيل إبراهيم الطراد، إدارة العمليات الدصرفية المحلية والدولية، دار وائل للنشر، األردن، 7
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رفع التقارير وتقديـ التوصيات العلبجية لضماف فعالية • فعالية أنشطة خريطة  المخاطر 
 عممية خريطة  المخاطر. 

 . ايتخطةط يلطوارئ7

عمى خريطة  المخاطر أف تأخذ في الاعتبار ضرورة وجود خطط عممية يمكف تطبيقيا في 
ى البنؾ صورة واضحة حالة حدوث طوارئ محددة. واليدؼ مف ىذا الجانب ىو أف يكوف لد

 عف كيفية التعامؿ مع الظروؼ غير العادية بشكؿ كؼء وفعاؿ وفي الوقت المناسب.

إف خطة الطوارئ يجب أف تأخذ في الاعتبار كافة أنواع المخاطر التي يمكف حدوثيا ومف 
الأمثمة عمى ذلؾ المشاكؿ المتعمقة بالكوارث الطبيعية، وفقداف ثقة العملبء بالبنؾ، 

جابة لمتطمبات الجيات الإشرافية، والأزمات المالية العالمية ويجب أف تتـ عممية والاست
 مراجعة خطط الطوارئ بشكؿ دوري ومنتظـ.

• الجدير بالذكر انو يمكف تطبيؽ الأسس أعلبه عمى كافة البنوؾ مع ضرورة مراعاة ما يمي: 
الأدوات والوسائؿ • ط مدى تعقد العمؿ والنشا• طبيعة النشاط • حجـ الأنشطة وانتشارىا 

 8المتوفرة التي يمكف تطبيقيا في مجاؿ خريطة  المخاطر.

 ايمخلطر في ايبنوك ةل: مسؤويةة ايقةلم بعملةة خرةطةثلن
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أصبحت مسؤولية المحافظة عمى النظاـ البنكي مسؤولية مشتركة بيف عدد مف اللبعبيف 
الرئيسييف الذيف يديروف أبعاد مختمفة مف المخاطر المالية ومخاطر التشغيؿ، ويطمؽ عمى 
ذلؾ شراكة خريطة  المخاطر، ويمكف تحديد الشركاء في عممية تسيير خريطة المخاطر 

  كالتالي أحشاد:

 قبون أو ايسلطلت الإشكرافةة. ايمرا1

لا يستطيع المراقبوف أف يمنعوا انييار أو إفلبس بنؾ، ولكف دورىـ الرئيسي ىو تسييؿ 
عمميات تسيير خريطة  المخاطر، وتشجيع وجود بيئة جيدة لخريطة المخاطر في البنوؾ مف 

ر في أىـ عناصرىا وجود إطار عاـ الخريطة المخاطر، وىذا يمعب دورا ىاما في التأثي
 المسؤوليف أو الشركاء الآخريف في خريطة  المخاطر.

 . ايمسلىمون2

تقع مسؤولية إدارة البنؾ عمى مجمس الإدارة، حيث ىو مف يقوـ بوضع الاستراتيجيات 
المختمفة وتعييف الموظفيف وخصوصا الإدارة العميا ووضع سياسات التشغيؿ، تقع عميو 

 بصورة جيدة.مسؤولية أف يكوف البنؾ قويا ويعمؿ 

  . الإدارة ايتنفةذةة3

وىي الإدارة المسؤولة عف تطبيؽ السياسات التي يضعيا مجمس الإدارة، ويجب أف يكوف 
لدى المديريف التنفيذييف الخبرة والقدرة عمى المنافسة، ولدييـ دراية كافية بخريطة المخاطر 

 9المخاطر البنكية.

 . يجنة ايتدقةق وايتدقةق ايداخلي4

تعد لجنة التدقيؽ والتدقيؽ الداخمي بمثابة امتداد لوظيفة أو ميمة سياسة مجمس الإدارة  
المخاطر، ويجب أف تقوـ لجنة التدقيؽ والتدقيؽ الداخمي بالتأكد مف التزاـ البنؾ بالأنظمة 
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الرقابية الداخمية ونظـ المعمومات، وعمى الرغـ مف أف لجنة التدقيؽ والتدقيؽ الداخمي يمعباف 
دورا ىاما في مساعدة الإدارة عمى إدارة المخاطر بصورة سميمة، إلا أف المسؤولية تقع عمى 

 عاتؽ جميع المستويات في البنؾ.

 . ايمدققةن ايخلرجةةن5

دورا تقييميا في عمميات المعمومات الخاصة بإدارة المخاطر، ويجب أف ييتـ المدققيف  ليـ
نما يجب أف الخارجييف ليس فقط بالفحص التقميدي لعنا صر الميزانية وقائمة الدخؿ فحسبف وا 

 يكوف تدقيقيـ مركزا عمى المخاطر.

 . ايجميور ايعلم أو ايمتعلملةن مع ايبنك6

يقع عمى عاتؽ المتعامميف مع البنؾ وخصوصا المودعيف عبء في مجاؿ إدارة المخاطر، 
التحميؿ المالي حتى وذلؾ مف خلبؿ مطالبة إدارة البنؾ بالإفصاح عف المعمومات المالية و 

 10يتمكنوا مف تقييـ أداء البنؾ والمخاطر المحيطة بأنشطتو وأعمالو.

 ايمطلب ايثليث: إجراءات ايحد من ايمخلطر وتصنةفلت خرةطة ايمخلطر

 :تتمثؿ كؿ مف إجراءات الحد مف المخاطر وتصنيفات خريطة المخاطر فيما يمي

 أولا: إجراءات ايحد من ايمخلطر 

رتيبات إدارية اليدؼ منيا حماية أصوؿ وأرباح البنؾ مف خلبؿ تقميؿ احتماؿ وىي آليات وت
وقوع الخسائر إلى أقؿ حد ممكف. وبالتالي فإف إجراءات الحد مف المخاطر تتضمف نوعية 
عداد النظـ الكفيمة بالرقابة عمى حدوثيا، أو  ىذه المخاطر وقياس وتقييـ إمكانية حدوثيا وا 

أدنى حد ممكف وتحديد التمويؿ اللبزـ لمواجية ىذه الخسارة في حالة التقميؿ مف آثارىا إلى 
حدوثيا، بما يضمف استمرار تأدية البنؾ الأعمالو. وىذه الإجراءات تستند عمى ثلبثة أسس : 

وضع • الاختيارية، أي اختيار عدد معيف عمى الأقؿ مف الديوف ذات المخاطر المعدومة • 
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التنوع، وىذا يتجنب تمركز القروض لعملبء • القرض  حد لممخاطر، وىذا حسب نوع وصنؼ
 معنييف.

 . التسيير العلبجي1وتنقسـ إجراءات الحد مف المخاطر إلى نوعيف: 

وىو المتمثؿ في كؿ السياسات والإجراءات التي يراعييا البنؾ لمواجية الخطر بعد تحققو أو 
جراءاتو تنفذ يصبح احتماؿ تحققو مرتفعا جدا. ويوصؼ ىذا التسيير  بالعلبجي لأف سياستو وا 

في المرحمة الحرجة مف تطور الخطر أو أثناء تحققو، وىو مف اختصاص مصمحة مختصة 
 بالبنؾ وىي مصمحة المنازعات والشؤوف القانونية.

 11والتسيير العلبجي يستخدـ طرؽ وتقنيات مثؿ تحويؿ القروض إلى قيـ منقولة. 

 . التسيير الوقائي2

ي كؿ الإجراءات والسياسات ) الضمانات الملبئمة( التي يراعييا البنؾ قبؿ وىو متمثؿ ف
وأثناء اتخاذ قرار منح القرض بتنوع العملبء وتقسيـ الأخطار بيف البنوؾ،... أما أىـ 

 الإجراءات والسياسات التي يتبعيا البنؾ في عممية التسيير الوقائي فيي:

قرض كبيرا ومدتو طويمة نسبيا فإف البنؾ يفضؿ بيف البنوؾ: إذا كاف ال .توزيع خطر القرض
تقديـ نسبة أو جزء فقط مف القرض عمى أف يوزع باقي القرض عمى مؤسسات مالية أخرى 
حتى يتجنب خطر عدـ التسديد لسبب أو لآخر ويتحمؿ مسؤولية ذلؾ بمفرده. ويتـ تقسيـ 

  القرض بيف البنوؾ بأسموبيف ىما:

الرسمي لمبنوؾ يتـ بموجب عقد واضح ومريح ييدؼ إلى  الأسموب الرسمي: إف الاتحاد• 
تقسيـ خطر القرض بيف مجموعة مف البنوؾ قبولا لطمب قرض مؤسسة واحدة. ويشرؼ عمى 
ىذا الاتحاد مسؤوؿ يدعى رئيس الاتحاد الذي ييتـ بالجانب الإداري لمنح القرض بما في 
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لمتابعة القرض والمقترض  ذلؾ التفاوض مع العميؿ والحصوؿ عمى المعمومات الضرورية
 ومتابعة الضمانات،...

الأسموب غير الرسمي : بواسطة ىذا الأسموب تتحد البنوؾ بصفة تشاورية لا تعاقدية لمنح • 
القرض لممؤسسة وذلؾ عكس الأسموب الرسمي. عادة ما يكوف ىذا الاتحاد بمبادرة مف 

ر العلبقات ثنائية دوف وجود المؤسسة المقترضة التي تتشاور مع كؿ بنؾ عمى حدة في إطا
 12رئيس اتحاد.

تفاديا لما يمكف أف يحدث مف أخطار فيما يتعمؽ بتركز  .ايتعلمل مع عدة متعلملةن:2.2
نشاطات البنؾ مع عدد محدود مف المتعامميف فإنو يمجا إلى توزيع عممياتو عمى عدد كبير 

 .وف مشاكؿمف المتعامميف أو بعضيـ فإف البنؾ يمكف لو أف يتجاوز ذلؾ د

يجب عمى البنؾ الاحتراز مف التوسع في منح  .عدم ايتوسع في منح ايقروض:3.2
القروض دوف حدود، حيث يجب عميو أف يراعي إمكانياتو المالية وبما يتناسب وقدرتو عمى 
استرجاع ىذه القروض، وكذا ىيكمو المالي خاصة فيما يتعمؽ منيا بجانب البعد الزمني 

 لمصادر أموالو

: حتى يتمكف البنؾ مف تفادي العديد مف تطوةر أنظمة ايرقلبة ايداخلةة يلبنك .4.2
الأخطار وبالأخص فيما يتعمؽ بالجانب الإداري والمحاسبي، يجب عميو أف يطور أجيزة 
رقابتو الداخمية لمختمؼ العمميات البنكية المرتبطة بوظيفة الإقراض، وتحديد الأخطار التي 

في الوقت المناسب واتخاذ الإجراءات اللبزمة لمتقميؿ منيا في  يمكف أف تحدث واكتشافيا
 13حينيا.

 تصنةفلت خرةطة ايمخلطرثانيا:  
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وعمى المراقب المفتش( أف  5إلى  1تعتمد تصنيفات خريطة المخاطر عمى مقياس مف  
       :  يضع تصنيؼ يعكس ما تـ رؤيتو أثناء التفتيش كالتالي

الإدارة وقدرتيا عمى تعريؼ وضبط المخاطر بشكؿ فعاؿ حتى يعكس فعالية تصنيؼ  .1
تمؾ الناتجة عف المنتجات الجديدة التي يقدميا البنؾ، كذلؾ فإف مجمس الإدارة فعاؿ في 
المشاركة في خريطة المخاطر الضماف أف السياسات والإجراءات لدى البنؾ مدعمة 

تقدـ لمجمس الإدارة المعمومات الكافية بإجراءات رقابة داخمية فعالة، وبأنظمة معمومات قوية 
 وفي الوقت المناسب.

عمى أف إدارة البنؾ لممخاطر فعالة ولكف يشوبيا  2مرضي يدؿ تصنيؼ  2تصنيؼ  .2
 بعض النقص أو الضعؼ، وىذا النقص معروؼ ويمكف التعامؿ معو.

قة بالرقابة عموما فإف رقابة مجمس الإدارة وكذلؾ السياسات والإجراءات والتقارير المتعم
الداخمية يمكف اعتبارىا مرضية وفاعمة في ضماف متانة وسلبمة البنؾ، وبشكؿ عاـ فإف 
المخاطر يمكف السيطرة عمييا بشكؿ لا يستدعي أي إجراء رقابي مف الأجيزة الرقابية في 

 حدود الإجراءات العادية.

يا شيء مف إف ىذا التصنيؼ يدؿ عمى أف خريطة  المخاطر يشوب. عادؿ 3تصنيؼ . 3
القصور وبالتالي تستدعي اىتماـ أكثر مف العادي مف قبؿ أجيزة الرقابة، حيث يشوب نقص 
أحد عناصر خريطة المخاطر )كفاية أنظمة الضبط، كفاية رقابة المخاطر وأنظمة 

 المعمومات، رقابة فاعمة مف قبؿ مجمس الإدارة والإدارة العميا( وىذا ما

في التعامؿ مع المخاطر. إف مناطؽ الضعؼ يمكف أف تشمؿ عدـ  يجعؿ البنؾ قاصر
 14الالتزاـ بالسياسات والإجراءات التي قد تؤثر سمبا عمى عمميات البنؾ.

 حدي )ىامشي( 4تصنيؼ . 4
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يدؿ ىذا التصنيؼ عمى أف خريطة المخاطر لدى البنؾ عاجزة عف تحديد ومراقبة وقياس 
كبير عمى عمميات البنؾ، وغالبا فإف ىذه الوضعية وضبط المخاطر ذات التأثير المادي ال

تعكس ضعؼ في رقابة مجمس الإدارة، حيث يكوف أحد عناصر إدارة المخاطر حدية وىي 
في حاجة إلى إصلبح فوري مف طرؼ مجمس الإدارة ) في الجزائر المجنة البنكية بناءا عمى 

والقرض( ، كما أف ىذه  المتعمؽ بالنقد 2003أوت  26ؿ  -11-03مف الأمر  106المادة 
الوضعية تعكس العديد مف المخاطر الكبيرة لـ يتـ تحديدىا ىذا ناتج عف ضعؼ خريطة 

 المخاطر لدى البنؾ وىو ما يستدعي الاىتماـ المتزايد مف طرؼ الأجيزة الرقابية.

 غير مرضي 5تصنيؼ . 5

قياس ومراقبة وضبط يدؿ ىذا التصنيؼ عمى غياب الإدارة الفعالة لممخاطر مف أجؿ تحديد و 
المخاطر، ىذه الوضعية تعكس بأف ىناؾ واحد عمى الأقؿ مف العناصر الرئيسية لخريطة 
المخاطر ضعيؼ وعدـ قدرة مجمس إدارة البنؾ عمى التعامؿ مع ىذا الضعؼ، فمثلب تكوف 
أنظمة الضبط الداخمية ضعيفة، حيث تستدعي ىذه الوضعية الاىتماـ الكبير مف قبؿ 

 15رقابية.الييئات ال

 ايمبحث ايثلني  : الإطلر ايمفلىةمي يلتدقةق ايداخلي  

ماىية التدقيؽ الداخمي أىميتو وأىدافو مف خلبؿ المطمبيف  يتـ دراسة في ىذا المبحث  
الأوؿ والثاني أما في المطمب الثالث سنتناوؿ أنواع التدقيؽ الداخمي وميامو وأخيرا مراحؿ 

 وتقنيات تنفيذ التدقيؽ الداخمي.

  ايمطلب الأول: ملىةة ايتدقةق ايداخلي

خصص ىذا المطمب لغرض التطور التاريخي لتدقيؽ الداخمي وتناوؿ أىـ التعاريؼ  
 المستخمصة لو.
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  أولا:ايتطور ايتلرةخي يتدقةق ايداخلي

، حيث في تمؾ الفترة 1929 سنةخمي بعد الأزمة الاقتصادية في ظير التدقيؽ الدا    
ي التصديؽ عمى ريكية تستخدـ خدمات مكاتب التدقيؽ الخارجي فكانت المؤسسات الأم

القوائـ المالية، مما دفع المؤسسات إلى البحث عف وسيمة لتخفيض المصاريؼ المنفقة عمى 
تمؾ المكاتب، وقد لاقى التدقيؽ الداخمي قبولا كبيراً مف قبؿ الدوؿ المتقدمة، واقتصر التدقيؽ 

قيؽ المحاسبي لتأكد مف صحة تسجيؿ العمميات المالية الداخمي في بادئ الأمر عمى التد
واكتشاؼ الأخطاء إف وجدت ولكف مع تطور المشروعات أصبح مف الضروري تطوير 
التدقيؽ الداخمي وتوسيع نطاقو بحيث يستخدـ كأداة لفحص وتقييـ مدى فاعمية الأساليب 

لداخمي إدارة تبادؿ المعمومات الرقابية ومد الإدارة العميا بالمعمومات وبيذا أصبح التدقيؽ ا
والاتصاؿ بيف مختمؼ المستويات الإدارية والإدارة العميا، وانعكس التطور السابؽ عمى شكؿ 
برنامج التدقيؽ، فقد كاف البرنامج في السنوات الأولى لظيور التدقيؽ يرتكز عمى تدقيؽ 

التدقيؽ الداخمي يتضمف العمميات المالية والمحاسبية، ولكف بعد توسيع نطاؽ التدقيؽ أصبح 
 16تقييـ نواحي النشاط الأخرى.

ويعد التدقيؽ الداخمي مف الوسائؿ الميمة لإدارة المؤسسات لمتأكد والتحقؽ مف التزاـ  
الوحدات الإدارية  بالسياسات المالية والإدارية، والسياسات العامة المتبعة فييا، ويعتبر إقامة 

ة عميو، والتأكد مف سلبمة تطبيقو التزاماً قانونيا يقع نظاـ سميـ لمتدقيؽ الداخمي والمحافظ
عمى عاتؽ المؤسسة، ومصدر ىذا الالتزاـ ىو واجب المؤسسة القانوني بإمساؾ حسابات 
منتظمة، حيث إنو لا يمكف تصور وجود حسابات منتظمة بدونو، فضلب عف الضرورة 

 17سميمة وبكفاءة.العممية لمثؿ ىذا النظاـ لكي تؤذي المؤسسة أعماليا بطريقة 

                                                           
  .95، ص2005"، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، مراجعلت مختلفة لأغراض مختلفةأميف السيد محمد لطفي، "16

مذكرة دور يجنة ايتدقةق في تحسةن وظةفة ايتدقةق ايداخلي في شكرالت ايتأمةن الأردنةة"، نبية توفيؽ المرعي،" 17
 .40، ص2009، كمية الدراسات الاقتصادية والإدارية المالية، جامعة جدراء، عماف، الأردف، يرتماجيس



      
 

18 
 

ويعتبر التدقيؽ الداخمي بؤرة التركيز في ىيكؿ الرقابة عمى الحماية المادية للؤصوؿ  
 والتأكد مف سلبمة البيانات المالية، وتشجيع الالتزاـ بالسياسات المالية والإدارية.

   ومف الأسباب التي ساعدت عمى ظيور التدقيؽ وتطوره:  

 الحاجة إلى وسائؿ لاكتشاؼ الأخطاء والغش،-1

 ظيور المؤسسات ذات الفروع المنتشرة جغرافيا،-2 

 الحاجة إلى كشوؼ دورية دقيؽ حسابيا وموضوعيا،-3

ظيور البنوؾ وشركات التأميف أدى إلى ظيور الحاجة لمتدقيؽ الداخمي لكي يقوـ -4
 بتدقيؽ العمميات أولًا بأوؿ.

بالتدقيؽ الداخمي كمينة إلى إنشاء معيد المدققيف الداخمييف في تـ الاعتراؼ  وقد  
ـ، وقاـ ىذا المعيد بوضع المعايير اللبزمة للبلتزاـ 1941نوفمبر  17الولايات المتحدة في 

 18 بيا عند ممارسة مينة التدقيؽ.

 ثلنةل :  ملىةة ايتدقةق ايداخلي 

خمية  ووسيمة مستقمة تعمؿ مف داخؿ يميز الرقابة الدا يمثؿ التدقيؽ الداخمي أىـ ما    
المؤسسة لتحكيـ والتقييـ وىذا مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ الإدارة في مجاؿ الرقابة عف طريؽ 

 تدقيؽ العمميات المالية والمحاسبية والعمميات التشغيمية الأخرى. 

يعد أوؿ تعريؼ لمتدقيؽ الداخمي ىو التعريؼ الصادر مف    تعرةف ايتدقةق ايداخلي: 
،يوجد في منظمة الأعماؿ  نشاط تقييمي مستقؿ" د المدققيف الداخمييف أشارت فيو إلى أنومعي

لمراقبة الأعماؿ المحاسبية والمالية والعمميات الأخرى، مف آجؿ تقديـ خدمات وقائية 
                                                           

ؼ العربية، بيروت، "، الطبعة الثانية، إتحاد المصار ديةل ايتدقةق ايداخلي وفق ايمعلةةر ايدويةةداوود يوسؼ صبح، " 18
 .43-42، ص 2010لبناف،
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وعلبجية للئدارة داخؿ المؤسسة، لمقياـ بالمسؤوليات بدرجة عالية مف الكفاءة وذلؾ عف 
 يؿ والتقييـ والتوصيات والمعمومات التي تتعمؽ بالأنشطة التي تـ مراجعتيا.طريؽ توفير التحم

كما تـ تعريفو بأنو نشاط مستقؿ لمتقييـ تقوـ بو ىيئة داخمية في المؤسسة مف أجؿ    
حماية أصوليا وممتمكاتيا وتحقيؽ أىداؼ الإدارة، تحقيؽ إنتاجية أكبر، والالتزاـ بسياسات 

   الإدارة.

اخمي يقوـ بو شخص أو أشخاص مؤىموف تابعوف تنظيميا للئدارة العميا التدقيؽ الد
ومستقموف عف باقي الوظائؼ بما فييا المحاسبة والمالية، وىي وظيفة رقابية داخمية ترتبط 
مباشرة بمدير المؤسسة، ويقتصر عمميا عمى مختمؼ الدوائر والعمميات، فمف خلبؿ عممية 

 لتطبيؽ جيد لسياسات والإجراءات المتبعة في الوحدة.التدقيؽ الداخمي اللبزمة لموصوؿ 

التدقيؽ الداخمي: ىو نشاط مستقؿ، موضوعي، يضمف الجودة ييدؼ لتأدية خدمات   
ضافة قيمة لمعمميات في المؤسسة،  التوكيد والأنشطة الاستشارية المختمفة وجد لتحسيف وا 

أساليب آلية ومنضبطة مف أجؿ وىو يساعد المؤسسة في تحقيؽ أىدافيا مف خلبؿ تطبيؽ 
 19 تطوير وتقييـ فعالية أنشطة إدارة المخاطر والضوابط الحاكمة لممؤسسة.

مف خلبؿ التعاريؼ السابقة يمكف القوؿ أف التدقيؽ الداخمي ىو عبارة عف نشاط    
مستقؿ يتـ ممارستو داخؿ المؤسسة مف طرؼ شخص أو مجموعة مف الأشخاص لدييـ 

وذلؾ لخدمة الإدارة، مف خلبؿ تدقيؽ العمميات المحاسبية والمالية  كفاءة وتأىيؿ ميني
والعمميات التشغيمية الأخرى ويعطي التدقيؽ الداخمي درجة مف التأكيد والتحكـ في العمميات 

                                                           
19

، 2017،  الاردف ، الطبعة الأولى دار صفاء لمنشر والتوزيع، عماف،ايداخلي وايحاوميايتدقةق احمد حممي جمعة،  
 46ص
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التي تساىـ في خمؽ قيمة مضافة لممؤسسة وتقييـ مدى فاعمية الرقابة الداخمية وتوصيؿ 
 20المعنية في الوقت المناسب لاتخاذ القرارات الصحيحة. نتائج ىذا التقييـ إلى الأطراؼ

 ايمطلب ايثلني: أىمةة ايتدقةق ايداخلي وأىدافو 

تختمؼ أىمية وأىداؼ التدقيؽ الداخمي بشكؿ كبير وتعتمد عمى حجـ المؤسسة محؿ 
الدراسة وىيكؿ المؤسسة ومتطمبات الإدارة، والمكمفيف بالحوكمة، وفيما يمي عرض لأىمية 

 ؼ التدقيؽ الداخمي.وأىدا

 أولا: أىمةة ايتدقةق ايداخلي

لقد زادت أىمية التدقيؽ الداخمي في وقتنا الحالي حيث شيدت السنوات الأخيرة اىتماما   
متزايدا مف قبؿ الشركات في الدوؿ النامية والمتقدمة بالتدقيؽ الداخمي كما أنيا تحظى 

ة، وتكمف أىمية التدقيؽ الداخمي في كونو باىتماـ عالمي كبير ودعـ مف قبؿ الييئات العالمي
أحد أىـ آليات الحوكمة فقد أشار معيد المدققيف الداخميف إلى ذلؾ في تعريفو لمتدقيؽ 
الداخمي مف خلبؿ دوره الاستشاري والتقويمي والتأميني بالإضافة إلى دوره في تحسيف 

اخمي وسيمة استكشافية العمميات وتخفيض المخاطر بدرجة مف الموضوعية ويعد التدقيؽ الد
تحدد موضع الانحراؼ بيف الواقع والمعايير الموضوعة مسبقا وقد أخد التدقيؽ الداخمي مكانة 
بارزة في المؤسسات وارتباطو بأعمى مستويات التنظيـ ليس كأداة رقابية فحسب بؿ كنشاط 

 21تقييمي لتدقيؽ وفحص كافة الأنشطة والعمميات المختمفة بيدؼ تطويرىا.

  تظير أىمية التدقيؽ الداخمي مف خلبؿ الخدمات التي يقدميا للئدارة والتي تتمثؿ في:و    

                                                           
شر والتوزيع، عماف الأردف، "، الطبعة الأولى، دار الراية لمن، "ايتدرةب ايمحلسبي وايملييسيد عطا الله سيد20

  .124ص،2013

، 2008سة الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف،الأردف، يوسؼ محمد جربوع،"مراجعة الحسابات بيف النظرية والتدقيؽ"، مؤس21
 .128ص
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: حيث يقدـ التدقيؽ الداخمي التأكيدات عمى وجود الحماية الكافية خدملت وقلئةة .1
 للؤصوؿ وحمايتيا.

الداخمية :  حيث يقوـ المدقؽ الداخمي بقياس وتقييـ فعالية نظاـ الرقابة .خدملت تقةةمةة 2
جراءاتيا ومدى الالتزاـ بسياسات والإجراءات الإدارية الموضوعة مسبقا.   وا 

: يمكف تقديـ ىذه الخدمة مف خلبؿ اقتراح التحسينات اللبزمة عمى .خدملت إنشكلئةة 3
 النظاـ الداخمي واقتراحات لتحسيف الإجراءات والسياسات الإدارية.

وتتميز بيا مختمؼ المؤسسات الحديثة، حيث فالتدقيؽ الداخمي وظيفة حيوية تعمؿ بيا 
تدعو الإشارة إلى أف سنة واحدة مف التدقيؽ الداخمي تكافئ ثلبث سنوات مف التدقيؽ 

 22الخارجي.

 ثلنةل: أىداف ايتدقةق ايداخلي 

لقد انحصر ىدؼ التدقيؽ الداخمي في المراحؿ الأولى في اكتشاؼ الأخطاء والغش     
الحاصؿ عبر الزمف فقد تطورت أىداؼ التدقيؽ الداخمي والتلبعب، ونتيجة لمتطور 
 وأصبحت تتمخص فيما يمي:

  جراءات الضبط الداخمي المعتمدة لبيئة التحقؽ مف مدى ملبئمة وفعالية السياسات وا 
 وظروؼ العمؿ والتحقؽ مف تطبيقيا،

  اقتراح الإجراءات اللبزمة لزيادة كفاءة وفعالية الدوائر التنفيذية والأنشطة تأكيدا
 لممحافظة عمى الممتمكات والموجودات، 

 ،التأكد مف الالتزاـ بالقوانيف والأنظمة المعموؿ بيا 
 ،مساعدة أعضاء المؤسسة عمى القياـ بمسؤولياتيـ بكفاءة وفعالية 

                                                           
خالد راغب الخطيب،" التأميف مف الناحية المحاسبية والتدقيقية"، الطبعة الأولى، دار الكنوز المعرفة العممية لمنشر  22

 .161، ص2009والتوزيع، 
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  مات المحاسبية والمالية والتشغيمية،تحديد مدى دقة ومصداقية المعمو 
  تزود أعضاء المؤسسة بالتحميلبت والتقييمات والتوصيات والاستشارات التي تيتـ

 23بالأنشطة التي تـ تدقيقيا،

لمتدقيؽ الداخمي عدة أىداؼ التي تريد المؤسسة الوصوؿ إلييا والشكؿ التالي يمثؿ 
 الأىداؼ الأساسية لمتدقيؽ الداخمي.

 

 

 

 

 

 ( الأىداف الأسلسةة يلتدقةق ايداخلي1يشكال رقم )                         

 ىدف ايبنلء                                                 ىدف ايحملةة         

 

 

 

 

 

                                                           
  .126،  ص2009خالد راغب الخطيب، مرجع سبؽ ذكره، 23

النتائج ويعني اقتراح الخطوة اللازمة لتصحيح 
تقديم النصائح للإدارة على والدطابقة و  والفحص

عة عمل الددقق الداخلي، بالإضافة إلى مراج
ذلك من أجل:العمليات الحسابية والدالية و   

الخطط و الإجراءات ة بالسياس مالالتزاالتحقق من -
 الدوضوعة،

التحقق من مدى سلامة إجراءات حماية الأصول،-  

أهداف التدقيق و  تحسين أداءو اقتراح وتطوير -
 الداخلي.

حيث يتم القيام بأعمال الفحص والدطابقة بين 
 الأداء الفعلي والدعايير الدوضوعة لكل من:

سياسات الدؤسسة،-  

المحاسبية،الإجراءات -  

نظام الرقابة الداخلية،-  

 سجلات الدؤسسة،

قيمة الدؤسسة.-  
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 دراسلت في ايرقلبة وايمراجعة ايداخلةة"،فتحي رزؽ السوافيري واحمد عبد المالؾ محمد،" ايمصدر:
 .35، ص2002/2003الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، 

 

  هايمطلب ايثليث: أنواع ايتدقةق ايداخلي ومعلةةر 

يوجد العديد مف الأنواع التي تندرج تحت إطار التدقيؽ الداخمي كغيره مف أنواع التدقيؽ، 
ارؼ كما لو معايير تحكمو وتضبط عمؿ المدقؽ الداخمي داخؿ المؤسسة وىذه المعايير متع

 عمييا دوليا.

 أولا: أنواع ايتدقةق ايداخلي 

يعرؼ التدقيؽ المالي عمى أنو : فحص لمسجلبت والمستندات  ايتدقةق ايمليي:-
المؤسسة، ما يقصد مدى مصداقية القيود الواردة في الوثائؽ والسجلبت بشكؿ صحيح ) 
قانوني( والتأكد مف مدى مصداقية الميزانية والتي أنيا تعكس واقع النتائج الدورة المالية 

ققيف التابعيف لممؤسسة، وذلؾ مف أجؿ حماية لممؤسسة، ويقوـ بيذا النوع مف التدقيؽ المد
أصوؿ المؤسسة مف الغش والاختلبس، ولتحقيؽ أىداؼ الإدارة كتحقيؽ أكبر كفاية ممكنة 

نتاجيا، وتشجيع الالتزاـ بالسياسات الإدارية لممؤسسة.  24إداريا وا 

ؽ يطمؽ عمى ىذا النوع مف النشاطات مسميات مختمفة منيا ) تدقي ايتدقةق ايتشكغةلي:-
العمميات، تدقيؽ الوظائؼ(  وذلؾ لأنو تدقيؽ شامؿ لمختمؼ الوظائؼ داخؿ المؤسسة، ييتـ 
ىدا النوع مف التدقيؽ بالناحية التسييرية لمختمؼ نشاطات المؤسسة، ويعتبر مجاؿ غير 

                                                           
   .125ص ، 2013سبؽ ذكره،سيد عطا الله سيد، مرجع 24
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تقميدي لمتدقيؽ الداخمي، ظير نتيجة لمتطور الذي عرفو ىذا الأخير ويعد امتداداً طبيعيا لو، 
 25و يشمؿ كافة أعماؿ ووظائؼ وأنشطة المؤسسة.بحيث أن

: يسمى بالتدقيؽ الإداري والتنفيذ، وييدؼ إلى تدقيؽ ومراجعة مدى التزاـ ايتدقةق الايتزام-
المؤسسة بالمعايير المقررة  كالسياسات والإجراءات الإدارية الرسمية المكتوبة وىذا النوع مف 

ات والنظاـ الداخمي، حيث يكوف الغرض منو معرفة التدقيؽ ييتـ بالالتزاـ بالقوانيف والسياس
مدى التقييد والالتزاـ بأداء سياسات معينة، أو قوانيف وتعميمات أو مدى التقييد بعقود معينة، 

 ويقوـ المدقؽ في ىذه الحالة بكتابة تقرير عما إذا كاف تقديـ.

 ثلنةل: معلةةر  ايمملرسة ايمينةة يلتدقةق ايداخلي

خمي يتـ  في بيئة مؤسسات ذات أحجاـ وأنواع وتنظيمات إدارية مختمفة، التدقيؽ الدا   
ومجموعة مف قوانيف تختمؼ حسب الطبيعة القانونية لكؿ بمد، و ىذه الاختلبفات في بيئة 
الأعماؿ توثر عمى الإنتاجية وطبيعة الأعماؿ، الأمر الذي أدى إلى وجود معايير تسير 

توافؽ بيف الأعماؿ التي يؤذييا المدققيف الداخمييف عمؿ المدققيف وذلؾ لخمؽ نوع مف ال
 26والمدققيف الخارجييف.

 معلةةر الأداء ايميني يلتدقةق ايداخلي -أ

تعتبر معايير الأداء الميني لمتدقيؽ الداخمي مف بيف الأمور الأساسية التي يجب أف  
 تتوفر لأي عمؿ ميني متطور وناجح، وتتمثؿ ىذه المعايير فيما يمي: 

 استقلال ايمدقق ايداخلي:     -1

                                                           
  .95، ص2015، مرجع سبؽ دكرهأحمد حممي جمعة،  25

 يياب نظيمي إبراىيـ، "التدقيؽ القائـ عمى الأعماؿ"، الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع، عماف ،ا26
 .23، ص 2009 الأردف ،
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يجب أف يكوف المدقؽ الداخمي مستقلب عف الأنشطة التي يقوـ بتدقيقيا، وىذا الأمر    
يتطمب ضرورة أف يكوف الوضع التنظيمي لقسـ التدقيؽ الداخمي كافيا بما يسمح بأداء المياـ 

ؾ حسب ماجاء بو المطموبة، وعمى المدقؽ الداخمي أف يكوف موضوعيا في أدائو لعممو وذل
المعيار الأوؿ حيث يتضمف ىذا الأخير جانبييف رئيسييف ىما مكاف المدقؽ الداخمي في 

 .المؤسسة والموضوعية

إف إدارة التدقيؽ الداخمي ىي إدارة مستقمة عف مالن ايمدقق ايداخلي في ايمؤسسة : - 
باقي الإدارات التشغيمية الأخرى، تتمتع بمكانة تنظيمية ملبئمة في المؤسسة بغض النظر 
عف حجـ وشكؿ ىذه المؤسسة، تتحقؽ ىذه الاستقلبلية في ظؿ ابتعادىا عف سمطة الإدارات 

اليرـ الإداري والوظيفي في  التنفيذية فيي إدارة مرتبطة وتابعة لأعمى المستويات في
 المؤسسة. 

إف معايير التدقيؽ الدولية لـ تفصؿ بوضوح ولـ تحدد بصفة نيائية الجية التي       
حاليا لممارسات التدقيؽ الداخمي عمى  يرتبط بيا مباشرة قسـ التدقيؽ، فالاتجاه السائد

اـ التي تقع عميو مسؤولية المستوى الدولي، يتحقؽ بوجود ارتباطيف ىما: ارتباط بالمدير الع
لضماف تقديـ المساعدة لنشاط التدقيؽ الداخمي عند الضرورة، أما الارتباط الثاني فيو وظيفي 
ويكوف مع مجمس الإدارة مباشرة، وتقوـ إدارة ىذه الوظيفة برفع التقارير إلى مجمس الإدارة 

أصوؿ المؤسسة مف بالاتصاؿ مباشرة وبصفة منتظمة، كما يسير ىذا الأخير عمى حماية 
أي أعماؿ غير قانونية أو مشروعة، وفيما يمي نموذج لتدقيؽ الداخمي في الييكؿ التنظيمي 

  27مف ناحية الارتباط الوظيفي.

قسـ التدقيؽ الداخمي بالاستقلبلية في الييكؿ التنظيمي وفي الشكؿ الموالي الييكؿ يمتاز 
  التنظيمي لإدارة التدقيؽ في المؤسسة.

                                                           

671ص ،2009،مرجع سبق دكره ، خالد راغب الخطٌب
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لقياـ بأعمالو المينية نعني بكممة الموضوعية أف عمى المدقؽ الداخمي اايموضوعةة: -1

بنزاىة وموضوعية وعدـ الانحياز ويكوف مستقؿ عند إبداء رأيو في أمر يتعمؽ بالتدقيؽ 
 الداخمي.

عمى المدقؽ الداخمي تقديـ تقرير لمدير إدارة التدقيؽ الداخمي يتضمف الأمر التي تحتوي  
فراد لتخفيض حدة عمى تعارض في المصالح حيث يقوـ المدير بإعادة تقسيـ المياـ عمى الأ

التعارض في المصالح، وعمى المدقؽ الداخمي تفادي القياـ بأي مياـ تشغيمية حيث أف أداء 
ىذه المياـ سيجعؿ موضوعيتو غير متوافرة، الأمر الذي يجب أف يؤخذ بالحسباف عند 

 28الحصوؿ عمى تقرير المدقؽ الخارجي.

 ايافلءة ايمينةة يلمدقق ايداخلي:   -2

المعيار مف خلبؿ تحديد المواصفات والمؤىلبت التي يجب أف تتوفر في ويتحقؽ ىذا 
  الشخص المكمؼ بعممية التدقيؽ الداخمي مف حيث:

تتمثؿ في المؤىؿ العممي الذي يتمتع بو المدقؽ الداخمي ،  ايخبرة وايافلءة ايعلمةة:-
ىاما في جودة والحرص عمى الاشتراؾ بدورات التدريبية، حيث أف ىذه الأخيرة تمعب دوراً 
 خدمة التدقيؽ الداخمي، وتمكف المدققيف الداخميف القياـ بأعماليـ بكفاءة وفعالية.

حيث يجب عمى المدقؽ الداخمي احتراـ ايفيم والايتزام بمعلةةر ايمملرسة ايمينةة: -
 المعايير المينية عند ممارسة أعماؿ التدقيؽ والتقيد بيا.

المدقؽ الداخمي أف يكوف بارعا ومتمكنا في تعاممو عمى دراسة وفيم ايعلوم ايسلواةة: -
 مع الأفراد والاتصاؿ بيـ بفعالية.
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يتضمف ىذا المعيار فحص وتقييـ مدى نجاعة وسلبمة نظاـ  نطلق ايتدقةق ايداخلي: -3
الرقابة الداخمية في المؤسسة، والعمؿ عمى حماية ممتمكاتيا ومواردىا مف أي تصرفات غير 
مرغوب فييا، والتأكد مف مدى كفاءة استخداـ الموارد المتاحة بشكؿ أفضؿ والتحقؽ مف 

رغوب فيو، كما يتضمف أيضا فحص مدى الالتزاـ بالقوانيف والسياسات الإدارية بشكؿ م
 29جودة وفاعمية الأداء وتحقيؽ النتائج المرغوب فييا.

 أداء عمل ايمدقق ايداخلي:  -4

 ويتمثؿ في معايير الأداء الميني لمتدقيؽ الداخمي والتي تحتوي العناصر التالية:

 وتتضمف عممية التخطيط ضرورة وضع الأىداؼتخطةط عملةة ايتدقةق ايداخلي: -
وتحديد نطاؽ العمؿ، كما يتطمب الحصوؿ عمى المعمومات الكافية لتكوف لديو صورة عف 
الأنشطة المراد تدقيقيا ، وتحديد الموارد اللبزمة لأداء عممية التدقيؽ، و التواصؿ مع كؿ مف 
لديو علبقة بعممية التدقيؽ والأنشطة الخاضعة لعممية التدقيؽ، واتخاذ الإجراءات الرقابية 

د الجوانب التي تحتاج إلى اىتماـ أكبر، وتحديد كيؼ ولمف ترسؿ نتائج التدقيؽ، وأخيراً لتحدي
 الحصوؿ عمى الموافقة مف المشرؼ عمى قسـ التدقيؽ الداخمي عمى خطة أعماؿ التدقيؽ.

مف الالتزامات الواجبة عمى المدقؽ الداخمي، إيصاؿ ايتبلةغ بنتلئج ايتدقةق ايداخلي: -
رساليا إلى المستويات الإدارية المعنية النتائج الخاصة ب عممية التدقيؽ وذلؾ بعد تصنيفيا وا 

 بيذه النتائج عف طريؽ إعداد تقرير يتضمف ىذه النتائج. 

لايكتمؿ مياـ المدقؽ الداخمي إلى بعد قيامو بمتابعة النتائج متلبعة تنفةذ ىذه اينتلئج: -
لؾ مف أجؿ اتخاذ الإجراءات المناسبة المتوصؿ إلييا، ومف تـ تحديد التوصيات اللبزمة وذ

 30والمطموبة بناءاً عمى نتائج ىذا التقرير. 

                                                           

97-96ص ،2015، مرجع سبؽ ذكره ،جمعةأحمد حممي  29
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تقتضي معايير التدقيؽ الداخمي ضرورة تولي مدير إدارة إدارة قسم ايتدقةق ايداخلي: -5
التدقيؽ الداخمي بطريقة مناسبة، تتماشى مع السياسة الإدارية لممؤسسة، ويكوف مسؤولًا عف 

 اؿ بحيث يحقؽ مايمي:  مجموعة مف الأعم

تحقيؽ أعماؿ التدقيؽ الداخمي للؤغراض العامة والمسؤوليات التي اعتمدتيا الإدارة العميا -
 وقبميا مجمس الإدارة.

 استخداـ الموارد المتاحة لقسـ التدقيؽ الداخمي بصورة فعالة. -

 الداخمي.أف تتماشى جميع أعماؿ ومياـ التدقيؽ مع معايير الأداء الميني لمتدقيؽ -

توجد ثلبثة أسباب رئيسية لضرورة وجود إصدار رسمي لقواعد قواعد ايسلوك ايميني:-ب
السموؾ الميني تتمثؿ في أف أعضاء معيد المدققيف الداخمييف يمثموف مينة التدقيؽ الداخمي، 
اعتماد الإدارة عمى مينة التدقيؽ الداخمي وأخيراً يجب أف يحافظ أعضاء مينة التدقيؽ 

ي عمى معايير عالية لمسموؾ والشخصية وذلؾ حتى يتمكنوا مف ممارسة مياميـ الداخم
 31بطريقة مناسبة.

  يمكف تمخيص قواعد السموؾ الميني فيما يمي:

يجب عمى المدققيف الداخمييف أف يتسموا بالأمانة والموضوعية والحرص في أداء -
 واجباتيـ ومسؤولياتيـ.

 الاتساـ بالإخلبص في جميع الأمور المتعمقة بالمؤسسة الذي يعمموف فييا.-

عدـ الانخراط في أي عمؿ أو نشاط يؤذي إلى الإساءة بمينتيـ أو المؤسسة العامميف -
 فييا. 
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 القياـ الأعماؿ التي تدخؿ ضمف صلبحياتيـ فقط.-

 32دائيـ لمياميـ.احتراـ وتطبيؽ معايير الممارسة المينية لتدقيؽ الداخمي عند أ-

 ايمبحث ايثليث : دراسلت سلبقة 

 ايمطلب الاول ايدراسلت بليلغة ايعربةة

، مسلىمة ايتدقةق 2119دراسة حلج قوةدر قورةن، ابو بار  قةداوان ، عمر عبو  -1
ايداخلي في ادارة ايمخلطر ايمصرفةة في ظل ايمعلةةر ايدويةة يلتدقةق ايداخلي و قواعد 

نيدؼ في ىذه الدراسة، إلى تحديد  اسة مةدانةة يلبنوك ايجزائرةة:در  –ايسلوك ايميني 
دارة المخاطر والعلبقة بينيما، ودراسة مدى  مختمؼ المفاىيـ الخاصة بالتدقيؽ الداخمي وا 
تطبيؽ البنوؾ الجزائرية لمتدقيؽ الداخمي في إدارة المخاطر، في ظؿ المعايير الدولية لمتدقيؽ 

يني. ومف النتائج المتوصؿ إلييا في ىذه الدراسة، غياب لجنة الداخمي وقواعد السموؾ الم
لممخاطر عمى مستوى البنوؾ العمومية مقارنة بالبنوؾ الخاصة، بالإضافة إلى تمتع البنوؾ 
العمومية باستقلبلية أقؿ مف البنوؾ الخاصة وذلؾ نظرا لطبيعة ىياكميا التنظيمية مما سيؤثر 

نتائج تقاريرىـ، عدـ مواكبة البنوؾ العمومية لمتحديثات  عمى عمؿ المدققيف الداخمييف وعمى
    التي تجرييا لجنة بازؿ لمرقابة البنكية مقارنة بالبنوؾ الخاص.

دور ايتدقةق ايداخلي في ادارة ايمخلطر ، 2119بوخروبة ايغليي، دواح بلقلسم،-2
  : تيدؼ الدراسة الى :دراسة عةنة من ايبنوك يولاةة مستغلنم -ايمصرفةة 

 اىمية التدقيؽ الداخمي واجراءاتو في المؤسسات البنكية 

 التعرؼ عمى اىـ المخاطر التي تتعرض ليا المؤسسات البنكية  -

                                                           
 الجامعة الجديدة، لطبع والنشرار فتحي رزؽ السوافيري وآخروف، "الاتجاىات الحديثة في الرقابة والمراجعة الداخمية"، د32

          .109، ص2002والتوزيع، الإسكندرية، مصر، 
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التعرؼ عمى دور المدقؽ الداخمي في ادارة المخاطر ، وما ىي الطرؽ التي تتـ بواسطتيا  -
 عممية تحديد وتقييـ المخاطر البنكية.

 و مف النتائج المتوصؿ الييا: 

 نشاط التدقيؽ الداخمي يشمؿ تقييـ الأداء والرقابة بيدؼ الإسياـ في تحسيف إدارة المخاطر -
 إدارة التدقيؽ الداخمي تقوـ بوضع نظـ لإجراءات إدارة المخاطر في البنؾ؛-

 دئ إدارة المخاطر امتلبؾ المدقؽ الداخمي معرفة كافية بالمعايير المينية الواجبة لتفعيؿ مبا-

 قياـ إدارة التدقيؽ الداخمي بالإشراؼ عمى الرقابة الداخمية في البنؾ-

 .المدقؽ الداخمي يقوـ بالإجراءات اللبزمة لمتابعة تطبيؽ مبادئ إدارة المخاطر-

دور ايمراجعة " :تحت عنوان2017دراسة "إبراىةم بوعزةز وجملل عمورة" سنة ،  -3
 ايمخلطر بليمؤسسلت الإقتصلدةة ايجزائرةة دراسة مةدانةة،" ايداخلةة في تفعةل إدارة

:ىدفت ىذه الدراسة إلى بياف مدى تقديـ خدمات استشارية وتأكيدية مف طرؼ المراجعة 
الداخمية لمجمس الإدارة في عممية تحديد وتقييـ المخاطر والاستجابة ليا، وأىـ نتيجة توصؿ 

لداخمية لا تساىـ في تحديد الاستراتيجيات والآليات إلييا الباحثاف تتمثؿ في: أف المراجعة ا
 المناسبة للبستجابة لممخاطر المرتبطة بالمؤسسات الاقتصادية.

–، اىمةة ادارة ايتدقةق ايداخلي في ايحد من ايمخلطر 2117مروة موةسي،اوت  -4
 : تيدؼ الدراسة الى: دراسة عةنة من ايمؤسسلت الاقتصلدةة

بياف مدى ادراؾ المحاسبيف و المدققيف و غيرعـ الى ضرورة وجود ادارة التدقيؽ الداخمي -1
 في المؤسسة و معفة الغرض مف وجودىا.

توضيح العلبقة بيف وجود مدقؽ داخمي و فعالية نظاـ الرقابة الداخمية و معالجة و  -2
 تجنب المخاطر قدر المستطاع.
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 ومف النتائج المتوصؿ الييا:

ة التدقيؽ الداخمي تساعد عمى دعـ و تفعيؿ ادارة المخاطر خصوصا  توفرت المقومات ادار -
 الاساسية و بما يضمف فعالية و كفاءة ىذه الادارة .

مف اجؿ التقميؿ مف المخاطر يجب عمى المؤسسة اف تحدث تغييرا جذريا في نمط تعامميا -
 مف خلبؿ تفعيؿ ادارة التدقيؽ الداخمي.

 لاىمية و دور ادارة التدقيؽ الداخمي مف قبؿ الفئة المستجوبة نسبيا. عدـ وجود ادراؾ-

مخبر ايتالمل الاقتصلدي ايجزائري الافرةقي جلمعة  أقلسم عمر ، عوملري علئشكة ،-5
دراسة مةدانةة -، دور ايتدقةق ايداخلي في إدارة ايمخلطر ايبناةة  2117أدرار-أحمد دراةة

 :تيدؼ الدراسة إلىةة أدرار : يمجموعة من ايبنوك ايعمومةة بولا

 *توضيح المفاىيـ النظرية المتصمة بالتدقيؽ الداخمي و معاييره؛

 *التعرؼ عمى أىـ المخاطر البنكية التي يتعرض ليا البنؾ؛

*إبراز دور المدقؽ الداخمي في معالجة المخاطر البنكية مف خلبؿ قبوؿ، تجنب، أو تخفيؼ 
 تمؾ المخاطر 

الداخمي في الحد مف المخاطر البنكية مف وجية نظر موظفيف البنوؾ. و  معرفة أثر التدقيؽ
 مف النتائج المتوصؿ الييا: 

 يقوـ المدقؽ الداخمي بتقديـ خدمات استشارية لمتقميؿ مف المخاطرالبنكية؛-

 وجود وعي جيد بيف موظفي البنوؾ العمومية لولاية أدرار بالدعـ والدور الذي يعمبو التدقيؽ -

 في عمميات ادارة المخاطر؛ الداخمي

 وجود أىمية كبيرة لمتدقيؽ الداخمي في البنوؾ العمومية لولاية أدرار؛-
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 يساىـ التدقيؽ الداخمي في كيفية الاستجابة لممخاطر البنكية ؛-

 . يعمؿ المدقؽ الداخمي التركيز عمى المخاطر الميمة وفقا لاستراتجيات البنؾ-

ي وسليم عبد الله بن الةب بعنوان :"ايعوامل ايمؤثرة على  دراسة أحمد عبد الله ايعمود --6
دور ايمراجع ايداخلي تجله إدارة ايمخلطر في ايمصلرف ايةمنةة"، مقلل منشكور في مجلة 

ىدفت الدراسة 2015:ةنلةر 9ايمجلد ،(5الأنديس يلعلوم الإنسلنةة والاجتملعةة )ايعدد ،
لمعرفة العوامؿ المؤثرة عمى قياـ المراجع الداخمي بدوره تجاه إدارة المخاطر وفقا لما تمميو 

استبياف عمى مدققي الحسابات الداخمييف في المصارؼ 53المعايير المينية، مف خلبؿ توزيع 
اطر يتأثر اليمنية. وكاف مف أىـ نتائجيا أف  في لي دور المدقؽ الداخمي تجاه إدارة المخ

بالعوامؿ التنظيمية والشخصية لممدقؽ الداخمي  المصارؼ، وأف العوامؿ التنظيمية أكثر تأثيرا 
بالشكؿ 77 %مف العوامؿ الشخصية، كما يرى المدقؽ الداخمي أنو يقوـ بيذا الدور بنسبة 

انب الذي تقتضيو متطمبات المينة، ولكنو في نفس الوقت يقوـ  بمياـ تخؿ بيذا الدور إلى ج
 الضعؼ في القياـ بمياـ ىامة يتوجب القياـ بيا.

دور نظلم ايرقلبة  " :تحت عنوان2015سنة  "فضةلة بوطورة وايشكرةف بقة"دراسة  -7
ايداخلةة في اشكف ورصد ايمخلطر الائتملنةة في ايبنوك ايتجلرةة، دراسة مةدانةة في بنك 

ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى ، بحيث ىدفت " :ايجزائرBADRايفلاحة وايتنمةة وايرةفةة 
مساىمة نظاـ الرقابة الداخمية وفعاليتو في عممية إدارة المخاطر الائتمانية في بنؾ الفلبحة 
والتنمية الريفية، وأىـ نتيجة توصؿ إلييا الباحثاف تتمثؿ فيما يمي: وجود علبقة ذات دلالة 

رة لمقروض والكشؼ والرصد إحصائية بيف دور نظاـ الرقابة الداخمية في المتابعة المستم
   8%.بنسبة BADRالمسبؽ لمخاطر القروض في بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية 
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، مدى مسلىمة ايتدقةق ايداخلي  2114حسةن احمد دحدوح، دروةش فةصل مرادن  -8
في ايحد من ايمخلطر ايتشكغةلةة في ايمصلرف الاسلامةة في سورةل)دراسة مةدانةة( : 

 تيدف ىذه ايدراسة ايى : 

التعرؼ عمى مدى مساىمة التدقيؽ الداخمي في الحد مف المخاطر التشغيمية في -1
 .ة في سوريا مف وجية نظر العامميف في إدارة العمميات المصرفيةالمصارؼ الإسلبمي

التعرؼ عمى مدى مساىمة التدقيؽ الداخمي في الحد مف المخاطر التشغيمية في 2-
 .المصارؼ الإسلبمية في سورية مف وجية نظر العامميف في إدارة التدقيؽ الداخمي

ف آراء العامميف في إدارة العمميات بياف فيما إذا كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بي3-
المصرفية وآراء العامميف في إدارة التدقيؽ الداخمي فيما يتعمؽ بمساىمة التدقيؽ الداخمي في 

 الحد مف المخاطر التشغيمية في المصارؼ الإسلبمية في سوريا.

 و مف النتائج المتوصؿ الييا: 

مية التي تواجو المصارؼ الإسلبمية يساىـ التدقيؽ الداخمي في الحد مف المخاطر التشغي1-
في سورية وذلؾ مف وجية نظر كؿ مف العامميف في إدارة العمميات المصرفية والعامميف في 

 إدارة التدقيؽ الداخمي في تمؾ المصارؼ.

أجمع أفراد عينتي الدراسة أف أىـ الأنشطة التي تمارسيا إدارة التدقيؽ الداخمي وتؤثر -2
 :المخاطر التشغيمية التي تواجو المصارؼ الإسلبمية السورية ىيبشكؿ كبير في الحد مف 

اختبار تطوير وتحسيف عمميات إدارة المخاطر التشغيمية في المصرؼ و مساعدة الجية 
 المسؤولة عف إدارة المخاطر عمى إجراء التقييـ الذاتي لممخاطر التشغيمية.

دور ايتدقةق ايداخلي في تفعةل إدارة ايمخلطر ايبناةة )دراسة  ،2113قواسمةة ىةبة، -9
ومف خلبؿ ىذه الدراسة، يتـ السعي وراء بموغ العديد مف عةنة من ايبنوك يولاةة ساةادة(: 
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الأىداؼ، مف بينيا تسميط الضوء عمى أىمية التدقيؽ الداخمي ومستوى اليتماـ بإدارة 
إلى الإجابة عمى التساؤؿ ا الجوىري والمتمثؿ في  المخاطر في البنوؾ الجزائرية، بالإضافة

دور التدقيؽ الداخمي في تفعيؿ إدارة المخاطر بالبنوؾ العاممة عمى مستوى ولاية سكيكدة؛ و 
 مف النتائج المتوصؿ الييا : 

ىناكوعي و ادراؾ لدى ادراؾ التدقيؽ الداخمي باىمية ادارة المخاطر و مدى المخاطر و -1
 يف انظمة الرقابة بيا .مدى الحاجة لتحس

اتساع نظاـ التدقيؽ الداخمي مف التدقيؽ المالي تقميديا الى التدقيؽ الاداري حديثا ، و مف ثـ 
 الى خمؽ القيمة عف طريؽ المساىمة في ادارة المخاطر 

 تقوـ إدارة التدقيؽ الداخمي بإعداد خطة لمتدقيؽ سنويا وفقا لممخاطرالمدروسة؛3.

 خمي استشارات لإدارة المخاطر وليس مف ميامو القياـ بعممية إدارة.يقدـ المدقؽ الدا4.

بعنوان" أثر ايتدقةق ايداخلي على إدارة ايمخلطر في ضوء 2112دراسة رضوان،  --10
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى تأثير التدقيؽ الداخمي معلةةر ايتدقةق ايدويةة": 

المصارؼ التجارية بقطاع غزة وفقاً لمعايير التدقيؽ الدولية، في إدارة المخاطر المصرفية في 
ولتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة تـ تصميـ استبانة وزعت عمى عينة مف المدققيف الداخمييف في 
 :البنوؾ التجارية في قطاع غزة، وقد توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا

ر السمات والمتمثمة في (الاستقلبلية والموضوعية وجود دلالة إيجابية بيف تطبيؽ معايي -
والكفاءة المينية)مف قبؿ أجيزة التدقيؽ الداخمي في المصارؼ التجارية الفمسطينية وبيف إدارة 

 )المخاطر المصرفية

وجود دلالة إيجابية بيف تطبيؽ معايير الأداء والمتمثمة في إدارة أنشطة التدقيؽ والتخطيط  -
لتحكـ المؤسسي وتحديد المعمومات...، مف قبؿ أجيزة التدقيؽ الداخمي في وادارة الموارد وا

 .المصارؼ التجارية الفمسطينية وبيف إدارة المخاطر المصرفية
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وقد خمصت الدراسة إلى بعض التوصيات أىميا ضرورة اىتماـ الجيات الإدارية في 
ة وتوفير الإمكانيات المصارؼ بنشاط التدقيؽ الداخمي مما يساعد عمى تطوير ىذه الوظيف

 اللبزمة لتدعيـ مكانتيا داخؿ المصرؼ.

 ايدراسلت الأجنبةةايمطلب ايثلني 

لقد حضي موضوع إدارة المخاطر البنكية واتفاقيات بازؿ بنصيب كبير مف الأبحاث 
والدراسات الأجنبية وىذا نظرا لأىميتيا ومف خلبؿ مراجعة العديد مف الأدبيات، تـ اختيار 

 مجموعة الدراسات الأجنبية المتعمقة بموضوع دراسة البحث الحالي؛ 

 challenges to japanese Complianceبعنواف،  kentaro tamura.  دراسة 1
with the" basel Capital Accord "Domestic politics and international 

Banking Standards, 2005." 

" تحديات استجابة الياباف لاتفاقية بازؿ لكفاية رأس الماؿ، الظروؼ السياسية، ومعايير 
المتغيرات السياسية عمى تطبيؽ معايير بازؿ ،ىدفت الدراسة إلى توضيح أثر  البنوؾ الدولية"

لكفاية رأس الماؿ في الياباف، والتعرؼ عمى مدى استجابة المصارؼ اليابانية ليذه المعايير. 
وأوضحت ىذه الدراسة أف ضعؼ استجابة الياباف لتطبيؽ معيار كفاية رأس الماؿ يشير إلى 

ت التنفيذ عمى المستوى الدولي مف محدودية تسميط الضوء عمى المتغيرات التفسيرية وآليا
حيث ) دور المؤسسات الدولية، وسيطرة دوؿ كبرى لقوى السوؽ( والتي تدفع إلى مستوى 

 منيجية شاممة في اعتماد معايير بازؿ

حيث أف تطبيؽ ىذه المعايير عمى المستوى المحمي يحتاج إلى تشاور بيف السمطة المحمية 
داخمية لمياباف وطبيعة الحكـ المؤسسي يؤثراف عمى مدى والسمطات الدولية، وأف السياسة ال

 استجابة الياباف ليذا المعيار.

 "The new basle capital accord and riskبعنواف  Xiaofang Maدراسة -2 
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management of Chinese state-owned commercial bank, 2004." 

دارة المخاطر في البنوؾ التجارية الممموكة لمحكومة  "اتفاقية بازؿ لكفاية رأس الماؿ وا 
الصينية".ىدفت ىذه الدراسة إلى تقديـ مجموعة مف الاقتراحات لممصارؼ التجارية الممموكة 
لمحكومة الصينية بموجب اتفاقية بازؿ الجديدة وىي كالتالي: لا الترويج لكفاية رأس الماؿ 

جودة الأصوؿ؛ * بناء نظاـ التصنيؼ الداخمي لإدارة المخاطر؛ و التحوؿ مف إدارة وتحسيف 
مخاطر الائتماف إلى إجمالي إدارة المخاطر؛ لا تحسيف القدرة عمى الإشراؼ؛ و إنشاء نظـ 

 معمومات سميمة مفتوحة، وشفافة لإقامة الييكؿ المالي لحقوؽ الممكية وحوكمة الشركات؛

ة بنتيجة أنو تستطيع المصارؼ التجارية الممموكة لمحكومة الصينية وقد خمصت ىذه الدراس
( مف خلبؿ وضع الإستراتيجية التي تتعمؽ 2أف تنجح في تنفيذ الإطار الجديد المعدؿ )بازؿ 

بصناعة البنوؾ الوطنية وذلؾ بعد أف انضمت الصيف إلى منظمة التجارة العالمية وأصبحت 
 منفتحة دوليا.

  ايدراسلت ايسلبقة ةةمتقايمطلب ايثليث  

أىـ المخاطر التي تعيؽ العمؿ في المصارؼ ىي  إستنتاج بأفمف خلبؿ ما تقدـ في البحث 
المخاطر الائتمانية والتي تتعمؽ أساسا بمخاطر السيولة والسوؽ وسعر الفائدة ومخاطر سعر 

جراءات لمعرفة طبيعة ىذه  المخاطر الصرؼ وغيرىا والتي تتـ إدارة كؿ منيما عبر خطط وا 
وتحديدىا وقياسيا و مراقبتيا ثـ التحكـ فييا بواسطة مؤشرات فقد ثبتت صحتيا وسلبمتيا ، 

النظـ الفعالة  لأنيا مف أىـ المخاطر التي تيدد استقرار البنؾ ، مما دعا إلى ضرورة تبني
 . ي دورا ىاما في الحد مف مخاطر الإئتمافز البنؾ المركتيا حيث يظير لإدار 

 خلاصة : 

تواجو البنوؾ اليوـ تحديات لضماف بقائيا وتحقيؽ أىدافيا بالنظر لممخاطر التي تواجييا، 
أصبحت إدارة المخاطر ىي ضماف البقاء، ولذا توجب عمى البنوؾ التجارية اعتماد  حيث
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الأسموب العممي في إدارة المخاطر بما يضمف المحافظة عمى استمراريتيا، حيث أف أسموب 
عمـ وفف في آف واحد، فيو عمـ لكونو يتبع عمميات التحميؿ الواقعي في  إدارة المخاطر ىو

البناء العقلبني لييكؿ المخاطر والاستعانة بالنماذج القياسية والحسابية، وىو فف لكونو 
يتطمب اختيار النموذج المناسب ومحاولة تعميمو بنجاح وفاعمية عمى البنوؾ، مع الالتزاـ 

يجعؿ إدارتيا دائما فف مف الفنوف القائمة عمى المعرفة الحقيقية بالحذر اتجاه المخاطر بما 
المكتسبة مف خلبؿ الكفاءة المينية، ومف ثراء الخبرة الطويمة في العمؿ البنكي، كما يجب أف 
تتناوؿ مياـ إدارة المخاطر عمميات التنسيؽ بيف كافة الإدارات في البنؾ لضماف توفير كافة 

ديد المسؤوليات والتأكد مف صحة ىذه البيانات والمعمومات البيانات حوؿ المخاطر وتح
 .واستمرار تدفقيا لممساعدة في التقميؿ مف حدة المخاطر

أفرزت المستجدات والتطورات العالمية المعاصرة التي شيدتيا المصارؼ تحديات كبيرة والتي 
ة فرضت عمى مصارؼ اليوـ وخاصة تمؾ المصنفة مف الدرجة الثانية مف حيث درج

المخاطر ، ومنيا المصارؼ الجزائرية والعربية عمى حد السواء تحديات لضماف بقائيا 
عطاء إدارة المخاطر العناية التي تستحقيا لتبقى ىذه ضمف الحدود القابمة  وتحقيؽ ىدافيا وا 
لسيطرة الاف إدارة المخاطر ىي ضماف البقاء في السوؽ وليس إلغاء المخاطر كميا لاف ىذا 

ف لف يكوف مستحيلب ولذالؾ فاف البنوؾ تسعى بالقياـ بعدة استراتيجيات التحكـ غير ممكف إ
والحد مف ىذه المخاطر وخاصة المخاطر الائتمانية لأنيا تعتبر السبب الرئيسي لقمؽ 
الصيارفة عمى السيرورة الحسنة لنشاط العمؿ المصرفي وعميو فاف أحسف احتياط يأخذه 

لصحة المالية لممؤسسات فإدارة المخاطر اليوـ تعد أىـ المصرؼ ىو التأكد والتحقؽ مف ا
أولويات المؤسسات المصرفية ولإنجاح إدارة المخاطر المصرفية يتطمب مف المصارؼ الإدارة 
السميمة ليذه المخاطر وضماف السير الحسيف لمعمميات المصرفية اليومية المعقدة يتوقفاف 

يئة الملبئمة لإدارة ومراجعة الحسابات وتطوير الببدرجة الأولى عمى فعالية الرقابة الداخمية 
لؾ مف خلبؿ استخداـ تكنولوجيا التحكـ فييا وذ سواء لتخفيؼ منيا اوىذه المخاطر،
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المعمومات ومتابعة المؤثرات الخارجية ومحاربة كؿ أوجو الاحتلبؿ والغش بالرغـ مف 
مة لنشاط يئة الملبئالإصلبحات والمجيدات التي بذلتيا الجزائر في مجاؿ توفير الب

ت مشكمة قوانيف مف إلا إف المشكمة الحقيقية التي تعانييا ىذه المصارؼ ليسالمصرفي،
نماالدرجة الأولى، تكمف في كيفية ضبط معايير دقيقة لقياس فعاليتيا ، فالاكتفاء بتعديؿ  وا 

دخاؿ الشبكة المعموماتية بيف الفروع والمصارؼ  النصوص التشريعية وعصرنة التجييزات وا 
 وتكويف الأفراد إداريا وفنيا
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 تميةد :

مورد مالي فإنيا تموؿ معظـ المؤسسات الإقتصادية و اليياكؿ  البنوؾ في الجزائر كوف
الاستراتيجية، فإذا فشمت البنوؾ في أداء ميمتيا شؿ الإقتصاد الجزائري ككؿ بالإضافة إلى 

و السياسية، إلى جانب التطبيؽ الفعمي لبرنامج الإصلبح في القطاع  الاجتماعيةالعواقب 
المصرفي الجزائري، تـ تنصيب لجنة خاصة لقيادة النظاـ المصرفي و المالي مكمفة 
 بالوساطة المالية، و بتعزيز محيط الرقابة الداخمية و الخارجية لمبنوؾ و التطيير المالي ليا.

إلى إحدى ركائز الإصلبح المالي و المتمثمة في الرقابة ليذا الغرض، فقد توجيت الدراسة 
عمى البنوؾ الجزائرية، و بما أنو تـ عرض أىـ عناصر التدقيؽ الداخمي في الفصميف 
السابقيف سنحاوؿ في ىذا الفصؿ تناوليا عمى مستوى أحد البنوؾ العمومية ألا و ىو بنؾ 

ميط الضوء عموما عمى أىـ الإجراءات الفلبحة و التنمية الريفية، بغية تدعيـ البحث و تس
 .للبقتصادالمتبعة في البنوؾ لتحسيف الأداء و القياـ بدورىا كوسيط مالي 

 و مف ىذا المنطمؽ تـ التطرؽ إلى:

 المبحث الأوؿ : تقديـ بنؾ الفلبحة و التنمية الريفية

 بة عميياالمبحث الثاني : أىـ المخاطر التي يتعرض ليا المجمع الجيوي و كيفية الرقا

   BADR الفلبحة و التنمية الريفية لعيف تموشنت بنؾ في الداخمي التدقيؽ:  الثالث المبحث

  BADARايمبحث الأول : ايبطلقة ايفنةة يبنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة 

شيد بنؾ الفلبحة و التنمية الريفية منذ نشأتو إلى يومنا ىذا جممة مف التغيرات في ىيكمو  
وميامو، وذلؾ في ظؿ الإصلبحات التي عرفيا الجياز المصرفي، ومف أجؿ الإلماـ أكثر 

 سنتطرؽ إلى: بيذا البنؾ
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 ايمطلب الأول :نشكأة وتعرةف بنك ايفلاحة وايتنمةة:

الجزائرية سمسمة مف الإصلبحات أثمرت ميلبد بنوؾ كاف ليا دور عرفت المنظومة البنكية 
 وىي اختصار ؿ: BADRتفعيؿ المينة المصرفية منيا بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية  في

(Banque de L'Agriculture et du Développement Rural) 

 140زلو عف ( وذلؾ بتناBNAالذي عرؼ النور بعد إعادة ىيكمة البنؾ الوطني الجزائري )
، حيث اعتبر آنذاؾ  1982مارس  13المؤرخ في  106 - 82 بمقتضى المرسوـ رقـ وكالة

وسيمة مف الوسائؿ الرامية إلى المشاركة في تنمية القطاع الفلبحي وترقية العالـ الريفي .وفي 
 إطار الإصلبحات تحوؿ البنؾ عاـ

ف دج إلى شركة مساىمة مميو  2200مف شركة ذات أسيـ برأس ماؿ قدر آنذاؾ ب :1988
شارع العقيد عميروش بالجزائر  17مميار دج الكائف مقرىا الرئيسي ب  33ذات رأسماؿ قدره 

 العاصمة.

إذف فبنؾ الفلبحة والتنمية الريفية ىو مؤسسة مالية وطنية ليا قانونيا الأساسي التجاري 
لبحي، ومع مرور المرسوـ السابؽ الذكر، أوكمت لو ميمة التكفؿ بالقطاع الف بمقتضی

فروعو عمى مستوى التراب الوطني حيث حقؽ ما كاف يصبو إليو  سنوات نشاطاتو بدأ بتدعيـ
، أما في يومنا ىذا فقد أصبح عدد وكالاتو 1985وكالة سنة  269إذ بمغ عدد وكالاتو 

 عامؿ ما بيف إطار وموظؼ. 7000مديرية جيوية تشغؿ حوالي  41وكالة و  293

لكثافة نشاطو فقد صنؼ بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية مف قبؿ قاموس مجمة البنوؾ  و نظرا
BANKERS ALMANACH  عالميا  668في المركز الأوؿ في الجزائر و  2001لطبعة

 بنؾ. 4100مف أصؿ 
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 مراحل تطور بنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة 1-1

 حؿ:مر بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية منذ نشأتو بعدة مرا 

 م  1989-م  1982ايمرحلة الأويى :

خلبؿ ىذه الفترة كاف ىدؼ البنؾ فرض وجوده ضمف العالـ الريفي، بفتح العديد مف 
الوكالات في المناطؽ ذات الصبغة الفلبحية وبمرور الزمف اكتسب البنؾ سمعة جيدة في 

ختصاص كاف ىذا الا ميداف تمويؿ القطاع الزراعي و قطاع الصناعة لميكانيكية الفلبحية
بإحدى  منصوصا عميو في إطار الاقتصاد المخطط، حيث كاف كؿ بنؾ عمومي يختص

 القطاعات الحيوية العامة.

 م 1999-م  1989ايمرحلة ايثلنةة : 

توسع بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية في نشاطو الاقتصادي ليعمؿ في مجالات أخرى خاصة 
والصغيرة، أما في المجاؿ التقني فقد كانت ىذه المؤسسات الاقتصادية المتوسطة  قطاع

 تكنولوجيا الإعلبـ الآلي. المرحمة بداية إدخاؿ

 لتنفيذ عمميات التجارة الخارجية. .  SWIFTتطبيؽ نظاـ  :1991سنة 

بمختمؼ وسائؿ معالجتو لمعمميات البنكية  LOGICIEL SYBUوضع نظاـ  : 1992سنة 
 الصندوؽ... إلخ( )تشغيؿ تسيير القروض، تسيير عمميات

إدخاؿ الإعلبـ الآلي عمى جميع عمميات التجارة الخارجية حيث أف منح القروض  -
 ساعة. 24المستندية أصبح يعالج في أقؿ مف 

 إدخاؿ مخطط جديد لمحسابات عمى مستوى الوكالات.
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" La Badrإنياء عممية إدخاؿ الإعلبـ الآلي عمى جميع العمميات البنكية "  :1993سنة 
 ت الخدمة. تح

 وضع بطاقة الدفع والسحب . : 1994سنة 

 : معالجة وتجسيد العمميات البنكية عف بعد وفي وقتيا الحقيقي. 1996سنة  

 تشغيؿ بطاقة السحب مابيف البنوؾ . :1998سنة  

 م 2115-م  1999ايمرحلة ايثليثة :

سيير التمويلبت اعتمد بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية عمى البرنامج الخماسي مف أجؿ ت
الاقتصادية والاجتماعية، ومف أجؿ تمبية أكبر قدر مف حاجيات ورغبات العملبء خاصة 
وأنيا عرفت تنوعا وتعددا، بالإضافة إلى ذلؾ دخوؿ البنؾ ميداف العالمية حيث أصبح بنكا 
شاملب يتدخؿ في تمويؿ كؿ القطاعات الاقتصادية وبالأخص مجاؿ الاستثمار المستعمؿ مف 

 رجاؿ الأعماؿ، وبفضؿ ىذا التطور تـ إنجاز عدة مشاريع أىميا: طرؼ

: القياـ بفحص دقيؽ لنقاط القوة والضعؼ الأداء البنؾ، كذلؾ إنجاز مخطط 2111سنة 
 التسوية

 لممؤسسة لمطابقة القيـ الدولية.

تخفيؼ الإجراءات الإدارية والتقنية، تقميؿ الوقت، إدخاؿ مخطط جديد في  :2111سنة 
 بات عمى مستوى المحاسبة المركزية وتعميـ الشبكة عبر الوكالات والمنشأة المركزية. الحسا

 " عمى المستوى الوطني .LOGICIEL SYBUإعادة تنظيـ البرنامج"  :2112سنة 

 م إيى ةومنل ىذا 2115ايمرحلة ايرابعة :
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الميداف الفلبحي قاـ بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية في ىذه المرحمة إلى إعادة تخصصو في 
 أي تمويؿ النشاطات الفلبحية والمجالات المتعمقة بيا، مع المحافظة عمى كؿ الزبائف.

 خصلئص وميلم و أىداف ايبنك 2 -1

 خصلئص ايبنك: 1-2-1

يتميز بنؾ الفلبحة والتنمية الريفية بمجموعة مف الخصائص والمميزات وىي التي جعمت منو 
 كر منيا ما يمي:بنكا مميزا عف باقي البنوؾ ونذ

 من نلحةة ايترتةب: -أ

يعد البنؾ الأوؿ في ترتيب البنوؾ الجزائرية وىذا نظرا لكثافة شبكتو وأىمية تشكيمتو البشرية 
 668في المركز  2001طبعة  Bankers Almanachوقد صنؼ مف طرؼ قاموس البنوؾ

 بنؾ مصنؼ.4100في الترتيب العالمي مف بيف 

 الآيي ونظلم ايمعلوملت: الإعلام -ب

، وبالتالي فيو  1991منذ  SWIFTيقوـ التسيير في ىذه المؤسسة عمى استعماؿ نظاـ 
يستعمؿ الإعلبـ الآلي في جميع عممياتو وذلؾ بفضؿ برمجيات خاصة ممؾ لمبنؾ مصممة 

 مف طرؼ ميندسي المؤسسة؛

 إدخلل شكباة الانترنت وتفحص عن بعد يلحسلبلت: -ت 

بنظاـ معموماتي يسمح لمزبائف بإمكانية إجراء فحص لحساباتيـ الشخصية عف البنؾ مزود 
مف خلبؿ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة وذلؾ بعد إدخاؿ شبكة  BADR CONSULTAبعد 

 الانترنت التي ساىمت في التواصؿ بيف البنؾ وزبائنو.

 تقلةل ايوقت: -ث 
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ؿ والاستثمار أصبح والذي يستعمؿ في معالجة قروض الاستغلب CANEVASبفضؿ نظاـ 
 يوـ. 45بإمكاف البنؾ منح القروض في فترة زمنية لا تتجاوز 

 B.A.D.Rميلم بنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة ايمطلب ايثلني 

 بنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة ابنك تجلري: تتمثل ميلمو في: 1-3-1

 زينة(معالجة جميع العمميات التي يقوـ بيا أي بنؾ تجاري )قرض، صرؼ، خ -

 فتح حسابات لكؿ شخص يقدـ طمبا بيذا الشأف. -

 المشاركة في جميع مجالات التوفير والاحتياط. -

تمويؿ مختمؼ العمميات المتعمقة بالتجارة الخارجية خاصة الإستراد ومحاولة تقديـ  -
 تسييلبت للبستثمار الوطني.

 منح قروض قصيرة أو متوسطة أو طويمة المدى. -

 بنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة ابنك متخصص و وسةلة يلمراقبة 2-3-1

مراقبة تطابؽ التدفقات المالية لممؤسسات مع المخططات والبرامج المتعمقة بيا، وىذا تحت  -
 وصاية السمطات المعنية.

 يتدخؿ البنؾ دوريا في وضعيتو المؤسسة وتسييرىا المالي. -

لبحة والتنمية الريفية يمخص ميامو مف خلبؿ المادة الرابعة إف القانوف التأسيسي لبنؾ الف -
التي تحدد مجالات تدخمو كما يمي: " إف ميمة البنؾ في تنفيذ جميع العمميات المصرفية 
والاعتمادات المالية بمختمؼ أشكاليا طبقا لمقوانيف والتنظيمات المعموؿ بيا في القروض 

 كومية تنمية مجموع القطاعات الفلبحية".والمساىمة فييا، يكتسي طبقا لمسياسة الح
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تمويؿ العمميات الفلبحية التقميدية والزراعية والصناعية، كما يقدـ البنؾ مساعداتو لكؿ  -
 تساىـ في تنمية العالـ الريفي. المؤسسات التي

تمويؿ المشاريع الخاصة بالاستثمارات الصناعات الصغيرة، التجارة، ، الفلبحيف في شكؿ  -
 دـ مف سنتيف إلى سبع سنوات.قروض تق

تمويؿ قطاع الصحة: يموؿ البنؾ الاستثمارات الخاصة بيذا القطاع مثؿ فتح عيادة طبية،  -
فتح مراكز تصوير طبي، صيدليات، مراكز التحاليؿ الطبية... الخ، عمى شكؿ قروض لمدة 

 خمس سنوات.

ويؿ قطاع النقؿ حيث تمويؿ بعض الاستثمارات الخاصة بتطوير الريؼ : وتتمثؿ في تم -
تمنح قروض في إطار تشغيؿ الشباب تخص وسائؿ نقؿ المسافريف، وكذا تساىـ في دعـ 

 مشروع تربية الحيوانات كالأغناـ والأبقار وشراء العتاد الفلبحي لتطوير الفلبحة.. الخ.

 يقدـ البنؾ جممة مف قروض الاستغلبؿ كقروض لتمويؿ الحملبت الفلبحية. -

 :أىداف بنك ايفلاحة وايتنمةة ايرةفةة ايمطلب ايثليث

باعتبار بنؾ الفلبحة بنؾ تجاري يسعى لتحقيؽ الأرباح مف جية ويسعى لتحقيؽ أىداؼ 
اقتصادية عامة في مقدمتيا دفع التنمية مف جية أخرى، سنتطرؽ في ىذا المطمب الأىـ 

 أىدافو والتي يمكف حصرىا في ما يمي:

مات بنؾ البدر خاصة بعد الإصلبح الأخير والذي تمقى الفلبحة حصة الأسد في اىتما
أعطى الأولوية لتمويؿ التنمية الفلبحية و الريفية، فأصبح البنؾ ييدؼ إلى زيادة الاستثمارات 
في المجاؿ الفلبحي، مع تطوير المنتجات الغذائية، وكذلؾ مساعدة الفلبح عمى تصدير 

 منتوجو خارج حدود الوطف .
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الخدمات المقدمة لمعملبء، وذلؾ في ظؿ المنافسة بيف البنوؾ،  يعمؿ البنؾ عمى تحسيف -
 خاصة بعد الانفتاح الذي عرفو الاقتصاد الجزائري، وكذا الخصخصة.

 يرمي البنؾ إلى إيجاد سياسة تكوف أكثر فعالية في جمع الموارد. -

ييدؼ البنؾ إلى ضماف التكويف الجيد لمعامميف مف أجؿ الحصوؿ عمى خدمات أفضؿ  -
 تسيير أحسف.و 

يسعى البدر إلى تطوير الأرياؼ وتحسيف ظروؼ العمؿ فييا وفقا لمخططات التنمية،  -
 خاصة بعد العشرية السوداء التي تسببت في النزوح الريفي.

 المساىمة في دعـ الاقتصاد الوطني. -

 ايمبحث ايثلني اىم يمخلطر ايتي تةتعرض ييل ايبنك و اةفةة ايرقلبة علةيل

البنؾ ىدفو الرئيسي استقطاب اكبر عدد مف الزبائف مف خلبؿ توفير احسف خدمات  اف ا بم-
لؾ مساعدة الفلبحيف لترويج اعية و الغدائية و الصناعية و كدو تطوير المنتجات الزر 

المنتجات لممساىمة في تجارة ودعـ الميف الحرة  و تمويؿ المؤسسات ) قروض الاستغلبؿ 
مجالات القرض في القطاعات اخرى غير متعمؽ بالفلبحة  و قروض الاستمثار ( و توسيع

 فيده التعاملبت لا تخمو مف الاخطاء التي يمكف اف يتعرض ليا البنؾ 

 ايمطلب الاول  خرةطة ايمخلطر في ايبنك

تعد خريطة المخاطر البنكية بتعدد مصادرىا و ىدا راجع لمعوامؿ الداخمية خاصة بالبنؾ و -
لؾ يمكف تعريفيا بانيا مخاطر اي الة عدـ التاكد ة بو  و كدة الخاصالعوامؿ الخارجي

ئد المتوقع عمى الاستثمار  اي احتمالي االمحيطة بالاحتمالات تحقؽ  او عدـ التحقؽ الع
تعرض البؾ الى خسائر غير متوقعة و غير مخطط او تدبدب العائد المتوقع عمى الستثمار 
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او تحصيؿ امواؿ  الامواؿ المقرضة سع رؤو رجاتي اساو قرض معيف اي حالة عدـ التاكد ف
 مستقبمية متوقعة تعني البنوؾ العديد مف المخاطر مف بيف انوعيا

المخاطر الائتمانية ىي عدـ القدرة العميؿ او التزامو برد الاصؿ الديف او فوائده او الاثنيف  -
 معا عند موعد استحقاقيا

  ؤدي الى عدـ التناسؽ بيف الاصوؿمخاطر السيولة ضعؼ تخطيط السيولة بالبنؾ مما ي-
 و الالتزامات مف حيث اجؿ الاستحقاؽ

مخاطر التشغيمية مخاطر عرفتيا لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية عمى انيا "مخاطر التعرض 
لمخسائر التي تنجـ عمى عدـ كفاية انخفاض العمميات الداخمية او الاشخاص او الانضمة 

 التي تنجـ عمى احداث خارجية"

اف خطر سعر الفائدة مرتبط مباشرة بعممية تحويؿ الديوف او  طر اسعار الفائدةمخا-
القروض القصيرة الاجؿ الى غاية قروض طويمة الاجؿ فاف البنؾ يتعرض لانخفاض او 

فائدتو في حالة ارتفاع سعر الفائدة و مف تـ ينخفض الناتج البنكي الصافي بسبب  رتدىو 
ؽ اليوامش الفائدة عمى القروض الجارية و ارتفاع تكمفتيا االتبديؿ السريع لمديوـ بسبب ضي

المتوسطة )التبديؿ(  و تمس ىده المخاطر سعر الفائدة كؿ المتعامميف في المصارؼ سواء 
كانو مقرضيف او مقترضيف فالمقرض يتحمؿ خطر الانخفاض عوائد ادا انخفضة معدلات 

 الفائدة فيتحمؿ ارتفاع تكاليؼ ديونو بارتفاعيا 

خاطر عدـ اليسر نشاة عدـ اليسر في البنوؾ  عندما لايستطيع تغطية خسائرىا مف راس م-
 الماؿ المتثؿ بحقوؽ الممكية

اف كفاية راس الماؿ بالنسبة لمبنؾ تعتبر مف اىـ الامورالتي تيتـ بيا السمطات الرقابية التي 
 تقاس عادة بنسبة راس الماؿ 
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بالتقمب او تدىور قيمة ارصدة  البنوؾ مف  مخاطر اسعار الصرؼ و ىو الخطر المرتبط-
 المعاملبت الاجنبية مف جية و كدا تقمب قيمة العملبت تقديـ القروض 

مخاطر التضخـ ىي المخاطر الناتجة عف احتماؿ  حدوث انخفاض القدرة الشرائية لممبمغ -
 المسثمر نتيجة وجود  تضخـ في الاقتصاد

ية و المستقبمية التي يمكف اف يكوف ليا ليا تاثير  مخاطر الاستراتيجية ىي المخاطر الحال-
عمى الايردات البنؾ و عمى راس مالو نتيجة اتخاد قرارات خاطئة او تنفيد الخاطئ لمقرارات  

 عدـ التجاوب المناسب مع التغيرات في القطاع المصرفي

يميا مخاطر  التسعير يعيف عمى البنؾ دراسة اسعار المتوجات المقرضة التي تتـ تحو -
 العملبءفي صورة اعباء و ربطيا بمستوى المخاطر 

 يمخلطر ايتي ةتعرض ييل ايبنكاايمطلب ايثلني اىم 

وكالة بنؾ الفلبحة و التنمية الريفية بولاية عيف تموشنت و التي  ننا اجرينا تربصنا فيبما ا 
المديرة العامة مف تتمحور وظيفتو الرئيسية في سير عمى تطبيؽ السياسة العامة التي رسمتيا 

 خلبؿ توجيو و متابعة عمؿ الوكالات الاخرى

مف راس ماؿ البنؾ لشخص واحد   25ر منح القروض اي لا يتجاوز القرض انبدا باخط
 اولممشروع الواحد 

اخطار مف القروض و لا ترد ىده القروض اي النسبة التي منحة اكثر مف التي استرجعة -
رجوع القرض مثاؿ  رىاف منزؿ و جاء زلزاؿ اي ىنا ليس اي لا توجد توازف بيف القرض و 

 ضماف مضموف

 تاثيرات كثيرة  ىؿ ينجح المشروع او لا ليدا يمر عبر مراحؿ و معايير لمنح القروض -
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اخطار و المحيط التي توجد فيو عامؿ المنافسة عامؿ المناخ ىده العوامؿ تاثر عمى -
السنة كعدـ توفر عامؿ المطر لمفلبح بعكس ىنالؾ  الزبوف ادا توفرة ىده العوامؿ لا يرد ىده

بنوؾ تجارية لا تتاثر بيده العوامؿ لانيا تعتمد عمى امواؿ التجاري ايضا عندما لا يكوف 
ىنالؾ  ودائع كثيرة  فيالبنؾ مثؿ في  فترة انتشار فيروس  كورونا  كؿ الناس  خافة مف 

 وضائع مبالغيا في البنؾ ي ودائع  لا توجد 

خص لدي حساب بنكي يوضع فيو الامواؿ ىنا يقوـ البنؾ  بتدوير ىد الامواؿ و مثؿ ش
 تكوف سرعة بيف السحب الودائع 

الزبوف يتعامؿ معاممة حسنة لترويج    لممنتجات بكافة  الطرؽ و  الوسائؿ لكي لا يخسر  -
 الزبائف و كؿ بوف يتعامؿ حسب اسموبو و عقميتو 

 ضة  مثؿ العامؿ يقع في خطا تسديد مرتيف ىنالؾ اخطار متداولة في الفبا-

 الامواؿ الموجودة في البرنامج  عكس التي تتجسد في الحقيقة -

 اخطار تنعكس عمى ربح البنوؾ اي الاخطار متابعة  مثاؿ-

قمنا بتقديـ قر لزبوف و لـ يسدد ىدا القرض في الاجؿ المحدد و عامؿ لـ يقـ باجرئات 
 و يدىب لممتابعة القانونيةالمتابعة اي التياوف مما يجعم

 خطر الوقوع السرقة في البنؾ  اي يتحمميا صاحب الخطر و يتحمؿ اعباء  -

الثغرات التي يقع فييا البرنامج  و ىنالؾ اخطار يمكف معالجنيا في البنؾ عندما لا  -
 تتجاوز الخطر الكبير 

رسمية لكي تحمي نفسؾ و تحمي الاشخاص التي معؾ و توجد  تعالج ىده الاخطار بجيية-
ىده الجية الرسمية في الغرب و ىي احدة فقط و يقوـ مفتش بيده الميمة باعداد تقارير  مف 

 تـ تدىب لمجزائر العاصمة لممديرية المركزية
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 ايمطلب ايثليث اةفةة ايرقلبة على ىده ايمخلطر

ىنالؾ ىيئة جيوية مستقمة تابعة لجية الوصاية  ) مفتشية العامة( ىده الييئة تخضع 
لمتنظيمات داخمة  لمبنؾ و قد تـ انشائيا حديث ادا انيا تسعى لتحقيؽ اربع اىداؼ تتمحو 

 –فيما يمي 

 التاكد مف العمميات قانونية -

 التاكد مف احتراـ التعميمات المطبقة -

 اباتالتاكد مف حقيقة الحس

 التاكد مف حماية اصوؿ البنؾ-

كما يقومالمدقؽ بتفقد تطبيؽ حسب الاجراءات و الترتيبات الشرعية و التنضيمية المسطرة -
في الإقتراحات بصرامة و في أجاؿ محدود ، يقوـ المدقؽ أيضا بتحميؿ المخاطر و تغطيتيا 

 الداخمية.و كذلؾ تقييـ طريقة معالجة حسابات الزبائف و في عممية الرقابة 

التنأكد مف طرؽ المراقبة الدورية مف خلبؿ وجود نظاـ الرقابة الداخمية مثؿ تحكمو في 
 أخطاءه البنكية و ذلؾ بإستخراج إحتمالات أو سوء التسيير .

   BADRايمبحث ايثليث : ايتدقةق ايداخلي في بنك 

لرقابية الداخمية يشمؿ التدقيؽ الداخمي أي فحص و تقييـ مدى كفاءة و فعالية الأنظمة ا
بالمنظمة ووجود الأداء عند تأدية النشاط الذي يرتكز عمى أساس الأمور المالية المحاسبية 
إلى أف واصؿ إلى كامؿ المستويات مما أدى إلى وجود و حتمية التدقيؽ الداخمي و ضبط 

 التدقيؽ و المدققيف 

 أسلوب ايتدقةق و مراحلة ايمطلب الأول :
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يطبؽ أسموب التدقيؽ في بنؾ جمع التحقيقات و النصوص الخاص بكؿ مياـ التدقيؽ التي 
تصؼ إلى التأكد مف مصداقية و صحة المعمومات في المؤسسة و مدى فعاليتو و تقويـ 
خريطة المخاطر مما يساىـ في تخفيض معدؿ الأخطار المصرفية و زيادة قيمة البنؾ و 

لمالية و حجماية ا|أصوؿ البنؾ و تتمثؿ مراحؿ التدقيؽ بتلبث زيادة الموتوقية في القوائـ ا
 مراحؿ : 

 تدقيؽ معطيات المالية و الإقتصادية   -

 تدقيؽ عمميات التسيير  -

 تدقيؽ الإداري  -

بعدما يتـ تنفيذ خطة التدقيؽ سيكوف بإستطاعة المدقؽ أف يحكـ نيائيا عمى فاعمية نظاـ 
كف القوة و الضعؼ و ىذا ما يساعد عمى إيجاد حموؿ التدقيؽ أي إستطاعة أف يميز أما

مناسبة و تقديـ نصائح و إستشارة للئدارة العميا لدى يتبث حكـ و تقدير المدقؽ لكفاءة النظاـ 
الرقابة و اليدؼ المسطر ليا و نشير إلى ىذا التقرير أنو يخضع لمبادئ و معايير يعمؿ بيا 

لإجتماع النيائي يتـ مناقشة جميع النقاط الذي لدى كؿ المدققيف و كخطوة أخيرة و بعد ا
ذكرت في ىذا التقرير و يمكف لممدقؽ الشروع في كتابة تقرير نيائي و يصبح وثيقة رسمية 

 و مصدر ومعمومات ميمة لتنفيذ كلب مف المدققيف و الميزانية عمى حد سواء

 : عملةة ايتدقةق ايداخلي :ايمطلب ايثلني 

الة يجب أف تكوف مسطرة مسبقا في مخطط شامؿ يحدد تنوع المراقبات إف تنفيذ المراقبة الفع 
المطبقة عمى الأنشطة البنكية و يتـ تصنيؼ ىذه الأخير بالترتيب حسب الأولوية و حسب 
فعالية النظاـ الرقابة اليومية و المنجزة عمما أف توقيت التدقيؽ الدوري يكوف معموما ) محدد 

دقيؽ يجب أف تكوف معمومة لدى لجنة التدقيؽ بصفة كؿ مرة ( و أف خطة النشاط الت
 أشير أو سنوية و موافقة عمييا مف طرؼ أعضاء المجنة . 6سداسية 
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 ايمطلب ايثليث : دور عملةة ايتدقةق في خرةطة ايمخلطر 

ىناؾ توافؽ بيف التدقيؽ الداخمي و إدارة المخاطر عمى توحيد نماذج عممياتيما بشكؿ يضمف 
تكامؿ المتبادؿ مع الحفاظ عمى الصورة الذاتية والاستقلبلية لكؿ منيما وىذا لكلب الطرفيف ال

يتطمب وضع سياسة لضماف السير الحسف داخؿ البنؾ فيجب عمى إدارة المخاطر أف تسمح 
لممدقؽ الداخمي بالمشاركة في اجتماعاتيا مع الإدارة التي تيدؼ إلى وضع إستراتيجية لإدارة 

غي أف تسمح لو بالدخوؿ إلى قاعدة البيانات الخاصة بيا لتحقيؽ المخاطر في البنؾ، وينب
 المشاركة وتقديـ المشورة لإعداد نظاـ محكـ لإدارة المخاطر في البنؾ.

بالإضافة إلى أف ىناؾ نموذج يمثؿ إطار التعاوف الملبئـ بيف إدارة المخاطر وبيف التدقيؽ 
مراحؿ تشغيمية ىي : التخطيط، والتحديد، الداخمي، فعممية إدارة المخاطر تتألؼ مف خمس 

والتحميؿ، والضبط ، والمراقبة  فيذه المراحؿ التشغيمية الخمسة توفر إطار عمؿ الإدارة 
المخاطر، حيث يتـ الاستعانة بالمدقؽ الداخمي في جميع ىذه المراحؿ، فكلبىما يعكس 

 ينيماأنشطة الأخر لذلؾ قد يحدث تداخؿ ، الأمر الذي يتطمب التنسيؽ ب

بعد تحديد المخاطر مف قبؿ الجيات المختصة يتـ مناقشتيا مع مدير المخاطر في البنؾ، 
الذي بدوره يقوـ بعرضيا عمى الإدارة التنفيذية لمبنؾ لاتخاذ الإجراءات اللبزمة لمحد منيا و 
ادارتيا بشكؿ يضمف تحقيؽ أىداؼ البنؾ، حيث يتـ التنسيؽ بيف مدير المخاطر والمدقؽ 

مي لأخذ توصياتو بشأف المخاطر فتعد إدارة المخاطر مسؤولية مشتركة بيف التدقيؽ الداخ
الداخمي و إدارة المخاطر، فمياـ إدارة المخاطر ىي القياـ بجميع العمميات التي مف شأنيا 
توفير إدارة شاممة لممخاطر التي يتعرض ليا البنؾ، أما المدقؽ الداخمي فتتمثؿ وظيفتو في 

وصيات التي تـ وضعيا بشأف إدارة المخاطر وبذلؾ التعاوف يمكف الحصوؿ التحقؽ مف الت
 عمى إدارة جيدة لممخاطر.
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 خلتمة  

تناولت الدراسة خريطة المخاطر في البنؾ كوسيمة مساندة لخمية التدقيؽ الداخمي، حيث 
اليامة  يمكف القوؿ أف ىذه الأخيرة تنفرد بميزة أساسية؛ ليس لكونيا إحدى الأوعية الإدخارية

لمنشاط الاقتصادي فقط بؿ بصفتيا المؤشر الأساسي في دفع عجمة التنمية الاقتصادية 
لممجتمع؛ وىذا مف خلبؿ تمبية احتياجاتو الإئتمانية عف طريؽ أدائيا دور الوساطة المالية 
ي وقياميا بالعمميات البنكية التي تؤدييا، فنظرا لمدور الكبير الذي تجسده البنوؾ التجارية في

تواجو اليوـ تحديات لضماف بقائيا وتحقيؽ أىدافيا بالنظر لممخاطر التي تتعرض ليا. حيث 
أنو في ظؿ تزايد أىمية العمؿ البنكي تزايدت معو أىمية التدقيؽ الداخمي، وذلؾ مف أجؿ 
التسيير الأمثؿ لممخاطر والمحافظة عمى حقوؽ المساىميف و أصحاب المصالح، كما 

التدقيؽ الداخمي مف تدقيؽ أدوات الرقابة إلى تقييـ المخاطر، وقد أثر  تحولت النظرة لمينة
ذلؾ في مجاؿ عمميا فأصبح يشمؿ البنؾ ككؿ بداؿ مف التركيز عمى العمميات المالية 
والمحاسبية، كما أصبح المدقؽ الداخمي مطالب بتحديد عوامؿ الخطر عمى مستوى البنؾ. 

اخمي داخؿ البنوؾ وما تحققو مف أىداؼ كحماية أصوؿ فقد أظيرت النتائج أىمية التدقيؽ الد
المؤسسة وزيادة الموثوقية بالقوائـ المالية ومراجعة مدى التزاـ البنؾ بالسياسات والإجراءات 

وأظيرت كذلؾ مدى مساىمة المدقؽ الداخمي في تفعيؿ إدارة  .والقوانيف داخؿ البنؾ
خمية الذي يساىـ في تقميص وتحديد المخاطر، وذلؾ مف خالؿ تفعيؿ نظاـ الرقابة الدا

المخاطر البنكية ودرجة خطورتيا المختمفة مف خطر إلى آخر. لذا تعتبر الكفاءة المينية 
لممدقؽ عنصرا ىاما في أداء ميامو بشكؿ مناسب وتشمؿ الكفاءة في المعرفة والخبرة 

 .يؽ الداخميواستمرارية التأىيؿ ضمف سياسة تدريبية منتظمة لكؿ موظؼ في خريطة التدق
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 نتلئج ايدراسة: 

   مفيوـ التدقيؽ الداخمي تخطى حماية النقديات والموجودات واكتشاؼ الأخطاء
وضماف الدقة المحاسبية ليشمؿ جميع النواحي الإدارية والفنية التي تساىـ في تحقيؽ أىداؼ 

 البنوؾ.
  تتمثؿ معايير التدقيؽ الداخمي الدولية الإطار المنظـ لعمؿ وممارسات وظيفة التدقيؽ

الداخمي ومقياس لتقييـ كفاءتو  يتـ الاسترشاد بالمعايير عند إعداد المواد التدريبية لممينييف 
 الجدد 

   فعالية التدقيؽ تساىـ في المحافظة عمى سمعة البنؾ عف طريؽ اكتشاؼ أية
 ختلبسات داخؿ البنؾتلبعبات أو ا

   المخاطر التشغيمية ىي أىـ المخاطر التي لا يمكف تجاىميا في البنوؾ والتي
تتعرض ليا؛ نظرا لتشعب أعماليا واعتمادىا عمى التقنيات الحديثة والالكترونية في تقديـ 

 خدماتيا وتطور نظـ المعمومات الالكترونية لدييا
  المخاطر التشغيمية ىي ضماف خضوع ىيكؿ مف المبادئ والممارسات السميمة لإدارة

 إدارة المخاطر التشغيمية لمتدقيؽ الداخمي
  انت الدارسة أف لمتدقيؽ التشغيمي لو اثر آكير في الحد مف المخاطر التشغيمية مف

التدقيؽ المالي كوف ىذا الأخير يقتصر عمى الدور التقميدي لمتدقيؽ الداخمي في التأكد مف 
ية واكتشاؼ الأخطاء، بينما التدقيؽ التشغيمي عبارة الفحص الشامؿ صحة البيانات المحاسب

لممؤسسة التقييـ أنظمتيا المختمفة ورقابتيا الإدارية وأدائيا التشغيمي، وييدؼ إلى تقييـ جودة 
الرقابة الداخمية والتحقؽ مف الكفاءة والفعالية والاقتصادية في الأنشطة ومساعدة الإدارة عمى 

 يـ توصيات مجدية مف اجؿ سموؾ فج عمؿ واقعيةحؿ المشاكؿ بتقد
  كاف ىناؾ تأييد كبير مف طرؼ الفئات المستيدفة لمدراسة أف تطبيؽ معايير الأداء

 لمتدقيؽ الداخمي يساىـ في الحد مف المخاطر التشغيمية
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  كاف ىناؾ تأييد كبير مف طرؼ الفئات المستيدفة لمدراسة أف تطبيؽ الرقابة الداخمية
لحد مف المخاطر التشغيمية؛ كاف ىناؾ تأييد كبير مف طرؼ الفئات المستيدفة يساىـ في ا

 لمدراسة أف تطبيؽ التدقيؽ المالي يساىـ في الحد مف المخاطر التشغيمية
  كاف ىناؾ تأييد كبير مف طرؼ الفئات المستيدفة لمدراسة أف تطبيؽ التدقيؽ التشغيمي

 يساىـ في الحد مف المخاطر التشغيمية

 ايدراسة: توصةلت

  ضرورة اىتماـ الجيات الإدارية في البنوؾ التجارية الجزائرية بالتدقيؽ الداخمي مما
 يساعد عمى تطوير ىذه الوظيفة وتوفير الإمكانيات اللبزمة لتدعيـ مكانتيا داخؿ البنؾ؛

  التأكد مف أف يكوف اليدؼ مف التدقيؽ ىو اكتشاؼ الأخطاء وتقميص حجـ الإخطار
 ت الإدارة التصحيح الانحرافات في الخطط الموضوعة؛وتقديـ استشارا

  الضماف استقلبلية قسـ التدقيؽ الداخمي لا بد مف أف تكوف تبعيتو في الييكؿ
التنظيمي لمبنؾ إلى مجمس الإدارة أو لجنة التدقيؽ التي تعتبر قناة اتصاؿ بيف قسـ التدقيؽ 

 الداخمي ومجمس الإدارة؛
  تطرأ عمى معايير التدقيؽ الدولية ومدى علبقتيا بإدارة متابعة التطورات الفنية التي

 المخاطر؛
  يجب الالتزاـ بتطبيؽ معايير التدقيؽ الداخمي الدولية في البنوؾ التجارية الجزائرية ما

 يعزز كفاءة وفعالية ىذه الوظيفة وتقييـ موظفو قسـ التدقيؽ بشكؿ عممي؛
 ثار السمبية لممخاطر التشغيمية في وضع الإجراءات الرقابية اللبزمة لمسيطرة عمى الآ

 البنوؾ التجارية الجزائرية .
  ضرورة تنظيـ البنوؾ التجارية الجزائرية دورات تدريبية لممدققيف الداخميف في أساليب

 إدارة خريطة المخاطر المصرفية وكيفية مواجيتيا وتقييميا؛
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 لية أقساـ التدقيؽ ضرورة اىتماـ التشريعات بمينة التدقيؽ الداخمي مف ناحية استقلب
 ومؤىلبت العامميف بيا.

 افلق ايدراسة
 مساىمة الترقية الداخمية في ادارة المخاطر .-
 انعكاسات تطبيؽ ميمات التدقيؽ الداخمي عمى رقـ القروض في البنؾ.-
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2002والنشر والتوزيع، الإسكندرية، مصر،   

 مدكرات جامعية

لجنة التدقيق في تحسين وظيفة التدقيق الداخلي في شركات التأمين الأردنية"،  دورنبية توفيق الدرعي،" -1
2009مذكرة ماجيستير، كلية الدراسات الاقتصادية والإدارية الدالية، جامعة جدراء، عمان، الأردن،   

 دراسات سابقة
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، مساهمة التدقيق الداخلي في ادارة الدخاطر 2019، عمر عبو  دراسة حاج قويدر قورين، ابو بكر  قيداوان-1
دراسة ميدانية للبنوك الجزائرية –الدصرفية في ظل الدعايير الدولية للتدقيق الداخلي و قواعد السلوك الدهني   

دراسة  -دور التدقيق الداخلي في ادارة المخاطر المصرفية ، 2019بوخروبة الغالي، دواح بلقاسم، -2
من البنوك لولاية مستغانمعينة   

تحت عنوان دور المراجعة الداخلية في تفعيل   2017دراسة "إبراهيم بوعزيز وجمال عمورة" سنة -3
 إدارة المخاطر بالمؤسسات الإقتصادية الجزائرية دراسة ميدانية

 ، اهمية ادارة التدقيق الداخلي في الحد من المخاطر عينة من2017دراسة مروة مويسي،اوت  -4
 المؤسسات الاقتصادية "

-مخبر التكامل الاقتصادي الجزائري الافريقي جامعة أحمد دراية أقاسم عمر ، عوماري عائشة ، -5
دراسة ميدانية لمجموعة من البنوك -، دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر البنكية  2017أدرار

 العمومية بولاية أدرار

الم عبد الله بن كليب بعنوان :"العوامل المؤثرة على  دور المراجع دراسة أحمد عبد الله العمودي وس -6
الداخلي تجاه إدارة المخاطر في المصارف اليمنية"، مقال منشور في مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية 

2015يناير9المجلد ،(5والاجتماعية )العدد ،  

الداخلية في كشف   تحت عنوان دور نظام الرقابة 2015سنة  " بوطورة والشريف بقةفضيلة  " دراسة  -7   
ورصد المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية، دراسة ميدانية في بنك الفلاحة والتنمية والريفية 

BADRالجزائر 

، مدى مساهمة التدقيق الداخلي في الحد من  2014حسين احمد دحدوح، درويش فيصل مرادن  -8
سوريا)دراسة ميدانية(  المخاطر التشغيلية في المصارف الاسلامية في  

دور التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر البنكية )دراسة عينة من البنوك  ،2013قواسمية هيبة، -9
 لولاية سكيكدة(
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،بعنوان" أثر التدقيق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معايير التدقيق 2012دراسة رضوان -10
 الدولية

 مراجع بالأجنبية

1-, challenges to japanese Compliance with the" basel Capital 
Accord "Domestic politics and international Banking Standards, 
2005."  

The new basle capital accord and risk"2- 

management of Chinese state-owned commercial bank, 2004. 
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: الملخص  

 المخاطر لإبراز دلك و ،" الداخلً التدقٌق لخلٌة مساندة كوسٌلة البنك فً المخاطر خرٌطة: " ب  المعنونة المدكرة هده تهتم

 من لمجموعة البنك ٌتعرض:  التالٌة الفرضٌات على اعتمادا، الزبائن مع المعاملات و العملٌات اثر البنوك فٌها تقع التً

 مساهمة ، المخاطر من للحد التجارٌة البنوك داخل الداخلً التدقٌق ،ضرورةالقانونٌة و التشغٌلٌة و الائتمانٌة منها المخاطر

 .المخاطر ادارة فً الداخلٌة الترقٌة

 الترقٌة مساهمة خلال من التجارٌة البنوك فً المخاطر خرٌطة تفعٌل فً الداخلً التدقٌق ضرورة الى الدراسة هده لخصت

 . المخاطر ادارة فً الداخلٌة

 .بنكي مدقق  ، البنك ،  الداخلي التدقيق  ، المخاطر خريطة  ، خطر:  المفتاحية الكلمات

 

 

RESUME : 

Dans ce travail de recherche intitule «  la cartographie des risques en banques comme 

support de la cellule d’audit interne » a pour but de mettre en évidence les risques auxquels 

les banques sont confrontées du fait des opérations et transactions avec les clients en 

partant des hypothèses suivantes : la banque est exposée a plusieurs risques dont fiduciaires 

et opérationnels et juridiques ,la nécessité de l’audit interne dans les banques commerciales 

pour réduire les risques , la contribution de promotion interne a la gestion des risques. 

Ce travail d’étude résume l’importance et la nécessite de l’audit interne dans l’activation de 

la cartographie des risques dans  les banques commerciales a travers contributions de la 

promotions interne à la gestion des risques. 

 Mot Clé : danger, Cartographie Dangers , Audit Interne , l’auditeur de banque.   

 

 

 


