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Introduction genérale

La transition vers des solutions numériques dans la gestion des dossiers médicaux est
aujourd'hui incontournable, remplacant progressivement les méthodes traditionnelles basées
sur le papier. Cette évolution est motivée par le besoin croissant de coordination entre médecins,
laboratoires ainsi que tout autres professionnels de santé et les patients. Elle est essentielle pour

garantir des soins de qualité.

Cependant, comment pouvons-nous développer des solutions numériques qui facilitent la

gestion des dossiers médicaux tout en garantissant la securité et la confidentialité des données
f)

Notre projet de start up nommeé Sihaty DZ, vise a répondre a cette question en envisageant de
numériser les documents médicaux, de mettre en place un systeme de notifications et de
réceptions numériques, et de développer un répertoire incluant la géolocalisation des médecins.
Ces documents numériques (demandes et résultats de bilan, ordonnances, etc.) ainsi que toute
autre information concernant le patient (antécédents médicaux, mesures, etc.) sont accessibles
en temps réel par les acteurs de santé, chacun selon son réle, dans I'objectif d'améliorer la prise

de décision, le diagnostic et le suivi.

Notre rapport est organisé en trois principales parties, en plus d’une introduction et d’une
conclusion générales. Dans la premicre partie, nous introduisons I’importance de la
numeérisation dans le systéeme de santé. Nous examinerons également quelques applications
existantes, déja a I’échelle nationale et internationale, ce qui constitue notre point de départ
pour notre projet visant a proposer une application utile et innovante répondant aux besoins du

marché Algérien.

La deuxieme partie porte sur I'analyse et la conception du projet. Nous utilisons des outils de
modélisation UML pour visualiser les différentes parties du systeme, leurs relations, et les
interactions entre les acteurs clés. Cela nous a permis une base solide pour le developpement

du projet.

La derniére partie est consacrée a la présentation de notre prototype ou nous illustrons

quelques fenétres des trois applications réalisées.



"Nous conclurons notre rapport par une réflexion sur 1’état actuel de notre prototype et les
perspectives visées dans un futur que nous espérons proche. Nous discuterons des améliorations
potentielles, des recommandations pour des développements ultérieurs dans l'objectif de

concrétiser notre projet de start-up.”
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Partie 1 Révolution de santé numérique

1.1  Introduction

L'essor d'Internet, ce réseau de réseaux, a marqué le début d'une révolution technologique,
offrant une toile gigantesque en constante évolution en termes de débit, transformant ainsi notre
quotidien. L'Algérie aspire a la numérisation dans de nombreux secteurs, de I'éducation a
l'enseignement supérieur, tout en mettant particuliérement 1’accent sur le systéme de santé.

La santé sera résolument numérique. Plus qu’un parti-pris, il s’agit d’un véritable constat
prospectif de ce que sera la médecine de demain. Afin d’étre mieux soigné mais également de
mieux prévenir la survenance d’une pathologie, la numérisation du systeme de santé doit étre
inscrite dans les habitudes du public. C’est pourquoi, a la une des innovations visibles des
aujourd’hui, il convient non seulement de poser ce constat nouveau mais également d’affirmer
des convictions fortes. Pour garantir le succés et I’avénement du numérique, une adhésion totale
de tous les acteurs de la santé est incontournable. Une approche qui demande a opérer des
changements majeurs dans la gestion actuelle des processus de soin. Il s’agit donc d’un enjeu

crucial pour le développement du mieux vivre.!

1.2 Applications de Bureau pour la Gestion des Dossiers Médicaux

Les applications de bureau sont devenues des outils essentiels pour la gestion des dossiers
médicaux, offrant des solutions numériques pour stocker, organiser et partager des informations
médicales. Ces applications facilitent la coordination entre les professionnels de la santé et
améliorent l'expérience des patients, car elles permettent un accés sécurisé aux dossiers

médicaux depuis n'importe ou.

Ces applications permettent a chaque médecin individuellement de consulter rapidement
I'nistorique médical des patients et de gérer les prescriptions médicales. Cela réduit le risque

d'erreurs liées aux documents papier.
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Partie 1

Révolution de santé numérique

1.2.1 Applications mobiles dédiées a la santé :

Les applications mobiles ont considérablement transformé notre facon d'interagir avec la

technologie dans divers aspects de notre vie. Elles offrent des solutions numériques pratiques

Et accessibles pour une multitude de besoins, allant de la productivité a la communication en

passant par le divertissement. Ces applications sont devenues des outils indispensables pour

beaucoup, simplifiant les taches quotidiennes et offrant de nouvelles possibilités d'interaction

avec le monde qui nous entoure.

Le domaine de la santé ne fait pas exception de cette révolution. Plusieurs applications

existent a dans ce contexte 1’échelle nationale et

internationale offrant différente

fonctionnalités. Voici quelque exemples des applications mobiles et desktop au niveau national

qu’international, offrant des solutions novatrices pour une meilleure prise en charge médicale :

Doctolib

Le type : application bureau et mobile.
Le pays : France.

Site official : https://www.doctolib.fr/

Le role : « Son réle principal est de faciliter la prise
de rendez-vous médicaux en ligne. Les utilisateurs
peuvent trouver et réserver des consultations avec
divers professionnels de la santé, tels que des
médecins genéralistes, des spécialistes et des
praticiens paramedicaux, via cette plateforme
conviviale. Il s’agit donc d’une application de prise

de rendez-vous médicaux en ligne »

Sehhaty | A

Le type : application mobile.

Le pays : Arabie Saoudite.

Site official : sehhaty

Le r6le : « Elle permet aux utilisateurs de rechercher
des professionnels de la santé, de prendre des rendez-
vous en ligne, et de consulter leurs dossiers
médicaux personnels, offrant ainsi une solution
pratique pour gérer leur santé. En plus de cela,
I’application propose des fonctionnalités de suivi de
la condition physique, de gestion des médicaments
et de rappels de rendez-vous, contribuant ainsi a

promouvoir un mode de vie sain et organisé. »

12
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Partie 1 Révolution de santé numérique

Dossiers médical

Le type : application mobile.
Le pays : France.

Site official : dossier médical

Le role : «stocker, gérer et organiser les informations médicales, facilitant le suivi des

données de santé des patients pour les utilisateurs individuels et les professionnels de santé. »

1.3 Sécurité et Confidentialité

La sécurité et la confidentialité des données medicales sont cruciales pour protéger les
informations personnelles des patients et maintenir la confiance dans les systemes de santé
numériques. Avec l'essor des applications mobiles et de bureau dédié a la santé, il est impératif

de mettre en place des mesures de sécurité robustes.

Effectivement, les informations médicales sont hautement sensibles, contenant des détails
personnels et confidentiels sur la santé des individus, ce qui souligne I'impératif de protéger ces
données numériques contre tout accés non autorisé. Il faudrait alors protéger ces données
numériques médicales en évitant tout risque de piratage ou de vol d'identité, car ces
informations peuvent étre exploitées a des fins frauduleuses ou préjudiciables a la vie privée et

a la sécurité des individus.

Il serait notamment judicieux d’utiliser techniques de cryptage avancées pour sécuriser les
données en transit et au repos. L'authentification multi-facteurs ajoute une couche de sécurité
supplémentaire, exigeant plusieurs formes d'identification pour accéder aux informations. Les
systemes de gestion des données médicales enregistrent des journaux d'activité pour détecter et

répondre rapidement a tout acces non autorisé.
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Partie 1 Révolution de santé numérique

Outre les mesures techniques, la formation des utilisateurs est essentielle. Les médecins,
laboratoires, et patients doivent connaitre les bonnes pratiques en matiere de confidentialité,
comme l'utilisation de mots de passe forts et la reconnaissance des tentatives de phishing.

Les réglementations comme le Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
établissent des exigences de sécurité et de confidentialité aux quelles les applications de gestion
des dossiers médicaux doivent se conformer pour protéger les droits des patients et éviter des

sanctions légales.

En adoptant ces mesures de sécurité et de confidentialité, les applications mobiles et de
bureau peuvent garantir une gestion sécurisée des données médicales, ce qui renforce la

confiance des patients et des professionnels de la santé dans les systemes de santé numériques.
1.4. Conclusion

Le processus de numérisation du systeme de santé en Algérie, comme dans de nombreux
autres pays, constitue une avancée majeure vers une meilleure gestion des dossiers médicaux
et des soins de santé. Les applications de bureau et mobiles jouent un réle essentiel dans cette
transformation, facilitant la coordination entre professionnels de la santé, améliorant I'accés aux

dossiers medicaux et reduisant les erreurs liées aux documents papier.

Cependant, cette évolution s'accompagne de défis significatifs en matiére de sécurité et de
confidentialité des données médicales. Les informations médicales, hautement sensibles,
doivent étre protégées contre les accés non autorisés, le piratage, et les risques de vol d'identité.
Les mesures de sécurité robustes, comme le cryptage avancé, I'authentification multi-facteurs,
et la tenue de journaux d'activité, doivent étre intégrées dans les applications pour garantir une

protection adéquate.

Il est également essentiel de sensibiliser et de former les utilisateurs sur les bonnes pratiques de
sécurité et de confidentialité. De plus, la conformité aux réglementations telles que le
Reglement Géneral sur la Protection des Données (RGPD) est indispensable pour assurer le
respect des droits des patients.

En mettant en ceuvre ces mesures, les systémes de santé numériques peuvent non seulement
fournir des services de haute qualité, mais également instaurer une confiance durable entre les

patients et les professionnels de la santé. Le succes de la numerisation dépend de cet équilibre
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Partie 1 Révolution de santé numérique

entre innovation technologique et sécurité, garantissant un avenir ou la santé numérique profite

a tous de maniére sécurisée et efficace.
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Partie 2 Conception et developpement

2.1 Architecture générale de I'application mobile et de bureau

Notre projet Sihaty DZ permet la numérisation et la gestion du dossier afin d’assurer une
collaboration entre les différents acteurs de santé, tels que les meédecins de différentes
spécialités et les laboratoires d’analyses médicales, afin d’améliorer le diagnostic et d’assurer

le suivi des patients. Il permet également de mettre le patient au cceur du processus.

Le projet dans son premier prototype comporte pour I’instant trois principaux roles, a savoir le
patient, le médecin et le laboratoire d’analyse. Nous avons alors élaboré une application mobile
dédiée aux patients, et deux applications de bureau dédié respectivement aux médecins et aux

laboratoires.

Pour les patients, les applications mobiles leur permettent de consulter leurs dossiers médicaux
a tout moment, de recevoir des notifications pour les résultats d'analyses ou les rappels de
médicaments, et de localiser les médecins qualifiés a proximité. Cela leur donne plus de

controle sur leur santé et facilite la communication avec les médecins.

Ces applications améliorent également la sécurité des dossiers médicaux grace a des
technologies de cryptage avanceées et des mécanismes d'authentification sécurisés, garantissant
que seules les personnes autorisées ont acces aux données sensibles. Cela réduit les risques de

fuites de données et assure une gestion sécurisée des informations médicales.

Nos applications sont basées sur une architecture client —serveur, elles sont dotées d’un service
backend centralisé pour gérer les données médicales. Cette architecture assure une
communication fluide entre les différentes applications tout en maintenant la sécurité et la

confidentialité des données.

2.1.1 Principaux composants du projet

. Application Mobile pour les patients : développée avec Dart, cette application offre aux

patients un acces a leurs dossiers médicaux, la possibilité de recevoir des notifications
concernant les résultats d'analyses, et de gerer leurs rappels de médicaments pour un meilleur
suivi du traitement. Grace Flutter, I'application fonctionne a la fois sur iOS et Android avec un

seul code base.

17



Partie 2 Conception et developpement

.Applications de Bureau pour les médecins et les laboratoires : I’application dédiée aux

médecins leur permet de gérer les dossiers des patients, de valider des analyses, et de prescrire
des traitements.

Pour les laboratoires, elles facilitent la saisie des résultats d'analyses et la notification des
patients. Nous avons développé ces deux applications bureau avec Dart, ces applications
sont compatibles avec plusieurs systemes d'exploitation, y compris Windows, MacOS, et
Linux.

. Service Backend : Basé sur Firebase, le backend assure la gestion des données en temps

réel, l'authentification des utilisateurs, et le stockage sécurisé. Firestore, une base de données
NoSQL de Firebase, est utilisé pour stocker les dossiers médicaux et les résultats d'analyses.
Firebase Authentication prend en charge l'authentification, tandis que Firebase Cloud

Messaging permet d'envoyer des notifications aux applications mobiles.

[ Sihaty DZ ]

Médecin Laboratoire Patient

—| Résultats d'analyse |
[ Mes Patients 1 [ Profil 1 Bilan Résultats

Résultats d'imagerie ‘
- — |
Historique —
—| Valider un compte de patient Ii —| Rappe| des médicaments |
Resultat d’analyse |
—| Inscrire un nouveauw compte i |

Imagerie
_| Accés gux données

—| Mon état de santé |

Consultation précédente

_| Ordonnance |

Consultation Antécédents généraux |
—| Trouver médecin |

Diagnostic |

Bilan |

Figure 1. Architecture générale du projet Sihaty Dz
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Partie 2 Conception et developpement

2.1.2 Communication entre composants

L'architecture générale repose sur une communication sécurisée entre les applications
mobiles, de bureau, et le service backend. Les applications mobiles communiquent avec
Firebase via des requétes HTTPS, garantissant une sécurité élevée grace a l'utilisation de
SSL/TLS. Les applications de bureau suivent un modele similaire, avec des interactions

sécurisées entre les différentes parties du systéme.
2.1.3 Sécurité et confidentialité

Nous avons déployé des regles de sécurité personnalisables pour contréler I'acces aux données
dans le service backend. Nos applications integrent des mécanismes d'authentification sécurisés
afin de garantir I'acces uniquement aux utilisateurs autorisés. De plus, nous avons utilisé des

protocoles de cryptage avancés pour sécuriser les communications.

Dans nos perspectives futures d'évolution du prototype, des mécanismes de chiffrement peuvent
étre intégrés pour protéger les données et les documents médicaux. D’autres mécanismes de

protection déja mentionnés dans la sectionl.3 sont également envisageables.
2.2 Outils utilisés pour le développement

Afin de venir a bout de notre projet, nous avons utilisé plusieurs outils et langages de

programmation assurant a la fois sécurité et efficacité a savoir :
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e L’environnement de développement :
Nous avons utilisé le Visual Studio Code pour le développement avec

Flutter, offrant un environnement convivial pour le codage et le

débogage.?

e Langage de programmation et Framework : Figure 2 — L'icone représentant le logo de Flutter.

Nous avons fait appel a Dart, tout au long de notre développement que
¢a soit pour I’application du patient ou ceux des professionnels de
sante, car c’est un langage dédié au développement des applications

mobiles des applications web. Nous I’avons justement choisi pour sa

syntaxe claire et concise, sa performance élevée, sa capacité a créer des

applications réactives et son approche orientée  fioyre 3 - Licone représentant le logo de langage
Objet.3 Dart.

Un des principaux avantages de Dart est son utilisation avec Flutter, un Framework
permettant de créer des interfaces utilisateur riches et dynamiques, que nous avons
également adopté. Cette combinaison de Dart et de Flutter [site officiel] offre une
productivité élevée pour le développement d'applications multiplateformes. Notre
application mobile destinée aux patients fonctionne a la fois sur iOS et Android, tandis
gue nos applications bureau destinées aux médecins et aux laboratoires sont compatibles

avec Windows, MacOS et Linux.

e Bases de données et services backend : Firebase est utilisé comme solution backend,
offrant une base de données en temps réel (Firestore), des services d'authentification
sécurisés, et un stockage de fichiers. Firestore assure une grande flexibilité et des
fonctionnalités de synchronisation en temps réel, ce qui est idéal pour la gestion des

dossiers médicaux. *
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e Outils de sécurité et de test : des protocoles de cryptage avancés comme SSL/TLS sont
employeés pour sécuriser les communications. Des outils de test automatisés tels que
XCTest et Espresso ° © sont utilisés pour détecter les bogues et valider les
fonctionnalités, assurant ainsi la qualité et la stabilité du code

2. 3 Modélisation via UML

2.3.1 Diagramme de cas d’utilisation

2.3.1.1 Patient
Un des principaux réles dans notre application est celui du patient, a qui est mise a disposition
une application mobile. Cette derniére lui offre plusieurs fonctionnalités. Afin de les cerner,
nous avons fait recours au diagramme de cas d'utilisation illustré dans la figure (4),La figure

met I’accent sur les principale taches qui lui sont accordés a savoir :

e S'authentifier : I'utilisateur doit se connecter ou s'inscrire s'il n'a pas de compte.

e Voir les informations du bilan : le patient peut consulter les informations des bilans
d'analyse ou les examens d'imagerie demandeés par les médecins, tel que le type d'examen,
la date et le nom du médecin.

e Ajouter un rappel pour les médicaments : le patient peut recevoir des notifications de
rappel pour la prise de ses médicaments en entrant le nom du médicament, la dose et la
durée.

e Surveiller I'état de santé : le patient peut consulter ses maladies chroniques, les
diagnostics et les mesures associées. Il peut également ajouter de nouvelles mesures,
comme la glycémie ou la tension artérielle, et voir leur historigue.

e Voir lesordonnances : le patient peut voir toutes les ordonnances saisies par son médecin.

e Rechercher des médecins : le patient a la possibilité de répertorié des médecins qualifiés

authentifiés dans notre application.
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Créer son compte

Voir les informations
des bilans

Imagerie

Recevoir des
notifications

#encludes=

Surveiller son etats de
santé

#dincludess

Consulter les informations ses
maladies chroniques

Rechercher des médecins
conventionnés

Figure 4- Diagramme de cas d’utilisation pour le patient
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3.2.1.2 Médecin

Le deuxiéme acteur principal du projet est le médecin, maillon fort du systéme de santé. A son tour, il
posséde plusieurs fonctionnalités illustrées dans le diagramme présenté par la figure .... . Ses principales

taches sont :

e S'authentifier : le médecin doit se connecter ou s'inscrire s'il n'a pas encore de compte (a
condition d’étre validé par notre start up).

e Gestionnaire de compte patient : Le médecin peut valider les nouveaux comptes patients
ou créer un compte si le patient n'en a pas. Il peut également accéder aux données des
patients existants.

e Voir le dossier médical : Le médecin peut consulter I'historique médical du patient, y
compris les analyses de laboratoire, les examens d'imagerie, les valeurs des mesures
(comme la glycémie ou la tension artérielle), ainsi que les diagnostics antérieurs.

e Faire une consultation : Le médecin peut enregistrer les antécédents médicaux généraux
du patient, tels que la glycémie, la température, la tension artérielle, etc. Il peut également
générer des documents tels que des ordonnances, des demandes d'analyses, des
recommandations de radiologie, et consigner les symptomes et le diagnostic de la

consultation.

g valider un compte
patient

s creé un nouveau compte

—_—————@ de compte
patient i accéder au donner de

doctor

patient

<<lnclude==

=sfncludes> <<Includes>. s"authentifier

voir dossier médicale Saisir les informations de consultation
ordonnance

Iy antecédent génerale

bultein dannalyse

réorientation

diagnostic

|
i

[ Radio

Figure 5 — Diagramme de cas d’utilisation de doctor
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3) Laboratoire d’analyse médicale

Le dernier acteur de notre projet dans sa version actuelle est le laboratoire d’analyse médicale,

qui dispose a son tour de plusieurs taches (voir figure 6.) ou il peut :

e S'authentifier : l'utilisateur doit se connecter ou s'inscrire s'il n'a pas encore de compte (a
condition d’étre validé par notre Start up).

e Acceder au compte patient : en utilisant la carte d'identité, le technicien de laboratoire
médical peut accéder au compte du patient pour voir les bilans en attente, ajouter les

résultats, et notifier le patient simultanément.

Accéder au compte S autentifier

% —_— : <elncludes»
L | Ij E . .
Mo Voir es bilans

[aboratoire demandes
<dncllidess

Saisir les resuftat
d'annalyse

Notifier le patient

“enclydass

Figure 6 — Diagramme de cas d’utilisation de laboratoire
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3.3.2. Diagramme de classe :

Personne

+1om: sting
+prenom :sfring
+email-sfring

+ motdepasse - sfring
+ 3ddresse - sting

+id: infeger
+Sauthentifier()
frouver ‘
Médecin ‘
: Saisir
! Laboratoire :
Patient J + gestionnerComptePatient) , Resulat d'analyse
- ] : +\pirHistorique() t +acceederComplePatient) +Date - date
" denssance G + aieConsutaion . ++oilesBiars 2 hpesshg
- ajouterR appeDeMedicament) _ *+ gjouterResulaf) +\Aleur: sting
- recevairNofiications() : : fare el + nofiferPatient)
- suneilleDesEtaisDeSants( Consulation i
+Wir0rdunnar!ce[]_ : +id:infeger sdi
+remermgmmgun[] _ +dodlor jd-ineger |~ Medicament
+\oirLesInformations DesBilans ) * | + paient id integer +nom sting
+¢lale de_sanie |.. + (dose  integer
' +Durée - integer
oir 1
S ; Ordonnance
Efat Bilan +lesmedicaments - sfring
+Diagnosfic: sting +médecin:sting F— * tise:sking
+maladie - string +(ale  date
+Mmesure - sfring
QM ’I" Bulletin d'analyse
W +Type - sking d
+[abo  string
+Mesure |« +diagnosfic |« +maladi chronigue |«
Mesura Diagnostic Waladie chronique
+Date : date +nommedecin - string +dale: date Radio
+ Symptomes - string +maladie - string +ley: sking
+ (Gonsultation - siring +medecin - sting +Type sting
Glycemie Tension T

\bir

+\aleur: integer +Systolic: integer

+ diastolic: integer
+ pulse - integer

Figure 7 — diagramme de classe
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3.1 Introduction

Le projet comprend trois applications distinctes : une application mobile pour les patients,
deux applications de bureau, une destinée aux médecins, et une autre pour les laboratoires
médicaux. Chaque application a été congue pour répondre aux besoins spécifiques de ses
utilisateurs finaux, tout en assurant, une communication fluide entre elles. Dans cette partie du

rapport, nous allons présenter un apergu détaillé des différentes fenétres de 1’application,

mettant en évidence leurs fonctionnalités et leur role dans 1I’ensemble du systéme !

3.2 Description de I'application de bureau

3.2.1 Systémes d'exploitation Pris en Charge
Notre application de bureau est compatible avec plusieurs systemes d'exploitation, ce qui
permet aux medecins et aux laboratoires de I'utiliser sans restriction dans divers

environnements technologiques :

¥v" Windows : L'application est compatible avec les
versions récentes de Windows, y compris Windows

10 et Windows 11. Cela assure une grande portée,

car Windows est largement utilisé dans les milieux | I WS
professionnels et médicaux.
Figure 8 — L’icone représentant le systeme
Windows OS.

v MacOs : Pour les utilisateurs d'Apple, I'application
fonctionne sur MacOs, y compris les versions récentes

comme Monterey et Ventura. Cela offre une expérience

fluide pour les médecins et les laboratoires qui utilisent

- 8 "
des appareils Apple. MaC OS

Figure 9 — L’icone représentant le logo de
systéme mac OS.
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¥ Linux : Noyau utilisé par différents systémes d'exploitation dont Android. Bien que

souvent considéré par extension comme un Systeme
d'exploitation (notamment sur les PC et serveurs ou il est associé
a GNU), Linux est un noyau sur lequel sont basés différents
systemes d'exploitation, notamment pour les systemes

d'exploitation mobiles, dont Android et ses dérivés. Avec

L'avenement des Smartphones et d'Android, il devient le noyau

le plus utilisé dans le monde °
Figure 10 — L'image représentant le logo de

o ] LinuxOs.
3.2.2 Application de Bureau pour les Médecins

L'application de bureau destinée aux médecins est concue pour faciliter la gestion des dossiers
des patients et la consultation, le partage du dossier médical permet une meilleure prise de
décision. Pour l'inscription et l'authentification, le médecin doit d'abord créer un compte avec

son nom, son prénom, sa carte d'identité et son adresse

' project2 - m] X

Créer un nouveau compte

Prénom

Speciality

Numéroe de carte identité
Numéro de téléphone
Address

Email

Mot de passe

Figure 11 — Fenétre d’inscription pour le médecin
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e Apres s'étre inscrit, le médecin peut se connecter a son compte en utilisant ses identifiants,

I’adresse e-mail et le mot de passe

% project2 -

Sihaty Dz

Se connecter

B4 votre email

B Votre mot de passe LN

Vous n'avez pas un compte? S'inscrire

Figure 12 — Fenétre "Authentification “pour le médecin

e Aprés s'étre inscrit, le médecin peut se connecter a son compte en utilisant son adresse e-
mail et son mot de passe. Une fois connecté, il a la possibilité de voir son profil ou

d'accéder a la section "Mes patients" voire la figure 13.

& sihaty.Dz

Bienvenue Dr Teyab

iﬂ‘p

Mes Patients Profil

2] Déconnecter

Figure 13 — Page d'accueil de I'application bureau pour les médecins
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Dans la section "Mes patients”, il peut soit valider un compte a I'aide du numéro de carte

d'identite, inscrire un nouveau patient ou accéder a leurs données.

€ Patient

Valider un compte patient

Inscrire un nouveau compte

Accés aux données

Figure 14 — Gestion des patients dans lI'application de bureau pour

Valider un compte patient

médecins

. zrge

Valider un patient avec CN

B Numéro de la ca...

Trouver Annuler

Figure 15 — interface de Validation du compte patient via numéro de carte

d'identité
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e Ensuite, il a deux possibilités : accéder a I'historique des patients ou effectuer des
consultations. Dans I'historique, il peut voir tout le dossier du patient, y compris les analyses
de sang, les imageries, et les consultations avec toutes les informations nécessaires comme

la date, la durée et le lieu (voir les figure 16)

Historique & Consultation Hanaa zigh @9

: \ <A
< E3 \
- \JQ %)

Historique Consultation

Figure 16— Interface d'accés a I'historique des patients ou réalisation de consultations

< Historique - Hanaa zigh

Type Date Lieu Option
Mesure

MRl 17/02/2024 Hopital ben zjab (@
Analyse de Sans

Imagerie

Consultation

& Historique - Hanaa zigh

Glycemie Tension Poids

Mesure

Date Ve Date Systolic  Diastolic  Pulse Date Valeur
Analyse de Sans X .

2024-04-03 00:00:00.000 TimeOfDay(00:03) | 2024-4-3 115 111 g 2024-04-01
Imagerie
Consultation 6 @ -—?’
Cancel
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< Historique - Hanaa zigh

Consultation Généraux

Mesure

Médecin Date Symptomes Diagnostic

Analyse de Sans

Teyab 2024-04-01 fatigue, Fiévre la grippe
Imagerie

Teyab 2024-04-04 fievre , Vomissement la grippe
Consultation

Teyab 2024-04-04 fievre , Vomissement la grippe
Cancel

Teyab 2024-04-03 fatigue allergie

Teyab 2024-04-02 fatigue allergie

Teyab 2024-04-04 fievre , Vomissement la grippe

Figure 17— Interface d’historique de patient

¢ S'il choisit consultation, il a trois possibilités :

e Antécédents généraux : le médecin peut remplir les informations sur les maladies
chroniques, le mode de vie et les données de suivi.

< Consultation - Hanaa zigh

écéd éné Di i Bilan

Maladies chroniques

Maladie ¥

Maladies sélectionnées:

Aucune maladie sélectionnée

Mode de vie

Alcohol: O Qui O Non O Sobre

Tabac: O oui O Non O Sobre

WG . ® Donnees de Suivi
uhl {
! Glycémie: Entrez Glycémie mmol/L
" W
e o .
Poids: Entrez poids Kg

Figure 18- Interface d'antécédents généraux
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e Diagnostic : il peut noter les symptdmes du patient.

€ Consultation - Hanaa zigh

Antécéd éné Di i Bilan

Diagnostic

Symptémes: ~ Etabli du di

g

Entrez votre symptomes ici... Entrez votre diagnostic ici...

Ajouter Annuler

Figure 19 — Interface de saisie des symptomes pour le diagnostic

e Bilan : il peut générer soit une ordonnance, soit une demande d'examen radiologique,

soit une analyse, soit rédiger une lettre d'orientation.

& Consultation - Hanaa zigh

Di i Bilan

Ordonnance

tl.

Reorientation Radio

Figure 20 — Interface de génération d'ordonnance, de demande d‘examen
radiologique, d'analyse ou de lettre d'orientation
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e Ordonnance : entrer les médicaments, la dose et la durée, puis générer la lettre
d'ordonnance.

< Ordonnance Médicale Teyab

Médicament 1:

Médicament

Dose
‘l A d
Durée
1 v
Autre
Ajouter Générer

8.5,

Figure 21 — Interface de création d'ordonnance

e Analyse : choisir le type d'analyse et générer la lettre correspondante.

¢ Demande d'analyse

Analyses Demandées
<]
0
Hémoglobine O Nombre de globules blancs
L de distribution des globul
° Nombre de globules rouges (i) 0 e e
rouges (RDW)

Concentration moyenne en hémoglobine O

corpusculaire (CMHC) Volume corpusculaire moyen (VCM)

Hémoglobine corpusculaire moyenne O Hématocrite
- (HCM)
. @
O Autre
Générer la lettre Annuler

Figure 22 — Interface de sélection du type d'analyse
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e Orientation : entrer le nom du médecin destinataire, le diagnostic et le plan de

traitement, puis générer la lettre d'orientation.

< Lettre de recommandation

Nom du médecin:

Diagnostic:

Plan de traitement:

Générer la lettre

FigUre 23 — Interface d’orientation

e Examen radiologique : entrer I'examen requis et générer la lettre de demande de
radiologie.

< Demande d'imagerie

Demande d'imagerie médicale

Examens demandés

Radiographie (Rayons X) (]
Tomodensitométrie (Scanner CT)
Tomographie par Emission de Positons (TEP-CT)
Imagerie par Résonance Magnétique (IRM) O
Radiographie osseuse O
Autre D

Générer la lettre Annuler

Figure 24 — Interface de sélection le type de I'examen radiologique
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e Toutes ces lettres peuvent étre imprimees, car elles sont genérées en format PDF pour une

présentation professionnelle et claire.

Docteur: Teyab > Address: ain temouchent

Téléphone: 0675400136 Ljff Spécialité: Endocrinology

Demande de bilan
Le : 18/05/2024

Nom & Prénom : Hanaa zigh
Date de naissance: 2003-10-13
Téléphone: 0675400136

Les analyses demandées:

- Hémoglobine
- Concentration moyenne en hémoglobine corpusculaire (CMHC)

Figure 25 — Exemple de bilan d’analyse au format PDF

e Gestion des Patients : Les médecins peuvent accéder aux dossiers des patients,

Ajouter des diagnostics, et consulter I'historique des consultations.

e Prescription Médicale : Les médecins peuvent générer des ordonnances, des bilans

d'analyses, et des demandes de réorientation.

e Consultation des Résultats : L'application permet aux médecins de consulter les

résultats des analyses dés qu'ils sont disponibles, ce qui accéléere la prise de décision

clinique.
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L'application de bureau pour les médecins, développée avec Dart et Flutter, assure une
compatibilité multiplateforme sur Windows, MacOs et Linux, offrant ainsi une grande

flexibilité dans les environnements de travail.

3.3.3 Application de Bureau pour les Laboratoires Médicaux

L'application de bureau destinée aux laboratoires médicaux vise a faciliter la gestion des

analyses et la communication des résultats. Ses fonctionnalités clés incluent :

e Saisie des Résultats : Les techniciens de laboratoire peuvent saisir les résultats des
analyses, qui sont ensuite partagés avec les médecins et les patients via l'application
mobile.

e Notification des Patients : L'application permet aux laboratoires d'envoyer des
notifications aux patients lorsque les résultats des analyses sont préts.

e Gestion des Demandes d'Analyses : Les laboratoires peuvent gérer les demandes de

bilans d'analyse provenant des médecins et suivre I'état des analyses en cours.

Le laboratoire doit d'abord créer un compte en fournissant son nom, son adresse, Son nNUMEro
de téléphone et un mot de passe. Aprés s'étre inscrit, il peut se connecter a son compte en

utilisant son adresse e-mail et son mot de passe

Créer un nouveau compte

e
z
]
3

9 Address
‘. Numero telephone
Email

ﬂ Mot de passe

ﬂ Confirmer mot de passe

Vous avez déja un compte? Se connecter

Figure 26 — Fenétre d’inscription pour le laboratoire
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' 0z
Dz
"4

Sihaty Dz

Se connecter

Votre email

ﬁ Votre mot de passe ©

Vous n'avez pas un compte? S'inscrire

Figure 27 — Fenétre "Authentification “pour le laboratoire

e Une fois connecté, il a deux possibilités : accéder a la section "Patients™ ou voir et modifier

son profil.

@ labo Sihaty Dz

Bienvenue Twahriya

Patient Profil

5 Déconnecter

Figure 28— Page d’accueil de I'application bureau pour laboratoire
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e

Profil

2 Nom: Twahriya
Y. Numéro téléphone: 0675400136
Q Address: ain temouchent

Email: zighhanaa486@gmail

Modifier

.com

Annuler

Figure 29 — Interface de gestion du profil utilisateur(laboratoire)

Dans la section "Patients", le laboratoire peut rechercher un patient a I'aide du numéro de

carte d'identité.

e

Patient

-
Q' Numéro de la c...

Rechercher Annuler

Figure 30— Interface de Recherche de patient par numéro de carte d'identité
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Ensuite, il a deux options :

1. Consulter les demandes faites par les médecins pour ce patient et ajouter
d'autres tests si le patient en fait la demande.

€ Bilan Hanaa zigh

Date: 2024-03-30
Nom de Doctor: bouzid o

Date: 2024-05-18
Nom de Doctor: Teyab It

Date: 2024-05-18
Nom de Doctor: Teyab 1

\

Figure 31 — Interface de consultation des demandes médicales

Figure 32 — Interface d'ajout de tests supplémentaires sur demande du patient
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2. Accéder aux analyses du patient pour voir toutes les informations détaillées,
telles que la date des analyses, le prix et les résultats, puis saisir et enregistrer

les résultats des analyses.

Ces fonctionnalités permettent au laboratoire de gérer efficacement les informations et les
demandes de tests, tout en enregistrant les résultats pour offrir un suivi complet et personnalisé

a chaque patient.

Liste d'attente des tests

Nom & Prénom  La date Prix Total ~Tests demandées Le résultat Option

asmaa 0240501 65000 @) >

Figure 33 — Liste des tests demandés par les médecins pour le patient

€ Resultat d'analyse

Nom de patient: asmaa
La date: 18/5/2024

Tests demandés:

Resultat
Tests demandés: Hémaoglobine

Entrer le résultat...

Resultat
Tests demandés: Largeur de distribution des globules rouges (RDW)

l Entrer le résultat... ‘

Enregistrer

Figure 34 — interface pour ajouter résultats d’analyse
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L'utilisation de Dart pour développer des applications de bureau assure une cohérence dans
le code et facilite la maintenance du projet. Dart, combiné a des Framework comme Flutter,

offre des outils puissants pour développer des applications multiplateformes.
3.3 Description de I'application de mobile :

L'application mobile développée pour les patients vise a faciliter I'accés a leurs dossiers
médicaux, a recevoir des notifications importantes, et a améliorer leur gestion personnelle des
soins de santé. Cette application a été concue avec Flutter, ce qui lui permet de fonctionner sur

les principales plateformes mobiles.
3.3.1 Systémes d'Exploitation Pris en Charge :

L'application mobile est congue pour fonctionner sur les deux principaux systéemes
d'exploitation mobiles, offrant ainsi une large accessibilité aux utilisateurs. Voici les
plateformes prises en charge :

iOS : L'iPhone, I'iPod Touche et I'iPad utilisent tous le
systeme d'exploitation iOS, qui est dérivé de MacOs. Les
applications tierces sont supportées depuis juillet 2008. ﬂ

L'App Store propose désormais plus d'un million .OS
d'applications L'application est compatible avec les I
versions récentes d'iOS, y compris iOS 14 et 15,
permettant aux utilisateurs d'iPhone et d'iPad d'accéder a
l'application®®
Figure 35 — L’icOne représentant le
systéme iOS.

10
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e Android : L'application fonctionne également sur les
versions récentes d'Android, y compris Android 10, 11,

et 12, couvrant une large gamme de Smartphones et de

tablettes. ! CI nd rOid

Figure 36 — L'icOne représentant le
systéme Android

Cette compatibilité avec iOS et Android assure que 1’application peut étre utilisée par une

grande partie des patients, quel que soit le type de dispositif qu'ils posséedent.

2.2. Vue d'Ensemble de I'Application Mobile dédiée au Patient :

L'application mobile dédiée au patient offre une variété de fonctionnalités qui aident les
patients a gérer leurs soins de santé et a communiquer avec leurs médecins. Voici un apercu des
fonctionnalités principales. axe .

S¥r  sihaty dz

Pour commencer a utiliser I'application mobile, le patient doit créer Créer Un NOUVeat

un compte en fournissant son nom, son numéro de carte d'identité, RO

Nom d'utilisateur

son numéro de téléphone, son adresse e-mail, un mot de passe et
son genre. Une fois ces informations soumises, le patient doit ~ = "mere e certe didentie
attendre la validation de son compte par le médecin. Aprés %= Numéredetéiéphone
validation, le patient pourra accéder a diverses fonctionnalités pour Email

gérer sa santé et communiquer avec les professionnels de santé. @ Mot de passe =

B8 Cconfirmer le mot de passe =

Sexe :

o HAammea

Figure 37- Fenétre d’inscription de
I’application mobile

11
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A= <@ 1101 @) 14:50

sihaty dz

=4\l

2 email1235(@gmail.com

Mot de passe oublié?

Se connecter

Vous n'avez pas de compte S'inscrire

Figure 38- Fenétre "Authentification" pour I’application

mobile

Une fois le compte validé, le patient aura acces a six fonctionnalités principales :

Résultats d'analyses et d'imageries : Consulter
les résultats de ses analyses médicales et
imageries, Pour accéder a ces résultats, le patient
doit payer, avec deux options de paiement
disponibles : & I'aide de Baridi Mobile ou par carte
CPA.
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15:12 i» B8 © Tl 72% =

Sihaty dz ." Francais @

e
Sihaty Dz

Bienvenu asmaa

Résultat d’Annalyse imagerie
& b
Rappel Médicaments Mon état de santé
4 ’
L
=
Ordonnance
Gratuit pendant 1 mois Trouver un médecin
o = a &

Accueil

Figure 39- Fenétre d’accueil de
I’application mobile
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Choisir la méthode de paiement

O  Baridi

Paiement requis

Vous devez payer pour déverrouiller ce tache @) @ CPA
"Résultat d’Annalyse” ol

Il O < 11 O <

Figure 40- Fenétre de payement

2.Rappels de Médicaments : L'application permet aux patients

Add a reminder

de configurer des rappels pour la prise de médicaments, Il recoit

Name of the medication

ensuite des notifications pour chaque rappel. Ce qui améliore la

Dose

conformité au traitement. o Pnalboe

Seélectionner Sélectionner

une date une date

Reminder time

Sélectionner I'heure

Figure 41 — Interface de configuration des
rappels de médicaments
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Select date

Select time

14

Sat, May 18

S M

Cancel Cancel

Figure 43 Interface de sélection de la date pour

Figure 42- Interface de réglage de I'heure pour
les rappels de médicaments

les rappels de médicaments

e Le patient peut également accéder a des listes de médicaments recommandés pour optimiser

son traitement.

14:28 B @ 5. 73% .

< Medic Reminder

Add a reminder

©©O0

< May 2024 >
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1 2 3 a Sihaty DZ 14:29
; doliprane
6 7 8 9 10 11 Il est temps de prendre vos médicaments:
doliprane
12 13 14 15 16 17
19 20 21 22 23 24
26 27 28 29 30 31
dolic
Heure: 14:25
Dose: 2
doliprane
Heure: 14:29
Dose: 3
L1l (&) <
Figure 44 : Interface - Liste des Figure 45 : Réception des
taches pour les rappels de notifications pour les rappels de
médicaments
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Consultation des Dossiers médicaux : Le patient
peut consulter son dossier médical comprenant les
diagnostics, les maladies chroniques, ainsi que les
mesures de glycémie, de tension artérielle et les

allergies enregistrées.

Ordonnances : Offre au patient la possibilité de
consulter et de gérer ses prescriptions médicales,

évitant ainsi tout risque de perte de papier

Trouver un médecin: Le patient peut trouver
facilement un médecin conventionné, avec la
possibilité de les contacter par appel téléphonique ou
message, tout en visualisant leur emplacement sur une

carte pour plus de praticité.

Géolocalisation des Médecins : Les patients peuvent
localiser des médecins a proximité et prendre des
rendez-vous.

Notifications : L'application envoie des notifications
aux patients pour les résultats d'analyses, les rappels de
médicaments, et d'autres événements importants.
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14:25 B8 @ ¥ 74%m
< NMAn Atat Ao cantd
-
e .
(’7Jl{?>ik,i§7 Mesures
i _2
S ([Ems—=
® Maladies chroniques
-»
4 1 T
& Diagnostic

Figure 46 : Interface mon état sante

-
Lvﬁ Dr. Bouanani
g™ "8V27+83F, Ain Temouchent”

,% Dr. Taouli Ali
‘ 8V26+PMQ, Bd Mohamed

Boudiaf, Ain Témouchent
= ) Dr Slimani Soulef

/ !.«\ 24 Rue boukraa kouider,

Hammam Bou Hadjar 46005

Figure 47 : Liste des médecins
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14:27 B @ 8 .l oo )
& Details
& "8V27+83F, Ain Temouchent" X
e
Pharmacie /:ht <
Boudiabe Karim .
B Dr. Bouanani

Ain Temouchen

ETS (

Quinc

&) Kaki Location De|

Google

8V27+83F

[1 Enregistrer <, Partager
e . 4 O D

[ @] <

Figure 48- interface-Localisation des
médecins sur la carte

Conclusion

A propos de moi

Je suis une professionnelle de la santé
passionnée qui se consacre a la qualité, Des
soins personnalisés & mes patientes. Mon
annrnrha act hnlictiniie Mattra I'arrant eur la

Ouvrir avec ®
Messages Messages Truecaller
Une seule fois Toujours

I O <

Figure 49- interface | pour contacter les
médecins

Cette section met en lumiére les fonctionnalités spécifiques des applications médecins, les

laboratoires médicaux et les patients. Elles offrent une plateforme intégrée pour améliorer la

qualité des soins et la communication entre les différentes parties prenantes.



Consultation générale

Notre solution vise a améliorer la gestion des dossiers médicaux a été développée avec une
approche centrée sur l'utilisateur, en utilisant des technologies modernes comme Flutter et
Firebase. Cette solution comprend une application mobile intuitive pour les patients, ainsi que
des applications de bureau ergonomiques et sécurisées pour les médecins et les laboratoires
médicaux. Grace a ces applications, le suivi des dossiers médicaux devient plus fluide, la

communication entre les parties prenantes s'améliore, et la sécurité des données est renforcée.

Notre projet met I’accent sur la collaboration entre ces acteurs de la santé, ce qui améliore le

suivi des patients et la prise de décision lors de 1’établissement du diagnostic.

Au cours de la réalisation de ce projet, nous avons utilisé des diagrammes UML, tels que
des diagrammes de cas d'utilisation et de séquence, pour organiser et modéliser les interactions
entre les différents utilisateurs et les composants du systeme. Cet outil de modélisation nous a
permis de bien comprendre les besoins des médecins, des laboratoires et des patients, ainsi que
de contrdler la conformité de notre base de données.

La phase de développement a impliqué l'utilisation de Dart et Flutter pour créer des
applications multiplateformes compatibles avec iOS et Android pour les mobiles, et avec
Windows, MacOs, et Linux pour les applications de bureau. Nous avons utilisé Firebase pour
l'authentification des utilisateurs, le stockage des données en temps réel, et I'envoi de
notifications. Cette combinaison de technologies a permis de développer des applications

robustes et évolutives.

Pour I'avenir, nous envisageant d’ameliorer d’avantage nos applications, en rajouter
d’autres acteurs de santé tell que les centre d’imagerie, en incluant des tests approfondis de
sécurité pour garantir la confidentialité des données médicales, des analyses de performance
pour assurer une réactivité optimale, et des études de convivialité pour s'assurer que l'interface
utilisateur reste intuitive et facile a utiliser. De plus, I'ajout de nouvelles fonctionnalités, comme
la téléconsultation, pourrait accroitre la valeur de nos applications pour les utilisateurs finaux.
Dans le cas ou notre marché connaitrait une croissance significative, nous songeons de passer

Vers une carte a puce.

Notre solution a pour objectif de contribuer a I’optimisation du processus de gestion médicale,

a renforcer les relations entre les médecins, les laboratoires, et les patients, et a améliorer la
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qualité des soins. Nous croyons que ce projet a le potentiel de transformer la maniére dont les
soins médicaux sont fournis, offrant des avantages tangibles a toutes les parties impliquées. En

annexe nous présenterons 1’aspect et I’étude économique de notre projet.
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Fiche technique du projet Egdall Luidil) LiLlst) ™

<Lia &J) Gall) g and)

) e Votre prénom et nom
: . fﬁ},”-f. . Your first and last Name
(59 A3 A A (Op
SIHATY DZ &JJM (5)‘9:‘“ ‘w‘i\ -
Intitulé de votre projet

Title of your Project

0553374095 g 2
0658316222 Votre numéro de téléphone
Your phone number
0675400136
Sihatydz333@gmail.com (oA )

Votre adresse e-mail
Your email address

Nature de projet gasdal deuks ®

(el aih ) 7 gilall
Vente de de services

Sale of services

SIHATY DZ
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