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Abstract:

This study aimed to identify the role of business intelligence in its
dimensions (data collection and analysis, immediate analytical processing,
business performance management, decision-making and competitive position
support), and its impact on human resources performance in Algeria Telecom
Company in Ain Temouchent. In order to achieve the goal, the descriptive and
analytical approaches were used, and the questionnaire and interview were
relied upon as a tool for collecting information, so that the number of
individuals in the sample studied was 44 individuals distributed among
employees. The data contained in the questionnaire were analyzed using the
statistical program (SPSS v26). This study reached a set of theoretical and
applied results, the most important of which is the existence of a statistically
significant impact of business intelligence in its dimensions on human
resources performance. The study also presented several recommendations,
including that the management of the institution must adopt business
intelligence practices and applications according to an integrated plan to
achieve a renaissance in the field of work and its development.

Keywords: business intelligence, human resources performance, business
intelligence systems, business intelligence applications.
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B4 A 2 Aua )@l Las).3
Ad A ) 3lsal Ao JlaeYl elal 8yla) aad ddilas) ANV 3 5 Y :HO >
5% dasine (Ssiwe Ne Cuidiod Cpma liall YLl
A5 4 Anadl sl el e JlaeY) el 8l aad dslas) ANS 3 1 ange tHT >
5% digina (Ssie die Cridigdd Cpa iball cY Ll

1A pdall 3lsall el i) paially JLaeS) ool §)) day oo Aol ¥) ABal) JLARY asiy) Jula
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sie (Entry) gall oyl aladialy duala¥) aad) jlasl dal e add) jlaaiy) ddas plassia)

¢l ylsall el sa alil) yuially Jleel) el 52 g8 Jtidll juindl Gus (0,05) ANV (g5
t,ad) Slgal) ol jena 5 Jae) elal Blaf g Ladalii V) A g5 o Msall Joaally
&l iially Jlael) olal By o all BLEY) 1 (28-02) o) Jgas

il (gjluaal) Uadl) R-deux R-deux Lliy R Jalea zisal
PATTA Laatl) Jalea
,35044 ,632 ,640 ,8002

a. Prédicteurs : (Constante), dle¥! laf 5)la) Jaiusall juiall
b. Variable dépendante il 3)lsall el olall yuicial)

SPSS v26 clbaa milii Ao |ely cpillal) dae) et juaal)
Glginn 53 Ayl lsall eldl 5 Jlae¥) ehal la) o adll Jals ¥ ales of (28-02 )Jsanll e Laads
(Ssinsa die (Spaaall Clasyall iyl aladials cpysriall G Jalo V) Jelaad Lalleal) Aol cualy Gume Ayl
Msall el e Jlael ol oY agal) sl e S5 it dulas) dad 25(%80) = %0.05 dsies
Msall el o 3 JleeV) ol Bl 88 sae i s R-deux (% 64) ladl dus ciabige duyal
Jalsal an i (%34)dkiall Luallge Jleel) elal 513Y 2sn il ylsall el (% 64) o @ ¢« Lyl
Adlsie Jalse i (gl
:ANOVA jlasi¥) Jod ol Julay =
"ladarall jlaad¥) dad Ladle 520 Gy sl laad¥) s s didat Jgad) Jsaall muasy
ANOVA jjaai¥) Jad ¢plid Julad (29-02) ab; Jsaad)

A3 Ggima | LES) dad Jia | dadagy | goana T isad
Sig_laa¥) | F opldlll  Judad | Claipe DdI il pa

,000° 74,747 9,179 1 9,179 Jlaasy)

123 42 5,158 Alsal

43 14,337 £ saaal)

a. Variable dépendante 4l 3)lsall elaf alill yuial)
b. Prédicteurs : (Constante),  Jle'y) clal )l Jaiusall uiial)

SPSS V26 cihars i e Telis ] slael (perduaal
JPPATRIREN g P R PREN
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S Glasall goanas 5,158 52 (sl ilasye goanas 9,179 (gl Jlaai¥) Dilasye goana .2
¢ 14,337 ol
42 o) dpm daydg 1 o8 iVl A dap b
¢0,123 sl Glanye Ja2ag 9,179 58 jlasil) Glasye Jaae .C
74,747 sa Jasy) al Foplall das jlod) ded .d
Dl dad Ml 5 ¢ 0,05 Auhall 3 adiaad) AV (ginn o B 0,000 HLasY) ANS gine .€
cbdarall 2330
oY) Jad clales dufpy
tohady) bd EOllas o agy Algall Jgoal)
ANOVA i) Judasi :( 30-02) ad) Jgan

Sig Tiud Béta Jalza Slra b3 Jalae z dgal
Ayl dad B_jlaasy)
312 1,024 ,392 401 a8
,000 8,646 ,800 ,099 857 | Jaial) juatial)
Juedt el shy |

Variable dépendante : d,dull 3)lsall elaf alil) yuial)
SPSS v26 cilidare il e leliy cyidlal) dlael (g ¢ jduaal)
b o) Bl il Jeasdl DA (4
JaaiVl bd dae Wle Y=a+ BX sl slas (e @ Jiay 31 0,401 sl syl ot ahaie v/
tJfie uiaX g i yaaie Y Cusy 0,857 98 Jeaall b
o 5 Jlae¥I ol Blaf G duaylal) A e AN dinge & Béta Jales 3L of Ll LS V
oI et 5 3 LS JlaeY) ol )Y daiaall ClelaY) cly WS 4l as ase duydall 3lall
¢ doydall 3lgall
Wi 1,024 jlaat¥) lad adaag 8,646 Jaisall juiiall jlaai¥) ad Jue cilump e Lol dam v/
ullig dnatal) dpzajill by dddeg 0,05 Liginal) (s5ina (3o Jreal 529 0,000 by AN (gicne
A Al yisal) el e JleY) ool By Ldlas) AN 53 AT aagd 4df (ol (ALl Al
fylaaiV) Jad Alibes el @l ciidigal G sifad) e lal) 4S54

Y=0,401 + 0 .857x

(St o1l 5)))

) Al ducajdl) LA .4
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i) ylgal) ol o i) 3K5al acs 5 hall A3 e ddlias] AN 53 F Y :HO >
5% digine (Sfiae die Ciidgd G sl Gl 45,0

Dsall olaf o pudlill S5a0 aes 5 phal HaT) sed ddlas) ANs 53 A aag tHT >

5% Ligina (Sine die Cuidigad Gpm ihall Yl A58 8 Al
2L stially a3l el asa g LA HAT dey g dplalaN) Al JLOAY jlasi¥) Julad

14yl 3yfsal) o)

sie (Entry) gall Glasyall aladialy dadala¥) a8 jlaal dal ge addl jlaat¥) Jilas ladsial o
o sa il undly edlal)l el e g Lal HAS s JEedl il Gum ¢(0,05) AV (g
o sae 5 oudlill SRl aes g DDA A3l (e Adaln V) A g5 G lsall Jsaally ¢ Al 3lsal

:&:D.i,d\ )l gall
2l paially adlll el asa g LA A3 G ad BLEY) 1 (31-02) o) Jsas
il (gilnal) Undl) R-deux R-deux R Jalea zisai
e Ll Jalea SAI ]
48749 ,287 ,304 5512

a. Preédicteurs : (Constante), il j<yall aes 5 DAl Mas) Jaid) il
b. Variable dépendante iyl 3)lsall elal alill yuial)
SPSS v26 clajia Ao lalaie cuidlall slas) et jduaal)
Hlgall elal 5 adliill SN e o LAl A3 oy Jadl) lsyY) dabes of (3102 )dsasdl (e aadls
Silayall Al ooty (pnpeial) ¢ a1 Jelaal Adlea) Legill caaly e Alal Ciligioss 53 Ayl
aed g LAl Bas) ey e xSgg i Aula) daid ag(%55,1) = %0.05 Lisins S e (Sjruall
DDAl A5 28y (sae o lly R-deux (% 64) [las) dus cualbig Lpdll ylsd) el & adlall (<3
DDA A3 S ga il 3lsall laf 56(% 30,4) of Gl ¢ Al ylsall el i A il Kol acd
Adlsde dalse sl (oAl dalsal gasi (%69,6) kel Lsillge il S5l aea
:ANOVA jlaaiy) bad cpld Julas =
ANOVA jlaaiy) i ol Julas (32-02) a8 Jgaad

Sig Luay) AVa (gyiua | Jalad LA ded | Jara L day gyana Tisal
F bl Cilaja DdlI Clasya

,000° 18,329 4,356 1 4,356 Jlady)

238 42 9,081 | sl
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43 14,337 £3anal

a. Variable dépendante il 3)lsall elaf mlill i)
) S5 e 5 Ll M Sl il
SPSS v26 ol aa e lalael odlall slac) (e jdaal)
Ph o @il Joasll (e
SV Slasyall g 9anag 9,981 58 Algall Cilaiye ganag 4,356 (oluw JlaaiY) Clasye poena .2
¢ 14,337 (s5ben
42 sl ds dayds 1 p Slaal) Ly dnpn b
¢0,238 alsll Clasye Jaray 4,356 s HlaaiVl Gilasje Jane .C
¢18,329 sa yasiV) LAl F oplall Julas jlad) ded .
Dyl bad Ul 5 ¢ 0,05 duhal) 8 aciaad) AV (ginne (0 S8 0,000 [LaaY) AN (g5ine -€
cGldanal) 2330
)lady) bd clales Ay =
tohad¥) bd EOllas o iagy Algall Jgoal)
ANOVA cplal) Jalas :( 33-02) a8) Jg2a

b. Prédicteurs : (Constante),

Sig Tiad | Béta Jalea | glaa Uad Jalaa z dgal
Ayl dasd B_jlasiy)
,002 3,394 ,492 1,671 cul Y
,000 4,281 551 131 560 | 5 LAY AAS) Jaieal) juriall
g.uéum JSll asa

a. Variable dépendante : iyl 3)lsall elal alill i)
SPSS v26 wilajia Ao lalae) cidlall slae) e 1 jdeaal)
s o) Bl il Jeasdl DA (4
Daai) bad Jae Wl Y=a+ BX aiiad) dales (10 @ Jiay 1 1,671 gslesy Hlaaiy) Jad ahaie v/
(e X s i e Y sy 0, 560 52 Jsaall D
3 acs 5 DDA A3 g Bkl A e AVl dnge 8 Béta el 3] o) Laad LSV
3l aen 5 LAl LAY dakaal) Cebal) cuoly LS asl it asc £pad) gl ol ol
Al Dlsall el et g o) LS adll
Wi 3,394 jlaai¥) lad adaag 4,281 Jaisall juiiall Jlaai¥)dad Jue cilpmp e o) dam v/
Jultig dzasal) dpapdll Gadyi dddey 0,05 Liginall (g (o sl 525 0,000 &by AV (g5
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I e dlll) Sl asd g LA JASY Aulaa) AN g3 S sagd ATl (6l cAlad) Ll
V)l Alales e Gl "Cldgal G el LAl A0 B Ad) 3)sal

Y=1,671 + 0.560x

(bl SSall aea g LR 3A3) )

6 dpid) 3lsall o) Adlan) Ao il g8 a2 ¥ " Al o Al Al @) ali >
couiall) dadliglly duaddll cpiall (gt Cildgad sl Ll AHd B cplalal)

(Sl halisl) (oacuall < parlall (Sgunal) ¢ Cpudl

Dbaal 1S ¢ pdula) daisn el dlls & Mann-Whitney Test Lol Gamdany e duia yall oda HLidlg

ola) e S Jating punall Alls 8 Kruskal-Wallis Test

sl G 3D Gl elad e LoV 13 a5k :Mann-Whitney Test (T) cuiadl jsia .1
oaatally Gaiall (e IS (g AL da e 4te Gaaglly cola] W) Jead Y Al daad &) culyaiially 200

Alan] AN @b (Aydd) Hlsall ehal) ot

Aufpal) Lie )3 (uial) ? Ayl Mann-Whitney Test (T) ,lad) gl (34-02) Jaall

i) N Mean Rank | Sum of Ranks
RH 8 26 23,15 602,00
) 18 21,56 388,00
Total 44
RH
Mann-Whitney U 217,000
Wilcoxon W 388,000
Z -,408
Asymp. Sig. (2- ,683
tailed)

a. Grouping Variable: il

SPSS v26 cilajyia e lalael ol slac) (e jdeaal)
Gl gsana o W sa9 602 (gl Y aing Laldll ()l goana o Laadl 1 gY) Joaad)

cofiesanall G Lplls By sgag ey Il o 388 caly lly ol Guing Lealal

o Al die il Glla] o Gaill il il g le Las) e G315 1 SEY Jgaall ¢ya
0.05 5o ST 2 50.683 ANV (ggicne o) Taadls Guial) il Lt Lyl lsall elal jsme e
clal) A$a (B calalal) (gal Ayl 3lgall ol Auilan) A @) g8 263 ' 4l e Ju Laa

il il (g3 cuidigad Gt i)

:Kruskal-Wallis Test jLis) (Rudish oamal) (3pidl o pardal) (il cdipanl) d5al) cfpiia .2
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(ofla) Go AST dest Al duadal) cilially il il 3D Gl Gelad e SLasY) 1 a5k
ouially (Balle adasl cavall ¢ calail) (ggicsal) ¢dosand) Badll) e IS G AR da Ol e gl
Alan) A @) (Aydd) lsall elal) il

Al e Y Apenl) A5 e B (3 AU Kruskal-Wallis Test L) qilii (35-02) sl

Test Statistics®P

[ RH
Kruskal-Wallis H 6,366
Df 3
Asymp. Sig. ,095
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: 4 yell 234

SPSS v26 cilajia e lalaie) cpnllall dlae) et i)
Le Al clls) o @e)dll oliiae Giiual Kruskal-Wallis Test Hlaa) Jie g3 5 i) Jsaall (1
& 50.095 AN (gine o Jaadl djenll A5l juaiad L L) 3)lsall ol jsne chlie e Al
A calalal) (ool Al yigall ol Luflas) ANy @l @b g ¥ A e Ju Laa < 0.05 e S
M pand) A1) paial (GaT cuidigal Cum il c¥Lal) 4S54
Ao WY el (Ggial) i B (39,40 Kruskal-Wallis Test jLas) gl (36-02) Jgead

)y l)
Test Statistics®P
RH

Kruskal-Wallis H 4,244
df 2
Asymp. Sig. ,120
a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: (=il (s sivall

SPSS v26 wilajia Ao lalae) cpidlall slae) e 1 jdeaal)
L Al clls) o @e)dll oliiee Giial Kruskal-Wallis Test [laa) Jie g3 5 i) Jsaall (1
50.120 ANV (g5inn o) Jaads adail] (ggionall urial L duydall Slsall el joma cihlie Ao du)al)
Celalad) (sl Ayl ylgall ol duilan) As cid @g8 aagi V' A o Ju e« 0.05 oo ST 2
S anall) Gianal) el (g0 Cuidipad Gt il N lal) ASyd b
Aapal) die Y Bpal) pita B (39,8 Kruskal-Wallis Test jlas) gt (37-02) Jaad)

Test StatisticsaP

RH
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Kruskal-Wallis H 11,834
df 3
Asymp. Sig. ,008

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: 5 _»l

SPSS v26 cilajia Ao lalae) cpidlall dlac) (e 1 jdeaal)

e A Clla) o Gl liee Gl Kruskal-Wallis Test sl Jia g3 @ladl Jeanll (g
ST a5 0.008 AN (e o) Laadl 5pal) uaiad L Apid) lsall ol jsae chle e Al
A (B Galalal) (o) Ayl Blgall o) Ailan) AYa @) g 2agi ¥ 4 Ao Ju Laa ¢ 0.05 5

UERAl) il (Gt cudiedd Cpaa el cNLall
Al e ) Al el b (39,40 Kruskal-Wallis Test JLas) gl (38-02) Jgaad)

Test Statistics®?
RH
Kruskal-Wallis H 1,642
df 3
Asymp. Sig. ,650
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: i 5l ewd

SPSS v26 cilayie Ao lalae) cpudlall slae) (e 1 jdaall

e Al CUla) cu Beall ol (il Kruskal-Wallis Test lad) Jies @3 Galad) Jgaal) (e

0.650 ANVl (ggine o)) Landl audasl) camall juaial L 500 Slgal) el Homa e e dudyal

3 Apda) lsal) ol Ldlas) ANs il g g1 Y Al o Ja Laa ¢ 0.05 oo ST o

S AR acall pitial (G Cildigal Al cLal) 454 B cpalalal)

Glblall IS (a9 dsaldll dua 2ll Kruskal-Wallis Test jlasy dilasy) dslledl DA (e it

& olelel 620 Apad) Sl oY Ailan) AN @3 (B9 s Va4l e bl Jslaad) 8 disadl
giaall cAapend) A5 ¢ Qiall) dadalaglly dnaddl) el ()0 Cidied (pa Sl c¥La) ASH4
il e gat Al dalall Lo jill dna oy Lo stg ¢ stidagl) camalleaypdll ¢ palatll

O Al LA A58 B cplalal) (ool dupdal) Slgal) o) Auilaas) ANa @) Ggb 23 Y

"Bl (pamal) el (Gl el
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: ‘F’dﬂ\ Jadl) daMa

) dpte A Lpad) ylsall ol e oy JlaeY) o3 A Wla ukill Jeadll 138 PAS (40
Deal 5 bl clsdl macags Ao @kl & Al Jeae duscsgall aaa aey @lldy ¢ Ciidipad Cen iliall
Ol bl ais ik oo L L 3 Aglaad) Luhall as Gus ol @l sl g il Jula
SASS (a ABDa) 3 Ay Glain) i Julaty Baleial) i) Gadatals L) deagiall blay) iy
5 Jlee) o183 sladf o Ailias) AN ) Al llia o ) Jeagill 5 a8 cdydad) aylsadl el 5 Sl
lpall Saciall oY) Gaias 8 ol F A Jlee) eSS o g Al ol sl Gy L) 3)sall el
Cilaal gaias WL 5 Ayl lsall el cpeat sy JleeV1 oS3 Alal sl gakal Gy el
Aaalal 5 Ll &l 8 cskall AS)ga 5 descsall
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LAY e g Lydd) sl el e Jleel1 ol i e oyl dahall s3a DA (e Lines
Oty Cplaad ) Uiy aonaiiy Ul die g dpendl) 2]y Gl BIKE) i ) cslall ce
sall ol 5 Jlae) olSA Akl ludlY) ) 4 Wyl 63 (gylatl) culal 8 oY) sl iy
Ahall yaadd SBI sl W o saagall 138 Bl cind zpan ) Alall il yall Goany ¢ dopid)
ASyal dhud) bl Pla (e elldg NS & Gaailly il 138 Ggaiina ped Lia)l 28 Lyl
Clasilly wlall (e degana ) blags duhall W) DA Gegcidod gue Sy i) w¥ L)
:L:J:' Lasd abiaial)

Py} s L1
:3:1)2.'\3\ hll) e

S aag Al Ahaly) degana de 5 cilaslaall Linglyi€s gl 6 Lals Duaie JlacY) olS3 2ey -
¢yl Dlsall elal prantl Aabiall ULl Plat
U< Slasgall dalss S JSLaRD (e el U o oS ddlide Llhe Ging JlaeY) £S5 Gk -
t bl dadlee 8 daalinal 2830 (PAA e i) Hlsal) ol JSLie alss (g ale
5 Auessall el st o Jaxt g Lol i€ dariially Bpanl) Aabail) pal (e JlacY) ¢S gl -
faliall gl 5 dade A Glaca Goka oo Ledlal i
¢bilad) Alae 8 daalina) 28 DA e JSLED) Jalis 8 Sl £S5 aalo -
o Yl Y dhdan o Yy canse @Y Wiasag Lola i duill 2lgal) ohal adyg st iy -
Wpgalls 3aat ) Jlac ) oS5 Ladai] 5o 03 pal (ha 5 ¢ oaslei€all jolaill o aqias cilgal 5 3yl
¢dallagdll
(Ol B eclaae (sl e ABDLa) B)1alS Aesnsgall & NV loe Bae & JlaeY) ¢IS3 alasin 1y -
¢yl 3lgall B} & iy
c V) et 8 aaliy Lae iyl Slgall ol Jlee ) olSH (G DLl ADAe 3gng —

sdafadall) miliil) @
(Cidiod e ANSy el el A58 A JleeY) oIS ) adfiye (Ggine 2ass -
tCidpa cpe Ay el cV L A0 8 adiye duydall 3)lsall ol (ggine 39mg -
Shall eVl 3558 b Ayl 3lsall elaly Jlae V) o183 sladl oy dush duayla dulalsy) ADe 3mg —

fk_\.\u".:"}qs (e 2\115}
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Allal) dalleall ccllad) (ilaty maeat) salels Jlec) oS Y dglan) NS o3 i agng -
AGE A Anadl Sl ol Lo (i) SSH aeay Dl A (JlaeY) el Bl el
5% Ligina (gime die Caddigd (pan el cY L)

Sl eVl 358 b cplalall (ol duyill lsall oY 8 Adlias) ANS I3 (3o g Y -
all ¢ caatll (ggiall cAujenll 5 (ainll) dadadaslly dnaddll il (Sad Cided (e
(sl oacsdl
sl cluags .2
SIS b lagill e desane ) Al DA e deasl) &

Jlae b dlags (aa5 AlalSia ddad (309 Jlae¥) o183 Cilindiiy Cljlae A8 dagall 33 Lo -
toyskaiy Jasd)

g Aald) Liady Jlee¥) olSh Jlae 8 5300 Glusssall Colad (e saliialy g OULY1 dpaal -
Aanagalls Cplalall LS 58 Jaig aleill Jal (e duisSs lygag cibiiilay

Legll DA e Lwloy) adanil) Lewga) 286 e loa aleag el oY Jlaay) 5ygpa -
¢ 5lgalalg 0Xilgd g olifan

Lo doncssall Jae dalail b atnaasy ailealy Jlae¥) o3 dalail pedl &iilie parads o anll -
tculallaiy Calaal s

e 183 gl agalatind sai Galelal) el vy Ll Laida dga ol -
sdayall (3187 .3

Gl Dlfiall Eigall #1581 (e Ll YlaSiad L) Jeasiall iy Liny Cilaal g b

Ol e ey (a) Glanse 8 Al Luhall dbles ciludys el -

tJlaeY) oS3 Jlae 8 LoslaiBy) Sliscsgall acd & Lpial) daalall 50 -

s sall amsil i) Sl 3a5) & Jlae ) oIS il plaaia) f -

Lol ) ilosasgall 8 AISaY s Laelad)) alisall aes 4 Jleel) olSS e -

c s ball Al 5yl skt 3 Jlae) 213 50 -
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Fiabilite

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,953 43
Correlations
anal OLAP MB DC RH INTELLB
anal Pearson Correlation 1 ,641" ,592™ 462" ,585" , 782"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
OLAP Pearson Correlation ,641™ 1 ,656™ 672" ,635™ 877"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
MB Pearson Correlation ,592™ ,656™ 1 ,705™ ,800™ ,875™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
DC Pearson Correlation 462" 672" ,705™ 1 ,551™ ,850™
Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
RH Pearson Correlation ,585™ ,635" ,800™ ,551" 1 , 759"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
INTELLB Pearson Correlation 782" 877" ,875™ ,850™ ,759™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44 44
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Table de fréquences
owiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 83 26 59,1 59,1
&5 18 40,9 100,0
Total 44 100,0
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Ay yand) 44dl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide %30 o 8 6 13,6 13,6 13,6
43,40 N 31 o 10 22,7 22,7 36,4
4. 50 N 41 o 16 36,4 36,4 72,7
4 50 (e S 12 27,3 27,3 100,0
Total 44 100,0 100,0
i) (5 giasal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ji 5 556 3 6,8 6,8 6,8
ble clul 2 (oala 35 79,5 79,5 86,4
A 6 13,6 13,6 100,0
Total 44 100,0 100,0
5 uadd)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide <505 o B 4 9,1 9,1 9,1
G5 10 S 06 e 7 15,9 15,9 25,0
4,20 M1 e 19 43,2 43,2 68,2
5 20 e S 14 31,8 31,8 100,0
Total 44 100,0 100,0
gl pansall
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide (ST (5o 10 22,7 22,7 22,7
PS5 6 13,6 13,6 36,4
B 22 50,0 50,0 86,4
sl 6 13,6 13,6 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
Gl Aadaif aladinly i) Caias 44 2,00 5,00 3,9318 ,50106
A pall (A puas s JSIy UL
bl Jilat g paad Adad Ao gall Al 44 2,00 5,00 4,0455 ,71380
Lelana g Ledlany Aalal) g 4 300
Ued im0l ol A 5l padins 44 2,00 5,00 4,0909 ,67577
lgman oy Al bl
il Jilad dalail A sall aadins 44 2,00 5,00 3,8864 ,68932
.\ﬁl}]}&\.&\_ﬁ\g}\ dﬁ&}@;@amw
Lo Al jlasl),
Ol Ao, laigh, Skl Julas 44 2,00 5,00 4,2500 ,71933
Losnspall 8 Lgalaiins) Al s
3elS Cld il ac) 8 e R all diad 44 1,00 5,00 4,0000 ,88921
alle |
Al (3 ey e slaall alading g Jais 44 2,00 5,00 4,1591 ,80531
Leialdins) (panial,
Lals el g Aabail Auwsgal) padis 44 1,00 5,00 3,9545 , 77623
Lgtiadlee 5 il ol
A gall A ULl dallaa aUas o & 44 2,00 5,00 3,9773 , 79207
Al s ila slaally ardiiall 3
o slae il Jalasi g Aallas QUad g 44 1,00 5,00 3,5909 ,94790
L sall (3 e laY) il gianay (3lai Ay 58
A sall 8 lilal) Jalas GUas g 44 2,00 5,00 3,6818 ,85651
et il gl cplalall g )l Glaal
Gaalinal de o) 5 d8ally,
Ll st cl o) A pall 222505 44 2,00 5,00 3,6818 ,85651
USygal) e o slaal) aahi 5 5l
5 calibad) 3 ) cabaan 3 5)aY) aaas 44 1,00 5,00 3,7955 , 76492
Al L ) sal Lgd oy Lgindles
gla i) 848 Jlac) o183 alay 53 44 2,00 5,00 4,1136 ,78402
il sleall g cnlilall,
Lo pal) 8 daadivnall JlacY) o183 dalsf 44 2,00 5,00 3,7500 ,78132

1Y) e dlle il gl gl A8l
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e Jsanll i daga Jlac ) o185 dadaif 44 2,00 5,00 3,8864 ,92046
ostbaal) i ) 8 Al <l slel)

Jal e Sl g3 Jlae ) £S5 ok aalas 44 2,00 5,00 3,9773 , 719207
A seas dbasall dleal),

eld¥) (a8 Jlee V) o183 alai aalld 44 1,00 5,00 3,9318 ,78940
Jlee Y1 2 oL 485 5l

(& Aeadiuall Jlae ) o183 dakail &y 35 44 2,00 5,00 4,0000 77759
lac a1l g lilazl) 3 e A 5all

oY),

Cin 2gall s gl 6 A 5l (8a3 44 2,00 5,00 3,9773 ,66433
Jae Y1 ¢85 alas M (e Lgalaiisf,

Lege Slale Jlae ) ¢S5 ok aladind maal 44 2,00 5,00 3,8864 ,65471
Jand) Zonsl yin) datiy Bla

Lo 3all Jlac Y1 o183 Aadaif Jlariins) ooty 44 2,00 5,00 3,5000 , 76249
Jeall L i) &l gal e S))

ol 2 e e glaal) alai aeloy 44 2,00 5,00 3,9545 ,80564

Aaliall ol ) el alas) e ac s sald

& Al delia dglee Jlee ) £S5 pey 44 2,00 5,00 3,6591 ,77589
Ll Jal gl 88 s 8 Fsns 5l

4 3.1:9,;4}\ sL\\...gAa_ﬂ\}_

4 paall o3 e A sall Jaad 44 2,00 5,00 3,8409 ,88772
)8 MATY dad 53 1S3 ) cila glaall

L) e Lo Anandl (5 8l dgal 5o Ll ot

&, cmdlia)

Of il o) jaall i) oA s 44 2,00 5,00 3,6591 ,71343
e ) e 3 el puatlly ) sty

LS Jlac V) o185 dakasf cililSa) 2 44 2,00 5,00 3,9318 ,69542
ol A yal) Al Calaal) gl

Jandl

Masl b JlaeY) £183 alai dusspall 2303 44 1,00 5,00 3,5000 1,00000
(sg_q:\ln}ﬁ su%\)aﬂf.ﬂ\

el 5ol e Jlae ) o185 akas aliac 44 2,00 5,00 3,7500 ,83874
L) S gl Jlac YL alal) 3

L s Qi 8 Jlee ) £S5 alai aalis 44 2,00 5,00 3,7727 ,93668
Jandl

Qo 5 ot 8 Jlac ) £183 olai aaluss 44 1,00 5,00 3,8864 ,92046
d«ud\ Q\;\ﬁ‘\

plasiuy Ao U1l jleall 538l el 44 2,00 5,00 4,0909 ,64043
il glaall L ol 9385,
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el ja) e JalEll Jlac ) o183 alai rans 44 1,00 5,00 3,8182 ,92190
Allee 3 Ul dallas,

a1 il (e Jlae ) 6183 alai Craalas 44 2,00 5,00 3,7955 , 70148
llany oLl oL Caaas I

Sl g8l o ja) () A gall 3 )a) as 44 1,00 5,00 3,4545 ,92647
8l W) e C e sn sl 5 Aalal)

pen a8l Ll ) ) Congs

Aagi s al) liliatay) e Joass 44 1,00 5,00 3,4545 ,95124
L 3all U (g Aadl ALY oy il

&gl oS ol ¥l BlA 3 aalud 44 1,00 5,00 3,3864 ,94539
3130 Caaiall oy gl

Sy )3 (a8 33l ) (e 3 1aY) Jasd 44 2,00 5,00 3,9545 ,83400
e el L o) iS5 lidas e ladi g

YLl g,

5 gagiall ool e 5 Iy (a jas 44 2,00 5,00 3,7500 ,91816
1S3 L Alalal) cl ) shailly dass yall

Jlae )

Jlee ) ecae Jiliny Jlee ) £1€5 abai aalis 44 2,00 5,00 3,7273 ,81736
Sile e slld),

@l gl A e Jlae ) o183 ok acls 44 1,00 5,00 3,8636 , 70185
5 Dbl aulis 35k e @bl ) ze

Cila sleall,

Joe g5 e Jlae Y o185 alas Jaas 44 2,00 5,00 3,7273 , 72701
Jaall,

Al e ol )38 Jlae Y 613 alai j3as 44 2,00 5,00 3,9091 ,70935
Gl sl danlia Jgla alagy 5 5ol

Jead) b cleal g5 ) 3a0all,

N valide (liste) 44

Corrélations

Corrélations
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anal OLAP MB DC RH
anal Corrélation de Pearson 1 ,641" ,592" 462" ,585"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000
N 44 44 44 44 44
OLAP Corrélation de Pearson ,641" 1 ,656™ 672" ,635™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44
MB Corrélation de Pearson ,592" ,656™ 1 ,705™ ,800™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44
DC Corrélation de Pearson 462" 672" ,705™ 1 ,551™
Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44
RH Corrélation de Pearson ,585™ ,635™ ,800™ ,551" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 44 44 44 44 44
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 INTELLBP Introduire
a. Variable dépendante : RH
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 , 7592 ,566 ,38054
a. Prédicteurs : (Constante), INTELLB
ANOVA?
Somme des
Modele ddl Carré moyen Sig.
1 Régression 8,255 1 8,255 57,008 ,000°
de Student 6,082 42 ,145
Total 14,337 43

89



—

a. Variable dépendante : RH
b. Prédicteurs : (Constante), INTELLB

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,009 ,502 ,019 ,985
INTELLB 971 ,129 , 759 7,550 ,000
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a. Variable dépendante : RH Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 anal® . Introduire

a. Variable dépendante : RH
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,56852 ,343 ,327 47371
a. Prédicteurs : (Constante), anal

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,912 1 4,912 21,890 ,000°
de Student 9,425 42 224
Total 14,337 43

a. Variable dépendante : RH
b. Prédicteurs : (Constante), anal

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,934 ,607 1,538 ,132
anal ,696 ,149 ,585 4,679 ,000

a. Variable dépendante : RH

REGRESSION

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 OLAPP . Introduire

a. Variable dépendante : RH
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,6352 ,403 ,389 ,45138
a. Prédicteurs : (Constante), OLAP

ANOVA?
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Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,780 1 5,780 28,369 ,000P
de Student 8,557 42 ,204
Total 14,337 43

a. Variable dépendante : RH
b. Prédicteurs : (Constante), OLAP

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,146 ,495 2,316 ,026
OLAP ,682 ,128 ,635 5,326 ,000

a. Variable dépendante : RH

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 MBP . Introduire
a. Variable dépendante : RH
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,8002 ,640 ,632 ,35044
a. Prédicteurs : (Constante), MB

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 9,179 1 9,179 74,747 ,000°
de Student 5,158 42 ,123
Total 14,337 43

a. Variable dépendante : RH
b. Prédicteurs : (Constante), MB

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,401 ,392 1,024 312
MB ,857 ,099 ,800 8,646 ,000

a. Variable dépendante : RH

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode

92



—

1 DCP . Introduire
a. Variable dépendante : RH
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5512 ,304 ,287 ,48749
a. Prédicteurs : (Constante), DC

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,356 1 4,356 18,329 ,000P
de Student 9,981 42 ,238
Total 14,337 43

a. Variable dépendante : RH
b. Prédicteurs : (Constante), DC

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,671 ,492 3,394 ,002
DC ,560 ,131 ,551 4,281 ,000

a. Variable dépendante : RH

NPar Tests

Mann-Whitney Test

Ranks
| | pial) N Mean Rank Sum of Ranks
RH B 26 23,15 602,00
) 18 21,56 388,00
Total 44

Test Statistics?

RH
Mann-Whitney U 217,000
Wilcoxon W 388,000
z -,408
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Asymp. Sig. (2-tailed) ,683
a. Grouping Variable: sl

NPAR TESTS
/K-W=RH BY age (1 4)
/MISSING ANALYSIS.

NPar Tests

Kruskal-Wallis Test

Ranks
| |3\.J.)MJ‘ 4adl) N Mean Rank
RH 4w 30 e 8l 6 26,33
4,40 N 31 e 10 16,40
4. 50 141 o 16 20,09
4. 50 e S 12 28,88
Total 44

Test Statistics®P

RH
Kruskal-Wallis H 6,366
df 3
Asymp. Sig. ,095

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: & _=ll 44

NPAR TESTS
/K-W=RH BY Niveau(l 3)
/MISSING ANALYSIS.

NPar Tests

Kruskal-Wallis Test
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Ranks
| |g~1=-=3‘ S sinall N Mean Rank
RH 8 ol (58 3 37,17
Ge clul )y oxala 35 21,36
Al 6 21,83
Total 44
Test Statistics®
RH
Kruskal-Wallis H 4,244
df 2
Asymp. Sig. ,120
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: asxill (5 sivuall
NPAR TESTS
/K-W=RH BY experience (1l 4)
/MISSING ANALYSIS.
NPar Tests
Kruskal-Wallis Test
Ranks
| |3)eﬂ‘ N Mean Rank
RH <l 5w 05 (e Jl 4 32,50
A sis 10 A 06 e 7 9,64
4. 20 M1 oo 19 21,42
L 20 e S 14 27,54
Total 44

Test Statistics®®

RH
Kruskal-Wallis H 11,834
df 3
Asymp. Sig. ,008

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: 331
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Kruskal-Wallis Test

Ranks
| |gg£§\ ) N Mean Rank
RH ST e 10 20,50
oS3 e 6 27,17
k) 22 21,25
o 6 25,75
Total 44

Test Statistics?P

RH
Kruskal-Wallis H 1,642
df 3
Asymp. Sig. ,650

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: i sl el
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