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 الذكخ
اشرؼ الأنبياء  عمى ـالرلبة والدلب و لسيؽالله رب العالذكر الحسد و 
الله ؽ لؼ يذكر الشاس لؼ يذكر م ؿ رسؾؿ الله صمى الله عميو وسمؼ "قاوالسرسميؽ 

 فإف لؼ تدتظيعؾا فادعؾا لو". ؾهومؽ أىدى إليكؼ معروفا فكافئ

 السذرفة عمى مذكرتشا إلىبأسسى عبارات الذكر والتقدير إنشا نتقدـ أما بعد، ف
التي مشحتشا الكثير مؽ وقتيا، وكاف  زعدوعة فاطسة كتؾرةدأستاذتشا الفاضمة ال

 الأثر الأكبر في متابعة السذكرة  لرحابة صدرىا وسسؾ خمقيا و أسمؾبيا السسيز
يجازييا  العسل الستؾاضع. ندأؿ الله عز وجل أففي السداعدة عمى إتساـ ىذا 

 حدشاتيا. مؾازيؽ زاء ويكتب صشيعيا فيخير الج

كسا لا يفؾتشا أف نعبر عؽ شكرنا إلى كافة أساتذة كمية الحقؾؽ وإلى أعزاء 
يرا نذكر كافة و أخ الستؾاضع.المجشة السؾقرة عمى قبؾليؼ مشاقذة و إثراء عسمشا 

 بمؾفة ىؾارية مدؤولة مكتبة الحقؾؽ.الإدارييؽ ونخص بالذكر الديدة جيلبلي 
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 الإهجاء
الأمل و الشذأة عمى شغف  إلى مؽ وىبؾني الحياة والستؾاضع  أىدي ثرة جيدي

 وصبر برّا و إحدانا والسعرفة، ومؽ عمسؾني أف أرتقي سمّؼ الحياة بحكسة  الاطلبع
 .في عسرىسا الله أطاؿ وفاء ليسا: أبي العزيز و أمي الحبيبةو 

ؽ كانؾا عؾنا لي في إلى مؽ وىبشي الله نعسة وجؾدىؼ في حياتي إلى العقد الستيؽ م
 .ميدي و زكرياء ؾتي الأعزّاءرحمة بحثي: إخ

 .ىذه الدراسة  ـفي اتسا بعيد أو يرا إلى كل مؽ ساعدني مؽ قريبوأخ

 

 بن عمي سارة                                   

 



 
 

 الإهجاء
 إلى مؽ كاف ممجئي وسشدي إلى روح أبي الغالي رحسو الله وأسكشو فديخ جشاتو.

 ، أمي الحبيبة.احينج مؽ كاف دعاؤىا سرالؾجؾد  يمؽ فغمى إليػ بالية الرحساف يا أ 

 إلى كل الأىل والأصدقاء.
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 قائسة أهم السخترخات.
 مغة العخبية.أولا: بال

 ص:   الرفحة.
 ص ص: مؽ الرفحة إلى الرفحة.

 ط:    الظبعة.
 دوف طبعة.د ط:  

 د د ف: دوف دار نذر.
 د ب ف: دوف بمد نذر.

 سا:    الداعة.
 ج ر:  الجريدة الرسسية. 

 ثانيا: بالمغة الانجميدية.
AI:   Artificial Intelligence. 
ANI: Artificial Narrow Intelligence. 
AGI: Artificial General Intelligence. 
ASI: Artificial Super Intelligence. 
GDPR: General Data Protection Regulation. 
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 شيدت سشؾات القرف العذريؽ تحؾلات جذرية وسريعة في مجاؿ تكشؾلؾجيا السعمؾمات،       
          الانفجػػػػار السعرفػػػػي، التظػػػػؾرات الاقترػػػػاديةولقػػػػد كانػػػػ  لمثػػػػؾرة التكشؾلؾجيػػػػة اليائمػػػػة وخاصػػػػة 

 الاجتساعيػة وكػذا انفتػاح البيئتػيؽ التذػرياية والتشغيسيػة، مػؽ العؾامػل الرئيدػية التػي سػاىس  و
 .بذكل ما في ىذا التظؾر

 AI كثر التظبيقات تظؾرا وحداثة في مجاؿ تكشؾلؾجيا السعمؾمات ىؾ الذكاء الاصظشاعيأولعل  
سػػشة  . تعػؾد جػػذوره إلػػى 1الشذػػأة ندػػبيا ويعتبػر مػػؽ أىػػؼ فػروع عمػػؼ الحاسػػؾب  وىػؾ ميػػداف حػدي 

الؾرشػة  ضػسؽ ورشػة عسػل فػي جامعػة دارتسؾنػ  . وقػد أضػحى جػل الحاضػريؽ فػي تمػػ 1956
وؿ أمكػارثي وىػؾ  ىػؼ ىػؤلاء العمسػاء جػؾف أ  ومفكػري عمػؼ الػذكاء الاصػظشاعي ومػؽمؽ أبرز قػادة 

مختبػػػرات لمػػػذكاء  سىربػػػرت سػػػيسؾف الػػػذي أسػػػ و، اعيمرػػػظمح الػػػذكاء الاصػػػظش غمػػػؽ صػػػا
بحمػؾؿ مشترػف الدػتيشات  و امعػات السرمؾقػة كجامعػة سػتانفؾرد،الاصظشاعي في العديد مػؽ الج

الأمريكيػة، الا أنػو وزارة الػدفاع  بدأت البحػؾث فػي ىػذا السجػاؿ تحغػى بتسؾيػل ضػخؼ مػؽ 1965
ل الأبحػاث غيػر السؾجيػة فػي وقػف تسؾيػ ررت الحكؾمتيؽ البريظانيػة والأمريكيػةق 1974في سشة 

ف حػل مظمػع إمػا  ؽانتكاسة شيدىا ىذا العمؼ . لك الذكاء الاصظشاعي، وىؾ ما اعتبر آنذاؾ أوؿ
الخبيػرة. فقػد وصػم   الشجػاح التجػاري اليائػل لمػشغؼ الثسانيشػات حتػى حػدث  صػحؾة جديػدة بفزػل

نػو بعػد ذلػػ بفتػرة أغيػر  دولار فػي مشترػف الثسانيشػات. خيػرة إلػى مػا يفػؾؽ السميػارأربػاح ىػذه الأ
وعمػػى  . 2انتكدػػ  أبحػػاث الػػذكاء الاصػػظشاعي لمسػػرة الثانيػػة  1987بالزػػبف فػػي سػػشة  ،وجيػػزة

الاصظشاعي لؼ يدتدمسؾا بل واصمؾ كفاحيؼ إلى أف حققؾا تقدـ  الرغؼ مؽ ذلػ فإف عمساء الذكاء
لتظػػؾر التخرػػص واالذكيػػة بحيػػ  أصػػبح  تتستػػع بقػػدر عػػاؿ مػػؽ  ىائػػل فػػي أنغسػػة السعالجػػة

 .القرف الؾاحد والعذريؽ ذلػ بحمؾؿالتقشي. وقد كاف 

                                                           
، السركز الديسقراطي 1، ط ;"ات الأعساؿو حدي  لتعزيز تشافدية مشغسجء الاصظشاعي كتؾ تظبيقات الذكا" أبؾ بكر خؾالد،  1

 .6، ص2019لمدراسات الاستراتيجية والدياسية والاقترادية، برليؽ، ألسانيا، 
 ، ص2023طاىر أبؾ العيد، دليل الذكاء الاصظشاعي لظمبة القانؾف والباحثيؽ في الؾطؽ العربي، د ط، د د ف، مرر،   2

 .8-7ص 
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 يعد ىذا العمؼ قفزة نؾعية في مجاؿ التكشؾلؾجيا بذكل عاـ و عالؼ الإدارة بذكل خػاص، فقػد    
بػرام   نذظة الإدارة العامة إلى استعساؿأتخداـ الؾسائل التقميدية لتديير ساىؼ في التحؾؿ مؽ اس

 .قرد زيادة كفاءة ودقة الخدمات السقدمة مؽ قبمياوتقشيات جد ذكية ومتظؾرة 
 :تتجمى أىسية السؾضؾع في الشقاط التالية

 تعتبر القرارات الادارية القمب الشابض لأي مرفق أو مؤسدة عسؾمية، واتخاذ ىذه 
 .القرارات بؾاسظة خؾارزميات ذكية يعتبر تظؾرا تقشيا ثؾريا في القظاع العاـ

  ية والدػػػػعي لشقميػػػػا إلػػػػى أنغسػػػػة السعالجػػػػة الذكيػػػػة مسػػػػا يتػػػػيح الحفػػػػاى عمػػػػى الخبػػػػرات البذػػػػر
 .مشيا في أي وق  و أي مكاف الاستفادة

 قراراتيا خالية مؽ الاستقلبلية والسؾضؾعية مسا يجعلتسيز أنغسة الذكاء الاصظشاعي بت 
 .التحيز والخظأ. وىذا ما يداىؼ في التقميل بل والقزاء عمى البيروقراطية

 :ـ تتبادر إلى اذىانشا الاشكالية الستسثمة فيبشاء عمى ما تقد    
 إلى أي مدى يسكؽ لأنغسة الذكاء الاصظشاعي التأثير في جؾدة القرارات الادارية والقزاء

 عمى البيروقراطية ؟
  :الدراسات الدابقةأما عؽ 
 دراسػػة، نذػػظة السؤسدػػةأي فػػي إدارة أصػػالة رقيػػق، اسػػتخداـ تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاع .1
عمػؾـ  ، مذكرة مقدمة لشيل شيادة ماستر أكاديسي فيةة مؽ السؤسدات الاقتراديلة مجسؾعحا

عمػػؾـ  و التدػػيير، تخرػػص إدارة أعسػػاؿ السؤسدػػة، كميػػة العمػػؾـ الاقترػػادية والعمػػؾـ التجاريػػة
 .2015\2014التديير، جامعة أـ البؾاقي، 

الاداريػػة،  راراترشػػا محمد صػػائؼ أحسػػد، تظبيقػػات الإدارة لمػػذكاء الاصػػظشاعي فػػي اتخػػاذ القػػ .2
جامعػػػة  رسػػػالة مقدمػػػة لمحرػػػؾؿ عمػػػى درجػػػة الساجدػػػتير، قدػػػؼ القػػػانؾف العػػػاـ، كميػػػة الحقػػػؾؽ،

 .2022الذرؽ الأوسف، الأردف، كانؾف الثاني 
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القانؾنيػػػة  ، مجمػػػة الاجتيػػػاد لمدراسػػػاتيالإداري الخػػػؾارزم ر، القػػػراعؾديػػػة يػػػ آ بمخيػػػر محمد .3
 .2020، الجزائر، 3، العدد 9والاقترادية، مجمد 

 : أهجاف السهضهع
  لف  الانتبػاه عمػى ضػرورة الاعتسػاد عمػى أنغسػة الػذكاء الاصػظشاعي فػي السجػاؿ الإداري 

 .خاصة ما تعمق الأمر باتخاذ القرارات الادارية و
 تدميف الزؾء عمى اىؼ تظبيقات و تقشيات الذكاء الاصظشاعي التي ليا علبقة بالقرارات 
 .الادارية
 عمقة بالقرار الاداري الخؾارزميتؾضيح أىؼ السفاليؼ الست. 

 و مؽ الرعؾبات التي واجيشاىا مؽ خلبؿ بحثشا ىذا
 عدـ معرفة التقشية أو التظبيق السدتخدـ مؽ طرؼ الإدارة في عسمية إعداد القرارات 

 الخؾارزمية
  قمػػػػػػة السراجػػػػػػع الستعمقػػػػػػة بالسدػػػػػػؤولية الإداريػػػػػػة الشاجسػػػػػػة عػػػػػػؽ أخظػػػػػػاء تظبيقػػػػػػات الػػػػػػذكاء

 .تغل مجرد نغريات لؼ ترقى إلى التظبيق عمى أرض الؾاقعلكؾنيا  الاصظشاعي
 .قمة القؾانيؽ و التذريعات السشغسة ليذا السؾضؾع 
 قػػد اعتسػػدنا فػػي اعػػدادنا ليػػذا البحػػ  عمػػى السػػشي  الؾصػػفي فػػي سػػبيل إبػػراز مختمػػف الجؾانػػبو 

التحميمػي  شي الشغرية لكل مؽ الذكاء الاصظشاعي والقرارات الادارية الخؾارزميػة. اضػافة إلػى السػ
 .البح  قرد تحميل مختمف الشرؾص القانؾنية الؾطشية مشيا و الأجشبية الستعمقة بسؾضؾع

ا إلػػػػػػػػػػػػى فرػػػػػػػػػػػػميؽ شقدػػػػػػػػػػػػسشا مؾضػػػػػػػػػػػػؾع مػػػػػػػػػػػػذكرتبشػػػػػػػػػػػػاء عمػػػػػػػػػػػػى مػػػػػػػػػػػػا تػػػػػػػػػػػػؼ عرضػػػػػػػػػػػػو فقػػػػػػػػػػػػد  و    
 ؽ: رئيدي

 الفرل الأوؿ: مالية الذكاء الاصظشاعي.
 .داريةعمى جؾدة القرارات الإ الفرل الثاني: تأثير الذكاء الاصظشاعي
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السخمؾقػات ت فريدة مؽ نؾعيا، تسيزه عؽ سػائر اتدؼ العقل البذري بقدرا مشذ بدء الخميقة      
وتعػالى الاندػاف نعسػة الػذكاء، التػي تسكشػو مػؽ التظػؾر والتفكيػر  والاخرى. فقػد مػشح الله سػبحان
ة وبظػػػرؽ فػػػرد بػػػدرجات متفاوتػػػيستمكيػػػا كػػػل  فػػػي أشػػػكاؿ متشؾعػػػةوالابػػػداع. ىػػػذا الػػػذكاء يتجمػػػى 

عؾف فػي ادراؾ يؼ السعظيات و السعمؾمات السعقدة وآخروف يبػدفيشاؾ مؽ يتفؾؽ في ف مختمفة؛
خػػػػر مجسؾعػػػػة واسػػػػعة مػػػػؽ السيػػػػارات لسحيظػػػػة بيػػػػؼ؛ بيشسػػػػا يػػػػتقؽ الػػػػبعض اآشػػػػياء احقػػػػائق الأ

وجػػػو، يدػػػتظيع الاندػػػاف استكذػػػاؼ العػػػالؼ وتظػػػؾيره عػػػة. وبفزػػػل ىػػػذا الػػػذكاء متعػػػدد الأالستشؾ 
 ليا.بظرؽ لا حرر 

تكػر الاندػػاف اآلات لسدػاعدتو فػػي أداء السيػاـ بدقػػة اب مػع التظػػؾر العمسػي والتكشؾلػػؾجي و    
ير ىػذه اآلات بذػكل مدػتسر لتكػؾف أكثػر في وق  قياسي، ومػع مػرور الػزمؽ تػؼ تظػؾ  كبر وأ

ف التقميػػػدي سعسػػػاؿ عمػػػى الػػػشيػػػا فػػػي انجػػػاز الأنيػػػا لػػػؼ تعػػػد تشحرػػػر وعائفذكػػػاء ومرونػػػة. إذ أ
عقػػػػل ل اصػػػػبح  تتستػػػػع بالقػػػػدرة عمػػػػى محاكػػػػاة القػػػػدرات اليائمػػػػة التػػػػي يتستػػػػع بيػػػػا الالروتيشػػػػي بػػػػ

الػػػػػػذكاء  حوسػػػػػػاط عمسػػػػػػاء وخبػػػػػػراء التكشؾلؾجيػػػػػػا بسرػػػػػػظمالبذػػػػػػري. وىؾمػػػػػػا اطمػػػػػػق عميػػػػػػو فػػػػػػي أ
 الاصظشاعي.

و وعيفػػػة محػػػددة، بػػػل ىػػػؾ قػػػدرة فائقػػػة عمػػػى الػػػذكاء الاصػػػظشاعي لػػػيس مجػػػرد شػػػكل أ اف     
 قػػد تبػػدو وكأنيػػا تحػػاكي وف بعػػض تظبيقاتػػشظقػػي. ابػػالرغؼ مػػؽ أت والتفكيػػر السمعالجػػة البيانػػا

ساسػػية مػػؽ الػػذكاء الاصػػظشاعي ليدػػ  اسػػتبداؿ البذػػر؛ بػػل الدػػمؾؾ البذػػري إلا اف الغايػػة الأ
ذػر وتحدػػؽ تؾسػيع آفػاؽ قػػدراتيؼ وإمكانيػاتيؼ. فيػػؾ يعسػل كػػأداة مدػاعدة تعػػزز مػؽ انجػػازات الب

 .1 عساؿ والرشاعات السختمفةالأمؽ كفاءتيؼ، مسا يجعمو أصلب قيسا في مجاؿ 

                                                           

قانؾنية السترتبة عؽ استخداـ الذكاء الاصظشاعي، مذكرة ضسؽ متظمبات نيل شيادة مؾسى عسري، بلبؿ ويس، اآثار ال  1 
عساؿ، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية، جامعة زياف عاشؾر، أ الساستر في القانؾف، تخرص قانؾف 

 .5، ص2021/2022الجمفة،
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ي لدراسػػتشا فقػػد قدػػسشا ىػػذا الفرػػل إلػػى ساسػػف الػػذكاء الاصػػظشاعي ىػػؾ السحػػؾر الألكػػؾ  و    
ؿ  الثػػػاني السبحػػػ  ايسػػػا خررػػػشا"مفهوووهم الوووحكاء الا"وووطشاعي" وؿ مبحثػػػيؽ، تشاولشػػػا فػػػي الأ

 "تقشيات الحكاء الا"طشاعي وعلاقتها بتطهر القخارات الادارية".

 هم الحكاء الا"طشاعي.السبحث الأول: مفه
تعتبر الثؾرة الرشاعية الرابعة حدثا فارقا في تاريخ البذػر، حيػ  شػيدت انتذػارا واسػعا       

لمذكاء الاصظشاعي ، ىذا السشجز التكشؾلؾجي السبير الذي يعػد آخػر مػا تؾصػم  اليػو عبقريػة 
التحػؾؿ نحػؾ ظػؾير و ولػى بفكػرة التؾـ الذكاء الاصػظشاعي فػي نذػأتو الأالانداف. فقد ارتبف مفي

ي دفػػع عجمػػة التقػػدـ التقشػػي الػػى ساسػػيا فػػعػػالؼ رقسػػي جديػػد، حيػػ  أصػػبح ىػػذا السجػػاؿ محػػؾرا أ
 . 1بخظى متدارعة  ماـالأ
ذ البػاحثؾف فػي ىػذا ف قظاع الذكاء الاصظشاعي واسع ومتذعب، حيػ  يتخػالجدير بالذكر أ و

وؿ عمػػػى محاولػػػة تقميػػػد الأ التقشيػػػات الذكيػػػة، يركػػػز السدػػػارساسػػػييؽ لتظػػػؾير السجػػػاؿ مدػػػاريؽ أ
السدػػار  مػػالتفكيػػر والاسػػتدلاؿ لػػدى الاندػػاف. أالػػذكاء البذػػري؛ وبشػػاء نسػػاذج تحػػاكي عسميػػات ا

نغسػػة ذكيػػة مدػػاعدة لمبذػػر، تعسػػل عمػػى تبدػػيف السيػػاـ الرػػابة الثػػاني فييػػدؼ الػػى ترػػسيؼ أ
     ابػػػػػػارة داء البذػػػػػػري ويػػػػػػدعؼ قدراتػػػػػػو. بل انجازىػػػػػػا، مسػػػػػػا يزيػػػػػػد مػػػػػػؽ كفػػػػػػاءة الأوالسعقػػػػػػدة وتدػػػػػػيي

قادر عمى التفكيػر والترػرؼ بذػكل مدػتقل  اصظشاعيأخرى، يدعى البعض إلى إنذاء ذكاء 
شػػبيو بالعقػػل البذػػري، بيشسػػا يحػػاوؿ آخػػروف تظػػؾير تقشيػػات ذكيػػة تكػػؾف بسثابػػة أدوات مدػػاعدة 

. وعميػػػػو سػػػػشتظرؽ فػػػػي ىػػػػذا السبحػػػػ  الػػػػى مظمبػػػػيؽ 2 للئندػػػػاف لتحدػػػػيؽ أدائػػػػو وزيػػػػادة إنتاجيتػػػػو

                                                           
عساؿ السمتقى أ ات الذكية"، مقاؿ مشذؾر في كتاب لمروبؾتسسية بيمؾؿ "الذكاء الاصظشاعي واشكالية السدؤولية القانؾنية   1

ؾرات جامعة غرداية، لجزائر،  نغسة الذكاء الاصظشاعي في ميزاف الذريعة والقانؾف" ، د. ط ، مشذأالدولي "حؾكسة 
 .16، ص2023

تاب الجساعي الدولي ساسية لمذكاء الاصظشاعي وتظبيقاتو السختمفة"، مقاؿ مشذؾر في الكعبمة روابح، "السفاليؼ الأ  2
شرؽ ادنى لمدراسات الاستراتيجية ، -، السركز السغاربي1"الجؾانب القانؾنية لمتكشؾلؾجيا الحديثة والذكاء الاصظشاعي"، ط 

 .1، ص 2023السسمكة الستحدة "بريظانيا"، 
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 مػػػاأهجافوووت وتسييووودي عووون  يوووخي" "تعخيووول الوووحكاء الا"وووطشاعي  أوؿ فػػػي سثػػػل الأأساسػػػييؽ يت
 نهاع الحكاء الا"طشاعي"."أ الثاني فيتسثل في السظمب

  السطمب الأول: تعخيل الحكاء الا"طشاعي  أهجافت وتسييدي عن  يخي.

 "الػػذكاء"ولػػى فػػي مركػػب مػػؽ كمستػػيؽ تتسثػػل الأ فيػػؾ سرػػظمحكاف الػػذكاء الاصػػظشاعي        
فتتسثػل فػي" اصػظشاعي" والتػي مػا الكمسػة الثانيػة إلى السيارات الذىشيػة والادراكيػة أوالذي يرمز 

ذػػػػاؤىا واكتدػػػػابيا بذػػػػكل مرػػػػظشع مػػػػؽ خػػػػلبؿ ترػػػػسيؼ وبرمجػػػػة نف ىػػػػذه القػػػػدرات تػػػػؼ اتعشػػػػي أ
رجػػػح ىػػػذا مح يكتدػػػيو نػػػؾع مػػػؽ الغسػػػؾض وعمػػػى الأ. الا اف ىػػػذا السرػػػظ1 الحؾاسػػػيب و اآلات
. ولمتفرػػيل أ لدػػريع والسدػػتسر الػػذي يذػػيدهراجػػع الػػى التظػػؾر ا كثػػر قػػد ىػػذا الفػػرع مػػؽ العمػػؾـ

الػػى تعريػػذ الػػذكاء الاصػػظشاعي امػػا  لأولقدػػسشا ىػػذا السظمػػب الػػى ثلبثػػة فػػروع سػػشتظرؽ فػػي ا
 . كفخع ثالثفتشاولشا ايو اىداؼ الذكاء الاصظشاعي وأخيرا تسييزه عسا يذابيو  الثاني الفخع

 لا"طشاعي.لفخع الأول: تعخيل الحكاء اا
ضػيح معشػاه بذػكل دقيػق، وجػب عميشػا كثر في مفيػؾـ الػذكاء الاصػظشاعي و تؾ لمتؾسع أ      

وتقشياتو الستظؾرة. وعميػو فسػؽ ف نتظرؽ الى تعريفو بالظريقة التي تتلبءـ مع حداثة ىذا العمؼ أ
ىػػػؼ لػػػى أ يفػػػو القػػػانؾني "ثانيػػػا" وصػػػؾلا اولا" ثػػػؼ تحديػػػد تعر الأجػػػدر التظػػػرؽ الػػػى معشػػػاه الفقيػػػي "أ

 .2 الخرائص التي يتدؼ بيا ىذا الفرع مؽ العمؾـ "ثالثا"
 أولا: التعخيل الفقهي.

ليػذا  لقد قاـ العديد مؽ البػاحثيؽ فػي مجػاؿ الػذكاء الاصػظشاعي بتقػديؼ تعريفػات متشؾعػة      
، وذلػػػ بشػػاء عمػػى وجيػػات نغػػرىؼ الفرديػػة وتخررػػاتيؼ العمسيػػة، بحيػػ  تختمػػف ىػػذه  السفيػػؾـ

                                                           
لى ع والقزاء السقارف احكاـ التذريأحدث أمشغؾمة العدالة الحديثة عمى ضؾء بتذيؼ بؾجسعة، الذكاء الاصظشاعي في   1

 .38، ص2023لفا لمؾثائق، عساف، الأردف،أ، مشذؾرات 1، ط 2022غاية سشة 
، السركز العربي لمشذر والتؾزيع، 1عسر نافع رضا الاباسي، الشغاـ القانؾني لمذكاء الاصظشاعي "دراسة مقارنة"، ط   2

 .19، ص2023القاىرة، مرر،
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ىػػؼ مػػا جػػاء بػػو   . وايسػػا يمػػي سػػشتظرؽ لأ1ختلبؼ التخرػػص العمسػػي لكػػل باحػػ التعريفػػات بػػا
 الفقياء في ىذا الردد.

حدػػػؽ نيػػػازي الرػػػيفي بأنػػػو: "ىػػػؾ مرػػػظمح يبػػػيؽ قػػػدرة اآلات عمػػػى أداء  فقػػػد عرفػػػو الػػػدكتؾر 
السياـ التي تتظمب عادة فيسا شبييا بػالفيؼ البذػري مثػل رؤيػة البيانػات أو كتابتيػا أو نقميػا أو 

 .2 ءتيا أو تحميميا بحي  تقدـ الالة الؾعائف السعراية نيابة عؽ الانداف"قرا
كسػا عرفػػو عػػالؼ الحاسػػؾب الامريكػػي جػػؾف مكػػارثي وىػػؾ أوؿ مػػؽ اسػػتخدـ ىػػذا السرػػظمح سػػشة 

 .3 بأنو:" عمؼ ىشدسة صشاعة اآلات الذكية" 1956
السعرايػػة مثػػل عمػػػؾـ امػػا أوبػػرايؽ فقػػد قػػاؿ بأنػػػو: "عمػػؼ وتقشيػػة مبشيػػة عمػػى عػػػدد مػػؽ السجػػالات 

الحدػػابات اآليػػة و الرياضػػيات والأحيػػاء و الفمدػػفة واليشدسػػة، والتػػي تدػػتيدؼ تظػػؾير وعػػائف 
 ءالحدػػػػػابات اآليػػػػػة لتحػػػػػاكي الػػػػػذكاء البذػػػػػري". وبالشدػػػػػبة ؿ لػػػػػؾفيؽ فقػػػػػد عرفػػػػػو بأنػػػػػو: "الػػػػػذكا

 .4 الاصظشاعي ىؾ الظريقة التي يربح بيا الحاسب مفكرا بذكاء"
 نهني.ثانيا: التعخيل القا

تتسيػػز تكشؾلؾجيػػا الػػذكاء الاصػػظشاعي بقػػدرتيا عمػػى التعامػػل بذػػكل حػػدي  فػػي الدػػياقات      
التػػػي تشاولػػػ  مؾضػػػؾع  ف معغػػػؼ التذػػػريعات العربيػػػة تذػػػرياية، ومػػػع ذلػػػػ يسكششػػػا ملبحغػػػة أال

وانسػػا اقترػػرت عمػػى  ،تسامػػا كبيػػرا لتعريفػػو برػػفة مدػػتقمةالػػذكاء الاصػػظشاعي لػػؼ تخرػػص اى
ض تظبيقاتػػو، ولعػػل ىػػذا راجػػع لغسػػؾض ىػػذا السرػػظمح كؾنػػو حػػدي  الشذػػأة تقػػديؼ تعريػػذ لػػبع

ف ظشاعي، لأمكػؽ التذػريعات العربيػة أندبيا؛ فمػؾ فرضػشا أنػو يؾجػد تعريػذ دقيػق لمػذكاء الاصػ

                                                           
لذكاء الاصظشاعي في التشبؤ والكذف عؽ الجريسة، رسالة مقدمة لمحرؾؿ عمى حسد محمد مؾسى، دور كيانات اأسجى   1

درجة الساجدتير في القانؾف، قدؼ القانؾف السقارف، كمية الدراسات العميا، جامعة العمؾـ الاسلبمية العالسية، 
 .9،ص22/06/2022عساف،

 .39بتذيؼ بؾ جسعة، السرجع الدابق،ص  2
 .19، صسسية بيمؾؿ، السرجع الدابق  3
أصالة رقيق، استخداـ تظبيقات الذكاء الاصظشاعي في ادارة انذظة السؤسدة " دراسة حالة مجسؾعة مؽ السؤسدات   4

الاقترادية"، مذكرة لشيل شيادة ماستر أكاديسي في عمؾـ التديير، تخرص ادارة اعساؿ السؤسدة، كمية العمؾـ الاقترادية 
 .12، ص 2014/2015ة أـ البؾاقي، والعمؾـ التجارية وعمؾـ التديير، جامع
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فزػػػػل وتػػػػشغؼ تظبيقاتػػػػو بسػػػػا يتؾافػػػػق مػػػػع السبػػػػاد  الأخلبقيػػػػة و القػػػػؾانيؽ تعامػػػػل معػػػػو بذػػػػكل أت
شاوؿ تعريذ الظائرة بدوف طيػار فػي قػانؾف الظػائرات بػدوف السشاسبة. فالسذرع الاماراتي مثلب ت

و ترسيسيا لمتذػغيل بػدوف طيػار عمػى ( "بأنيا طائرة يتؼ تذغيميا أ2020( لدشة )4طيار رقؼ)
متشيػػا". ونفػػس الذػػيء بالشدػػبة لمسذػػرع السرػػري فػػي قػػانؾف تشغػػيؼ اسػػتخداـ الظػػائرات السحركػػة 

شػػػو حيػػػ  أنػػػو عرفيػػػا بانيػػػا "أي جدػػػؼ يسك (2017( الرػػػادر سػػػشة )216آليػػػا وتػػػداوليا رقػػػؼ )
وىػػؾ مػػا تػػؼ تأكيػػده مػػؽ  . باسػػتخداـ أي نػػؾع مػػؽ التقشيػػات..."الظيػػراف مػػؽ دوف اترػػاؿ بػػالغير 

 ( .2018( لدشة)931) التشفيذية الرادرة بذأنو رقؼ ةطرؼ اللبئح
لسػػاف امػػا ايسػػا يتعمػػق بالتذػػريعات الأجشبيػػة ، اػػيسكؽ الاشػػارة الػػى القػػرار الرػػادر عػػؽ البر     

ىػذا القػرار عمػى  ، حيػ  تػؼ التركيػز فػي 2017فبرايػر 16 خ( بتاري 0051TAالاوروبي رقؼ )
تشغيؼ قؾاعد القػانؾف السػدني الستعمقػة بالروبؾتػات والػذكاء الاصػظشاعي، وقػد تػؼ الاعتسػاد عمػى 

القػػػدرة عمػػػى العسػػػل  اذ يعػػػرؼ بػػػأف لػػػو ؛اعي فػػػي ىػػػذا القػػػرارتعريػػػذ واضػػػح لمػػػذكاء الاصػػػظش
تجػػػارة تمػػػػ  سػػػظة اجيػػػزة استذػػػعار أو تبػػػادؿ البيانػػػات مػػػع البيئػػػة السحيظػػػة بػػػو، والسدػػػتقل بؾا

البيانات وتحميميا لأغراض التعمؼ الذاتي مؽ التجربػة والتفاعػل وتكييػذ سػمؾكيا واجراءاتيػا مػع 
 .  1 تمػ البيئة"

وتجػػػػػدر الإشػػػػػارة إلػػػػػى أف السذػػػػػرع الجزائػػػػػري لػػػػػؼ يعػػػػػرؼ بذػػػػػكل محػػػػػدد مرػػػػػظمح الػػػػػذكاء     
ذلػػػػػػ بػػػػػالرغؼ مػػػػػؽ وجػػػػػؾد ترسػػػػػانة قانؾنيػػػػػة متعمقػػػػػة بالتقشيػػػػػات الحديثػػػػػة كقػػػػػانؾف الاصػػػػػظشاعي و 

 السعاملبت الإلكترونية.
ومػػؽ خػػلبؿ التعريفػػات الدػػابقة يسكششػػا أف ندػػتشت  بػػأف الػػذكاء الاصػػظشاعي فػػرع مػػؽ عمػػؾـ     

جيػزة وبػرام  اآلات، يتزػسؽ ىػذا العمػؼ ابتكػار أالكسبيؾتر يعشى بسحاكاة سمؾؾ الانداف عبر 
بيؾتر قادرة عمى التفكير والتررؼ بظريقة مذػابية لمعقػل البذػري، فيػي تػتعمؼ مػؽ البيانػات كس

والتجػػػارب بذػػػكل يذػػػبو عسميػػػة الػػػتعمؼ لػػػديشا كبذػػػر، وتتخػػػذ قػػػرارات وتترػػػرؼ بشػػػاء عمػػػى تمػػػػ 
 البيانات. 

                                                           
 .25-21ص ، صعسر نافع رضا الاباسي، السرجع الدابق   1



 ماهية الذكاء الإصطناعي                                                                الفصل الأول
 

 
10 

 ثالثا: خرائص الحكاء الا"طشاعي.
يسكػػػؽ حرػػػرىا كؾنػػػو عمػػػؼ  نػػػو لاصػػػظشاعي بالعديػػػد مػػػؽ الخرػػػائص الا أيتدػػػؼ الػػػذكاء الا    

دػتكبلب. وفػي ىػذا خرى لو متسر،  مسا يؤدي الى عيؾر مسيزات أحدي  لا يزاؿ في تظؾر مد
 ىسيا:الدياؽ سشتشاوؿ أ 

اف بػػرام  الػػذكاء الاصػػظشاعي ليػػا القػػدرة عمػػى اسػػتخداـ رمػػؾز غيػػر التسثيوول الخموود :  .1
ة وز الأفكػػار الذػػػائعرقسيػػة لتسثيػػل السعمؾمػػػات السػػزودة ليػػػا. ىػػذه التقشيػػػات الذكيػػة تتجػػػا

نغستيا قادرة فقف عمى التعامػل مػع الأرقػاـ، بػدلا والسشتذرة بأف أجيزة الحاسب اآلي وأ
مػػؽ ذلػػػ ، يسكػػؽ لمػػذكاء الاصػػظشاعي التعبيػػر عػػؽ السفػػاليؼ وتسثيميػػا باسػػتخداـ رمػػؾز 
تتذػػابو تسامػػا مػػع تمػػػ السدػػتخدمة لمدلالػػة عمييػػا واتخػػاذ القػػرارات مػػؽ قبػػل البذػػر، ىػػذا 

بفيػػػؼ وتحميػػػل البيانػػػات الغيػػػر رقسيػػػة مثػػػل الرػػػؾر  يلبػػػرام  الػػػذكاء الاصػػػظشاع يدػػػسح
والشرؾص والرػؾت، وبالتػالي تػؾفير حمػؾؿ ذكيػة تمبػي متظمبػات متشؾعػة فػي مجػالات 

 .1 مختمفة
يتستع الذكاء الاصظشاعي برفة أخرى ألا وىي القدرة عمى اتخاذ قرارات الاستقلالية:  .2

ؾجييػات مدػتسرة مػؽ السدػتخدـ. فالػذكاء الاصػظشاعي فردية مدتقمة دوف الحاجة الػى ت
يكؾف مدتقلب بذكل عاـ، حيػ  يدػتشد فػي ذلػػ عمػى مجسؾعػة مػؽ السعمؾمػات السقدمػة 

يتحرػػػل عمييػػػا مػػػؽ بيئتػػػػو  لػػػو مػػػؽ طػػػرؼ السرػػػسسيؽ، إضػػػافة الػػػى السعمؾمػػػات التػػػي
بفزػػػل ىػػػذه الخاصػػػية، يسكػػػؽ لمػػػذكاء الاصػػػظشاعي أف يتخػػػذ  دائػػػو لسيامػػػو.وبسشاسػػػبة أ

          درات ويقػػػػػػػدـ اقتراحػػػػػػات لمسدػػػػػػػتخدـ بذػػػػػػكل استذػػػػػػػاري، بالإضػػػػػػافة الػػػػػػػى التفاعػػػػػػػل مبػػػػػػا
و الاستجابة لظمبات السدتخدـ، كسا يغير نؾعا مؽ السرونة في تمػ السبػادرات، حيػ  

                                                           
 .12 -11سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص ص   1
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   ف يتفاعػػػػػل ويتعامػػػػػل مػػػػػع مجسؾعػػػػػة ىائمػػػػػة مػػػػػؽ الظمبػػػػػات والسؾاقػػػػػف بظريقػػػػػةيدػػػػتظيع أ
 .  1 مدتقمة

سثيػػل السعرفػػة التقريريػػة، يرػػبح الػػذكاء الاصػػظشاعي قػػادرا باسػػتخداـ تتسثيوول السعخفووة:  .3
عمى فيؼ الدياؽ والتعامل مع تفاصيل البيئة السحيظة بو بذػكل فعػاؿ، يسكشػو اسػتخداـ 
ىػػػذه السعرفػػػة التشبػػػؤ بالسدػػػتقبل، واتخػػػاذ قػػػرارات اسػػػتراتيجية، وتكييػػػذ سػػػمؾكو  وتفاعمػػػو 

الاصػػػػظشاعي أف يتكيػػػػذ بظريقػػػػة ذكيػػػػة ومشاسػػػػبة. بفزػػػػل ىػػػػذه القػػػػدرة يسكػػػػؽ لمػػػػذكاء 
 .  2 ويتعامل مع العالؼ مؽ حؾلو بذكل ذكي وملبئؼ

اف بػػرام  الػػذكاء الاصػػظشاعي القابمػػة لمػػتعمؼ اآلػػي تتدػػؼ بقػػدرتيا القووجرة عمووت الووتعمم:  .4
عمػػى الاسػػتفادة مػػؽ الخبػػرات الدػػابقة التػػي يػػتؼ تؾفيرىػػا مػػؽ قبػػل البذػػر، وتخزيشيػػا فػػي 

الخبػػرات و البيانػػات السرتبظػػة بيػػا لاسػػتخداميا  برامجيػػا واجيزتيػػا، يػػتؼ الاحتفػػاى بيػػذه
 في السدتقبل.

مػػرا ميسػػا؛ يػػتؼ تحقيػػق ذلػػػ مػػؽ الػػذكاء الاصػػظشاعي أكسػػا يعتبػػر تحدػػيؽ أداء بػػرام      
خػػػلبؿ تحميػػػل ومعالجػػػة الأخظػػػاء الدػػػابقة التػػػي تػػػؼ اكتذػػػافيا أثشػػػاء التػػػدريب والػػػتعمؼ، يػػػتؼ 

اء وتفادييػػا لتحدػػيؽ أداء البػػرام . اسػػتخداـ خؾارزميػػات مدربػػة عمػػى التعامػػل مػػع الأخظػػ
يػػػتؼ تكييػػػذ الشسػػػاذج و الأنغسػػػة البرمجيػػػة لتجشػػػب تكػػػرار الأخظػػػاء وتحدػػػيؽ الأداء عمػػػى 

 السدى الظؾيل. 
يػػتؼ اسػػتخداـ البيانػػات التػػي تػػؼ تجسيعيػػا مػػؽ الأخظػػاء الدػػابقة كسرػػدر قػػيؼ لتعزيػػز     

 .3 الذكاء الاصظشاعي وتعزيز تفاعمو مع البيئة
القػػػػػدرة عمػػػػػى حػػػػػل السذػػػػػكلبت ىػػػػػي إحػػػػػدى سػػػػػسات الػػػػػذكاء لحموووووهل: اله"وووووهل الوووووت ا .5

الاصػػظشاعي، فػػي حالػػة نقػػص البيانػػات الستاحػػة حيػػ  أف بػػرام  الػػذكاء الاصػػظشاعي 
                                                           

كمية  ،2، العدد 12"، مجمة دفاتر الدياسة والقانؾف، السجمد -مقاربة قانؾنية-فريدة بؽ عثساف، "الذكاء الاصظشاعي   1
 .159، ص 2020الجزائر، جؾاف  الدياسية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الحقؾؽ والعمؾـ

 .40عسر نافع رضا الاباسي، السرجع الدابق، ص  2
 .13سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص  3
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لدييا القدرة عمى ايجاد الحمؾؿ في عل غياب معمؾمات كاممة. غير أنو تجػدر الاشػارة 
يػػػر فعّالػػػة كسػػػا الػػػى أف الاسػػػتشتاجات الستؾصػػػل الييػػػا يسكػػػؽ أف تكػػػؾف غيػػػر واقايػػػة وغ

 .1 يسكؽ أف تكؾف نتائ  صحيحة بالكامل
لسذػكمة محػددة باسػتخداـ  ة: ىي القدرة عمى اسػتشتاج الحمػؾؿ السسكشػللاستجلال القابمية .6

السعمؾمات الستاحة و التجارب الدابقة. وخاصػة ايسػا يتعمػق بالسذػكلبت التػي يدػتحيل 
ية عادة عمى الكسبيؾتر مػؽ خػلبؿ حميا بالأساليب التقميدية السعروفة. تتحقق ىذه القابم

تخػػػزيؽ جسيػػػع الحمػػػؾؿ السسكشػػػة واسػػػتخداـ قؾاعػػػد الاسػػػتدلاؿ و اسػػػتراتيجيات الاسػػػتشتاج 
 .2 وقؾاعد السشظق لمؾصؾؿ الى الحمؾؿ السُثمى

 .أهجاف الحكاء الا"طشاعي :الفخع الثاني
ى فيػؼ طبيعػة يعتبر الذكاء الاصظشاعي ابتكارا ثؾريا في مجالات متعػددة، حيػ  يدػعى الػ    

الأسػػػاليب التػػػي يسكػػػؽ أف تحاكييػػػا بػػػرامح الكسبيػػػؾتر، حيػػػ  تدػػػعى  اسػػػتشباطالػػػذكاء البذػػػري و 
التظػػؾرات فػػي الػػذكاء الإصػػظشاعي إلػػى تحقيػػق أىػػداؼ متعػػددة وميسػػة سػػشمقي نغػػرة عمػػى أىػػؼ 

 ىذه الأىداؼ. 
تيػػدؼ تكشؾلؾجيػػا الػػذكاء الإصػػظشاعي الػػى ترػػسيؼ وتظػػؾير أجيػػزة وآلات أكثػػر ذكػػاء،  .1

حي  تكػؾف قػادرة عمػى معالجػة السعمؾمػات والبيانػات بظػرؽ تذػابو الػذكاء البذػري فػي ب
القػػػرارات. ويدػػػعى البػػػاحثؾف والسيشدسػػػؾف فػػػي ىػػػذا السجػػػاؿ إلػػػى  اتخػػػاذ و حػػػل السدػػػائل

 التفاعل بظريقة تذبو البذر. إعظاء اآلات القدرة عمى التفكير و التعمؼ و
يػػػز الفيػػػؼ الذػػػامل لمعقػػػل البذػػػري، مػػػؽ تركػػػز تكشؾلؾجيػػػا الػػػذكاء الإصػػػظشاعي عمػػػى تعز  .2

 استيعاب مدلؾلات الذكاء البذري واستكذاؼ عسمياتو العقمية.
 في سبيل تحقيق ذلػ، يقؾـ الباحثؾف والسيشدسؾف في ىذا السجاؿ بدراسة العديد مؽ جؾانب 

                                                           
 .41عسر نافع رضا الاباسي، السرجع الدابق ، ص  1
لمقانؾف، مذكرة مقدمة لشيل شيادة ماستر أكاديسي، حسادي العظرة، نؾف زازة الزىرة، تحديات الذكاء الإصظشاعي   2

، ص 2020/2021تخرص قانؾف أعساؿ، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة،
14. 
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كيػػػػػر و الػػػػػتعمؼ و الػػػػػذاكرة واتخػػػػػاذ القػػػػػرارات و التفاعػػػػػل فػػػػػي ذلػػػػػػ التف االػػػػػذكاء الإندػػػػػاني، بسػػػػػ
تسػػػاعي بيػػػدؼ الؾصػػػؾؿ إلػػػى نسػػػاذج وأنغسػػػة تكشؾلؾجيػػػة تقتػػػرب مػػػؽ نغػػػاـ العقػػػل البذػػػري الاج

ىػػذا اليػػدؼ  فعّػػاؿ. حيػػ  إف تحقيػػق و وتكػػؾف قػػادرة عمػػى محاكػػاة تمػػػ العسميػػات بذػػكل مُجػػدي
 ماـ تظؾير الأداء التقشي للؤنغسة الذكية. قد يفتح آفاقا جديدة أ

تظػػػؾير اآلات والأجيػػػزة وجعميػػػا تيػػػدؼ تكشؾلؾجيػػػا الػػػذكاء الاصػػػظشاعي إلػػػى تحدػػػيؽ و  .3
ات والقؾاعػػد السعرايػػػة أكثػػر فائػػدة و مرونػػػة، حيػػ  تعسػػل الحافغػػػة العمسيػػة لعمػػؾـ البيانػػػ

الروبؾتػػػػات والأجيػػػػزة لتكػػػػؾف فػػػػي خظػػػػؾة واحػػػػدة مػػػػع  اسػػػػتخداـسػػػػاليب عمػػػػى تحػػػػدي  أ
 .1التظؾرات السعاصرة

 الفخع الثالث: تسييد الحكاء الا"طشاعي عسّا يذابهت.
كثػرة الرػؾر السذػتركة معػو، فإنّػو قػد يكػؾف  خرائص الػذكاء الاصػظشاعي و عددنغرا لت     

ىشاؾ اندماج أو تذابو مع مرػظمحات أخػرى، اذ أنػو يسكػؽ أف تتذػابػ أو تذػترؾ خرائرػو 
     معيػػػا مػػػؽ حيػػػ  الغايػػػة أو الكفػػػاءة؛ ولعػػػلّ أىػػػؼ ىػػػذه السرػػػظمحات ىػػػي الػػػذكاء البذػػػري "أولا" 

بيشيسػػا وبػػيؽ  الاخػػتلبؼ إلػػى دراسػػتيسا وتؾضػػيح نفػػاط التذػػابو و و الأتستػػة "ثانيػػا" مسػػا يػػدفعشا
 الذكاء الاصظشاعي.

 أولا: تسييد الحكاء الا"طشاعي عن الحكاء البذخ .
قبػػل التؾغػػل فػػي تعػػداد أوجػػو الذػػبو والاخػػتلبؼ بػػيؽ السرػػظمحيؽ، وجػػب عمػػيؽ أولا تحديػػد     

شا سػػػابقا تعريفػػػو بأنػػػو قػػػدرة معشػػى كػػػلب السرػػػظمحيؽ، ابالشدػػػبة لمػػػذكاء الاصػػػظشاعي فقػػد وضّػػػح
الأنغسة الحاسؾبية عمى تسثيل البيانات بظريقة تذبو القدرة البذػرية عمػى التفكيػر و الػتعمؼ مػؽ 

السعمؾمػػات وتحميميػػا واسػػتخداميا  اسػػتيعابخػػلبؿ تعمػػؼ اآلػػة، يػػتؼ تػػدريب ىػػذه الأنغسػػة عمػػى 
يػػع جؾانػػب الحيػػاة. أمػػا لأداء السيػػاـ بذػػكل تمقػػائي، ويستػػد تظبيػػق الػػذكاء الاصػػظشاعي إلػػى جس

والتفكيػر والػتعمؼ فسػؽ خلبليػؼ يسكشػو  الاسػتيعاببالشدبة لمذكاء البذري فيؾ قدرة الإندػاف عمػى 
                                                           

 غير السذروع لتظبيقات الذكاء الاصظشاعي "الديب ايػ الاستخداـأحسد محمد الفتحي الخؾلي، السدؤولية السدنية عؽ   1
 .235-234، ص2021، الرياض، السسمكة العربية الدعؾدية، أكتؾبر 36نسؾذجا"، مجمة البحؾث الفقيية والقانؾنية، العدد 
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مشيا. بابارة أخرى يعبّر مرظمح الػذكاء الإندػاني عػؽ  الاستفادة السعرفة وتحؾيميا و اكتداب
، فيػؾ يذػير إلػى قػدرة الفػرد الإمكانية الستسيزة التي يتستػع بيػا الإندػاف ايسػا يتعمػق بجػؾدة عقمػو

   .1 عمى التعمؼ مؽ الخبرات و التكيذ مع السؾاقف الستشؾعة والستغيرة في الحياة
بالإضػػافة إلػػى ذلػػػ فػػإف العقػػل البذػػري يدػػاىؼ فػػي زيػػادة القػػدرة عمػػى فيػػؼ السعظيػػات السجػػرّدة 

تسيُّػػػز والتعامػػػل مػػػع التحػػػديات والسذػػػكلبت السعقػػػدة. وبالتػػػالي فإنػػػو يعتبػػػر عشرػػػر حاسػػػؼ فػػػي 
 الإنداف.
ومػػؽ خػػلبؿ مػػا سػػبق ندػػتشت  أف الػػذكاء الإندػػاني والػػذكاء الاصػػظشاعي يذػػتركاف فػػي عػػدة     

 جؾانب مؽ بيشيا:
   أوجت التذابت: .1
مؽ خلبؿ تحميػل البيانػات التػي يتمقّاىػا كػلّ مػؽ الإندػاف أو اآلػة  الاستشتاجالقدرة عمى  . أ

القػرارات  أتحػاذتفكيكيػا ومػؽ ثػؼ يػتؼ الذكية، يعتسػد ىػذا الاسػتشتاج عمػى تقيػيؼ البيانػات و 
السلبئسػػة بشػػاء عمػػى تمػػػ التحمػػيلبت. يقػػؾـ الجػػزء السدػػؤوؿ عػػؽ التفكيػػر والسعالجػػة فػػي 
الػػػػػػػدّماغ البذػػػػػػػري وكػػػػػػػذا الاصػػػػػػػظشاعي بتحميػػػػػػػل البيانػػػػػػػات وترجيحيػػػػػػػا لإتسػػػػػػػاـ قػػػػػػػرارات 

 متخررة.
ا، فقػد مدػتؾيات الػذكاء التػي يسكػؽ أف يتستػع بيػا كػل مشيسػ اختلبؼكسا يتذابياف في   . ب

يتستػػػع الػػػذكاءيؽ البذػػػري والاصػػػظشاعي بسدػػػتؾيات متشؾعػػػة ،بػػػدءا مػػػؽ الػػػذكاء البدػػػيف 
"، ويسكػػػؽ أف تشدػػػب ىػػػذه التبايشػػػات إلػػػى العؾامػػػل ؽ وصػػػؾلا إلػػػى الػػػذكاء الفػػػائق "الخػػػار 

الؾراثيػػػػة والتكػػػػؾيؽ الفظػػػػري فػػػػي حالػػػػة الػػػػذكاء البذػػػػري، بيشسػػػػا يعتسػػػػد فػػػػي حالػػػػة الػػػػذكاء 
 تدريب التي يخزع ليا الشسؾذج الذكي.الاصظشاعي عمى طرؽ التعمؼ وال

 لاكتدػػػػابومػػػػؽ السلبحػػػػن أيزػػػػا أف الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي يعتسػػػػد عمػػػػى طػػػػرؽ تعمػػػػؼ اآلػػػػة     
الذكاء، بيشسا يشت  الذكاء البذري مػؽ طبيعػة خمكيػة وعسميػة تعمػؼ معقػدة، وبالتػالي يسكػؽ القػؾؿ 

                                                           
أ سلبـ عبد الله كريؼ، التشغيؼ القانؾني لمذكاء الاصظشاعي "دراسة مقارنة"، أطروحة دكتؾراه في القانؾف السدني، كمية   1

 .68-67، ص ص2022ريؽ الأوؿ القانؾف، جامعة كربلبء، العراؽ، تذ
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لمػػذكاء، ولكػػؽ الأسػػس أف ىشػػاؾ تذػػابيا بػػيؽ السرػػظمحيؽ فػػي الأنسػػاط والسدػػتؾيات السختمفػػة 
 الفظرية والعسميات التعمسية تختمف بيشيسا.

 :الاختلافأوجت  .2
عمػػى الػػرغؼ مػػؽ وجػػؾد نػػؾع مػػؽ الذػػبو بػػيؽ الػػذكاء البذػػري و الاصػػظشاعي فػػي بعػػض  . أ

الخرائص مثل القدرة عمػى التػرجيح بػيؽ السعمؾمػات والتعامػل مػع البيانػات الستشاقزػة 
فػػػي الػػػرؤى  اختلبفػػػاتبالبيانػػػات إلا أف ىشػػػاؾ  الاحتفػػػاىوالأداء الدػػػريع و القػػػدرة عمػػػى 

. إذ يعتقػد بعػض الخبػراء والسخترػيؽ البػارزيؽ أف الػذكاء الاحتفػاى الستعمقة بالدرعة و
الاصػػػظشاعي يتفػػػؾؽ عمػػػى الػػػذكاء البذػػػري ايسػػػا يتعمػػػق بدػػػرعة تحميػػػل البيانػػػات والقػػػدرة 

ى الشدػياف وعػدـ إلى أف طبيعة العقل البذري تسيل إلػ ، يذير ىؤلاء بيا الاحتفاىعمى 
بالبيانات إلّا التي ليػا تػأثير عػاطفي أو نفدػي عمػى الفػرد. ومػؽ ناحيػة أخػرى  الاحتفاى

يعتبػػػر الػػػذكاء الاصػػػظشاعي قػػػادرا عمػػػى حفػػػن كػػػل حػػػرؼ وكػػػل كمسػػػة يػػػتؼ تحميميػػػا مػػػؽ 
البيانات السقدمة لو. ومػع ذلػػ يجػب أف نلبحػن أف ىػذه الػرؤى قابمػة لمجػدؿ وأف ىشػاؾ 

خبػػػراء فػػػي ىػػػذا الرػػػدد. فػػػالشغرة إلػػػى الػػػذكاء الاصػػػظشاعي والػػػذكاء آراء متشؾعػػػة بػػػيؽ ال
السختمفػة التػػي قػد تػؤثر عمػى وجيػػة  والاعتبػاراتعمػػى السفػاليؼ  اعتسػاداالبذػري تختمػف 

 نغر الفرد.
يتستػػع العقػػل البذػػري بسيػػزة فريػػدة تسيػػزه عػػؽ الػػذكاء الاصػػظشاعي، وىػػي قدرتػػو المغؾيػػة   . ب

يشافدػػػو فييػػػا، كسػػػا يػػػتسكؽ الإندػػػاف مػػػؽ التفكيػػػر  الغشيػػػة التػػػي لا يسكػػػؽ ليػػػذا الأخيػػػر أف
والؾصػػؾؿ إلػػى نتػػائ  متعػػددة برػػؾرة أكثػػر تعقيػػدا مػػؽ الشتػػائ  التػػي يػػتسكؽ  والاسػػتشتاج

 .1الذكاء الاصظشاعي مؽ الؾصؾؿ إلييا
يتسيػػز العقػػل البذػػري بدػػيؾلة اسػػتيعاب البيانػػات وفيسيػػا بيشسػػا يؾاجػػو العقػػل الرػػشاعي   . ت

ا يتعمق بالرفات التي يرػعب عمػى الإندػاف تؾصػيميا صعؾبة في تعمسيا، خاصة ايس
بالأنغسػػػة اآليػػػة أو اآلات الذكيػػػة. تكسػػػؽ صػػػعؾبة تمػػػػ الدّػػػسات فػػػي تعقيػػػدىا الذػػػديد 

                                                           

 
1
 .69-68سلبـ عبد الله كريؼ، السرجع الدابق، ص ص   
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وعػػدـ قابميتيػػا لمتجدػػيد فػػي قاعػػدة واحػػدة ومؾحّػػدة مسػػا يجعػػل مػػؽ شػػبو السدػػتحيل عمػػى 
فزػػػػػػيلبت الػػػػػػذكاء الاصػػػػػػظشاعي فيسيػػػػػػا ومتابعتيػػػػػػا، مثػػػػػػل الرّغبػػػػػػات و السذػػػػػػاعر والت

الذخرية كتفزيل بعض الأمؾر عمى أخرى. ىذه الجؾانب ىػي مػا لا يسكػؽ للؤنغسػة 
تحكيقيا بديؾلة، نغرا لتقييدىا تظبيقػات محػددة دوف القػدرة عمػى التعامػل  الاصظشاعية

 مع مجالات أخرى بشفس السرونة والتشؾع.
ة الذكيػػػػة، يسكػػػؽ اسػػػتخداـ الػػػذكاء الاصػػػػظشاعي لتظبيقاتػػػو عبػػػر اآلات أو الأنغسػػػ    

والتي قد تتستع بؾعي محدود مدػتشد إلػى السعرفػة التػي تػؼ تزويػدىا بيػا، ولكشيػا لاترػل 
إلػى مدػتؾى التفكيػػر البذػري ولا تذػكل أي تيديػػد عميػو، حيػ  يكػػؾف الإندػاف ىػؾ الػػذي 

 .  1 يشذئ ويعمؼ تمػ التقشيات
ا فػالأولى تكػؾف الذكاء الاصظشاعي والذكاء البذػري يشذػظاف فػي بيئتػاف مختمفتػاف تسامػد.  

مرتبظػػػة بػػػالشؾاحي البيؾلؾجيػػػة كػػػالشؾـ بيشسػػػا تعتسػػػد الثانيػػػة عمػػػى أجيػػػزة الحؾسػػػبة الإلكترونيػػػة 
  .2كؾسف رئيدي ليا

 ثانيا: تسييد الحكاء الا"طشاعي عن الأتستة.
تجػػدر الإشػػارة أولا إلػػى أف اسػػتخداـ ىػػذيؽ السرػػظمحيؽ كػػاف شػػائعا فػػي الأوسػػاط السيشيػػة     

ف بذػكل متبػادؿ لؾصػف التقػدـ السبتكػر فػي عسميػات الإنتػاج العاديػة. ومػع حي  كانا يدتخدما
 اختلبفػػػاتذلػػػػ، يجػػػب أف التشؾيػػػو بػػػأف ىػػػذيؽ السرػػػظمحيؽ ليدػػػا متظػػػابقيؽ تسامػػػا وإنسػػػا تؾجػػػد 

 ىامة بيشيسا تعؾد إلى مدتؾيات التعقيد.  
د وكػاف برز مرظمح الأتستػة فػي الشرػف الأخيػر مػؽ القػرف العذػريؽ وانتذػر بذػكل متزايػ    

اليدؼ مشو التعبير عؽ جسيع العسميات التي يسكؽ للئنداف انجازىا باسػتخداـ آلات ميكانيكيػة 
سػػريعة، سػػؾاء كػػاف ذلػػػ بػػدلا عػػؽ الإندػػاف نفدػػو أو بالتعػػاوف معػػو، وقػػد شػػيدت ىػػذه اآلات 

                                                           
 .70، 69سلبـ عبد الله كريؼ، السرجع الدابق، ص ص   1
رشا محمد صائؼ أحسد، تظبيقات الإدارة لمذكاء الاصظشاعي في إتخاذ القرارات الإدارية، رسالة مقدمة لشيل شيادة   2

، ص 2022عاـ، قدؼ القانؾف العاـ، كمية الحقؾؽ، جامعة الذرؽ الأوسف، الأردف، كانؾف الثاني الساجدتير في القانؾف ال
35. 
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بػػػيؽ  الاخػػػتلبؼانتذػػػارا واسػػػعا ولاسػػػيسا فػػػي السجػػػالات الرػػػشاعية. ويسكششػػػا تمخػػػيص أىػػػؼ نقػػػاط 
 شحؾ التالي:لالاتستة عمى ا الاصظشاعي و الذكاء
مػػؽ حيػػ  دلالػػة السرػػظمح: يؾجػػد اخػػتلبؼ أساسػػي بػػيؽ السرػػظمحيؽ، إذ أف الأتستػػة  .1

تدػعى إلػى تحريػر السػػؾعفيؽ مػؽ الأعسػاؿ الروتيشيػة الستكػػررة عبػر أجيػزة وآلات تتػػؾلى 
ؽ تشفيػػذ تمػػػ السيػػاـ بذػػكل آلػػي. أمػػا الػػذكاء الاصػػظشاعي فييػػدؼ الػػى تسكػػيؽ اآلات مػػ

 الكياـ بالسياـ التي تدتمزـ قدرات عقمية وتفكير مشظقي في اتخاذ القرارات.
اآلات السؤتستة تقؾـ بجسػع البيانػات بيشسػا أنغسػة الػذكاء الاصػظشاعي تدػتخدـ قػدراتيا  .2

 في تحميل وفيؼ تمػ البيانات.
ر الػػذكاء الاصػػظشاعي يُبشػػى عمػػى التكشؾلؾجيػػا التػػي تسكّػػؽ الأجيػػزة و اآلات مػػؽ التفكيػػ .3

 اىتسػاـوالتررؼ بظريقػة مذػابية لمبذػر ويسكشػو أيزػا الػتعمؼ مػشيؼ ، فػي حػيؽ يشرػب 
الأتستػػػة عمػػػى تدػػػييل وتدػػػريع الؾعػػػائف اليؾميػػػة بيػػػدؼ زيػػػادة الكفػػػاءة وجػػػؾدة و جػػػؾدة 

 الشتائ  مع تدخل أقمسؽ الإنداف أو حتى بدوف تدخمو تساما. 
مدػبقا يعسػل تمقائيػػا لأداء برنػام  محػػدد  اسػتخداـمػؽ حيػ  السعشػػى: فػإف الأتستػة تعشػػي  .4

وعػػػائف معيشػػػة، بيشسػػػا يذػػػير الػػػذكاء الاصػػػظشاعي الػػػى عسميػػػة ىشدسػػػية لتظػػػؾير أنغسػػػة 
 .1تتستع بذكاء شبيو بذكاء البذر

مػػؽ حيػػػ  السزايػػػا السزػػػافة: الأتستػػػة لا تتستػػػع بسزايػػا فريػػػدة بذػػػكل كبيػػػر، فػػػي خػػػيؽ أف  .5
والتظػػػؾر مػػػؽ خػػػلبؿ  تظبيقػػػات الػػػذكاء الاصػػػظشاعي تذػػػسل القػػػدرة عمػػػى الػػػتعمؼ الػػػذاتي

 التجارب الدابقة.
مرػػظمحي  اسػػتخداـمػؽ خػػلبؿ مػػا تقػػدـ يتبػػادر إلػػى أذىانػػا سػؤاؿ ميػػؼ ألا و ىػػؾ كيػػذ يػػتؼ     

الػػػذكاء الاصػػػظشاعي والأتستػػػة كسػػػرادفيؽ بػػػالرغؼ مػػػؽ اختلبفيسػػػا؟ و لسعرفػػػة إجابػػػة ىػػػذا الدػػػؤاؿ 
البيانػػػات إذ تعتبػػػر وجػػػب عميشػػػا أولا معرفػػػة وجػػػو الذػػػبو بػػػيؽ السرػػػظمحيؽ و الػػػذي يتسثػػػل فػػػي 

                                                           
 .74-73سلبـ عبد الله كريؼ، السرجع الدابق، ص ص   1
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العشرػػر السذػػترؾ الػػذي يػػربف بيشيسػػا حيػػ  تقػػؾـ الأجيػػزة اآليػػة "الأتستػػة" بجسػػع البيانػػات بيشسػػا 
 .1 وتحميمياتقؾـ الأنغسة الذكية بفيسيا 

 السطمب الثاني: أنهاع الحكاء الا"طشاعي.
يّبشى عميػو  إلى الأساس الذي استشادايسكؽ تقديؼ الذكاء الاصظشاعي إلى فئتيؽ رئيديتيؽ     

التقدػػيؼ، والستسثػػل فػػي كػػؾف الفئػػة الأولػػى تعتسػػد عمػػى فكػػرة تكػػؾيؽ وإنذػػاء الػػذكاء الاصػػظشاعي 
ونذػػػاطو الػػػداخمي الستػػػدرّج، بيشسػػػا الفئػػػة الثانيػػػة تدػػػتشد عمػػػى فكػػػرة تذػػػغيل الػػػذكاء الاصػػػظشاعي 

 فػػي السدػػتؾى  اخػػتلبؼونتائجػػو الخارجيػػة. تتشػػؾع الفئتػػاف فػػي مجػػالات تظبيقيسػػا، حيػػ  يغيػػر 
. و بشػاء عمػى مػا سػبق قدػسشا ىػذا السظمػب 2 مػؽ حيػ  التكػؾيؽ و الشذػاط والتذػغيل والؾعػائف

إلػػى فػػرعيؽ أساسػػييؽ سػػشتشاوؿ فػػي "الأوؿ" الػػذكاء الاصػػظشاعي مػػؽ حيػػ  التفاعػػل الػػذاتي أمػػا 
 "الفرع الثاني" فخررشاه إلى الذكاء الاصظشاعي مؽ حي  الؾعائف.

 ث التفاعل الحاتي.الفخع الأول: الحكاء الا"طشاعي من حي
عمػػػى مكؾناتيػػػا الداخميػػػة وأنذػػػظتيا وفقػػػا لمبػػػرام  والأنغسػػػة التػػػي تػػػؼ  تعتسػػػد ىػػػذه الشؾعيػػػة    

تظؾيرىا بيدؼ محاكاة الدمؾؾ الذكي لمبذر، وتتسيػز ىػذه السحاكػاة بتػدرج الدػمؾؾ ايسػا يتعمػق 
لإدراؾ بػػػػالقؾة والزػػػػعف، فيػػػػي تتستػػػػع بقػػػػدرات ردود الفعػػػػل الستدمدػػػػمة وتعتسػػػػد عمػػػػى محتػػػػؾى ا

. وعميػػو سػػشعال  ثػػلبث نقػػاط أساسػػية تتسثػػل فػػي الػػذكاء الاصػػظشاعي البدػػيف 3 والتفاعػػل الػػذاتي
 "أولا"، الذكاء الاصظشاعي العاـ "ثانيا" وأخيرا الذكاء الاصظشاعي الخارؽ "ثالثا".

 .4 (ANIأولا: الحكاء الا"طشاعي الزيق)
    كؽ للآلات ايو تشفيذ مياـ محددة  الذكاء الاصظشاعي الزيق أو البديف ىؾ نؾع شائع يس    

                                                           
 .74سلبـ عبد الله كريؼ، السرجع الدابق، ص  1
 .32عسر نافع رضا الاباسي، السرجع الدابق، ص  2
 .33ص ،السرجع نفدو  3
، 2022، 1عربي"، الييئة الدعؾدية لمبيانات والذكاء الاصظشاعي، ط  -البيانات والذكاء الاصظشاعي "انجميزي معجؼ   4
 .9ص
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باسػػتقلبلية تامػػة وبػػدوف وعػػي. يػػتؼ برمجتيػػا بؾاسػػظة البذػػر لأداء وعػػائف محرػػؾرة فػػي بيئػػة 
لسؾاقػػف محػػددة، ولا يسكشيػا العسػػل خػػارج  اسػتجابةمعيشػة وفػػي مجػػاؿ محػدود، تعتبػػر ترػػرفاتيا 

 .1 مى الرؾر و الكلبـنظاؽ بيئتيا. ومثاؿ ذلػ الديارات ذاتية الكيادة وبرام  التعرؼ ع
 .2 (AGIثانيا: الحكاء الا"طشاعي العام )

وىػػػؾ يجدػػػد تفػػػؾّؽ اآلات فػػػي الػػػذكاء الاصػػػظشاعي القػػػؾي  باسػػػؼىػػػذا الشػػػؾع يعػػػرؼ أيزػػػا     
 والاسػتفادة. يتستع بتحميل البيانات واستيعاب السعرفػة ةالسيارات العقمية والتعمسية بقدرة استثشائي

. يتسيػػز أيزػػا بالقػػدرة عمػػى 4والػػتعمؼ العسيػػق 3تظػػؾر الػػتعمؼ اآلػػيمػػؽ الخبػػرات الدػػابقة، بفزػػل 
تظػػػؾير قدراتػػػو ومياراتػػػو السعرايػػػة بذػػػكل مدػػػتقل حيػػػ  يدػػػتظيع التفاعػػػل مػػػع البيئػػػة السحيظػػػة 
بذػػػػكل ذاتػػػػي وباسػػػػتقلبلية تامػػػػة، دوف الحاجػػػػة إلػػػػى التؾجيػػػػو أو الإشػػػػراؼ مػػػػؽ قبػػػػل مالكيػػػػو أو 

 السبرمجيؽ أو حتى السدتخدميؽ اآخريؽ.
فػػػي مجسؾعػػػة متشؾعػػػة مػػػؽ التظبيقػػػات والأنغسػػػة والبػػػرام   ىػػػذا الشػػػؾع مػػػؽ الػػػذكاء يتجدػػػد     

واآلات والأجيػػػزة، تتسيػػػز ىػػػذه التظبيقػػػات بقػػػدرتيا الكبيػػػرة عمػػػى الكيػػػاـ بسجسؾعػػػة واسػػػعة مػػػؽ 
و  السيػػػاـ الفكريػػػة التػػػي يقػػػؾـ بيػػػا العقػػػل البذػػػري، فيػػػي تتستػػػع بالقػػػدرة عمػػػى جسػػػع السعمؾمػػػات

عمػػى تػػراكؼ الخبػػرات مػػؽ الحػػالات التػػي تتعػػرض ليػػا، مسّػػا يسكّشيػػا مػػؽ اتخػػاذ تحميميػػا، وتعتسػػد 
 .5 القرارات

                                                           
أميشة بؾرطاؿ، " التغظية التأميشية ضد مخاطر الذكاء الاصظشاعي"، مقاؿ مشذؾر في الكتاب الجساعي الدولي" الجؾانب   1

 .357شاعي"، السرجع الدابق، ص القانؾنية لمتكشؾلؾجيا الحديثة والذكاء الاصظ
 .9عربي"، السرجع الدابق،ص -معجؼ البيانات والذكاء الاصظشاعي "انجميزي   2
التعمؼ اآلي: مجاؿ فرعي لمذكاء لاصظشاعي ييتؼ بتعمؼ الأنساط مؽ البيانات الستاحة لعسل تشبؤات أو قرارات مبشية عمى   3

الاصظشاعي التؾليدي، الييئة الدعؾدية لمبيانات والذكاء الاصظشاعي، د بيانات جديدة دوف برمجة صريحة. أنغر: الذكاء 
 .6، ص2023ط، نؾفسبر

التعمؼ العسيق: مجاؿ فرعي مؽ تعمؼ اآلة يدتخدـ عدة طبقات مخفية في الذبكات العربية لحل السذكلبت السعقدة عؽ   4
 .6لاصظشاعي التؾليدي، السرجع الدابق، صطريق تجديد أىؼ الخرائص الأساسية لبيانات الإدخاؿ. أنغر: الذكاء ا

محسؾد حدؽ الدحمي،" أساس السداءلة السدنية لمذكاء الاصظشاعي السدتقل "قؾالب تقميدية أـ رؤيا جديدة"، مجمة   5
 .52-51، ص ص 2022، جامعة الإسكشدرية، مرر، يؾليؾ 1، العدد 2، السجمد والاقتراديةالحقؾؽ لمبحؾث القانؾنية 
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الظػػب حيػػ  يسكػػؽ مجػػاؿ عمػػى سػػبيل السثػػاؿ: يسكػػؽ اسػػتخداـ الػػذكاء الاصػػظشاعي القػػؾي فػػي 
تذػػخيص الأمػػراض وتػػؾفير العلبجػػات السشاسػػبة لػػو، كسػػا يسكػػؽ اسػػتخدامو فػػي مجػػاؿ الترجسػػة 

 .1 قدـ كبير في فيؼ وترجسة المغات بدقّة عاليةاآلية، حي  يسكشو تحقيق ت
 (.ASIثالثا: الحكاء الا"طشاعي الخارق) 

يعتبػػر الػػذكاء الاصػػظشاعي الفػػائق أو الخػػارؽ قػػدرا ىػػائلب مػػؽ السعرفػػة والقػػدرات التحميميػػة     
التي تفؾؽ بكثير أفزل العقؾؿ البذػرية فػي مجسؾعػة متشؾعػة مػؽ السجػالات. يستػاز ىػذا الشػؾع 

كاء الاصػػظشاعي بالقػػدرة عمػػى تؾليػػد حمػػؾؿ إبداعيػػة فػػي البحػػ  العمسػػي وكتدػػاب حكسػػة مػػؽ الػػذ
 عامة مؽ مرادر متعددة وتظؾير ميارات اجتساعية متقدّمة.

يقؾـ ىذا الشػؾع مػؽ الػذكاء بتحميػل كسيػات ضػخسة مػؽ البيانػات واسػتخلبص أنسػاط وتقػديؼ     
لػػتعمؼ اآلػػي والتكيػػذ يسكػػؽ ليػػذا نتػػائ  دقيقػػة وسػػريعة فػػي وقػػ  وجيػػز. وبفزػػل قدرتػػو عمػػى ا

 .2 الذكاء تظؾير مدتؾى عاؿ مؽ الأداء والتفؾؽ في تحديات مختمفة
 الفخع الثاني: الحكاء الإ"طشاعي من حيث الهظائف.

عمػػػى تجسيػػػع السعمؾمػػػات مػػػؽ البيئػػػة  بالاعتسػػػاد الاصػػػظشاعيتتدػػػؼ ىػػػذه الفئػػػة مػػػؽ الػػػذكاء     
ذا التخػػزيؽ لتذػػغيل وتشفيػػذ الؾعػػائف السشرػػؾص ىػػ اسػػتخداـالسحيظػػة وتخزيشيػػا تػػدريجيا، يػػتؼ 

عمييػػا باسػػتخداـ الػػذكاء الإصػػظشاعي، تعتبػػر ىػػذه الؾعػػائف الشتػػائ  الخارجيػػة لتمػػػ التراكسػػات 
ويلبحػػن أف ىػػذه الأنػػؾاع تتظػػؾر بػػؾتيرة سػػريعة. وىػػي أربػػع أنػػؾاع اساسػػية اآلػػة التفاعميػػة "أولا"، 

 ، الؾعي الذاتي "رابعا". لقريرة "ثانيا"، نغرية العقل "ثالثا"االذاكرة 
 أولا: الآلة التفاعمية.

التجػارب والسعرفػة  اسػتخداـالذكاء الاصظشاعي التفاعمي بأنػو لا يستمػػ القػدرة عمػى  يتسيز    
السكتدبة لتحديؽ أدائو بسرور الؾقػ ، بػدلا مػؽ ذلػػ يعتسػد عمػى التفاعػل السباشػر مػع تجاربػو 

 السظؾرة مؽ طرؼDeep Blue أجيزة ديب بمؾالحالية لتحقيق أفزل أداء. يسكؽ أف تكؾف 
                                                           

 .52ؽ الدحمي، السرجع الدابق، صمحسؾد حد  1
 .18، صالسرجع الدابقطاىر أبؾ العيد،   2
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الػػذي تظػػؾره  Alpha Go أبػػرز الأمثمػػة عمػػى اآلػػة التفاعميػػة. ونغػػاـ مػػؽ IBMشػػركة
 .  Googleشركة

 ثانيا: الحاكخة القريخة.
ىػػي نػػؾع مػػؽ الػػذكاء الاصػػظشاعي يقػػؾـ بتخػػزيؽ السعمؾمػػات والبيانػػات إف الػػذاكرة القرػػيرة     

ومؽ أمثمة تظبيقاتػو: ىػي نغػؼ السركبػات ذاتيػة الكيػادة حيػ  تقػؾـ  الدابقة لفترة زمشية محدودة.
بتدجيل وتخزيؽ البيانات الستعمقػة بالسدػافة بػيؽ السركبػة وغيرىػا مػؽ السركبػات، وكػذلػ سػرعة 
ىػػذه السركبػػة مقارنػػة بغيرىػػا. بالإضػػافة إلػػى ذلػػػ تخػػزف الػػذاكرة القرػػيرة مجسؾعػػة متشؾعػػة مػػؽ 

 .1 ظمبات السعرفة التقشية اللبزمة لأداء مياميا بكفاءةالسعمؾمات التقشية الستعمقة بست
 ثالثا: نعخية العقل.

التقدـ التكشؾلؾجي والعمسػي لػؼ يرػل بعػد إلػى مدػتؾى تحقيػق نغريػة العقػل بالكامػل، والتػي     
تدتشد إلى فرضية أف الكائشات الحية الأخرى لدييا أفكار وعؾاطف تؤثر في سمؾكيا، أما ايسػا 

الاصػػػػظشاعي فػػػػلب يػػػػزاؿ مػػػػؽ الرػػػػعب عميػػػػو فيػػػػؼ مذػػػػاعر البذػػػػر والحيؾانػػػػات يتعمػػػػق بالػػػػذكاء 
 اسػػتخداـوالكائشػػات الأخػػرى. وأف يفكػػر ويقػػؾـ بجسػػع السعمؾمػػات مػػؽ خػػلبؿ التفكيػػر الػػذاتي ثػػؼ 

 قرارات نفدو.   اتخاذتمػ السعمؾمات في عسمية 
فػػػاعلبت مفيػػػؾـ العقػػػل ومعالجتػػػو بسػػػا فػػػي ذلػػػػ ت اسػػػتيعابيشبغػػػي أف تػػػتسكؽ اآلات مػػػؽ     

القػرارات لكػي تػتسكؽ مػؽ بشػاء  اتخػاذالعؾاطف وشػبكات السفػاليؼ الأساسػية وأثرىػا عمػى عسميػة 
علبقػػة ثشائيػػة متؾازنػػة بػػيؽ الإندػػاف والػػذكاء الاصػػظشاعي مبشيػػة عمػػى التفػػاىؼ والتعػػاوف الفعّػػاؿ 
يػؼ بيشيسا. وبالتالي يربح الػذكاء الاصػظشاعي قػادرا عمػى تحميػل الدػياؽ العػاطفي للئندػاف وف

 .  2ردود فعمو العاطفية وبشاء عمى ذلػ يقؾـ بتعديل تفاعلبتو وتؾجيياتو بظريقة مشاسبة
 

                                                           
 .35عسر نافع رضا الاباسي، السرجع الدابق، ص   1
 
2
 ، تؼ الاطلبع عمى السؾقع 7، ص2023يؾليؾ  17الذكاء الاصظشاعي، مركز الاتحاد للؤبحاث والتظؾير، غبيري، لبشاف،  
 https://ufeed.online ؾفر عمى الرابف التالي:، مت21:55، عمى سا 2024مارس  25في 

https://ufeed.online/


 ماهية الذكاء الإصطناعي                                                                الفصل الأول
 

 
22 

 رابعا: الهعي الحاتي.
في السدتقبل بعد تجديد نغرية العقل عمػى أرض الؾاقػع، يسكػؽ أف تكػؾف الخظػؾة السؾاليػة     

شي ىذا أنػو يسكػؽ  ىي تحؾؿ الذكاء الاصظشاعي إلى كائؽ يتستع بالؾعي و الإدراؾ الذاتي، يع
 لمذكاء الاصظشاعي أف يكتدب مدتؾى مؽ الؾعي والفيؼ لذاتو. 

 اؿ ضػػسؽ الشظػػاؽ الشغػػري و السدػػتقبميإلّا أنػػو تجػػدر الإشػػارة إلػػى أف فكػػرة الػػؾعي الػػذاتي لاتػػز 
وتحؾيل الذكاء الاصػظشاعي إلػى كػائؽ ذو وعػي ذاتػي ىػؾ تحػدي كبيػر يتظمػب تقػدّـ ىائػل فػي 

لأعراب وعمػؼ الػذكاء الاصػظشاعي نفدػو، قػد تتظػؾر التكشؾلؾجيػا فػي مجالات عدّة مثل عمؼ ا
السدػػػتقبل لتسكػػػيؽ ىػػػذا الشػػػؾع مػػػؽ التحػػػؾلات إلّا أنيػػػا لا تعتبػػػر مدػػػألة قريبػػػة السشػػػاؿ فػػػي وقتشػػػا 

 الحالي.
 لتحقيق الؾعي الذاتي يتظمب ما يمي: و    
لػػ القػدرة عمػى أف يكؾف لمبػاحثيؽ فيػؼ شػامل لسفػاليؼ الػؾعي والإدراؾ الػذاتي بسػا فػي ذ .1

 التعرؼ عمى الذات وتسييزىا عؽ البيئة السحيظة بيا.
يجػػػب أف يكػػػؾف لػػػدييؼ أيزػػػا فيػػػؼ عسيػػػق لعسميػػػات تذػػػغيل العقػػػل البذػػػري وتفاعمػػػو مػػػع  .2

 .1 السعمؾمات والتجارب الدابقة
 السبحث الثاني: تقشيات الحكاء الا"طشاعي و علاقتها بتطهر القخارات الادارية.

ستدػػارع الػػذي أحدثتػػو الثػػؾرة التكشؾلؾجيػػة فػػي مجػػاؿ تقشيػػات السعمؾمػػات؛ و نغػػرا لمتظػػؾر ال     
و الابتكػػار، ىػػذا مػػا دفػػع بػػالإدارة إلػػى مدػػايرة  عمػػا نػػت  عشيػػا مػػؽ تظبيقػػات جديػػدة تتسيػػز بػػالتشؾ 
. مػػػػػؽ خػػػػػلبؿ الاعتسػػػػػاد عمػػػػػى أنغسػػػػػة الػػػػػذكاء ةىػػػػػذا التقػػػػػدـ و تبشػػػػػي نغػػػػػؼ السعمؾمػػػػػات الحديثػػػػػ

ءة أدائيػػا، و بالتػػالي فقػػد تشذػػأ بعػػض الأضػػرار التػػي قػػد فػػع مػػؽ كفػػار الاصػػظشاعي مػػؽ أجػػل ال
، و عميػػػػو سػػػػشتظرؽ فػػػػي ىػػػػذا 2الادارة نتيجػػػػة لاسػػػػتخداـ ىػػػػذه التقشيػػػػات ةتترتػػػػب عشيػػػػا مدػػػػؤولي

                                                           
، متؾفر عمى الرابف التالي: السرجع الدابق ر، الذكاء الاصظشاعي، مركز الاتحاد للؤبحاث والتظؾي  1
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 .2ة الزىرة، السرجع الدابق، ص حسادي العظرة، نؾف زاز   2
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وؿ ثػػؼ إلػػى السدػػؤولية الإداريػػة عػػؽ الأالسبحػػ  إلػػى تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي فػػي مظمػػب 
 .  يسظمب ثانالأخظاء الذكاء الاصظشاعي في 

 ول: تطبيقات الحكاء الا"طشاعي. السطمب الأ 
تظػػؾرت تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي و أصػػبح  لا تقترػػر عمػػى مجػػاؿ عمسػػي معػػيؽ       

حي  تؾسع نظاؽ استعسالو ليذسل مجالات عمسية أخػرى؛ مػؽ بيشيػا عمػؼ الادارة ليػذا أضػح  
رؽ فػي ىػذا ، و عميػو سػشتظ1الإدارة ترتكز عمى أنغسة الذكاء الاصػظشاعي فػي اتخػاذ القػرارات

حي  سشتعرض فػي الفػرع الأوؿ إلػى الؾكيػل الػذكي  يالسظمب إلى تظبيقات الذكاء الاصظشاع
فػرع الو السشظق الزبابي، ثؼ إلى الذبكات العربية الاصظشاعية و الخؾارزميات الجيشية في 

 أما في الفرع الثال  سشتظرؽ إلى الشغؼ الخبيرة. يثان
 ق الزبابي.الفخع الأول: الهكيل الحكي و السشط

 أولا: الهكيل الحكي.
 Pattie Maesتعػددت تعػاريذ الؾكيػل الػذكي نغػرا لحداثػة ىػذا السؾضػؾع حيػ  عرفتػو      

بأنػػو" نغػػاـ حاسػػؾبي يدػػكؽ بيئػػة ديشاميكيػػة معقػػدة يدتذػػعر و يعسػػل بذػػكل مدػػتقل مػػؽ خػػلبؿ 
 .2ىذا العسل يحقق مجسؾعة مؽ الأىداؼ و السيسات التي صسؼ لأجميا"

عمػػى أنػػو" الؾكيػػل الػػذكي ىػػؾ برنػػام  حاسػػؾب يعسػػل عمػػى  John Krupanskyكسػػا عرفػػو 
تحقيػػق أىػػداؼ معيشػػة فػػي بيئػػة ديشاميكيػػة)حي  يكػػؾف التغييػػر فييػػا طبيايػػا( نيابػػة عػػؽ كيانػػات 
     أخرى)حاسػػػػؾبية أو بذػػػػرية( خػػػػلبؿ فتػػػػرة مستػػػػدة مػػػػؽ الػػػػزمؽ و دوف اشػػػػراؼ و سػػػػيظرة مباشػػػػرة 

                                                           
 .66ص  السرجع الدابق، ،حسادي العظرة، نؾف زازة الزىرة  1
اسسياف بؾقجار، نؾر اليدى بؽ قاجة، التكريس القانؾني و التشغيسي لمذكاء الاصظشاعي في الجزائر، مذكرة مقدمة لشيل   2

ؼ القانؾف العاـ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، شيادة ماستر أكاديسي، تخرص قانؾف الإعلبـ اآلي و الأنترن ، قد
 .29، ص 2222/2222جامعة محمد البذير الابراليسي، برج بؾعريري ، الجزائر، 
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لسرونػػػة و الابداعيػػػة فػػػي الكيفيػػػة التػػػي يدػػػعى بيػػػا إلػػػى و مدػػػتسرة، و يغيػػػر درجػػػة كبيػػػرة مػػػؽ ا
 . و يتستع الؾكيل الذكي بخرائص جؾىرية و أخرى ثانؾية.1تحؾيل الأىداؼ إلى ميسات

 الخرائص الجؾىرية:-1
 تتسثل ىذه الخرائص في:

الاسػػتقلبلية: يػػؤدي الؾكيػػل الػػذكي ميامػػو بذػػكل مدػػتقل دوف أي تػػدخل مػػؽ أشػػخاص  - أ
، حيػػػػ  يتستػػػػع بالقػػػػدرة عمػػػػى الدػػػػيظرة عمػػػػى أفعالػػػػو و اتخػػػػاذ آخػػػػريؽ أو وكػػػػلبء أذكيػػػػاء

القػػػرارات. ويؾجػػػد نؾعػػػاف مػػػؽ الاسػػػتقلبلية اػػػيسكؽ أف تكػػػؾف كميػػػة؛ حيػػػ  يعتسػػػد الؾكيػػػل 
الػػػػذكي بذػػػػكل كامػػػػل عمػػػػى نفدػػػػو فػػػػي أداء ميستػػػػو دوف الحاجػػػػة إلػػػػى أي تؾجيػػػػو مػػػػؽ 

إلػى الاعتسػاد السدتخدـ، وقد تكػؾف اسػتقلبلية جزئيػة حيػ  يحتػاج الؾكيػل لتشفيػذ ميستػو 
 .2عمى أشخاص أو وكلبء آخريؽ

التفاعل مع البيئة: يتستع الؾكيل الذكي بالقدرة عمى استيعاب البيئة السحيظػة بػو و فيػؼ  - ب
جسيػػع عشاصػػرىا؛ إذ يدػػتجيب بذػػكل مباشػػر و تمقػػائي لأي تغيػػرات تحػػدث فييػػا. و يعسػػل 

الػػػذكي عمػػػى عمػػػى تحقيػػػق ىدفػػػو بظريقػػػة صػػػحيحة، بحيػػػ  يؾجػػػد تػػػداخل بػػػيؽ قػػػدرة الؾكيػػػل 
 .3اتخاذ السبادرة في أداء ميستو و قدرتو عمى التفاعل مع بيئتو

الفعػػػػػل الايجابي)السبػػػػػادرة(: يتستػػػػػع الؾكيػػػػػل الػػػػػذكي بقدرتػػػػػو عمػػػػػى استذػػػػػعار السحػػػػػيف و  - ت
التفاعػػل برػػػؾرة تمقائيػػػة، حيػػػ  يكػػؾف قػػػادرا عمػػػى التعػػػرؼ عمػػى الستغيػػػرات السحيظػػػة بػػػو و 

 .4سرجؾ في الؾق  السشاسباتخاذ الخظؾات اللبزمة لتحقيق اليدؼ ال

                                                           
فراس لكداسبة، نبيمة كردي، الؾكيل الذكي مؽ مشغؾر قانؾني، تظؾر تقشي أـ انقلبب عمى القؾاعد؟، مجمة الذريعة و   1

 .625، ص 2262الامارات العربية الستحدة، يؾليؾ، 55، العدد 27القانؾف، السجمد 
 .22سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   2
 .646فراس لكداسبة، نبيمة كردي، السرجع الدابق، ص   3
 .22سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع، الدابق، ص   4
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التؾاصل الاجتساعي: يتؾاصل الؾكيل الذكي مع وكلبء آخريؽ سؾاء كػانؾا وكػلبء ذكػاء  - ث
 1اصظشاعي أو وكلبء مؽ البذر، مؽ خلبؿ استخداـ لغة اتراؿ خاصة

 الخرائص الثانؾية:-2
 تتسثل الخرائص الثانؾية في:

شقل بيؽ الأنغسػة عبػر الأنترنػ ، و القابمية لمتحرؾ: يستمػ الؾكيل الذكي القدرة عمى الت - أ
 .2يدتظيع الكياـ بذلػ بذكل مدتقل باستعساؿ اطار عسل يدعؼ ىذه الؾعيفة

تشفيػػذ الأوامػػر: يعسػػل الؾكيػػل الػػذكي بغػػرض تحقيػػق مػػا يظمػػب مشػػو و لػػيس لديػػو أىػػداؼ  - ب
 متشاقزة.

الؾكيػػػل الػػػذكي أف يعسػػل بفعاليػػػة و يتؾاصػػل باسػػػتخداـ معظيػػػات و  ىالدقػػة: يشبغػػػي عمػػ - ت
 .3مؾمات دقيقة و صائبةمع
العقلبنيػػػة: يقػػػؾـ الؾكيػػػل باتخػػػاذ الاجػػػراءات الرػػػحيحة فػػػي الؾقػػػ  السشاسػػػب بشػػػاء عمػػػى  - ث

 .4نتائ  محددة، ويدتشد في ذلػ عمى الخيارات الستاحة و الظريقة التي تشاسبو
 5: البشية الأساسية لمؾكيل1الذكل

 
 

 

                                                           
 .624فراس لكداسبة، نبيمة كردي، السرجع الدابق، ص   1
 .22ر اليدى بؽ قاجة، السرجع الدابق، ص اسسياف بؾقجار، نؾ   2
 .645فراس لكداسبة، نبيمة كردي، السرجع الدابق، ص   3
 .22اسسياف بؾقجار، نؾر اليدى بؽ قاجة، السرجع الدابق، ص   4

، متؾفر عمى مؾقع 2262محمد ابؾ القاسؼ عمي الرتيسي، الذكاء الاصظشاعي و الشغؼ الخبيرة، د د ف، د ب ف،   5
infoarteimi. عمى الرابف التالي 22:22، عمى سا22/22/2224، لؾحن يؾـ ،http://www.arteimi.info. 
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 1: عشكبؾت الؾب2الذكل

 ثانيا: السشطق الزبابي.
قرػػد بػػالسشظق الغػػػامض بأنػػو أسػػمؾب يرتكػػػز عمػػى الادراؾ و يحػػاكي قػػػدرة البذػػر عمػػػى ي     

تقػػدير الكػػيؼ باسػػتخداـ بيانػػات دقيقػػة، و يتكػػؾف السشظػػق السػػبيؼ مػػؽ مفػػاليؼ و تقشيػػات تدػػتخدـ 
تػػاـ أو الستغيػػرة أو غيػػر محػػددة فػػي الؾاقػػع.  للمتعامػػل مػػع السعرفػػة التػػي لا يسكػػؽ تأكيػػدىا بذػػك

لسائع تكؾيؽ سمدمة مؽ القؾاعد لسؾضؾع لا يسكؽ التعامل معػو باسػتخداـ حي  يسكؽ لمسشظق ا
البيانػػػػات غيػػػػر الكاممػػػػة أو الحقػػػػائق غيػػػػر الؾاضػػػػحة؛ و ىػػػػذا بخػػػػلبؼ السشظػػػػق القػػػػاطع الػػػػذي 

، و عيػػػر السشظػػػق الغػػػامض عمػػػى يػػػد العػػػالؼ لظفػػػي زادة سػػػشة 2تدػػػتخدمو الحؾاسػػػيب التقميديػػػة
يره ليدػػػػتعسل كأفزػػػػل وسػػػػيمة فػػػػي معالجػػػػة بجامعػػػػة كاليفؾرنيػػػػا حيػػػػ  عسػػػػل عمػػػػى تظػػػػؾ  1965

البيانػػات، كسػػا يدػػتخدـ فػػي مجػػالات عمسيػػة متعػػددة مػػؽ بيشيػػا مجػػاؿ اتخػػاذ القػػرار و الػػتحكؼ و 
 .3الديظرة

                                                           

  fohttp://www.areteimi.in، متؾفر عمى الرابف التالي محمد ابؾ القاسؼ عمي الرتيسي، السرجع الدابق 1 

ناذر بؾ ذراع، عبد العالي بؾذراع، تظبيقات الذكاء الاصظشاعي و تأثيرىا عمى تجربة العسلبء و الخدمة البشكية، مذكرة   2
مقدمة لاستكساؿ متظمبات شيادة ماستر أكاديسي، تخرص اقتراد نقدي و بشكي، كمية العمؾـ الاقترادية و التجارية و 

 .66، ص 2222/2222 التبدي، تبدة، الجزائر، عمؾـ التديير، جامعة الذييد العربي
دراسة حالة بشػ  -أحلبـ بلبؿ، فاطسة الزىراء بؾدلاؿ، تقييؼ جؾدة الخدمات البشكية باستعساؿ أدوات الذكاء الاصظشاعي  3

و ، مذكرة لشيل شيادة الساستر، تخرص اقتراد بشكي و نقدي، كمية العمؾـ الاقترادية و التجارية BEAخارجي جزائري 
 .27، ص 2226/2222عمؾـ التديير، جامعة بمحاج بؾشعيب، عيؽ تسؾشش ، الجزائر، 

http://www.areteimi.info/
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 وتتسثل الخرائص الأساسية لمسشظق الزبابي في:-
الاسػػتيعاب السباشػػر لميػػدؼ أو السذػػكمة، حيػػ  يػػتؼ متابعػػة السعمؾمػػات و ترػػشيفيا فػػي  (1

 يحدث ذلػ عشدما يكتسل الادراؾ التقريبي. مجاؿ معيؽ، و
 نقل و ترجسة السعرفة في السشظق الزبابي إلى مجسؾعة مؽ الستغيرات. (2
 1تقديؼ الشتيجة السظمؾبة بعد معالجتيا بذكل مشظقي و شامل. (3

 الفخع الثاني: الذبكات العربية الا"طشاعية و الخهارزميات الجيشية.
 أولا: الذبكات العربية الا"طشاعية.

يتظمع العمساء إلى استغلبؿ القدرات الذىشيػة للؤفػراد و تظبيقيػا عمػى الأنغسػة الحاسػؾبية،      
حي  ييدؼ ىؤلاء الباحثؾف إلى استيحاء و تظبيق ترسيسات و مكؾنات الدماغ البذري، مػؽ 

 .2عقل البذري لأجل تظؾير شبكات عربية صشاعية تقترب في أدائيا و عسميا مؽ ا
لعربية الاصظشاعية أنيػا مجسؾعػة مػؽ العرػبؾنات الافتراضػية التػي يػتؼ و يقرد بالذبكات ا

انذػػػاؤىا بؾاسػػػظة بػػػرام  حاسػػػؾبية، بيػػػدؼ محاكػػػاة عسػػػل العرػػػبؾف البيؾلػػػؾجي. و تعتسػػػد ىػػػذه 
 ؿالذػػػبكات عمػػػى الشسػػػؾذج الرياضػػػي لسعالجػػػة السعمؾمػػػات، و ذلػػػػ بشػػػاء عمػػػى أسػػػمؾب الاترػػػا

 .3الذي تدتخدمو الحؾاسيب في عسمية السعالجة
كسػػا تعػػرؼ بأنيػػا" تقشيػػات حدػػابية تػػؼ ترػػسيسيا لسحاكػػاة عسػػل الػػدماغ البذػػري لإنجػػاز ميسػػة 
معيشة عؽ طريق معالجػة ضػخسة مؾزعػة عمػى التػؾازي تتكػؾف مػؽ وحػدات معالجػة بدػيظة. و 
ىػػذه الؾحػػدات عبػػارة عػػؽ عشاصػػر حدػػابية يػػتؼ تدػػسيتيا بالعرػػبؾنات أو العقػػد و تقػػؾـ بتخػػزيؽ 

. 4و السعرفػػػػة العمسيػػػػة لتكػػػػؾف متاحػػػػة لمسدػػػػتخدميؽ عػػػػؽ طريػػػػق الأوزاف"السعمؾمػػػػات التجريبيػػػػة 

                                                           
 .26سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   1
 .68السرجع نفدو، ص   2
دراسة قياسية بالجزائر مؽ  -آسيا سشؾسي، وئاـ سمدمة الذىب، استخداـ الذكاء الاصظشاعي لمتشبؤ بأسعار البتروؿ   3

، مذكرة لاستكساؿ متظمبات الساستر، تخرص اقتراد نقدي و بشكي، قدؼ عمؾـ اقترادية، كمية العمؾـ 6986-2222
 .22، ص 2222-2222الاقترادية و التجارية و عمؾـ التديير، جامعة بمحاج بؾشعيب، عيؽ تسؾشش ، الجزائر، 

 .69سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   4
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تتػػػػألف ىػػػػذه الذػػػػبكات العرػػػػبية الاصػػػػظشاعية مػػػػؽ وحػػػػدات حاسػػػػؾبية مترابظػػػػة تقػػػػؾـ بتشفيػػػػذ و 
عسميػػػات السعالجػػػة، كسػػػا تقػػػؾـ بتؾصػػػيل الشتػػػائ  إلػػػى الؾحػػػدات الأخػػػرى و بفزػػػل ىػػػذه الييكمػػػة 

ؿ التػدريب، فالذػػبكات العرػبية الاصػػظشاعية تستمػػ ىػػذه الذػبكات القػػدرة عمػى الػػتعمؼ مػؽ خػػلب
 . 1ىي برمجيات متكاممة تتزسؽ تعميسات و أوامر يتؼ صياغتيا وفقا لقؾاعد الرياضية

 و تتسيز الذبكات العربية الاصظشاعية بعدة خرائص مؽ بيشيا: 
ترتكػػز عمػػى أسػػس رياضػػية قؾيػػة و تعػػد واحػػدة مػػؽ تظبيقػػات تكشؾلؾجيػػا التذػػغيل الػػذكي  (1

 بحي  تيدؼ لسحاكاة العقل الانداني.لمسعمؾمات 
تدػػػتؾعب أي نػػػؾع مػػػؽ البيانػػػات سػػػؾاء كانػػػ  نؾعيػػػة أو كسيػػػة و يتػػػأتى اسػػػتخداميا فػػػي  (2

 .2مختمف السجالات العمسية
 و يسكؽ تقديؼ الذبكات العربية الاصظشاعية إلى نؾعيؽ: 

شبكات عربية وحيدة الظبقات: ىي نؾع مؽ الذبكات العربية التي تتػألف مػؽ طبقػة  (1
حدة لمسعالجة، إذ تقؾـ طبقة السدخلبت في ىػذا الشػؾع مػؽ الذػبكات بتمقػي السػدخلبت وا

 و تسريرىا دوف معالجة.
شػػبكات عرػػبية متعػػددة الظبقػػات: تتزػػسؽ الذػػبكات العرػػبية متعػػددة الظبقػػات عمػػى  (2

عدة طبقات لمسعالجة، ابعض ىذه الظبقات قد تكػؾف مخفيػة و ميستيػا ىػي تعزيػز قػؾة 
 . 3ئيا، حتى و إف كان  الظبقة الخفية مكؾنة مؽ عربؾف واحدالذبكة و طؾير أدا

                                                           
 .26الذىب، السرجع الدابق، ص أسيا سشؾسي، وئاـ سمدمة   1
 .46-42 ص، أصالة رقيق، السرجع الدابق، ص  2

فريد بؽ نؾر، ناي  مرزوؽ محمد العربي، استخدامات نساذج الذكاء الاصظشاعي باحتياطات الررؼ الأجشبي في   3
، العدد 65السجمد ، مجمة اقتراديات شساؿ اقتراديات افريكيا، ANNنسؾذج الذبكات العربية الاصظشاعية  -الجزائر

 .72، ص 2269مخبر العؾلسة و اقتراديات إفريكيا، جامعة حديبة بؽ بؾعمي ، شمف ، الجزائر،، 22
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 1: نسؾذج شبكة عربية اصظشاعية1الذكل
 ثانيا: الخهارزميات الجيشية.

عمػػػػى يػػػػد جػػػػؾ ىؾلانػػػػد بجامعػػػػة ميذػػػػيغاف؛ و  1975عيػػػػرت الخؾارزميػػػػات الجيشيػػػػة سػػػػشة      
فػػي التعامػػل مػػع مدػػائل  تظػػؾرت بدايػػة الثسانيشػػات لتغػػدو احػػدى الأسػػاليب الأساسػػية و الفعالػػة

الاستكذػػػػػاؼ و الاستقرػػػػػاء الرػػػػػابة. فيػػػػػي عبػػػػػارة عػػػػػؽ بػػػػػرام  حاسػػػػػؾبية تحػػػػػاكي العسميػػػػػات 
.و يسكؽ اخترار مراحػل عسػل الخؾارزميػات 2البيؾلؾجية تيدؼ لتحميل مذاكل الشغؼ التظؾرية

 الجيشية في ثلبث خظؾات:
ؿ بحيػػ  تكػػؾف البدايػػة: يػػتؼ البحػػ  عػػؽ مجسؾعػػة عذػػؾائية لمحرػػؾؿ عمػػى بػػدائل لمحمػػؾ  (1

 الحمؾؿ مداعدة في حل السذكمة.
 الرلبحية: تغيير اليدؼ إلى حمؾؿ ملبئسة تشدجؼ مع اليدؼ لكل مذكمة. (2
الاختيػػار: يػػتؼ البحػػ  عػػؽ مجسؾعػػة عذػػؾائية و اليػػدؼ الستظػػابق مػػع السذػػكمة لإنذػػاء  (3

 .3مجتسع جديد مؽ الحمؾؿ تتشاسب مع تمػ السذكمة

                                                           
 .22آسيا سشؾسي، وئاـ سمدمة الذىب، السرجع الدابق، ص   1
 .65نادر بؾذراع، عبد العالي بؾذراع، السرجع الدابق، ص   2
 .22سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   3
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 1ية: دورة الخؾارزميات الجيش01الذكل

 
 الفخع الثالث: الشعم الخبيخة.

تعد الشغؼ الخبيرة فرع مؽ فروع الػذكاء الاصػظشاعي حيػ  تعتسػد عمػى نسػاذج الكترونيػة مبشيػة 
 عمػػػػى السعرفػػػػة الستراكسػػػػة لػػػػدى الأفػػػػراد، و مػػػػؽ تػػػػؼ اسػػػػتعساليا لمؾصػػػػؾؿ إلػػػػى حمػػػػؾؿ لسختمػػػػف

. و تعػرؼ الأنغسػة 2ي السذكلبت بأسمؾب مساثل لأساليب السداعدة التي يقدميا الخبيػر البذػر 
الخبيػػرة بأنيػػا " بػػرام  مدػػتشدة عمػػى قاعػػدة معرفػػة و ليػػا القػػدرة عمػػى تفدػػير و اتخػػاذ القػػرار و 

 . 3ذات خبرة نؾعية لمسذاكل في مجاؿ ما" ؿبإمكانيا تؾفير حمؾ 
 الشغؼ الخبيرة: صو مؽ أىؼ الخرائ -
ييػػػػا، و تيدػػػػير امكانيػػػػة اكتدػػػػاب السعرفػػػػة و الخبػػػػرات الاندػػػػانية الشػػػػادرة و الحفػػػػاى عم .1

 استعساليا في مجاؿ محدد.

                                                           
 .47أصالة رقيق، السرجع الدابق، ص   1
رشيد بمفكرات، دور تكشؾلؾجيا السعمؾمات في اتخاذ القرار الاداري] دراسة حالة في ولاية غميزاف[، أطروحة مقدمة لشيل   2

ياسي، شيادة الدكتؾراه طؾر الثال  في العمؾـ الدياسية و العلبقات الدولية، تخرص إدارة مؾارد بذرية، قدؼ التشغيؼ الد
 .642، ص 2267/2268، 2كمية العمؾـ الدياسية و العلبقات الدولية، جامعة الجزائر

 .68سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   3
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الاسػػتفادة مػػؽ الخبػػرات البذػػرية الشػػادرة مػػؽ خػػلبؿ السذػػاركة الاندػػانية فػػي تػػؾفير ىػػذه  .2
 .1الخبرات في مؾاقع متعددة في نفس الؾق 

تقتدي الشغؼ الخبيرة بالخبراء البذر في عسمية اتخاذ القرارات الإدارية، و الغػرض مشيػا  .3
 دتؾيات الإدارية السختمفة داخل السؤسدة.ىؾ تقديؼ السداعدة لمس

تقػػػػديؼ الحمػػػػؾؿ الأكثػػػػر ملبئسػػػػة لمسذػػػػكمة السظروحػػػػة و تعزيػػػػز قػػػػؾة و فعاليػػػػة القػػػػرارات  .4
 .2الإدارية، مؽ خلبؿ تؾفيرىا لبشى تحتية مبرمجة داخل الشغاـ تؤدي دور السدتذار

 الفرعية التالية: ةو تتذكل الشغؼ الخبيرة مؽ الأنغس
نسؾذج يدتشد إلى السعرفة البذػرية و ىػي جػزء مػؽ الشغػاـ الخبيػر،  قاعدة السعرفة: ىي (1

ترتكػػز ىػػذه القاعػػدة عمػػى تجسيػػع مجسؾعػػة مػػؽ التعػػاريذ و الفرضػػيات و الاحتسػػالات 
الرياضية، و التي تبيؽ كيػذ تتؾافػق الحقػائق مػع بعزػيا و فػي وضػع مشظقػي، إذ يػتؼ 

ات التػػي يدػػتخدميا ميشػػدس جسػػع و اسػػتشتاج ىػػذه السعرفػػة مػػؽ الخبػػراء باسػػتعساؿ التقشيػػ
 .3السعرفة

الػػذاكرة العاممػػة: عشػػد استذػػارة الشغػػاـ الخبيػػر بؾاسػػظة السدػػتفيد أو صػػانع القػػرار بذػػأف  (2
مذػػػكمة معيشػػػة، يػػػتؼ اجػػػراء عسميػػػة مقارنػػػة و مقاربػػػة لمسعمؾمػػػات السؾجػػػؾدة فػػػي الػػػذاكرة 
بسػػا العاممػػة، حيػػ  تتزػػسؽ ىػػذه الػػذاكرة عمػػى جسيػػع السعمؾمػػات ذات الرػػمة بالسذػػكمة 

فييػػػا السعمؾمػػػات التػػػي يقػػػؾـ السدػػػتفيد بإدراجيػػػا بالإضػػػافة إلػػػى الاسػػػتشتاجات التػػػي يػػػتؼ 
 .4التؾصل إلييا

آلة الاستدلاؿ: يتؼ تظبيق الشغاـ الخبير باستخداـ برنام  تركيب يدسى آلػة الاسػتدلاؿ  (3
الػػذي يقػػؾـ بشسذجػػة عسميػػة الادراؾ و التفكيػػر البذػػري، كسػػا يعسػػل ىػػذا الشغػػاـ كسعػػال  

                                                           
، السركز 6، العدد6لظيفة جباري، دور نساذج الذكاء الاصظشاعي في اتخاذ القرار، مجمة العمؾـ الاندانية، السجمد  1

 .626، ص 2267جؾاف22الجامعي بتشدوؼ، 
 .29رشا محمد صائؼ أحسد، السرجع الدابق، ص   2
 .26أصالة رقيق، السرجع الدابق، ص   3
 .627لظيفة جباري، السرجع الدابق، ص   4
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بدم  و مقاربة الحقائق السخزنة فػي الػذاكرة العاممػة مػع السعرفػة الخاصػة الستاحػة  يقؾـ
 .1في قاعدة السعرفة، لاستشباط الاستشتاجات و الحمؾؿ الستعمقة بسؾضؾع البح 

تدييلبت التفدير: تتستع الانغسة الخبيرة بسيزة استثشائية تتسثػل فػي قػدرتيا عمػى تحميػل  (4
 .2لتي يؾصي بيا الشغاـ، و التي تتلبءـ مع السذكمةو تفدير التؾصيات و الحمؾؿ ا

الؾاجية البيشية لمسدتفيد: يتؾاصل الشغػاـ الخبيػر و السدػتفيد عػؽ طريػق اسػتخداـ المغػة  (5
الظبيايػػة، و يترػػف الشغػػاـ الخبيػػر بالبدػػاطة و الؾضػػؾح و القػػرب الكبيػػر مػػؽ طريقػػة 

 .3الحؾار الذخري

 
 .4يرلمشغاـ الخب ة: السكؾنات الرئيدي1الذكل

 السطمب الثاني: السدؤولية الإدارية عن أضخار القخارات الخهارزمية.
أصػػبح  الإدارة تعتسػػد عمػػى تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي لاتخػػذ القػػرارات الإداريػػة نغػػرا     

لسػػػا تتسيػػػز بػػػو ىػػػذه الأنغسػػػة مػػػؽ الدػػػرعة و الدقػػػة، و عمػػػى الػػػرغؼ مػػػؽ ذلػػػػ قػػػد تػػػشجؼ بعػػػض 
لخؾارزميػػة فػػي حػػق الستعػػامميؽ مػػع الإدارة. ونتيجػػة لاسػػتخداـ الأضػػرار عػػؽ القػػرارات الإداريػػة ا

                                                           
 .26رشا أحسد صائؼ محمد، السرجع الدابق، ص   1
 .68سجى أحسد محمد مؾسى، السرجع الدابق، ص   2
 .628لظيفة جباري، السرجع الدابق، ص   3
تظبيقات الذكاء الاصظشاعي  مقاؿ مشذؾر في الكتاب الجساعي" أميشة عثسانية" السفاليؼ الأساسية لمذكاء الاصظشاعي"،  4

 .67، ص جع الدابق، السر "فدية مشغسات العسلكتؾجو حدي  لتعزيز تشا
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، و عميػػو سػػتظرؽ فػػي ىػػذا 1ىػػذه التظبيقػػات تشذػػأ السدػػؤولية  عػػؽ ىػػذه القػػرارات السعالجػػة آليػػا
فػػػرع الالسظمػػػب لمسدػػػؤولية عمػػػى أسػػػاس الخظػػػأ عػػػؽ أضػػػرار القػػػرارات الإداريػػػة الخؾارزميػػػة فػػػي 

 .يثانالفرع الالقرارات الإدارية الخؾارزمية في  وؿ ثؼ إلى السدؤولية بدوف خظأ عؽ أضرارالأ
      الفوووخع الأول: السدوووؤولية عموووت أسووواس الخطوووا عووون أضوووخار القوووخارات الإداريوووة الخهارزميوووة.
تشعقػػػد مدػػػؤولية الإدارة عمػػػى أسػػػاس الخظػػػأ متػػػى أوجػػػب القػػػانؾف الإداري شخرػػػا معشػػػؾي عػػػاـ 

رفقػػػي الخظػػػأ الػػػذي يػػػتؼ ربظػػػو . و يقرػػػد بالخظػػػأ الس2بجبػػػر الزػػػرر الشػػػات  عػػػؽ خظػػػأ مرفقػػػي
بالسرفق العاـ دوف مراعػاة السدػؤولية الذخرػية لمسؾعػف العػاـ، و يتسثػل ىػذا الخظػأ فػي عػدـ 
تقػػديؼ السرفػػق العػػاـ لمخػػدمات التػػي يتعػػيؽ عميػػو تقػػديسيا، بسػػا يتؾافػػق مػػع القػػؾانيؽ و الأنغسػػة 

 .3السعسؾؿ بيا
 زمي.أولا: الجهات الستجخمة في عسمية اتخاذ القخار الخهار 

 تتسثل ىذه الجيات في:
 مرسؼ و مظؾر نغاـ السعالجة الخؾارزمية:  (1

يقػػؾـ السرػػسؼ بتحديػػد نيػػ  الحػػل السشظقػػي، بيشسػػا يقػػؾـ السظػػؾر بكتابػػة التعميسػػات البرمجيػػة 
 لتظبيق الشي  فزلب عؽ مياـ أخرى مثل الريانة و التحييؽ.

 الخؾارزمية:  ةالجية الإدارية السدؤولة عؽ السعالج (2
ة الحاصػػمة عمػػى البرنػػام  و السدػػؤولة عػػؽ اسػػتخداـ الشغػػاـ الخػػؾارزمي لاتخػػاذ ىػػي الجيػػ

. كسػػػا 4القػػػرارات الإداريػػػة، كسػػػا أنيػػػا تدػػػتحؾذ عمػػػى سػػػمظة الدػػػيظرة و التعػػػديل فػػػي الشغػػػاـ
يعرؼ مدؤوؿ نغػاـ الػذكاء الاصػظشاعي" أي شػخص ذي صػفة طبيايػة أو اعتباريػة يػدير 

                                                           
عاـ، مجمة البحؾث القانؾنية و محمد محمد عبد المظيذ، السدؤولية عؽ الذكاء الاصظشاعي بيؽ القانؾف الخاص و القانؾف ال  1

 .28ص  ،2226أغدظس كمية الحقؾؽ، جامعة السشرؾرة، جسيؾرية مرر العربية، ،6، العدد66الاقترادية، السجمد
بمخير محمد آي  عؾدية، السدؤولية عؽ أضرار القرارات الإدارية الخؾارزمية، السجمة الأكاديسية لمبح  القانؾني،   2

 .278، ص 2222 ة الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة عبد الرحساف ميرة، بجاية، الجزائر،كمي ،26، العدد62السجمد
فيد سعيد الغيؾري، مرظفى سالؼ الشجيفي، مدؤولية الإدارة عؽ استخداـ الذكاء الاصظشاعي عمى أساس الخظأ، مجمة   3

 .262، ص 2224، مارس26العدد ،26لإمارات العربية الستحدة، السجمد جامعة الذارقة لمعمؾـ القانؾنية، ا
 .282-279 ص ص السدؤولية عؽ أضرار القرارات الإدارية الخؾارزمية، السرجع الدابق، ير محمد آي  عؾدية،خبم  4
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. أمػػا السذػػرع 1خدميا لتحقيػػق أىػػداؼ معيشػػة"أو يظبػػق أنغسػػة الػػذكاء الاصػػظشاعي أو يدػػت
الجزائػػري فقػػد عػػرؼ كػػلب مػػؽ السدػػؤوؿ عػػؽ معالجػػة السعظيػػات ذات الظػػابع الذخرػػي و 

الستعمػػق بحسايػػة  18/07العػػال  مػػؽ البػػاطؽ بسؾجػػب نػػص السػػادة الثالثػػة مػػؽ القػػانؾف رقػػؼ 
 .2الأشخاص الظبعييؽ في مجاؿ معالجة السعظيات ذات الظابع الذخري

 داري السذرؼ عمى تذغيل نغاـ السعالجة الخؾارزمية:العؾف الإ (3
ىؾ العؾف الذي يعسل تح  اشراؼ الجية الإداريػة السدػتخدمة لشغػاـ السعالجػة الخؾارزميػة، و 
الذي يزظمع بتذغيل نغاـ السعالجة و ضبف اعداداتو. ابالرغؼ مؽ تكميذ ىذا الشغػاـ باتخػاذ 

ف الإداري مػػؽ السدػػؤولية، فيػػؾ يػػؤثر فػػي محتػػؾى القػػرارات الإداريػػة غيػػر أف ىػػذا لا يعفػػي العػػؾ 
 .3القرار إما عؽ طريق تغذية نغاـ السعالجة أو مؽ خلبؿ ضبف اعداداتو

 ثانيا: اسشاد السدؤولية بين الجهات الفاعمة في عسمية اتخاذ القخار الإدار  الخهارزمي.
عمػػػق بسدػػػؤولية بشػػػاء عمػػػى قؾاعػػػد القػػػانؾف الإداري نجػػػد أنػػػو لا يتػػػؾفر حاليػػػا دراسػػػات تت   

الإدارة عػػؽ الأضػػرار الشاجسػػة عػػؽ تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي، و مػػع ذلػػػ نفتػػرض أف 
الحمػػػػؾؿ التقميديػػػػة التػػػػي يؾفرىػػػػا القزػػػػاء الإداري بخرػػػػؾص تشغػػػػيؼ مدػػػػؤولية الإدارة مػػػػؽ 
السسكؽ أف تزسؽ تعؾيض الأضرار الشاتجػة عػؽ القػرارات الخؾارزميػة بظريقػة تكفػل تؾزيػع 

 عادلة بيؽ جسيع الأطراؼ، بالذكل التالي: السدؤولية برؾرة 
 مدؤولية السرسؼ و مبرم  نغاـ السعالجة:  (1

                                                           
، متؾفر عمى مؾقع الييئة الدعؾدية 6، ص 2222مباد  أخلبقيات الذكاء الاصظشاعي، الاصدار الأوؿ، سبتسبر  1

: https://sdaia.gov.saمتؾفر عمى الرابف التالي: لمبيانات و الذكاء الاصظشاعي،  ، تس  زيارتو يؾـ
 .65:22عمى سا26/24/2224

جة السعظيات ذات ، يتعمق بحساية الأشخاص الظبيعييؽ في معال2268يؾنيؾ سشة 62السؤرخ في  27-68القانؾف رقؼ   2
مشو : " السدؤوؿ عؽ السعالجة": شخص  22تشص السادة  2268يؾنيؾ  62السؤرخ في ، 24العدد ، رالظابع الذخري، ج 

طبيعي أو معشؾي، عسؾمي أو خاص أو أي كياف آخر يقؾـ بسفرده أو بالاشتراؾ مع الغير بتحديد الغايات مؽ معالجة 
كياف آخر يعال   السعظيات و وسائميا، " معال  مؽ الباطؽ": كل شخص طبيعي أو معشؾي، عسؾمي أو خاص أو أي

 معظيات ذات طابع شخري لحداب السدؤوؿ عؽ السعالجة.
 .228السرجع الدابق، ص  السدؤولية عؽ القارات الإدارية الخؾارزمية، بمخير محمد آي  عؾدية،  3

https://sdaia.gov.sa/
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تتبػػايؽ طبيعػػة السدػػؤولية و أساسػػيا وفقػػا لرػػفة الذػػخص القػػائؼ عمػػى عسميػػة ترػػسيؼ و 
تظػػػؾير نغػػػاـ السعالجػػػة الخؾارزميػػػة، فػػػإذا تعمػػػق الأمػػػر بالأخظػػػاء التػػػي يقترفيػػػا العػػػؾف 

ء شخرػػية إذا تػػؼ وصػػفيا بأنيػػا أخظػػاء جدػػيسة أو العسػػؾمي؛ فإنيػػا ترػػشف إلػػى أخظػػا
عسدية. أما إذا كان  أخظاء بديظة فتشدب إلى السرفػق العسػؾمي و تعػد خظػأ مرفقػي. 
أمػػا الأخظػػاء التػػي يقترفيػػا السرػػسؼ أو السبػػرم  فتعػػد مػػؽ قبيػػل الأخظػػاء التقرػػيرية أو 

 .1العقدية اتجاه الإدارة
 سعالجة الخؾارزمية:مدؤولية الجية الإدارية السذغمة لشغاـ ال (2

تقػػػػػؾـ مدػػػػػؤولية الإدارة عػػػػػؽ قراراتيػػػػػا الإداريػػػػػة السعالجػػػػػة برػػػػػفة آليػػػػػة إذا ثبػػػػػ  عػػػػػدـ 
. ابػػالرجؾع إلػػى 2مذػػروعيتيا ، و بالتػػالي يحػػق لمذػػخص الستزػػرر السظالبػػة بػػالتعؾيض

، نلبحػػػػػن أنيػػػػػا تحسػػػػػل RGPDاللبئحػػػػػة العامػػػػػة لحسايػػػػػة البيانػػػػػات للبتحػػػػػاد الأوروبػػػػػي
 82/2لجػػة أو السعػػال  مػػؽ البػػاطؽ و ىػػذا حدػػب نػػص السػػادة السدػػؤولية لسدػػؤوؿ السعا

و التػػي تػػشص عمػػى" أي مدػػؤوؿ عػػؽ السعالجػػة شػػارؾ فػػي السعالجػػة يعػػد مدػػؤولا عػػؽ 
التػي تذػكل انتياكػا ليػذه اللبئحػة. لا يحتسػل السعػال  مػؽ  ةالزرر الشػاجؼ عػؽ السعالجػ

للبلتزامػػػػات  البػػػػاطؽ السدػػػػؤولية عػػػػؽ الزػػػػرر الشػػػػاجؼ عػػػػؽ السعالجػػػػة إلا إذا لػػػػؼ يستثػػػػل
و التي تقع عمى عاتق السعػالجيؽ مػؽ البػاطؽ عمػى  ةالسشرؾص عمييا في ىذه اللبئح

وجو التحديد أو إذا تررؼ عمى نحػؾ خػارج أو مخػالف لمتعميسػات السذػروعة الرػادرة 
 عؽ مدؤوؿ السعالجة".

 مدؤولية العؾف الإداري السذغل لشغاـ السعالجة الخؾارزمية: (3

                                                           
 .282-286ص السرجع الدابق، ص ،الإدارية الخؾارزمية تالسدؤولية عؽ القرارا بمخير محمد آي  عؾدية،  1
 .28محمد عبد المظيذ، السرجع الدابق، ص محمد   2
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ذػػغل لشغػػاـ السعالجػػة أف يرتكػػب أخظػػاء قػػد تكػػؾف عسديػػة أو يسكػػؽ لمعػػؾف الإداري الس
جدػػيسة، كتعظيػػل نغػػاـ السعالجػػة الخؾارزميػػة أو التلبعػػب فػػي اعداداتػػو. و عميػػو يكػػؾف 

 .1العؾف الإداري ممزـ بتعؾيض الأضرار التي تدبب فييا مؽ ذمتو السالية
 ية الخهارزمية.ثالثا: تفعيل نعخية الجسع لزسان حساية الستزخر من القخارات الإدار 

 الإدارية عمى نغرية الجسع بيؽ الأخظاء و السدؤوليات ةيقؾـ الشغاـ القانؾني لمسدؤولي
الجسع بيؽ الأخظاء: تجتسع الأخظاء الذخرية و السرفكية عشدما يحدث تداخل بيشيسا فػي  -

 .Augetعمى إثر قرار  1911احداث الزرر، و قد عيرت ىذه الفكرة سشة
تؾسػػع مجػػاؿ السدػػؤولية الإداريػػة بفزػػل ىػػذه الشغريػػة حيػػ  كانػػ  تعتسػػد جسػػع السدػػؤوليات: -

فػػي الدػػابق عمػػى الخظػػأ السرفقػػي فقػػف، ثػػؼ أصػػبح  تدػػتشد عمػػى الخظػػأ الذخرػػي و السرفقػػي 
. و 2معػػا، ثػػػؼ أضػػػح  ترتكػػز عمػػػى الخظػػػأ الذخرػػي الػػػذي لا يقبػػػل الانفرػػاؿ عػػػؽ الؾعيفػػػة 

ية، يجب تظبيق نغرية الجسع بيؽ مدػؤولية نغرا لتعدد السذاركيؽ في نغاـ السعالجة الخؾارزم
كل مؽ الإدارة مردرة القرار و أعؾانيا، و كذا الأطراؼ الأخرى الستدخمة في نغاـ السعالجػة، 
و ذلػػػ ليتدػػشى لمذػػخص الػػذي لحقػػو ضػػرر مػػؽ القػػرار أف يظالػػب بػػالتعؾيض مػػؽ الإدارة عمػػى 

 أف يكؾف ليذه الأخيرة حق الرجؾع عمى السدؤوؿ الشيائي.
 ع الثاني: السدؤولية بجون خطا عن أضخار القخارات الإدارية الخهارزمية.الفخ 

أسػػػػػس القزػػػػػاء الإداري السدػػػػػؤولية الإداريػػػػػة بػػػػػدوف خظػػػػػأ وفقػػػػػا لشغريتػػػػػي؛ السخػػػػػاطر و       
. و ليػػػذا ترػػػشف السدػػػؤولية بػػػدوف خظػػػأ عػػػؽ أضػػػرار القػػػرارات ةالسدػػػاواة أمػػػاـ الأعبػػػاء العامػػػ

الأعبػػػاء العامػػػة، غيػػػر أف الظػػػابع التقشػػػي لمقػػػرار الإداري  ـاالإداريػػػة ضػػػسؽ نغريػػػة السدػػػاواة أمػػػ
الخؾارزمي و إف كاف مذروعا قػد يحػدث أضػرار خاصػة ترػيب الأفػراد و بشػاء عمػى مػا سػبق 

ي تشػػػت  عػػػؽ القػػػرارات تػػػيسكػػػؽ تأييػػػد فرضػػػية تفعيػػػل  السدػػػؤولية بػػػدوف خظػػػأ عػػػؽ الأضػػػرار ال

                                                           
 .282، ص الدابقبمخير محمد آي  عؾدية، السرجع   1
عبد الحكيؼ مبروكي، السدؤولية الإدارية، مذكرة لشيل شيادة الساستر في الحقؾؽ، تخرص قانؾف إداري، قدؼ الحقؾؽ،   2

 .26-22، ص2262/2264 كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة محمد خيزر، بدكرة، الجزائر،
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مػػا ىػػؾ معسػػؾؿ بػػو فػػي القػػانؾف  عكػػس ى. وىػػذا عمػػ1الإداريػػة الخؾارزميػػة عمػػى أسػػاس السخػػاطر
السػػدني حيػػ  طالػػب الفقػػو الأمريكػػي بإمكانيػػة تظبيػػق مبػػدأ السدػػؤولية السظمقػػة عمػػى الأنغسػػة 
الذكيػػة، خاصػػة عشػػدما يفقػػد الذػػخص تسامػػا الػػتحكؼ فػػي تمػػػ الأنغسػػة و يبػػرر الفقػػو الأمريكػػي 

الذػخص مخػاطر اعساؿ ىذا الشؾع مؽ السدؤولية في الحالات التي يقػدر فييػا القزػاء تحسيػل 
 .2نذاطو و كذا تعؾيض الأضرار التي أحدثيا

و مػػؽ بػػيؽ أىػػؼ السخػػاطر الستعمقػػة بػػالقرارات الإداريػػة الخؾارزميػػة نذػػير إلػػى خظػػر التحيػػز و -
 خظر القرصشة و الاختراؽ.

 خظر تحيز الخؾارزميات: (1
 يقرػػد بػػػالتحيز فػػي الػػػذكاء الاصػػػظشاعي إلػػى الخظػػػأ الػػذي يحػػػدث عشػػػد تػػدريب نسػػػاذج الػػػذكاء
الاصػػظشاعي باسػػتخداـ بيانػػات خاطئػػة أو تغمػػب بيانػػات عمػػى أخػػرى، مسػػا يتدػػبب فػػي عيػػؾر 

. و مػػؽ أمثمػػة تحيػػز خؾارزميػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي نذػػير 3ةنتػػائ  مشحرفػػة و أخظػػاء تحميميػػ
إلى فزيحة الػديؾف فػي أسػتراليا حيػ  تػؼ رفػع الػديؾف بذػكل غيػر قػانؾني بدػبب الخؾارزميػات 

الػػػػدخل الزػػػػريبي الدػػػػشؾي بذػػػػكل خػػػػاطئ ببيانػػػػات دخػػػػل الزػػػػساف  التػػػػي قامػػػػ  بػػػػربف بيانػػػػات
 .4الاجتساعي

و حػػػدث  نفػػػس السذػػػكمة فػػػي شػػػركة أمػػػازوف العسلبقػػػة أيػػػؽ لاحػػػن السيشدسػػػؾف أف الخؾارزميػػػة 
السدػػػتخدمة كػػػأداة لمتؾعيػػػذ مػػػؽ طػػػرؼ الذػػػركة كانػػػ  متحيػػػزة ضػػػد الشدػػػاء، لأف الشغػػػاـ لػػػؼ 

ير الذاتية التي تؼ تغذية الشغاـ بيػا لتدريبػو يرشف السترشحيؽ بذكل محايد و بعد مراجعة الد
                                                           

 .284، ص الدابقالسرجع  السدؤولية عؽ القرارات الإدارية الخؾارزمية، ي  عؾدية،آبمخير محمد   1
معسر بؽ طرية، قادة شييدة، " أضرار الروبؾتات و تقشيات الذكاء الاصظشاعي: تحد جديد لقانؾف السدؤولية السدنية   2

حؾليات  عدد خاص، لمقانؾف؟، "، الذكاء الاصظشاعي: تحد جديد-السقارف  لسحات في بعض مدتحدثات  القانؾف  -الحالي
 .622-622 ص ، ص2268، جامعة الجزائر

دراسة تحميمية،  -IIA، تدقيق التحيز في الذكاء الاصظشاعي لسعيد السدققيؽ الداخمييؽ ابمحد فراـناعؼ حدؽ رشيد، مي أ  3
، ص 2222جامعة ابؽ خمدوف، تيارت، الجزائر، ،26، العدد26السجمد مجمة الدراسات التجارية و الاقترادية السعاصرة،

426. 
كؾثر مشدل، حسيد شاوش، الاشكالات القانؾنية لاعتساد القرار الإداري الخؾارزمي، مجمة الرسالة لمدراسات و البحؾث،   4

 .862، ص 2226جزائر كمية العمؾـ الإندانية و الإجتساعية، جامعة العربي تبدي، تبدة، ال، 4، العدد6السجمد
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عمػػػى انتقػػػاء الأشػػػخاص السشاسػػػبيؽ لمؾعػػػائف، وجػػػدت الذػػػركة أف معغػػػؼ الدػػػير الذاتيػػػة كانػػػ  
لذكؾر، و بشاء عمى ذلػ قدـ نغاـ الذكاء الاصظشاعي تقييؼ أدنى لمدػير التػي تتزػسؽ أسػساء 

 .1ناثإ
 خظر الاختراؽ و القرصشة:  (2

ة تدػػػتخدـ أنغسػػػة السعالجػػػة الخؾارزميػػػة بيػػػدؼ الرفػػػع مػػػؽ فعاليػػػة أضػػػح  السشغسػػػات الحكؾميػػػ
العسػػػل الإداري، و ليػػػذا تذػػػيد ىػػػذه الانغسػػػة تكػػػاملب متزايػػػدا مػػػع مجسؾعػػػة متشؾعػػػة مػػػؽ قؾاعػػػد 
البيانات و مع ذلػ قد يشظػؾي ىػذا الاتجػاه عمػى فرضػيات تتسثػل فػي خظػر التعػرض لمقرصػشة 

مبيانػػات قػػد يػػؤدي لإنذػػاء سػػحابة بيانػػات غيػػر و الاختػػراؽ، فػػدم  أنغسػػة التجسيػػع و التخػػزيؽ ل
  2محسية بذكل كاؼ مؽ عسميات الاختراؽ قد تكؾف ليا تبعات خظيرة عمى الأفراد و الييئات

 

                                                           
 .442ناعؼ حدؽ رشيد، مي أفراـ أبمحد، السرجع الدابق، ص   1
 .285السرجع الدابق، ص  السدؤولية عؽ القرارات الادارية الخؾارزمية، بمخير محمد آي  عؾدية،  2
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بفزػػػل التقػػػدـ الكبيػػػر الػػػذي أحرزتػػػو تقشيػػػات الاترػػػاؿ و السعمؾمػػػات كػػػاف يدػػػتمزـ عمػػػى        
القػػػانؾف الإداري الػػػذي يػػػشغؼ جػػػل مجػػػاؿ  يالإدارة العامػػػة أف تؾاكػػػب ىػػػذا التظػػػؾر؛ خاصػػػة فػػػ

يتسيػػػػز بػػػػو مرونػػػػة و تظػػػػؾر لإدراؾ و اسػػػػتيعاب مػػػػا يغيػػػػره العمػػػػؼ مػػػػؽ  انذػػػػاطاتيا ونغػػػػرا لسػػػػ
، لػػذلػ اسػػتظاع  الإدارة العامػػة أف تػػدعؼ عسميػػة اتخػػاذ القػػرار الإداري كؾنػػو أىػػػؼ 1مدػػتجدات

رونيػػة الذكيػػة، و وسػػيمة بيػػدىا لمكيػػاـ بؾعائفيػػا مػػؽ خػػلبؿ الاسػػتفادة مػػؽ وسػػائف الاترػػاؿ الالكت
قػػػد تجػػػاوز لجػػػؾء الإدارة اسػػػتعساؿ الػػػذكاء الاصػػػظشاعي فػػػي اجراءاتػػػو اعػػػداد و اصػػػدار القػػػرار 

 الإداري.
بػػل امتػػد ليذػػسل جانبػػا ميسػػا فػػي حيػػاة القػػرار الإداري ىػػؾ تشفيػػذه، فشفػػاذ القػػرار الإداري يسثػػل  

لقػػػانؾني. مسػػػا نقظػػػة تحػػػؾؿ فػػػي مدػػػاره مػػػؽ مرحمػػػة الأعسػػػاؿ التحزػػػيرية إلػػػى مرحمػػػة التظبيػػػق ا
، و نغػػرا 2ل القػرار الإداري أكثػػر فاعميػة لترتيػب آثػػاره القانؾنيػة فػي مؾاجيػػة السخػاطبيؽ بػوعػيج

لاستخداـ ىذه الؾسائف الالكترونيػة الذكيػة جعػل القػرارات التػي ترػدر بؾاسػظتيا أكثػر تقػدما و 
و عميػو   3لقػرارتفؾقا عمػى القػرارات التقميديػة مػؽ جؾانػب مختمفػة مػؽ بيشيػا الدػرعة فػي اتخػاذ ا

تأثير الذكاء الاصظشاعي عمى جؾدة القرارات الإداريػة بحيػ   ةسشتظرؽ في ىذا الفرل لدراس
سػػػشتعرض فػػػي السبحػػػ  الأوؿ إلػػػى ماليػػػة القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي أمػػػا فػػػي السبحػػػ  الثػػػاني 

 سشتظرؽ إلى نفاذ القرار الإداري الخؾارزمي.
 
 

                                                           
نؾنية و الدياسية، نفاذ القرار الإداري الالكتروني، مجمة البياف لمدراسات القاوسائل عسر عبد الحفين أحسد عسر،   1

، ص 2226جؾاف كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة البذير الإراليسي، برج بؾعريري  ، الجزائر، ، 6، العدد6السجمد
62. 

حسيد خباؿ، تظبيقات الذكاء الاصظشاعي في نذاط الإدارة العامة، أطروحة لشيل شيادة الدكتؾراه الظؾر الثال  )ؿ ـ د(،   2
 .652، ص 2226/2222داري، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة غرداية، الجزائر، تخرص قانؾف إ

لاعتساد الحكؾمة الإلكترونية في الجزائر، أطروحة مقدمة لشيل شيادة الدكتؾراه الظؾر الإشكالات القانؾنية  ،محمد العيداني  3
و العمؾـ الدياسية، جامعة زياف عاشؾر، الجمفة، الجزائر، ، قدؼ حقؾؽ في الحقؾؽ، تخرص قانؾف عاـ معسق الثال 
 .662، ص 2269-2222
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 لخهارزمي.السبحث الأول: ماهية القخار الإدار  ا
يعػػد القػػرار الإداري مػػؽ أبػػرز مغػػاىر نذػػاط و امتيػػازات الدػػمظة التػػي تستمكيػػا الإدارة العامػػة؛ 
فقد خؾليا القانؾف العاـ صلبحية اتخاذ القرار بذكل فردي بخػلبؼ القؾاعػد العامػة السشرػؾص 

 حقػػؾؽ و فػػرض التزامػػات، و فػػي عػػل اسػػتخداـ التكشؾلؾجيػػا ءعمييػػا فػػي القػػانؾف الخػػاص لإنذػػا
 تظرؽ ، و عميػو سػش1الحديثة أضحى مؽ السسكؽ اصدار ىذه القرارات الإدارية بذػكل إلكترونػي

، ثػػػؼ إلػػػى أركػػػاف القػػػرار كسظمػػػب أوؿ فػػػي ىػػػذا السبحػػػ  إلػػػى مفيػػػؾـ القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي
 .  كسظمب ثانيالإداري الخؾارزمي 

 السطمب الأول: مفههم القخار الإدار  الخهارزمي.
داري بذػػكل عػػاـ  و القػػرار الإداري الخػػؾارزمي بذػػكل خػػاص اآليػػة القانؾنيػػة يعتبػػر القػػرار الإ

رادة الإدارة العامػػػػة، و عمػػػػى ضػػػػؾء التظػػػػؾرات إلسسارسػػػػة الشذػػػػاط الإداري إذ يسثػػػػل أداة تجدػػػػد 
الأخيرة في مجاؿ تكشؾلؾجيا السعمؾمػات و الاترػاؿ تبشػ  الإدارة العامػة نغػاـ الكترونػي يعتسػد 

بذػػػػكل تمقػػػػائي و سػػػػريع و ليػػػػذا أصػػػػبح  القػػػػرارات الإداريػػػػة ترػػػػدر السعمؾمػػػػات 2عمػػػػى تػػػػدفق 
سشتظرؽ في ىذا السظمب إلى تعريذ القػرار الإداري  قبؾاسظة ىذه الأنغسة، بشاء عمى ما سب

 .يالخؾارزمي في فرع أوؿ ثؼ إلى خرائص القرار الإداري الخؾارزمي في فرع ثان
 الفخع الأول: تعخيل القخار الإدار  الخهارزمي.

ل الخػػػؾض فػػػي تعريػػػذ القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي يتعػػػيؽ تعريػػػذ القػػػرار الإداري أولا، ثػػػؼ قبػػػ
 تعريذ القرار الإداري الخؾارزمي ثانيا.

 
 

                                                           
لبة الرحساف شريف، القرار الاداري الالكتروني كأسمؾب حدي  لتديير السرافق العامة، مذكرة مقدمة لشيل شيادة الساستر   1

    عربي التبدي، تبدة، الجزائر، ، تخرص قانؾف اداري، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة ال
 . 8، ص 2226-2222

أسساء فاىؼ، القرار الإداري الالكتروني، مذكرة نياية الدراسة لشيل شيادة الساستر، تحرص قانؾف اداري، قدؼ القانؾف   2
 .5 ، ص2222-2226العاـ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة عبد الحسيد بؽ باديس، مدتغانؼ، الجزائر، 
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 أولا: تعخيل القخار الإدار .
تعػػػاريذ القػػػرار الإداري حيػػػ  عػػػرؼ فػػػي نظػػػاؽ عمػػػؼ الإدارة بأنػػػو" ذلػػػػ الترػػػرؼ  تتعػػػدد   

عساؿ أحدػػػػػؽ وسػػػػػيمة لمؾصػػػػػؾؿ إلػػػػػى غايتيػػػػػا، أو الذػػػػػعؾري الػػػػػذي يرمػػػػػي إلػػػػػى اختيػػػػػار و اسػػػػػت
كسا عرؼ القػرار الإداري عمػى أنػو" اختيػار بػديل مػؽ مجسؾعػة  ،1استخداميا لتحقيق ىدؼ ما"

 .2البدائل لمتؾصل إلى البديل السشاسب بذأف مؾضؾع معيؽ"
بقرػد أما مؽ الشاحية الفقيية فقد عرؼ الفكيو ىؾريؾ القرار الإداري عمى أنو" اعلبف للئدارة   

احداث أثر قانؾني ازاء الأفراد يردر عؽ سمظة ادارية في صؾرة تشفيذية أو فػي صػؾرة تػؤدي 
.كسا عرفو الفكيو ليؾف دوجي بأنو " كل عسل اداري يردر بقرػد تعػديل 3إلى التشفيذ السباشر"

 .4الأوضاع القانؾنية كسا ىي قائسة وق  صدوره أو ما ستكؾف في لحغة مدتقبمية معيشة
ؿ القزػػاء اعظػػاء تعريػػذ لمقػػرار الإداري حيػػ  عرفتػػو السحكسػػة الإداريػػة العميػػا عمػػى كسػػا حػػاو 

انو" افراح الإدارة السخترة في الذكل الذي يتظمبو القػانؾف عػؽ ارادتيػا السمزمػة بسػا ليػا مػؽ 
سػػمظة عامػػة، بسقتزػػى القػػؾانيؽ و المػػؾائح، و ذلػػػ بقرػػد احػػداث مركػػز قػػانؾني معػػيؽ يكػػؾف 

 .5ا، ابتغاء السرمحة العامة"مسكشا و جائزا قانؾن
 ثانيا: تعخيل القخار الإدار  الخهارزمي.

                                                           
دار ىؾمة لمظباعة و الشذر و  ،د ط عسار عؾابدي، نغرية القرارات الإدارية بيؽ عمؼ الإدارة العامة و القانؾف الإداري   1

 .67، ص 2222التؾزيع، بؾزريعة، الجزائر،
 .22، ص 2262دار الحامد لمشذر و التؾزيع،  عساف، الأردف،   ،6رابح سرير عبد الله، القرار الإداري، ط  2
، ص 2262الجزائر، دار ىؾمة لمشذر و التؾزيع، بؾزريعة، ،د ط القرار الإداري في ضؾء مجمس الدولة، فزيل كؾسة، 3

64. 
 .26عسار عؾابدي، السرجع الدابق، ص   4
 .26فزيل كؾسة، السرجع الدابق، ص   5
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تعػػػػد الخؾارزميػػػػات أسػػػػاس الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي و أحػػػػد أركانػػػػو الرئيدػػػػية، فيػػػػي تذػػػػير إلػػػػى   
ؼ ثػػػمجسؾعػػػة مػػػؽ السدػػػارات و الخظػػػؾات الرياضػػػية الستتابعػػػة التػػػي تدػػػتخدـ لحػػػل مذػػػكمة مػػػا؛ 

   .1السعظيات و السدخلبت التي غذي  بيابرمجتيا لتحقيق نتيجة محددة بشاء عمى 
يعػػرؼ القػػرار الإداري الخػػؾارزمي بأنػػو" آليػػة حدػػابية مبشيػػة عمػػى قؾاعػػد و نسػػاذج احرػػػائية   

تتخػػػذ قػػػرار مدػػػتقل دوف تػػػدخل بذػػػري، فيػػػؾ نتيجػػػة لسعالجػػػة يجرييػػػا نغػػػاـ يجسػػػع بػػػيؽ جسػػػل 
 .2مقدمة سمفا"خؾارزمية و أجيزة ذكاء صشاعي تتؾلى اتخاذ القرار بشاء عمى معظيات 

فػػالقرار الإداري الالكترونػػي" مػػا ىػػؾ إلا إفرػػاح عػػؽ إرادة مشفػػردة ممزمػػة ترػػدر عػػؽ سػػمظة   
، كسػا عػرؼ بأنػو " اسػتخداـ الجيػات 3إدارية عامة عبر وسائل الكترونية و ترتب آثارا قانؾنية"

كسػا يعػرؼ لاعتسادىا بػديلب واحػدا مػؽ بػيؽ البػدائل السظروحػة".  *السدؤولة لأنغسة السعمؾمات
بأنو" افراح الدمظة الإدارية عؽ إرادتيا السشفردة السمزمة بسا ليا مؽ سمظة بسقتزى القػؾانيؽ 
و الأنغسػػة الشافػػذة عبػػر وسػػائل الكترونيػػة بقرػػد ترتيػػب آثػػار قانؾنيػػة متػػى كػػاف ذلػػػ مسكشػػا و 

 .4جائزا قانؾنا"
 الفخع الثاني: خرائص القخار الإدار  الخهارزمي.

 يمي: لقرار الإداري الخؾارزمي في ماتتسثل خرائص ا   
: يتدػػؼ القػػػرار الإداري الالكترونػػػي بأنػػػو يرػػػدر عػػؽ سػػػمظة إداريػػػة وطشيػػػة بيػػػد أف القػػػرارات أولا

الإداريػػة الالكترونيػػة التػػي ترػػدر عػػؽ أشػػخاص القػػانؾف الخػػاص، حتػػى لػػؾ كانػػ  الغايػػة مشيػػا 

                                                           
 ،2، العدد9نؾنية و الاقترادية، السجمدبمخير محمد آي  عؾدية، القرار الإداري الخؾارزمي، مجمة الاجتياد لمدراسات القا  1

 .67، ص 2222 معيد الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، السركز الجامعي أميؽ العقاؿ الحاج مؾسى، تامشغد ، الجزائر
 .828كؾثر مشدل، حسيد شاوش، السرجع الدابق، ص   2
 .92، ص 2264لتؾزيع، عساف، الأردف، دار وائل لمشذر و ا ،6ط  حسدي قبيلبت، قانؾف الإدارة العامة الالكترونية،  3
نغاـ السعمؾمات ىؾ مجسؾعة مؽ الاجراءات التي تقؾـ بجسع و استرجاع و تذغيل و تخزيؽ و تؾزيع السعمؾمات   *  

صالح أحسد مفتاح غسيض، نغؼ السعمؾمات الإدارية و دورىا  :أنغر في ذلػ  .لتدعيؼ اتخاذ القرارات و الرقابة في التشغيؼ
رسالة ماجيدتر، قدؼ الإدارة كمية الدراسات  –دراسة حالة لجامعة بروايجيا الحكؾمية مالان   – قرار الاستراتيجيفي صشع ال

 .66، ص  2267العميا، جامعة مؾلاخا مالػ إبراليؼ الإسلبمية الحكؾمية، أندونيديا، 
 .665السرجع الدابق،  محمد العيداني،  4



 الفرل الثاني  تاثيخ الحكاء الا"طشاعي عمت جهدة القخارات الإدارية.
 

 
45 

فة إلػػى القػػرارات الرػػادرة عػػؽ تحقيػػق الرػػالح العػػاـ لا تعػػد مػػؽ قبيػػل القػػرارات الإداريػػة بالإضػػا
التػػػػي ترػػػػدر عػػػػؽ سػػػػمظات أخػػػػرى  تالػػػػدوؿ الأجشبيػػػػة أو مسثمييػػػػا فػػػػي تمػػػػػ الدولػػػػة أو القػػػػرارا

 .1كالأعساؿ القزائية و التذرياية فيي مدتثشاة و لا ترشف كقرارات إدارية
الإدارة : يتسيز القػرار الإداري الإلكترونػي بأنػو يرػدر بػإرادة الإدارة السشفػردة، حيػ  تعتسػد ثانيا

و بذػػػكل مدػػػتقل عمػػػى وسػػػائل التكشؾلؾجيػػػا الحديثػػػة فػػػي اعػػػداده و صػػػياغتو؛ و ترػػػدره بػػػشفس 
. و ىػذا مػا يسيػز القػرار الإداري الإلكترونػي عػؽ العقػؾد 2الؾسائل دوف مذاركة أي طرؼ آخر

الإداريػػة الإلكترونيػػة التػػي يػػتؼ فييػػا تذػػارؾ إرادة الإدارة مػػع إرادة الظػػرؼ اآخػػر بيػػدؼ تشغػػيؼ 
 .3رافق العامةالس
 ت: يشبغي أف يكؾف القرار الإداري الالكتروني قرارا نيائيا و تتجمى ىذه الشيائية فػي القػراراثالثا

الإداريػػة الالكترونيػػة فػػي قابميتيػػا لمتشفيػػذ اتجػػاه الأفػػراد دوف الحاجػػة إلػػى اجػػراءات اضػػااية، و 
انيػػػػا و اكتسمػػػػ  كػػػػل تتحقػػػػق ىػػػػذه الشيائيػػػػة فػػػػي القػػػػرارات الالكترونيػػػػة متػػػػى تػػػػؾفرت جسيػػػػع أرك

اجراءاتيػا الالكترونيػة السظمؾبػة، مػػا لػؼ يقزػي القػانؾف الترػػديق عمييػا و اعتسادىػا مػؽ طػػرؼ 
 .4جية إدارية أخرى 

: القرار الإداري ىؾ عسل قانؾني تيدؼ الإدارة مؽ خلبلو إلى احداث أثر قانؾني عػاـ أو رابعا
ديػػدة أو تعػػديميا أو الغائيػػا، و خػػاص، و يتحقػػق ىػػذا الأثػػر مػػؽ خػػلبؿ انذػػاء مراكػػز قانؾنيػػة ج

بشاء عمى ذلػ فإف صفة العسل الإداري تتحقق لمقرارات الإدارية التي ترػدرىا الإدارة بؾاسػظة 
، لػػػػػذلػ يػػػػػتؼ اسػػػػػتبعاد الأعسػػػػػاؿ الساديػػػػػة 5الؾسػػػػػائل الالكترونيػػػػػة و ترتػػػػػب الأثػػػػػر السرجػػػػػؾ مشيػػػػػا

                                                           
القانؾنية لمقرارات الإدارية الإلكترونية، مجمة البحؾث الفقيية و القانؾنية، كمية  ماجد ممفي زايد الديحاني، الزؾابف  1

 .6229، ص 2222، دمشيؾر، مرر، أبريل 46الذريعة و القانؾف، العدد 
 .72رشا محمد صائؼ أحسد، السرجع الدابق، ص   2
 .6222ماجد ممفي زايد الديحاني، السرجع الدابق، ص   3
القرار الإداري الالكتروني كؾسيمة لإدارة السرافق العسؾمية، مذكرة مقدمة لشيل متظمبات شيادة شاوش، شي، أيؾب محمد با  4

ماستر أكاديسي في الحقؾؽ، تخرص قانؾف إعلبـ آلي وأنترن ، كمية الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية، جامعة محمد البذير 
 .66، ص 2222/2222الابراىيي، برج بؾعريري ، الجزائر، 

 .66الرحساف شريف، السرجع الدابق، ص لبة   5
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الالكترونيػػة. فيػػذه الأعسػػاؿ لا الالكترونيػػة التػػي تقػػؾـ بيػػا الإدارة مػػؽ نظػػاؽ القػػرارات الإداريػػة 
 .1تتستع برفة العسل القانؾني، و لا تشت  أي آثار قانؾنية

 السطمب الثاني: أركان القخار الإدار  الخهارزمي.
يعػػد القػػرار صػػحيحا و مذػػروعا،   فرتتعتسػػد صػػحة القػػرار الإداري عمػػى أركػػاف محػػددة إذا تػػؾ   

وع، و نتيجة لتؾجو الإدارة نحػؾ اسػتعساؿ فإف تخمف أحد ىذه الأركاف أضحى القرار غير مذر 
، و ليػػذا سػػشتظرؽ فػػي 2الشغػػاـ الالكترونػػي برػػؾرة مدػػتقمة أو شػػبو مدػػتقمة فػػي اصػػدار قراراتيػػا

ىػذا السظمػػب إلػى الأركػػاف الذػكمية لمقػػرار الإداري الالكترونػي فػػي الفػرع الأوؿ ثػػؼ إلػى الأركػػاف 
 السؾضؾعية في الفرع الثاني.

 لذكمية لمقخار الإدار  الخهارزمي.  الفخع الأول: الأركان ا
ركػػػؽ  ،تتسثػػػل الأركػػػاف الذػػػكمية لمقػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي فػػػي كػػػل مػػػؽ ركػػػؽ الاخترػػػاص  

 الذكل و الإجراءات و كذا التؾقيع الالكتروني.
 أولا: ركن الاختراص.

ة؛ أو يقرػػد بالاخترػػاص فػػي القػػرار الإداري الأىميػػة أو القػػدرة القانؾنيػػة الثابتػػة لجيػػة إداريػػ  
يا و نظػاؽ تشفيػذىا الزمػاني أو ا في اصدار قرارات محػددة فػي مؾضػؾعللؤشخاص التابعيؽ لي

، أمػػا ركػػؽ الاخترػػاص فػػي القػػرار الإداري الالكترونػػي فيتحقػػق لمؾسػػيف الالكترونػػي 3السكػػاني
السؤتسػػػ  عشػػػد تعيػػػيؽ البرنػػػام  السخػػػتص لأداء أعسػػػاؿ محػػػددة عمػػػى سػػػبيل الحرػػػر، فالؾسػػػيف 

سؤتس  ممزـ بيا و لا يجؾز لو مخالفتيا فيي تعد مؽ قؾاعد الشغػاـ العػاـ التػي لا الالكتروني ال
قػد و ، 4فتيا، فإذا صدرت عؽ وسيف الكتروني آخر غير مختص يجؾز الظعػؽ فييػاليسكؽ مخا

                                                           
 .6228ماجد ممفي الديحاني، السرجع الدابق، ص   1
 .68لبة الرحساف شريف، السرجع الدابق، ص   2

العربي وردية، القرار الإداري الالكتروني كأسمؾب حدي  لإدارة السرافق العامة، السجمة الجزائرية لمحقؾؽ و العمؾـ   3
 .752، ص 2222كمية الحقؾؽ، جامعة تدسديم ، الجزائر  ،6دد، الع7الدياسية، السجمد

، القرار الاداري الالكتروني و أوجو الرقابة عميو، د ط، دروب السعرفة لمشذر والتؾزيعمحسؾد صلبح رشاد الأمامي،   4
 .  68ص، 2222الإسكشدرية، مرر، 
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. و 1أصػػػبح مسكشػػػا اتخػػػاذ ىػػػذه القػػػرارات الإداريػػػة برػػػفة آليػػػة مشفرػػػمة عػػػؽ العشرػػػر البذػػػري 
 جؾد العشاصر اآتية: لرحة ركؽ الاختراص لابد مؽ و 

العشرػػر الذخرػػي: فػػي سػػياؽ القػػرارات الإدارة الالكترونيػػة يسكػػؽ ترػػؾر وجػػؾد بػػرام   (1
أو مػػػا يعػػػرؼ بالروبؾتػػػات التػػػي تحػػػل محػػػل الأشػػػخاص السخترػػػيؽ، و بالتػػػالي ترػػػدر 
القرارات بدلا مشيؼ؛ إما بؾاسػظة معظيػات يػتؼ تمقييػا و مػؽ ثػؼ اصػدارىا أو تػتؼ بظريقػة 

 .2آلية
لسؾضػػػػػؾعي: بخرػػػػػؾص القػػػػػرار الاداري الالكترونػػػػػي تتبػػػػػع الجيػػػػػة الإداريػػػػػة العشرػػػػػر ا (2

اجراءات الكترونية حي  يتؼ اصػدار نسػاذج الكترونيػة تكػؾف متاحػة لجيػة الاخترػاص 
السؾضػػؾعي بذػػكل فشػػي باسػػتعساؿ رقػػؼ سػػري، و يخػػؾؿ ليػػذه الجيػػة فقػػف حػػق اصػػدار 

ؽ الشسػؾذج حقػؾؿ قرار في السدائل التي تدخل ضسؽ سػمظتيا أو اختراصػيا و يتزػس
 .3لكل مشيا غرض محدد

العشرػػػر الزمشػػػي: بسؾجػػػب مبػػػدأ الاخترػػػاص فػػػي القػػػرار الإداري الالكترونػػػي فإنػػػو يػػػتؼ  (3
تحديػػػد فتػػػرة زمشيػػػة معيشػػػة لسسارسػػػة الؾسػػػيف الالكترونػػػي السؤتسػػػ  صػػػلبحياتو بحيػػػ  لا 

 .4يسكشو مؾاصمة العسل بعد انقزاء السدة السحددة
ترػػػاص السكػػاني فػػػي القػػرار الإداري الالكترونػػػي فإنػػػو العشرػػر السكػػػاني: بالشدػػبة للبخ (4

يتحػدد باخترػاص الؾسػيف الالكترونػي السؤتسػ  وفقػػا لمجيػة الإداريػة التػي أعدتػو، فػػإذا 
كان  ىذه الجية مركزية فػإف اخترػاص الؾسػيف السكػاني يكػؾف مركزيػا و يذػسل إقمػيؼ 

اص الؾسيف يكػؾف الدولة بأكسمو، بخلبؼ إذا كان  ىذه الجية غير مركزية فإف اختر

                                                           
 .69لبة الرحساف شريف، السرجع الدابق، ص   1

 .668-667ص رجع الدابق، صمحمد العيداني، الس  2
 .79-78ص محسؾد صلبح رشاد الأمامي، السرجع الدابق، ص  3
 2جامعة وىراف  ،6، العدد4ىذاـ مدعؾدي، أركاف القرار الإداري الالكتروني، مجمة القانؾف، السجتسع و الدمظة، السجمد  4

 .655، ص 2265 محمد بؾضياؼ، الجزائر، 
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 ا.و مػع ذلػػ، يرػعب ترػؾر ذلػػ بالشدػبة للبخترػاص السكػاني فػي ىػذ1غير مركػزي 
الشػػؾع مػػؽ القػػرارات فعشػػدما يػػتؼ تفعيػػل الؾسػػيف السؤتسػػ  يشتقػػل إلػػى الفزػػاء الرقسػػي؛ و 

 .2بالتالي يربح متاحا في جسيع أنحاء الدولة حتى في الدوؿ الأخرى 
 ثانيا: ركن الذكل و الاجخاءات.

أمػػا الاجػػراءات  ؛إلػػى السغيػػر الخػػارجي لػػو ي ر مرػػظمح الذػػكل كػػركؽ فػػي القػػرار الإدار يذػػي  
. و مع عيؾر وسػائل الاترػاؿ و 3فتعشي الخظؾات التي يجب اتباعيا لإصدار القرار الإداري 

الحديثػػة تبشػػ  الإدارة وسػػائل التكشؾلؾجيػػا لإصػػدار قراراتيػػا، و لتتحقػػق عسميػػة اتخػػاذ  تالسعمؾمػػا
غاـ السعالجة الخؾارزمية، يدتمزـ الكياـ بتحؾيل الكتروني لمتعميسػات الخؾارزميػة. القرار طبقا لش

و تعتبػػػػر عسميػػػػة تحؾيػػػػل ىػػػػذه التعميسػػػػات الخؾارزميػػػػة إلػػػػى شػػػػكل الكترونػػػػي ضػػػػرورية لزػػػػساف 
تشفيػػذىا بذػػكل صػػحيح وفقػػا لستظمبػػات الشغػػاـ، و تػػتؼ ىػػذه العسميػػة مػػؽ خػػلبؿ اسػػتخداـ أجيػػزة 

سعمؾمػات مػؽ قبػل العػؾف الإداري السخػتص أو مػؽ طػرؼ السرتفػق الحاسؾب حي  يتؼ ادراج ال
 .4نفدو

 ثالثا: التهقيع الالكتخوني.
يعػػرؼ التؾقيػػع الالكترونػػي مػػؽ الشاحيػػة الفقييػػة بأنػػو" بيػػاف مكتػػؾب بذػػكل الكترونػػي، يتسثػػل   

إشػػارة أو صػػؾت أو شػػفرة خاصػػة و مسيػػزة، يشػػت  عػػؽ اتبػػاع وسػػيمة  وأبحػػرؼ أو رقػػؼ أو رمػػز 
ىػػػذا البيػػػاف يمحػػػق أو يػػػرتبف مشظكيػػػا ببيانػػػات السحػػػرر الإلكترونػػػي) رسػػػالة البيانػػػات( آمشػػػة، و 

، كسػػا عرفتػػو السػػادة الثانيػػة مػػؽ 5لمدلالػة عمػػى ىؾيػػة السؾقػػع عمػػى السحػػرر و الرضػاء بسزػػسؾنو
السعػػػد مػػػؽ قبػػػل لجشػػػة الأمػػػؼ  2001قػػػانؾف الأوندػػػيتراؿ الستعمػػػق بالتؾقيعػػػات الالكترونيػػػة لدػػػشة 

                                                           
 .656ص ، الدابقىذاـ مدعؾدي، السرجع   1

 .86محسؾد صلبح رشاد الأمامي، السرجع الدابق، ص   2
 .628حسدي قبيلبت، السرجع الدابق، ص   3
 .22بمخير محمد آي  عؾدية، القرار الإداري الخؾارزمي، السرجع الدابق، ص   4
، 2262، ساف، الأردفعدار الثقافة لمشذر و التؾزيع،  ، 2طعيدى غداف ربزي، القؾاعد الخاصة بالتؾقيع الإلكتروني،   5

 .56ص 
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التجػػاري الػػدولي بأنػػو" بيانػػات فػػي شػػكل الكترونػػي مدرجػػة برسػػالة أو مزػػافة الستحػػدة لمقػػانؾف 
إلييا أو مرتبظة بيا مشظكيا حي  يسكؽ أف تدػتخدـ لتبيػاف ىؾيػة السؾقػع ليػذه الرسػالة و لبيػاف 

،  كسػػا عرفػػو السذػػرع الجزائػػري بسؾجػػب 1مؾافقتػػو عمػػى السعمؾمػػات الػػؾاردة فػػي رسػػالة البيانػػات
بأنػػػػو" بيانػػػػات فػػػػي شػػػػكل إلكترونػػػػي، مرفقػػػػة أو  15/04لقػػػػانؾف رقػػػػؼ نػػػص السػػػػادة الثانيػػػػة مػػػػؽ ا

. و يتزػػػػسؽ التؾقيػػػػع 2مرتبظػػػػة مشظكيػػػػا ببيانػػػػات إلكترونيػػػػة أخػػػػرى، تدػػػػتعسل كؾسػػػػيمة تؾثيػػػػق"
 الإلكتروني أنؾاعا متعددة تتسثل في:

التؾقيػػع الرقسػػي: ىػػؾ مجسؾعػػة مػػؽ الأرقػػاـ أو الحػػروؼ التػػي يختارىػػا صػػاحب التؾقيػػع،  (1
تجسيعيػػػا بظريقػػػة محػػػددة فػػػي شػػػكل كػػػؾد معػػػيؽ يدػػػتعسل لتحديػػػد ىؾيػػػة  يػػػتؼ ترتيبيػػػا أو

صػػاحب التؾقيػػع و يػػتؼ الاحتفػػاى بدػػرية ىػػذا الكػػؾد بحيػػ  يكػػؾف معروفػػا لػػدى صػػاحب 
 .3التؾقيع فقف

: يدػػػتخدـ ىػػػذا الشػػػؾع مػػػؽ التؾقيػػػع لمتعػػػرؼ عمػػػى الأفػػػراد مػػػؽ خػػػلبؿ ي متر التؾقيػػػع البيػػػؾ  (2
ه الخرػػػػائص برػػػػسة الأصػػػػبع، اسػػػػتخداـ الخرػػػػائص السسيػػػػزة لكػػػػل فػػػػرد و تذػػػػسل ىػػػػذ

برسة شػبكة العػيؽ، البرػسة الرػؾتية. كسػا يدػتخدـ السسيػزات الذخرػية فػي السغيػر 
الخارجي للؤداء مثل تحديد خف الإنداف بشػاء عمػى درجػة مػيلبف القمػؼ و الزػغف عميػو 
و الاىتزازات التي تشذأ عشد الكتابة، و يتؼ مقارنػة الخرػائص البيؾمتريػة لمذػخص مػع 

 .4ة في الحاسؾب لمتحقق مؽ ىؾيتوتمػ السخزن
اسػتعساؿ قمػؼ الكترونػي خػاص بالتؾقيع بالقمؼ الإلكتروني: يتؼ في ىذا الشؾع مؽ التؾقيع  (3

حيػػ  يقػػؾـ السرسػػل بكتابػػة تؾقيعػػو عمػػى شاشػػة الحاسػػب اآلػػي، و بشػػاء عمػػى ذلػػػ يػػتؼ 
                                                           

سعدي الربيع، حجية التؾقيع الإلكتروني في التذريع الجزائري، أطروحة مقدمة لشيل درجة دكتؾراه العمؾـ في العمؾـ   1
، الجزائر، -6-القانؾنية، تخرص قانؾف جشائي، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة باتشة

 .28، ص 2265/2266

، يحدد القؾاعد العامة الستعمقة بالتؾقيع و الترديق 2265أوؿ فبراير  في مؤرخ 24-65مؽ القانؾف رقؼ  2ة الساد  2
 .7، ص 2265فبراير62، السؤرخة في 6العدد  ،الإلكترونييؽ، ج ر

 .29أسساء فاىؼ، السرجع الدابق، ص   3
 .622حسدي قبيلبت، السرجع الدابق، ص   4
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التحقػػػق مػػػؽ صػػػحة التؾقيػػػع باسػػػتخداـ برنػػػام  مخرػػػص يقػػػؾـ بتحميػػػل حركػػػة القمػػػؼ و 
 .1كاؿ التي يتخذىا مع تمػ التي تؼ تخزيشيا مدبقا في الحاسؾبالأش

التؾقيع بؾاسظة البظاقة السسغشظة و الرقؼ الدري: يعتبر ىذا الػشسف مػؽ التؾقيػع أحػدث  (4
تدػػػيير اتسػػػاـ و تقشيػػة تػػػؼ تقػػديسيا فػػػي مجػػاؿ التؾقيػػػع الالكترونػػػي، و ذلػػػ بيػػػدؼ تدػػريع 

رونػي باسػتعساؿ البظاقػة السسغشظػة و السعاملبت السرػراية، حيػ  يعتبػر التؾقيػع الالكت
الرقؼ الدري الأكثر انتذارا بيؽ الأشخاص، نغرا لديؾلة استخدامو. حي  يتؾلى البشػػ 
أو السؤسدػػػات الساليػػػة اصػػػدار البظاقػػػات و تدػػػميسيا لمعسػػػلبء مػػػع تػػػؾفير الػػػرقؼ الدػػػري 

 . 2السرتبف بيا
 . الفخع الثاني: الأركان السهضهعية لمقخار الإدار  الخهارزمي

تتسثل الأركاف السؾضؾعية لمقرار الإداري الخؾارزمي في كل مؽ ركؽ السحل، ركػؽ الدػبب،   
 و ركؽ الغاية.

 أولا: ركن السحل.
محل القرار الإداري ىؾ ذلػ الأثر القانؾني الشػات  عشػو سػؾاء تسثػل فػي انذػاء مركػز قػانؾني   

ا محػل القػرار الإداري الخػؾارزمي ، أمػ3جديد أو تعديل مركز قانؾني قػائؼ أو الغػاء ىػذا السركػز
فيػػؾ ذلػػػ الأثػػر الشػػات  عػػؽ اسػػتخداـ خؾارزميػػات معيشػػة مدػػبقا لستغيػػرات مخرجاتيػػا، ففػػي ىػػذا 
الشػؾع مػؽ القػػرارات يجػب التقيػػد بالتعميسػات التػػي صػيغ  بيػػا الخؾارزميػة لأنيػػا لا تستمػػ القػػدرة 

ثػػػاؿ لسقتزػػػيات القػػػانؾف مػػػؽ عمػػػى التفدػػػير و بالتػػػالي يكػػػؾف السبػػػرم  لمخؾارزميػػػة مجبػػػر بالامت

                                                           
، التؾقيع الإلكتروني و دوره في عررنة الإدارة العسؾمية، مجمة الدراسات القانؾنية و نادية ضريفي، سساح مقراف  1

 .629، ص 2222 جامعة عسار تميجي، الأغؾاط، الجزائر، ،2، العدد6الدياسية، السجمد
 .52سعدي الربيع، السرجع الدابق، ص   2
، ص 2227جدؾر لمشذر و التؾزيع، الجزائر،  ،6طعسار بؾضياؼ، القرار الإداري دراسة تذرياية قزائية فقيية،   3

652. 
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خػػلبؿ الفيػػؼ الرػػحيح لمشرػػؾص القانؾنيػػة. أمػػا بالشدػػبة لمدػػمظة التقديريػػة لػػلئدارة فػػإذا لػػؼ يػػتؼ 
 .1تحؾيميا إلى احتسالات في اطار الخؾارزميات؛ فإنيا ستبقى تح  تدخل العشرر البذري 

و أف يكػػؾف  و يذػػترط فػػي محػػل القػػرار الإداري الالكترونػػي تػػؾفر شػػرطيؽ: أف يكػػؾف مذػػروعا،
مسكشػػا مػػؽ الشاحيػػة العسميػػة و لػػيس مدػػتحيلب، و يسكػػؽ التحقػػق مػػؽ صػػحة شػػرطي السحػػل فػػي 
القػػرار الإداري الالكترونػػي عػػؽ طريػػق وضػػع حقػػل الكترونػػي خػػاص بكػػل شػػرط، فعمػػى سػػبيل 
السثاؿ إذا تعمق الأمر بقرار تعيػيؽ مؾعػف عػاـ فػي مشرػب شػاغر؛ يسكػؽ التحقػق مػؽ صػحة 

ا مػػػػؽ خػػػػلبؿ برمجػػػػة حقػػػػل مخرػػػػص فػػػػي الشسػػػػؾذج الالكترونػػػػي بحيػػػػ  الذػػػرط الأوؿ الكترونيػػػػ
يحتؾي ىذا الحقل عمى شػرط الالتحػاؽ بالؾعيفػة، و يػتؼ فتحػو باسػتخداـ شػيفرة أو رمػز خػاص 
بػػالسختص بػػالتعييؽ لإدخػػاؿ بيانػػات و معمؾمػػات الستقػػدـ لمؾعيفػػة و بعػػد مظابقتيػػا مػػع القؾاعػػد 

الػذي يحتػؾي عمػى الذػرط الثػاني، و ىػؾ وجػؾد وعيفػة القانؾنية يتؼ الانتقاؿ إلى الحقل السؾالي 
 .2شاغرة

 ثانيا: ركن الدبب.
 .3التي تبرر اصدار ىذا القرار ةيعرؼ الدبب بأنو الحالة الؾاقاية او القانؾني   

و لكػػي يكػػؾف سػػبب القػػرار الإداري الالكترونػػي صػػحيحا يجػػب أف يكػػؾف مؾجػػؾدا و قائسػػا حتػػى 
ذا الذػػرط الكترونيػػا عػػؽ طريػػق ادراج حقػػل خػػاص فػػي صػػدوره ، و يسكػػؽ التأكػػد مػػؽ وجػػؾد ىػػ

 .4الشسؾذج الالكتروني لمقرار يؾضح الدبب الؾاقعي أو القانؾني الذي أدى إلى اصدار القرار
أمػػػا بخرػػػؾص الذػػػرط الثػػػاني و الستسثػػػل فػػػي أف يكػػػؾف الدػػػبب مذػػػروعا، يتحقػػػق مػػػؽ خػػػلبؿ 

رات و الأسػباب السحػددة قانؾنػا، ترسيؼ نسؾذج الكتروني لمقػرار يجسػع بػيؽ ىػذا الشػؾع مػؽ القػرا
 .5التأكد مؽ وجؾد الدبب السحدد قانؾناالّا بعد و بالتالي لا يجؾز اصدار القرار الكترونيا 

                                                           
 .26بمخير محمد آي  عؾدية، القرار الإداري الخؾارزمي، السرجع الدابق، ص   1
 .52أسساء فاىؼ، السرجع الدابق، ص   2
 .655عسار بؾضياؼ، السرجع الدابق، ص   3
 .664حسدي قبيلبت، السرجع الدابق، ص   4
 .52ق، ص أسساء فاىؼ، السرجع الداب  5
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 ثالثا: ركن الغاية.
يقرد بالغاية أو اليدؼ الغرض الذي تدعى الإدارة لتحكيقو مؽ اتخػاذ القػرار الإداري، فيػي   

دارة. و الأصػل أف غايػة القػرار الإداري ىػي السرػمحة الشتيجة التي يدتيدؼ تحكيقيػا رجػل الإ
. فػػإذا كانػػ  السرػػمحة العامػػة ىػػي اليػػدؼ الأساسػػي لكػػل قػػرار إداري فػػإف السذػػرع قػػد 1العامػػة

يزع للئدارة في بعض الحالات أىداؼ خاصة يتعيؽ عمى الإدارة تحكيقيا عشػد اتخػاذ قراراتيػا 
رة بالدػػعي لتحقيػػق ىػػذه الأىػػداؼ حرػػرا؛ و لا الإداريػػة، و فػػي ىػػذه الحالػػة لابػػد أف تتقيػػد الإدا

يحػػق ليػػػا اسػػػتخداـ السرػػػمحة العامػػة كسبػػػرر لاصػػػدار ىػػػذا الشػػؾع مػػػؽ القػػػرارات، و ىػػػذا السبػػػدأ 
أف ركػؽ الغايػة يػرتبف بشؾايػا مرػدر القػرار الإداري ا . و بسػ2يدسى بقاعدة تخريص الأىػداؼ

رػػسيؼ حقػػؾؿ خاصػػة فػػي فإنػػو يتعػػذر الؾصػػؾؿ إلػػى ذلػػػ بذػػكل الكترونػػي ومػػع ذلػػػ؛ يسكػػؽ ت
الشسؾذج الالكتروني لرياغة القرارات الإدارية، و تختمف ىػذه الحقػؾؿ وفقػا لسػا إذا كػاف القػرار 
مذػػػسؾلا بقاعػػػدة تخرػػػيص الأىػػػداؼ أـ لا. فػػػإذا تظمػػػب الأمػػػر تحديػػػد الأىػػػداؼ عشػػػد اصػػػدار 

بسقارنػػة يػػتؼ ادخػػاؿ الغايػػة فػػي الحقػػل السخرػػص لػػذلػ و يقػػؾـ البرنػػام  الالكترونػػي فالقػػرارات 
ىذه الغاية مع اليدؼ الذي حدده السذرع. وفي حالػة انحػراؼ الغايػة عػؽ اليػدؼ السحػدد يقػؾـ 
البرنػػػام  بتشبيػػػو مرػػػدر القػػػرار. فػػػإذا لػػػؼ يػػػتؼ تظبيػػػق قاعػػػدة تخرػػػيص الأىػػػداؼ عمػػػى القػػػرار 

يتعيؽ عمى جية اتخاذ القرار تزسيؽ معمؾمات مفرمة ذات صمة بالسرمحة العامػة فالإداري 
 .  3في حقل اليدؼ

غيػػػر أنػػػو لا يسكػػػؽ الشغػػػر إلػػػى نغػػػاـ السعالجػػػة الخؾارزميػػػة عمػػػى أنػػػو يستمػػػػ إرادة مدػػػتقمة فػػػي 
قػػػ  الػػػراىؽ و بالتػػػالي، يػػػتؼ تحديػػػد ىػػػدؼ القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي فػػػي مرحمػػػة ترػػػسيؼ و ؾ ال

 .       4اـ السعالجة بؾاسظة العشرر البذري برمجة نغ
 السبحث الثاني: نفاذ القخار الإدار  الخهارزمي.

                                                           
 .662ىذاـ مدعؾدي، السرجع الدابق، ص   1
 .54أسساء فاىؼ السرجع الدابق، ص  2
 .666-665 ص حسدي قبيلبت، السرجع الدابق، ص  3
 .22بمخير محمد آي  عؾدية، القرار الإداري الخؾارزمي، السرجع الدابق، ص   4
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عشػػػد نقػػػل القػػػرار الإداري إلػػػى الؾاقػػػع الإلكترونػػػي، تتبػػػع الإدارة جسيػػػع الإجػػػراءات اللبزمػػػة     
، حي  تكؾف الحؾسبة اآليػة ىػي التػي تقػؾـ بػدور السؾعػف فػي نفاذهلإعداده وإصداره وتسكيؽ 

ع لػػػػلئدارة وذلػػػػػ بعػػػػد تزويػػػػده بىػػػػذه العسميػػػػة إذ يػػػػتؼ إصػػػػدار القػػػػرار مػػػػؽ جيػػػػاز الكسبيػػػػؾتر التػػػػا
بالبيانات السظمؾبة، فيتؼ تحؾيل الإجراءات الإدارية العادية إلى خؾارزميات إلكترونية، وتغيػر 
جيػػػػات التشفيػػػػذ مػػػػؽ خػػػػلبؿ تحؾيػػػػل ىػػػػذه الإجػػػػراءات إلػػػػى الذػػػػكل الإلكترونػػػػي السعتسػػػػد عمػػػػى 

فتقػػؾـ أجيػػزة الحاسػػؾب بالاسػػتجابة لتشفيػػذ الأوامػػر وفقػػا لمظمػػب، دوف أي تػػدخل  الخؾارزميػػات.
 .  1بذري 
وعميو فإف إصدار القرارات الإدارية وخاصة نفاذىا يتظمب تبشػي نغػاـ الإدارة الإلكترونيػة،     

يػػػق نغػػػاـ الإدارة بحيػػػ  يعتسػػػد نفػػػاذ القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي عمػػػى التظػػػؾرات العامػػػة فػػػي تظ
تؾلّاىػا مؾعفػؾف يونية وإصدار ىذه القرارات مػؽ خػلبؿ بػرام  الػذكاء الإصػظشاعي التػي الإلكتر 

، وحتػػػى بالشدػػػبة لؾسػػػائل نفػػػاذ القػػػرارات الخؾارزميػػػة لا يجػػػب أف تقػػػل 2مخترػػػؾف "مبرمجػػػؾف"
حداثة وتظؾرا عػؽ نفػاذه وتشفيػذه. ومػؽ خػلبؿ ىػذا السبحػ  سشفرّػل أكثػر فػي آثػار نفػاذ القػرار 

"كسظمػػػب أوؿ" ثػػػؼ سػػػشعرج إلػػػى وسػػػائل العمػػػؼ بػػػالقرار الإداري الخػػػؾارزمي الإداري الخػػػؾارزمي 
 "كسظمب ثاني".  

 السطمب الأول: آثار نفاذ القخار الإدار  الخهارزمي.
عمى أف القرار الإداري يكؾف نافػذا مشتجػا آثػاره القانؾنيػة فػؾر إصػداره  أجسع الفقو الإداري     

ػ فػػإف آثػػار نفػػاذ ىػػذا القػػرار الإداري فػػي مؾاجيػػة مػػؽ قبػػل الجيػػة الإداريػػة السخترػػة. ومػػع ذلػػ
السخػػاطبيؽ بػػو لا تدػػري إلّا مػػؽ يػػؾـ عمسيػػؼ بفحػػؾى القػػرار عػػؽ طريػػق إحػػدى الأسػػاليب التػػي 

                                                           
مجمػة البحػؾث القانؾنيػة والاقترػادية، عػدد خػاص بػالسؤتسر سمؾى حديؽ حدؽ رزؽ، "الأتستػة الذكيػة والقػرارات الإداريػة"،   1

. والستػػػػاح عبػػػػر السؾقػػػػع 677، ص 2021مػػػػايؾ  24-23 كميػػػػة الحقػػػػؾؽ، جامعػػػػة السشرػػػػؾرة، الػػػػدولي الدػػػػشؾي العذػػػػروف،
  https://mjle.jounmals.ekb.egالإلكتروني 

يؼ، " التشغػػيؼ التذػػريعي لتظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي"، مجمػػة البحػػؾث القانؾنيػػة والاقترػػادية، العػػدد محمد فتحػػي محمد إبػػرال  2
  .1090، ص 2022سبتسبر  ، كمية الحقؾؽ، جامعة السشرؾرة،71
 

https://mjle.jounmals.ekb.eg/
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حددىا القانؾف، غير أنّو بالشدبة للئدارة مرػدرة القػرار فإنيػا مجبػرة عمػى الإلتػزاـ بػالقرار الػذي 
رار الخػػؾارزمي لا يختمػػف كثيػػرا عػػؽ نفػػاذ القػػرار . و لعّػػل نفػػاذ القػػ1اتّخذتػػو مشػػذ لحغػػة إصػػداره

التقميػػدي، حيػػ  أف الغايػػة مػػؽ كلبىسػػا تكسػػؽ فػػي عسميػػة العمػػؼ بػػالقرارات الإداريػػة الرػػادرة عػػؽ 
. و مؽ ىذا السشبػر سشفرّػل أكثػر فػي آثػار 2الجيات الإدارية بسشاسبة تأديتيا لشذاطيا الإداري 

الشفػاذ بالشدػبة للؤفػراد" كفػرع ثػاني" وأخيػرا آثػار الشفػاذ الشفاذ بالشدبة للئدارة "كفػرع أوؿ" ثػؼ آثػار 
 مؽ حي  الزماف في" الفرع الثال ".

 الفخع الأول: آثار الشفاذ بالشدبة للإدارة.
اختمػػػف فقيػػػاء القػػػانؾف الإداري فػػػي تحديػػػد آجػػػاؿ سػػػرياف نفػػػاذ القػػػرار الإداري فػػػي مؾاجيػػػة     

فيشاؾ مؽ يزعؼ بأف القػرار الإداري الفػردي "أولا" الإدارة وذلػ باختلبؼ أنؾاع القرارات الإدارية 
يشفػػذ فػػي مؾاجيػػة الإدارة مػػؽ تػػاريخ صػػدوره بيشسػػا القػػرار الإداري التشغيسػػي "ثانيػػا" يرػػبح نافػػذا 

 في مؾاجية الإدارة مؽ تاريخ نذره. وايسا يمي سشتعرؼ عمى الرأي الراجح.
 أولا: القخار الخهارزمي الفخد .

ر الإداري الفػػردي يتعمػػق بسركػػز قػػانؾني بذاتػػو، يػػتؼ تحديػػده ومعرفتػػو أف القػػرا مػػؽ البػػدييي    
بسراجعػػػة القػػػرار سػػػؾاء كػػػاف قػػػرار تعيػػػيؽ، قػػػرار تػػػأديبي، ترقيػػػة أو غيرىػػػا مػػػؽ القػػػرارات ابسجػػػرد 

 الاطلبع عمييا يتؼ معرفة السعشي بيا.
مؾاجيػػة الإدارة  فػي البدايػة لػػؼ يدػمّؼ الفقػػو والقزػاء الفرندػػييؽ بسبػدأ نفػػاذ القػرار الفػػردي فػي    

وبالتػػالي لػػؼ يعػػف الحػػق للؤفػػراد بالتسدػػػ بقػػرار فػػردي لػػؼ يػػتؼ نذػػره أو تبميغػػو بعػػد. إلّا أنػػو فػػي 
اقرّ مجمس الدولة الفرندي بسبدأ نفاذ القرار الإداري الفردي مشذ لحغة صػدوره فػي  1952سشة

ج بعػػدـ نذػػػره أو مؾاجيػػة الإدارة. وعميػػو فإنػػو لا يسكػػؽ لمجيػػػة الإداريػػة الاعتػػراض أو الاحتجػػا

                                                           
 .138حسدي قبيلبت، السرجع الدابق، ص   1
 .56أسساء فاىؼ، السرجع الدابق، ص    2
 



 الفرل الثاني  تاثيخ الحكاء الا"طشاعي عمت جهدة القخارات الإدارية.
 

 
55 

. والجػػػدير بالػػػذكر أف نفػػػس القؾاعػػػد و السبػػػاد  السظبقػػػة عمػػػى القػػػرار الفػػػردي التقميػػػدي 1تبميغػػػو
 تظبق عمى القرار الفردي الخؾارزمي.
 ثانيا: القخار الخهارزمي التشعيسي.

تبايشػػػػػ  واختمفػػػػػ  آراء فقيػػػػػاء القػػػػػانؾف الإداري ايسػػػػػا يتعمػػػػػق ببػػػػػدأ سػػػػػرياف القػػػػػرار الإداري     
سػػي فػػي مؾاجيػػة الإدارة. حيػػ  ذىػػب الػػرأي الأوؿ إلػػى القػػؾؿ بػػأف الإدارة ممزمػػة بقراراتيػػا التشغي

التشغيسيػػة مشػػذ يػػؾـ صػػدورىا، فػػي حػػيؽ اتجػػو الػػرأي اآخػػر عكػػس ذلػػػ تسامػػا وىػػذا مػػؽ خػػلبؿ 
التدميؼ بسبدأ عدـ قابمية سرياف القرار الإداري التشغيسي في مؾاجيػة الإدارة إلّا مػؽ يػؾـ نذػره. 

لرأي الراجح في الفقو الإداري ىؾ الرأي الثاني، إذ أنو لا يجؾز للؤفراد التسدػ بقرار غير أف ا
تشغيسػػػي صػػػدر ولػػػؼ يشذػػػر. ومشػػػو ندػػػتشت  أف القػػػرار التشغيسػػػي مقتػػػرف بالقػػػانؾف مػػػؽ حيػػػ  بػػػدأ 

( مػػػؽ القػػػانؾف السػػػدني الجزائػػػري التػػػي تقزػػػي بأنػػػو:" 4، ابػػػالرجؾع إلػػػى نػػػص السػػػادة )2سػػػريانو
تػػراب الجسيؾريػػة الجزائريػػة الديسؾقراطيػػة الذػػعبية ابتػػداء مػػؽ يػػؾـ نذػػرىا فػػي  تظبػػق القػػؾانيؽ فػػي
. ولعػػػل ىػػػذا التذػػػابو بػػػيؽ القػػػرار التشغيسػػػي والقػػػانؾف راجػػػع إلػػػى أف كلبىسػػػا 3الجريػػػدة الرسػػػسية"

 يعال  مؾضؾعا عاما ومجردا.
 الفخع الثاني: آثار الشفاذ بالشدبة للأفخاد.

فػاذ القػرار الإداري فػي مؾاجيػة الأفػراد السعشيػيؽ بػو يكػؾف مػؽ ايسا يتعمق بش السبدأ العاـ إف    
تاريخ عمسيؼ بذلػ القػرار الرػادر عػؽ الجيػة الإداريػة السخترػة وفػق إرادتيػا السشفػردة. إذ أنػو 

                                                           
قرار الإداري الإلكتروني،  مذكرة مقدمة لشيل شيادة الساستر في القانؾف، تخرص قانؾف شسامة  قداش ، أميرة عديمي، ال  1

 .45-44، ص 2022-2021، قالسة،  1945ماي  08عاـ، قدؼ الحقؾؽ، كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامة 

، مخبػػػػر 1، العػػػػدد 1ية السجمػػػػدخديجػػػػة حرمػػػػل، "نفػػػػاذ القػػػػرار الإداري"، مجمػػػػة دائػػػػرة البحػػػػؾث والدراسػػػػات القانؾنيػػػػة والدياسػػػػ 2
 .305-304، ص2017السؤسدات الدستؾرية والشغؼ الدياسية، جامعة خسيس مميانة، عيؽ الدفمى، جانفي 

سبتسبر  30، الرادرة في 78، يتزسؽ القانؾف السدني، ج ر، العدد1975سبتسبر  26السؤرخ في  58-75الأمر رقؼ   3
 ، السعدؿ و الستسؼ.1975
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لا يسكػػؽ للؤفػػػراد الإعتػػػراض عمػػػى ىػػػذه القػػػرارات إلّا إذا كانػػ  مذػػػؾبة بعيػػػب مػػػؽ عيػػػؾب عػػػدـ 
 .1السذروعية

الإداري الخػػػػؾارزمي فػػػػي مؾاجيػػػػة الأفػػػػراد لا يتحقػػػػق إلّا عػػػػؽ طريػػػػق  غيػػػػر أف نفػػػػاذ القػػػػرار    
تبميغيؼ بو. وتجدر الإشارة ىشا أف التبميغ لا يكؾف ورقيا وإنسا رقسيا، عػؽ طريػق إرسػاؿ صػؾرة 

( لمذخص السعشي أو عبر البريد الالكتروني الخاص بػو. أمػا القػرار SMSالقرار عبر رسالة )
خلبؿ نذره في السؾقع الالكتروني الخاص بالإدارة حي  تكػاد الخؾارزمي التشغيسي ايكؾف مؽ 

لا تخمػػػؾ إدارة مػػػؽ وجػػػؾد مؾقػػػع خػػػاص بيػػػا أو عػػػؽ طريػػػق السؾقػػػع الرسػػػسي لمجريػػػدة الرسػػػسية 
 .2الخاصة بالدولة. وذلػ مؽ أجل ضساف تحقق العمؼ اليقيشي للؤفراد السخاطبيؽ بو

 .الفخع الثالث: آثار الشفاذ من حيث الدمان
فػػػي أي ترػػػرؼ قػػػانؾني ىػػػؾ أف يكػػػؾف اليػػػدؼ مشػػػو تشغػػػيؼ الترػػػرفات دة الأساسػػػية القاعػػػ    

والأحػػػداث اللبحقػػػة عمػػػى صػػػدوره مػػػؽ قبػػػل الجيػػػة الإداريػػػة السخترػػػة وبالتػػػالي لا يظبػػػق عمػػػى 
 الحالات والتررفات الدابقة لردوره، إلّا أنو يؾجد استثشاءات سشتشاوليا ايسا يمي: 

 دارية.أولا: قاعجة عجم رجعية القخارات الإ
القرار الإداري ىؾ أنو لا يجؾز تظبيقػو عمػى الأحػداث والأعسػاؿ رجاية بعدـ إف السقرؾد     

القانؾنية التي وقع  قبل تاريخ بدأ سريانو، بسفيؾـ آخر فإنو يربح مشتجػا آثػاره القانؾنيػة مػؽ 
  قبػػل تػػاريخ نفػػاذه دوف أف يػػؤثر عمػػى الساضػػي أو يعيػػد تقيػػيؼ الؾقػػائع والترػػرفات التػػي وقعػػ

 . والغاية مؽ ذلػ تكسؽ في الشقاط التالية:3ذلػ التاريخ
الأصػػل العػػاـ أف كػػل فػػرد إسػػتفاد مػػؽ حػػق معػػيؽ أو نػػت  عػػؽ إحتووخام الحقووهق السكتدووبة: -1

قػػػرار إداري مػػػا مركػػػز قػػػانؾني معػػػيؽ فإنػػػو لا يسكػػػؽ السدػػػاس بيػػػذا السركػػػز أو الحػػػق إلّا بػػػشص 
 صريح.

                                                           
 . 66لسرجع الدابق، صأسساء فاىؼ، ا  1

 .99-98رشا محمد صائؼ أحسد، السرجع الدابق، ص  2

 .64أسساء فاىؼ، السرجع الدابق، ص  3
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تحقيق الرالح العاـ يدتؾجب عدـ فقػداف الأفػراد لمثقػة  إف إستقخار السعاملات بين الأفخاد:-2
 والاطسئشاف عمى حقؾقيؼ ومراكزىؼ القانؾنية التي تس  خلبؿ عروؼ قانؾنية معيشة.

إف الأسػاس الػذي تبشػى عميػو قاعػدة عػدـ الرجايػة ىػؾ ضػرورة : الاخترواصإحتخام قهاعج -3
 .1مردر القرار عمى اختراص سمفو اعتداء
 الهاردة عمت قاعجة عجم رجعية القخارات الإدارية. اتالاستثشاء ثانيا:
تعتبر مؽ بيؽ أقػدـ الحػالات وأكثرىػا اسػتعسالا فػي السجػاؿ إباحة الخجعية بشص تذخيعي: -1

الإداري، إذ بسؾجبيػػػا يسكػػػؽ لمسذػػػرع أف يدػػػسح لػػػلئدارة بشػػػاء عمػػػى نػػػص صػػػريح وواضػػػح فػػػي 
ذ يسكػػؽ لمسذػػرع إعظػػاء ىػػذا الحػػق القػػانؾف، أف ترػػدر قػػرارات إداريػػة ذات أثػػر رجعػػي معػػيؽ، إ

لػػلئدارة  بيػػدؼ تحقيػػق السرػػػمحة العامػػة وحفاعػػا عمػػى مبػػػدأ اسػػتسرارية السرفػػق العػػاـ بإنتغػػػاـ 
 وإطراد. 

اآثػػػار الرجايػػػة قػػػد تػػػؤثر فػػػي الحقػػػؾؽ السكتدػػػبة للؤفػػػراد إلّا أف ذلػػػػ لا يعتبػػػر ورغػػػؼ أف ىػػػذه 
 .2انتياكا لسبدأ السداواة أماـ السرفق العاـ

إذا تػػػؼ إلغػػػاء قػػػرار إداري بسؾجػػػب حكػػػؼ ارات الإداريوووة تشفيوووحا لحكوووم قزوووائي: خ قووورجعيوووة ال-2
قزائي فإف ىذا القرار يربح كأنو لؼ يكؽ قد صدر أصلب، وبالتالي يشبغي إعػادة الأمػؾر إلػى 
مػػا كانػػ  عميػػو قبػػل صػػدور ىػػذا القػػرار السمغػػى، ويػػتؼ ذلػػػ عػػؽ طريػػق إصػػدار قػػرار جديػػد مػػؽ 

 طرؼ الإدارة
. عمػى سػبيل السثػاؿ: إذا كػاف 3ي لتدػؾية الشتػائ  السترتبػة عػؽ القػرار السمغػىيكؾف لو أثػر رجعػ

محل القرار السمغى تشزيل السؾعف إلى الرتبة الدفمى مباشرة فإنو يتؾجػب عمػى الإدارة إصػدار 
قرار جديد بأثر رجعي مفاده إعادة السؾعف إلى رتبتػو الدػابقة. أي إرجػاع الحػاؿ إلػى مػا كػاف 

 رار السمغى.عميو قبل صدور الق
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يؾجػػد أنػػؾاع مػػؽ القػػرارات الإداريػػة التػػي تتستػػع رجعيووة القووخارات الإداريووة سووبب طبيعتهووا: -3
 بظبيعة خاصة تفرض عمييا ترتيب آثار قانؾنية رجاية ومؽ أىؼ ىذه القرارات:

 القرارات الإدارية التفديرية.-أ    
 القرارات الإدارية السرححة.-ب
لعػل أىػؼ ىػذه الحػالات ىػي سػحب سن بالزوخورة أثوخا رجعيوا: القخارات الإداريوة التوي تتزو-4

قرار إداري مػؽ طػرؼ سػمظة إداريػة أثشػاء قياميػا بالرقابػة الذاتيػة، أو مػؽ طػرؼ سػمظة رئاسػية 
أو وصائية، وذلػ في حػاؿ ثبػؾت عػدـ مذػروعية ذلػػ القػرار، حيػ  القػرار الإداري الستزػسؽ 

 . 1ؾنية التي رتبيا القرار الدابقالدحب يكؾف لو أثر رجعي يزيل كل اآثار القان
 بالقخارات الإدارية الخهارزمية. وسائل العمم السطمب الثاني:

بدؿ الؾاقع التقميػدي الػذي  الافتراضيإف التظؾر التكشؾلؾجي دفع بالإدارة إلى تبشي الؾاقع      
ل مػػا كانػػ  عميػػو سػػابقا، فػػي مػػا يخػػص إصػػدار ونفػػاذ القػػرارات الإداريػػة، وذلػػػ بػػالتخمي عػػؽ كػػ

 اسػتخداـ، مسػا فػرض الاصػظشاعيورقي و استبدالو بكل ما ىؾ إلكتروني ومتعمػق بالػذكاء  ؾى
وسائل وأساليب لا تقل جدّة وتظؾر في مجػاؿ العمػؼ بتمػػ القػرارات. إلّا أف ىػذا التظػؾر اليائػل 

ات بة لمقػػرار دػػقػػد ىسّػػش نغريػػة العمػػؼ اليقيشػػي وأدّى إلػػى بػػروز الشذػػر الإلكترونػػي "فػػرع أوؿ" بالش
 الخؾارزمية التشغيسية و التبميغ الإلكتروني "الفرع الثاني" بالشدبة لمقرارات الخؾارزمية الفردية.

 الأول: الشذخ الإلكتخوني. الفخع
ىػػؾ الإجػػراء القػػانؾني الػػذي بفزػػمو يعمػػؼ الأفػػراد السخػػاطبيؽ بسزػػسؾف القػػرار الرػػادر فػػي    

اريػػة التشغيسيػػة لكؾنيػػا تتعمػػق بقؾاعػػد عامػػة الشدػػبة لمقػػرارات الإدبحقيػػؼ، و تدػػتعسل ىػػذه اآليػػة 
إذ تخاطػػػب الأفػػػراد برػػػفاتيؼ لا بػػػذواتيؼ. ايسػػػا يمػػػي سشفرػػػل فػػػي مزػػػسؾف الشذػػػر ، 2ومجػػػردة

 ."ثانيا" ىسية الشذر الإلكترونيأ الإلكتروني مؽ خلبؿ تعريفو "أولا" ثؼ سشعرج عمى 
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 أولا: تعخيل الشذخ الإلكتخوني.
. حي  يعػرؼ بأنػو لإلكتروني سشؾضح أولا الشذر التقميديالتؾغل في تفاصيل الشذر ا قبل    
. وقػػد عرّفػػو جانػػب مػػؽ 1الإدارة بذػػكميات محػػددة قرػػد إعػػلبـ الأفػػراد بػػالقرارات الإداريػػة التػػزاـ

الفقو بأنو الؾسيمة التي بفزػميا يػتؼ إعػلبـ السخػاطبيؽ بػالقرارات الإداريػة التشغيسيػة، لكػؾف ىػذه 
دة تظبػػق عمػػى عػدد غيػػر محػػدود مػؽ الأفػػراد مسػػا يدػػتؾجب الأخيػرة تتزػػسؽ قؾاعػػد عامػة ومجػػر 

إعػػلبـ الجسيػػع بسزػػسؾنيا عػػؽ طريػػق الشذػػر. أمػػا بالشدػػبة لمسعشػػى الاصػػظلبحي فيػػؾ مجسؾعػػة 
 الإجراءات القانؾنية التي تتخذ لتسكيؽ العمؼ بالقرارات الإدارية.

أصػػػبح بإمكػػػانيؼ  مػػؽ الشاحيػػػة الإلكترونيػػة فقػػػد تػػػأثر الجسيػػع بتكشؾلؾجيػػػا السعمؾمػػػات حيػػ      
استغلبؿ الؾاقع الإلكتروني بكل عشاصػره ومكؾناتػو لمتعبيػر عػؽ آرائيػؼ؛ و اسػتخداميا فػي إدارة 
السرافػػػق العامػػػة يدػػػاىؼ بذػػػكل فعّػػػاؿ فػػػي تدػػػييل، تدػػػريع واضػػػفاء الكفػػػاءة والدقػػػة عمػػػى نذػػػاط 

ترونػػي تػػأثير الإدارة، وبػالسؾازاة مػػع ذلػػػ يسكػػؽ أف يكػػؾف لفكػػرة إعػػلبـ القػػرارات عبػػر الشذػػر الإلك
كبير، وذلػ مؽ خلبؿ الأنترن  ووسائل الاتراؿ الستشؾعة الأخرى، بحي  يسكؽ للؤفػراد تمقػي 
ومعرفػػػة القػػػرارات بيُدػػػر و فػػػي وقػػػ  وجيػػػز، مسػػػا يسكػػػشيؼ مػػػؽ التعبيػػػر عػػػؽ آرائيػػػؼ واحتساليػػػة 
التسػػػػػاس الظعػػػػػؽ بالإلغػػػػػاء ضػػػػػد تمػػػػػػ القػػػػػرارات، ومػػػػػؽ وسػػػػػائل الاترػػػػػاؿ التػػػػػي يسكػػػػػؽ لػػػػػلئدارة 

يا ىػؾ مؾقػع الؾيػب الخػاص بيػا مسػا يعػزز الذػفااية ويتػيح لمجسيػع الؾصػؾؿ إلػى تمػػ استخدام
 القرارات ومعرفة تفاصيميا. ومؽ ىشا سشقدـ أىؼ التعريفات التي وردت في ىذا الردد.

عسػػػل مكتػػػؾب بالؾسػػػائل الإلكترونيػػػة سػػػؾاء عػػػؽ طريػػػق الحاسػػػب  ريعػػػرّؼ بأنػػػو:" عسميػػػة إصػػػدا
.كسػػا يعػػرؼ أيزػػا بكؾنػػو:" عسميػػة تقشيػػة تيػػدؼ 2الاترػػاؿ" اآلػػي مباشػػرة أو مػػؽ خػػلبؿ شػػبكات

                                                           
رائد محمد يؾسف العدواف، نفاذ القرارات الإدارية بحق الأفراد" دراسة مقارنة بيؽ الأردف ومرر"، رسالة مقدمة لمحرؾؿ   1

 .39، ص 2012/2013عمى درجة الساجدتير، قدؼ القانؾف العاـ، كمية الحقؾؽ، جامعة الذرؽ الأوسف، عسّاف، الأردف، 
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الإلكترونيػػة  الاترػػاؿإلػػى نقػػل السعمؾمػػات والقػػرارات الإداريػػة إلػػى جسيػػع الأفػػراد عبػػر وسػػائل 
 .1الستاحة"
لمشذػػػػػر الإلكترونػػػػػي فإنػػػػػو يجػػػػػد أساسػػػػػو فػػػػػي العديػػػػػد مػػػػػؽ  أمػػػػػا بالشدػػػػػبة لمتأصػػػػػيل القػػػػػانؾني    

( مػػػػؽ قػػػػانؾف 12السثػػػػاؿ مػػػػا جػػػػاء فػػػػي نػػػػص السػػػػادة ) التذػػػػريعات السقارنػػػػة، نأخػػػػذ عمػػػػى سػػػػبيل
؛ اباسػػتقراء نػػص السػػادة ندػػتشت  أف السذػػرع الأردنػػي قػػد تبشػػى 2السعػػاملبت الإلكترونيػػة الأردنػػي

 فكرة إعلبـ القرارات عؽ طريق الؾسائل الإلكترونية الحديثة.
لسؾضػحة مؽ خلبؿ التعريفات الدابقة يسكششا استخلبص مجسؾعة مؽ السزايا والخرػائص ا   

 في الشقاط اآتية:
تقميل الشفقات العامة وتؾفير السػاؿ العػاـ مقارنػة بالشذػر الػؾرقي الػذي يدػتشزؼ مبػالغ طائمػة -1

 في الظباعة والتؾزيع.
يتسيػػػز بالدقػػػة والفاعميػػػة، حيػػػ  يعتسػػػد عمػػػى إجػػػراءات إلكترونيػػػة يػػػتؼ تشفيػػػذىا بذػػػكل مشػػػتغؼ -2

 وفؾري، ولا يسكؽ اختراقيا بديؾلة.
العاليػػة فػػي تؾصػػيل السعمؾمػػات ومحتػػؾى القػػرارات إلػػى كافػػة السعشيػػيؽ بيػػا، بغػػض الدػػرعة -3

داخػػل الػػبلبد أو فػػي الخػػارج، وذلػػػ لأف السؾاقػػع لا  االشغػػر عػػؽ مػػؾقعيؼ الجغرافػػي سػػؾاء كػػانؾ 
تقترػر عمػى حػػدود زمشيػة أو مكانيػػة مسػا يتػػيح إمكانيػة الؾصػػؾؿ إلػى السعمؾمػػات فػي أي وقػػ  

 وأي مكاف. 

                                                           
 .17عسر عبد الحفين أحسد عسر، السرجع الدابق، ص   1

. تشص عمى ما يمي: "إذا طمب 11، ص2015( لدشة 15( مؽ قانؾف السعاملبت الإلكترونية الأردني رقؼ )12السادة )  2
بتدمؼ تمػ الرسالة أو كاف متفقا معو عمى ذلػ دوف تحديد وسيمة  السشذئ  مؽ السرسل إليو بسؾجب رسالة معمؾمات إعلبمو

معيشة ليذه الغاية، فإف قياـ السرسل إليو بإعلبـ السشذئ بالؾسائل الإلكترونية أو بأية وسيمة أخرى بتدمؼ الرسالة يعتبر 
 استجابة لذلػ الظمب أو بالاتفاؽ".
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السعمؾمات بيذه الظريقة بالحرانة مػؽ العؾائػق الساديػة التػي كانػ  تعتػرض يتسيز تؾصيل -4
الشذر الؾرقي سابقا، خاصة في الحالات الاستثشائية أو أثشاء فقداف الديظرة الأمشية عمى جػزء 

 .1مؽ التراب الؾطشي
ع يتدؼ أيزا بتػؾفير القػؾانيؽ والقػرارات عمػى الأنترنػ  بذػكل دائػؼ مسػا يتػيح للؤفػراد الإطػلب-5

 .2والرجؾع إلييا في أي وق 
 ثانيا: أهسية الشذخ الإلكتخوني.

يعتبػػػر اسػػػتعساؿ الإدارة لمؾسػػػائل الإلكترونيػػػة فػػػي نذػػػر قراراتيػػػا، سػػػؾاء عبػػػر مؾقػػػع الؾيػػػب     
الخػػاص بيػػا أوفػػي السؾقػػع الإلكترونػػي لمجريػػدة الرسػػسية، ذا أىسيػػة بالغػػة. حيػػ  يػػتؼ نذػػر ىػػذه 

آجػػاؿ الظعػػؽ القزػػائي طبقػػا لسػػا ىػػؾ مشرػػؾص عميػػو فػػي الخؾارزميػػة بيػػدؼ تحديػػد رارات القػػ
و ذلػػػ فػػي حػػاؿ إذا كػػاف ، 3اءات السدنيػػة والإداريػػة الجزائػػري ( مػػؽ قػػانؾف الإجػػر 829السػػادة )

 ب مؽ عيؾب السذروعية.يالقرار مذؾب بع
وقػػػػد أفزػػػػى الشذػػػػر الإلكترونػػػػي تعػػػػديلبت جؾىريػػػػة عمػػػػى كافػػػػة الإجػػػػراءات الفشيػػػػة والإداريػػػػة، 

سيتػػو فػػي التعبيػػر عػػؽ الإرادة الإداريػػة ونذػػر كافػػة الأعسػػاؿ التػػي تدػػعى إلػػى بالإضػػافة إلػػى أى
تعزيز الشذاط الإداري. فسع زيادة عدد مدتخدمي البؾابات الإلكترونية وتؾسػع نظػاؽ الخػدمات 

الإلكترونيػػػة، يػػػتؼ تػػػؾفير فرصػػػة ميسػػػة لشذػػػر جسيػػػع المػػػؾائح  الاترػػػاؿالتػػػي تُقػػػدـ عبػػػر وسػػػائل 
اص السعشيػػػيؽ بيػػػا مػػػؽ خػػػلبؿ البؾابػػػة الإلكترونيػػػة لػػػلئدارة أو الػػػؾزارة والقػػػرارات الإداريػػػة للؤشػػػخ

 .4السعشية
 الفخع الثاني: التبميغ الإلكتخوني.

                                                           
 .17عسر عبد الحفين أحسد عسر، السرجع الدابق، ص   1

 .144محسؾد صلبح راشد لأمامي، السرجع الدابق، ص  2
3
، 21، الستزسؽ قانؾف الإجراءات السدنية والإدارية، ج ر، العدد 2008فبراير  25السؤرخ في 09-08القانؾف رقؼ   

، 48،ج ر، العدد2022يؾليؾ 12،السؤرخ في 22/13، السعدؿ والستسؼ بالقانؾف رقؼ 2008أبريل  23الرادرة بتاريخ 
 .2022يؾليؾ  17ادرة في الر

 .144-143، السرجع الدابق، صمحسؾد صلبح راشد لأمامي  4
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التػػػػي تخاطػػػػب الأفػػػػراد بػػػػذواتيؼ لا يتعمػػػػق التبميػػػػغ بذػػػػكل عػػػػاـ بػػػػالقرارات الإداريػػػػة الفرديػػػػة     
سػػبق سشفرػػل فػػي  برػػفاتيؼ وبالتػػالي تتعمػػق بسراكػػز قانؾنيػػة خاصػػة أو فرديػػة. وبشػػاء عمػػى مػػا

 مفيؾـ التبميغ الإلكتروني "أولا" ثؼ سشؾضح أىؼ طرؽ التبميغ الإلكتروني "ثانيا".
 أولا: مفههم التبميغ الإلكتخوني.

إذ يعػرؼ  ،سشؾضح أولا تعريذ التبميػغ التقميػدي الإلكتروني التعسق في تفاصيل التبميغ قبل   
محدد أو مجسؾعة مػؽ الأفػراد بػذواتيؼ بقػرار  بأنو: "الؾسيمة التي تدتخدميا الإدارة لإخظار فرد

معػػيؽ". و يسكػػؽ تعريفػػو أيزػػا بكؾنػػو:" إعػػلبـ الذػػخص أو الأشػػخاص السعشيػػيؽ بػػالقرار رسػػسيا 
عؽ طريق تزويدىؼ ندخة مشػو وفقػا للئجػراءات السشرػؾص عمييػا قانؾنػا أو الأنغسػة السعتسػدة 

 داخل الدولة".
داة الرئيدػػػية التػػػي تدػػػتخدميا الإدارة لإعػػػلبـ و استخلبصػػػا لسػػػا سػػػبق فػػػإف التبميػػػغ ىػػػؾ الأ    

الأفػػػػراد بسزػػػػسؾف القػػػػرارات الفرديػػػػة، ويػػػػتؼ ذلػػػػػ باسػػػػتخداـ كافػػػػة الؾسػػػػائل التػػػػي تراىػػػػا الإدارة 
   .1مشاسبة

والجػدير بالػػذكر أف اليػػدؼ الأساسػػي لمتبميػػغ الإلكترونػػي لمقػػرار الإداري الخػػؾارزمي لا يختمػػف  
إلكترونيػػة و إجػػراءات  لإلكترونػػي باعتسػػاده عمػػى وسػػائلعػػؽ التبميػػغ الػػؾرقي، ومػػع ذلػػػ يتسيػػز ا

الإعلبف التقميدي. حيػ  يتظمػب التبميػغ الإلكترونػي وجػؾد القػرار في خاصة، غير متؾفرة  تقشية
ايذػػكل مدػػتشد إلكترونػػي يػػتؼ نقمػػو بػػيؽ الأطػػراؼ مػػؽ خػػلبؿ عسميػػة برمجيػػة يقػػؾـ بيػػا الكسبيػػؾتر 

قػؾؿ بػأف الاخػػتلبؼ الجػؾىري بػيؽ الظػريقتيؽ يكسػػؽ بشػاء عمػى أوامػر محػددة، وبالتػػالي يسكششػا ال
 في آلية الإعداد و الإصدار.

                                                           
، مركػز السشػارة لمدراسػات 23محساد البداوي، "القرار الإداري الإلكتروني"، مجمة السشارة لمدراسات القانؾنية والإدارية، العدد   1

 ، متؾفر عمى الرابف التالي: 13:30، عمى سا 2024ل افري 15، تس  الزيارة بتاريخ 2018يؾنيؾ  30والأبحاث، السغرب، 
https://revuealmanara.com 

 

https://revuealmanara.com/
https://revuealmanara.com/
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واسػػػتشادا إلػػػى مػػػا سػػػبق، ندػػػتشت  التعريػػػذ اآتػػػي:" أف التبميػػػغ الإلكترونػػػي لمقػػػرار الإداري ىػػػؾ 
عسميػػػة برمجيػػػة يػػػتؼ تشفيػػػذىا مػػػؽ طػػػرؼ الجيػػػة الإداريػػػة بقرػػػد إرسػػػاؿ القػػػرار بؾاسػػػظة وسػػػائل 

تػػؾفرة، مسػػا يػػؤدي إلػػى الاسػػتلبـ والاحتفػػاى بػػالقرار مػػؽ طػػرؼ السعشػػي الاترػػاؿ الإلكترونيػػة الس
 .1في شكل مدتشد إلكتروني"

 ثانيا: طخق التبميغ الإلكتخوني.
سػػشتظرؽ لتبميػػغ  تختمػػف طريقػػة التبميػػغ بػػاختلبؼ الؾسػػيمة الإلكترونيػػة السعتسػػدة، وايسػػا يمػػي    

ى تبميغ القرار الإداري بؾاسػظة الاسػتلبـ القرار الإداري بؾاسظة الإرساؿ الإلكتروني "أولا" ثؼ إل
 الإلكتروني "ثانيا".

 تبميغ القخار الإدار  بهاسطة الإرسال الإلكتخوني. -1
يتؼ إعلبف القرار الإداري مؽ خلبؿ إرسػالو مباشػرة إلػى صػاحبو لإعلبمػو بسزػسؾف القػرار     

ؼ بؾاسػػظة ؾف ذلػػػ عػػؽ طريػػق إرسػػاؿ خظػػاب مدػػجل يرػػل إلػػى السدػػتمكػػالرػػادر فػػي حقػػو. وي
البريػػد أو البرقيػػة، أو يسكػػؽ الاسػػتعانة بذػػركات متخررػػة فػػي تؾصػػيل السدػػتشدات و الأوراؽ 

أو عػػؽ طريػػق مؾعػف تػػابع لمجيػة الإداريػػة مرػػدرة القػرار حيػػ  يقػػؾـ  ،الرسػسية إلػػى أصػحابيا
بتدػػميؼ القػػػرار شخرػػػيا لمسعشػػي. ومػػػؽ الظػػػرؽ الأكثػػر رسػػػسية لتبميػػػغ القػػرارات ىػػػي عػػػؽ طريػػػق 

 زائي.السحزر الق
غيػػػر أف ىػػػذه الظػػػرؽ قػػػد واجيػػػ  العديػػػد مػػػؽ الانتقػػػادات أىسيػػػا أف عسّػػػاؿ البريػػػد قػػػد يرتكبػػػؾف 
أخظاء فادحة كتدميؼ القرار لمبؾّاب أو الخدـ وبالتالي لا يكؾف التبميغ شخرػيا أو لا يؾصػمؾنو 

   . 2في الؾق  السشاسب لراحب الذأف وذلػ لجيميؼ للآثار القانؾنية السترتبة عمى ذلػ
ميو يسكؽ للئدارة استخداـ أي وسيمة لإرساؿ قراراتيا. شػريظة أف تزػسؽ وصػؾؿ السعشيػيؽ ع و

بػػػالقرار إلػػػى محتػػػؾاه بظريقػػػة مؤكػػػدة بغػػػض الشغػػػر عػػػؽ الؾسػػػيمة السدػػػتخدمة فػػػي عسميػػػة الشقػػػل، 
                                                           

محمد سميساف نايذ شػبير، الشفػاذ الإلكترونػي لمقػرار الإداري "دراسػة تظبيكيػة مقارنػة"، رسػالة مقدمػة لشيػل درجػة الػدكتؾراه فػي   1
 .577-576، ص ص2015لعاـ، كمية الحقؾؽ، جامعة عيؽ شسس، مرر، الحقؾؽ، قدؼ القانؾف ا

 .599، ص  السرجع نفدو  2
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أمػاـ الإدارة لاسػتخداـ البريػد الإلكترونػي كبػديل عػؽ  شاء عمى ىذا الأسػاس يسكػؽ فػتح البػابوب
إعػلبف القػرارات الإداريػة بذػكل عػاـ، ويكػؾف الاخػتلبؼ الؾحيػد بػيؽ  ةي في عسميػالإرساؿ الؾرق

 الظريقتيؽ ىؾ وسيمة الشقل السدتخدمة.
فبشاء عمى فؾائد وكفاءة البريػد الإلكترونػي كؾسػيمة فعّالػة و مؾثؾقػة لتؾصػيل القػرارات الإداريػة، 

. لكؾنػػو يػػؾفر العديػػد مػػؽ لا يؾجػػد سػػبب يبػػرر امتشػػاع الإدارة عػػؽ الاعتسػػاد عمػػى ىػػذه الؾسػػيمة
السزايا في عسمية ارساؿ القرارات. وقد تؼ تعريذ البريد الإلكترونػي بأنػو:" وسػيمة تتػيح للؤجيػزة 

/أ( 13. وقػد اكػدت السػادة )1السترمة بذبكة الأنترني  بتبػادؿ الرسػائل السكتؾبػة بدقػة وسػيؾلة"
سػػالة إلػػى نغػػاـ السعمؾمػػات، مػػؽ قػػانؾف السعػػاملبت الإلكترونيػػة الأردنػػي أنػػو بسجػػرد دخػػؾؿ الر 

ترػػبح خػػارج نظػػاؽ سػػيظرة السرسػػل أو السرسػػل إليػػو وبالتػػالي يػػتؼ الأخػػذ بػػذلػ الؾقػػ  لإثبػػات 
 . 2إرساؿ القرار الخؾارزمي

وتجػػػػػدر الإشػػػػػارة إلػػػػػى أف الإدارة تتبػػػػػع إحػػػػػدى الظػػػػػريقتيؽ اآتيتػػػػػيؽ لتبميػػػػػغ القػػػػػرار الإداري     
 وني:الخؾارزمي عؽ طريق الإرساؿ بالبريد الإلكتر 

يػػتؼ إرسػػاؿ الرسػػالة مباشػػرة مػػؽ السرسػػل الأصػػمي دوف وسػػيف إلكترونػػي. فػػي الطخيقووة الأولووت: 
ىذه الحالة يتؼ تؾصيل الرسالة مباشرة إلى جياز السدتمؼ السترل بذبكة السعمؾمػات، ويػتسكؽ 

 مؽ الؾصؾؿ إلى الرسالة بسجرد دخؾلو إلى نغاـ السعمؾمات.
ة مؽ خلبؿ وسيف إلكترونػي "طػرؼ ثالػ " مثػل خػادـ البريػد رساؿ الرساليتؼ إ الطخيقة الثانية:

الإلكترونػي أو خدمػة تؾصػيل الرسػائل، فػي ىػذه الحالػػة يػتؼ إرسػاؿ الرسػالة إلػى جيػاز السدػػتمؼ 

                                                           
 .150-149محسؾد صلبح راشد، السرجع الدابق، ص ص   1
فقرة "أ" عمى ما يمي:" تعتبر رسالة السعمؾمات قد أرسم  مؽ وق  دخؾليا إلى نغاـ معمؾمات لا يخزع   13تشص السادة   2

الذخص أو الؾسيف الإلكتروني الػذي أرسػل الرسػالة نيابػة عشػو مػا لػؼ يتفػق السشذػئ أو السرسػل إليػو عمػى لديظرة السشذئ أو 
 . 11غير ذلػ". قانؾف السعاملبت الإلكترونية الأردني، السردر الدابق، ص
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السعشػػػي. ويقػػػؾـ الؾسػػػيف أي الظػػػرؼ الثالػػػ  بػػػإعلبـ السرسػػػل الأصػػػمي بتػػػاريخ وسػػػاعة إطػػػلبع 
 .   1الظعؽ القزائي السرسل إليو عمى القرار. وذلػ لبدأ احتداب آجاؿ

 تبميغ القخار الإدار  بهاسطة الاستلام الإلكتخوني:-2
، يمعػػب البريػػد الإلكترونػػي التػػابع لمجيػػة الإداريػػة دورا فػػي سػػياؽ إرسػػاؿ القػػرارات الإداريػػة     

كبيػػرا فػػي تيدػػير عسميػػة الإرسػػاؿ الإلكترونػػي، وعمػػى الجانػػب اآخػػر يمعػػب البريػػد الإلكترونػػي 
القرار دورا ميسػػا فػػي ضػػساف حػػدوث واقعػػة الاسػػتلبـ والتحقػػق مشيػػا فػػي الخػػاص بالسخاطػػب بػػ

البيئػػة الإلكترونيػػة كسػػا ىػػؾ الحػػاؿ فػػي البيئػػة التقميديػػة دوف وجػػؾد أي اخػػتلبؼ يػػذكر. والأمػػر 
الأىػػؼ ىػػؾ أف السرسػػل يتمقػػى قػػراره، ويسكػػؽ تحقيػػق ذلػػػ عػػؽ طريػػق اسػػتخداـ بريػػده الإلكترونػػي 

ت و الؾثػػائق السرسػػمة إليػػو، حيػػ  يتستػػع ىػػذا البريػػد بالقػػدرة الػػذي يعتبػػر ممجػػأ لجسيػػع السدػػتشدا
القرار بريػػػد إلكترونػػػي بػػػعمػػى اسػػػتكباؿ الرسػػػائل والاحتفػػػاى بيػػػا أيزػػػا. عشػػدما يكػػػؾف لمسخاطػػػب 

خػػاص بػػو، وقػػد قػػدّـ عشؾانػػو مدػػبقا لمجيػػة الإداريػػة. فػػإف ذلػػػ يزيػػد مػػؽ الظػػابع الذخرػػي فػػي 
ه، بالإضافة إلى ذلػ فإنو يسكػؽ للؤشػخاص عسمية الاستلبـ ويزسؽ تحقق العمؼ بأفزل صؾر 

السعشؾية أيزا استلبـ جسيع القرارات والسدتشدات الخاصة بيا عبر البريػد الإلكترونػي الخػاص 
بيػػا، أمّػػا بالشدػػبة لحالػػة ناقرػػي الأىميػػة فإنػػو يسكػػؽ الاعتسػػاد عمػػى البريػػد الخػػاص بػػالؾلي أو 

 الؾصي عمييؼ.
البريػػػد الإلكترونػػػي، أنػػػو يتغمػػػب عمػػػى عراقيػػػل  ولعػػػل مػػػؽ أىػػػؼ الدػػػسات التػػػي يترػػػف بيػػػا    

الاسػػػتلبـ التقميػػػدي والتػػػي تتسثػػػل فػػػي رفػػػض الذػػػخص السعشػػػي باسػػػتلبـ القػػػرار والتؾقيػػػع عمػػػى 
محزػػر الاسػػتلبـ. إذ لا يؾجػػد مجػػاؿ ليػػذا الػػرفض خرؾصػػا فػػي عػػل وجػػؾد التشبييػػات اآليػػة 

ووجػؾد مػػا يؤكػػد قراءتػػو التػي تتمقاىػػا الجيػػة الإداريػة فػػؾر وصػػؾؿ الرسػػالة إلػى صػػاحب الذػػأف، 
 .   2لفحؾى الرسالة عؽ طريق التشبييات اآلية الخاصة بذلػ

                                                           
 .   153-151محسؾد صلبح راشد الأمامي، السرجع الدابق، ص ص   1

 .607-606ابق، ص صمحمد سميساف نايذ شبير، السرجع الد  2
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أصػػػػبح  تكشؾلؾجيػػػػا الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي تشتذػػػػر بذػػػػكل واسػػػػع وفػػػػي مختمػػػػف السجػػػػالات     
العمسيػػػة بسػػػا فػػػي ذلػػػػ عمػػػؼ الإدارة، فقػػػد اضػػػح  الإدارة العامػػػة تعتسػػػد عمػػػى تظبيقػػػات الػػػذكاء 

ز بػػو ىػػذه التظبيقػػػات مػػؽ تشػػؾع واسػػتسرارية الابتكػػار فييػػا، بيػػػدؼ الاصػػظشاعي نغػػرا لسػػا تتسيػػ
بالتػالي انتقمػ  الإدارة العامػة مػؽ  تجديد و تحديؽ نذاطيا وعررنة الخدمات التػي تقػدميا. و

أسػػػمؾب الإدارة التقميديػػػة الػػػذي يتدػػػؼ بػػػبفء السعػػػاملبت والبيروقراطيػػػة إلػػػى ندػػػق الإدارة الذكيػػػة 
قػػد أثػػرت الأنغسػػة الالكترونيػػة الذكيػػة عمػػى  ونجػػاز والتشفيػػذ. الػػذي يدػػتشد عمػػى الدػػرعة فػػي الإ

اآليات القانؾنية التي ترتكز عمييا الإدارة في أداء أعساليا خاصػة القػرار الإداري ونتيجػة ليػذا 
بػػػػرز مرػػػػظمح القػػػػرار الإداري الخػػػػؾارزمي. وللئجابػػػػة عمػػػػى الإشػػػػكالية السظروحػػػػة  الاسػػػػتخداـ

جػؾدة صػشع القػرار، فكمسػا  نػؾع الشغػاـ الػذكي السدػتعسل و يتدشى لشػا القػؾؿ أنػو ثسػة صػمة بػيؽ
 زادت قدرة الشغاـ عمى اتخاذ القرار زادت فعالية وجؾدة القرارات الإدارية.

ؾضػػػؾع إلػػػى مجسؾعػػػة الشتػػػائ  ستؾصػػػمشا مػػػؽ خػػػلبؿ دراسػػػتشا ليػػػذا ال قمػػػا سػػػببشػػػاء عمػػػى  و   
 والاقتراحات اآتية:

 أولا: الشتائج.
اسػػػػتخداـ الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي برػػػػفة عامػػػػة والقػػػػرارات الإداريػػػػة .عػػػػدـ وجػػػػؾد تقشػػػػيؽ يػػػػشغؼ 1

 الخؾارزمية برفة خاصة.
تعسػػل تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي عمػػى تػػؾفير واخترػػار الؾقػػ  وتحقيػػق الدقػػة فػػي أداء .2

السياـ السؾكمة ليا، كسا أنيا تداىؼ في تخفيض التكاليذ وتقميل الجيد السػرتبف بػإدارة السرفػق 
 العاـ.
الشاجسػػة عػػؽ اضػػرار القػػرارات الإداريػػة الخؾارزميػػة مدػػألة  ةالإداريػػتحديػػد السدػػؤولية .مدػػألة 3

معقدة لأنيا تبقى مجرد نغريات فقيية لؼ ترقى إلى مدتؾى الحل الشيائي، لأنو يرػعب تحديػد 
 الستدبب الرئيدي في ىذه الأخظاء.
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يػ  وسػيمة التعبيػر عػػؽ .يتسيػز القػرار الإداري الخػؾارزمي عػؽ القػرار الإداري التقميػدي مػؽ ح4
إرادة الإدارة، وذلػػػػ مػػػؽ خػػػلبؿ اسػػػتخداـ الؾسػػػائل الحديثػػػة الالكترونيػػػة السدػػػاىسة فػػػي عسميػػػة 

 اعداده واصداره.
، حيػ  الاخترػاصؽ القرار التقميدي ايسا يتعمق بػركؽ ع.يختمف القرار الإداري الخؾارزمي 5

رات الإداريػة السدػبق برمجتػو أصبح الؾسيف الالكتروني السؤتس  ىؾ السدؤوؿ عػؽ اتخػاذ القػرا
عمى اتخاذىا، أما بالشدبة لكل مؽ ركؽ السحل والدبب والغاية فيتؼ تحديدىؼ مدبقا نغػرا لعػدـ 

   اـ السعالجة الخؾارزمية.غوجؾد إرادة مدتقمة لش
الالكترونػػي الحديثػػة فػػي نذػػر و  الاترػػاؿ.اصػػبح  الإدارة تعتسػػد بذػػكل متزايػػد عمػػى وسػػائل 6

 .ةالخؾارزميلادارية تبميغ القرارات ا
 .الاقتخاحاتثانيا: 
سػػة لمػػذكاء يؽ يػػشغؼ اسػػتعساؿ التكشؾلؾجيػػا لأنغالرقسيػػة الحديثػػة ضػػرورة سػػؽ تقشػػ.تمػػزـ الثػػؾرة 1

الاصػػظشاعي برػػفة عامػػة، وتقشػػيؽ خػػاص يػػشغؼ مدػػألة القػػرار الإداري السعػػال  آليػػا مػػع ضػػبف 
جسػػػة عػػػؽ ىػػػذه القػػػرارات وطػػػرؽ جسيػػػع السدػػػائل السرتبظػػػة بػػػو لاسػػػيسا السدػػػؤولية الإداريػػػة الشا

 التعؾيض عشيا.
الػػذكاء الاصػػظشاعي بالدػػرعة والدقػػة إلا أف اسػػتخداميا قػػد  تتظبيقػػاعمػػى الػػرغؼ مػػؽ تسيػػز .2

وضػػع تقشيػػات آمشػػة لزػػساف سػػرية البيانػػات، وبالتػػالي يشبغػػي  قرصػػشةيػػؤدي لخظػػر اختػػراؽ و 
 البيانات واجراءات قانؾنية لحسايتيا.

التكشؾلؾجيػة مػؽ خػلبؿ اسػتقظاب وتؾعيػذ اطػارات بذػرية مؤىمػة فػي .تعزيز القدرات الفشية و 3
مجػػػػػاؿ الػػػػػذكاء الاصػػػػػظشاعي وذلػػػػػػ بالاسػػػػػتعانة بسرػػػػػسسيؽ ومبػػػػػرمجيؽ وخبػػػػػراء متخررػػػػػيؽ 
لتظػػػػػؾير البػػػػػرام  وتقػػػػػديؼ الحمػػػػػؾؿ السبتكػػػػػرة، مسػػػػػا يسّكػػػػػؽ الإدارة مػػػػػؽ مؾاكبػػػػػة آخػػػػػر التظػػػػػؾرات 

 التكشؾلؾجية في ىذا السجاؿ.
لمتعامػػل مػػع تقشيػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي مػػؽ خػػلبؿ وضػػع بػػرام   .تظػػؾير قػػدرات السػػؾعفيؽ4

 تكؾيشية.



 الخاتمة

 

 
70 

تحدي  أنغسة السعمؾمات وتظؾير شبكة الانترن  وزيػادة سػرعتيا، مسػا يعػزز فعاليػة  .وجؾب5
 اتخاذ القرار ونفاذه.

.الػػدعؾة إلػػى تشغػػيؼ مجسؾعػػة متشؾعػػة مػػؽ الأنذػػظة العمسيػػة والبحثيػػة لسشاقذػػة تحػػؾؿ مختمػػف 6
 .الذكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةقميديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة نحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾ الإدارة السرافػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػق الت
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 السعاجم:

عربػػي"، الييئػػة الدػػعؾدية لمبيانػػات والػػذكاء -معجػػؼ البيانػػات والػػذكاء الاصػػظشاعي "انجميػػزي -1
 .2022، 1الاصظشاعي، ط 

 الكتب:

الػػػذكاء الاصػػػػظشاعي التؾليػػػػدي، الييئػػػػة الدػػػػعؾدية لمبيانػػػػات و الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي، د ط، -1
 .2023نؾفسبر 

حكػاـ أحػدث مشغؾمػة العدالػة الحديثػة عمػى ضػؾء أبتذيؼ بؾجسعة، الذكاء الاصظشاعي في -2
 .2023لفا لمؾثائق، عساف، الأردف، ، أ1، ط 2022لسقارف الى غاية سشة التذريع والقزاء ا

 دار وائػل لمشذػر و التؾزيػع، عسػاف، ،1ط حسدي قبيلبت، قانؾف الإدارة العامة الالكترونيػة،-3
 .2014الأردف، 

الحامػػد لمشذػػر و التؾزيػػع، عسػػاف، الأردف،  ، دار1، طسػػرير عبػػد الله، القػػرار الإداري  رابػػح-4
2012. 

طاىر أبؾ العيد، دليػل الػذكاء الاصػظشاعي لظمبػة القػانؾف والبػاحثيؽ فػي الػؾطؽ العربػي، د -5
 .2023ط، د د ف، القاىرة، مرر، 

جدػػػؾر لمشذػػػر و  ،1ط ية فقييػػػة،عسػػػار بؾضػػػياؼ، القػػػرار الإداري دراسػػػة تذػػػرياية قزػػػائ-6
 .2007التؾزيع، الجزائر، 

، ، د طعسػػار عؾابػػدي، نغريػػة القػػرارات الإداريػػة بػػيؽ عمػػؼ الإدارة العامػػة و القػػانؾف الإداري -7
 .2003دار ىؾمة لمظباعة و الشذر و التؾزيع، بؾزريعة، الجزائر،

، 1اسػػة مقارنػػػة "، ط عسػػر نػػافع رضػػا الاباسػػي، الشغػػاـ القػػانؾني لمػػذكاء الاصػػظشاعي "در -8
 .2023السركز العربي لمشذر والتؾزيع، القاىرة، مرر، 
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دار الثقافػػػة لمشذػػػر و ، 2طعيدػػػى غدػػػاف ربزػػػي، القؾاعػػػد الخاصػػػة بػػػالتؾقيع الإلكترونػػػي، -9
 .2012التؾزيع، 

دار ىؾمة لمشذر و التؾزيع، د ط، فزيل كؾسة، القرار الإداري في ضؾء مجمس الدولة، -10
 .2013ئر، بؾزريعة، الجزا

محسػػػؾد صػػػلبح رشػػػاد الأمػػػامي، القػػػرار الإداري الإلكترونػػػي و أوجػػػو الرقابػػػة عميػػػو، د ط، -11
 .2023دروب السعرفة لمشذر و التؾزيع، الاسكشدرية، جسيؾرية مرر العربية، 

 السحكخات و الخسائل العمسية:
ساؿ أدوات الػذكاء أحلبـ بلبؿ، فاطسة الزىراء بؾدلاؿ، تقييؼ جػؾدة الخػدمات البشكيػة باسػتع -1

، مذكرة لشيل شيادة الساستر، تخرػص BEAدراسة حالة بشػ خارجي جزائري  -الاصظشاعي
اقترػػاد بشكػػي و نقػػدي، كميػػة العمػػؾـ الاقترػػادية و التجاريػػة و عمػػؾـ التدػػيير، جامعػػة بمحػػاج 

 .2021/2022بؾشعيب، عيؽ تسؾشش ، الجزائر، 
ة الدراسػػػػة لشيػػػػل شػػػػيادة الساسػػػػتر، ذكرة نيايػػػػأسػػػػساء فػػػػاىؼ، القػػػػرار الإداري الالكترونػػػػي، مػػػػ-2
رػػػص قػػػانؾف اداري، قدػػػؼ القػػػانؾف العػػػاـ، كميػػػة الحقػػػؾؽ و العمػػػؾـ الدياسػػػية، جامعػػػة عبػػػد خت

 .2021/2022الحسيد بؽ باديس، مدتغانؼ، الجزائر، 
اسسياف بؾقجار، نؾر اليدى بؽ قاجة، التكػريس القػانؾني و التشغيسػي لمػذكاء الاصػظشاعي -3

مػػػذكرة مقدمػػػة لشيػػػل شػػػيادة ماسػػػتر أكػػػاديسي، تخرػػػص قػػػانؾف الإعػػػلبـ اآلػػػي و فػػػي الجزائػػػر، 
الأنترن ، قدؼ القانؾف العاـ، كمية الحقؾؽ و العمػؾـ الدياسػية، جامعػة محمد البذػير الابراليسػي، 

 .2022/2023، برج بؾعريري ، الجزائر

 -عار البتػروؿ آسيا سشؾسي، وئاـ سمدمة الذىب، اسػتخداـ الػذكاء الاصػظشاعي لمتشبػؤ بأسػ-4
، مػػذكرة لاسػػتكساؿ متظمبػػات الساسػػتر، تخرػػص 2023-1986دراسػػة قياسػػية بػػالجزائر مػػؽ 

اقترػػػاد نقػػػدي و بشكػػػي، قدػػػؼ عمػػػؾـ اقترػػػادية، كميػػػة العمػػػؾـ الاقترػػػادية و التجاريػػػة و عمػػػؾـ 
 .2022/2023التديير، جامعة بمحاج بؾشعيب، عيؽ تسؾشش ، الجزائر، 
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ت الػػػذكاء الاصػػػظشاعي فػػػي إدارة انذػػػظة السؤسدػػػة "دراسػػػة أصػػػالة رقيػػػق، اسػػػتخداـ تظبيقػػػا-5
حالػػة مجسؾعػػة مػػؽ السؤسدػػات الاقترػػادية "، مػػذكرة مقدمػػة لشيػػل شػػيادة ماسػػتر أكػػاديسي فػػي 
عمػػػؾـ التدػػػيير، تخرػػػص إدارة أعسػػػاؿ السؤسدػػػة، كميػػػة العمػػػؾـ الاقترػػػادية والعمػػػؾـ التجاريػػػة 

 .2015\2014وعمؾـ التديير، جامعة أـ البؾاقي، الجزائر، 

نػػػػؾف زازة الزىػػػػرة، تحػػػػديات الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي لمقػػػػانؾف، مػػػػذكرة مقدمػػػػة  حسػػػػادي العظػػػػرة،-6
لاسػػػتكساؿ متظمبػػػات شػػػيادة ماسػػػتر أكػػػاديسي، تخرػػػص قػػػانؾف أعسػػػاؿ، قدػػػؼ الحقػػػؾؽ، كميػػػة 

 .2021\2020الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائر، 

صػظشاعي فػي نذػاط الإدارة العامػة، أطروحػة لشيػل شػيادة حسيد خبػاؿ، تظبيقػات الػذكاء الا-7
الدكتؾراه الظؾر الثال  )ؿ ـ د(، تخرص قانؾف إداري، قدػؼ الحقػؾؽ، كميػة الحقػؾؽ و العمػؾـ 

 .2021/2022الدياسية، جامعة غرداية، الجزائر، 
الأردف رائػػػد محمد يؾسػػػف العػػػدواف، نفػػػاذ القػػػرارات الإداريػػػة بحػػػق الأفػػػراد "دراسػػػة مقارنػػػة بػػػيؽ -8

ومرػػر"، رسػػالة مقدمػػة لمحرػػؾؿ عمػػى درجػػة الساجدػػتير، قدػػؼ القػػانؾف العػػاـ، كميػػة الحقػػؾؽ، 
 .2013\2012جامعة الذرؽ الأوسف، عساف، الأردف، 

رشػػا محمد صػػائؼ أحسػػد، تظبيقػػات الإدارة لمػػذكاء الاصػػظشاعي فػػي اتخػػاذ القػػرارات الاداريػػة، -9
القػػػانؾف العػػػاـ، كميػػػة الحقػػػؾؽ، جامعػػػة رسػػػالة مقدمػػػة لمحرػػػؾؿ عمػػػى درجػػػة الساجدػػػتير، قدػػػؼ 

 .2022الذرؽ الأوسف، الأردف، كانؾف الثاني 

رشيد بمفكرات، دور تكشؾلؾجيا السعمؾمات في اتخاذ القرار الاداري] دراسة حالػة فػي ولايػة -10
غميػػزاف[، أطروحػػة مقدمػػة لشيػػل شػػيادة الػػدكتؾراه طػػؾر الثالػػ  فػػي العمػػؾـ الدياسػػية و العلبقػػات 

رص إدارة مؾارد بذرية، قدؼ التشغيؼ الدياسي، كمية العمؾـ الدياسية و العلبقػات الدولية، تخ
 .2017/2018، 3الدولية، جامعة الجزائر
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سػػػجى أحسػػػد محمد مؾسػػػى، دور كيانػػػات الػػػذكاء الاصػػػظشاعي فػػػي التشبػػػؤ و الكذػػػف عػػػؽ -11
سقػػارف، الجريسػػة، رسػػالة مقدمػػة لمحرػػؾؿ عمػػى درجػػة الساجدػػتير فػػي القػػانؾف، قدػػؼ القػػانؾف ال

 .2022\06\22كمية الدراسات العميا، جامعة العمؾـ الاسلبمية العالسية، عساف، 

سػػػعدي الربيػػػع، حجيػػػة التؾقيػػػع الإلكترونػػػي فػػػي التذػػػريع الجزائػػػري، أطروحػػػة مقدمػػػة لشيػػػل -12
درجة دكتؾراه العمؾـ في العمػؾـ القانؾنيػة، تخرػص قػانؾف جشػائي، قدػؼ الحقػؾؽ، كميػة الحقػؾؽ 

 .2015/2016، الجزائر، -1-سية، جامعة باتشةو العمؾـ الديا
سػػػلبـ عبػػػد الله كػػػريؼ، التشغػػػيؼ القػػػانؾني لمػػػذكاء الاصػػػظشاعي "دراسػػػة مقارنػػػة "، أطروحػػػة -13

 .2022دكتؾراه في القانؾف السدني، كمية القانؾف، جامعة كربلبء، العراؽ، تذريؽ الأوؿ
مذكرة مقدمػة لشيػل شػيادة ماسػتر  شسامة قداش، أميرة عديمي، القرار الإداري الإلكتروني،-14

 08في القانؾف، تخرص قانؾف عاـ، قدؼ الحقؾؽ، كميػة الحقػؾؽ و العمػؾـ الدياسػية، جامعػة 
 .2022\2021، قالسة، 1945ماي 
صػػػػػالح أحسػػػػػد مفتػػػػػاح غسػػػػػيض، نغػػػػػؼ السعمؾمػػػػػات الإداريػػػػػة و دورىػػػػػا فػػػػػي صػػػػػشع القػػػػػرار -15

رسػالة ماجدػتير، قدػؼ الإدارة،  -مػالان  دراسة حالة لجامعػة بروايجيػا الحكؾميػة -الاستراتيجي
 .2017كمية الدراسات العميا، جامعة مؾلانا مالػ ابراليؼ الاسلبمية الحكؾمية، أندونيديا، 

عبػػػد الحكػػػػيؼ مبروكػػػي، السدػػػػؤولية الإداريػػػػة، مػػػذكرة لشيػػػػل شػػػػيادة الساسػػػتر فػػػػي الحقػػػػؾؽ، -16
سػػية، جامعػػة محمد خيزػػر، تخرػػص قػػانؾف إداري، قدػػؼ الحقػػؾؽ، كميػػة الحقػػؾؽ و العمػػؾـ الديا

 .2013/2014بدكرة، الجزائر، 

محمد العيػػداني، الاشػػكالات القانؾنيػػة لاعتسػػاد الحكؾمػػة الالكترونيػػة فػػي الجزائػػر، أطروحػػة  -17
مقدمػػػة لشيػػػل شػػػيادة الػػػدكتؾراه الظػػػؾر الثالػػػ  فػػػي الحقػػػؾؽ، تخرػػػص قػػػانؾف عػػػاـ معسػػػق، قدػػػؼ 

 .2019/2020جمفة، الجزائر، الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية، جامعة زياف عاشؾر، ال

محمد باشػػػي، أيػػػػؾب باشػػػي، القػػػػرار الإداري الإلكترونػػػي كؾسػػػػيمة لإدارة السرافػػػق العسؾميػػػػة، -18
مذكرة مقدمة لشيل متظمبات شيادة ماستر أكاديسي في الحقؾؽ، تخرػص قػانؾف إعػلبـ آلػي و 
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بػػػرج بػػػػؾعريري ،  أنترنػػػ ، كميػػػة الحقػػػؾؽ و العمػػػؾـ الدياسػػػػية، جامعػػػة محمد البذػػػير الإبراليسػػػي،
 .2022/2023الجزائر، 

محمد سػػػػميساف نػػػػايذ شػػػػبير، الشفػػػػاذ الإلكترونػػػػي لمقػػػػرار الإداري" دراسػػػػة تظبيكيػػػػة مقارنػػػػة "، -19
رسالة مقدمة لشيل درجة الدكتؾراه فػي الحقػؾؽ، قدػؼ القػانؾف العػاـ، كميػة الحقػؾؽ، جامعػة عػيؽ 

 .2015شسس، مرر، 

ؾنيػػة السترتبػػة عػػؽ اسػػتخداـ الػػذكاء الاصػػظشاعي، مؾسػػى عسػػري، بػػلبؿ ويػػس، اآثػػار القان-20
مذكرة ضسؽ متظمبات نيل شيادة الساستر في القانؾف، تخرص قانؾف أعسػاؿ، قدػؼ الحقػؾؽ، 

 .2022\2021كمية الحقؾؽ و العمؾـ الدياسية، جامعة زياف عاشؾر، الجمفة، 

رىػػا عمػػى تجربػػة نػػاذر بػػؾ ذراع، عبػػد العػػالي بػػؾذراع، تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي و تأثي-21
العسػػػػػلبء و الخدمػػػػػة البشكيػػػػػة، مػػػػػذكرة مقدمػػػػػة لاسػػػػػتكساؿ متظمبػػػػػات شػػػػػيادة ماسػػػػػتر أكػػػػػاديسي، 
تخرص اقتراد نقدي و بشكي، كمية العمػؾـ الاقترػادية و التجاريػة و عمػؾـ التدػيير، جامعػة 

 .2022/2023الذييد العربي التبدي، تبدة، الجزائر، 
لالكترونػػي كأسػمؾب حػػدي  لتدػيير السرافػػق العامػػة، لبػة الرحسػػاف شػريف، القػػرار الاداري ا-22

مػػذكرة مقدمػػػة لشيػػػل شػػػيادة الساسػػػتر ، تخرػػػص قػػػانؾف اداري، قدػػػؼ الحقػػػؾؽ، كميػػػة الحقػػػؾؽ و 
 .2021/2022العمؾـ الدياسية، جامعة العربي التبدي، تبدة، الجزائر، 

 السقالات العمسية:
عػػػػؽ الاسػػػػتخداـ غيػػػػر السذػػػػػروع  محمد الفتحػػػػي الخػػػػؾلي، السدػػػػؤولية السدنيػػػػػة الشاتجػػػػةأحسػػػػد -1

لتظبيقات الذكاء الاصظشاعي" الديب فايػ نسؾذجػا"، مجمػة البحػؾث الفقييػة و القانؾنيػة، العػدد 
 .2021، الرياض، السسمكة العربية الدعؾدية، أكتؾبر 36
العربػػي ورديػػة، القػػرار الإداري الالكترونػػي كأسػػػمؾب حػػدي  لإدارة السرافػػق العامػػة، السجمػػػة -2

، كميػػة الحقػػؾؽ، جامعػػة تدسدػػيم ، 01، العػػدد7مػػؾـ الدياسػػية، السجمػػدلمحقػػؾؽ و الع الجزائريػػة
 .2022الجزائر، 
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بمخيػػر محمد آيػػ  عؾديػػة، القػػرار الإداري الخػػؾارزمي، مجمػػة الاجتيػػاد لمدراسػػات القانؾنيػػة و -3
معيػػػد الحقػػػؾؽ و العمػػػؾـ الدياسػػػية، السركػػػز الجػػػامعي أمػػػيؽ ، 3، العػػػدد9قترػػػادية، السجمػػػدالا
 .2020قاؿ الحاج مؾسى، تامشغد ، الجزائر،الع
بمخيػػػػر محمد آيػػػػ  عؾديػػػػة، السدػػػػؤولية عػػػػؽ أضػػػػرار القػػػػرارات الإداريػػػػة الخؾارزميػػػػة، السجمػػػػة -4

كميػػة الحقػػؾؽ و العمػػؾـ الدياسػػية، جامعػػة  ،01، العػػدد13لقػػانؾني، السجمػػدالأكاديسيػػة لمبحػػ  ا
 .2022عبد الرحساف ميرة، بجاية، الجزائر، 

نفاذ القرار الإداري، مجمة دائرة البحؾث و الدراسات القانؾنية والدياسية، ، خديجة حرمل-5
، مخبر السؤسدات الدستؾرية والشعؼ الدياسية، جامعة خسيس مميانة، عيؽ 1، العدد1السجمد 

 .2017الدفمى، جانفي 

سػػػػمؾى حدػػػػيؽ حدػػػػؽ رزؽ، الاتستػػػػة الذكيػػػػة والقػػػػرارات الإداريػػػػة، مجمػػػػة البحػػػػؾث القانؾنيػػػػة -6
ترادية، عدد خاص بالسؤتسر الدولي الدشؾي العذروف، كمية الحقؾؽ، جامعة السشرػؾرة، والاق
  https://mjle.journals.ekb.eg، الستاح عبر السؾقع الإلكتروني:2021مايؾ  23-24
ترونػػػػي، مجمػػػػة البيػػػػاف نفػػػػاذ القػػػػرار الإداري الالك وسػػػػائل عسػػػػر عبػػػػد الحفػػػػين أحسػػػػد عسػػػػر،-7

كميػػة الحقػػؾؽ و العمػػؾـ الدياسػػية، جامعػػة  ،1، العػػدد6لمدراسػػات القانؾنيػػة و الدياسػػية، السجمػػد
 .2021جؾاف  البذير الإبراليسي، برج بؾعريري ، الجزائر،

فػػراس لكداسػػبة، نبيمػػة كػػردي، الؾكيػػل الػػذكي مػػؽ مشغػػؾر قػػانؾني، تظػػؾر تقشػػي أـ انقػػلبب  -8
 ، الامػػارات العربيػػة الستحػػدة،55د ، العػػد37لذػػريعة و القػػانؾف، السجمػػد عمػػى القؾاعػػد؟، مجمػػة ا

2013. 

فريػػػػػد بػػػػػؽ نػػػػػؾر، نايػػػػػػ  مػػػػػرزوؽ محمد العربػػػػػي، اسػػػػػػتخدامات نسػػػػػاذج الػػػػػذكاء الاصػػػػػػظشاعي -9
، ANNنسػػؾذج الذػػبكات العرػػبية الاصػػظشاعية  -باحتياطػػات الرػػرؼ الأجشبػػي فػػي الجزائػػر

مخبػػػػػر العؾلسػػػػػة و  ،20، العػػػػػدد 15السجمػػػػػد مجمػػػػػة اقترػػػػػاديات شػػػػػساؿ اقترػػػػػاديات افريكيػػػػػا، 
 .2019اقتراديات افريكيا، جامعة حديبة بؽ بؾعمي، الذمف، الجزائر، 

https://mjle.journals.ekb.eg/
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فريػػدة بػػؽ عثسػػاف، الػػذكاء الاصػػظشاعي "مقاربػػة قانؾنيػػة"، مجمػػة دفػػاتر الدياسػػة والقػػانؾف، -10
ة، ، كميػػػػة الحقػػػػؾؽ و العمػػػػؾـ الدياسػػػػية، جامعػػػػة قاصػػػػدي مربػػػػاح، ورقمػػػػ2، العػػػػدد 12السجمػػػػد 

 .2020الجزائر، جؾاف 
فيػػػػد سػػػػعيد الغيػػػػؾري، مرػػػػظفى سػػػػالؼ الشجيفػػػػي، مدػػػػؤولية الإدارة عػػػػؽ اسػػػػتخداـ الػػػػذكاء -11

، 01، العػدد21السجمػد القانؾنية، الاصظشاعي عمى أساس الخظأ، مجمة جامعة الذارقة لمعمؾـ
 .2024الامارات العربية الستحدة، 

ة لاعتسػػػاد القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي، كػػػؾثر مشدػػػل، حسيػػػد شػػػاوش، الاشػػػكالات القانؾنيػػػ -12
كميػػة العمػػؾـ الاندػػانية و  ،4، العػػدد 6السجمػػد  ،الاندػػانية مجمػػة الرسػػالة لمدراسػػات و البحػػؾث
 .2021،بدة، الجزائرالاجتساعية، جامعة العربي التبدي، ت

 لظيفة جباري، دور نساذج الذكاء الاصظشاعي فػي اتخػاذ القػرار، مجمػة العمػؾـ الاندػانية،-13
 .2017لسركز الجامعي بتشدوؼ، ، ا1، العدد1السجمد

ماجػػػػد ممفػػػػي زايػػػػد الػػػػديحاني، الزػػػػؾابف القانؾنيػػػػة لمقػػػػرارات الإداريػػػػة الإلكترونيػػػػة، مجمػػػػة -14
دمشيػػػؾر، مرػػػػر، أبريػػػػل  كميػػػػة الذػػػريعة و القػػػػانؾف،، 41العػػػػدد  ،البحػػػؾث الفقييػػػػة و القانؾنيػػػة

2023. 
ونػػي، مجمػػة السشػػارة لمدراسػػات القانؾنيػػة والإداريػػة، محسػػاد البػػداوي، القػػرار الإداري الإلكتر -15
، متػؾفر عمػى الػرابف 2018يؾنيػؾ  30، مركز السشػارة لمدراسػات والأبحػاث، السغػرب، 23العدد
 https://revuealmanara.com: التالي
بيقػات الػػذكاء الاصػظشاعي، مجمػػة البحػػؾث محمد فتحػي محمد إبػػراليؼ، التشغػيؼ التذػػريعي لمتظ-16

 .2022، كمية الحقؾؽ، جامعة السشرؾرة، سبتسبر 71القانؾنية والاقترادية، العدد
محمد محمد عبد المظيذ، السدؤولية عؽ الذكاء الاصظشاعي بيؽ القانؾف الخاص و القانؾف -17

ية الحقؾؽ، جامعة كم، 1، العدد11دية، السجمدالعاـ، مجمة البحؾث القانؾنية و الاقترا
 .2021السشرؾرة، جسيؾرية مرر العربية، 

:%20https:/revuealmanara.com
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محسػػؾد حدػػؽ الدػػحمي، أسػػاس السدػػاءلة السدنيػػة لمػػذكاء السدػػتقل" قؾالػػب تقميديػػة أـ رؤيػػا -18
، كميػػػة الحقػػػؾؽ، 1، العػػػدد 2جديػػػدة"، مجمػػػة الحقػػػؾؽ لمبحػػػؾث القانؾنيػػػة والاقترػػػادية، السجمػػػد 

 .2022جامعة الإسكشدرية، مرر، يؾليؾ 
اديػػة ضػػريفي، سػػساح مقػػراف، التؾقيػػع الإلكترونػػي و دوره فػػي عرػػرنة الإدارة العسؾميػػة، ن-19

جامعػػػة عسػػػار ثميجػػػي، الأغػػػؾاط، ، 2، العػػػدد6مجمػػػة الدراسػػػات القانؾنيػػػة و الدياسػػػية، السجمػػػد
 .2020الجزائر، 

، تػػػػدقيق التحيػػػػز فػػػػي الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي لسعيػػػػد ابمحػػػػد فػػػػراـنػػػػاعؼ حدػػػػؽ رشػػػػيد، مػػػػي أ-20
 دراسػػة تحميميػػة، مجمػػة الدراسػػات التجاريػػة و الاقترػػادية السعاصػػرة، -IIAداخمييؽ السػػدققيؽ الػػ
 .2023، جامعة ابؽ خمدوف، تيارت، الجزائر، 1، العدد 6السجمد 
سػػع و الدػػمظة، ىذػػاـ مدػػعؾدي، أركػػاف القػػرار الإداري الالكترونػػي، مجمػػة القػػانؾف، السجت-21

 .2015الجزائر، محمد بؾضياؼ، -2جامعة وىراف ،1، العدد4السجمد

 السؤتسخات العمسية:

أبػػػؾ بكػػػر خؾالػػػد، تظبيقػػػات الػػػذكاء الاصػػػظشاعي كتؾجػػػو حػػػدي  لتعزيػػػز تشافدػػػية مشغسػػػات -1
، السركػػػز الػػػديسقراطي لمدراسػػػات الاسػػػتراتيجية والدياسػػػية والاقترػػػادية، بػػػرليؽ، 1الأعسػػػاؿ، ط 

 .2019ألسانيا، 

اء الاصػػظشاعي "، مقػػاؿ مشذػػؾر فػػي ، "التغظيػػة التأميشيػػة ضػػد مخػػاطر الػػذكأميشػػة بؾرطػػاؿ-2
، 1الكتاب الجساعي الػدولي " الجؾانػب القانؾنيػة لمتكشؾلؾجيػا الحديثػة والػذكاء الاصػظشاعي"، ط

، -بريظانيػػا –، السسمكػػة الستحػػدة 1، ط -شػػرؽ أدنػػى لمدراسػػات الاسػػتراتيجية-السركػػز السغػػاربي
2023. 

مقػػػػػاؿ مشذػػػػػؾر فػػػػػي الكتػػػػػاب  ي"،" السفػػػػػاليؼ الأساسػػػػػية لمػػػػػذكاء الاصػػػػػظشاع،أميشػػػػػة عثسانيػػػػػة-3
ط  ،"تظبيقػػات الػػذكاء الاصػػظشاعي كتؾجػػو حػػدي  لتعزيػػز تشافدػػية مشغسػػات العسػػلالجسػػاعي "
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السركػػػز الػػػديسؾقراطي العربػػػي لمدراسػػػات الاسػػػتراتيجية و الدياسػػػية و الاقترػػػادية، بػػػرليؽ،  ،1
 2019ألسانيا، 

نيػػة لمروبؾتػػات الذكيػػة"، مقػػاؿ "الػػذكاء الاصػػظشاعي واشػػكالية السدػػؤولية القانؾ  سػػسية بيمػػؾؿ،-4
سػػػػة أنغسػػػػة الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي فػػػػي ميػػػػزاف ي كتػػػػاب أعسػػػػاؿ السمتقػػػػى الػػػػدولي" حؾكمشذػػػػؾر فػػػػ

 .2023الذريعة والقانؾف"، د ط، مشذؾرات جامعة غرداية، الجزائر،

عبمػػة روابػػح، "السفػػاليؼ الأساسػػية لمػػذكاء الاصػػظشاعي وتظبيقاتػػو السختمفػػة"، مقػػاؿ مشذػػؾر -5
جسػػاعي الػػدولي "الجؾانػػب القانؾنيػػة لمتكشؾلؾجيػػا الحديثػػة والػػذكاء الاصػػظشاعي "، فػػي الكتػػاب ال

، -بريظانيػػا-، السسمكػػة الستحػػدة -شػػرؽ أدنػػى لمدراسػػات الاسػػتراتيجية-، السركػػز السغػػاربي 1ط
2023. 

معسػػر بػػػؽ طريػػة، قػػػادة شػػييدة، " أضػػػرار الروبؾتػػات و تقشيػػػات الػػذكاء الاصػػػظشاعي: تحػػػد -6
"، -لسحػػات فػػي بعػػض مدػػتحدثات  القػػانؾف السقػػارف  -لية السدنيػػة الحػػاليجديػػد لقػػانؾف السدػػؤو 

 .2018، الجزائرحؾليات جامعة عدد خاص،  الذكاء الاصظشاعي: تحد جديد لمقانؾف؟،

 مهاقع الأنتخنت:
، 2023يؾليػؾ  17، مركز الاتحاد للؤبحاث والتظؾير، غبيػري، لبشػاف، الذكاء الاصظشاعي-1

، متػػػػػػؾفر عمػػػػػػى الػػػػػػرابف: 21:55، عمػػػػػػى سػػػػػػا2024مػػػػػػارس  25تػػػػػػؼ الاطػػػػػػلبع عميػػػػػػو بتػػػػػػاريخ 
https://ufeed.online  

،، متػػػػؾفر عمػػػػى 2023مبػػػػاد  أخلبقيػػػػات الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي، الاصػػػػدار الأوؿ، سػػػػبتسبر-2
:  مؾقع الييئة الدعؾدية لمبيانات و الذكاء الاصظشاعي، عمػى 01/04/2024تسػ  زيارتػو يػؾـ

 //:sdaia.gov.sahttpsمتؾفر عمى الرابف التالي:  15:30سا
محمد ابػػػػؾ القاسػػػػؼ عمػػػػي الرتيسػػػػي، الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي و الػػػػشغؼ الخبيػػػػرة، د د ف، د ب ف، -3

، 22:30، عمػػػى سػػػا30/03/2024، لػػػؾحن يػػػؾـ arteimi.info، متػػػؾفر عمػػػى مؾقػػػع 2012
 .http://www.arteimi.info :عمى الربف التالي

https://ufeed.online/
https://ufeed.online/
https://sdaia.gov.sa/
http://www.arteimi.info/
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 الشرهص القانهنية:

 الشرهص القانهنية الهطشية:

، الستزػػسؽ قػػانؾف الاجػػراءات السدنيػػة 2008فبرايػػر  25السػػؤرخ فػػي  09-08القػػانؾف رقػػؼ -1
سؼ بالقػػانؾف رقػػؼ ، السعػػدؿ والسػػت2008أبريػػل  23، الرػػادرة بتػػاريخ 21والاداريػػة، ج ر، العػػدد 

 .2022يؾليؾ  17، الرادرة في 48، ج ر، العدد 2022يؾليؾ  12، السؤرخ في 22-13

، يحػػػدد القؾاعػػػد العامػػػة الستعمقػػػة 2015فبرايػػػر سػػػشة  1 السػػػؤرخ فػػػي 04-15القػػػانؾف رقػػػؼ -2
 .2015فبراير  10، السؤرخة في 06العدد ،بالتؾقيع و الترديق الالكترونييؽ، ج ر

، يتعمػػق بحسايػػة الأشػػخاص الظبعيػػيؽ 2018يؾنيػػؾ سػػشة  10سػػؤرخ فػػي ال 07-18القػػانؾف -3
يؾنيػػػػؾ  10، السؤرخػػػػة فػػػػي 34العػػػػدد  ،فػػػػي معالجػػػػة السعظيػػػػات ذات الظػػػػابع الذخرػػػػي، ج ر

2018. 

، الستزػػػسؽ القػػػانؾف السػػػدني، ج ر، 1975سػػػبتسبر  26السػػػؤرخ فػػػي  58-75الأمػػػر رقػػػؼ -4
 والستسؼ.، السعدؿ 1975سبتسبر  30، الرادرة في 78العدد 

 الشرهص القانهنية الأجشبية:

.2015( لدشة 15قانؾف السعاملبت الإلكترونية الأردني رقؼ)-1
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  .ذكخال
  .هجاءالا

  قائسة أهم السخترخات.
 1 مقجمة.
 5 الفرل الأول: ماهية الحكاء الا"طشاعي. -

 6 السبحث الأول: مفههم الحكاء الا"طشاعي.
 7 يزه عؽ غيره.السظمب الأوؿ: تعريذ الذكاء الاصظشاعي، أىدافو وتسي

 7 الفرع الأوؿ: تعريذ الذكاء الاصظشاعي.

 12 الفرع الثاني: أىداؼ الذكاء الاصظشاعي.
 13 الفرع الثال : تسييز الذكاء الاصظشاعي عسّا يذابيو.

 18 السظمب الثاني: أنؾاع الذكاء الاصظشاعي.
 18 الفرع الأوؿ: الذكاء الاصظشاعي مؽ حي  التفاعل الذاتي.

 20 ع الثاني: الذكاء الإصظشاعي مؽ حي  الؾعائف.الفر 
 22 السبحث الثاني: تقشيات الحكاء الا"طشاعي و علاقتها بتطهر القخارات الادارية.

 23 السظمب الأوؿ: تظبيقات الذكاء الاصظشاعي.
 23 الفرع الأوؿ: الؾكيل الذكي و السشظق الزبابي.
 27 ة و الخؾارزميات الجيشية.الفرع الثاني: الذبكات العربية الاصظشاعي

 30 الفرع الثال : الشغؼ الخبيرة.
 33 السظمب الثاني: السدؤولية الإدارية عؽ أضرار القرارات الخؾارزمية.

 33 الفرع الأوؿ: السدؤولية عمى أساس الخظأ عؽ أضرار القرارات الإدارية الخؾارزمية.
 37 رارات الإدارية الخؾارزمية.الفرع الثاني: السدؤولية بدوف خظأ عؽ أضرار الق

 41 الفرل الثاني: تاثيخ الحكاء الا"طشاعي عمت جهدة القخارات الإدارية. -
 42 السبحث الأول: ماهية القخار الإدار  الخهارزمي.
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عمػى ىذه الدراسة إلى تدميف الزؾء عمى أثر استخداـ نسػاذج الػذكاء الاصػظشاعي تيدؼ     
أصػػبح  الإدارة العامػػة تدػػتعسل خؾارزميػػات نغريتػػي القػػرار الإداري والسدػػؤولية الإداريػػة، فقػػد 

وبرمجيػػػػات الػػػػذكاء الاصػػػػظشاعي فػػػػي عسميػػػػة صػػػػشع القػػػػرار، نغػػػػرا لسحاكػػػػاة تظبيقػػػػات الػػػػذكاء 
الاصظشاعي لقدرات العقل البذري في بعض جؾانبيػا مثػل القػدرة عمػى الاسػتشتاج والتفاعػل؛ و 

القػػرارات الإداريػػة  كػػذلػ الػػتعمؼ وتػػراكؼ الخبػػرات، و ىػػذا مػػا أدى إلػػى عيػػؾر ندػػق حػػدي  مػػؽ
 تعرؼ بسرظمح القرار الإداري الخؾارزمي.

الػػػذكاء الاصػػػظشاعي، القػػػرار الإداري الخػػػؾارزمي، السدػػػؤولية الإداريػػػة، الكمسوووات السفتاحيوووة: 
 .الخؾارزميات الذكية

The Summary:  

This study aims to shed light on the impact of using artificial 

intelligence models on the theories of making administrative decision-

making and administrative responsibility. Public administration has 

begun to use artificial intelligence algorithms and software in the 

decision- making process, due to the ability of artificial intelligence 

applications to emulate some aspects of the human mind’s 

capabilities, such as the ability to infer and interact, as well as learn 

and accumulate experiences. This had led to the emergence of a 

modern system of administrative decisions, known as the algorithmic 

administrative decision. 

Key words: Artificial intelligence, Algorithmic administrative 

decision, Administrative responsibility, Intelligent algorithms.   

Le Résumé : 

Cette étude vise à mettre en lumière l’impact de l’utilisation des 

modèles d’intelligence artificiel sur les théories de la prise de décision 

administrative. En effet, l’administration publique utilise de plus en 

plus les algorithmes et les logiciels d’intelligence artificielle dans le 

processus de prise de décision, compte tenu de la capacité des 

applications d’intelligence artificielle à imiter certaines capacités 

d’inférence et d’interaction, ainsi que l’apprentissage et 
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l’accumulation d’expérience. Cela a conduit à l’émergence d’un 

nouveau type de décisions administratives appelé « décision 

administrative algorithmes ». 

Les mots clés : Intelligence Artificielle, Décision administrative 

algorithmique, Responsabilité administrative, Algorithmes 

intelligente. 

 

 


