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 :  ملخص
الدراسة على الدنهج الوصفي في برديد  تة، اعتمدريادينمو الدشاريع ال تعزيزفي  الاستًاتيجيةاليقظة  دور واختبارقياس لذ yتهدف ىذه الدراسة  

الغرض تم توزيع ج التحليلي في تفستَ الدور الذي تلعبو اليقظة في تعزيز نمو الدشاريع الريادية. لذذا هالإطار النظري لليقظة الإستًاتيجية والدشاريع الريادية، والدن
 SmartPls4في رصد البيانات، وبرنامج  SPSS26، اعتمدنا على برنامج بولاية الشلف وعتُ الدفلى رائد للأعمال في لستلف المجالات 38استبانة على 

فمن خلال الحصول على كل  رياديةبالدشاريع الالتغيتَ النمو و اليقظة الاستًاتيجية أحد الدداخل لإحداث في اختبار نموذج الدراسة. أوضحت النتائج أن 
اليقظة  اعتبرتأين  على نمو الدشاريع الريادية. . خاصة اليقظة التكنولوجية التي كان لذا الأثر الدباشر والإيجابيسيحدث في لزيطها عما التنبؤيةالدعلومات 

في تسيتَ فعاليتها لدورىا الفعال في استغلال الدعلومة و ية، التجارية والبيئية على غرار اليقظة التنافسالتًكيز عليها من طرف الرواد تم  ،ضرورة حتميةالتكنولوجية، 
 الدشروع.  لإطلاقخاصة في الدراحل الأولذ  الدشاريع الريادية

 
 .ريادة الأعمال، اليقظة التكنولوجية اليقظة الإستًاتيجية، الدشاريع الريادية، :الكلمات المفتاح

 JEL  :L26 ،L19 ،L21 ،M13 تصنيف
 

 
Abstract :  
 This study aims to measure and test the role of strategic vigilance in promoting the growth of 
entrepreneurial projects. For this purpose, a questionnaire was distributed to 38 entrepreneurs in various 
fields in the wilaya of Chlef and Ain Defla. We relied on the SPSS26 program to monitor data, and the 
SmartPls4 program to test the study model. The results showed that strategic vigilance is one of the 
entrances to bring about growth and change in entrepreneurial projects, by obtaining all the prior 
signature information about what will happen in its surroundings. Especially the technological 
awakening, which had a direct and positive impact on the growth of entrepreneurial projects. Where 
technological vigilance was considered an inevitable necessity, it was focused on by the pioneers along 
the lines of competitive, commercial and environmental vigilance for its effective role in exploiting 
information and its efficiency in running entrepreneurial projects, especially in the early stages of project 
launch. 

 

Keywords: Strategic vigilance, entrepreneurial projects, entrepreneurship, technological vigilance.  
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 مقدمة. .5
 تي( الentrepreneurship( تدور حول ريادة الأعمال)Entrepreneurial projectsإن مصطلح الدشاريع الريادية )

 لضن بصدد الحديث عنها، لنجد الكثتَ من الدول والدنظمات تدعم ىذه الدشاريع باعتبارىا من أىم الأسس التي يقوم عليها الاقتصاد.
الدشاريع الريادية تفشل في بدايتها، بغض النظر عن العوامل الدشتًكة  % من90أن  2018عام  Small Bizحيث كشف بحثٌ أجرتو 

% لكي تنجح وتنمو وتُصنّف في قوائم 10شركات الناشئة، إلا أن ما تفعلو الشركات الأخرى ضمن نسبة الـ التي تتسبب في فشل ال
ن ترصد بيئتها بشكل مستمر ودائم،  أالدؤسسة أو الشركة لشا يتطلب من التًكيز عليو.  ما يجبالشركات كمشروع ريادي ناجح، ىو 

لذا تضمن أي تتحلى بدستوى مقبول من اليقظة الإستًاتيجية التي ، شر وغتَ مباشركالبحث عن الدعلومات التي بزدم مصلحتها بشكل مبا
 أداء أفضل ومتميز.

نظرا لأهمية اليقظة الاستًاتيجية من جهة، وتنمية الدشاريع الريادية من جهة أخرى، جاءت ىذه الدراسة بغرض الوقوف على دور 
مشروع رياديي في لستلف المجالات  38حيث سيكون اىتمامنا في ىذه الدراسة منصبا على اليقظة الإستًاتيجية في تنمية الدشاريع الريادية. 

الريادية، كعينة، ونظرا لندرة الدراسات السابقة التي تناولت الربط بتُ اليقظة الإستًاتيجية وريادة الأعمال، بالأخص موضوع الدشاريع 
 لضاول في ىذه الدراسة معالجة الإشكالية التالية:  لذلك

 ما هو دور اليقظة الاستراتيجية في تعزيز نمو المشاريع الريادية؟
اسة، للإجابة على ىذا التساؤل اعتمدنا في ىذه الدراسة على معالجة المحاور التالية: فكان المحور الأول لسصص للإطار النظري لدتغتَات الدر 

 الريادية، أما المحور الثاني خصص للدراسة الديدانية. ، ثم مفهوم الدشاريع الاستًاتيجيةلذ مفهوم اليقظة إتم التطرق فيو 
 أهمية البحث -

تعد اليقظة الاستًاتيجية واحدة من الدكونات الأساسية لإدارة الاعمال، لدورىا في زيادة كفاءة الدنظمات وضمان للنجاح في 
بسكتُ  ،هم من الافادة منها لدواجهة البيئة التي يعملون بهاتعميق فهم الرواد بدفاىيم التوجو الريادي ونموه بدا يدكن ،بيئات شديدة التنافس

 ستًاتيجية، وكيفية الدفاضلة بينهم لتعزيز نمو الدشاريع الريادية.لامن تشخيص أبعاد اليقظة ا الدصلحةأصحاب 
 أهداف البحث-

ور اليقظة الاستًاتيجية في تعزيز نمو الدشاريع تقدنً التوصيات لتنمية د ،قياس العلاقة بتُ اليقظة الإستًاتيجية ونمو الدشاريع الريادية
  قياس واختبار دور اليقظة الاستًاتيجية في تعزيز نمو الدشاريع الريادية. ،الريادية

 الدراسات السابقة -
 ةإلذ رصد العلاقة بتُ تشغيل وتفعيل نظام اليقظة الاستًاتيجي( Chalus-Sauvannet, 2000دراسة )ىذه الدف ته

ناعية والتطبيق الاستًاتيجي الفعال للمؤسسات الصناعية الددروسة والإجابة على الأسئلة التالية: إلذ أي مدى تساعد للمؤسسات الص
ا الدنظمات الصناعية على تطبيق استًاتيجيات استباقية؟ ثم طور الفرضية الأساسية التالية: يعتبر تشغيل منشآت اليقظة الاستًاتيجية موردً 

ة لأن الدعلومات ذات الصلة تساعد على برستُ عملية صنع القرار على لستلف الدستويات. توضح ىذه الدراسة أن للمبادرة الإستًاتيجي
وذلك بفضل لرموعة من مكونات نظام اليقظة الاستًاتيجية  الدعلومات،اليقظة الاستًاتيجية تثري ابزاذ القرارات الاستًاتيجية من خلال 

ات عن الدنافستُ والدنافسة والتكنولوجيا ... شموليتها ودقتها، ولكن أيضًا في تطوير وسائل الاستفادة القادرة على استهداف وبصع الدعلوم
 .من ىذه الدعلومات والتوسط )التنسيق( بتُ أولئك الذين يتمتعون باليقظة )اليقظة(

وىي مشكلة كثرة  تيجية،الاستًا( على مشكلة ابتليت بها الدؤسسات عند تنفيذ اليقظة MENIF، 2005سلط الضوء )كما 
الدعلومات، لشا يجعل من الصعب برديد الدعلومات الدناسبة. كما تتناول خصائص الدعلومات التي يجب بصعها من أجل برقيق خاصية 

ن لعديد مل يدكنإشارات ضعيفة لا تعتبر وىي في  خاصة،اليقظة الاستًاتيجية. معلومات التنبيو الاستًاتيجي ىي معلومات ذات طبيعة 
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الوكالات الوصول إليها أو التأكد منها. نوع الدعلومات التي يجب الحصول عليها. نشأت ىذه الدراسة من حقيقة أن العديد من الدؤلفتُ 
لذلك توصل الكثتَ منهم إلذ قائمة مرجعية لأنواع الدعلومات التي يجب الحصول عليها من  لزيطهم،بردثوا عن حاجة الدؤسسات لفهم 

 الدعلومات. لذلك كثرةولكن لد يقتًح أحد طريقة الاختيار والدقارنة أو معايتَ التشغيل لدنع غرق الوكالات في   اليقتُ،ة أجل تقليل حال
معلومات اليقظة تسهل الاختيار بتُ التي عملية النماذج ال من العديدالباحث  حدد حيثدفها، لذ الوصولالدراسات من كنتيجة، بسكنت 

أساسية: برديد ها نموذج يقوم على أربع مراحل ؤسسة من ضبط نوع وكم الدعلومات التي تنوي الحصول عليها، أهمالإستًاتيجية وبسكن الد
: متصلة بالمحيط، ملائمة، توقعو للأحداث وذات دلالة عن تغيتَ الدعلومة الدختارة ن تكون أيجب  ثبحيمعايتَ عامة للمعلومات الدختارة، 

 سة؛ عملية التعلم الجماعي لاختيار الدعلومة، الاختبار/ الدصادقة، استخلاص النتائج.حساس ومؤثر على الدؤس
( على مرحلة تكوين الدعتٌ الاستًاتيجي ، والتي يعتبرىا أىم مرحلة في العملية. Lafaye & Berger-Douce  ،2012ركز )

ن خلال التغلب على قيود نقص الدوارد. من خلال لذذا التحدي م (SEsتوضح ىذه الدقالة كيف تتصدى بعض الدؤسسات الصغتَة )
 نقتًح فكرة الذكاء الجماعي لريادة الأعمال كشكل من أشكال الإستًاتيجية الجماعية لريادة الأعمال. الاستكشافية،دراسات الحالة 

 الأعمال،ة في نمو مشاريع ريادة تهدف إلذ إبراز دور اليقظة الإستًاتيجي، الفرق بتُ ىذه الدراسة والدراسات السابقة ىو أنها أولاً 
فهو  للنتائج،برلل عملية كل مرحلة من مراحل اليقظة الإستًاتيجية على الدستوى العملي لبعض مؤسسات ريادة الأعمال. امتدادًا  وثانياً،

 علقة بتطبيق اليقظة الاستًاتيجية.أيضًا بذميع لأىم الأوراق البحثية والدقالات الدنشورة في ىذا المجال حيث يبحث ويتناول أىم القضايا الدت
 
  .اليقظة الإستراتيجية. 0

تتميز اليقظة  .لذ الإطار النظري الدتعلق بدفاىيم حول متغتَات البحث، اليقظة الإستًاتيجية والدشاريع الرياديةإفي ىذا المحور  قنتطر 
يتَ الأمثل للمعلومات التي تساعد صناع القرار على تطوير وظيفة عملية، والتي بزتص بالاستمرار والتس نهاالاستًاتيجية في الدؤسسة بأ

 :وفيما يلي عرض لبعض تعاريف اليقظة الإستًاتيجية .الدؤسسة وضمان نشاط الدؤسسة
 .تعريف اليقظة الإستراتيجية. 5.0

علومات الواقعية الد أنها الدراقبة و الدتابعة العامة و الذكية لمحيط الدؤسسة من خلال البحـث علـى  RIBAULT عرفها 
ونشر  وبرليلفعرفها أنها لرموعة من الأساليب الدنسقة التي تنظم بصع  ROUACH أما .(Hermel, 2007, p. 72)  ةوالدستقبلي
 LESCA HUMBERT أما  .(DJENNAS, 2006, p. 56)الدعلومات الدفيدة حفاظا على بقاء الدؤسسات و نموىا واستخدام

فعرف اليقظة الإستًاتيجية بأنها ذلك الإجراء الجماعي الدستمر من خـلال لرموعة أفراد التي تتولذ بصع و استعمال الدعلومات بشكل 
لساطر  تطـوعي و اسـتباقي بدـا يتماشـى و التغتَات المحتمل حدوثها في البيئة الخارجية و ىذا من أجل خلق فرص أعمـال والتخفـيض مـن

  .(Aaker, 1983, pp. 73-83)عدم اليقتُ
تعقب بالأفراد  مكون منفريق من خلالذا  يقوم: عملية بصاعية مستمرة، أنهاعلى  الاستًاتيجيةيدكن تعريف اليقظة لشا سبق،  

ة، ويستخدموا في المحيط الخارجي للمؤسسن بردث أمن الدمكن  التيبالتغتَات رتبط ، والتي تبطريقة طوعية  التنبؤيةالدعلومات ذات الطبيعة 
 .عدم التأكد بصفة عامةتقليل نسبة  الدخاطر وف التقليل منفي خلق فرص أعمال و 

 .اليقظة الإستراتيجية عأنوا  .0.0
الدساهمة في قدرتها  ة لمحيط الشركةبسثل اليقظة الشامل ،تشمل العديد من الانواعالتي  لليقظة،يشمل مفهوم اليقظة الدظهر الشامل  

يجب توجيو اليقظة الإستًاتيجية ضد الجهات الفاعلة والتجار الذين يدكنهم التأثتَ على الوسائل الدستهدفة. في   لذلك، ،التنافسية الدائمة
 .أنواع اليقظة الاستًاتيجية حسب لرال النشاط يلي نتطرق إلذ فيما و  فإن مستقبل الدؤسسة على المحك. الحالتتُ،كلتا 
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 الدنافسةكما أنو يركز على البيئة التي تتطور فيها   المحتملتُ،ىو نشاط الأعمال للتعرف على منافسيها الحاليتُ أو : التنافسية ةليقظاأ. 
 .فضلاً عن نقاط القوة والضعف الدتعلقة بالتنظيم والتصنيع وتكاليف الأعمال

لشا يحتم على الدنظمة فهم نقاط القوة والضعف في تقنيتها  التميز،اصر تعد التكنولوجيا عنصراً دائمًا من عن: التكنولوجية ةاليقظ ب.
البيئة التكنولوجية لتمكتُ اكتساب الدعرفة  ، ولذذا من الدهم أن بذد الدنظمة طريقة يدكن من خلالذا رصدىاوتلك الخاصة بدنافسيها

 الدستدامة.
التي تعمل على برستُ التكنولوجيا الأساسية وتطبيق الدعرفة العلمية لتطوير الإنتاج تعُرَّف التكنولوجيا بأنها "عملية أو لرموعة من العمليات 

الصناعي من خلال أساليب البحث العلمي المحددة جيدًا." وتسمى أيضًا معرفة النظام لأنها ما يتعتُ علينا التحكم فيو من أجل تشكيل 
 .(p. 17، 2016)طوالب & القادر، الأىداف لرموع الدعرفة التقنية والعلمية. 

 ارية بالزبائن )مكان البيع والشراء الخلفية(، والدوردين )مكان البيع والشراء الأمامية للمؤسسة(.تهتم اليقظة التج: اليقظة التجارية ت.
بعتُ الاعتبار الدنتجتُ  يأخذيجب أن الطويل )الددى العملاء والأسواق: يرتبط الدوضوع بالاىتمام بتحستُ احتياجات العملاء على • 

توقيع اتفاقيات برفقتهم( غتَ أن من ناحية أخرى يقتضي تقدنً بضائع قريبة العهد، وبناء  ناكمالإبو  الدوزعتُ يضاً أالدستهلكتُ و  ىتماماتا
 متاجر قريبة العهد.

البضائع التي برتاجها الدورد  انتقاءوإبانة البضائع القريبة العهد، ونمو الصلة بتُ الدوردين والشركة، واحتمالية  ازدىارالدوردون: سعي خلف • 
 الشركة بأصغر سعر.

: تتم نقطة تغتَ استًاتيجي لدى نشأتها برري قمم حديثة وعالية للمؤسسة، وكحالة خاصة لصد الاستًاتيجينقاط التحول  الكشف عن• 
 الحديثة وتزايد بشن اليد التي تعمل. اتالدهار الدتعلقة بالخبرات فيو ز يبر الذي العمل سوق 

قليلة فإنو يلزم الاطلاع على  تهانسبن كانت إوحتى ، بعتُ الاعتبار عدم رضا العملاء الأخذ يجبفي اليقظة التجارية ، وفي النهاية
 (p. 51، 2009)عباس & فهيمة، لمنتجل الدستمر التحستُ حتى يتما ذملاحظات ىؤلاء )نسبة العملاء غتَ الراضيتُ(، وى

قظة كاليقظة الخاصة بعلم البيئة، اليقظة الثقافية الي السابقة:الأنواع في التي لد يتم تناولذا بعناصر الدؤسسة  تتعلق: اليقظة البيئيةث. 
 تأثر على نشاط ومستقبل الدؤسسة.لأنها ىي السابقة  الأنواععن لا تقل أهمية ىي القانونية اليقظة الاجتماعية... الخ، و 

لانواع اتضم  عناصر التيوالتغتَات الد كل تدرس يجب عليها أن في ىذه الحالة لأنها للمؤسسة مهمة صعبة يدثل ىذا النوع من اليقظة 
 .تمعيةالمجاليقظة  يسمونها الاقتصاديتُالكثتَ من السابقة من اليقظة برصدىا وتفستَىا، من ىذا الباب فهنالك 

 . مفهوم المشاريع الريادية3
الدشاريع الصغتَة  تسعىة سريعة، بينما على الأرباح الدرتفعة بوتتَ  والحصولوالتوسع في الأسواق  النموتهدف إلذ  الريادية الدشاريع

 .في السوق الحالر والدستقرالنمو طويل الأجل  الذ برقيق
 المشاريع الريادية فتعري.5.3

ذه أي شخص من قبل، نفيتقوم بتنفيذ مشروع لد  ف الدشروع الريادي على أنو: تنفيذ فكرة مبتكرة على أرض الواقع، أي أنعر ي
ن الدشروع التجاري. لأن الدشروع التجاري يكون مشروع سبق تنفيذه أكثر من مرة ونتائج أرباحو قد تكون معلومة لذلك يختلف ع

 .ومضمونة، بخلاف الشخص الريادي فهو يُجازف بالفكرة التي قد تنجح وبرقق أرباح، وقد لا تلقى رواجاً عند الجمهور الدستهدف
(Said, 2022, p. 9) 

رواد الأعمال ىم لرازفون  ،عملية تعُرف باسم ريادة الأعمالرائد الأعمال ىو فرد يأخذ فكرة أو منتجًا ويخلق شركة، وىي 
يدخل رواد الأعمال السوق لأنهم يحبون ما يفعلونو، ويعتقدون أن  ،متحمسون للغاية ولديهم رؤية ويضحون بالكثتَ لتحقيق ىذه الرؤية
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تصاد؛ إنهم ينشئون الخطوات التي يتخذىا رواد الأعمال تغذي الاق ،منتجهم سيكون لو تأثتَ إيجابي، ويأملون في جتٍ الأرباح من جهودىم
 .شركات توظف أشخاصًا وتصنع منتجات وخدمات يشتًيها الدستهلكون

 المشاريع الريادية عأنوا .0.3
 (Said, 2022): وأهمابإنشائها.  رواد الاعمال التي يقوم ديةلدشاريع الريااواع لستلفة من أنىناك  

الدشاريع التجارية ىي مشاريع  غالبيةيدكن اعتبار أن  حاليا:  Small Business Entrepreneurship الأعمال الصغيرة ةرياد  . أ
٪ من 50٪ من إبصالر الشركات في الولايات الدتحدة الأمريكية، وتوظف حوالر 99.7حيث تشكل الشركات الصغتَة نسبة  ،صغتَة

عاملتُ غتَ الحكوميتُ. تكاد ىذه الشركات العامة للحرفيتُ وأصحاب الأعمال الصغتَة يكسبون أرباحاً ضئيلة لا تكفي لتغطية إبصالر ال
من قبل يتم بسويلها غالبًا فللاستثمار،  رؤوس الاموالنفقاتهم وتأمتُ رزق أسرىم. وعادةً، تعاني الدشاريع الصغتَة من صعوبة في جذب 

 من خلال القروض التجارية الصغتَة. أو الأىلو  الأصدقاء
سية لأي مشروع ريادي مستقبلي. ساالنواة الأ بسثل لأنها، في العالدوأكثرىا انتشاراً شكال الأمن أىم تعتبر ريادة الأعمال الصغتَة 

توسع في الحجم أو النطاق في الدستقبل. وعادةً ما يكون تميز ريادة الأعمال الصغتَة بأنها تتعامل مع مشاريع ريادية لا تهدف إلذ الت
 صداقة أو صلة قرابة.بذمعهم موعة من الأشخاص الذين عادةً ما أو لرفرد سواء أصحابها 

ونظراً  أو أحد أفراد العائلة لتقليل التكاليف يةالمحل مالةالع تشغيلإلذ يتجو العديد من أصحاب مشاريع ريادة الأعمال الصغتَة 
ريادة الأعمال الصغتَة: صالون حلاقة، مطعم صغتَ، سوبرماركت صغتَ، لزل أعشاب طبية، عربة طعام أمثلة  ومنلصغر حجم الدشروع. 

 ومشروبات، متجر لبيع ألعاب الأطفال، والدزيد.
مقارنة من بتُ أصعب أنواع ريادة الأعمال  يعتبر:  Scalable Startup Entrepreneurship ريادة الأعمال القابلة للتطويرب.

قادرة على برقيق تأثتَ إيجابي وتغيتَ للعالد. ومع  يرى أنها مارائد الأعمال في فكرة إقرار ، وذلك بسبب الاعتماد على بالأنواع الأخرى
غامَِر

ُ
برز العوائق التي تواجو ريادة الأعمال القابلة للتطوير، حيث تتطلَّب وجود مستثمرين يؤمُنون أ من ذلك، تُـعَدُّ نُـقْصُ رأسِ الدالِ الد

 بالفكرة وقادرون على استثمار جزء من أموالذم فيها على أمل برقيق عوائدٍِ ضخمةٍ على استثماراتهم في الدستقبل.
وىم واثقون بأن رؤيتهم وأفكارىم ستحدث تغيتَاً في العالد. ويحصلون في ىذا النوع من ريادة الأعمال، يقوم الدبتكرون بتأسيس شركاتهم 

على التمويل من مستثمري الرأسمال الاستثماري، حيث يسعون لتطوير نموذج أعمال يدكن تطويره وتكراره، وعندما يجدونو يحتاجون إلذ 
ادة الأعمال القابلة للتطوير نسبة صغتَة في عالد الأعمال بسبب . بسثل رياليةو لدا الخطوةالدزيد من التمويل لتطوير مشاريعهم والانتقال إلذ 

من بتُ الأمثلة على ذلك، يدكننا أن نذكر شركات ناجحة مثل الفيسبوك وانستغرام ولستلف  الدخاطر الكبتَة الدتًتبة على رأس الدال.
 منصات التسوق الإلكتًوني عبر الإنتًنت.

بتواصل الابتكار وإطلاق منتجات جديدة تميّز ت:  Large Company Entrepreneurship ريادة الأعمال الكبيرة ت.
في والتطور التكنولوجي الدستمر.  الدستهلكتُ حاجياتالدنتجات باستمرار لتلبية باستمرار، وتركيزه على الدنتج الرئيسي الأصلي. يتم تطوير 

 .النوع من الأعمال من خلال شراء شركات ابتكارية أخرى أو التعاون وتكوين شراكات يتم توسيع ىذا الغالب
 استكفاءحياة الدنتج أو الخدمة. حيث يحدث ة دور ترتبط ب وتتمثل في قيود  ىانمو معدلات تؤثر على  يودق الشركاتمن ىذه بعض التواجو 

من السوق. وبناءً على ذلك، تقوم ىذه الشركات كبتَ   تصبح مهيمنة على جزءيث في تلك الشركات في المجالات التي تعمل فيها، وبح
الشركة على  يازةحيتم برقيق ذلك إما عن طريق  .بإطلاق فروع فرعية تنتمي إلذ العلامة التجارية وتستهدف عملاء جدد أو حاليتُ

ع قاعدة عملائها الحاليتُ والوصول إلذ الشركات الأخرى والدنافستُ مثل استحواذ شركة فيسبوك على تطبيق واتساب وانستجرام لتوسي
ستفادة من موظفيها الاخدمات أو منتجات جديدة  قدنًتعمل على تللشركة الأم جديدة إنشاء شركات فرعية بأسواق جديدة، أو 

 .الداىرين واستثمار بعض الأموال
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ا قامت بشراء استوديو الرسوم الدتحركة "بيكسار" في العام ىناك أمثلة عديدة على الريادة الكبتَة في لرال الأعمال، مثل شركة ديزني، عندم
 .، بدلاً من إنشاء استوديو خاص بها من البداية والتنافس مع بيكسار2006

ريادة الأعمال الاجتماعية ىي مفهوم يهدف إلذ حل الدشاكل الاجتماعية :  Social Entrepreneurship الريادة الاجتماعيةث.
 .ريادية ومبتكرةمن خلال تطبيق أفكار 

إيجاد لى الريادة الاجتماعية، أو ريادة الأعمال الاجتماعية، ىي إحدى أكثر أشكال الدشاريع الريادية تأثتَاً على الأفراد. تركز ىذه الريادة ع
. وبالتالر، تقوم الشركات في ىذا ......مثل توفتَ الغذاء وبرستُ التعليم ومكافحة الفقر والحفاظ على البيئة شاكل الاجتماعية لملحلول 

. وفي بعض الأحيان، تسمى ىذه الشركات أو السابقة الذكر الدشاكل النوع من الريادة بتطوير خدمات ومنتجات تهدف إلذ حل
 ."الدؤسسات "الدنظمات غتَ الربحية

ى حلّ الدشكلات الاجتماعية الدبتكر الاجتماعي إلذ تطوير منتجات أو خدمات تعمل علسعى تجلى الريادة الاجتماعية عندما يت
ادي. يدكن أن تأخذ ىذه الريادة الدوجودة. في ىذا السياق، يتم التًكيز على جعل العالد أفضل وليس برقيق الربح الشخصي أو الثراء الد

 .شكل الشركات الربحية أو غتَ الربحية، أو ربدا مزيًجا من النوعتُ
ل الاجتماعية، مثال على ذلك شركة "سيفينث جينريشن" التي تأسست في عام ىناك العديد من الأمثلة على ريادة الأعما 

 منتجات برتوي تسوقكانت معظم الشركات الدماثلة   وقد .. تقوم الشركة ببيع منتجات التنظيف والعناية الشخصية الصديقة للبيئة1988
٪ من أرباحها قبل خصم الضرائب للشركات والدنظمات 10ضارة وغتَ صديقة للبيئة. وبالإضافة إلذ ذلك، تتبرع الشركة بنسبة  مكونات

مليون دولار أمريكي في عام  200التي تعمل على برستُ المجتمع والبيئة. على الرغم من ذلك، حققت الشركة أرباحًا تقدر بحوالر 
 .على شراء منتجاتها وخدماتها العملاءالشركة مسئوليتها الاجتماعية، يشجع ذلك . وبالتالر، عندما تتحمل 2015

 مشروعاتإِلَذ  الذالتي برو فْكَارِ الجَْدِيدَةِ وَالْأَ  الابتكارات تركز على الريادية التي الدشروعاتأنواع  إحدىد عت: ريادة الأعمال الابتكارية ج.
تطوير منتجات وخدمات وىذا من خلال حياة الأشخاص وايجاد حلول لدشاكلهم برستُ  لذإىذه الشركات دف ته. بذارية ناجحة

 .ق ىذا الذدفلتحقي
من بتُ الدشاريع الريادية الابتكارية الأكثر شهرة على مستوى العالد.  2003عام  تعد شركة تسلا للسيارات الكهربائية والتي تأسست في

ى الشركة إلذ ابتكار نوع جديد من السيارات التي تعمل بالكهرباء بدلًا من الوقود، بهدف تقليل انبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربون تسع
 .الضارة على البيئة النابصة عن عوادم السيارات التي تعمل بالوقود، والتي تعد الغاز الرئيسي الدسبب لظاىرة تغتَ الدناخ

، وعلى الرغم من أن ىذا يعتبر قليلًا نسبياً بالدقارنة مع مبيعات 2020ف سيارة كهربائية من تسلا في عام أل 500تم بيع أكثر من 
السيارات التي تعمل بالوقود، إلا أن الطلب الدتزايد والإنتاج الدستقبلي سيوسع السوق ويقلل تدريجياً من الأسعار حتى تصبح متاحة 

 .د من الدشاريع الريادية التي تعتمد على الابتكار في ريادة الأعمالللجميع. وربدا يكون ىذا بردياً للعدي
تشتَ إلذ الدوظف الدبدع حيث  التي تهتم بها الشركات العالدية الدبدعة.أنواع ريادة الاعمال تعتبر من أىم : الأعمال الداخلية ةح. رياد

يجب على الشركات لذا .  يعمل فيهاالذي يفكر خارج الصندوق وقادر على خلق افكار جديدة ومبتكرة لصالح الشركة التيداخل الشركة 
 . الافكار الجديدةبرستُ رضا الدوظفتُ وإجراء بذمعات لدوظفي الشركة من اجل تقدنً

الشركة بشكل منتظم مبادرة بذمع الدهندستُ والدبرلرتُ تعقد واحدة من أمثلة الريادة الداخلية، حيث  Facebook تعتبر شركة 
فكرة قائمة. على سبيل الدثال، زر "أعجبتٍ" ىو نتيجة تطبيق استًاتيجية الريادة  للتنافس في طرح فكرة جديدة مبدعة أو تطوير وتعديل

 .Facebook الداخلية في شركة
 المشاريع الريادية وممارسة اليقظة الإستراتيجية .4
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بشكل عام الحاجة  لشا يجعل الدؤسسات تدرك الاستًاتيجية،باليقظة  الأعمال،التي بسثلها يقظة ريادة  الأعمال،ترتبط سمات ريادة 
حيث يتم تنفيذ اليقظة في بعض  الدؤسسات،ولكن مستوى اليقظة يختلف باختلاف  فيها،إلذ تتبع البيئة واليقظة بشأن ما يحدث 

أي أن اليقظة تعتبر وظيفة  خارجية،بينما يفوض بعض الأشخاص ىذا النشاط لأطراف  داخلية،أي كوظيفة  ،الدؤسسات مثل أنفسهم
لشا يجعلها تبدو وكأنها  إدارتها،مل الدافعة لذذا الاختيار ىي كما يلي: اليقظة تأتي في شكل أنظمة كبتَة ومنظمة يصعب خارجية. العوا

فهي متعددة. لا تشعر بعض الدنظمات بالحاجة إلذ يقظة دائمة وواسعة النطاق  حجمها،مناسبة فقط للمؤسسات الكبتَة. بسبب صغر 
وفي مثل ىذه  البائعتُ،وعناوين  معينة،ا يجعلها أكثر اىتمامًا بالحوادث الدورية الدتعلقة بتقنيات لش معتُ،بسبب أنشطتها في قطاع 

 تيقظ غتَلدعرفة العلمية فمهنة االد لذ توفرإبرتاج اليقظة  لن يكون الربح مرتفعًا جدًا. التكلفة،يتم تنفيذ اليقظة داخليًا بسبب  الحالات،
عرفة الجيدة لذا والتمتع بالخبرة عميقة في لشارستها. الدناسب الدأساليب معالجتها ونشرىا، فمن ، وكعددةمت لدعلوماتا مصادروبدا أن اربذالية، 

تقول  .لذ تنظيمات خارجية خبتَة تقوم بهذا النشاط مكانهاإؤسسات تلجا الكثتَ من الديجعل ذه الكفاءات لذؤسسات الد امتلاكن عدم إ
لذلك تلجأ إلذ وكالات اليقظة الخارجية لتتعلم معها  الاستجابة،لكنها لا تعرف كيفية  بها،توخي اليقظة الخاصة  بعض الوكالات إنها تريد

يتم استشارتهم بشكل احتًافي في حالتهم الخاصة وبدساعدتهم تشكل يقظة منظم  لذلك،وبصع البيانات ومعالجتها.  الاحتياجات،تنظيم 
إلذ خدمات الأطراف  منها،وخاصة الصغتَة  الشركات،تلجأ  أعلاه،. بسبب العوامل الدذكورة النشاط على مستوى ىيكلهم التنظيمي

ومراكز البحث،  البحوث،ومراكز  الخاصون،الثالثة من أجل مراقبة بيئتها بأقل تكلفة. ومن أىم الدؤسسات: الخبراء والدستشارون 
ن الدرجح أن يكون مستمراً حتى تتمكن الوكالات من مراقبة البيئة على . ونلاحظ أن الاعتماد على ىذه الأطراف الخارجية موالابتكار

يدكن  و، أساس يومي والحصول على التحديثات والتطورات الطارئة عند حدوثها بحيث يدكن ابزاذ القرارات الدناسبة في الوقت الدناسب
منتوج  ثبعظهور تكنولوجيا جديدة او اذا تعلق الامر ب، مثال فقط  يقة وعميقةلدعلومات دقعند الحاجة لذ الجهات الخارجية إاللجوء 

ختصون الد لاإ ايتوفر عليه لالذ كفاءات ومعارف عميقة إوبرليلها يحتاج  الدعلومةجديد في السوق، فالقدرة على الحصول على ىذه 
 .(p. 216، 2017)سهيلة & الفتاح، ال لمجوالخبراء في ا

يجب أن تدرك الوكالة أن لشارسة  الوكالة،على الرغم من أن الخدمات التي تقدمها الوكالات الخارجية يدكن أن تعود بالفائدة على 
فهي لا تتناسب مع الاحتياجات والأىداف  الخارجية،نظراً لجهل ىؤلاء الخبراء باليقظة  العيوب،لذ بعض اليقظة الخارجية قد تؤدي إ

لشا يضر بصحة الدعلومات التي تم الحصول عليها. اليقظة نشاط بصاعي  حوكمتها،الدوضوعية. الظروف الخاصة بكل مؤسسة وآليات 
جهودىم بطريقة منظمة وذكية تضمن لصاح ىذا الحدث. ىذه العوامل السلبية تدفع وإبداعي يتطلب مساهمة بصيع أعضاء الدؤسسة وتعبئة 

لأن الدعلومات ىي الدورد الاستًاتيجي لجميع  وعقلانية،الدؤسسات الدعاصرة إلذ التفكتَ في إنشاء نظام اليقظة الداخلية الأكثر فاعلية 
 للمعلومات،ستكون أقل منها. سيوفر ثراءً وثراءً  مرتفعة،مهما كانت  ظام،النلذا فإن تكلفة إنشاء ىذا  التنافسي،الأنشطة وأساس النجاح 

  .حيث سيعمل كمصنع لإنتاج الدعلومات يعمل في الوقت الدناسب وبأقل تكلفة
تزود اليقظة الاستًاتيجية صانعي القرار بالدعلومات الضرورية وفي الوقت الدناسب لدساعدتهم على ابزاذ القرارات الاستًاتيجية 

لتغيتَات الدناسبة ومواكبة بيئة الدنظمة. ىذا الأختَ يتًجم قدرتو الرائعة على التنبؤ بالدستقبل من خلال كما يساعد على إحداث ا  اللازمة،
بل يسعى أيضًا إلذ برليل  التهديدات،لأنو لا يسمح فقط باستغلال الفرص وبذنب  والبيئية،اليقظة التنافسية والتكنولوجية والتجارية 

 .. ميزة تنافسيةالاىتماماتقيقو. النشاط الاقتصادي وضمان بضايتو وبر
 تطوير الفرضيات وتصميم نموذج البحث .5

لذ بنية مفهوم اليقظة الإستًاتيجية الذي يتكون من الأبعاد الأربعة، أولا اليقظة التنافسية، اليقظة البيئية، إيشتَ نموذج البحث  
عن الدتغتَ الدستقل، والدشاريع الريادية  ة. حيث تعبر اليقظة الإستًاتيجي(Hermel, 2007, p. 84)اليقظة التكنولوجية، اليقظة التجارية

 في برستُ الدشاريع الريادية.  حديبعد على ىو الدتغتَ التابع، أين سيتم اختبار مدى مساهمة كل 
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 الفرضيات: 
 الفرضية الرئيسية  -

H0 لليقظة الإستًاتيجية أثر إيجابي في زيادة نمو الدشاريع الريادية : 
 اليقظة التنافسية:  -

H1تساىم اليقظة التنافسية في برستُ أداء الدشاريع الريادية : 
 اليقظة التكنولوجية:  -

H2نولوجية دورا إيجابيا في زيادة أداء الدشاريع الريادية:تلعب اليقظة التك 
 اليقظة التجارية:  -

H3 تساىم اليقظة التجارية في تطوير ونمو الدشاريع الريادية : 
 اليقظة البيئية:  -

H4.تساعد اليقظة البيئية في برستُ أداء الدشاريع الريادية : 
 

 : نموذج البحث01الشكل 
 
 
 
 

 اليقظة الإستًاتيجية                  
 
 
 

 على الدراسات السابقة بالاعتمادالدصدر: من اعداد الباحث 
 منهجية البحث .6

 نهج على الاعتماد تم الإحصائية الدختلفة، كما البرامج باستعمال البيانات بتحليل يهتم الذي التجريبي نهجالد على الاعتماد تم
 والثبات والصدق جودة الدطابقة مؤشرات من التأكد أجل من Smartpls4 استخدام برامجالذيكلية بطريقة الدربعات الصغرى ب النمذجة

 .(J. Hair, Hult, Ringle, & Sarstedt, 2014)الفرضيات اختبار منو الغرض و للنموذج البنائي
 عينة الدراسة.5.6

 ,Browner, Newman)  ل وفقًا الخطوة ىذه تأتي كما الباحث، إلذ بالنسبة مهمة خطوة العينة حجم برديد يعتبر
Cummings, & Hulley, 1988) إلذ 5 بتُ ما الحجم يكون أن يدكن الدثال سبيل وعلى عام، بشكل برديد الدوضوع بعد 

 اقتًح أيضا الحد كما الدعادلة الذيكلية، لطرق بالنسبة (J. Hair et al., 2014) الدراسة في الدوجودة العبارات عدد أضعاف 10
سبيل  ىين يذكر علأ، ريبيةيجب أن تكون عليو الدراسة التج على ما (Hertzog, 2008)بالدقابل، يؤكد  .200ىو  للحجم الأدنى

غتَ كافية لأىداف مثل تقييم مدى كفاية الأجهزة أو تقدنً تقديرات إحصائية  كاملة،٪ من العينة الدطلوبة لدراسة  10الدثال استخدام 
ريع مؤسسة )مشا 40 على الاعتماد تم ىذه الدراسة مفردة. وفي 40لذ إ 10، لينصح باستخدام حجم عينة يتًاوح من لدراسة أكبر

استبانة. الدؤسسات تعمل في لرالات لستلفة )الصناعة، الخدمات، الحرف،  50ريادية( بولايتي الشلف وعتُ الدفلى، وىذا بعد توزيع 

Competitive 

Technology  

 commercial 

environmen

tal  

entrepreneurships 

project 

S

t

r

a

t

e

g

i

c 



  1لزفوظ ىنداوي
 __________________________ 350.-.334ص، ص  __________________________ اليقظة الاستراتيجية ودورها في نمو المشاريع الريادية _____________

                                 

 

342 

 تم الدراسة، عينات حجم برديد في  (J. Hair et al., 2014) الباحث إليها أشار التي الطريقة بإتباع وذلك الأعمال الحرة(
 العينة الديسرة في الوصول الذ ىاتو الدؤسسات.  استخدام طريقة

 أداة جمع البيانات .0.6
الورقي، حرصا منا على تبليغ الذدف الحقيقي من وراء ىذا البحث،  الاستبيان على برليلها أجل من البيانات بصع في ادالاعتم تم 
لنجد أن معامل الفا مناسب ودال احصائيا،  مستجيبتُ فقط، 10 على مرة لأول الاستبيان اختبار تم لذ شرح لستلف المحاور،إبالإضافة 

 .(J. Hair et al., 2014)انت مرجعيتنا في ذلك الذ بعدىا بست تكملة التوزيع. فك
 القياس .3.6

 ىو منو والذدف ،Smartpls4ببرنامج أو Amos26 ببرنامج كان سواء الذيكلية النمذجة شروط مىأ من القياس يعتبر 
اليقظة التكنلوجية، اليقظة البيئية، اليقظة التجارية،  اليقظة التنافسية، مثل قياسها نستطيع لا والتي التي لا تظهر، الكامنة تقياس الدتغتَا
 .(J. Hair et al., 2014)ريادية، بالإضافة الذ قياس بنية الدفهوم لدا يتعلق الأمر بدفهوم يتكون من عدة متغتَات كامنة الدشاريع ال

بجامعة ىارفارد، فأما  (Karima & Zohra, 2021)تم الاعتماد قي قياس متغتَ اليقظة الإستًاتيجية بدختلف أبعاده الأربعة على 
ين تم تقييم كل أالذي طوره بالاعتماد على الدراسات السابقة.  (Handaoui, 2022)متغتَ الدشاريع الريادية تم الاعتماد على دراسة 

 موافق بشدة". –موافق  –لزايد  – قغتَ مواف –العبارات وفق سلم ليكرت الخماسي كالتالر: "غتَ موافق بشدة 
 البيانات لتحلي.4.6

 السابقة البرامج على بالاعتماد وىذا الدراسة، نتائج وتفستَ برليل أجل من أساسية كخطوة تعتبر الدراسة اتبيان برليل إن 
 ذكر. بدا أن الدتغتَات تم قياسها حسب الخطوة السابقة الذكر )القياس(، تأتي مرحلة اختبار النموذج البنائي وحساب مؤشرات الدطابقة عن

  .SmartPls4 (J. Hair et al., 2014)طريق برنامج 
أجل اختبار النموذج  من SmartPLSعلى برنامج الدراسة متغتَات يع ذه الخطوة قمنا بإدخال بصىوفي : القياسي النموذج لتحلي أ.

 .02الشكل رقم  في حموض ىوالقياسي للدراسة كما 
 للدراسة القياسي النموذج: 02 شكل

 
 SmartPlsالدصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على لسرجات 

 
 (: 01ا ىو موضح في الجدول )كأول خطوة في ىذه الدرحلة ىي الصدق والثبات لنموذج القياس، كم
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 : قيمة التشبعات مع الصدق والثبات01الجدول 
 α rho_A CR AVE قيمة التشبع رمز العبارة

 0.915 0.956 0.908 0.907 اليقظة التكنولوجية
X1 
X2 

0.955 
0.958 

    

 0.872 0.953 0.935 0.927 اليقظة التنافسية
X7 
X8 

X12 

0.892 
0.966 
0.942 

    

 0.813 0.897 0.779 0.771 اليقظة التجارية
X16 
X17 

0.890 
0.914 

    

 0.861 0.925 0.840 0.839 اليقظة البيئية
X19 
X21 

0.932 
0.924 

    

 0.694 0.948 0.938 0.937 المشاريع الريادية
Y4 
Y5 
Y7 

Y11 
Y13 
Y14 
Y15 
Y16 

0.836 
0.797 
0.827 
0.829 
0.847 
0.817 
0.838 
0.871 

    

 SmartPlsمن اعداد الباحث بالإعتماد على لسرجات  الدصدر:
 

لذ إ 0.797، أين كانت لزصورة بتُ %0.7من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ قيم التشبعات لجميع العناصر أكبر من المحك الدقدر بـ 
الكامنة، فالعبارات ذات دلالة إحصائية يدكننا  ن الدؤشرات الدقاسة تعبر عن الدفهوم الدصمم لذا أي الدتغتَاتأ، وعليو يدكن القول 0.958
 عليها في تفستَ الدتغتَ الكامن. الاعتماد

، لشا يدل على وجود 0.937الذ  0.771، تراوحت القيم بتُ %0.7كانت نتائج كرونباخ الفا كلها دالة، بدعتٌ كانت أكبر من المحك 
%  0.7 المحك الدقدر بـقيمها كلها  بذاوزت فقد CRالدركبة ما الدوثوقية صدق وانسجام بتُ العبارات الدصممة واجابات الدبحوثتُ. أ

من الأخرى لستلفا عن الدفاىيم كامن يفسر مفهوما   متغتَأن كل على يدل  ىذاو ، 0.956الذ  0.897من حيث تراوحت بصيع قيمها 
، أين الضصرت بتُ 0.5أكبر من المحك الدقدر بـ فكانت كلها  ،AVEبالنسبة لقيم متوسط التباين الدستخلص أما  .الدتغتَات الكامنة

ذا ى، وعلى التًكيباتصحة التقاربية الكافية لجميع بدعتٌ مدى تقارب البناء لشرح تباين عناصره، ، لشا يفسر 0.915الذ  0.694
صداقية التقاربية لنموذج والدتساق الداخلي الدتضمنة للاعليها  الدتفقالنتائج قد حققت التوصيات والشروط ىذه كن القول أن يدالأساس 
 (J. F. Hair, Risher, Sarstedt, & Ringle, 2019)أوصى بو الباحثتُ ما  ىذاو  ،الخاص بهذه الدراسةالقياس 

، أظهرت نتائج التحليل أن بصيع الارتباطات  HTMT بالنسبة للصدق التمايزي فقد تم الإعتماد على مؤشرأما بالنسبة إلذ  
ارتباطات وجود ذا ما يفسر عدم ى، و (Henseler, Ringle, & Sarstedt, 2015)كما أشار لذا   0.9أقل من  بتُ الدتغتَات



  1لزفوظ ىنداوي
 __________________________ 350.-.334ص، ص  __________________________ اليقظة الاستراتيجية ودورها في نمو المشاريع الريادية _____________

                                 

 

344 

أولاً، من خلال تقييم التحميل  معايتَ،صحة التمايز من خلال ثلاثة  من قق، كما تم التحقق أيضالزشرط التمايز  ، وعليو فإنقوية
ثانيًا تم استخدام  ،02في الجدول  حموض ىو، كما غتَىابها أكثر من  تقاطع، فوجدنا أن كل بنية ترتبط بشكل أقوى بالعناصر الخاصةالد

ا ا مع أي عنصر آخر كمهلكل بناء أعلى من ارتباط AVE ـل التًبيعي أن يكون الجذر يجبحيث  Fornell Larcker معيار
 .02في الجدول  حموض ىو

 Fornell Larcker مؤشرباستخدام  ينتائج صدق التمايز : 02الجدول 

 
Commercial Alt Compettive Alt Ecologic Alt Entreprise Per Techno ALt 

Commercial Alt 0.902     
Compettive Alt 0.769 0.890    

Ecologic Alt 0.738 0.794 0.833   
Entreprise Per 0.591 0.674 0.646 0.828  

Techno ALt 0.804 0.828 0.790 0.612 0.878 
 SmartPls4على برنامج  بالاعتمادالدصدر: من اعداد الباحث 

، تأتي الخطوة والدوثوقيةصداقية تتمتع بالد القياس بعد أن تأكدنا من أن مقاييس: النموذج الهيكلي واختبار فرضيات الدراسة لتحلي ب.
 .يكليي تقييم نتائج النموذج الذىنية و الثا

 كل من مؤشر معامل التحديد ومؤشر تقييم   الاعتباربداية، يجب الأخذ بعتُ : جودة المطابقة للنموذج الهيكلي تمؤشرا
 .03، كما ىو مبتُ اسفلو في الجدول Q2 (Shmueli, Ray, Estrada, & Chatla, 2016)الدلالة التنبؤية 

 يوضح نتائج جودة الدطابقة للنموذج الذيكلي:  03الجدول 
 R2 R2-Ajusted Q2 RMR الدتغتَات
Y4   0.450 0.626 
Y5 0.373 
Y7 0,422 

Y11 0.551 
Y13 0.404 
Y14 0.324 
Y15 0.473 
Y16 0.455 

 المشاريع الريادية
Entreprise Per 

0.709 0.676 0,641 

 SmartPls4الدصدر: من اعداد الباحث بالإعتماد على برنامج 

من التغتَ  %70.9لشا يبتُ ويفسر ان ما نسبتو  ،0.709رت بـ قد R2 التحديد معاملقيمة  إنكن القول يدج أعلاه من خلال النتائ
 ذلك،علاوة على ، ما إذا كان النموذج لو صلة تنبؤية أم لا Q-squareكان بواسطة اليقظة الإستًاتيجية. تقيسالدشاريع الريادية  في 

لة أظهرت نتائج الدلا .النموذج لو صلة تنبؤيةن أفوق الصفر إلذ لدا تكون  2Q تشتَ قيم، أين لذاتيةالتنبؤية للتًكيبات ا الأهمية بردد
 ،0.641بلغت قيمتها  قد بذاوزت الصفر والتي Entreprise Per مقبولة كون أن قيمة  Q2 نتائج، أن 03حسب الجدول  التنبؤية

 .(J. F. Hair et al., 2019)روسدالداخلي الدبتٌ بؤية بالدلائمة تنا مباني الخارجية لذيفسر أن الد لشا
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 حجمفإنو يسمح بتقييم متوسط  الر،وبالتعلى الفرق بتُ الارتباط الدلحوظ ونموذج مصفوفة الارتباط الضمتٍ.  SRMR تشتَ قيمة
أو  0.10الأقل من  SRMR تعتبر قيمة .الارتباطات الدرصودة والدتوقعة كمقياس مطلق لدعيار الدلاءمة )النموذج( بتُ التناقضات

 03الشي الذي يشتَ الذ الدلائمة الجيدة للنموذج حسب القيمة الدبينة في الجدول ، (Hu & Bentler, 1999)مقبولة  0.08
 .0.082الدقدرة بـ 

 ,.J. F. Hair et al)لذا  حققت بصيع التوصيات التي أشاريكلي مقبولة وأنها طابقة للنموذج الذنتائج جودة الدلشا سبق،   
وعة من لرمالدراسة العاكس اعتمدنا على  لنموذجباشرة يكلي بهدف اختبار الفرضيات الدسارات للنموذج الذ، ومن أجل برليل الد(2019

من أجل  5000والتي بلغت  1البوتسرابالاعتبار قيمة  تُمع الأخذ بع وبعد عملية تدوير النموذجلذا ىذا الأختَ، القواعد التي أشار 
 :برصلنا على النتائج التالية ، حيثسارمعاملات الد يةأهمتقييم 

 
 ج الذيكلي والفرضيات الدباشرةنتائج مسارات النموذ : 04الجدول 

العينة  الفرضيات
 الأصلية

متوسط 
 العينة

الإنحراف 
 المعياري

 القرار T Pvaluesقيمة 

H1غتَ لزققة 0.088 1.704 0.183 0.300 0.312 : تساىم اليقظة التنافسية في برستُ أداء الدشاريع الريادية 
H2لزققة 0.043 2.021 0.155 0.326 0.313 أداء الدشاريع الريادية : تلعب اليقظة التكنولوجية دورا إيجابيا في زيادة 
H3غتَ لزققة 0.335 0.964 0.163 0.150 0.157    :  تساىم اليقظة التجارية في تطوير ونمو الدشاريع الريادية 
H4ققةغتَ لز 0.215 1.241 0.122 0.160 0.152 : تساعد اليقظة البيئية في برستُ أداء الدشاريع الريادية 

 Smart-PLS 4على برنامج  بالاعتمادالدصدر: من اعداد الباحث 
  

ك التي بذاوزت المح Pvalues( غتَ لزققة حسب قيمة H1,H3,H4نتائج الفرضيات، أين تبتُ أن الفرضيات ) 04يوضح الجدول 
 قيمة أقل من المحك. وىي 0.043التي قدرت درجة الدعنوية فيها بـ  H2، في حتُ تم قبول الفرضية 0.05الدقدر بـ 
 كما تم اختبار الفرضية الرئيسية كالتالر:  -

H0 :في زيادة نمو الدشاريع الريادية.أثر إيجابي ليقظة الإستًاتيجية ل 
 عونمو الدشاري الاستًاتيجيةاليقظة بتُ  الأثر لاختبارنتائج برليل  –( 05الجدول )

معامل التحديد 
R² 

معامل 
 Rالارتباط

قيمة 
 Bالثابت

قيمة 
 Aالمعامل

مستوى الدلالة 
SIG 

 Fقيمة
 الجدولية

 Fقيمة
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

 العلاقة

 اليقظة الإستراتيجية 1 49.257 21.95 0.001 0.739 0.688 0.760 0.578

 نمو المشاريع
 SPSS26على لسرجات برنامج  بالاعتمادالدصدر: من اعداد الباحث 

 

موجبة  ارتباطيةما يعتٍ وجود علاقة  % 76( أي ما يعادل نسبة0.760بتَسون بلغت ) الارتباطمل (  أن قيمة معا05يوضح الجدول )
سببها  نمو الدشاريعمن التغتَات التي تطرأ على  57.8% يعبر عن ، بينما كان معامل التحديدو نمو الدشاريع الاستًاتيجيةاليقظة بتُ  قوية

نموذج، كما يظهر برليل التباين ىذا الالنسبة الدتبقية تفسرىا عوامل أخرى لد يتم إدراجها في  مرتفعة، أماوىي نسبة   الاستًاتيجيةاليقظة 
                                                 

1
 Bootstrapping ستخدم أخذ عينات عشوائية مع الاستبدال )مثل لزاكاة عملية أخذ العينات( ، ويقع ضمن فئة أوسع من ىو أي اختبار أو مقياس ي

إلخ( لعينة التقديرات. تسمح ىذه التقنية بتقدير  التنبؤ،خطأ  الثقة،فتًات  التباين، التحيز،مقاييس الدقة ) Bootstrapping طرق إعادة التشكيل. يعتُ
  قريبًا باستخدام طرق أخذ العينات العشوائية.توزيع العينات لأي إحصاء ت
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( وىي أقل من مستوى دلالة الدراسة 0.001( عند مستوى الدلالة )49.257المحسوبة تساوي ) fالخطي أن قيمة  الالضدارلنموذج 
نموذج ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ىذا الو يدكن القول أن .وعلي أقل من المحسوبة(21.95الجدولية)  f(، وقيمة 0.05)
 .الفرضية الرئيسية لزققة، ومنو علة نمو الدشاريع الاستًاتيجيةلليقظة أثر ( وىذا يعتٍ وجود 0.05)

 : اختبار نموذج البحث03الشكل 
 

 
 

 Smart-PLS 4على برنامج  بالاعتمادالدصدر: من اعداد الباحث 
 النتائجمناقشة  .7

 علمية لحلول إيجادىا على كبتَة يتوقف بدرجة والاستمرار البقاء بتحقيق والدتعلق اقتصادية مؤسسة لأي ىدف أىم برقيق نإ 
 لذا تسمح وفعالة ناجعة لآلية إيجادىا على توقفي كما بدحيطها الخارجي، بذمعها التي والتأثر التأثتَ لعلاقة الدقيق الفهم من بسكنها عملية

 ىذا المحيط.  لعناصر الدستمرة بالدراقبة -جهة نم -
: "تساىم اليقظة التنافسية في برستُ أداء الدشاريع الريادية"،  الشيء الذي يبتُ  H1على غرار الدشاريع العادية تم رفض الفرضية الأولذ 

لبداية، حتى اذا بلغ الدشروع عمر معتُ، حينها يأتي أن الدشاريع الريادية عموما ىي ابتكارية وابداعية لذلك قوة الدنافسة تكون قليلة في ا
: "تلعب اليقظة H2في دراستو. أما الفرضة  (Stoll & Temperley, 2009)الدنافستُ بالدنتجات الدنافسة، كما أكده 

 ,MENIF)في دراسات عديدة  كدراسة  ل"، فكانت لزققة، كما ىو الحا دة أداء الدشاريع الرياديةالتكنولوجية دورا إيجابيا في زيا
التي ركز فيها على الجانب الدعلوماتي وكيفية استغلالذا نظرا للتطور التكنولوجي وتطور المجتمع الذي يتميز بثورة البيانات أو  (2005

ىذه الدعلومات يجب تصميمها  لاستيعابأنو  (Chalus-Sauvannet, 2000)، ويضيف (2020)ىنداوي، البيانات الضخمة 
لآلية للتكنولوجيات حتى نتمكن من تفعيل اليقظة التكنولوجية بشكل مستمر. بالنظر الذ على نظام معلومات باستخدام الدعالجة ا

ومواقع التواصل الاجتماعي التي أصبحت ألصع وسيلة للوصول الذ  بالأنتًنتالتكنولوجيا وأثرىا على المجتمع بصفة عامة، خاصة ما تعلق 
ال كثتَا ما يلجأ الذ اليقظة التكنولوجية من أجل أن يكون على علم بدحيطو، أكبر عدد من الناس في وجيز، الشيء الذي ترك رائد الأعم

 ويستطيع حتى يراقب ويستَ عملو من خلال التكنولوجيا الدتاحة لو.       
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ول ىو أن غتَ لزققة، ما يفسر ابذاىتُ، الأ أنها: "تساىم اليقظة التجارية في تطوير ونمو الدشاريع الريادية" H3بالدقابل لصد الفرضية 
في  (Carson & Coviello, 1996)  اليقظة التجارية ليست من أولويات رواد الأعمال الدبحوثتُ، على عكس ما جاء بو

لذ يقظة بحكم طبيعة الدنتوج )ما ينتج يباع( إ جلا برتا ديد من الرواد، أما التوجو الثاني أن العملية التجارية دراستو النوعية التي قابل فيها الع
: "تساعد اليقظة البيئية في برستُ أداء الدشاريع الريادية" كانت غتَ لزققة كذلك، على عكس الكثتَ من H4أو خصوصيتو. أما الفرضية 

صعوبة في تأسيس أعمالذم  او دور إيجابي. في بحثنا كان من الرواد من ىم مؤيدين، خاصة الذين لد يجدو الدراسات التي وجدت أن البيئة ل
لذ الإلصاز فإنهم لا إنظرا لوجود ما يدعمهم الذ ذلك. ومن جهة أخرى بعضهم لشن لذم إرادة قوية، ويتميزون بفاعلية في الإلصاز، والحاجة 

   .   (Bessière & Pouget, 2012)أكدتو دراسة يهتموا بالبيئة بالدرجة الأولذ، كما 
 خاتمة.8

لأن ىذه  الاقتصادي،لا سيما الدستوى  الدستويات،التطورات في البيئة الجديدة بذلب ابذاىات جديدة وأعباء ثقيلة على بصيع 
لشا يسمح لنا بالاختيار من بتُ الخيارات  الاستًاتيجية،وخاصة اليقظة  الاستًاتيجية،نة من الرقابة على الأدوات التطورات تفرض درجة معي

مثلما أصبح أحد عوامل  الدختلفة للاختيار. من أجل التمكن من التكيف مع ىذه التطورات بدا يحقق النمو الدستمر لذذه الدشاريع الرائدة.
 ،لذا فإن الحاجة إلذ الحصول على الدعلومات اليوم أكثر إلحاحًا بو،يعتمد على مدى تكيفو مع البيئة المحيطة  فإنو النظام،لصاح أو فشل 

فإن التحكم في مراقبة الدعلومات وإدارتها واستخدامها  لذلك،يستخدم كسلاح فتاك وقوي.  حيويا،حيث أصبحت الدعلومات موردا 
الأمر الذي يتطلب بالضرورة أساليب فعالة وأنظمة معلومات فعالة في إدارة الدعلومات  مؤسسة،أو  بشكل صحيح ىو نقطة قوية لقائد

والتي من خلالذا يدكن للمؤسسات برويل البيانات من الدواد الخام إلذ أي مدى يتم بصع الدواد القابلة للاستخدام من البيئة المحيطة  وإدارتها،
أن تتبتٌ الدؤسسات أنظمة معلومات تتكيف مع الديناميكيات الدتغتَة للبيئات الدعقدة. ومن أبرز فمن الضروري  الحاجة،وإتاحتها عند 

 وىو أحد الأساليب الدعاصرة التي تهدف إلذ مراقبة الدعلومات وإدارتها. استًاتيجي،ىذه الديباجة إنشاء نظام يقظة 
الأسس الفكرية والنظرية تناولنا النظري  الجزءمن حيث تنمية الدشاريع الريادية، جية ودورىا حاولنا دراسة ومعرفة اليقظة الاستًاتي  

إلذ  الوصول تم، وانطلاقا من ىذا مشروع ريادي في لستلف المجالات 38 بست علىعلى الدراسة الديدانية  ثم تم اسقاطها في ىذا المجال 
 النتائج التالية:

مرحلة ترصد الدعلومات وبصعها والتي  أولذامراحل بعدة ر بس ،ومتكاملةمستمرة  بصاعيةمنهجية عمل عملية اليقظة الاستًاتيجية  تتطلب -
الدعلومات الدتًصدة وبرويلها إلذ معلومات مفيدة معالجة تقييم و ىي مرحلة مرحلة  ثانيعمليتتُ وهما الاستهداف وتعقب الدعلومات.  تضم

 برقيقهاو  الدراحلىذه وستَ للاستعمال وفي الأختَ مرحلة التخزين، النشر والاستخدام لذذه الدعلومات حسب احتياجات الدؤسسة.  
 ، ويكون الدسؤول عن فريق اليقظة الاستًاتيجية ىو منشط لذذه الستَورة.بصاعي كبتَ  وتعاونالجهود  تضافرتطلب ي

 اليقظة التكنولوجية ضرورية للغاية والرواد معروفون لدورىم الفعال في تسختَ الدعلومات وكفاءتهم في إدارة الدشاريع الريادية. -
التقنية والعلمية حيث يقومون برصد وتتبع أحدث التطورات والتقنيات التي تدعم تطوير بسكنهم اليقظة من مواكبة الدشاريع الرائدة في البيئة 

 وبالتالر برقيق الدزايا التي تؤىلهم الدنافسة الحديثة لديزة تنافسية. صناعتهم،لرالات وأنشطة 
الحصول على بصيع الدعلومات التنبؤية  من خلال الأعمال،تعتبر اليقظة الاستًاتيجية إحدى البوابات لإحداث تغيتَ في مشاريع ريادة  -

يدكن لرجال  وبرليلهاومعالجة ىذه الدعلومات التنبؤية  ،ةالعالديأو  ةأو الوطني المحلية  سواءالدسبقة حول ما سيحدث في البيئة المحيطة 
 البيئة الحديثة.فعالة تتماشى مع التطورات الخارجية وتتكيف مع متطلبات تطوير استًاتيجيات من الأعمال 

برافظ اليقظة على اىتمام بايونتَ بعملائها وبرقق رضاىم من خلال تتبع بصيع التغيتَات في أذواق العملاء وتطوير الاحتياجات بدرور 
ج أو خدمة وضمان لصاحهم. البيئة التي بسكنها من تقدنً منت والأيديولوجية،مع مراعاة التغيتَات الاجتماعية والثقافية والدعرفية  الوقت،
 .وتلبية طلباتهم واحتياجاتهم وفقا لرغباتهم وفي الدكان والزمان متفوقة
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 :توصياتال
 مواصلة العمل على ىذا الدوضوع في لستلف الدؤسسات والدنتجات. -
 الدورات وإجراء دالجهو  وبسويل البحث عملية لتيستَيجب على الرواد الانتباه إلذ اليقظة الاستًاتيجية كأحد أولوياتهم وميزانيتهم   -

 .المجال ىذا في اللازمة التدريبية
مع تدريب متتبعتُ ميدانيتُ مستقرين وتدريب الدتخصصتُ  منو،التدريب الدكثف الضروري في لرال اليقظة الاستًاتيجية أمر لا مفر  -

 .وبلبدء عملية اليقظة ومعالجة وتربصة وبززين ونشر الدعلومات التي تم الحصول عليها كما ىو مطل
 وتقييم الدعلومات التي تم الحصول عليها. المجال،يجب أن يكون رواد الأعمال يقظتُ في طلب مساعدة الخبراء في ىذا  -
فقد يساعد ذلك في تضييق  الدفيدة،لأننا لا نعرف من أين تأتي الدعلومات  اليقظة،الحاجة إلذ إشراك بصيع الدوظفتُ والعاملتُ في عملية  -

 وتوفتَ الوقت. سةلرال الدرا
وخاصة التكنولوجيا  الدعلومات،يجب على الوكالات الاستفادة من أحدث التقنيات والأساليب في لرال البحث عن الدعلومات ومعالجة  -

 الدال حتى يتمكن الدتتبعون والخبراء في لرال اليقظة من تسهيل عملية البحث والحد من لرال الدراقبة لتوفتَ الوقت. الوقت والطاقة وحتى
 للحصول على الدعلومات الضرورية وتقييمها في الوقت الدناسب.
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 .الملاحق01
 مصفوفة التشبعات

  Commercial Compettive Alt Entreprise Per Envirenement technology alt 
x1         0.955 
x12   0.942       
x16 0.890         
x17 0.914         
x19       0.932   
x2         0.958 
x21       0.924   
x7   0.892       
x8   0.966       
y11     0.829     
y13     0.847     
y14     0.817     
y15     0.838     
y16     0.871     
y4     0.836     
y5     0.797     
y7     0.827     
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MV Prediction sumury 
  Q²predict PLS-SEM_RMSE PLS-SEM_MAE LM_RMSE LM_MAE 

y11 0.551 0.764 0.590 0.900 0.705 
y13 0.404 0.924 0.702 1.056 0.779 
y14 0.324 0.968 0.754 1.131 0.878 
y15 0.473 0.805 0.636 0.857 0.662 
y16 0.455 0.957 0.728 1.187 0.882 
y4 0.450 0.948 0.773 1.038 0.814 
y5 0.373 0.977 0.789 1.187 0.906 
y7 0.459 0.975 0.720 1.063 0.763 

 
LV Prediction sumury 

  Q²predict RMSE MAE 

Entreprise Per 0.641 0.626 0.427 

 

 

 


