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 كلمة شكر و عرفان

 .ها توفيقو تعالذ علىّ  إبساـ ىدا العملعلى نعمو التي لا تقدر و لا برصى و منالله نشكر 

 و خالص العرفاف و التقدير بؼؤطرتي و نتقدـ بجزيل الشكر و الامتناف 

 الأستاذة بالوافي حليمة

القيمة فجزاه ا﵁  االدائم و توجيهاته ا، و على دعمه ا الإشراؼ على مذكرتيبقبوبؽ الذي تشرفت

 .ختَ ابعزاء

سنوات بغسن إرشادنا  لذ أساتذتنا الكراـ على مدى بطسالتقدير إوجو أبظى آيات ف أأ كما يسرني

 .و تعليمنا

 

 

 

 

 



 

 لإىداءا

 إلذ أمي بصمت

 لأف صمت الكلمات أبلغ أماـ فيض فضلها

 إلذ أمن لا يشوبو خوؼ ، إلذ سند لا يهتز ، إلذ رجل دوف كل الرجاؿ ، أبي الغالر ، و من كأبي

و جدتي لولا بذرتكما الطيبة التي ما فتئت تذكو فينا بؼا و أىدي الزرع بؼن زرع ، إليكما جدي 

 اشتدت أغصاننا

 إلذ نعيم الدنيا ، أخواي سكر ابغياة و أغلا ما فيها مهدي و الفاروؽ

 إلذ ربوانة الدار و عبتَىا أختي خدبهة

 إلذ ياسر و معاد لكما حب أوسع من فضاء

 زوجي عبد ا﵁  رفيق الدرب إلذ 

 م ذاكرتي و لد يتسع ابؼقاـ لذكرىمإلذ أحبة كثر برمله
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 بسم ا﵁ الربضن الرحيم والصلاة و السلاـ على أشرؼ ابؼرسلتُ سيد ابػلق أبصعتُ :

 أما بعد: 

ابػطاب الإشهاري ىو كلّ رسالة إشهارية بزاطب الزبوف ابؼستهدؼ قصد لفت انتباىو،  
غبتو في اقتناء ابؼنتوج. ولقد أصبح ىذا النوع من ابػطابات من أىم وجلب اىتمامو، وٕ ايقاظ ر 

مقومات ابغضارة البشرية ابغديثة بؼا عرفو العالد من قفزة نوعية قوامها التطور الصناعي والتكنولوجي. 
يعتقد كثتَ من الناس أفّ الإشهار والدعاية لا تعدو وسيلة ذكية من وسائل التسويق، وابغقيقة أفّ 

ر ظاىر وباطن، أما الظاىر فما يعتقد الناس من أمر تسويق البضاعة، وأما الباطن فهو ما للإشها
يتميّز بو ابػطاب الإشهاري من قدرة عالية على بلورة الرأي وتشكيل الوعي، والتأثتَ على الثقافة 

طابات وتوجيهها وبهذا يصبح الإشهار حقيقة اجتماعية وثقافية قبل كونو آلية اقتصادية كباقي ابػ
 .الأخرى

بيس الإشهار بحكم طبيعتو ووظائفو قطاعات و بؾالات عديدة و يعد من أىم العوامل التي تلعب 
دورا أساسيا في التأثتَ على وعي الناس و تغيتَ سلوكهم و بمط عيشهم ،بفا يعزز منزلتو الاجتماعية و 

ية و الفلسفية في ابغياة ، و يقوـ دوره التواصلي كونو يلازـ الانساف و يسهم في بلورة بسثلاتو الثقاف
ابػطاب الإشهاري على بنية  تتشابك فيها بؾموعة من العلامات اللغوية و غتَ اللغوية تهدؼ 

بالأساس إلذ برقيق الاستًاتيجية العامة للإشهار و ىي الاقناع  و من ذلك الوصوؿ إلذ فعل الاقتناع 
آليات معينة لتحقيق ذلك ابؽدؼ ، و لعل من  ، و من ىنا فإف ابػطاب الإشهاري يعتمد و قواعد و

أبرز تلك الآليات ابغجاج الذي يستدعى تلقائيا في أي خطاب إشهاري ، فهو بظة لكل خطاب 
 . غايتو الاستمالة والاقناع

 : الإطار المنهجي للدراسة

 :مشكلة الدراسة •
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ع و الأفكار عبر بـتلف بيثل الإشهار أحد الأبماط التواصلية الأساسية لتًويج البضائع و السل
الوسائط الإعلامية الشفوية، ابؼكتوبة، ابؼرئية بقصد الاستمالة. فابػطاب الإشهاري بيثل ظاىرة لغوية، 

ثقافية، تواصلية، تتفاعل فيها أنظمة العلامات اللسانية و غتَ اللسانية ، و تتدخل فيو ابػطابات ، 
ظري و جهاز مفاىيمي ، و بقد ضمن ىذا ابعهاز إضافة إلذ كونو خطابا اقناعيا يتأسس على اطار ن

ابغجاج  الذي يعتبر آلية من آليات الاقناع . و بيكن اعتبار ابػطاب الإشهاري خطابا حجاجيا 
بحيث يظهر فيو فعل ا﵀اجة بشكل واضح ، فتكوف ابغجة في سياؽ ىذا الغرض بدثابة الدليل على 

رية كغتَىا من الإشهارات إلذ إبراز خصائص و صحة أو الدحض و تعمل إشهارات القنوات ابعزائ
مزايا و فوائد  السلع أو الأفكار أو ابػدمات ابؼعروضة من أجل إحداث التأثتَ ابؼطلوب في ابؼتلقي ، 
و ىي بدورىا تعتمد على فعل ا﵀اجة ، بؽذا فإف بؿاولة معرفة و تتبع الآليات ابغجاجية ابؼعتمدة في 

تلفزيونية ابعزائرية ، نظرا للنجاح الذي حققتو في الآونة الأختَة بعد فتح ابػطاب الإشهاري للقنوات ال
المجاؿ أماـ القنوات ابػاصة ، أمر يستدعي طرح التساؤؿ الرئيسي الآتي :  ماىي الآليات ابغجاجية 

 ابؼعتمدة في ابػطابات الإشهارية التلفزيونية للقنوات ابعزائرية؟

 تساؤلات الدراسة • 

 شهار التلفزيوني  ؟ماىي خصائص الإ

 ماىي طرؽ الاقناع في ابػطاب الاشهاري التلفزيوني ابػاص بالقنوات ابعزائرية؟

  ماىي الأساليب الاقناعية ابؼرتبطة بالشكل ؟

 ماىي الأساليب الاقناعية ابؼرتبطة بابؼوضوع ؟

  ماىي لغة الإعلاف ابعزائري ؟

 طاب الاشهاري التلفزيوني تابعزائري؟ما ىي أىم الإستمالات الاقناعية ابؼستعملة في ابػ
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 أىداف الدراسة: 

اف دراسة الإشهار من الناحية السميولوجية و التًكيز على جانب ابغجاج بات أمرا ضروريا لضرورة 
 : ىذا ابػطاب ، و على ىذا الأساس حددت أىداؼ الدراسة  في النقاط التالية

  لاشهارات التلفزيونية ابعزائريةبؿاولة الكشف عن آليات ابغجاج ابؼستخدمة في ا -

  التعرؼ على أنواع ابغجج ابؼستعملة في إشهارات القنوات ابعزائرية -

 برليل لغة ابػطاب الإشهاري التلفزيوني ابعزائري -

و بشكل عاـ بيكن القوؿ أف ىذه الدراسة براوؿ الوصوؿ إلذ نتائج تكوف حافزا و نقطة انطلاؽ 
في ابػطاب الإشهاري مع مراعاة الاتساؽ بتُ ابعانبتُ اللساني و  للاىتماـ بدوضوع بناء ابغجة

 .الأيقوني للرسالة الإشهارية

 :أىمية الدراسة

 : تستمد الدراسة أبنيتها من خلاؿ العناصر ابؼتضمنة للموضوع و التي بذعل للبحث ضرورة ملحة

التأثتَ من ابؼرسل إلذ  أبنية الإشهار و خصوصيتو كونو عملية اتصالية إقناعيو تهدؼ إلذ نقل  -
 .ابؼستقبل ، عبر بؾموعة من الرسائل اللغوية و غتَ اللغوية قصد احداث التغيتَ ابؼطلوب

أبنية التلفزيوف كوسيلة إعلامية، حيث أف التلفاز لا يزاؿ بوتل ابؼراكز الأولذ من حيث نسب  -
و ابعزائر خاصة، و قدرتو على  ابؼشاىدة و التعرض، ومكانتو كوسيلة إعلانية في الدوؿ العربية عامة

 .ابعمع بتُ الصوت و الصورة و ابؼوسيقى و الألواف

أبنية فعل ا﵀اجة في كل خطاب إشهاري، بالاعتماد على بصلة من الآليات ابغجاجية و  -
  .الإقناعية المجتمعة
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أبنية الدراسة كذلك فيما بيكن أف تضفيو في حقل الدراسات ابؼتعلقة بخصوصية و تكمن  
 الإشهارات التلفزيونية من ناحية العرض و الاقناع.

 أما عن أسباب إختياري بؽذا ابؼوضوع فهي تتمثل فيما يلي : 

الاىتماـ و ابؼيل الشخصي بؼوضوع ابغجاج و الاشهار باعتباربنا عمليتتُ تعتمداف على مبدأ  -
 استمالة ابؼتلقي لفعل ما أو فكرة ما.

ين يعتبر ابغجاج عنصر أساسي في بؾموعة من طبيعة بؾاؿ اختصاصي و ىو ابػطاب أ -
 ابػطابات السياسية، الدينية، الإشهارية و غتَىا....

أما اختيار الوسيلة )التلفزيوف(: فهذا الأختَ يتمتع بدجموعة من ابػصائص جعلت منو وسيلة اعلانية 
ىا وسائل أخرى  مؤثرة نافست بشدة ما سبقها من وسائل خاصة انطلاقا بفا بيلكو من مزايا لا توفر 

كقدرتو على ابعمع بتُ اللغة كأبظى و سيلة تعبتَ و الصورة فكانت ىذه الثنائية ايذانا لولوج مرحلة 
جديدة في عالد الإشهار اصبح فيها التلفزيوف من أىم الوسائل ابؼستخدمة لإقناع ابؼتلقي بقيمة ابؼنتوج 

 و أبنية إقتنائو.

 منهج الدراسة:

طوات الفكرية ابؼنظمة ابؽادفة الذ بلوغ نتيجة ما. و قد اعتمدت في دراستي تشتَ كلمة منهج الذ ابػ
ىذه على ابؼنهج الوصفي ، و قصد الوصوؿ إلذ نتائج بذيب على الإشكالية ابؼطروحة في البحث ، و 

بؼتمحورة حوؿ آليات ابغجاج في ابػطاب الإشهاري للتلفزيوف ابعزائري، فإف أنسب الطرؽ بؼعابعة 
لية ىي ابؼقاربة السميولوجية و بدا أف ىذه الدراسة تسعى إلذ معرفة آليات ابغجاج داخل ىذه الإشكا

ابػطابات الإشهارية فإستخدمت ابؼنهج السميائي لتحليل مقاـ ابػطاب، قناة التخاطب، و كذا لغة 
 التخاطب، فابؼنهج السميائي لا يكتفي بالوصف و ابعمع فقط ، و ابما إلذ التحليل و التفستَ و
الكشف عن بـتلف ابغجج الكامنة داخل ابػطاب و ترتيبها ضمن ما يعرؼ بالسلم ابغجاجي.
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عرفت الدراسات ابؼعاصرة تطورات مهمة، ومن أبرز نتائجها نظرية جديدة تعرؼ بنظرية 
 ابغجاجية.

بو الريطوريقا أي فموضوع ابغجاج وجد إرىاصاتو التنظتَية الأولذ عند الفيلسوؼ أرسطو في كتا
 ابػطابة، ويعد

أرسطو من"الأوائل الذين أشاروا إلذ ارتباط ابغجاج بأطروحة معينة يدافع عنها صاحبها بأفكار قد 
 تكوف

؛ وأساس ابغجاج ىو 1مقبولة لا أكثر، وحسب استدلاؿ جدلر تكوف نتيجة بؿتملة بشرط كاؼ" 
 أف يدافع

 للبديهيات.عن أطروحات نسبية قابلة للنقاش ولا يتعرض 

يقوؿ أرسطو:"إف الريطوريقا )ابػطابة( ترجع إلذ الديالقطيقية )أي صناعة ابعدؿ( وكلتابنا توجد من 
 أجل ىدؼ

 ؛ ويبدو من خلاؿ ىذا القوؿ أف أرسطو بصع بتُ ابغجاج وابػطاب.2واحد الإقناع" 

ي فن الإقناع عن ىRétoriqueوبقد في تربصة العرب القدامى "أف ابػطابة بابؼفهوـ اليوناني أو 
 طريق

؛ وبقد من ىذا القوؿ أف أرسطو قد جعل 3ابػطاب، واف الوظيفة الإقناعية ىي وظيفتها الأولذ"
 ابغجاج عنصرا

                                                           
1
‌www.okhan.net/frawn/aأٌىب المرٌه، مىسىعح وٌكٍثٍذٌا فً قسمها العرتً 

2
‌9ص.979أرسطى طالٍس: الخطاتح، الرر: العرتٍح القذٌمح، ذح: عثذ الرحمه تذوي وكالح المطثىعاخ، دار القلم، تٍروخ، لثىان، ، 

3
 سامٍح الذرٌذي، الحجاج فً الشعر العرتً القذٌم مه الجاهلٍح إلى القرن الثاوً للهجرج )تىٍره وأسالثٍه(، عالم الكرة الحذٌس، 

‌71،ص ،( 8002عمان الأردن, ط ) ،
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أساسيا في ابػطاب ، باعتبار ابػطاب ابغجاجي خطابا بومل "سلسلة من الأدلة تقضي إلذ نتيجة 
 ؛1واحدة"

 أي أف ابغجاج واحد من مكونات ابػطاب.

ه نظرة البلاغة التقليدية للنظرية ابغجاجية،وقد شهدت ىذه النظرية إنبعاثا جديدا مع بلبة كانت ىذ
 من الباحثتُ

في القرف العشرين،إىتموا بدراسة ابغجاج و حاولوا التنظتَ لو و أطلقوا على الدراسات ابغجاجية 
 ابغديثة مصطلح

بتَبؼاف( وزميلو )تيتكا( عند إصداربنا البلاغة ابعديدة . و يرجع الفضل في ىذه القفزة إلذ كل من )
 1958سنة 

." وقد اعتبر ظهور ىذا الكتاب "إيذانا -البلاغة ابعديدة -بؼؤلفهما ابعديد "مصنف في ابغجاج
 بدخوؿ

 2الدراسات البلاغية مرحلة جديدة يعتٌ فيها بدراسة ابغجاج".

, وقد مثل نظرة منطقية  وقد فتح ىذا الكتاب"فتحا جديدا واساسيا في عالد ابػطابة ابعديدة
 3للحجاج"

، ومن ثم يعد بتَبؼاف وزميلو تيتكا من أىم ابؼنظرين للحجاج. فابغجاج إذا بؾموعة آليات تتجسد في 
 ابػطاب وتكمن أبنيتها في مدى التأثتَ على السامع.

 

                                                           
1
‌72ص سامٍح الذرٌذي، الحجاج فً الشعر العرتً القذٌم مه الجاهلٍح إلى القرن الثاوً للهجرج )تىٍره وأسالثٍه(،  

2
‌;7ص1ر، ط ،محمذ ولذ أمٍه، حجاجٍح الرأوٌل فً الثلاغح المعاصرج، المركز العالمً لذراسح أتحاز الكراب الأخض 

3
‌87سامٍح الذرٌذي، الحجاج فً الشعر العرتً القذٌم مه الجاهلٍح إلى القرن الثاوً للهجرج، ص .‌ 



 

 
 

 

 

 الفصل الأول 
 "    التلفزيوني في الخطاب الإشهاري الحجاج " 

  -أبموذجا  زائريابع الإشهار التلفزيوني -
 

 مفهوـ ابػطاب -1
 مفهوـ ابغجاج  -2
 مفهوـ الإشهار -3
ابغجاج في ابػطاب الإشهاري التلفزيوني -4
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 :الخطاب الحجاجي 

 تمهيد:
كانت بداية الصراع بتُ الإنساف وأخيو الإنساف عندما بدأت تتكوف لديهم أفكار وآراء 

ابػطاب ابغجاجي، ومن ذلك بيكن تبادبؽا من خلاؿ العملية التواصلية وفي قالب خطاب بظي ب
أصبحت العملية ابغجاجية نشاط ضروري لابد منو في بصيع خطاباتنا اليومية: سياسية، دينية، 
تعليمية ......، وابؽدؼ من ابػطاب ابغجاجي أنو "موجو للتأثتَ على آراء وسلوكات ابؼخاطب أو 

، و "ابػطاب (1)الوسائل" ابؼستمع، وذلك بهعل أي قوؿ مدعم صابغا أو مقبولا ، و ذلك بدختلف
 ابغجاجي" مصطلح مركب من كلمتتُ: 

 الخطاب:مفهوم  -1
 الخطاب لغة: 

احتل ابػطاب مكانة بارزة عند العرب فحدد أين منظور كلمة ابػطبة بقولو: "ابػطاب 
خاطبة: مراجعة الكلاـ، وقد خاطبو بالكلاـ بُـاطبة وخِطاباً، وبنا يتخاطباف).....( وابػطبة 

ُ
وابؼ
در ابػطيب، وخطبَ ابػاطب على ابؼنبر، )....( واسم الكلاـ ابػطبة، ).....( ورجل خطيب مص

، أي أف ابػطاب ىو تبادؿ كلاـ (2)حسن ابػطبة وبصع ابػطبة خطباء، .... وخطب صار خطيبا
 قصد الإفهاـ.

 الر أي أنو خطاب موجو للغتَ.  (3)أما في ابؼعجم الوسيط فيفسر "ابػطاب بدعتٌ الرسالة 

                                                           
 .229،ص 1999سبتمبر  14ابغواس مسعودي، البنية ابغجاجية في القرآف الكريم ، بؾلة اللغة والأدب، دار ابغكمة، ابعزائر، عدد   1
لساف العرب برقيق عبد ا﵁ على الكبتَ، بؿمد أبضد حسب ا﵁/ىشاـ بؿمد الشادلر، دار ابؼعارؼ، القاىرة، بصاؿ الدين أبو الفضل ابن منظور،   2

 .1995، 1994، ص 2مصر، مادة خطب، ج
 .243،ص 198إبراىيم مصطفى وآخروف، ابؼعجم الوسيط، دار الدعوة، اسطنبوؿ،   3



 الحجاج في الخطاب الإشهاري التلفزيوني                                                                                          الفصل الأول :
 

6 
 

( أصل "لاتيتٍ ىو Discoursو في ابؼعاجم الأجنبية بقد أف أصل كلمة ابػطاب ) -
(Discoures( وفعلها )Discourue وتعتٍ ابعري ىنا وىناؾ، كما أنها تعبر عن ابعدؿ )
(Dialectiquesوىذا بقده عند أفلاطوف )......( و العقل أو النظاـ ،)(1) " . 

 

 ريم بصيغ متعددة منو:وقد ورد لفظ ابػطاب في القرآف الك

، وجاءت على صيغة (2)صيغة الفعل في قولو تعالذ : ﴿ وَإِذَا خَاطبَػَهُمُ ابْعاَىِلُوفَ قاَلُوا سَلَامًا ﴾ 
نَاهُ ابغِْكْمَةَ وَفَصْلَ ابػِْطاَبِ﴾ ، أي أتيناه القدرة على  (3)مصدر في قولو تعالذ : ﴿وَشَدَدْناَ مُلْكَوُ وَآتػَيػْ

 الكلاـ. 

خلاؿ التعريف اللغوي للخطاب بأنو سواء كاف مكتوبا أو مسموعا فهو يعبر عن ويظهر من 
 الخطاب في الاصطلاح:الإنساف. 

رغم قدـ جذور ىذه الكلمة في الثقافة العربية من حيث أصوؿ ابؼقتًنة بالنطق فاف استخداماتها 
كلمات الاصطلاحية التي ابؼعاصرة، بوصفها مصطلحا لو أبنية متزايدة تدخل بدعانيها إلذ دائرة : "ال

ىي أقرب إلذ التًبصة والتي تشتَ حقوبؽا الدلالية إلذ ابؼعاف وافدة ليست من قبل الانبثاؽ الذاتي في 
الثقافة العربية ، فما نقصد بالكلمة ابؼصطلح )ابػطاب( ىو نوع من التًبصة أو التقريب بؼصطلح 

Discoures  في الابقليزية ، ونظتَهDiscours ية أو في الفرنسDiskurs "......في الأبؼانية 

(4.) 

                                                           
 .119،ص 2007سبتمبر،  36 ابػطاب السياسي، العددة، المجلد عيسی عودة برىومة ، بؾلة عالد الفكر، بسثلات اللغة في  1

 .63الفرقاف الآية   2
 .20ص الآية   3
 .47، ص 1997، 1ينظر جابر عصفور، آفاؽ العصر، دار ابؽدى للثقافة والنشر، سوريا، دمشق، ط  4
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ابػطاب ، الكلاـ،  Discouresو جاء في ابؼصطلحات الأدبية ابغديثة تربصة ابؼصطلح 
 .(1)ابغديث

وقد ورد مفهومو في ابؼعجم ابؼصطلحات العربية و اللغة والأدب: "ىو نص مكتوب ينقل من 
 ، فابػطاب ىنا ىو بدعتٌ الرسالة.  (2)ىمابؼرسل إلذ ابؼرسل إليو يتضمن عادة أنباء لا بزص سوا

و قد تعددت ابؼفاىيم حوؿ ىذا ابؼصطلح، فابػطاب على ابؼستوى البسيط ىو: "كل كلاـ 
فهذا التعريف يركز على ابعانب الكمي ابؼادي  ،(3)بذاوز ابعملة الواحدة سواء كاف مكتوبا أو ملفوظا"

بؿمد مفتاح الذي يرى أف ابػطاب: "مدونة  للخطاب. ومن بتُ العرب الذين إىتموا بابغجاج بجد
"، وذلك بدعتٌ أف بؿمد مفتاح يرى أف ابػطاب مؤلف من  (4)حدث كلامي ذي وظائف متعددة 

كلاـ يقع في الزماف وابؼكاف ا﵀ددين، ومنحو وظائف عديدة كالتواصلية و التفاعلية والتعبتَية 
 والشعرية.

ـ بكو الغتَ للإفهاـ"، فابػطاب ىنا عند التهاوني ابػطاب بأنو: "توجيو الكلا التهاونيو عرؼ 
يقوـ بوظيفة تواصل بذمع بتُ متکلم و سامع، ولا بيكنو حبسو برقيقها بالاعتماد على الوسائل غتَ 

 .(5)اللغوية كابغركة و الإبواء و الإشارة

 أما عند الغرب فقد ظهر ىذا الطرح في الدرس اللساني بعد أف عمل الباحثوف على بذاوز
حدود ابعملة التي كانت تعتبر أكبر وحدة لغوية قابلة للوصف و التحليل بكو وحدات أكبر ىي 

من خلاؿ بحثو  HARISابؼلفوظ أو ابػطاب. و يرجع الفضل في ذلك اللغوي الأمريكي ىاريس 
ـ ، و يعرفو على أنو: "ملفوظ طويل، أو ىو متتالية من ابعمة تكوف بؾموعة 1952برليل ابػطاب 

ة بيكن من خلابؽا معاينة بنية سلسلة من العناصر بواسطة ابؼنهجية التوزيعية و بشكل بهعلنا منغلق
                                                           

 .26واصل وواد الانتماء، ص إبراىيم صلاح السيد ابؼدىد ،تعريب ابؼصطلحات النقدية و البلاغية ، مشكلات الت  1
 .159،ص1984، 2بؾدي وىبو و كامل ابؼهندس، معجم ابؼصطلحات العربية في اللغة و الأدب،بتَوت، لبناف ،ط  2
 .155ـ ،ص2005، 4ميجاف الرويلي وسعد البازغي، دليل الناقد الأدبي ، ابؼركز الثقافة العربي ، الدار البيضاء ، بتَوت ،ط  3
 .120ص  1992، 3ليل ابػطاب الشعري ، إستًاتيجية التناص ، ابؼركز الثقافي العربي بتَوت ،طبؿمد مفتاح ،بر 4
 .175،ص 1972التهانوي، کشاؼ اصطلاحات الفنوف، برقيق لطفي عبد البديع، ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب، مصر، 5
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نظل في المجاؿ اللساف بؿض" فهو يرى ابػطاب بؾموعة متواليات تربط بينها علاقات معنية خاضعة 
 .(1)بعملة من القواعد تنتظم بدوجبها ابغمل في ابػطاب

" يعتبر ابػطاب على أنو: Emile Benveniste إميل بنفسنتأما الباحث الفرنسي " 
 (.2)"ابؼلفوظ منظورا إليو من وجهة آليات و عمليات اشتغالو في التواصل"

يقوؿ: "ىو كل مقوؿ يفتًض متكلما ومستمعا وتكوف لدى الأوؿ نية التأثتَ في الثاني بطريقة 
 (.3)ما

لأنو لا يقف عند حدود  بىتلف عن تعريف ىارس نتيجة اختلاؼ ابؼنطلقات بنفسنتفتعريف 
ابؼلفوظات لذلك أعطى الأولوية للوظيفة التواصلية للغة. ىذا فيما بىص ابػطاب عند كل من العرب 

 و الغرب.

 

أما ابػطاب في التعريف البلاغي العاـ ىو:" بؾموعة من ابغمل ابؼنطوقة كانت أو مكتوبة في 
ى التلفظ بو إلذ التأثتَ في ابؼتلقي حاؿ اشتغاؿ أفقي أي بمط أو تركيب على موضوع بؿدد ويسع

بواسطة فرضيات ورؤى وأحاسيس، بفا يتطلب مبدئيا دبيومة في إنتاجو و تلقيو و بساسكا داخليا و 
 .(4)واضحة" تدليلا مقنعا و صورا تعبتَية ولغة

                                                           
 . 17، ص 1989، 1 العربي، بتَوت، ط سعيد يقطتُ، برليل ابػطب الروائي الزمن السرد التبئتَ، ابؼركز الثقافي 1
 .19سعيد يقطتُ، برليل ابػطب الروائي الزمن السرد التبئتَ،ص  2
 .10، ص1، ط 1999صحراوي إبراىيم ، برليل ابػطاب الأدبي ) دراسة تطبيقية ( ، دار الآفاؽ ، ابعزائر ،  3

، ص 1991بكلية الآداب ظهر ابؼهراز بفاس، برت إشراؼ حسن ابؼنيعي، رشيد بنجدو، النص الأدبي من الإنتاج إلذ التلقي، أطروحة مرموقة  4
249. 
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فهناؾ تداخل بتُ مفهوـ ابػطاب و بتُ مفاىيم أخرى مثل ابؼقوؿ و النص: يقوؿ دانياؿ رايف 
بتُ ابػطاب و ابؼقوؿ بأف ابؼقوؿ: "ينعث کل نتائج ابؼلفوظ سواء كاف بصلة واحدة أو بصلا مفرقا 

 .(1)طويلة متتابعة"

بينما ابػطاب:" بينما تصبح فيو ابعملة وحدة مكونة بينما كانت في ابغقوؿ ابغد اللغوي 
حية ابؼعروفة، إلا الأختَ "النص مثل ابػطاب لد يعد أحد منها يقتصر على دلالتو ابؼعجمية و الإصلا

أف بعض النقاد يذىب إلذ قصر مفهوـ النص:" على ابؼظهر الكتابي فيما يقتصر ابػطاب على ابؼظهر 
 .(2)الشفوي"

 أنواع الخطاب: 

 بيكن أف نقسم ابػطابات تقسيما ثلاثيا على اعتبار ابؼوضوع، الآلر و البنية . 

لذ خطاب ديتٍ، و خطاب فمن حيث ابؼوضوع: تصنف ابػطابات من حيث موضوعها إ 
 .(3) إيديولوجي أو سياسي.....

 ولا نقفل باب ىذا التقسيم لأنو بوتمل ورود أصناؼ أخرى من ابػطابات اليومية.

ومن حيث البنية " تصنف ابػطابات من حي بنيتها داخل ما يسمى " ابػطاب الفتٍ"  
بػطاب الفتٍ بكل أنواعو سواء كاف ؛ أي ا(4))الإبداع الأدبي( إلذ قصة ورواية وقصيدة شعر وغتَىا"

 شعرا أو نثرا.

 ."(5)وأما من حيث الآلية فتقسمو إلذ ابػطاب سردي، خطاب وصفي، خطاب حجاجي

                                                           
 .133، ص 1985، 35بؾلة ابغياة الثقافية ،ع  ،دانياؿ رايف ابػطاب العربي ابؼعاصر 1
 .133دانياؿ رايف ابػطاب العربي ابؼعاصر ، ص  2
 .134دانياؿ رايف ابػطاب العربي ابؼعاصر ، ص  3
 .25ص  2010، 1ب و خصائص اللغة العربية، دار الأماف، الرباط، طأبضد ابؼتوكل، ابػطا 4
 .25أبضد ابؼتوكل، ابػطاب و خصائص اللغة العربية ، ص  5
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وابعدير بالذكر ىنا أف الآلية ابغجاجيو لازالت بزص بمط واحد بل تكاد تشملها، إلا أف 
فاع لنصرة قضية ما کابؼناظرات و ابغجاج يكوف أقوى في أنواع معينة من ابػطابات التي تستلزـ الد

 ابؼرافعات .

 الحجاج: مفهوم -2
 الحجاج لغة: 

يعود مصطلح ابغجاج إلذ مادة )ح،ج، ج( وابغجة في قاموس العتُ للخليل "وجو الظفر عند  
ابػصومة، والفعل حاججتو فحججتو، واحتججت عليو بكذا، وبصع ابغجة: حجج. وابغجاج 

 .(1)ابؼصدر "

ابعرجاني بقولو: " ابغجة ما دؿ بو على صحة دعوى، وقيل ابغجة و الدليل  و قد حذا حذوه 
أما ابن منظور فيقوؿ: "حج معناه لج فغلب من لاجو بابغجج، يقاؿ ما حاجتو أحاجو  (2)واحد"

حجاجا، حتى حججتو أي بابغج التي أدليت بها، ).....( و ا﵀جة الطريق، وقيل جادة الطريق، 
، (3)برىاف، و قيل ابغجة مادوفع بو ابػصم، ).....( و رجل بؿجاج أي جدؿ").....( و ابغجة: ال

 فابغجاج إذ يكوف بػصومة أو اختلاؼ رأي و تكوف الغلبة فيو الصاحب ابغجة القوية. 

و إذا بحتنا في ابؼعاجم الأجنبية سنجد في اللغة الفرنسية اللفظ ابؼقابل للحجاج ىو  
(Argumentation في قاموس )تشتَ إلذ الدفاع عن اعتًاض أو أطروحة بواسطة  روبير

، أو عرض وجهة نظرا معارضة مصحوبة بحجج ىو الإقناع و الإقحاـ و سببو وجود (4)حجج"
 اختلاؼ حوؿ قضية ما.

                                                           
 .10ـ، ص1910ابػليل بن أبضد الفراىيدي، العتُ، ت: مهدي ابؼخزومي / إبراىيم السمرائي، دار الرشيد، بغداد،  1
 ..140، ص1،2007لتعريفات، ت: نصر الدين تونسي، شركة القدس للتصدير، القاىرة، مصر، طابعرجاني علي بن بؿمد بن علي ابغسيتٍ، ا 2
، لساف العرب، ص  3  .99-98إبن منظور بصاؿ الدين بؿمد بن مكرـ
ص  ،2001ديسمبر  30، 1حبيب أعراب، ابغجاج و الاستدلاؿ ابغجاجي عناصر الاستقصاء، النظري )مقاؿ( بؾلة عالد الفكر، الكويت، عدد 4

52. 
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( تعتٍ وجود اختلاؼ بتُ طرفتُ و Longmenأما في اللغة الإبقليزية بقدىا في معجم ) 
ه، وذلك بتقديم الأسباب أو العلل التي تكوف حجة مدعمة بؿاولة كل منهما إقناع الأخر بوجهة نظر 

، و ابؼلاحظ من ىذاف التعريفاف بأنهما لا بىتلفاف في معنابنا (1)أو داحضة لفكرة أو رأي أو سلوؾ "
 عن التعريفات العربية. 

 

 وقد ورد لفظ ابغجاج في عدة آيات من القرآف الكريم نذكر منها قولو تعالذ: 

ؤُلَاءِ حَاجَجْتُمْ فِيمَا لَكُمْ بوِِ عِلْمٌ فلَِمَ بُرَاجُّوفَ فِيمَا ليَْسَ لَكُمْ بوِِ عِلْمٌ وَاللَّوُ يػَعْلَمُ ﴿ ىَا أنَػْتُمْ ىَ 
، وكذلك ذكر لفظ ابغجاج في سورة الأنعاـ ﴿ وَحَاجَّوُ قػَوْمُوُ قاَؿَ أَبُرَاجُّونيي في (2)وَأنَػْتُمْ لَا تػَعْلَمُوفَ ﴾

رُوفَ فِ وَلَا أَخَاؼُ مَا تُشْركُِوفَ بِوِ إِلاَّ أَفْ يَشَاءَ رَبيي شَيْئًا وَسِعَ رَبيي كُلَّ شَيْءٍ عِلْمًا أفََلَا تػَتَذكََّ اللَّوِ وَقَدْ ىَدَا
تعالذ: ﴿وَالَّذِينَ بُوَاجُّوفَ في اللَّوِ مِن بػَعْدِ مَا اسْتُجِيبَ لَوُ  .وجاء لفظ ابغجاج أيضا في قولو(3)﴾

تػُهُمْ دَاحِ  مْ وَعَلَيْهِمْ غَضَبٌ وَبَؽمُْ عَذَابٌ شَدِيدٌ ﴾حُجَّ ، ومن ىذه الآيات بيكننا القوؿ (4)ضَةٌ عِندَ رَبهيِ
 أف لفظ ابغجاج في القرآف الكريم جاء بدعتٌ الإقحاـ والإقناع بالآيات القاطعة.

 الحجاج في الاصطلاح :

ج ، بحسب تنوع الزوايا التي نظروا تباينت نظرة الدارستُ ابؼعاصرين العرب والغربيتُ بؼفهوـ ابغجا 
إليها ، ومن أبرز ىذه ابؼفاىيم في العصر ابغديث نذكر رأي البلاغيتُ عن ابغجاج :" مكوف من 

أي أف ارتباط  (5)مكونات ابػطاب ، ويتشكل بتشكلو وتتغتَ وظائفو و طرقو الاستدلالية بتغتَه "
 ابغجاج بابػطاب ىي علاقة ابعزء بالكل .

                                                           
 .105، ص2000بصيل عبد المجيد، البلاغة و الاتصاؿ، دار غريب، القاىرة، مصر،  1

 .66آؿ عمراف، الآية   2
 .80الأنعاـ، الآية   3
 .16الشورى، الآية   4
 .14ص 2005، 1بؿمد طروس، ابغجاجية من خلاؿ الدراسات البلاغية و ابؼنطقية واللسانية ، ابؼغرب ، دار الثقافة ، ط 5
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جاج إشکالا اصطلاحي حيث تقاطع مفهومو بدفاىيم أخرى منها : ابعدؿ ، وقد عرؼ ابغ
 البرىاف والاستدلاؿ، فابن منظور في لساف العرب جعلو مرادفا للجدؿ في قولو : ) ىو رجل بؿجاج

 أي أف الرجل كثتَ ا﵀اجة ىو رجل جدؿ. ،(1) أي جدؿ (

لية ... وىو أيضا جدلر لأف ىدفو : ) ابغجاج أنو فعالية تداولية جد طو عبد الرحمنو يقوؿ 
 ،فابغجاج ذو طبيعة جدلية إقناعية .(2) إقناعي ....(

فتَى : ) أف ابعدؿ يتقاطع مع النظرية ابغجاجية ..... وابعدؿ عنده ىو  إبن وىبأما 
 أي أف ابغجاج وابعدؿ ىدفهما واحد وىو الإقناع والتعليل . (3)ابػطاب التعليلي إقناعي( 

أف  Ducrot .O ديكروو J . C . Anscombre أنسكومبرمن و لقد حاوؿ كل 
يبرز مفهوـ ابغجاج من خلاؿ مؤلفهما " ابغجاج في اللغة " و بينا : " أف مصطلحي البلاغة و 

فابغجاج عندبنا  (4)ابغجاج يكتسباف معاني جد بـتلفة عن التي كانت متداولة في التقاليد الأرسطية "
 س عليو ابػطاب .يكمن في اللغة وليس فيما يتأس

أف : " موضوع ابغجاج ىو دراسة تقنيات ابػطاب التي من شأنها أف  Tyteca تيتكاهويرى 
، إذا يؤكد تيتکاه أف أي خطاب لو (5)تؤدي بالأذىاف إلذ التسليم بدا يعرض عليها من أطروحات "

 وظيفة حجاجية .

 أنواع الحجاج:

ثلاثة أنواع من ابغجاج: ابغجاج التجريدي، في كتابو اللساف و ابؼيزاف  طو عبد الرحمنعرض 
 التقوبيي. التوجيهي،

                                                           
 .، مادة جدؿ2ابن منظور، لساف العرب، بؾلد 1
 .65،ص2007،  3طو عبد الربضن، في أصوؿ ابغوار و بذديد علم الكلاـ ابؼعرب، ابؼركز الثقافي العربي ط  2
 .6-5، ص 2007، 1ينظر إبراىيم عبد ابؼؤمن، بلاغة ابغجاج في الشعر ابن الرومي بموذجا، مكتبة الآداب، مصر، ط 3

4 l'argumentation dans le discours Ruth mossie France édition Nathan,2000 p 17.  
 .27ص  1،2001عبد ا﵁ صولة ، ابغجاج في القراف الكريم من خلاؿ اىم خصائصو الأسلوبية ، دار الفرابي ، بتَوت ، لبناف ، ط  5
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 :الحجاج التجريدي 

ابؼقصود منو ىو الإتياف بالدليل على الدعوى على طريقة أىل البرىاف، ىو الاستدلاؿ الذي 
، أي أف ىذا النوع من (1)يعتٍ بتًتيب صور العبارات بعضها على بعض بصرؼ النظر عن مضامينها"

 ي بؾرى البرىاف. "ابغجاج بهر 

 :الحجاج التوجيهي 

وىو إقامة الدليل على الدعوى بالبناء على فعل التوجيو الذي بىتص بو ابؼستدؿ، علما أف 
التوجيو ىا ىنا فعل إيصاؿ ابؼستدؿ بغجتو إلذ غتَه، فقد ينشغل ابؼستدؿ بأقوالو من حيث إلقاؤه بؽا 

، أي أف ابغجاج التوجيهي يهتم فقط (2)علو عليها"ولا ينشغل بنفس ابؼقدار بتلقي ابؼخاطب بؽا ورد ف
 بابؼخاطب )بكسر الطاء( وانشغالو بإيصاؿ ابؼعلومة إلذ ابؼخاطب )بفتح الطاء(.

 على عكس ابغجاج التوجيهي بقد:  

 وابؼقصود منو إثبات الدعوى بالاستثناء على قدرة ابؼستدؿ على أف بهرد الحجاج التقويمي :
ا منزلة ابؼعتًض على دعواه، فهاىنا لا يكتفي ابؼستدؿ بالنظر في فعل من نفسو ذاتا ثانية ينزبؽ

 إلقاء ابغجة للمخاطب ).....(.

، أي أف (3)بل يتعدى ذلك إلذ النظر في فعل التلقي باعتباره ىو نفسو أوؿ ملتقي بؼا يلقي"
 ردود ابؼخاطب في ىذا النوع من ابغجاج يولر اىتماما أكبر بطرؼ الأخر من ابػطاب ويبحث في

فعلو ومدى تأثره، ويبدو أيضا من ىذا القوؿ أف طو عبد الربضن أعاد الاعتبار للمتلقي ودوره الفعاؿ 
 الذي بهعل ابغجاج أقوى بحيث يكوف ىناؾ نزاع وشد وجذب بتُ طرفي ابػطاب.

                                                           
 .226، ص 1998، 1لعربي، بتَوت لبناف، ططو عبد الربضن، اللساف و ابؼيزاف أو التكوثر العقلي، ابؼركز الثقافي ا - 1
 .227طو عبد الربضن، اللساف و ابؼيزاف أو التكوثر العقلي، ص  2
 .228طو عبد الربضن، اللساف و ابؼيزاف أو التكوثر العقلي ، ص  3
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 الإشهار: مفهوم  -3
وؿ والرغبات، وىو يعد الإشهار سلطة بسارس دورىا على ابعمهور العاـ بتغيتَ الابذاىات وابؼي

 أحد الأنشطة الاتصالية التي تركز عليها ابؼؤسسة، في سبيل التعريف بدنتوجها من السلع أو ابػدمات.

 الإشهار في اللغة: 

أصل الكلمة من الفعل أشهر الشيء، بدعتٌ أعلنو وأفصح عنو وصار معلوما لدى الناس، جاء 
ء، ...ووضوح الأمر، وقد شَهَرهَُ يُشَهِرهُُ شهراً في لساف العرب في مادة )شهر(: "الشهرة ظهور الشي

وشهرَةً فاشتهر ... والشهرة الفصيحة .... ورجل شهتَ ومشهور: معروؼ ابؼكاف مذكور .... قاؿ 
الثعلب ومنذ قوؿ عمر ابن ابػطاب رضي ا﵁ عنو إذا قدمتم علينا شهرنا أحسنكم ابظا، فإذا رأيناكم 

: أتى عليهم  شهرنا أحسنكم وجها .... والشهر القمر، بظي بذلك لشهرتو وظهوره وأَشهَرَ القوـ
 . (1)الشهر .... وشهر فلاف سيفو يشهره شهراً، أي سلو"

، ومن خلاؿ (2)بينما بودد بطرس البستاني التعريف التالر "الإشهار ىو النشر والإظهار"
انة وابؼنزلة، وبالتالر فإف لفظ القولتُ يتضح لنا أف الإشهار ىو دلالة على الوضوح والظهور وبلوغ ابؼك

 الإشهار لا يتحقق إلا إذا كاف الشيء ذا قيمة أو كاف الإنساف ذو مكانة مرموقة.

 الإشهار في الاصطلاح: 

 Leتعريف مصطلح الإشهار على حسب التعريفات ابؼختلفة في القواميس وابؼوسوعات 
petite la cosse  :يعرفو كالآتي 

                                                           

 .433-431ابن منظور، لساف العرب، ص  1 
مركز البحث العلمي و  ، 2ع  ،24مج  ،اللسانيات  ، -تف ا﵀موؿ بابعزائر أبموذجااعلانات ابؽا-اللغة العربية في ابػطاب الاشهاري ليلى بيينة،  2 

 .300ص،2018 ،ابعزائر  ،تلمساف ،التقتٍ لتطوير اللغة العربية 
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« En semble des moyens employés pour faire connaitre une 
entreprise industrielle ou commerciale, pour vanter un 
produit »  (1)  

 

بدعتٌ أف الإشهار ىو بؾموعة الإمكانيات والوسائل ابؼستعملة للقياـ بتعريف مؤسسة صناعية 
، ويظهر من (2)باه" أو بذارية أو للبيع منتوج ما، وعرؼ أيضا ب : "كل ما يهدؼ إلذ لفت الانت

خلاؿ ىذا التعريف أف الإشهار ىو تلك العملية الاقناعية التي توضح للفرد ابذاىاتو وتأثر على 
 قناعاتو وسلوكاتو الإستهلاكية. 

وبيكن تعريفو أيضا بأنو "الوسيلة ابؼدفوعة بخلق حالة من الرضا النفسي لدى ابعمهور بغرض 
مة معينة أو كسب موافقة ىذا ابعمهور على قبوؿ فكرة معينة بيع أو ابؼساعدة على بيع سلعة أو خد

 .(3)أو توجيهها لوجهة معينة" 

وبهذا يعد ابػطاب الإشهاري صناعة ثقافية في عصرنا ىذا بأتم معتٌ الكلمة، لذلك فهو بوظى 
ة الرأي باىتماـ كبتَ في بـتلف المجتمعات وخصوصا ابؼتطورة منها بؼا يتميز بو من قدرة عالية على بلور 

 وتشكيل الوعي وفي التأثتَ على الثقافة وتوجيهها في أبعادىا ابؼختلفة.

 

 أنواع الإشهار حسب الأداة المستعملة: 

ىناؾ عدة تصنيفات للإشهار حسب الوسائل أو الدعائم ابؼشهد بواسطتها، إلا أننا بيكن أف 
 بكصرىا في الأصناؼ التالية:  

                                                           

 .300ص ، -اعلانات ابؽاتف ا﵀موؿ بابعزائر أبموذجا-اللغة العربية في ابػطاب الاشهاري ليلى بيينة،  1 
 .300ص  ،نفس ابؼرجع  2 
 .20، ص 2006شبايكي سعداف، الإشهار التجاري وبضاية ابؼستهلك، جامعة ابعزائر،  3 



 الحجاج في الخطاب الإشهاري التلفزيوني                                                                                          الفصل الأول :
 

16 
 

 كلمة ابؼسموعة عبر الإذاعات وا﵀اضرات إلذ غتَ : ويتم من خلاؿ الالإشهار المسموع
ذلك وتعد الكلمة أقدـ وسيلة استعملها الإنساف في الإشهار، ويلعب الصوت دورا بالغا في 

 التأثتَ على السلوؾ ابؼتلقي واستشارة غرائزه وحاجياتو.
 ويتخذ كوسيلة لو الصحف، المجلات، والكتب، والنشرات والتقاليدالإشهار المكتوب : 

 وابؼلصقات، والكاتالوجات، والكتيبات واللوحات الإشهارية الثابتة أو ابؼتحركة. 
 والوسيلة الأساسية لو ىو التلفزيوف ودور السينما، ويكوف الإشهار السمعي البصري :

بالصورة والصوت وابؼوسيقى وطريقة الأداء وابغركة ويستلزـ فريقا كاملا متخصص في الإخراج 
 وغتَىاوالديكور والإضاءة 

 ويعتبر ىذا الصدؽ مستجدا بعد أف أصبحت شبكة الانتًنيت وسيطا الإشهار الإلكتروني :
إشهاريا ىائلا يتم من خلالو عرض الكثتَ من الإشهارات فقد أصبح ىو الآخر بدثابة سوؽ 

 .(1)مفتوحة للبيع والشراء صوتا وصورة

 عناصر الخطاب الإشهاري: 

 وعة عناصر أساسية: تنطوي العملية الإشهارية على بؾم

 أي القائم بالإشهار )ابؼنتج أو ابؼكلف بالتسويق(  المرسل: -
 : الصيغة التمثيلية والتًوبهية للفكرة ابؼعلن عنها الرسالة -
 : كل الوسائل الاتصاؿ ابعماىتَية بدا في ذلك التلفزيوف، ابؼسرح، السنما، وابؼلصقاتالوسيلة -
بناءا على معيارين أساسيتُ: طبيعة ابؼضموف  : ابعمهور ابؼستهدؼ والذي بوددالمستقبل -

 الإشهاري، وطبيعة البيئة الثقافية بؽذا ابعمهور.
: وبكدده بددى تغيتَ السلوؾ الاستهلاكي بعد التعرض للرسالة الإشهارية أي قياس الأثر -

 مدى فعالية الإشهار.

                                                           

 .302ص  ، -اعلانات ابؽاتف ا﵀موؿ بابعزائر أبموذجا-اللغة العربية في ابػطاب الإشهاري ،ليلى بيينة موساوي  1 
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 وظائف الخطاب الإشهاري:    

 للخطاب الإشهاري عدة وظائف نذكر منها: 

: تعتبر مرحلة جذب الانتباه في ابػطاب الإشهاري خطوة ضرورية لتحقيق ب الانتباهجذ -
باقي الأىداؼ ابؼرادة، لذلك بقد ابؼنتجتُ يتنافسوف في طلب ود الزبوف واستًضائو لاقتناء 
سلعهم وإذا كاف دور ابؼنتج الأساسي ىو تقديم السلع مباشرة إلذ ابؼستهلك فإف الإشهار 

 بر عدد بفكن من ابؼستهلكتُ بؼنتوجاتهم دوف غتَىا.ضروري لاجتناب أك
: تعمل ىذه ابؼرحلة على جذب انتباه عقل ابؼتلقي لقراءة الرسالة الإشهارية إثارة الاىتمام  -

والإصغاء إليها وذلك بعد النجاح في جذب اىتمامو، وىنا يظهر تداخل وأبنية ابؼرحلتتُ، 
 .الأولذ تهتم بشكل الإشهار والثانية بدضمونو

تبدأ عملية استمالة رغبات ابؼتلقي بكو شراء السلعة ابؼعلن عنها بعد جذب  خلق الرغبة: -
انتباىو وإثارة اىتمامو بأساليب التشويق، وىنا يتوجب على ابؼعلن إبراز دوافع السلعة بغجة 

 .(1)لتحفيز على اقتنائها
والكناية والتشبيو البليغ وذلك بتوظيف أكبر العناصر البلاغية ابؼختلفة كالإستعارة  التأثير: -

 ويتم ىنا أيضا توظيف ابغكاية والقصة وابؼؤثرات الصوتية ابػاصة بالإثارة.
يتجلى التًسيخ والتذكتَ في جعل ابؼشاىد يتذكر ابؼنتوج باستخداـ التكرار الترسيخ والتذكير:  -

 .(2)والإعادة وكذا توظيف الكلمات الشعرية والأغاني لتسهيل حفظ العلامات
بسثل أسباب العملية الإشهارية لأف ابؽدؼ النهائي من الإشهار ىو بيع السلع جابة: الاست -

 .(3)عندما ننجح في العمليات السابقة ونصل إلذ إقناع ابؼستهلك بضرورة السلعة

                                                           

 . 2 -1نة برمادة، غيليزاف، ابعزائر، ص مزاري فاطمة، ابػطاب الإشهاري في وسائل الإعلاـ، ابؼركز ابعامعي أبضد زبا 1 
، ص 2001، تونس، 4مراد صب عباد، بلاغة الإعلانات الإشهالرية )مقاربة سيمائية ابػطاب الإشهاري التلفزيزني(، بؾلة الإذاعة العربية، العدد  2 

123. 
 .3مزاري فاطمة، ابػطاب الإشهاري في وسائل الأعلاـ، ص  3 
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 مستويات الخطاب الإشهاري: 

  :المستوى اللساني 

 تتميز البنية اللسانية للخطاب الإشهاري بدا يلي:

 ثافة ابؼعتٌبساطة ابعملة وك -
 تداخل ابؼستويات اللغوية الفصحى والعامية  -
 براعة الانتقاؿ من السرد إلذ الوصف أو البرىاف أو التفستَ -
 الإغراؽ في ابػياؿ والتشويق بابؼغامرات  -
 السجع وتكرار العبارات  -
توظيف الضمائر ا﵀لية على ابؼشاركة ابعماعية قصد إشعار ابؼتلقي بالأماف: "مع رونو أشعر  -

 بالأماف" 
 استخداـ الإبواءات في لغة ابػطاب الإشهاري فهي أكثر قدرة على استمالة ابؼتلقي -
أسطورية ابػطاب الإشهاري في ضوء عنايتو بالدلالة الرمزية للكلمات والسيميائية للصورة  -

 . (1)وابغركة والإيقاع
 المستوى الأيقوني : 

بػطاب الإشهاري الصورة والصوت واللوف وابغركة بفا يساىم في تكوين العلامة الإشهارية الدالة في ا
وابؼوسيقى والديكور وتهدؼ ىذه العلامات السيميائية إلذ دعم ابؼعتٌ اللساني ابؼثبت باللفظ ولعل 
أىم الوظائف التبليغية التي برققها الصورة أنها بزرج القيم المجردة من حيز الكموف إلذ حيز التجلي 

لأف ابػطاب الإشهاري دائما يريد أف يقوؿ أكثر بفا يعرضو بالدرجة  (2)فتصبح أكثر واقعية وبؿسوسية
 الأولذ على مستوى التصريح، فيدعم قولو بأبعاد إبوائية عديدة ومتشبعة.  

                                                           

 .3لإشهاري في وسائل الإعلاـ، ص مزاري فاطمة، ابػطاب ا 1 
 .35، ص 1999مي عبد ا﵁ مسنو، الاتصاؿ في عصر العوبؼة، الدور والتحديات ابعديدة، الدار ابعامعية للطباعة والنشر، بتَوت،  2 
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 ماىية الإشهار التلفزيوني  -4
خلاؿ الوقت  الإشهار التلفزيوني ىو عبارة عن بؾموعة من الرسائل الفنية ابؼتنوعة ابؼستخدمة

تعريفو بسلعة أو خدمة ومن ناحية  من قبل التلفزيوف لتقدبيها وعرضها إلذ ابعمهور من أجلابؼباع 
الاستهلاكي وميولو وقيمتو ومعلوماتو وسائر ابؼقومات  الشكل أو ابؼضموف يهدؼ التأثتَ على سلوكو

 الثقافية الأخرى.

الإبهابية  على ابعوانب وبعبارة أخرى فالإشهار التلفزيوني ىو فن جذب انتباه ابعمهور بالتًكيز
للسعلة، بهدؼ برفيز ابعمهور ابؼستهدؼ للشراء أو ابزاذ رد الفعل قد يكوف  متوقعا من طرؽ ابؼعلن 

إذف الإشهار التلفزيوني ما ىو  وذلك من أجل بناء صورة ذىنية جيدة عنو وعن سلعتو في آف واحد
درجة الأولذ وابؽادفة إلذ جذب إىتماـ إلا بمط من أبماط الاتصاؿ القائمة على تقنيات الإقناع بال

 . (1)عن استعماؿ السلعة ابؼتلقي ومن ثم تنبيهو لسلوؾ الشراء أو العزوؼ

ىو ذلك الوقت ابؼباع من قبل التلفزيوف إلذ ابؼلعب بهدؼ استخدامو بالطرقة والشكل الذي 
جانب ضوابط  عية إلذيراه وبىتاره في إطار ضوابط ا﵀طة الإذاعية وفي إطار مواثيق الشرؼ الإذا

 . (2)القانوف والمجتمع

على أنو عملية بث الرسالة السمعية البصرية  لغرض  Robert Educ روبارت ايدوكعرفو 
وتفضيلها على السلع  ابعمهور حث ابعمهور على إقتناء سلعة أو خدمة معينة أو إصرار في شراءىا

 .(3)وابػدمات ابؼشابهة بها

لة بظعية بصرية تهدؼ إلذ توزيع ابؼعلومات ابػاصة بابؼنتج أو بأنو رسا Cohen كوىن  وعرفو
 .(4)السلعة معينة قصد تسويقها بتُ الناس

                                                           
 .7، الأبيار، ابعزائر، ص 1حناف شعباف: تلقي الإشهار التلفزيوف، دار كنوز ابغكمة، ط  1
 .20مكتبة غريب، القاىرة، مصر، ص  علي السلمي: الإعلاف، 2

3. robert educ, ka publicité une force on service de l’ontre, paris, paris,1993,p5 
 .11، ص  1993بظتَ عبد الرزاؽ العيدلر، قحطاف بدر العيدلر: الدعاية والإعلاـ، دار العلوـ العربية، بتَوت،  4
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على أنو الشكل الأساسي للصورة ابؼتحركة بالإضافة  النور دفع الله محمد أحمد"وقد عرفو "
مها ابؼختلفة إلذ الصوت حيث إف استخداـ ابؼخرج بغركات الكامتَا وبراعتو في اخذ اللقطات بأحجا

مع استخداـ ابؼؤثرات الصوتية وأساليب ابؼونتاج والإخراج وابػدع البصرية بفا يعد كذلك نوعا ما من 
بؼثل ىذا النوع من الإعلاف بابؼقارنة بالإعلاف  التأثتَ ابؼباشر على ابؼشاىد بفا بهعلو أكثر متابعة

 .(1)الثابت

 نشأة الإشهار وتطوره في التلفزيوني

العالد وإزداد  فزيوف وسيلة إعلامية إلذ جانب الوسائل الأخرى ابؼعروفة في معظم دوؿيعتبر التل
أصبحوا بىصصوف  إقباؿ ابؼعلتُ على استعماؿ ىذه الوسيلة لدرجة أف كثتَا منهم في أمريكا وأوروبا

وف دورا التلفزيوف ويلعب التلفزي ابعزء الأكبر من ميزانيتهم الإعلامية لتقديم الإعلاف عن طريق شاشة
والإعلاف، حيث يعتبر الإعلاف التلفزيوني من  بالغا ابغيوية في بؾالات الإعلاـ والاتصاؿ ابعماىتَي

وفعاؿ على ابؼتلقي وذلك لأنو بىاطب حاستي السمع  أبقح الوسائل نظراً بؼاِ بودثو من تأثتَ سريع
 98الدراسات والبحوث أف  الوسائل الإعلانية الأخرى فقد أثبتت والبصر معا، وىو ما تفتقده باقي

% من 8% من البصر و  90بوصل عليها الفرد مستمدة من ىاتتُ ابغاستتُ  % من ابؼعلومات التي
% عند استخداـ الصورة والصوت معا، وتطوؿ  35أف استيعاب ابؼعلومات يزداد بنسبة  السمع وكما

استخداـ التلفزيوف كوسيلة  % الأمر الذي يوضح أبنيتو 55الاحتفاظ بتلك ابؼعلومات بنسبة  فتًة
 . (2)إعلانية

انطلاقة   وبالطبع ظهر ىذا الابذاه في مصر، فكانت بداية الإرساؿ التلفزيوني في مصر بدثابة
العلاقات بو بفا  تقديم 1961كبتَة لفت الإعلاف حيث أتاح التلفزيوف ابؼصري منذ نشأتو في يوليو 

ذلك الوسيط من عوامل  ىتَه بكل ما يتمتع بعأوجد وسيط جديدا للمعلن بهدؼ الوصوؿ إلذ بصا
                                                           

، ص  2007دراسة برليلية سيميولوجية لومضات بقمة للهاتف النقاؿ، جامعة ابعزائر،  - الإشهار التلفزيونيىادؼ ليندة،دلالة العناصر السردية في 1
5. 
 .134إيناس بؿمد غزاؿ، الإعلانات التلفزيونية وثقافة الطفل، دار ابعامعة ابعديدة للنشر، الإسكندرية، ص  2
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تقديم الواقع وابػيار واستخداـ كافة  وإمكانيات إبهار وتشويق وجذب الانتباه بالإضافة إلذ قدرتو على
الطبيعية والصور ابؼختلفة من خلاؿ فنوف  الفنوف ووسائل التعبتَ التي تعتمد على الصور ابؼتحركة

إعلاناتهم على شاشة التلفزيوف بؿدودا وذلك سبب قلة  لتُ على بثابعرافيك وبداية كاف إقباؿ ابؼع
أسعارىا كما أف الإرساؿ التلفزيوني في ذلك ابغتُ كاف يغطي  الأجهزة الاستقباؿ التلفزيونات وارتفاع

ولكن مع مرور الشهور اخذ الإعلاف مكانتو في التلفزيوف ابؼصري وازدادت  مناطق بؿددة من مصر
ؤسسات الإعلانية الكبرى في مصر ولد يعد الآف في مقدرة أي بـطط للحملات ابؼ ابؼنافسة بتُ

بالنظر إلذ  الإعلانية أف يدخل التلفزيوني كوسيلة إعلانية بل تفوؽ أبنيتها كثتَا من الوسائل الأخرى
 .(1)ابؼميزات التي ينفرد بها

 خصائص الإشهار التلفزيوني

مات والبيانات ابؼرتبطة بالسلعة ابؼعلن عنها ضمن بيثل الإشهار التلفزيوني بؾموعة من ابؼعلو 
للمجموعة من ابػصائص  البرامج التلفزيونية ابؼختلفة بغرض تروبهها وتسويقها ويتميز ىذا الأختَ

 نوجزىا فيما يلي:

  يعتبر الإشهار التلفزيوني بدثابة عملية اتصاؿ بصاىتَي بضماف انتشاره ووصولو إلذ أعداد كبتَة
نفس الوقت كما يتميز أيضا باتساع مدتو الزمنية وىذا ما يوضحو انتشار من ابعمهور في 

 الاشهارات في بـتلف الفتًات الصباحية وابؼسائية بفا يؤدي إلذ جعلو رسالة بصاىتَية؛
  يعتبر الإشهار التلفزيوني عملية غتَ شخصي للمعلومات ابػاصة بها لسلو فهو رسالة اتصاؿ

لومات من ابؼرسل إلذ ابعماىتَ تتم بدوف مواجهة استعماؿ غتَ مباشرة بدعتٌ اكتساب ابؼع
السلعة لأف ابؽدؼ لا ينحصر في بؾرد ابعمهور عن السلعة فقط بل ابغصوؿ على ابؼوارد 

 ؛(2)ابؼالية أيضا

                                                           
 .14-13، ص ص 1ج"، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردف، عماف، ط رانيا بفدوح صادؽ، الإعلاف التلفزيوني"التصميم والإنتا  1
 .119-118، ص ص  2002سامي عبد العزيز، صفوت بؿمد العالد، نهلة ابغقناوي،فن الإعلاف، مركز جامعة القاىرة للتعليم ابؼفتوح، مصر،  2
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  كما نعلم أف التلفزيوف يتطلب توظيف بؾموعة من ابغواس تتمثل خاصية في السمع  والبصر
ابؼشاىد تركيز انتباىو الكامل من أجل تدعيم وتثبيت الفكرة  فإف ىاتتُ الأختَتتُ تتطلب من

 الاشهارية في ذىنو على خلاؼ الإذاعة؛
 على  التًكيز على التفاصيل البصرية للسلع وابؼنتجات(استخداـ الديكورات وابؼلابس) يساعد

 ؛(1)جذب انتباه ابؼستهلك وشراء وبذريب السلعة
  التلفزيوف يضمن لو الانتقاؿ إلذ أفراد العائلة  بـاطبة الأسرة فتديم الإشهار من خلاؿ

 كمشاىدين لو بكافة أعمابؽم ومستوياتهم التعليمية ابؼختلفة؛
  يعتبر تكرار الإشهار في التلفزيوف عنصرا ىاما جدا بفا يساعد على تعريفها أكبر عدد بفكن

ة بؽذه الوسيلة من ابؼشاىدين وتذكرىم بؼضمونو إلّا أف ىذا يتطلب دراسة للمتغتَات ابؼختلف
حتى لا يتحوؿ الإشهار عن السلعة عنصرا منضر للمشاىدين لأف الإشهار سيهدؼ جذب 

  .(2)انتباه وإثارة الاىتماـ والإقناع وخلق نية الشراء

 طرق الاقناع في الاشهار التلفزيوني -5
دؼ ته تسعى ابؼؤسسات الاشهارية وابؼعلنوف إلذ توظيف عدة طرؽ تسمى بطرؽ الإقناع التي

في الأفلاـ  من خلابؽا بلوغ ابؼستهلك بأي بشن وبكاوؿ ىنا اختصا ا رىم طرؽ الإقناع ابؼستخدمة
 .(3) الإشهارية أو في الومضات الاشهارية

باستعماؿ   ويتم ذلك عن طريق خلق السيسبانس وبتغتَ وجهة نظر ابؼشاىدةإثارة الانتباه:  -1
بؿاجيات وألغاز وأسئلة  اـ والتعجب يقوـ بتوظيفكلمات جذابة وذات قيمة يستعمل كثتَا الاستفه

 يوظف كلمات خاصة.
                                                           

 .31، ص  2004صر، عصاـ الدين فرج، الإعلانات الراديو التلفزيوف، مركز ا﵀روسة، القاىرة، م 1
 .119سامي عبد العزيز، صفوت بؿمد العالد، نهلة ابغقناوي،فن الإعلاف ، ص  2
، ص 2001، تونس، 4مراد صب عباد، بلاغة الإعلانات الاشهارية)مقاربة سيميائية ابػطاب الاشهاري التلفزيوني(، بؾلة الإذاعة العربية، العدد  3

123. 
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والإعادة   يتجلى التًسيخ وجعل ابؼشاىدة يتذكر ابؼنتوج باستخداـ التكرار الترسيخ والتذكير: -2
 وكذا توظيف الكلمات الشعرية والأغاني لتسهيل حفظ العلامات.

البليغ  ابؼختلفة كالاستعارة والكناية والتشبيووذلك بتوظيف العناصر البلاغية إثارة المتلقي:  -3
 وغتَىا ويتم ىنا توظيف ابغكاية والقصة وابؼؤثرات الصوتية ابػاصة بالإثارة.

بالأرقاـ  وذلك بتوظيف أكبر قد ر من ابغجج والبراىتُ واستعماؿ الشهادة والتدعيمالإقناع:  -4
 صاحبة ابؼنتوج. والبيانات وإعطاء ضمانات وفسح المجاؿ للاتصاؿ ابؼؤسسة

ابؼنتوج في  وذلك بتمجيد ابؼنتوج واختيار ألفاظ قوية تعبر على أف جعل المنتوج مثاليا وخياليا -5
 غالبية الإتقاف النجاح والقوة وأف فعاليتو مطلقة وابؼبالغة في ذلك.

وإلا الأحسن  : اختيار أحسن الكلمات التي تعبر على أف ابؼنتوج ىومدح المنتوج والتفاخر بو -6
 جودتي السوؽ . 

 استراتيجيات الاقناع

تعبتَ  إف الافتًاضات الأساسية لعلم النفس قد أدبؾت الاستراتجيات الديناميكية النفسية: -1
نفسية يفتًض أنها  "ابؼؤثر والاستجابة عند الفرد أو نظرية ويشتَ ىذا التعبتَ إلذ نتيجة عامة لأحداث

 .تشتًؾ في برديد الابذاىات في السلوؾ"

 أف ابؼؤثرات تستعجل وتستكشف بواسطة الأحاسيس من ا﵀يط ابػارجي؛ -أ

ذلك  إف خصائص الكفاءات العضوية تشكل نوع الاستجابة التي ستحدث وأختَ سوؽ تبيع -ب
بابؼخلوقات  بعض أشكاؿ السلوؾ وحيث أننا لسنا مهتمتُ بالكائنات العضوية بصفة عامة بل تهتم

 .(1)البشرية وحدىا

                                                           
 .151، ص  1994ىتَي والمجتمع ابغديث بتُ النظرية والتطبيق، دار ابؼعرفة ابعامعة، الإسكندرية، سامية بؿمد جابر،الاتصاؿ ابعما 1
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عمليات  أف الاعتقاد بأف الفعل الإنساني يتخذ ابذاىا معينا بواسطة الإدراكية والسلوك: العوامل
مسلما بو فعلا ومن  داخلية ذاتية داخل الفرد ىو اعتقاد راسخ إلذ حد كبتَ حتى إف الفكرة تبدوا أمراً 

ن ابؼفاىيم بؾموعة خصية م بتُ العمليات الداخلية التي يقاؿ أنها العوامل ا﵀ددة للسلوؾ توجد
وابؼخاوؼ والقيم والآراء وابؼواقف وقد بيكن  الاحتياجات والدوافع وابؼعتقدات وابؼصالح وأسباب القلق

 على ما يفضلو ابؼرء من كتاب نفسانيتُ معتُ. إضافة عشرات أخرى من ابؼفاىيم التي تتوقف

رسالة  كية النفسية ىو أف: إف جوىر الاستًاتيجيات الديناميالعوامل الإدراكية للتأثير على السلوك
بشكل علنيا مع  فعالة بؽا خواص قادرة لتغيتَ الوظائف النفسية للأفراد، حيث أنهم سوؽ يستجيبوف

على أساس معلومات  أساليب من السلوؾ فقد إفتًض أـ مفتاح الإقناع الفعاؿ يكمن في تعلم جديد
كيب النفسي الداخلي للفرد التً  يقدمها الشخص الذي بووؿ الإقناع ويفتًض أف يغتَ ذلك من

 .(1)العلتٍ ابؼرغوب الاقتصاديات ابؼخاوؼ التصرفات بفا يؤدي إلذ السلوؾ

 الاستراتجيات الثقافية الاجتماعية: -1

الداخل  بينما تقوـ الافتًاضات الأساسية لعلم النفس على فكر أف سلوؾ تتم السيطرة عليو من
من ابػارج وقد  كتَا من السلوؾ الإنساني تشكلو قوىفإف العلوـ الاجتماعية الأخرى تفتًض أف فتدرا  

كثتَا في وضع  تلعب تفستَات السلوؾ البشري التي بوثث العوامل خارج الفرد دورا أصغر
الداخل ومع ذلك فإنها تقدـ  استًاتيجيات الإقناع بفا فعلتو الاستًاتيجيات الإدراكية التي تنظر إلذ

ىذه النظريات بوتاج ابؼرء إلذ أف يكوف  غتَ أنو وضع مثلأساسا خصبا تقوـ عليو نظريات بديلة و 
البشري بواسطة اعتبارات أخرى عبر العوامل  لديو فهم واضح عن كيفية إمكانية توجيو السلوؾ

 .(2)البيولوجية والعاطفية والإدراكية الداخلية التي تهتم بها علماء النفس

                                                           
 .152سامية بؿمد جابر،الاتصاؿ ابعماىتَي والمجتمع ابغديث بتُ النظرية والتطبيق ، ص  1
، ص 1993تأثتَ، الدار الدولية  للنشر والتوزيع، ص ملفتُ ؿ ديفلتَ، ساندرا بوؿ وكشتُ، تربصة: كماؿ عبد الرؤوؼ، وسائل الإعلاـ ونظريات ال 2
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على  هر القدرة القوية للثقافة في السيطرةليس من العستَ أف تظ التوقعات الاجتماعية والسلوك:
من الصعب  التصرؼ الإنساني، إذ أف ابؼرء يستطيع بسهولة أف يشتَ إلذ أمثلة من أعماؿ مثتَة

سلوكياتها تسيطر على  تفستَىا بعبارات أخرى ومن ابؼمكن إثارة قصتو وىي أف الكثتَ جدا من
مع الآخرين لا مع استعداداتها  تي تتفاعل فيهاتوقعات اجتماعيا موجودة داخل النظم الاجتماعية ال

بؾموعة تعمل داخلها أو بؾرد زمرة من الأصدقاء  الداخلية وكل بؾموعة تنتمي إليها (الأسرة مدرسة أو
وقد بذبر في بعض ابعماعات على أف تقوـ بالدور ابؼخصص  بسارس بؾموعة قوية من الضوابط علينا

ة التي تشكل تصرفاتنا ومواقفنا وليس بؾرد ابؼشاعر الداخلية ابػارجي لنا بالإكراه وىذه العوامل
 والأفضليات وابؼواقف.

ابؼنتجات  إف ما يتطلبو السلوؾ الاجتماعي أوتعديل المتوقعات الاجتماعية للتأثير على السلوك:
الثقافية للعمل التي سوؼ بركم الأنشطة التي بواوؿ رجل الإعلاـ أف بودثها أو إذا كانت 

 ت موجودة تصبح ابؼهمة ىي عملية إعادة برديد ىذه ابؼتطلبات.التحديدا

 وقد استخدمت ىذه الإستًاتيجية طواؿ عقود عديدة في علم الإعلاف لإعادة تشكيل الأفكار 
الإستًاتيجيات  للموافقة ويعتٍ ىذا خليطا من رسائل إعلامية وبؿادثات فردية ويكمن توضيح ىذه

كبتَ تكوف مألوفة لكل  ذا بحثنا عن تكتيكات بضلة ناجحة إلذ حدذات ابؼستويات بعبارات بؿدودة إ
 .(1)بزص تقريبو

 الاساليب الاقناعية في الاشهار التلفزيوني

 اساليب اقناعية مرتبطة بالشكل: 

ابؼستعملة في الإعلانات فهنالك عوامل شكلية بذعل  مهما كانت طبيعة الرسالة الإعلانية
 أبنها: منالرسالة أكثر قناعا من الأخرى 
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الذي  أثبتت التجارب أنو كلما كاف حيز الإعلاف كثتَا كلما زادت قيمتو وابغيز حيز الإعلان: -1
 نقصده ىو الزماني وبؽذا بهب أف نلقي النظر إلذ عناصر أخرى بؽا علاقة بابغيز.

 يتم التعبتَ عن الأفكار الإعلانيةاستخدام الصور والرسوم في الإعلان التلفزيوني:  -2
أبنية  مستهلك ابؼرتقب إما عن طريق استخداـ الكلمات من خلاؿ التعبتَ والرسوـ وبالرغم منلل

 . (1)الوسيلتتُ في نقل الأفكار الإعلانية

أساسا في  إلا أف ابػبراء في بؾاؿ يعتبروف أف استخداـ الصور والرسوـ في الإعلاف تعتبر عنصر
باستخداـ الرسوـ  يث توصل العديد من ابؼعانيجذب الانتباه وإثارة الاىتماـ بدوضوع الإعلاف ح

 .(2)والصور دوف ابغاجة إلذ استخداـ العديد من الكلمات

الأىداؼ  ويفيد استخداـ الصور والرسوـ ابؼتحركة في الإعلانات التلفزيونية في برقيق الكثتَ من
السلعة ابؼعلن عنها  الإعلانية من خلاؿ التعبتَ عن الأفكار الإعلانية بسرعة وكفاءة حيث يتم تصوير

الفائدة التي بيكن أف تعود عليو  وىي في العديد من ابغالات بفا يتيح للفرد ابؼشاىدة أنو يتبتُ مدى
 من استهلاؾ ىذه السلعة.

تعتبر الإضاءة عنصرا تنائيا للتعبتَ عن الإعلاف ودورىا في ابغقيقة لا يدرؾ مباشرة من  الإضاءة:-3
عنيو ىو ابؼشاىد ابؼشارؾ الذي يعطي لكل من أبعاد العرض الإعلاني طرؼ ابؼشاىد البسيط فالذي ت

نصيبو من الأبنية، ومن ابؼنطلق تعتبر الإضاءة بدثابة عنصر فعاؿ في البناء الشكلي وبؽا دورىم في 
تبليغ الرسالة الإعلانية للجمهور ابؼستهلك فهي ليست بؾرد وسيلة فنية بسيطة وإبما بؽا مكانتها 

ي مقاـ العرض بفا بهعلنا نستنتج أف الإضاءة بؽا أبنية كبرى في التعبتَ عن الرسالة بحسب ما يقتض

                                                           
 49، ص  2010عبيدة صبطي، فؤاد شعباف: كيفية تصميم الإعلاف، دار ابػلدونية، ابعزائر،  1
 89، ص  2000لإعلاف في التلفزيوف ابعزائري، رسالة ماجستتَ في العلوـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة ابعزائر، مريبعي ابظهاف: ا 2
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الإعلانية والتعبتَ عن دلالة معينة تؤثر في ابعمهور ابؼستهلك تأثتَا سيكولوجيا يساعد على الوصوؿ 
 .(1)العملية الإعلانية إلذ ابؽدؼ من

 ية:وتتضمن ابؼراحل التال إخراج الومضة التلفزيونية: -4

وتتضمن عملية الكتابة للكامتَا بحيث بروؿ ابؼناظر إلذ من بومل كل  المرحلة التحضيرية: -أ
عنصر يتم  جزئيات ابؼشاىد)ديكور، إضاءة، زوايا تصوير، حركات الكامتَا...( مع العلم أف كل

 انتقاء حركاتو الدلالية.

حركة كامتَا ) عي بدوقع التصويرتتضمن حركة عناصر ابؼشهد وستَ العمل الطبي عملية التصوير: -ب
 بفثلتُ(.

وفيها  وىي آخر مرحلة يقع فيما انتقاء ابؼشاىد واللقطات وإدخاؿ ابؼؤثرات عملية التركيب: -ج
 بذسد الومضة بشكل نهائي.

إف اللوف ىو التًبصة التي تقوـ بها عوننا وابؼفتن لأشعة الضوء  استخدام الألوان في الإشهار: -5
تلف باختلاؼ طوؿ الشعاع الذي يعبر العتُ واللوف ىو ذلك التأثتَ الفيزيولوجي أي ابؼنعكسة وىو بى

ابػاص بوظائف أعضاء ابعسم الناتج عن شبكة العتُ سواء كاف نابذا عن إعادة ابؼلونة أو الضوء 
ابؼلوف فاللوف إحساس وليس لو وجود خارج ابعهاز العصبي للكائنات ابغية إلذ جانب اللوف ليس لو 

قيقية إلا ارتباطو بالعتُ التي تسمح بإدراكو شرط وجود الضوء كما أف الرسالة الإعلانية تتكوف أي ح
 والألواف.... إلخ. من العناصر ابؼرئية للشخصيات

وبؽا  أما بالنسبة للحركة فهي أكبر ما بييز الإعلاف التلفزيوني عن غتَه من الإعلانات الأخرى
أو ابػدمات  اـ ابؼشاىد للإعلاف والشيء ابؼعلن عنو من السلعأبنية كبتَة في جذب الانتباه واىتم

الشراء اعتماد على تلك  فمن ابؼمكن مثلا أف يتأثر أحد ابؼشاىدين بحركة في إعلاف موجو إليو فيقرر

                                                           
 .7، الأبيار، ابعزائر، ص 1حناف شعباف: تلقي الإشهار التلفزيوف، دار كنوز ابغكمة، ط  1
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تعتمد على ابغركات والرقص  ابغركة التي شدت انتباىو وأعجبتو فنجد الكثتَ من الإعلانات اليوـ
ابؼعروضة...إلخ، وقد أثبتت علميا أف العناصر الثابتة  نو حوؿ السلع وابػدماتوالألواف في عرض إعلا

 ابؼتحركة متعددة الألواف. غتَ مؤثرة إذا ما قورنت بالعناصر

الإعلانية  ابؼقصود بو نوعية الصوت الذي يقرأ الرسالة الصوت في النص الإعلاني التلفزيوني: -6
كاف قالبو الفتٍ  و أطفاؿ أو ابعميع أو الصوت أيسواء كاف ذلك الصوت صوت رجل أـ نساء أ

صوت الطفل بدفرده أو  يكوف فيو ابعمع بتُ الأصوات الثلاث أكثر من استخداـ صوت ابؼرأة أو
 للسلعة أو ابػدمة ابؼعلن عنها. صوت الرجل بدفرده بفا يساعد على إضفاء صفة استخداـ العائلة

على  : تعتمد الرسالة الإعلانية التلفزيونية إمااستخدام الشخصيات المشهورة في الإعلان -7
أو التعامل أو  إبراز السلعة أو ابػدمة ابؼعلن عنها فقط أو تقديم السلعة أو ابػدمة من خلاؿ استخداـ

أفراد من ذوي الشهرة  الشهادة من خلاؿ الأفراد وىؤلاء إما أف يكونوا أفراد عاديتُ غتَ معروفتُ أو
علن أيضا إلذ الاستعانة بالأفراد العادين وابؼشهورين معا للاستفادة من كل أو السمعة وقد يلجأ ابؼ

 .(1)استخداـ

: تتعدد القوالب أو الأشكاؿ أو القوالب الفنية التي يقدم من خلالها الإعلان التلفزيوني -8
 لأغنية.وا الصيغ الفنية التي يقدـ من خلابؽا الإعلاف التلفزيوني ونذكر منها ابغديث ابؼباشر ابغوار

 ويأخذ شكلتُ: الحديث المباشر: -

 أي يقدـ النص الإعلاني في شكل خبر. * طريقة إلقاء الخبر:

أي يقدـ النص الإعلاني على شكل حديث مباشر  * طريقة الحديث المباشر العادي:
عادي من شخص واحد وعادة ما يستخدـ ىذا النوع من الإعلانات حيث تقوـ الشخصية الإعلانية 

                                                           
-65ص ص، 2008-2007 قسنطينة، منتوري، جامعة والاتصاؿ، الإعلاـ علوـ في ماجستتَ رسالة ئري،اابعز  التلفزيوف في الإعلاف ،زعتً مريم 1
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البعض  حديثها للجمهور دوف أف يتخذ ذلك ابغديث بشكل ابغديث بشكل ابػبر ويطلقبتوجيو 
 على ىذا النوع من الإعلانات ابؼباشرة.

ىذا النوع يعتمد على إجراء حوار بتُ شخصية أو أكثر من خلاؿ  الحوار أو الديالوج: -
 سعرىا مكاف بيعها البيانات ابؼطلوبة تقدبيها للمعلن إليو كاسم السلعة وخصائصها ابؼميزة،

وقد يأخذ الإعلاف ابغواري شكل مقابلات حيث تتم بؾموعة مقابلات مع مستخدمي السلعة 
للتأكيد على صلاحيتها وامتيا زىا كشهادة منهم على جودة السلعة وأحيانا تلجأ ىذه الإعلانات إلذ 

 الشخصيات العادية الاستفادة من الرغبة في بؿاكاة الأفراد ابؼميزين.

وىي من أكثر القوالب سرعة في الانتشار بفا بهعل ىذا القالب ضمنيا في حالة  غنية:الأ -
 الرغبة في بـاطبة الشعور والعواطف ومساعدة ابعمو ور إلذ تذكر اسم السلعة أو انتشارىا.

تتعد أساليب تقديم الإعلانات من خلاؿ التلفزيوف  أساليب تقديم الإعلانات في التلفزيون : -9
شكاؿ بسيطة تعتمد على بـاطبة العي من خلاؿ الصورة الثابتة ومن خلاؿ الشربوة ، ما بتُ أ

وأشكاؿ تعتمد على ابغركة الطبيعية من خلاؿ الفيلم وإعلانات بزاطب العتُ بحركة مبالغ فيها أو 
بدعتٌ آخر غتَ مطابقة للواقع من خلاؿ الرسوـ ابؼتحركة، كما بيكن ابؼزج بتُ أكثر من أسلوب  

م مع الشربوة أو الفيلم مع الرسوـ ابؼتحركة أف الأسلوب الفتٍ للمعابعة الإعلانية يرتبط أساسا كالفيل
الذكي أف سيتقيد قدر الإمكاف من خصائص الوسيلة التي  بخصائص الوسيلة ابؼستخدمة وعلى ابؼعلن

يوف ىي ىذا الاختيار فإف الأسلوب الأكثر استخداما في التلفز  يدفع من استخدامها وانطلاؽ من
 .(1)الإعلانات الفيلمية

 الأساليب الاقناعية المرتبطة بالموضوع:

                                                           
 .70ص ،ابؼرجع السابق ئري،اابعز  التلفزيوف في الإعلاف ،زعتً مريم 1



 الحجاج في الخطاب الإشهاري التلفزيوني                                                                                          الفصل الأول :
 

30 
 

إف ابغفاظ على انتباه ابؼتلقي أطوؿ مدة بفكنة من أصعب الأمور والإعلاف الذي لا بهذب 
انتباه أكبر عدد من الأفراد يفقد منا قيمتو ىنا يطرح سؤلا ىاما بالنسبة للمختصتُ في المجاؿ فما ىي 

 الأساليب بعذب انتباه الأفراد والاحتفاظ بو أطوؿ مدة بفكنة؟أفضل الطرؽ و 

يتعلق الإعلاف مباشرة بنوع الاستجابة التي يتطلبها ىذا الأختَ لذا يركز ابؼختصتُ على 
الأساليب الاقناعية التي تثبت مضمونو في ذاكرة ابعمهور وبؼدة أطوؿ وفي دراسة قاـ بها كل من 

تي بػص أعماؿ عشرين وكالة متخصصة في دراسة وقياس فعالية "ستورات وكوزاؾ" بالو.ـ.أ وال
باحتفاظ الفرد بأكثر من  الإعلاف وتقر بأف الأساليب الإقناعية الأكثر تداولا وفعالية ىي ابؼتعلقة

 .(1)رسالة في ذاكرتو وتذكرىا فيما بعد

وبـاطبة العقل  ولا يقصد بالإقناع في الأسلوب العقلي وحدة لا حتى البراىتُ ابؼنطقية وابغجج
فقط بل يشمل أيضا على ابعوانب الأخرى الإقناع التي تعتمد على الاستمالات العاطفية الإبواءات 

 الرسالة الإعلامية. ابؼباشرة والقضايا الشائعة وبسثل الأساليب الإقناعية التي تستخدـ في

من ابؼفاتيح الأساسية  إف اختيار لغة الإعلاف ابؼناسبة بؼخاطبة ابعمهور ابؼتلقي لغة الإعلان:
للإقناع وذلك باختيار الكلمة ابؼؤثرة التي تدفعو إلذ تقبل ابؼادة ابؼعلن عنها واقتناءىا فأي لغة غتَ 

 وابؼوضوع الذي قدـ من خلابؽا. مفهومو تعطي لسامعها إحساسا بابؼلل وعدـ تقبل ىذه الأختَة

جتماعية والثقافية للفرد كما أف اللغة على واللغة مرتبطة ارتباطا وثيقا بدختلف بؾالات ابغياة الا
ومنطوقة ومسموعة  ظاىرة بشرية ووسيلة اتصاؿ وتبادؿ للمشاعر والأفكار وىي بؾموعة رموز صوتية

متفق عليها لأداء ىذه ابؼشاعر وفهم ابؼتلقي بدعتٌ إدراؾ العلاقات التي تقوـ بتُ الأصوات ومدلوبؽا 
صفات ىي الأمر الأساسي الذي تستمد اللغة منها مقومات وبتُ الكلمات بغضها ببعض وىذه ابؼوا

دلالات وتعد اللغة عنصرا ىاما في الرسالة الإعلانية فيجب أف تكوف بسيطة سهلة ما دامت الرسالة 
 ابعمهور وتقوـ اللغة بثلاث وظائف أساسية. موجهة إلذ فئات بـتلفة من
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صاؿ القوي يهدؼ إلذ توصيل قدر من الوظيفة البلاغية والتعبتَية وأختَا الاقناعية فالات
ابؼعلومات ليتمكن من برقيق استخداـ الألفاظ ابؼؤثرة البسيطة والواضحة السهلة وابغقيقة ولابد من 
توفر بعض الشروط في لغة الإعلاف السهولة العبارات ووضوح ابؼعاني لأف فهم ابؼعاني ضروري للإقناع 

ولغة سليمة ومؤثرة تكرار الكلمات ابؼفتاحية الرئيسية  في اختيار الكلمات التي تتناسب مع ابؼوضوع
التي تساعد على تقبل الفكرة وبؽذا فإف الإشهار التلفزيوني يتمتع بآليات ووسائل وكذا عناصر من 

 .(1)الداعم بالسلعة وإقبالو ابؼستمر على شراءىا شأنها لفتت انتباه ابؼستهلك والاستحواذ على إعجابو

ة الرسالة تقوـ بعض ابعماعات ابؼتخصصة في الإعلاف بجمع ابؼعلومات عن التكرار لقياس فعالي
حجم وخصائص ابؼتلقي وخلصت ىذه ابعهات إلذ انو من الضروري أف يكوف ىناؾ تكرار 
الاستمتاع والتعرض للرسالة الإعلانية يساعد على ترسيخها وتذكرىا شرط التنويع لأبعاد الرقابة وابؼلل 

عرض يفقده أبنيتو ففي الأوؿ يكوف بعذب الانتباه ثن الإظهار أبنية السلعة أو نقطة ابؼعلومة عند ال
 وإبهابياتو. ابػدمة وأختَا التذكتَ ابؼستهلك بالعرض وفوائده

 الاستمالات القناعية:

أو كما يسميها البعض أسلوب التعبتَ العاطفي حيث يعتمد الإعلامي أساسا  الاستمالات:
إليو نتيجة  ابؼستهدؼ مع التًكيز على النتائج الإبهابية التي ستعودعلى بـاطبة عواطف ابعمهور 

تلجأ وتستخدـ ىذا  استخدامو السلعة أو ابػدمة ابؼعلن عنها ويطلق البعض على الإعلانات التي
 النوع من الاستمالات إعلانات ابؼزاج.

اطفية يستخدـ وبزتلف الآراء حوؿ الآثار التي تتًتب عن استخداـ الاستمالات والأوتار الع
فقد للإثارة الاىتماـ ابؼعلن إليو بسلعة أو خدمة فابؼنطق ىو الذي يؤدي إلذ بيع السلعة أو ابػدمة 
ويرد الفكر العاطفة على الرأي بأف يعتٍ السلع وابػدمات كمستحضرات التجميل التأمتُ على ابغياة 

لعاطفي بها حيث يكوف استخداـ يتم الإقباؿ عليها نتيجة لاستخداـ الأوتار العاطفية والإقناع ا
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بؼعرفة الفروؽ  Advertising السلعة أو ابػدمة شخصيا ولا يكوف ابؼستهلك قادرا على استعداد 
الدقيقة بتُ السلع ابؼتنافسة ويتفق مع ىذا الرأي مؤلفي كتاب حيث يقولاف أف الأوتار العاطفية 

عة ابؼعلن عنها تتطلب التًكيز على السل Uanagmentتكوف مناسبة للرسالة الإعلانية إذا كانت 
العواطف كما ىو ابغاؿ بؼستحضرات التجميل ويصف أنصار استخداـ الأوتار العاطفية انو بيكن 
استخدامها لزيادة القوة الاقناعية للرسالة الإعلانية عن طريق استشارة أنواع متعددة من العواطف  

ملابسهم وعند استخداـ الأوتار العاطفية بهب كعاطفة الأمومية أو الأبوة فيما بوض لعب الأطفاؿ و 
 مراعاة ما يلي:

 طبيعة القصة الإعلانية التي تقوـ عليها الإعلاف. -

 الانتباه لطبيعة السلعة أو ابػدمة ابؼعلن عنها. -

فعلى سبيل ابؼثاؿ في حالة الإعلاف عن شركات التأمتُ على ابغياة فمن الطبيعي وابؼألوؼ 
طفية بػلق الرغبة لدى ابعمهور ابؼستهدؼ الإحساس بالأماف والطمأنينة استخداـ الأوتار العا

أو حياة أسرتو في  والسكور بابؼسؤولية لكن ليس من ابؼناسب التًكيز على الوتر ابػاص بأف حياتو
 خطر.

الأخذ في الاعتبار بأبنية القيم والعادات والتقاليد السائدة في المجتمع، حيث توجد بعض  -
مثل بعض  تي من غتَ ابؼستحب ابغديث عنها صراحة ومن خلاؿ الوسائل ابعماىتَيةابؼنتوجات ال

 .(1)الألبسة الداخلية بالسيدات ووسائل تنظيم النسل

تستهدؼ الاستمالات الإقناعية التأثتَ في وجداف ابؼتلقي وإثارة حاجتو النفسية والاجتماعية  -
على توظيف الشعارات  مد ىذا النوع بالأساسوبـاطبة حواسو بؼا بوقق ىدؼ القائم بالاتصاؿ ويعت

 إلذ رموز والأساليب اللغوية.
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توظف لتنشيط الفكرة واختزاؿ مراحل التفكتَ عن طريق إطلاؽ حكم نهائي في شكل  الشعارات: -
مبسط بفا بهعل ابؼتلقي يتقبل ىذه الشعارات لوف أف يستغرؽ وقتا طويلا مثلا: "الشرطة في خدمة 

 والكرامة "أنت خبونا وحاسبونا" والكل يتكلم.....إلخ.الشعب" حزرا عزة 

توظف لنقل الأفكار والآراء والابذاىات وىي بسثل أساسا التفاعل الرمزي بتُ الأفراد   الرموز: -
 خاصة في نقل ا﵀توى الإعلامي بهدؼ دفع الآخرين إلذ قبوؿ أو تأييد ىذه الأفكار والآراء

 والابذاىات مثلا بفنوع التدختُ.

توظف بصيعها ا﵀سنات البديعية )جناس، طباؽ، مقابلة، سجع والصور  الأساليب اللغوية:-
البيانية، التشبيو، الكناية، الاستعارات( لتقريب ابؼعتٌ وبذسيد وجهة نظر القائم بالاتصاؿ كما 
يستخدـ كذلك الاستفهاـ الذي بىرج عن كونو استفهاما حقيقيا إلذ معتٌ آخر يفيد الاستنكار 

السخرية مثلا: ىل تعتبر ىذه بؿفظة )إذا كانت ا﵀فظة دراستو وبفزقة وأكل الدىر عليها وشرب(  و 
وبفارسة نوع التوجيو الإبوائي  كذلك دلالات الألفاظ ت وظف في الرسالة الإعلانية لتخريق ابؼعتٌ

 .(1)على ابؼتلقي

رزىا بفا بهعلها الأقرب إلذ والتي تعتمد على ذكر ابػصائص ابؼادية وأب الاستمالات المنطقية: -
الأسلوب الوثائقي وابؼنطقي أو ابغقائقي بابؼقارنة كالإنتاج السينمائي التسجيلي حيث يعتمد ىذا 

ابؼادية ابػاصة بالسلعة  الأسلوب بالدرجة الأولذ على بـاطبة العقل وذلك عن طريق توضيح بغقائق
لبيانات الرقمية أو الإحصاءات أو الرسوـ ابػدمة ابؼعلن عنها عادة ما يعتمد ىذا الأسلوب على ا
عن نسبة الفائدة أو الإعلاف عن مدارس  البيانية وىو عادة ما يستخدـ فالإعلاف البنوؾ الإعلاف

الإعلاف نسبة النجاح....إلخ، ويطلق البعض على ىذه الإعلانات إعلانات تقديم ابؼبررات مضمونو 
وقد ظهر أف ابؼنشور الذي يتضمن استمالات  منطقي وفي بعض الدوائر لد توزع أي منشورات،

% من  50عاطفية كاف أكثر فعالية وقد بلغت نسبة الزيادة في ابؼناطق التي وزع في ذلك ابؼنشور 
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% فقط  35نتائج الانتخابات السباقة التي أجريت في العاـ السابق وفي حتُ بلغت نسبة الزيادة 
 24المجموعة الضابطة أظهرت زيادة بلغت نسبتها  بالنسبة للمنشور الذي تضمن استمالات منطقية

% من الانتخابات السابقة وقد توصل ما ينفي جرينبرج أيضا على دلائل قاطعة في تفوؽ نوع معتُ 
يتمتعاف  من الاستمالات على الأخرى، وقد أظهرت الدراسات التي أجراىا "كنوز" أف الأسلوباف

الاستمالات العاطفية قد تتفوؽ إلذ حد كبتَ على إقناع  بنفس الفعالية تقريبو. والواقع أف فعالية
الأفراد بالتفكتَ بشكل منطقي في بعض الأمور التي تثار ولكي تكوف ابغجج ابؼنطقية فعالة فغنها 
 بهب أف تعتمد إلذ حد ما على استمالات دوافع الأفراد فعلى سبيل ابؼثاؿ عند الإعلاف عن دواء

لة الإعلانية أف الدواء.... يقضي على لأنفلونزا في ابغاؿ ثم يبدأ مضاد لأنفلونزا وقد تبدأ ابعم
الإعلاف بسرد ابؼبررات بذكر مكونات الدواء وكيف أنها بؿل بحث بغرض التأكد من فعاليتها كما 
سيتطرؽ إلذ بعض مهن استخدموا ىذا الدواء كما أف ابؼزج بتُ الاستمالاتالعاطفي وابؼنطقي حيث 

 .(1)ثار كلا النوعتُيستفيد الإعلاف من أ

ليس ىناؾ قاعدة ثابتة نستطيع أف نعمم على أساسها أي الاستمالات أفضل التجارب 
ابؼختلفة تشتَ إلذ أف أغلب الاستمالات العاطفية قد تصلح أكثر في ظروؼ أخرى وقد تصلح أكثر 

في جعل  في ظروؼ أخرى، وقد قارنت بذربة "ىاربساف" نوعتُ من الاستمالات على ضوء فعاليتها
فقد استخدـ أحد  1936 الناخبتُ يدلوف بأصواتهم لصالح ابغزب الاشتًاكي في انتخابات

ابؼنشورات استمالة عاطفية قوية تؤكد أف الاشتًاكية تساعد على التخلص من ابغروب وابعافة وابػوؼ 
إبهابي حججا تؤيد استخدـ ابؼنشور الآخر عقلية  وبؽا تأثتَ إبهابي على ابؼواطن والدولة والرفاىية وقد

 الاشتًاكية.

وقد وزعت ابؼنشورات في بؾموعة من الدوائر الانتخابية ووزع في بعض تلك الدوائر منشورا 
ا د من ابعمهور يتأثروف أكثر بأنواع الاستمالات  رودراسة الافتلاقات الفردية التي بردد أي أف

 ابؼوارد التعليمية مرتبطة بتأكيد على مزايا ابؼختلفة سيكوف بؽا فائدة كبتَة كما أف الاختلافات في تأثتَ
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الشخصية والثقافية  استخداـ ابؼنطق أكثر والعاطفة أقل، وبهب أف تتوقع أيضا أف كوف للاختلافات
 .(1)تأثتَا

كثتَا ما تتسبب رسائلها بتأثتَات غتَ مرغوبة أو عكسية فهناؾ من الدلائل   استمالات التخويف:-
تأكد القائم بالاتصاؿ بل أيضا بمو ابعماعات وابؼشروعات  والأىداؼ التي تشتَ إلذ أنو فيما ي

الاستمالات بذعل  ابؼقتًحة بو لكن ما ىي الظروؼ الذي بذعل استمالات التخويف فعالة. أي
ابؼتلقي بهعل بتوصيات القائم بالاتصاؿ. وما ىي العوامل الاستبياف التي تؤثر على الدرجة التي 

 التوتر العاطفي؟ ر الناتج التي تؤديها الرسالة التي تثتَسيتقبل بدقتضاىا ابعمهو 

الذي بودث أف الفرد يتعرض عادة بؼضموف ينطوي على حقائق بؿاذية يليها تهديد بخطر قد 
يصيب الفرد ىذا ابؼضموف بهعل الفرد يشعر بالتوتر العاطفي وبينما يعاني من ىذا أو اعتناؽ رأي 

تي تبعث على الاطمئناف ىذا التسلسل في ابغجج سوؽ يصبح معتُ وعندما يقس العقل التوصية ال
اعتياديا فكلما تعرض الفرد إلذ موضوع يثتَ اىتمامو سوؽ بير مرة بتجربة توتر عاطفي وسيفكر في 
التوصيات التي تزيد من طمأنتو وكمقاؿ ىذا نستطيع أف تتفحص رسالة تروح لبرنامج الدفاع الوطتٍ 

أو تهديدات باحتماؿ قياـ حرب تثتَ ابػوؼ والقلق وفي الوقت الذي  ىذه الرسالة قد تتضمن حقائق
يزيد فيو مستوى قلة الأفراد بشكل  يقدـ القائم بالاتصاؿ توصياتو عن برنامج الدفاع ابؼدني الذي 

للمواطنتُ بذنب ابؼخاطر ىذه التوصيات سوؼ تدعم سيدة إذا تابعها مباشرة  يشرح فيو كيف بيكن
توتر وىذا التسلسل قد بودث مرات عديدة في تطابق الرسالة الواحدة وبعد ذلك ابلفاض ظاىر في ال

حينما يفكر ابؼتلقي في احتماؿ حدوث حرب في ابؼستقبل فإف ىذه السلسلة من الاستجابات سوؼ 
بردث وسف تؤدي إلذ التفكتَ في حرب بؿتملة إلذ زيادة مؤقتة في مستوى التوتر العاطفي وسيتبع 

 .(2)الوطتٍ ره توارد أفكار التوتر إذا تم إتباع توصيات برامج الدفاعىذا التوتر بدو 
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 خلاصة
ومنو فالإشهار التلفزيوني يتطلب بصلة من الأساليب الاقناعية بعرض ابؼنتوج وبرقيق أىدافو بفا  

كانت طبيعة الرسالة الإعلانية فلابد من ىناؾ عوامل وأساليب تساىم في بقاحها وفعاليتها حيث أف 
ا عاة  رالأختَة تشمل في إقناع ابؼشاىد ولاقناعو ترفع إلذ عوامل فاعلة في التلفزيوني ذاتو مع مىذه 

الاشهارية. الصحيحة لإعدادالرسالة الشروط
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 تحليل سيميولوجي لومضات إشهارية من  التلفزيون الجزائري                                      الفصل الثاني: 
 

38 
 

 :تمهيد

ومضات الاشهارية التلفزيونية فقد قمنا باختيار عينة من تتمثل دراستنا في التحليل السيميولوجي لل
الومضات الاشهارية التي تبث على التلفزيوف ابعزائري وىي ومضة اشهارية جزائرية من حيث برليلها 

 وفق للمقاربة السيميولوجي للصورة ابؼتحركة.

 عينة للدراسةلكن قبل ىذا سنقوـ بتقديم بطاقة فنية عن التلفزيوف ابعزائري الذي أخذناه ك

ىو ابؼؤسسة العمومية التلفزيوف ابعزائري عبر شبكة برابؾية متنوعة تم تأسيسو بعد استًجاع السيادة 
ـ، بعد أف كانت بنود اتفاقية 1962أكتوبر عاـ  28الوطنية للتلفزيوف من الاستعمار الفرنسي في 

تقلاؿ لكنها ظلت برمل اسم افياف ببقاء ابؼؤسسة التلفزيوف برت السيطرة الاستعمارية بعد الاس
 1962مؤسسة الإذاعة والتلفزة الفرنسية إلذ أف صدر ابؼرسوـ ابؼؤرخ في الفاتح من شهر أكتوبر عاـ 

وبدوجبو برولت ابؼؤسسة الذ مؤسسة البث الإذاعي والتلفزيوني ثم الذ مؤسسة  67-234برت رقم 
والذي بدوجبو  1986جويلية  01ؤرخ  ابؼ 147-86الإذاعة والتلفزيوف الذ غاية صدور ابؼرسوـ رقم 

 شارع الشهداء، ابعزائر العاصمة. 21أنشأت ابؼؤسسة العمومية التلفزيونية حيث يتواجد مقرىا ب 
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 :تحليل ومضة اوبي حليبي  -1
 اوبي حليبي  عنوان الومضة:

 ثانية 50 مدة الومضة:

 لقطة 19 عدد اللقطات:

 لرقم مدة زاويةالتقطيع التفتي للومضة )الجدول( ا

 

بؿتوى  نوع الصورة مدة اللقطة الرقم
 الصورة

التعليق او 
 ابغار

ابؼؤثرات  ابؼوسيقى
 الصوتية

لقطة  ث 2 1
متوسطة 

 قريبة

تظهر 
الصورة 

للطفل ىو 
جالس على 

كرسي في 
ابؼطبخ 

وتبدو عليو 
ملامح 

ابغزف وعدـ 
الرغبة في 

شرب 
 ابغليب

ىاد ماشي 
 أوبي

/  

اللقطة  ث2 2تظهر اللقطة  ث2 2
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ة ابؼتوسط
 القريبة

الصورة 
للأب ىو 
واقف في 

ابؼطبخ 
واقف في 

ابؼطبخ 
حيث كاف 
يقدـ كأس 

ابغليب 
لابنو الذي 

رفض اف 
يشربو وتبدو 
عليو ملامح 
الانزعاج من 

زوجتو 
ويظهر في 

بغظة 
تعجب 
 وتساؤؿ

 
 
 
 

ابؼتوسطة 
 القريبة

اللقطة  1ث 3
 الامريكية

تظهر 
الصورة لاـ 
من ابعهة 
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ة وىي ابػلفي
عائدة من 

السوؽ 
برمل بيدىا 

قفة بها 
مستلزمات 

للبيت تلبس 
لباس  

 كلاسيكيا
اللقطة  ث 4 4

 الامريكية
تظهر 

الصورة 
للعائلة 

ابؼتكونة من 
الاـ والاب 
والابناء في 

ابؼطبخ  
كانت الاـ 
على وشك 

رجوعها نت 
السوؽ 
ويظهر 

الطفل في 
حالة من 

التعب تظهر 
عليو ملامح 
عدـ الرضى 

ىاىم حبش 
يشرب 
ابغليب 
آه+اوبي 
حليبي+ 

باينا 
مشريتلوش 

حليب 
اوبي+ 
 ابغليب
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ليب بابغ
الذي قدمو 
والده لو في 
حتُ تظهر 

الطفلة 
حاملة كأس 

ابغليب 
وتلعب بو 

داخل 
ابؼطبخ 
فيظهر 

الرجل في 
عتاب 

لزوجتو لعدـ 
شرب ابنو 

 ابغليب
اللقطة  ث 2 5

ابؼتوسطة 
 القريبة

تظهر 
الصورة 

للبنت وىي 
علبة  تأخذ

ابغليب من 
القفة تلبس 

لباسو 
بفزوجة بتُ 

الابيض  
 والازرؽ

 آوا
 

 لالا

نفس 
 ابؼوسيقى
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صورة الطفل   ث 2 6
في حالة 
انزعاج 
 وغضب

نفس  /
 الصورة

 

اللقطة  ث 1 7
ابؼتوسطة 

 القريبة

تظهر 
الصورة 

للطفلة في 
حالة فرح 

وسرور 
بكسب 

ابغليب في 
 الكأس

نفس  يا
 ابؼوسيقى

 صوت

توسطة ابؼ ث 2 8
 القريبة

تظهر 
الصورة 
للزوجة 
بزاطب 

زوجها بكل 
سرور 

وطمأنينة 
فإف ىذا ىو 

ابغليب 
 أوبي

ابعلالر ىذا 
 حليب أوبي

نفس 
 ابؼوسيقى

 

اللقطة  ث 2 9
 ابؼتوسطة

تظهر 
الزوجة 

بلقطة تقدـ 
بؽا ابنتها 
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علبة حليب 
اوبي وكأس 
لتقوـ الاـ 

دورىا 
وتقدمها 

لزوجها في 
حتُ لايزاؿ 

الابن 
 غاضب

ابؼتوسطة  ث3 10
 القريبة

تظهر صورة 
الزوجية 

حاملة كأس 
ابغليب 

بيدىا تقدمو 
لزوجها 

وتظهر ابؼرآة 
وىي تقتًب 
من زوجها 
وىو يبتعد 
خوفا من 

مذاؽ 
 ابغليب

بنتُ ومعمر 
فيتامتُ 
وماشي 

بايخ 
وميهش 
الربوة لر 
 متحبهاش

موسيقى 
ىادئة تدؿ 
على الراحة 

 والسرور

صوت 
شرب 
 ابغليب

اللقطة  ث 3 11
 ابؼتوسطة

تظهر لصورة 
للزوج وىو 

يشرب 
ابغليب وىو 

صوت   
شرب 

ابغليب 
 وبلعو
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في حالة 
جيدة 

وملابؿة 
تعكس 
اقناعو 

بحليب اوبي 
حليبي 

 وذوقو الرائع
القريبة  ث 1 12

 ابؼتوسطة
ظهور 

الطفلاف 
بصورة قريبة 
وعلى وجهو 

ملامح 
 السعادة

صوت   
شرب 

ابغليب 
 وبلعو

ور علبة ظه قريبة جدا ث 2 13
حليب اوبي 

مكتوب 
باللوف 

ابيض وعليو 
اسم ابغليب 

باللوف 
الابيض في 
دائرة زرقاء 
برتها بساما 

مكتوب 
طعم رائع 
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ومن ابعهة 
اليمتٌ 

مكتوب 
عليو حليب 

معقم، 
بدرجة جد 

 عالية
اللقطة  ث 4 14

 الامريكية
وتظهر 
الصورة 

معبرة عن 
فيتامتُ  27

ومعدف 
مكتوبة 

باللوف بساما 
زوقاء خلفية 

وبرتها بساما 
مكتوب 

اوبي باللوف 
 الابيض

واستفد من 
بصيع 

 الفيتامينات

نفس 
 ابؼوسيقى

نفس خرير 
 ابؼياه

العامة  ث 3 15
 ابؼتوسطة

تظهر صورة 
كاملة 

لمجموعة من 
العلب 

بؼنتوج اوبي 
حسب 

ابؼذاؽ على 

ابغليب  
 كامل

نفس 
 ابؼوسيقى
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طاولة 
 ابؼطبخ

تظهر لصورة  القريبة ث 1 16
وىي للبنت 

ترسم على 
 الطاولة.
ابؼطبخ 

وابوىا بهلس 
بجانبها 
يشرب 
ابغليب 

وتظهر عليو 
 حليب

ابغليب  
 كامل

نفس 
 ابؼوسيقى

 

النقطة  ث 2 17
 الامريكية

تظهر صورة 
كاملة 
فالاب 

والبنت في 
ابؼطبخ 

حيث تقوـ 
البنت 

بدخاطبة 
اباىا دليل 

على اف 
ابغليب ليس 

مثل بعض 
والاب في 
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حالة فرح 
يستمتع 

 بشرب
ابغليب 

 ويضحك
ابؼتوسطة  ث  2 18

 القريبة
تظهر 

بؾموعة من 
علب 

حليب اوبي 
ابؼذاؽ 
وتتعدد 
حسب 

حجم كل 
عاملة ولوف 

كل علبة 
وتظهر في 

الاعلى رسم 
ابؼنتوج 

 وارشاداتو.

ىاذا 
البرنامج 

 برعاية

نفس 
 ابؼوسيقى

 

اختتمت  ابؼتوسطة ث 5 19
الومضة 
بظهور 

خلفية زرقا 
ثم في 

وسطها اسم 
تجو من

حليب 
اوبي+ اوبي 

 حليبي
 اوبي

نفس 
 ابؼوسيقى
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ابغليب 
اوبي باللغة 
العربية في 

اثره مقوسة 
زرقاء برتها 

بساما ىو 
حليب 
باللوف 
 الابيض

 

 

 

 وصف البنية الفنية للفيلم الاشهاري:

 فكرة الومضة: 

و التًويج ابؼنتوج ىذه الومضة الاشهارية من إنتاج التلفزيوني ابعزائري بلهجة جزائرية عامة ىدفها ى 
 وصف عام للومضة:أوبي حليبي . 

ثا( وىذه الومضة  50بسيزت ومضة أوبي بتوقيت عادي للومضات الاشهارية )حيث بلغت مدتها  
ىي من إنتاج جزائري تشتَ إلذ منتوج أوبي حليبي ابؼختص في حليب للأطفاؿ بحيث تسعى وتهدؼ 

ابؼنتوج بهدؼ جذب ابؼستهلك حيث بلغت مدت  إلذ التعريف بأىم ابؼيزات التي يتميز بها ىذا
ثا افتتحت بلقطة متوسطة قريبة بحركة ثابتة الطفل جالس على كرسي في ابؼطبخ في حتُ 50الومضة 

تظهر ملابؿو مشتَة إلذ غضبو عن شيء ما لينتقل بعدىا ابؼخرج مباشرة إلذ صورة للأب أو الوالد 
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ب غتَ حليب أوبي، حيث يتحوؿ ابؼخرج إلذ الذي كاف يتساءؿ عن سبب عدـ شرب ابنو للحلي
القطعة لصورة خلفية من زاوية عادية تظهر ابؼرأة أو الأـ بلباس كلاسيكي وىي عائدة من السوؽ 
برمل بيدىا قفة في داخلها حليب أوبي ليتقنا بعدىا ابؼخرج بلقطة عامة تظهر فيها كل من الأـ 

لوالد في اللقطة منزعجا لأف ابنو لد برضى بشرب والأب والأبناء داخل ابؼطبخ حيث ظهر الأب أو ا
ابغليب لو في حتُ ظهر الابن في اللقطة منزعجا حدا وعلامات الغضب ظاىرة على وجهو ثم قامت 
الأـ بطرح سؤاؿ على زوجها بؼاذا لد تشري أكيد ىنا ليس حليب أوبي فقاـ الزوج بإجابتها بأف نوعية 

 ابغليب كلها مثل بعضها. 

لنا في لقطة مقربة جدا للبنت وىي تفتح القفة وبرمل منها علبة ابغليب، ومباشرة تظهر كما يتجلى 
لنا صورة صدرية مقربة جدا لفعل تظهر عليو علامات من السكوت وينظر في أمو وينتظر ما ستقدمو 

 لو تليها لقصة ثابتة لصورة الطفلة وىي تسكب ابغليب في الكأس.

ها وسرورىا شراء أمها بغليب أوبي ثم يأخذنا ابؼخرج إلذ لقطة مقربة والابتسامة لا تفارؽ وجهها لفرح
صدرية تظهر فيها الأـ مبتسمة بزاطب زوجها بات ىذا ابغليب ىو حليب أوبي، وىذا ما جاء في 
الرسالة الألسنية إنها في حالة جيدة ثم تليها بساما نقطة صدرية مقربة تظهر فيها الأـ بابعزء الصدري 

تُ لنا الصورة أف البنت التي كانت قد قامت بسكب ابغليب في اللقطة السالفة الذكر واليدين وستب
بابغليب لأمها في حتُ قامت الأـ بتقدبيو إلذ زوجها مع عبارات تدؿ على الفيتامينات ابؼوجودة في 
ابغليب وعن أبنيتو الصحية وفي نفس اللقطة التي كانت زاوية تصويرىا عادية بلمسة متميزة ظهرت 
ابؼرأة بعلبة ابغليب متجهة بكو زوجها لتبت لو مذاؽ حليب أبي واختلافو عن أنواع ابغليب الأخرى 

في نفس اللقطة ظهر الزوج خائفا من اقتًاب زوجتو بكوه وىي حاملة لكأس ابغليب وخوفو أف يتذوقو 
ي بأف لكن ظنو في مذاؽ ابغليب كاف بـتلف جدا عن تفكتَه حيث قاـ شرب ابغليب في حالة توح

مذاؽ ابغليب قد عجبو وظهر لنا كأنو حالتو النفسية تغتَت عند تذوقو بغليب أوبي وىذا ما أكده 
استعماؿ الوالد الإشارات توحي بأنو في راحة تامة بعدما تذوؽ حليب أوبي حيث كانت كل 

العائلة وىذا  الكلمات ابؼستعملة في الومضة قد عبرت عن الانزعاج في البداية ثم الفرح السرور من قبل 
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كلو يعد عن تأثتَ على ابؼتلقي بعودة ابؼنتوج وفي الأختَ قدـ ابؼخرج للومضة للقصة قريبة جدا لعملية 
ابؼنتوج أبي حليب تظهر الصورة من الأسفل إلذ الأعلى وذلك لأبنية ابؼنتوج وكاف مكتوبا على العلبة 

ة كبتَة باللوف الأزرؽ ثم يليها شعار اسم ابؼنتوج أوبي بخط كبتَ مكتوب باللغة العربية داخل حلق
مكتوب باللوف الأبيض لعل حلقة بفزوجة باللوف الأبيض برت عنواف طعم رائع قالب من ابؼواد 

ابغافظة في حتُ تظهر على العلبة علامات أخرى بسثل في أىم جودة ابغليب، حليب معقم بدرجة 
 حرارة عالية.

طاولة  وبي حليب ديكورا جزائري أصيل ابؼتكوف مناستعمل ابؼخرج في وضمة منتوج أ الديكور: 
وكراسي وخزانة الأواني والقليل من الأشياء التي تعبر عن اىتماـ ابؼرأة ابعزائرية بيتها من خلاؿ إبراز 

النقاء والنظافة وتناسب الألواف في الديكور داخل ابؼنزؿ التي تدؿ على ابغياة اليومية للعائلة أو الأسرة 
طاء الديكور براقة وابغرية للمشاىدة، أما عن ابؼلابس ابؼوظفة فقد كانت ملابس عادية، ابعزائرية لإع

 الشخصيات:وبؽذا ارتبطت ببساطة ابؼلابس مع سياقة الديكور. 

اف الشخصيات التي لعبت ادوار ىذه الومضة بسحورت حوؿ شخصيتتُ أساسيتتُ بنا الأـ والأب  
بر ثانوية ابؼتمثلة في الابن والبنت لكن مع كل ىذا كاف أما بالنسبة للشخصيات الأخرى التي تعت

ظهورىا تقريبا في كل اللقطات خاصة الطفل لأنو ىو الذي لا يرغب في شرب ابغليب فقد ظهر 
لكل العلامات وكانت أغلبها إلذ رفضو في البداية لشرب ابغليب، ركز ابؼخرج على الأب والزوجة  

ي سعى إلذ إرضاء ابنو وعائلتو في حتُ تسعى ابؼرأة أيضا كثتَا وكاف دور الأب کدور بؿوري الذ
للحفاظ على سلامة وصحة أولادىا وشراء بؽم ابغليب الأفضل والصحي في حتُ كانت ابؼرأة تلعب 

دورا أساسا في البيت وىذا ما يدؿ على ثقافة ابؼرأة أو بالأحرى الأـ وىذا ما بواوؿ ابؼخرج إيصالو 
ية ىي من تقوـ برعاية أولادىا وىي من توفر بؽم الرعاية الصحة ومتطلباتهم للمتلقي أف ابؼرأة ابعزائر 

داخل البيت. أما من الإماءات ابؼستعملة في الومضة بسثلت في البداية بالغضب والانزعاج من نوعية 
ابغليب ثم برولت إلذ الفرح والابتسامة والراحة النفسية من قبل العائلة وىذا كلو يهدؼ التأثتَ على 
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بؼتلقي أكثر وإعطاء ابؼنتوج قيمة كبتَة بحيث ركز ابؼخرج على ملامح الوجو مع التًكيز اكثر على ا
 العينتُ وابغواجب وأستمالات ابؼرأة من اجل الإغراء والتأثتَ على ابؼتلقي أكثر.

ىذا غلب عن الومضة الألواف الباردة والدافئة ابؼتمثلة في اللوف الأبيض والأزرؽ الفاتح و  الألوان: 
ساىم من بلاغة الرسالة الاشهارية، في كل خطوطها وسنحاوؿ إبراز دلالاتها في التقليل لأنها تعتبر 

من الدلالات غتَ اللسانية التي تساعد على فهم الرسالة الإشهارية. الإضاءة: الإضاءة ابؼستعملة  
 كانت الإضاءة طبيعية داخل ابؼنزؿ مع أف ابؼخرج بؽم يركز عليها كثتَا.

بدا أف ابؼوسيقى تلعب دورا مهم ما خاص في ومهم فقد استعمابؽا ابؼخرج في ىذه  موسيقي:ال
الومضة بطريقة خفيفة ومرحة لنها تعفي بؼسة خاصة في الإشهار إلذ حد أف اعتبارىا الركيزة التي 

قي ىو تستعمل في باقي عناصر النوع الاتصالر وذلك بهدؼ التأثتَ على ابؼتلقي وىذا النوع من ابؼوسي
أف يضع ابؼشاىدة في حالتو مزاجية خاصة سيتقبل من خلابؽا الرسالة الاشهارية وىناؾ عنصر آخر 
يندرج ضمن شريط الصورة والصوت الذي وظفو ابؼخرج في ومضتو الاشهارية وىو عنصر الصمت 
ثابة الذي لو دلالة داخل الومضة لذا فهو حاضر في سبب القصة وفي ىذه ابغالة استعماؿ الصمت بد

دلالات تضفي بصالا على الومضة وىذا لا يؤدي من إنقاصها قيمتها وللمعتٌ الذي تبلغو الومضة. 
 الصورة الأولذ
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بدأت الومضة اللقطة صدرية لطفل وىو جالس على الطاولة وامامو كأسا من  المستوى التعييني:
يا كما يزىر في الفلسفة ابغليب بوجو عبوس تظهر عليو علامات عدـ الرضا يرتدي الطفل لباسا عاد

خزانة برتوي على بعض الأواني بالاضافة إلذ طاولة وكوب من ابغليب للدلالة على وجوده داخل 
 ابؼطبخ. 

ستخدـ ابؼخرج مزبها من الألواف ابؽادئة وابؼربوة فقد غلب اللوف الأبيض أما من حيث الألواف فقد ا
وذلك لإظهار الإضاءة الطبيعية وباستخداـ القميص ذو اللوف الأزرؽ الذي يتناسب مع الأبيض 

 للتًكيز على الصفاء والنقاوة.

اشرة فابؼخرج في تتضمن القراءة التضمينية برليلا اعتمدت الدلائل ابؼوجودة مب المستوى التضميني:
ىذه اللقطة اعتمد الطفل وذلك بعلب أكبر عدد من ابعمهور خاصة من النساء فابؼنتج ابؼعلن عنو 
ىو مادة ابغليب التي تعمل بصيع النساء في البيوت على اقتناءىا لأطفابؽن بؼا تلعبو من دور في بمو 

ظهر من خلاؿ تعابتَ وجو من طبيعي وصحي بنسبة الأطفاؿ أمثالنا الناحية النفسية للطفل فهي ت
خلاؿ ملامح عدـ الرضا من ابغليب ابؼقدـ لد لو بروز وجو الطفل وملابؿو وىذا دليل على عدـ 

 رضاه وكانت اللقطة دوف موسيقى وذلك لإظهار وإبراز خطاب الطفل.

 الصورة الثانية:
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ومضة الاشهارية صورة الأب ابؼستوى التعيتٍ نلاحظ في الصورة الثانية ظهور الشخصية الرئيسية في ال
في لقطة مقربة وملامح الغضب والتساؤؿ والانزعاج ولا تزاؿ على وجهو كما لد يستعمل ابؼخرج أي 

نوع من الأشكاؿ والديكور نفسو حيث صاحب الصورة نوع من ابؼوسيقى ابؽادئة التي تدؿ على 
 ابغتَة والاستفسار.

 

في الصورة لأنو ىو من يقوـ بابغرص على الاده  ظهر الأب كشخصية أساسية المستوى التضميني: 
داخل البيئة وانتظار أمهم للعودة من اتسوؽ وقد أكد ابؼخرج عليو من خلاؿ تساؤلو حوؿ نوعية 

 ابغليب قائلا "كيفاش قاتلي مرزاؽ ولا يشرب ابغليب"

ا الشيء الذي وانزعاجو من البيئة لعدـ شربو للحليب وىذا ما يؤكد ابؼسافة بتُ الوالد وابنو وىذ
الآباء لأبنائهم  تعيشو العائلات ابعزائرية وبالتالر فإف ىذه الصورة بؽا معاينا ودلالات تشتَ إلذ رعاية

 بؼتطلباتهم بدا بوبوف وبدا يكرىوف.

كما اعتمد القائم بالأتصاؿ ىنا على استًاتيجية اشهارية جذرية حيث قاـ بطرح الإشكالية كبداية 
 ة وىذا ما ظهر بو ملامح الأب ابذاه ابؼوضوع.للتعريف بابؼنتج للومض

ظهور  بالنسبة للإضاءة كانت عادية لد يركز علما ابؼخرج كثتَا لأنهم داخل ابؼنزؿ بحيث أكد على 
 الشخصية بشكل جيد وذكي. 

ومن ناحية كوف اللباس الذي يرتديو ليس لو بعد كبتَ في الصورة ابؼهم فيو نوع من العادية والبساطة 
 يث غلب اللوف الأبيض في الصورة وىذا لإبراز لوف ابؼنتج الظاىرة باللوف الأبيض.فقط. بح
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 المستوى التعيني:

يظهر في ىذه اللقطة القريبة للطفلة الصغتَة وىي تأخذ عليو ابغليب ابؼنتج، من سلة ابؼقتنيات مباشرة 
س الألواف والإضاءة دوف ابؼقتنيات الأخرى في القفة وبشكل مريع مع كأس فارغ أمامها مع نف

 ابؼوجودة في لقطة بداية الومضة باستخداـ الديكور.

 المستوى التضميني:

يتضح في ىذه اللقطة علامة الرضا والسعادة الداعية على وجو الطلقة الصغتَة عكس ما كاف موجود  
من خلابؽا  في القطة الأولذ عند أحنيها الأكبر متنوعة الطفلة في اخراج عليو ابؼنتوج ابغليب( أراد

 ابؼخرج إبراز أف ىذا 

ابغليب لا يقاوـ وبهعلو منك شخصيا نشاطا وسعيدا حيث اظهر ابؼخرج وجو الطفل مهتم بابؼتبع 
 :4اللقطة أينما اىتماـ. 
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 المستوى التعييني :

يظهر في ىذه اللقطة ابؼقربة للطفلة وىي برمل علبة ابغليب وتسكبو في الكأس مع الابتسامة العريضة 
و بشوش مع إبراز قفة ابؼقتضيات ىذه اللقطة من أجل إبراز قوة ابؼنتوج مع باقي ابؼنتجات ووج

 ابؼوجودة داخل القفة واستخداـ نفس الإضاءة وابػلفية.

 المستوى التضميني: 

إبراز ابؼنتوج في ىذه اللقطة وذلك من خلاؿ إبراز سعادة الطفلة الصغتَة بابتسامة عريضة كدليل  
 ذا ابؼنتوج واستعمل صوت قويا بارزا سكب ابغليب داخل الكأس.على تفضيلها بؽ

فابؼخرج ىنا أبرز القوة التي بينحها ابؼنتوج من خلاؿ سكب الطفل للحليب بنفسو رغم صغره أما 
الألواف فهي دائما تنتج ايقونة الأزرؽ في ابؼنتوج بالإضافة إلذ الأبيض الذي يدؿ على الصفاء 

 والتعاوف.

 

 :05الصورة  

 المستوى التعيني :
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تصنف ىذه اللقطة كاللقطة عامة للطفل الصغتَة مع والدىا وىي ترسم وبيدىا قلم جالستتُ على 
طاولة الإفطار داخل ابؼطبخ تبدو عليها ملامح السعادة والراحة والاطمئناف و خاصة الأب وىو 

ة استعمل ابؼخرج خزانة حاملا بيده كأس ابغليب، توجد عليو ابغليب ابؼنتوج فوؽ الطاولة وكخلفي
 الأواني ابؼنزلية بالنسبة للإفادة فهي طبيعة والأواني غلب اللوف الأبيض والأزرؽ على الصور.

 المستوى التضميني: 

يظهر ابؼخرج ىنا خلاصة الإشهار ابؼقدـ من خلاؿ الرسالة الألسنية التي يتحملها الطفلة الصغتَة  
كيف آه" بنبرة برمل نفس ما كاف يفقده الوالد في البداية   لوالدىا وىو يشرب ابغليب "ابغليب كامل

في البداية فالوالد ىنا عليو ملامح السعادة من خلاؿ تناولنا ابؼنتج فالطفل ىنا يفتقدىا كاف يفتقده 
 الوالد في البداية أف ابغليب لو نفس الذوؽ مهما كاف نوعو.

نا ىذه العبكة استطاع ابؼخرج إبراز قوة فالأسلوب الساخر للطفل الصغتَة على اعتماد الوالد قم
 ابؼنتوج .

من خلاؿ التحليل السيميولوجي للومضة أوبي حليبي  الأساليب الاقناعية المستنتجة من الومضة: 
 استنادنا ما يلي: 

استعماؿ عنصر الانفعاؿ في الإشهار ما يدؿ على أف ىذه الومضة موجهة للطفل التًكيز بشكل   -
جو في بداية الومضة دلالة على رفض الطفل لشرب أي آخر أوبي، وىذا يهدؼ كبتَ على ملامح الو 

 جذب ابؼشاىد وحصتو على اقتناء ىذا ابؼنتوج .

الاعتماد على استًاتيجية اشهارية جد ذكية بسثل في طرح إشكالية كبداية للتعريف بابؼنتج للومضة  -
 وصولا بها في نهاية الومضة إلذ أبنية ابؼنتج .

رأة في الومضة وشخصيتها توحي إلذ شخصية قوية تعمل على رضا أولادىا بؼا يريدوف بدا لباس ابؼ -
 وىذا الشكل ويضمنا بؽا الاحتًاـ والتقدير. 
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 التًكيز على أسلوب التكرار بنسبة كبتَ وذلك لتًسيخ فكرة اقتناء ابؼنتوج. -

 والتًكيز عليها .استخداـ أسلوب السرد في الاقتناع وذلك من خلاؿ ترتيب الأحداث  - 

قدمت الومضة العديد من ابؼشاعر التعاوف، الطموح، التفاؤؿ ، الرغبة في مساعدة الغتَ وىي تأكيد 
على أف أوردو تطمح لتكوف الرفق الدائم لزبائنها وبالتالر إستعماؿ تنوع في الأساليب الإقناعية 

 لإضفاء بصالية على الرسالة الإشهارية.

 .Ooredoo Messiميسي  تحليل ومضة أوريدو  -2

 

 

 البطاقة التقنية للومضة: -

 ابعمهور ابؼستهدؼ: ابؼستهلك ابعزائري بدختلف أعماره.  ‌. أ
، فتًة ابؼوندياؿ. عاـ تأويل ابعزائر لكأس العالد 2014زمن بث الومضة الإشهارية: سنة ‌. ب

2014 ، 
الية ابعودة ابؼزودة ابؽدؼ: التًويج ابؼتعامل ابؽاتف النقاؿ أوريدو عن طريق عرض خدماتها ع‌. ت

 بالانتًنت فائقة التدفق. 
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عرض الرسالة: جاءت الومضة بأسلوب سريع ومعقد من خلاؿ الاعتماد على لغة بصرية ‌. ث
 مليئة بالرموز وابؼعاني. 

 الإطار ابؼكاني: في ملعب كرة قدـ موجود في حي شعبي‌. ج
 ىادئ. الإطار الزماني: الفتًة الصباحية حتُ ذىب كل السكاف للعمل في وسط ‌. ح
 الأطفاؿ.  -الشخصيات: اللاعب الأرجنتيتٍ ميسي ‌. خ
 ثا  19دقيقة و 2مدة الومضة: ‌. د
 صاحب الومضة: الشركة الوطنية للاتصالات، من خلاؿ العلامة التجارية أريدو.‌. ذ
 مكاف التصوير:/‌. ر

 شريط الصوت شريط الصورة
رقم 

 اللقطة
مدة 

 اللقطة
ابؼؤثرات  تعليق وحوار ابؼوسيقى مضموف الصورة

لصوتية ا
 الاخرى

اظهر لنا قاعدة مليئة بابػردوات وفي  ثا 2 1
وسطهم  ولداف بهرياف تلك الاجهزة 

بومل احد الطفلتُ مكواة صغتَة 
وبهرب احد الاجهزة والطفل الثاني 

 يقوـ بدساعدتو

احتكاؾ  / /
ابؼكواة 
وابعهاز 
ادى الذ 
اصدار 
شرارة  

كهربائية 
وتصاعد 
 الدخاف

الطفلتُ وبنا مهتمتُ  التقرب من وجو ثا  1 2
بابعهاز لتظهر الفرحة على وجهيعما 

 بعد اكتشاؼ صلاحيتو

صوت  / /
ميكانيكي 

اصدره 
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ابعهاز 
 ابؼستعمل

يظهر لنا شخص من ابػلف اي من  ثا  1 3
ظهر الباب بىرج من البناية بهري ببطء 
ثم بىرج للشارع بعد وضع ستًتو على 

 راسو

صوت  / /
اقداـ 
الرجل 
وىو 

يركض 
ب مصحو 

بصوت 
خافت 

 جدا
منظر بناية في شارع شعبي بهري  ثا 1 4

الشخص ليمارس الرياضة اليسار الذ 
 اليمتُ 

صوت  / /
 خافت

صوت  / / ظهور ولدين في سطح العمارة يركضاف ثا 1 5
اسعاؼ 
خافت 

 جدا
الطفلاف يركضاف ليمزلا من سطح  ثا 1 6

العمارة لتظهر لنا صورة ابغي من ابعهة 
 ابؼقابلة

صوت  / /
 خافت

لنعود الذ قاعة ابػردوات والتي بومل  ا 1 7
فيها في البداية احد الولدين حقيبة ثم 

 بهرياف للخروج

صوت  / /
 خافت

الرجل الرياضي يصعد في سلم موجود  ثا 1 8
 في ابغي الشعبي و ا﵀اط بعمارات.

صوت  / /
 خافت
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يظهر ولداف يطلاف من اعلى سطح  ثا  1 9
فهما العلوي وبنا العمارة ويبرز نص

يلوحاف بيدبنا باشارات موجهة الذ 
 شص ما

صوت  / /
 خافت

يظهر احد الولداف بصورة واضحة ينظر  ثا  1 10
الذ الاعلى ويهز رأسو بابؼوافقة ويوجد 

خلفو فتياف بومل احدىم حقبة 
 ليقتًبوا بسعة منو ليلتفت اليهم.

صوت  / /
الاقداـ 

مصحوب 
بصوت 
 خافت

يبة خلفية مفتوحة بىرج منها  تظهر حق ثا 1 11
كرة قدـ بلوف ابضر وابيض بوملها 
الاولاد مع بضل ىاتف نقاؿ ذكي 

 اسود

صوت  / /
الاقداـ 

مصحوب 
بصوت 
 خافت

ظهور اطفاؿ يكضوف ليجلسوا في  ثا 1 12
 ابؼدرجات بسرعة

/ / / 

صوت صفتَ احد الاولاد الذ الرجل  ثا2 13
يو ذو الزي الرياضي الذي بهري لتَموا ال
الكرة التي ترتطم بسيارة توقفو بجانبو 
من نوع قديم )كلاسيكي( لونها باج 
ليلتفت الشاب  بعد بظاعو لصوت 

 التصفتَ والكرة

صوت  / /
 التصفتَ

تقريب الذ الكرة وطريقة امساكها من  ثا 1 14
 طرؼ الشاب

/ / / 

يظهر الشخص الرياضي الغريب بأمو  ثا 1 15
ميسي بنظر النجم العابؼي الارجنتيتٍ 

/ / / 
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 مباشرة الذ الكامتَا في ابعهة ابؼقابلة لو.
تظهر لنا ابعهة التي تظهر اليها ميسي  ثا 1 16

بالتًكيز على ابعهة اليمتٌ من جسده 
لينظر مباشرة الذ الاطفاؿ الذين 
 يطلبوف مشاركتو لعب كرة القدـ

/ / / 

اللاعب الرياضي ميسي  يرفع كرة  ثا 1 17
ا بطريقة فنية. زوـ على القدـ ويلعب به

 الكرة.

/ / / 

اللاعب ميسي يلعب بالكرة ويتم  ثا 1 18
تقريب الكامتَا الذ قدمو وىو يرفع 

 الكرة ويقوـ بلقطات فنية

/ / / 

يتم اظهار اللاعب ميسي في لقطة  ثا  1 19
متوسطة حيث بيسك الكرة  بيده 

اليمتٌ ثم ينظر الذ ابعهة ابؼقابلة ابؼوجود 
 لاد.فيها الاو 

ظهور الاطفاؿ يرتدي احدىم زي كرة 
،وآخر يرتدي لباس كرة 73السلة برقم 

القدـ لونو ازرؽ  فابرن والآخر لباس 
التنس اخضر عسكري يشتَوف 

 برؤوسيهم الذ ميسي.

/ / / 

يتم اظهار اللاعب ميسي في لقطة  ثا 2 20
متوسطة حيث بيسك الكرة  بيده 

ابؼوجود اليمتٌ ثم ينظر الذ ابعهة ابؼقابلة 
 فيها الاولاد.

ظهور الاطفاؿ يرتدي احدىم زي كرة 
،وآخر يرتدي لباس كرة 73السلة برقم 

/ / / 
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القدـ لونو ازرؽ  فابرن والآخر لباس 
التنس اخضر عسكري يشتَوف 

 برؤوسيهم الذ ميسي.
تركيز على قدمي الفتى الذي يرتدي  ثا 2 21

زي الكرة السلة وقدمو اليمتٌ فوؽ 
و ميسي الذي يتحداه في الكرة وامام

ىذا النزؿ ثم الفتى يرفع رأسو ويظهر الذ 
 خصمو ميسي.

/ / / 

اظهار التحدي بتُ الاطفاؿ و ميسي  ثا 4 22
بواوؿ  الاطفاؿ التلاعب بالكرة 

بالتمرير لبعضهم ثم التوجو بؼيسي الذي 
يتنافس معهم مع عدـ مشاركة الطفل 

الثالث في اللعب باظهار السعادة على 
الطفل لمجاراتو ميسي والتفوؽ عليو  وجو

باظهار ميسي ينظر للولد الذي بواوؿ 
 خطف الكرة بكل ملامح التحدي

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

لقطة عامة تظهر المجاؿ اين بولس  ثا 1 23
الاولاد في ابؼدرجات بؼشاىدة ابؼباراة 

 والتحدي بتُ الاطفاؿ وميسي

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

ن يداعب الفتى الكرة اظهار ابؼلعب اي ثا 1 24
بقدميو ووقوؼ ميسي دوف  بررؾ 

بتفوؽ الفتى على ميسي وارساؿ الكرة 
بتُ قدمي ميسي لتمر الذ الفتى الثاني 

 صاحب القميص ازرؽ فاتح.

نفس 
 ابؼوسيقى

صوت  /
قذؼ كرة 

 القدـ

لقطة امامية تظهر  وقوؼ ميسي   ثا  1 25
ينظر الذ الكرة كيف سجلت في ابؼرمى 

نفس 
 ابؼوسيقى

صوت  /
دخوؿ 
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لشباؾ اين تصبح الكرة وتصطدـ با
اماـ الكامتَا مباشرة لانها وضعت 

 خلف ابؼرمى.

ابؽدؼ 
وصراخ 

الاطفاؿ 
 فرحا

فرح الاطفاؿ ابعالستُ في ابؼدرجات  ثا 1 26
مع اظهار الفتياف الذي  ظهروا في 

بداية الومضة واحدبنا يرفع يديو الذ 
 الفوؽ فرحا

نفس 
 ابؼوسيقى

صراخ  /
 طفاؿالا

الفتى بهري من ابػلف الذ الاماـ ناحية  ثا 5 27
ميسي عكس ابذاه الكامتَا، الذي 

يقف مستديرا الذ ابػلف حيث ابؼرمى 
ويواصل الفتى التقدـ الذ الاماـ الذ اف 

بىتفي من الاطار ويلتفت بنظره 
 استغراب

نفس 
 ابؼوسيقى

استمرار  /
صراخ 

 الاطفاؿ

بيرر الكرة ميسي يتوسط الاطفاؿ و  ثا 10 28
بحركات احتًافية والاطفاؿ يشاىدوف، 
يستعد لرمي الكرة بكو ابؼرمى بؿاولتُ 

منع التهديف ودخوؿ الكرة ابؼرمى 
لتَفع  ميسي حاجبيو للطفل وبير ثم 

 يلتفت الطفل الذ الاماـ 

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

الكرة بحوزة الطفل الذي يقوـ بلقطة  ثا 9 29
ميسي فنية ليمررىا لصديقو مشاىدة 

للقطة الطفل الفنية. لتَفع الاطفاؿ 
ايديهم فرحا بالانتصار احد الاطفاؿ 

يقوـ بحركة احتًافية تسجيل ابؽدؼ 
 واىتزاز الشبكة لدخوؿ الكرة

/ / / 
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اظهار بعض  الاطفاؿ الذين بدثابة  ثا 1 30
ابعمهور بؽذه ابؼباراة بوتفلوف بتسجيل 

 ابؽدؼ والفتى الابظر بومل ابؽاتف

نفس 
 سيقىابؼو 

/ / 

ينزع ميسي قميصو ليتحدى الاطفاؿ  ثا  10 31
وبؾاراتهم في اللعبة ليتجاوزىم للاماـ 

ليسدد ىدؼ في ابؼرمى ليتحدى 
الطفل من جديد ميسي اماـ الآخرين 

.  ثم تركيز اللقطة عليو عبر الزوـ

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

الفتى بيسك بالكرة ويدافع لتَسلها الذ  ثا 5 32
دخل عبر نافذة وفوؽ ارتفاع اعلى لت

مائدة دائرية بها جريدة ونظارة طبية بكو 
اليمتُ بابذاه اريكة بها قطعة تعرب 

 خوفا بسرعة.

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

بزرج الكرة عبر نافذة اخرى لتسقط في  ثا 10 33
ابؼلعب، يعيد ركلها الطفل ذو اللباس 
الزرؽ الفاتح الذ الاعلى ابسر بحل بو 

الغسيل الغسيل وسقوط مشابك 
لتسقط على ميسي وىو ينظر للاعلى 
متفاجئا ليأتي الطفل مسرعا ويسجل 

اماـ ابؼرمى ليشجعو الاطفاؿ بعد 
 تسجيل ابؽدؼ.

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

الطفل يضرب الكرة وينظر للاعلى  ثا 20 34
بحركات فنية، فرح الاطفاؿ وابؼتفرجتُ 

ويرفعوف ايديهم فرحخا وبوملوف الطفل 
 زرؽ الفاتح.الذي يرتدي الا

وقوؼ ميسي متفاجئ من ابغركة الفنية 

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 
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للطفل الذي يرتدي الزي الاخضر 
الداكن لتحكمو في ابغركة الرأسية، 

مواصلة ابغركات الفنية، مواجهة بينو 
وبتُ ميسي، ليظهر الطفل بدقطع 

طويل اثناء التسديد بكو ابؼرمى لتدخل 
 في الزاوية السفلية واليسرى للمرمى.

الازرؽ يؤدي حركات  الفتى ذو الزي
بؿتًفة وميسي يتابعو بتمعن ليسجل 

الفتى ىدفا آخر،  ليعاود ميسي ابؽجوـ 
ابؽجوـ اساعداد للتسجيل برفع قدمو 

 لكنها تثبت بالارض ولا تتحرؾ.
تكرار ميسي لضرب الكرة ولكن دوف  ثا 36 35

جدوى يرفع رأسو  مساغربا ليأتي  
ىدفا بسهولة، الطفل البطل ويسجل 

يفرح الاطفاؿ ابؼتفرجتُ ويبتسم الطفل 
ابغامل ويقوـ بتحريكو والتحكم فيو 

من خلاؿ اللمس، ليقف ميسي اماـ 
ابؼدرجات ويأخذ ابؽاتف من يد الولد، 

ذلك ابعهاز الذي بو دائرة بضراء بها 
اربع اسهم بشكل الابذاىات وتتوسطو  
كرة )الابيض والابضر( ومكتوب من 

نبية اوريدو لتقرب الكامتَا ابعهة ابعا
اليد اليمتٌ حاملا بعهاز اوريدو ويقوـ 

 بتحريكو شمالا وجنوبا.

   

بورؾ ميسي ابعهاز ثم ينظر في الارض  ثا 7 36
ويتابع حركة الكرة تقتًب منو ينظر 

نفس 
 ابؼوسيقى

صوت 
اقتًاب الكرة 
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ميسي للاطفاؿ التي تتباين في ملابؿهم 
 السعادة الاستغراب الاستيلء.

ليبتسم ميسي مع الاطفاؿ بعد 
 اكتشاؼ السر وراء مهاراتهم.

)صوت 
 اصطناعي(.

جعل النهاية عبارة عن خلفية بيضاء   ثا 4 37
 Simplyكتب عليها باللوف الابضر 

to wonders )الاختفاء التدربهي( 
 ooredooليظهر شعار مؤسسة 

وابؼوقع الالكتًوني 
ooredoo.com.meetmessi 

نفس 
 ابؼوسيقى

/ / 

 وصف الومضة:

بدأت الومضة بلفظة مقربة بؼنظر داخلي لقاعة تتضمن أجهزة وخردوات تبدو من خلاؿ حركة 
الكامتَا بأنها قاعة مهجورة وىذا من خلاؿ جدرانها و الأشياء ابؼوجودة فيها بزاوية تصوير جانبية، 

يقوماف بتجريب أحد الأجهزة و  لتليها لقطة مقربة الوجو الطفلتُ، لتقرب الكامتَا على الولداف اللذاف
بإصدار صوت ابعهاز جراء الإحتكاؾ ابؼيكانيكي و تصاعد الدخاف دوف موسيقى بزاوية تصوير 

خلفية، لتليها لقطة بعيدة لرجل يرتدي لباس رياضي رمادي اللوف يغادر ابؼكاف لإجراء بسارينو 
ي بحركة بانورامية من اليسار إلذ الرياضية، يظهر من ىيئة وطريقة إبضائو وبسارينو أنو شخص رياض

اليمن، بعدىا تليها لقطة بعيدة العرض العمارات و الفتياف ابؼتواجدين في سطح إحدى العمارات، 
 ليظهر لنا بأنو وسط حي شعبي، لتليو لقطة متوسطة بعد مشاىدة الرجل.

ة جدا لولداف يطلاف من الذي لد تظهر ىويتو بزاوية تصوير عادية، حركة كامتَا عادية لتليو لقطة بعيد
أعلى سطح بزاوية تصوير منخفضة، ثم لقطة قريبة للأولاد وىم يقتًبوف من ميسي بزاوية تصوير عادية 

وحركة كامتَا ثابتة، ثم تليها لقطة مقربة إلذ الكرة و طريقة إمساكها ثم لقطة متوسطة للنجم ميسي 
مة للملعب ليظهر ميسي بلقطة أمريكية بزاوية منخضة لتكبتَه کنجم عابؼي، ثم إستخداـ لقطة عا
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وىو يرفع الكرة بحركات فنية، ثم تليها لقطة مقربة على قدمي ميسي وىو يلعب بزاوية رأسية وحركة  
كامتَا بانورامية من الأسفل إلذ الأعلى، ثم لقطة أمريكية لإظهار التحدي بتُ الأطفاؿ وميسي بحركة 

 ترافلينغ وحركة تتبع. 

بحركة ترافلينغ وزاوية عادية بدستوى العتُ للمدرج بلقطة عامة، ثم لقطة عامة للمباراة اليوجو الكامتَا 
 والتحدي

بتُ الفتية وميسي بزاوي موجهة أحيانا وأخرى جانبية، ولقطات أحيانا مقربة وأحيانا بعيدة ليختمها 
و ابؼوقع  ooreddo بلقطة مقربة ابغركة ابعهاز وكيفية تتبعو للكرة ليظهر في النهاية شعار ابؼؤسسة

 ooredoo.com.meetmesi الإلكتًوني

 المستوى التضميني:

: وىو يتضمن ابعانب اللغوي للومضة سواء كاف في شكلو ابؼنطوؽ أو ابؼكتوب في الخطاب اللساني
 شكل كلمات مكتوبة.

وىو مكوف ضروري في ابػطاب الإشهاري، فالنص اللغوي ابؼتمثل في التعليق الجانب اللغوي :
بغوار غائب عدا عنواف الومضة الذي ظهر في آخر لقطة حيث تكلم "ميسي" باللغة الاسبانية وا

حيث جاءت سريعة وخفيفة وغتَ مفهومة والتي حاولوا من خلاؿ صورة اللاعب العابؼي ميسي أف 
 بهعلوا ابؼنتوج ذا شهرة بنفس مركز وقوة اللاعب لإضفاء قوة وتفرد وبسيز .

ة لغوية في الرسالة الإشهارية حتُ استطاعت الصورة بكل ما برملو من صور وبالتالر لا توجد بلاغ
 وإبياءات أف تقدـ معاني وإبواءات لتفسح المجاؿ للمتفرج باستخراج معانيها ودلالاتها.

الإبياءات: من خلاؿ الومضة يتجلى للمشاىد عدة إبياءات برمل في طياتها معاني ودلالات حاوؿ 
كرارىا من أجل إيصاؿ ابؼعاني وترسخها في ذىن ابؼتلقي عن طريق لقطات القائمتُ على الومضة ت

 متتابعة مثاؿ:
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 ملامح التحدي وابؼنافسة بادية على وجوه الأطفاؿ والرغبة في التغلب على ابػصم والفوز في ابؼباراة.

ح والتفاؤؿ. ويظهر من إشارة رفع اليد إلذ أعلى من قبل الأطفاؿ إلذ الفوز في التحدي ابؼمزوجة بالفر  
ابؽتافات وصراخ الأطفاؿ دلالة على التحدي وأجواء ابؼباراة الساخنة وىي تدؿ على تسجيل  -

 الأىداؼ وابغماس ومن ابؼعروؼ بأف ىذه الأجواء من أعماؽ وصميم المجتمع ابعزائري.

ة الضوضاء التي نتجت عن سقوط الكرة فوؽ مائدة بها نظارة طبية وجريدة والأثاث الفخم والقط
دلالة على أف ىذه العائلة تعيش في منزؿ فخم وراقي يعيش أفراده في راحة وىدوء وىذا يظهر جليا 

من ابؼكتبة أما القطة فهي توحي بالقوة ولونها العسلي يوحي بقوة تدفق الانتًنت في حتُ الأريكة 
 حاوؿ القائمتُ تدؿ على الراحة والاستًخاء أما الدراجات ابؽوائية ابؼوجودة أسفل العمارات والتي

على الومضة استعمابؽا للدلالة على استمرارية أوريدو في التقدـ والتطور والتي دلت عجلاتها الدائرية 
على عدـ الانقطاع والتوقف والتي براوؿ من خلابؽا أوريدو برستُ علاقتها بدشتًكيها وا﵀افظة على 

 أصالتها وعلامتها في ظل ابؼنافسة.

افاتهم وبرديهم اللاعب العابؼي ميسي" دؿ على القوة والتحكم وكأف أوريدو أما جري الأطفاؿ وىت 
تقدـ لزبائنها وعدا بغد أفضل أما بشرتهم وشعرىم وعيونهم توحي بالبيئة العربية الت برتضن ابؼنتوج 

 رغم البعد العابؼي الذي قدمت في سياقو الومضة.

ساطة وىو يشبو شوارع العاصمة ابعزائرية منظر ابؼلعب ابؼوجود في ابغي الشعبي يدؿ على الب - 
وليست بيئة أوروبية كما يظن البعض من الشخصيات رغم أف ابؼصادر غائبة لتؤكد لنا مكاف التصور 

 بالضبط.

 البيانات المكتوبة:

  Simply do wendersظهور كتابة واحدة في آخر الومضة  

  simplyوالتي معناىا: ببساطة: 
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  doو فعل 

لذ علامة منتوج عالر ابعودة، والت تندرج في شريط الصورة بدا يعرؼ بالبلاستيكية والتي تشتَ إ
البصرية" أما الأصوات الأخرى باعتبارىا عنصر فعاؿ في خلق التضمنات سواء ابؼرتبطة بالشخصيات 

 1أو الديكور والتي تتجلى من خلاؿ: 

 صوت ابعهاز ابؼيكانيكي. -

 صوت الأقداـ من خلاؿ ابعري . - 

 صوت الكرة في ابؼرمى . -

 صوت ابؽتافات والصراخ . -

 ضرب الكرة وقد انقسم ابػطاب البلاغي في ىذه الومضة الإشهارية إلذ ثلاثة أجزاء: -

 كاف عبارة عن غرفة بها أطفاؿ و شباب رياضي يقوـ بتمارين.  الاستهلال:

 مواجهة وبردي بتُ الأطفاؿ واللعاب ميسي.  البطن: 

ية ابؼنتوج وتعريف ابؼتلقي بو بعد إظهاره بكل ما بوملو من خصائص ومزايا . إثبات أبن الخاتمة:
 ( بعذب انتباه ابؼتلقي.suspenseمقدمة تشويقية، لد يتضح فيها ابؼنتوج وىذا نوع من التشويق )

 العناصر الشكلية: 

متسلسلة وىي تتمثل في بـتلف الصور ابؼتحركة التي اعتمد عليها القائمتُ على الومضة بطريقة 
ومتًابطة ومنسجمة من أجل إيصاؿ ابؼعتٌ ابؼطلوب للمتلقي، وىذا برز بقوة في طريقة ابؼونتاج التي 

اعتمدت على سياؽ ريتمي وإيقاع سريع جدا، حتُ حاولت الومضة من خلاؿ تسلسل الصور 
                                                           

 .ككلمات واللغة كعلامات البصري تدرس وىي ولفظي لغوي ىو ما كل دراسة ىي: البصرية البلاستيكية 1
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كاملة إعطاء للخطاب تناسق وانسجاـ، اللقطات والتي كانت تتابع بطريقة منتظمة لإعطاء صورة مت
، فرغم غياب السرد اللفظي لد يؤثر على إيصاؿ الفكرة وطريقة طرحها، وىذا ما حاوؿ القائمتُ على 
الومضة من بذسده من خلاؿ وظيفة التًسيخ التي جسدت في آخر الومضة، حيث استخدمت عملية 

في الربط بتُ مشهد ومشهد آخر بدرجة ملحوظة وبشكل ملفت وبارز انطلاقا من وجود الأطفاؿ 
غرفة ابػرداوات إلذ خروج اللاعب العابؼي مسي للتدريب إلذ بذمع الأطفاؿ من جهات بـتلفة في 
ملعب ابغي إلذ ىتافات ابؼشجعتُ إلذ بركم الطفل في اللعب من ابعهاز ابؼوجود بتُ يديو وىذا 

 باستعماؿ مؤثرات أضافت إلذ ابؼشاىد جاذبية وإبداع.

ختفاء وىي عبارة عن الانتقاؿ التدربهي بتُ اللقطات وىذا كاف بالإضافة إلذ استعماؿ خاصية الا -
الألواف : ىي احساس تعكسو لنا العتُ نتيجة لتحليل  -واضح جدا في اللقطة الأختَة للومضة. أ

الضوء الأبيض، ويعد اختيار الألواف في تصميم الأشياء يعد أمرا مهما وذلك لأف الألواف لا تظهر 
أىداؼ ومعاف أخرى. وقد استخدـ القائمتُ على الومضة عدة ألواف لتقدـ  ابؼظهر فقط بل يكوف بؽا

 معنی کلي للرسالة الاشهارية وتشكلت ابؼدونة اللونية من خلاؿ:

اللوف الرمادي وىو من الألواف ا﵀لية وىي تضاؼ للألواف الأخرى لتضفي إليها أبعادا جديدة،  
الإبهاب والسلب ليكوف بذلك معناه ابغياد وظهر  فاللوف الرمادي خليط من الأبيض والأسود ليجمع

ذلك من خلاؿ الباس النجم العابؼي ميسي". والرمادي الفاتح ىو ظل الأبيض ويكوف بديلا لو اللوف 
 1الرمادي الداكن وىو لوف سرواؿ ميسي وذلك يوحي إلذ شدة التطور.

ي اللوف الرمادي ابؼخطط بالأبضر أما الفتى ابعالس على ابؼدرجات وابغامل بؽاتف النقاؿ والذي يرتد
 وىو يشتَ إلذ شركة ابؼتعامل ابؽاتف النقاؿ اوريدو.

                                                           
، دوت1  الساعة على ، 3-12-8201 يوـ ابؼوقع تصفح تم www . mawdoo3 . com كوـ

16:10‌
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أما اللوف الأبضر فهو من الألواف الدافئة الرقيقة والذي بومل دلالات نفسية ورمزية باعتباره من أقوى  
التفوؽ  -لقوة الألواف تأثتَا كونو لوف ساخن ويعمل على شدة العتُ والتأثتَ في ابؼتلقي وىو يعكس ا

 الطموح، السيطرة -

على عقوؿ ابؼستهلكتُ واختيارات ابؼشتًكتُ من خلاؿ تقديم الامتيازات والعروض ابؼختلفة للجيل 
الثالث وتقديم أحدث التطبيقات من أجل كسب أعلى نسبة من ابؼشتًكتُ وسيطرة شركة أوريدو على 

 جل التأثتَ وجذب الانتباه. السوؽ ابعزائرية في ظل انتشار واشتداد ابؼنافسة من أ

الأزرؽ وىو لوف ىادئ يوحي إلذ الطبيعة وابؼياه والاستًخاء وىو ما حاولت الومضة استخدامو 
لتوحي للجمهور بالثقة ىو لوف يستخدمو الشركات الكبرى ؼ شعاراتها لتعطي انطباع عن قوتها 

 الوطن الارجنتتُ للاعب ميسي". وشفافيتها في القرارات والثقة في تعاملاتها وىو لوف قميص منتخب

اللوف البتٍ وىو لوف البنايات وقد استخدمو القائمتُ على الومضة ليعطي للمتلقي إحساسا  
 بالفخامة والرقي، ليعطي للمستهلك مساحة للتألق وابعاذبية. 

ه وقد تم اختياره بطريقة ليوحي للمتلقي بالتطور والرقي في خدمات شركة أوريدو ، من أجل إعطاء
وعودا بالعطاء والشفافية، والاستمرارية واحتًاـ ابؼستهلك وذلك بؼنحو مكانة عالية ضمن ما تنتجو 

 الشركة من منتوجات ضمن رغبات واحتياجات ابؼستهلك.

: ىو فن مؤلف من الأصوات والسكوت عبر فتًات زمتٍ، وىو فن الأبغاف وصناعة الموسيقي -ب 
والعلاقات فيما بينها وعن الإيقاعات وأوزانها وىو يلعب دورا  يبحث فيها الفناف عن تنظيم الأنغاـ

 1أساسيا في الومضة الإشهاري من أجل ابغصوؿ على ابعو والإبواء ابؼطلوبتُ.

                                                           

، دوت -‌1 على الساعة  3-6-2017 يوـ ابؼوقع تصفح تم www . mawdoo3 . com كوـ
22:30 
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وقد حاوؿ القائمتُ على الومضة من الربط بتُ ابؼوسيقى التصويرية والبصرية، لتكوف معبرة وقد  
شبابي سريع وىذا ليجعلوا من ابؼتلقي يرتبط ويتأثر بها استخدموا ابؼوسيقى الرياضية بطابع خفيف و 

لأف تطابق السمع مع الرؤية يعتبر من أبقح ألواف التخاطب وأكثر الطرؽ تأثتَا وقد كانت ابؼوسيقى 
بفزوجة برنتُ سريع إيقاعي يتماشى مع كرة القدـ، وقد حاوؿ خلق نفسية إبهابية مرتبطة بابؼنتج ابؼعلن 

 كثر تقبلا للرسالة الإشهارية ومفسرا لرموزىا.عنو وجعل ابؼتلقي أ

لأف ابؼوسيقى البصرية تضفي وقعا جذابا لابد منو في الومضة وىذا ما حاوؿ القائمتُ على الومضة 
من بذسده لتساعد ابؼتلقي على فهم معانيها وفك كل الرموز والدلالات والتعايش مع أحداثها 

الرموز في وقت قصتَ من جهة أخرى، لتجسد الومضة  ابؼتسلسلة من جهة وابؼتسمة بالسرعة وكثرة
بذلك الإيقاع قصة برمل عدة معاني بذمع بتُ التقرير والإبواء من خلاؿ التباين في الانتقاؿ ابؼكاني 
 سواء ابؼناظر الداخلية وابػارجية التي بصعت بتُ البساطة و التألف و الرغبة في ابؼنافسة و التحدي .

ابؼوظفة في الومضة متقطعة على لقطات، فهناؾ لقطات وظفت فيها  ولقد كانت ابؼوسيقى - 
موسيقی واحدة لكنها لد تكوف في لقطات أخرى وبالتالر تتقطع ثم تعود لتخلق لنا مؤثرا آخر ىو 

 الصمت بكل ما بوملو من رموز ودلالات. 

أبنيتو ابؼنتوج الصمت باعتباره عنصر مهم لو دلالتو واستخدامو و  -وظف القائمتُ على الومضة  -
وقد برز دور الصمت في ومضة أوريدو من خلاؿ الثواني التي كشف فيها اللاعب ميسي" سر أوريدو 
وبالتالر معرفة سر ابؼهارة التي بسنع بها الأطفاؿ التي جعلتهم يغتَوف بؾريات الأحداث داخل الومضة 

 وبالتالر كشف أبنية الصمت من أجل لفت انتباه ابؼتلقي إلذ أف:

ركة أوريدو تصنع من الأطفاؿ الصغار بقوما مهما كاف مستواىم الاجتماعي في أي مكاف وأي ش 
زماف بدءا من الأحياء الشعبية التي تعرؼ شوارعها اكتظاظ الأطفاؿ وبذمعهم اليومي حوؿ كرة القدـ 

نها خاصة أف بؾتمعنا ابعزائري يشهد في كل يوـ وفي كل حي لعبة كرة القدـ كعادة يومية لابد م
 .وبالتالر توجو رسالة إلذ المجتمع ابعزائري بصفة خاصة والعالد بأسره بصفة عامة إلذ أف:
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الأطفاؿ الصغار طاقات ضخمة تستحق الاىتماـ بها واستغلابؽا والاعتماد عليها مستقبلا ليكوف  - 
 ابؼتلقتُ أبطاؿ رياضيتُ دوف ابغاجة إلذ شراء ا﵀تًفتُ من ابػارج.

ل العابؼي ميسي ىو توجيو صريح بأف أوريدو بقمة ساطعة تقاس بضخامة استخداـ البط - 
 الشخصية التي تقدـ ابؼنتوج .

ىو فن تزيتُ الفراغ الداخلي بحيث يكوف جذاب وسهل الاستخداـ وابؽدؼ منو  الديكور: -ج
 التنسيق وابداع الأشكاؿ ابعميلة من أجل خلق واقع معتُ. 

لى ديكور طبيعي بسيط في سياؽ عفوي، ولقد صيغت الومضة وقد اعتمد القائمتُ على الومضة ع
في إطار الروتتُ اليومي الذي يعيشو كل شاب رياضي ابتداء من بيتو البسيط إلذ ابغي الشعبي ابؽادي 
والذي يسوده الصمت وبىيم عليو ابؽدوء والبساطة الذي يوحي للمتلقي بالبساطة والتواضع وبالتالر 

 يعكس عنواف الومضة

ثل في أوريدو رمز البساطة والتميز وفي الومضة حاوؿ القائموف على ربط الديكور بالإضاءة من ابؼتم
أجل إظهار ابؼنظور على حقيقتو وانتاج الواقع أي وضع عالد موجود ألا في الواقع وإعطائو معتٍ 

 حقيقي.

 الإضاءة: -د 

نح ابؼكاف ضوء طبيعي دوف حيث اعتمدوا على ابؼصادر الطبيعية للإضاءة كضوء الشمس وبالتالر م
إبناؿ الإضاءة الاصطناعية التي كانت واضحة في وجوه الشخصيات لإظهار ملابؿهم وبـتلف 

 انفعالاتهم ليظهر للمتلقي كل أحاسيسهم ابؼمزوجة بتُ الفرح وابؼرح، ابؼنافس والتحدي.

دوف التقريب منو  ولقد كانت الإضاءة قوي جدا من خلاؿ توجيهها إلذ الفتي حامل ابؽاتف النقاؿ 
بػلق نوع من التشويق وجذب الانتباه وجعل ابؼتلقي في استعداد بؼواصلة ابؼشاىدة دوف ملل، وبالتالر 

 استعماؿ ديكور بسيط وإضاءة متنوعة بػلق انسجاـ وجداني بتُ ابؼنتوج وابؼتلقي.
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ابؼتلقي بدضمونها، تتنوع وتتعدد الأساليب ابؼستخدمة في الرسالة لإقناع  الأساليب الإقناعية:  
فأساليب عرض ا﵀توى تؤثر على التعليم والإقناع وىناؾ العديد من الاعتبارات التي تؤدي إلذ اختيار 
أسلوب معتُ لتقديم النص الاعلامي واستخداـ نوع معتُ من الاستمالة، بفا يتوافق وطبيعة ابؼوضوع 

ابػطاب البلاغي والذي انقسم إلذ  وخصائص ابعمهور ابؼتلقتُ. اعتمد القائمتُ على الومضة على
 ثلاثة أجزاء:

 وابػابسة.  -البطن  -الاستهلاؿ  

السرد الإثبات أبنية ابؼوضوع الذي ترتكز عليو الومضة بهدؼ إبلاغ ابؼتلقي  حيث تضمن البطن:
بالرسالة الإشهارية ويندرج السرد ابؼقدـ في الومضة ضمن عنصر الإقناع من أجل التًويج إلذ 

التي يقدمها متعامل ابؽاتف النقاؿ أوريدو ذات ابعودة والتدفق العالر.، أما الاستهلاؿ ابػدمات 
 وابػابسة فهما كانا بىاطبا وجداف ابؼتلقي من أجل : 

تقوية الصلة النفسية والوجدانية بتُ ابؼتلقي وابؼنتوج وخلاؿ من بـاطبة وجدانو اعتمادا على  -
 ساسة.الاستمالات ابؼناسبة بطريقة دقيقة وح

وبالتالر فالقائمتُ على الومضة ركزوا على الطفلتُ في غرفة ابػرداوات كم انتقل بنا بطريقة سلسلة  
والتي كانت بدثاب استهلاؿ بيهد للمتلقي للموضوع وبهعلو مستعدا لتلقي باقي ابؼعلومات من أجل 

الومضة بكل تفاصيلها خلق نوع من الرضا والقبوؿ وجعل ابؼتلقي يواصل متابعة الومضة، لتقدـ لنا 
من أجل إثبات ابؼوضوع وصولا إلذ ابػابسة التي تعتمد على ابؼرجعية أي ما تم بذميعو لز بداية 

مشاىدتنا للومضة الاشهارية وذلك لتًسيخ الفكرة وتأكيدىا وجعل ابؼتلقي قتنع بالعلامة التجاري 
بهذا تكوف الومضة الإشهارية  التي بالتكرار والتسلسل ابؼشهدي أصبحت ثابتة في ذىن ابؼتلقي و

عبارة خطاب إشهاري تتفاعل فيو الشخصيات والأحداث في ابؼكاف والزماف التي تقدـ فيو الومضة 
والتي ترتبط بالسياؽ ابغجاجي للومضة. وبالتالر فومضة أوريدو بصعت بتُ الواقع وابػياؿ في رموز 

إلذ لقطات واقعية من خلاؿ إعادة  ودلالات انتقلت من مقاطع خاطفة برمل في طياتها تضمينات
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صياغة الواقع اليومي في قصة صيغت بطريقة بصالية ونسج خيالر، أراد من خلابؽا القائمتُ على 
الومضة من إيصاؿ ىدؼ شرؾ أوريدو في التًويج بؼنتوجها وإعطائو صبغة عابؼية خاصة أف مقدمو ىو 

إلذ شركة أوريدوا الشركة القطرية التي ترغب في "النجم العابؼي ميسي" وذلك بإحالة بقوميتو وعابؼيتو 
التوسع داخل البلداف بهدؼ العابؼية والتميز بجودة ابػدمات ابؼقدمة من خلاؿ الرموز ابؼختلفة ابؼقدمة 

في الومضة وبهذا تكوف الومضة قد استخدمت الأساليب الإقناعية في كل لقطة ومع كل شخصية  
بؼتلقي وتأكيد صريح على جودتها بأدلة وحجج تساىم في تقوية كتأكيد على جودتها وبؿاولة إقناع ا

 الصلة بتُ ابؼنتوج وابؼعلن.

  SIMتحليل سميولوجي لإشهار كسكس   -3
 

 
   إشهار : كسكسSIM  
  ( القناة الأرضية ويبث في أوقات بـتلفة . 44مدة الاشهار: أربع وأربعتُ ثانية ) ثانية 
   : لقطة. 17عدد اللقطات 
  تصوير : مناطق بـتلفة من ابعزائر .مكاف ال 
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 1التقطيع التقني للومضة:

 شريط الصوت شريط الصورة
مدة  رقم اللقطة

 اللقطة
حركة 

 الكامتَا
ابؼؤثرات  تعليق وحوار ابؼوسيقى مضموف الصورة

الصوتية 
 الاخرى

تنقل  0.01 1
 بانورامي

لقطة عامة يظهر 
من خلابؽا 

مسجد كبتَ 
وبجواره مباني 

بعض عمرانية و 
الاشخاص في 
قلب العاصمة 

 ابعزائرية

موسيقى 
 بضاسية

 لا شيء لا شيء

مقاـ الشهيد في  تنقل امامي 0.01 2
قلب ابعزائر 

 العاصمة

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

التنقل  0.02 3
 الامامي

يظهر في اللقطة 
بسثاؿ الامتَ عبد 

القادر ثم تبدأ 
الكلمتَا بالتقدـ 
باستخداـ التنقل 

اه الامامي بذ
نافذة احدى 

 ابؼنازؿ

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لا شيء

                                                           
1
‌في‌القطاع‌هذا‌في‌تنشط‌خاصة‌شركة‌كأول‌،‌اللين‌و‌الصلب‌القمح‌مطاحن‌اختصاص‌في‌‌7330عام‌أسست : Sim: بمؤسسة‌التعريف‌ 

‌.الجزائر‌-‌البليدة‌-‌‌03000الصناعية‌المنطقة‌بولعيد‌بن‌شارع‌،7::‌الاجتماعي‌المقر‌الجزائر
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التنقل  0.04 4
 الامامي

تظهر اللقطة 
عائلة جالسة 
على مائدة  

لتناوؿ العشاء 
ابؼتمثل في طبق 

 الكسكس

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

فتاة حسناء  ثايتة 0.01 5
تشاىد برمل 

في يديها بؾموعة 
من الصور 

 والبسمة

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

نفس الفتاة  تنقل امامي 0.01 6
تتأمل في صورة 
والديها بالقرب 
من جسر معلق 
 بددينة قسنطينة

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

رجل مع امرأتو  ثابتة 0.01 7
بلباس تقليدي 

في وضعية 
التقاط صورة اما 

 جسر

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

فتاة بصيلة برمل   ثابتة 0.01 8
ا كامتَا تلتقط به
صورة لوالديها 

والبسمة في 
 ثغرىا

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء
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التنقل  0.03 9
 الامامي

رجل مع زوجتو 
بلباس تقليدي 

مع ابنتهما على 
مأدوبة العشاء 

لتناوؿ 
 الكسكس

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

التنقل  0.01 10
 الامامي

صورة لطبق 
الكسكس 

 التقليدي

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

امرأة بلباس  ثابتة 0.02 11
قبائلي تطعم 

ابنها الكسكس 
في جو بضاسي 

وبنا يتبادلاف 
 الضحك

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء ضحك الطفل

طفل صغتَ  ثابتة 0.02 12
يركض ناحية 
والدتو وتقوـ 

 بحضنو

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

التنقل  0.06 13
 الامامي

صورة لطبق 
الكسكس على 
مائدة الطعاـ ثم 

كامتَا تقتًب ال
لتظهر صورة 

امرأة تطعم ابنها 
 الصغتَ

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء
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صورة لكثباف  ثابتة 0.02 14
رملية بروي ضل 

بصلتُ بيراف 
 وابريق الشاي

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء سيم ستَاث

التنقل   15
 البصري

رجل وامرأتو 
بلباس صحراوي 

في خيمة 
يسكب الشاي 
وامرأتو تقدـ لو 
 طبق الكسكس

نفس 
 ابؼوسيقى

مهارة جدادنا 
 وحكاية

 لاشيء

التنقل  0.01 16
 الامامي

صورة لطبق 
الكسكس 
الصحراوي 

 التقليدي

نفس 
 ابؼوسيقى

الكسكس 
 الاصيل

 لاشيء

صورة ابؾموعة  اتقل بصري 0.02 17
من ابؼدف 

 -ابعزائرية ابعزائر
 -بجاية

 -قسنطينة
 -ادرار

ثم  -تلمساف
يظهر بعد ذلك 
العلامة ابػاصة 

ج بابؼنتو 
مصحوبة بالرمز 
والشعار ابػاص 

نفس 
 ابؼوسيقى

سيم الذوؽ 
 الدائم

 لاشيء
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 بو.
 

 وصف الومضة : 

يستهل ابؼخرج الفيلم الاشهاري بلقطة عامة يظهر من خلابؽا مسجد كبتَ وبجواره مباني عمرانية 
لذ مقاـ وبعض الأشخاصأماـ ساحة العمومية قرب ابؼسجد ثم تنتقل بنا الكامتَا في اللقطة الثانية إ

الشهيد في قلب ابعزائر العاصمة ثم في اللقطة الثالثة يظهر بسثاؿ الأمتَ عبد القادر في الغرب ابعزائري 
ثم تبدأ الكامتَا بالتقدـ تدربهيا بإستخداـ التقدـ الأمامي بذاه نافذة أحدى ابؼنازؿ وتظهر اللقطة 

طبق الكسكس وجاءت اللقطة ابػامسة الرابعة عائلة جالسة على مائدة التناوؿ العشاء ابؼتمثل في 
لتصور لنا فتاة حسناء تشاىد في الكامتَا و برمل في يديها بؾموعة من الصور والبسمة تكسو فاىها 
وفي اللقطة السادسة نفس الفتاة تتأمل في صورة والديها بالقرب من جسر معلق بددينة قسنطينة بينما 

ليدي في وضعية إلتقاط صورة والتي تلتقطها ابنتهما تظهر اللقطة السابعة رجل مع امرأتو بلباس تق
والبسمة على خدودىا وىذا ما تبينو اللقطة الثامنة من ىذا الفيلم الاشهاري لتعود بنا الكامتَا في 

اللقطة التاسعة لرجل مع زوجتو بلباس تقليدي مع ابنتهما على مأدوية العشاء لتناوؿ طبق الكسكس 
الكسكس التقليدي انتقالا إلذ منطقة القبائل في اللقطة ابغادي عشر أين لتقتًب الكامتَا أكثر لطبق 

تظهر إمرأة بلباس قبائلي تطعم ابنها الكسكس في جو بضاسي وبنا يتبادلاف الضحك وىو تقريبا 
نفس ابؼشهد في اللقطة الثالث عشر أين تظهر صورة مقربة لطبق الكسكس على مائدة الطعاـ ثم 

صورة لإمرأة تطعم في إبنها الصغتَ ثم إلذ الصحراء أين يصور لنا ابؼخرج في  تقتًب الكامتَا لتظهر
اللقطة الرابع عشر صورة لكثباف رملية بروي ضل بصلتُ بيراف وإبريق الشاي وفي اللقطة ابػامس عشر 

رجل وأمرأتو بلباس صحراوي في خيمة يسكب الشاي وأمرأتو تقدـ لو طبق الكسكس الصحراوي 
ة مقربة جدا لطبق الكسكس الصحراوي التقليدي في اللقطة السادس عشر إختتاما التقليدي وصور 

في اللقطة السابع عشر صورة لمجموعة من ابؼدف ابعزائرية التي تم تصوير ابؼشاىد فيها وكل مدينة من 
ىذه ابؼدف بسثل مدف أخرى بإختلاؼ طبوعها الثقافية في إعداد طبق الكسكس التقليدي وىذه ابؼدف 
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ابعزائر ،بجاية، قسنطينة ،أدرار ، تلمساف " ثم يظهر بعد ذلك العلامة ابػاصة بابؼنتوج  ىي "
 مصحوبة بالرمز والشعار ابػاص بو .

 الرسالة التضمينية للومضة:

ابؼتأمل النموذجي على حد تعبتَ أمبرتو إيكو يلاحظ بأف ابؼخرج حاوؿ أف بهمع بتُ بـتلف الطبوع  
كسكس من شماؿ ابعزائر إلذ جنوبها إلذ شرقها وغربها موضفا الإكسوارات الثقافية في إعداد طبق ال
 التقليدية من أواني ولباس

تقليدي ضف إلذ ىذا تنوع الديكور من ديكور فيزيقي متمثل فيما صنعو الإنساف من منازؿ وخيم 
رحلة تاربىية وجسر وبساثيل كل منها لو إمتداد ثقافي وتاربىي ويرمز بغضارة تتميز بها ابؼنطقة في م

مضت ولا تزاؿ كميزة تعرؼ بها ابؼنطقة بالإضافة إلذ استعانتو بالديكور الطبيعي في تصويره للكثباف 
 الرملية في الصحراء ابعزائرية. 

 ثنائية الليل والنهار ودلالتها :

جاءت ثنائية الليل والنهار لتكرس لنا بعد ثقافي متمثل في كوف طبق الكسكس تقليد جزائري 
قتصر فقط على مناسبة معينة ولا وقت بؿدد وإبما يتم تناولو في كل وقت في الغداء وفي فتًة الاي

العشاء أيضا مصورا لنا الأجواء ابغماسية والفرحة التي تغمر العائلة أثناء تقديم وتناوؿ ىذا الطبق 
 الأصيل.

 أسلوب تنفيذ الإشهار:  

وعت الأساليب من أسلوب ابؼوسيقى من بخصوص الأسلوب ابؼستخدـ في تنفيذ الإشهار فقد تن
خلاؿ توظيف ابؼوسيقى ابغماسية التي صاحبت الإشهار طواؿ فتًة بثو لكن يغلب على الومضة 

أسلوب اللقطات ابغياتية وذلك من خلاؿ إظهار العائلة أثناء تناوبؽا لطبق الكسكس التقليدي كجزء 
 لا يتجزأ من تقاليدىم اليومية.
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 تنفيذ الومضة:النظرية الموظفة في  

تنوعت النظريات ابؼستخدمة في تنفيذ الومضة ىي الأخرى من النظرية الإجتماعية من خلاؿ إظهار  
السلعة كعادة وتقليد مرتبط بالمجتمع ابعزائري بأكملو من الشماؿ إلذ ابعنوب ومن الشرؽ إلذ الغرب 

ابؼعلقة على الإشهار "سيم الذوؽ بالإضافة إلذ النظرية ابعمالية والسيكولوجية والذي جاء على لساف 
الدائم " فابؼرأة مثلا تبحث في الإشهار عن الصفاء والنقاء وليس على ابؼنتوج الغسيل في حد ذاتو 

على حد تعبتَ السميائي ابؼغربي سعيد بن کراد الأمر نفسو بالنسبة بؽذا الإشهار فالناس تبحث عن 
 لزائل بدرور الوقت. الذوؽ الدائم والأزلر وليس على الذوؽ اللحظي ا

 الألوان ودلالتها: 

في سياؽ حديثنا عن الألواف لابد من الإشارة أف كل منطقة بؽا بعدىا اللوني ابػاص بهذا على إمتداد 
الزمن وإف كاف في وقتنا الراىن أصبح طلاء ابؼنازؿ ودىنها بدختلف الألواف أمر عادي لا يؤخذ ولا 

فالطلاء ابؼنازؿ باللوف الأبيض مثلا في ابعزائر العاصمة بعد ثقافي يراعي منو ابعانب الثقافي ابؼوروث 
بابعزائر البيضاء فحينما دخلها الفرنسيتُ كمحتلتُ أوؿ مرة  وحضاري لو غور في القدـ لذلك بظيت

وجدو ابعزائر العاصمة كلها بيضاء وفي ابغقيقة اللوف الأبيض والأزرؽ الذي ىو لوف البحر ىي الألوف 
مدف الساحلية بينما في الصحراء فيفضل اللوف الأبضر والأصفر وىو اللوف الكثباف الرملية ابؼفضلة لل

بينما في منطقة القبائل فيفضلوف تعدد الألواف وىو الأمر نفسو بالنسبة بؼدينة قسنطينة وبعض ابؼدف 
 في الغرب ابعزائري .

 الرسالة اللسانية 

ى الإشهار والتي لعبت وقد لعبت دورا تكميلا للصورة على لساف ابؼعلقة عل  جاءت الرسالة اللسانية
 الكتابة التصويرية " سيم الذوؽ الدائم". Relaisوبذلك سابنت في برقيق وظيفة التدعيم 
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 تحليل سميولوجي لومضة فاكتو  -4

 
 

 إشهار :قهوة فاكتو.  -

.ثانية ( في كل القنوات العمومية  28مدة الإشهار: بشانية وعشروف ثانية ) -  ويبث طواؿ اليوـ

 لقطة. 12عدد اللقطات : 

 مكاف التصوير : ابعزائر.  -

 algerie  centre sidi abbad 16004 atssala el merdjaموقع ابؼؤسسة:     -

 

 شريط الصوت شريط الصورة
مدة  رقم اللقطة

 اللقطة
حركة 

 الكامتَا
ابؼؤثرات  تعليق وحوار ابؼوسيقى مضموف الصورة

الصوتية 
 الاخرى



 تحليل سيميولوجي لومضات إشهارية من  التلفزيون الجزائري                                      الفصل الثاني: 
 

85 
 

فتيات بلباس قبائلي وشاح  ثابتة 0.01 1
سفلي "امنديل" عائدات 

من سقي ابؼاء بوملن 
جرات ابؼاء على اكتافهن 
وقد صورت ىذه اللقطة 

باعالر منطقة القبائل حيث 
تظهر ابعباؿ في ابػلفية الذ 

شجرة الزيتوف وشجرة التتُ  
 الشوكي

موسيقى 
ذات 
طابع 
 قبائلي

 لاشيء لاشيء

جل يرتدي برنوس ابيض ر  ثابتة 0.01 2
وقميص ازرؽ على خلفية 
جدار مبتٍ بطريقة تقليدية 
 موجهت نظرة بابذاه جانبي

نفس 
 ابؼوسيقى

امتَة ايناس 
ابياف ادسوب 

لقهوة )بؼتَة 
اطلبي من 

امك اف برظر 
 القهوة(

 لاشيء

تظهر في اللقطة امرأة بلباس  ثابتة 0.02 3
تقليدي وعلى رأسها بطار 

"تقولات" في مطبخ 
تقليدي وىي في حالة 
جلوس  على ابغصتَ 
تقليدي وبجانبها  قدر 

وتبدو وىي برظر 
الكسكس  التقليدي 

بالاضافة  الذ توجد الغرباؿ 
بجوارىا ثم عليها ابنتها 

الشقراء وىي ايضا بلباس 

نفس 
 ابؼوسيقى

علامة تعزيزثيو 
) مرحبا 
 عزيزتي(

 لاشيء
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تقليدي لتضع الاـ يدىا 
اليمتٌ على ابنتها معانقة 

 اياىا ومرحبة بها.
بانوراما  0.03 4

 افقية
تظهر البنت وىي تكلم 

امها موجهة نظرىا بكوىا 
وتبدو ملامح وجهها 

 بوضوح

نفس 
 ابؼوسيقى

ابيا اقراـ بابا 
سويد اوبغ 
غرثجمعت 

)امي قاؿ لك 
ابي حضري 

لر القهرة 
لاقدمها 

 للجماعة(

 لاشيء

الاـ تظهر ىنا ملابؿها  ثابتة 0.02 5
ضوح وىي ترتدي اكثر بو 

عقدا حوؿ عنقها وىي 
توجو نظرىا الذ ابنتها 

 الصغرى

نفس 
 ابؼوسيقى

فاعنياـ ايلي 
سود لقهوة 

ايبامم ) من 
فضلك ابنتي 

حضري 
 القهوة لابيك(

 لاشيء

تظهر في اللقطة فتاة شابة  ثابتة 0.02 6
تلبس لباس تقليدي وتضع 

اقراطا من صنع قبائلي 
بزاوية جانبية وىي برمل 

اليمتٌ ملعقة قهوة  بيدىا
من علبة قهوة فاكتو 

لتضعها في آلة برضتَ 
القهوة ثم توجو نظرىا بكو 

والدتها وكل ىذا في ديكور 

نفس 
 ابؼوسيقى

الا ابلى يوث 
نتغجيث )لايا 

ابنتي ملعقة 
واحدة تكفي 

 ىذه...(

 لاشيء
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تقليدي يظهر فيو مطحنة 
قهوة يدوية صغتَة بالاضافة 
 الذ ثلاث علب قهوة فاكتو

الاـ تضع اقراطا توجو  ثابتة 0.02 7
نظرىا بكو ابنتها الكبرى ثم 

تعيد النظر الذ القصعة 
 ابؼوضوعة امامها

نفس 
 ابؼوسيقى

لقهوة لفاكتو 
 )قهوة فاكتو(

 لاشيء

البنت الكبرى وىي برضر  ثابتة 0.01 8
 القهوة

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء لاشيء

شيخ يرتشف القهوة وىو  قابتة 0.02 9
نوس بتٍ وقبعة يرتدي بر 

على خلفية جدار مبتٌ 
 بطريقة تقليدية

نفس 
 ابؼوسيقى

وا﵁ تعجبتٍ 
القهوة اقي 

مشي ذكرا) 
وا﵁ اعجبتتٍ 

ىذه القهوة  
 كثتَا...(

 لاشيء

تظهر اللقطة شيخ جالس  ثابتة 0.02 10
على ابعهة اليمتٌ واضعا 
عصا بتُ رجليو بالاضافة 

الذ الاب رب الاسرة 
 وشخص آخر وىم بصيعا

يرتدوف البرنوس بخلفية 
ابعدار الظاىر في اللقطات 

 السابقة

نفس 
 ابؼوسيقى

ماشي 
ذاقونيس )يالو 

 من ذوؽ(

 لاشيء

نفس الشيخ يرما راسو  ثابتة 0.01 11
 مؤكدا كلامو

نفس 
 ابؼوسيقى

 لاشيء تعدا انها رائعة

 لاشيءاولاش نفس تظهر اللقطة الاحتَة الاـ  ثابتة 0.04 12
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بررؾ راسها والابتسامة 
وىي ترتدي  تكسو وجهها

سوارا تقلدي في يدىا 
اليمتٌ رافعة القهوة فاكتو 

بتُ يديها حيث تظهر 
العلبة لكن العلامة ابػاصة 

 بابؼنتوج لاتظهر بوضوح

املقهوة  ابؼوسيقى
نفاكتو تسعا 

لبنة ثرنا 
الفايدة 

)لايوجد 
احسن من 
قهوة فاكتو 

فيها البنة 
 والفائدة(

 وصف الومضة : 

بؼخرج الفيلم الإشهاري بلقطة ابعزء الكبتَ وبزاوية عادية تظهر من خلابؽا بؾموعة من الشابات يبدأ ا
في مقتبل العمر وىن بوملن جرات ابؼاء فوؽ أكتافهن مرتديات لباس قبائلي بلوف الأبضر والأبيض 

عي يطغى والبرتقالر حيث أف اللقطة بصعت بتُ تباين ألواف اللباس وابػلفية التي تشكل منظر طبي
عليها اللوف الأخضر وتظهر من خلالو شجرة التتُ الشوكي وشجرة الزيتوف والعشب كما تظهر 

ابعباؿ في أعلى الصورة ثم ينتقل بنا ابؼخرج إلذ لقطة مقربة لرب الأسرة وىو يرتدي لباس تقليدي ) 
ضع بطارا على رأسها البرنوس ( بلوف الأبيض ثم في اللقطة الثالثة تظهر إمرأة ترتدي لباس تقليدي وت

وىي تعانق إبنتها مرحبة بها وقد إستخدـ ابؼخرج ىاىنا لقطة ابعزء الصغتَ لكشف أجزاء الديكور 
ابؼتمثل في مطبخ تقليدي وتبدو الأـ وىي في حالة برضتَ الكسكس وتظهر بجوارىا أدوات ابؼطبخ 

ابؼخرج إلذ السلعة بالصورة و  التقليدي مثل القصعة ، الغرباؿ ،القدر وابغصتَ إلذ حد الآف لد يشر
 إبما جاءات اللقطات الأولذ والثانية والثالثة بسهيدية لتهيئة ابعو النفسي للمشاىد.

في وضع يتميز بالتشويق والتًقب بؼا ىو آت لينقل بنا ابؼخرج في اللقطة الرابعة والتٍ جاءت قريبة إلذ 
القهوة لتقدبيها إلذ الضيوؼ ونفس اللقطة  التًكيز على البنت التي بزبر الأـ عن طلب الأب بتحضتَ

إستعملها ابؼخرج في اللقطة ابػامسة والتي تظهر فيها الأـ وىي تطلب من إبنتها الكبرى برضتَ القهوة 
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للأب لتظهر بعد ذلك في لقطة مقربة حتى ابػسر وىي تضيف ملعقة قهوة من علبة فاكتو ثم تدير 
تفاء بدلعقة واحدة وجاء تصوير اللقطة جانبي لإضفاء نوع من وجهها بإبذاه الأـ التي تطلب منها الإك

الواقعية على ابؼشهد مع الإشارة إلذ أف كل الأشياء التي تم توظيفها في الديكور بريل إلذ ابؼنتوج من 
مثل علبة قهوة فاكتو، ألة برضتَ القهوة ، مطحنة القهوة التقليدية وابؼلعقة وجاءت اللقطة السابعة 

ية الأـ للقطة ابػامسة والقهوة في ىي بردث البنت الكبرى ثم يظهر بعد ذلك شيخ  مشابهة لوضع
كبتَ يرتدي برنوس وىو يرتشف القهوة في لقطة مقربة بزاوية تصوير عادية لإضفاء على ابؼشهد 

 ابؼصداقية والواقعية ثم يوجو نظره جانبي ابعالستُ معو مصرحا بأنو معجب بالقهوة وقد

البتٍ في ىذه اللقطة وىو لوف خلفية ابعدار ولوف البرنوس الذي يرتديو الشيخ جاءت الغلبة للوف 
لينتقل ابؼخرج في اللقطة التي تلي ىذه اللقطة إلذ تصوير الشيخ والأب يتوسطهما رجل أخر وكل 

واحد منهم بومل فنجاف قهوة في يده وجاءت ىذه اللقطة متوسطة لإضفاء نوع من ابعوارية 
شاىدين وابؼمثلتُ الثلاث بحيث يشهر ابؼشاىد وكأنو موجود بينهم ما بىلق لديو وابغميمية بتُ ابؼ

الرغبة في إستهلاؾ ابؼنتوج وجاءت ابؼدونة اللونية ىنا مكونة من اللونتُ البتٍ والأبيض فهما لوني 
في اللباس وخلفية ابعدار لتظهر بعد ذلك لقطة مقربة للشيخ وىو يؤكد كلامو بحركة رأسو ويديو وقولو 

 ابػتاـ : إنها رائعة وفي اللقطة الأختَة والتي

جاءت صدرية تظهر الأـ مقابلة الكامتَا لتًفع علبة قهوة فاكتو بـاطبة ابؼشاىدين ) لا يوجد أحسن 
من قهوة فاكتو بؽا نكهة فائدة( وبدا أف ىذه اللقطة ىي الأختَة في السلسلة الفيلمية فإف ابؼخرج 

وكل ما بويل إليها للتثبيت العلامة في ذف ابؼشاىد وخلق لديو الرغبة في  عمد إلذ التًكيز على السلعة
 إستهلاؾ ابؼنتوج .
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 الرسالة التضمينية

يعد التدقيق في الإشهار يتبتُ أف ابؼخرج بصع بتُ فكرتي الإشهار ابؼرجعي والضمتٍ فهو يقدـ صورة  
نتوج وطريقة برضتَه وتقدبيو مضفيا في ذلك من ابغياة اليومية للعائلة في منطقة القبائل ويصور لنا ابؼ

 مصداقية وواقعية من

خلاؿ ذكر خصائص ابؼنتوج وفضائلو بدا بيكنو إقناع ابؼستهلك وتعزيز قيمة ابؼنتوج في نظر ابؼتلقتُ 
الأخرين وقد عمد ابؼخرج منذ البداية إلذ إبراز مكاف تصوير ابؼنتوج وابعمهور ابؼستهدؼ من خلاؿ 

بويلاف مباشرة إلذ منطقة القبائل وبنا الفضاء الطبيعي الذي تكتسيو حلة خضراء توظيفو لفضائتُ 
ففي اللقطات الأولذ وكذا وجدار ابؼنزؿ التقليدي ضف إلذ ىذا طريقة ابعلوس في الدشرة لتناوؿ 

القهوة وتقدبيها لضيوؼ كل ىذا لو معاني مرتبطة بالأصالة والتمسك بالعادات والتقاليد ابؼوروثة من 
جداد بالإضافة إلذ فضاء ابؼطبخ التقليدي في منطقة القبائل وكذا الإكسسوارات والأدوات التي تم الأ

تصويرىا لد يكن تصويرىا وتوظيفها بطريقة عشوائية وإبما برمل العديد من التفستَات التي توحي 
مطبخا بشكل أساسي إلذ تناج ثقافي تتميز بو ابؼنطقة عن مناطق أخرى فالفضاء ابؼصور بهسد 

وابؼطبخ بومل في الكثتَ العديد من الأواني لكن ىذا ابؼطبخ لا يتوفر إلذ على القليل منها وكلها 
تقليدية وابؼخرج ىاىنا أراد بهذا بسثيل حالة البساطة والتمسك بالعادات والتقاليد الأصيلة من خلاؿ 

 مطحنة القهوة التقليدية.توظيف أدوات الطبخ التقليدية ابؼتمثلة في القصعة، الغرباؿ، القدر، و 

 اللباس واللون ودلالتهما: 

لقد جاء اللباس ابؼوظف في الومضة في بؾملو قبائلي بيثل صورة ذات ابؼستهلك فالألواف التي ظهرت 
بها الشابات في اللقطات الأولذ تتًاوح بتُ الأبيض والألواف الزاىية التي تبعث على السرور والإبتهاج 

يل على الصفاء أيضا خاصة مع درجة التباين مع ابػلفية أما اللوف الأبيض الذي في نفسية ابؼتلقي وبر
ىو لوف برنوس الزوج ولوف اللباس التقليدي لزوجة يرمز للصفاء والنظافة في الدين الإسلامي واللوف 
الأخضر لطفلة الصغتَة فهو يبعث الراحة ورمز للنمو والتطور والأمل بعيل الأطفاؿ وإرتداء الزوجة 
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الغطاء الرأس دليل على إلتزاـ ابؼرأة وما يصاحب ذلك من قيم الوقار وابغشمة والإعتداؿ أما بخصوص 
اللوف البتٍ فهو لوف خلفية ابعدار ولوف بويل بشكل مباشر على البن والقهوة وىو أيضا لوف الأدوات 

ت ترتبط بابؼنتوج ويعطي الفخارية التقليدية ولوف مطحنة القهوة التقليدية كل ىاتو الأشياء بؽا دلالا
 ىذا اللوف الإحساس بابعاذبية ويريح العتُ بؽذا تم توظيفو كخلفية.

تم الإعتماد طواؿ فتًة الإشهار على موسيقى قبائلية ذات طابع ريفي بايقاع  الموسيقى ودلالتها:
 خفيف بؽا دلالات بزدـ فكرة الرسالة الإشهارية كما أنها تبعث على ابؽدوء والسكينة.

ابؼلاحظ للومضة يدرؾ أنو تم الإعتماد بشكل أساسي على الأسلوب لوب تنفيذ الإشهار :أس
الإستعراضي من خلاؿ التًكيز على ابؼنافع التي يتوقعها ابؼتلقي وىو ما أكده الشيخ إنها قوة رائعة 

البنة  بالإضافة إلذ الرسالة اللسانية في ختاـ الومضة والتي جاءت على لساف الأـ قهوة فاكتو فيها
والفايدة وكذا إعتمد بـرج الومضة على الأسلوب ابؼوسيقي بالإضافة إلذ أسلوب اللقطات ابغياتية من 
خلاؿ إظهار ابؼنتوج في الوسط ابؼمثل وبيكن توليد عدة دلالات بخصوص برضتَ القهوة وتناوبؽا فهي 

لوطن فهي لا بسثل بغظة بؾرد بؽا قدسيتها وطقوسها في الثقافة ا﵀لية وفي الأوساط الأخرى في ربوع ا
إحتساء للقهوة فحسب بل ىي بغظة تتحدد فيها الأدوار فللأب لو سلطتو وىيبتو وللبنت إطاعة 

الأوامر وللبنت الكبرى الإمتثاؿ لأوامر الأـ ويتجلى ذلك من خلاؿ الإبياءات التي عبرت في أحياف 
ابؼعرفة من الأـ إلذ البنت فالأـ تعلم  عن الأمر وفي أحياف أخرى عن النهي بالإضافة إلذ قيمة نقل

إبنتها أين يكوف الأمر والنهي من باب التلقتُ كذلك التًكيز على الأمر والنهي من باب التمسك 
 بالأصالة من خلاؿ اللباس التقليدي لأـ وبناتها الكبرى والصغرى . 

إعتمدت ابؼخرج على  لقد تعددت النظريات ابؼوظفة في الومضة فقد النظرية الموظفة في الومضة:
نظرية القيمة من خلاؿ إبراز خصائص ابؼنتوج بالإضافة إلذ النظرية السيكولوجية النفسية من خلاؿ 

التأثتَ النفسي والوجداني في ابؼتلقي وبذلى ذلك من خلاؿ توظيف الإستمالات العاطفية والتًكيز 
تماعية فالومضة لا بريل على معلم بشكل أساسي على فكرة التكرار وكذا الإعتماد على النظرية الإج
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أو معالد أثرية فحسب بل تدعو بالإضافة إلذ ذلك إلذ الإنتماء إلذ ابعماعة ومشاركتها إحتساء 
القهوة في جلسة في ابعماعة أماـ حائط ابؼنزؿ بالإضافة إلذ قيم البساطة والتشبث بكل ماىو أصيل  

 .كما أف تنفيذ الفيلم
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 : خلاصة 

ي لعينة الدراسة ابؼتمثلة في أربع ومضات إشهارية من التلفزيوف ابعزائري )ومضة أوبي حليبي بعد برليل
، ومضة أوريدو ميسي، ومضة كسكس سيم ، ومضة قهوة فاكتو( و من خلاؿ القراءة التعيينية و 

)ابؼتلقي( التضمينية وجدت أف ابػطاب البصري ابؼمارس فيها بىضع لتفكيك عناصره ، و ابؼفكك 
ىو الذي يقوـ بعملية إعادة تأليف أجزاءه للوصوؿ للمعتٌ ابؼراد، فابؼعتٌ الضمتٍ ىو الذي يكسب 

 الصورة قوتها البلاغية.

وقد أكدت ىذه الدراسة على قوة الصورة البلاغية و قدرتها على إقناع ابؼتلقي و سابنت الأساليب 
لفزيوني ووصولو للمتلقي و عليو نستنتج أف ىذه الإقناعية بشكل كبتَ وواضح في بقاح الإشهار الت

 الأساليب ليست حكرا فقط على اللغة بل تتعداىا إلذ ماىو أيقوني أي الصورة.
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نقلة نوعية في كافة بؾالات ابغياة ، و فتحت آفاؽ جديدة أحدثت التطورات التكنولوجية  
ظهور قنوات خاصة خلقت التنوع فيما تقدمو أماـ عدة مفاىيم من أبرزىا التلفزيوف خصوصا مع 

ىذه الوسيلة ، و لعل من أبرز ىذه التغتَات و التطورات على مستوى الإشهار باعتبار التلفزيوف 
لقد استطاعت الأساليب الاقناعية أف بسضي بالإشهار التلفزيوني قدما وتساىم منصة إعلانية بإمتياز 

ا بؽا من ة للصورة لكي يعبر عنها للمتلقي بؼتصاؿ بلاغة كبتَ في بقاحو وفعاليتو فقد كاف للقائم بالا
قوة اقناعية تأثتَية يهدؼ من خلابؽا إلذ جذب واستمالة ابؼتلقي وإثارة إعجابو بجودة ابؼنتوج وإقناعو 

 بالشراء بدا بسلكو الصورة الإشهارية من دلائل فنية

 إستخلاص بصلة من النتائج و دراستنا ىذه بشقيها النظري و التطبيقي توصلت إلذفمن خلاؿ 
الإجابة عن الإشكالية الرئيسية ، وابؼتمثلة في ماىية ابغجج و الأساليب الإقناعية التي يقدمها 

 الاإشهار التلفزيوني ابعزائريو ما مدى تأثتَه على السلوؾ الشرائي للمستهلك؟

 نتائج الدراسة:

د اللغوي و البعد الأيقوني لتعريف الآخرين فإف التلفزيوف منظومة إعلانية بإمتياز بهمع بتُ البع
بابؼعلومات و ابؼنتجات ، و ابػدمات ، في حتُ أف سلوؾ ابؼستهلك ىو التصرفات و ابؼسار الذي 

 يتخذه ابؼشتًي ابؼتأثر بهذين البعدين

أف من خلاؿ برليلنا لعينة من الومضات الإشهارية التي تبثها القنوات التلفزيونية ابعزائرية وجدنا و  
ابػطاب البصري ابؼارس فيها خضع لتفكيك عناصره فابؼعتٌ الضمتٍ ىو الذي يكسب الصورة قدرة 

 بلاغية لا بيكن إخفاءىا.

و الذي قاد إلذ  أدت النقلة النوعية التي عرفها التلفزيوف ابعزائري بعد تنوع مشاربو و تعدد قنواتو
بات الإشهارية ابؼذاعة عليو أكثر فعالية استخداـ ىذا الأختَ كمنصة إعلانية مهمة جعلت من ابػطا

و كفاءة في إبهاد حلوؿ جوىرية و أفكار بذمع بتُ الصوت و الصورة تسمح بتفاعل ابؼتلقي مع ابؼنتج 
 ابؼعروض أو ابػدمة ابؼعروضة.
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ىناؾ بؾموعة من العوامل في التلفزيوف كوسيلة  تستطيع التأثتَ على مسار العملية الشرائية للمستهلك 
 :تي تبت صحتها من خلاؿ الأبعاد التالية و ال

بعد الوقت : كلما زادت ابؼدة التي يقضيها ابؼستهلك أماـ شاشات التلفزيوف كلما أثر ذلك على 
 .إبزاذه قرار الشراء 

بؿتواه بالنصوص، الفديوىات ، و الصور البعد السمعي البصري: يعزز ابػطاب الإشهاري التلفزيوني 
 البحث بأنو أكثر بعد يؤثر على ابؼستهلك.و ىو ما أظهرت نتائج 

بعد الثقة:حيث يعتبر ىذا البعد متبادلا بتُ الطرفتُ ابؼنتج و ابؼستهلك و يعمل على خلق صورة آمنة 
 . و إبهابية في ذىن ابؼستهلك

 وبيكن أف بقمل القوؿ في النقاط التالية:

 البيئة من مستمدة ضميناتوت دلالات ذات قوية كانت ابؼستخدمة الاقناعية الاساليب 1-  
 وشكلية بلاغية بعناصر بها ابؼتلقي وتعريف للسوؽ التجارية العلامة لتقديم زئرية ا الج

 والتي الثقافي بؿيطو من غريبة ليست انها خاصة ابؼتلقي ذىن في لتًسيخها بـتلفة
 .ومبهر جذاب قالب في تنعكس
 برمل التي التعبتَية والالواف اثقالو  الصوت ذات اللغة ابؼدروسة الومضات استخدمت 2 - 
 . وطنية ابعادا
 .وتدعيمها الفرد حاجات خلق في العاطفية والاستمالات رء ا الاغ اسلوب استخداـ 3- 
 يقتنيها وجعلو ابؼتلقي لاستشارة وذلك انواعها بدختلف الاستمالات الومضات استخدمت 4- 
 بهدؼ ومقاربات اشكاؿ دةع على سيعملوف الومضات على القائموف لاف غتَىا دوف

 ابؼشاعر واثارة وابؽزلر الفكاىي مثل الاشهارية الرسائل مع والاستجابة التفاعل
 للعناصر بالنسبة الفردية وعدـ ابؼشاركة على يدؿ الومضات في الشخصيات اظهار 5 -

 ومضة من واختلاؼ تنوع فهناؾ الالواف ابؼوسيقى الاضاءة والديكور كاللقطات الشكلية
 .أخرى الذ

 ىو الاشهارية الومضات في أيقوني وا وماه لغوي ىو ما بتُ ابغاصل التطابق اف 6 - 
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 الرسالة دلالات تأويل بعد ابؼتلقي يدركها ضمنية معاني لإنتاج مقصودة عملية
 .البصرية
 بييل للمنتوج التًويج في والسطحي الشكلي ابعانب على ا﵀لية الومضات اعتماد 7 - 

 .ذاتو حد في الاشهار بصالية الذ رستنا ا د ؿخلا من الاشهار

يشتًط في الفيلم الإشهاري كي يؤدي وظيفتو على أحسن وجو أف يصاغ في أساليب قوية ذات  
 دلالات تبقى راسخة في أذىاف ابؼتلقي. 
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 . 2007لومضات بقمة للهاتف النقاؿ، جامعة ابعزائر، 
  1في الشعر ابن الرومي بموذجا، مكتبة الآداب، مصر، طإبراىيم عبد ابؼؤمن، بلاغة ابغجاج ،

2007.. 
 1997، 1جابر عصفور، آفاؽ العصر، دار ابؽدى للثقافة والنشر، سوريا، دمشق، ط. 
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 المجلات و الدوريات
 حبيب أعراب، ابغجاج و الاستدلاؿ ابغجاجي عناصر الاستقصاء، النظري )مقاؿ( بؾلة 

 .2001ديسمبر  30، 1عالد الفكر، الكويت، عدد
  ،ابغواس مسعودي، البنية ابغجاجية في القرآف الكريم ، بؾلة اللغة والأدب، دار ابغكمة

 .1999سبتمبر  14ابعزائر، عدد 
  1985، 35دانياؿ رايف،ابػطاب العربي ابؼعاصر، بؾلة ابغياة الثقافية ،ع. 
  ،2006شبايكي سعداف، الإشهار التجاري وبضاية ابؼستهلك، جامعة ابعزائر. 
  ،)مراد صب عباد، بلاغة الإعلانات الاشهارية)مقاربة سيميائية ابػطاب الاشهاري التلفزيوني

 .، تونس4بؾلة الإذاعة العربية، العدد 

 المذكرات و الرسائل الجامعية :

  اعلانات ابؽاتف ا﵀موؿ بابعزائر -ليلى بيينة موساوي، اللغة العربية في ابػطاب الاشهاري
، مركز البحث العلمي و التقتٍ لتطوير اللغة العربية  2، ع 24لسانيات ، مج ، ال -أبموذجا

 .2018، تلمساف، ابعزائر ، 
  ،مريبعي ابظهاف: الإعلاف في التلفزيوف ابعزائري، رسالة ماجستتَ في العلوـ الإعلاـ والاتصاؿ

 . 2000جامعة ابعزائر، 

 الة ماجستتَ لسانيات ابػطاب مزاري فاطمة، ابػطاب الإشهاري في وسائل الإعلاـ، رس
 ابؼركز ابعامعي أبضد زبانة برمادة، غيليزاف، ابعزائر .
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 مواقع الإنترنت : 
 ، ،  3-12-2018تم تصفح ابؼوقع يوـ  www . mawdoo3 . com دوت كوـ

 16:10على الساعة 
 ، على  3-6-2018تم تصفح ابؼوقع يوـ  www . mawdoo3 . com دوت كوـ

 22:30الساعة 
 وب ابؼرين، موسوعة ويكيبيديا في قسمها العربيأيwww.okhan.net/frawn/a  تم

 20:30على الساعة  5-6-2018تصفح ابؼوقع يوـ 
 

 المراجع باللغة الأجنبية : 

 l'argumentation dans le discours Ruth mossie France 
édition Nathan,2000 . 
 robert educ, ka publicité une force on service de l’ontre, 
paris, paris,1993. 
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