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معنى الحب والحنان معنى الحب والحنان معنى الحب والحنان معنى الحب والحنان الى من تعجز الكلمات عن الوفاء بحقهم الى الى من تعجز الكلمات عن الوفاء بحقهم الى الى من تعجز الكلمات عن الوفاء بحقهم الى الى من تعجز الكلمات عن الوفاء بحقهم الى 
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وح?انها بلسم جرا� الى 3ٔ:لى الحبايب 3ٔمي الحب45ة الى من 3ٔحمل اسمه وح?انها بلسم جرا� الى 3ٔ:لى الحبايب 3ٔمي الحب45ة الى من 3ٔحمل اسمه وح?انها بلسم جرا� الى 3ٔ:لى الحبايب 3ٔمي الحب45ة الى من 3ٔحمل اسمه وح?انها بلسم جرا� الى 3ٔ:لى الحبايب 3ٔمي الحب45ة الى من 3ٔحمل اسمه 

        ....Lكل افIJار الى من كلG الله Eلهيبة والوقار 3ٔبي العزAزLكل افIJار الى من كلG الله Eلهيبة والوقار 3ٔبي العزAزLكل افIJار الى من كلG الله Eلهيبة والوقار 3ٔبي العزAزLكل افIJار الى من كلG الله Eلهيبة والوقار 3ٔبي العزAز
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        ....إسراءإسراءإسراءإسراءإلى زو_ سمير وبناتي رهام، ر[اب، إلى زو_ سمير وبناتي رهام، ر[اب، إلى زو_ سمير وبناتي رهام، ر[اب، إلى زو_ سمير وبناتي رهام، ر[اب، 

        كل اcٔصدقاء والصديقات دون اسQتa?اءكل اcٔصدقاء والصديقات دون اسQتa?اءكل اcٔصدقاء والصديقات دون اسQتa?اءكل اcٔصدقاء والصديقات دون اسQتa?اء    إلىإلىإلىإلى
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        ....كل قدوة حسQنة في هذه الحياةكل قدوة حسQنة في هذه الحياةكل قدوة حسQنة في هذه الحياةكل قدوة حسQنة في هذه الحياة    إلىإلىإلىإلى............كل قارئ تصفح هذا العمل كل قارئ تصفح هذا العمل كل قارئ تصفح هذا العمل كل قارئ تصفح هذا العمل     إلىإلىإلىإلى

        كل هؤلاء اهدي هذا العمل المتواضع تعبيرا عنكل هؤلاء اهدي هذا العمل المتواضع تعبيرا عنكل هؤلاء اهدي هذا العمل المتواضع تعبيرا عنكل هؤلاء اهدي هذا العمل المتواضع تعبيرا عن    إلىإلىإلىإلى

        ....والحب وs[تراموالحب وs[تراموالحب وs[تراموالحب وs[ترام    الوفاءالوفاءالوفاءالوفاء    
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        ........................إلى واwتي التي !لمتني الصبر إلى واwتي التي !لمتني الصبر إلى واwتي التي !لمتني الصبر إلى واwتي التي !لمتني الصبر 
لى واwي الحب5ب اxي !لمني حب العمل لى واwي الحب5ب اxي !لمني حب العمل لى واwي الحب5ب اxي !لمني حب العمل لى واwي الحب5ب اxي !لمني حب العمل إ إ إ إ 

        ................ونبذ الكسلونبذ الكسلونبذ الكسلونبذ الكسل
        ........................لى كل 3ٔشقائي كل وا[د Eسمهلى كل 3ٔشقائي كل وا[د Eسمهلى كل 3ٔشقائي كل وا[د Eسمهلى كل 3ٔشقائي كل وا[د Eسمهإ إ إ إ 
        :لى ا{سان الى رو� زو_ !ادل :لى ا{سان الى رو� زو_ !ادل :لى ا{سان الى رو� زو_ !ادل :لى ا{سان الى رو� زو_ !ادل 3ٔ 3ٔ 3ٔ 3ٔ لى لى لى لى إ إ إ إ 

        ورف�ق دربي حفظه اللهورف�ق دربي حفظه اللهورف�ق دربي حفظه اللهورف�ق دربي حفظه الله
        !ا�شة!ا�شة!ا�شة!ا�شةبنائي عبد المومن إ�د، 3ٔسQيل بنائي عبد المومن إ�د، 3ٔسQيل بنائي عبد المومن إ�د، 3ٔسQيل بنائي عبد المومن إ�د، 3ٔسQيل 3ٔ 3ٔ 3ٔ 3ٔ لى لى لى لى إ إ إ إ 

        طال الله في عمرهاطال الله في عمرهاطال الله في عمرهاطال الله في عمرها3ٔ 3ٔ 3ٔ 3ٔ لى �دتي العزAزة لى �دتي العزAزة لى �دتي العزAزة لى �دتي العزAزة إ إ إ إ 
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الحمد � الحمد � الحمد � الحمد �     ))))صصصص((((الحمد � رب العالمين والصلاة والسلام !لى سQيد� محمد الحمد � رب العالمين والصلاة والسلام !لى سQيد� محمد الحمد � رب العالمين والصلاة والسلام !لى سQيد� محمد الحمد � رب العالمين والصلاة والسلام !لى سQيد� محمد 

وإتمام هذا العمل، وسخر لي عباد وإتمام هذا العمل، وسخر لي عباد وإتمام هذا العمل، وسخر لي عباد وإتمام هذا العمل، وسخر لي عباد العليّ العظيم، اxي �3ٔرمني ووهبني القوة لإنجاز العليّ العظيم، اxي �3ٔرمني ووهبني القوة لإنجاز العليّ العظيم، اxي �3ٔرمني ووهبني القوة لإنجاز العليّ العظيم، اxي �3ٔرمني ووهبني القوة لإنجاز 

        �رام كان لهم الفضل العظيم، ف� الشكر ربي 3ٔولاً و�3ٔيراً !لى توف�قك،�رام كان لهم الفضل العظيم، ف� الشكر ربي 3ٔولاً و�3ٔيراً !لى توف�قك،�رام كان لهم الفضل العظيم، ف� الشكر ربي 3ٔولاً و�3ٔيراً !لى توف�قك،�رام كان لهم الفضل العظيم، ف� الشكر ربي 3ٔولاً و�3ٔيراً !لى توف�قك،

  

        !لى!لى!لى!لى    جعفري عمرجعفري عمرجعفري عمرجعفري عمرنتو�ه Eلشكر والتقدAر إلى اcٔسQتاذ المشرف نتو�ه Eلشكر والتقدAر إلى اcٔسQتاذ المشرف نتو�ه Eلشكر والتقدAر إلى اcٔسQتاذ المشرف نتو�ه Eلشكر والتقدAر إلى اcٔسQتاذ المشرف 

هذه اwراسة واxي لم يبIل !لينا بتوجيهاته القيمة و3رٓائه السّديدة، والتي هذه اwراسة واxي لم يبIل !لينا بتوجيهاته القيمة و3رٓائه السّديدة، والتي هذه اwراسة واxي لم يبIل !لينا بتوجيهاته القيمة و3رٓائه السّديدة، والتي هذه اwراسة واxي لم يبIل !لينا بتوجيهاته القيمة و3رٓائه السّديدة، والتي     

        ....3ٔ©حت لنا الإ�ابة عن §ساؤلات اwراسة، وصياغتها Eلشكل المطلوب3ٔ©حت لنا الإ�ابة عن §ساؤلات اwراسة، وصياغتها Eلشكل المطلوب3ٔ©حت لنا الإ�ابة عن §ساؤلات اwراسة، وصياغتها Eلشكل المطلوب3ٔ©حت لنا الإ�ابة عن §ساؤلات اwراسة، وصياغتها Eلشكل المطلوب

        وإذ نجدد شكر� وتقدAر� فإننا نتو�ه 3ٔيضاً بخالص عبارات المودةوإذ نجدد شكر� وتقدAر� فإننا نتو�ه 3ٔيضاً بخالص عبارات المودةوإذ نجدد شكر� وتقدAر� فإننا نتو�ه 3ٔيضاً بخالص عبارات المودةوإذ نجدد شكر� وتقدAر� فإننا نتو�ه 3ٔيضاً بخالص عبارات المودة

        كلية العلوم sقJصادية والت­ارية و!لوم ال¬سQيير، وكلكلية العلوم sقJصادية والت­ارية و!لوم ال¬سQيير، وكلكلية العلوم sقJصادية والت­ارية و!لوم ال¬سQيير، وكلكلية العلوم sقJصادية والت­ارية و!لوم ال¬سQيير، وكللإدارة لإدارة لإدارة لإدارة     

        الطاقم الإداري متمنين لهم التوف�ق والسداد في �ا�م الن¯�®، الطاقم الإداري متمنين لهم التوف�ق والسداد في �ا�م الن¯�®، الطاقم الإداري متمنين لهم التوف�ق والسداد في �ا�م الن¯�®، الطاقم الإداري متمنين لهم التوف�ق والسداد في �ا�م الن¯�®،     

        3ٔن نµسى جميع من ساهم من قريب 3ٔو من بعيد 3ٔن نµسى جميع من ساهم من قريب 3ٔو من بعيد 3ٔن نµسى جميع من ساهم من قريب 3ٔو من بعيد 3ٔن نµسى جميع من ساهم من قريب 3ٔو من بعيد         دوندوندوندون

        ....في دعم مجهود� لاسQتكمال هذا العمل العلمي المتواضعفي دعم مجهود� لاسQتكمال هذا العمل العلمي المتواضعفي دعم مجهود� لاسQتكمال هذا العمل العلمي المتواضعفي دعم مجهود� لاسQتكمال هذا العمل العلمي المتواضع
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  الملخص 

تهــدف الدراســة الــى معرفــة مــدى فعاليــة الإصــلاحات الجبائيــة التــي تقــوم بهــا الجزائــر منــذ مطلـــع 
تسعينيات القرن الماضي في تحسين أداء المؤسسـات الاقتصـادية مـن حيـث زيـادة الأربـاح وتطـوير النشـاط 

ح النظــام الجبــائي مــن الخطــوات الأساســية للإصــلاح الاقتصــادي يعــد إصــلا .وتعظــيم الحصــيلة الضــريبية
بحيــث يــدخل ضــمن الهيكــل المــالي للاقتصــاد ومركــزا حيويــا فــي تعبئــة المــدخرات، وتمويــل التنميــة ، كمــا 
أثبتـت التطـورات الاقتصــادية فـي الــدول الناميـة التــي تسـعى جاهـدة لتحقيــق التنميـة، إلــى أهميـة دور النظــام 

ل التنميـة الاقتصـادية والمحافظـة علـى الاسـتقرار الاقتصـادي، ويعتبـر الاقتصـاد الجزائـري الجبائي فـي تمويـ
نمـــوذج الاقتصـــاد النـــامي، وهـــو يمثـــل حالـــة اقتصـــاد ســـلكت فيـــه الدولـــة بعـــد الاســـتقلال أســـلوب التخطـــيط 

مـن  المركزي كوسيلة للوصول بالاقتصاد الوطني إلى درجة متقدمة مـن التطـور والنمـو، وبنـاء صـرح واسـع
التنمية الاقتصادية، ولهذا عمدت الجزائر إلى إجراء عدة إصلاحات حياتية عبر مراحل متعددة تماشـيا مـع 

  . الإصلاحات الاقتصادية التي تسلكها من أجل مواكبة التطور والتنمية الشاملة
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Abstract: 
This study aims to know the effectiveness of the tax reforms carried out since the 

beginning of the 90s of the last century by Algeria in order to improve the performance of 
economic institutions in terms of increased profits, development of activity and doubling of 
tax revenue. The reform of the tax system is considered one of the fundamental stages of 
economic reform because it is a stakeholder in the financial structure of the economy and a 
vital center in the mobilization of savings and the financing of development. The economic 
evolution of developing countries striving to achieve sustainable development goals has also 
demonstrated the importance of the role of the tax system in financing economic development 
and maintaining economic stability. As a result, the Algerian economy is considered a model 
of a developing economy, and actually represents an economic policy in which the state, after 
independence, adopted the method of central planning as a means to bring the national 
economy to an advanced stage of development and growth, and to lay the foundations for 
economic growth. For this reason, Algeria has undertaken economic reforms to keep pace 
with growth and overall development. 

We concluded that the fiscal reform effectively contributed to improving the tax 
performance of the economic institutions, the sample of the study. 

Keywords: reform, taxation, tax performance, Economic institutions, efficiency 
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 قائمة الجداول 
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لدول أمام تعتبر المرحلة الاقتصادية الصعبة التي مرت بها دول العالم الثالث قد وضعت هذه ا

مسؤولية التعجيل في التنمية الاقتصادية من ذي قبل والبحث عن أهم السبل والوسائل لتوجيه الاقتصاد 

الوطني وإدارته، فأصبح م الضروري التوسع أكثر في الموارد المالية من أجل تحقيق الانتعاش 

  . الاقتصادي

ثلت خلال مراحل طويلة محور إن الضرائب لها دور في الرفع من التنمية الاقتصادية بحيث م

الدراسات العلمية والمالية وذلك باعتبارها أقدم وأهم مصادر الإيرادات العامة، فالجباية تعتبر المصدر 

  .الأساسي لتمويل ميزانية الدولة وتمويل المشاريع العامة

الجزائر كغيرها من الدول تسعى الى تحقيق مجموعة من الأهداف المالية والاقتصادية ف

الاجتماعية من خلال النظام الضريبي الخاص بها ، فالنظام الجبائي في الجزائر يعتمد على التصريح و 

الذي يقوم به المكلف بالضريبة، بمعنى أن هذا الأخير هو الذي يقوم بالتصريح بالإيرادات التي يحققها إلا 

ام بممارسات و أفعال تؤدي إلى أن هذا النظـام ذاته يحمل في طياته تسهيلات للمكلف بدفع الضريبة للقي

تصريحات غير حقيقية حول الوعاء، وبالتالي يكون ذلك المكلف من حيث يدري أو لا يدري بصدد 

ارتكاب جريمة معاقب عليها قانونا تعرف بالغش الضريبي، ولمواجهة هذه الأخيرة أصبح على الدولة 

تهدفت إزالة صعوبات وعوائق النظام ، اس1991الجزائرية اعتماد إصلاحات ضريبية انطلقت في سنة 

السابق و معالجة مشاكله المتعددة من بينها مشكلة الغش الضريبي وبسبب سلبيات النظام الضريبي 

الجزائري و كذلك نقص الوعي الضريبي لدى المكلفين بالضريبة الراجع للعامل التاريخي والنفسي لديهم 

  . ساهم في الرفع من هذه الظاهرة

كانت له نتائج سلبية على الخزينة العمومية والاقتصاد الوطني وسيرورة التنمية جل هذا أمن 

الوطنية بصفة شاملة، فلهذا وضعت الجزائر أمام ضرورة القيام بإصلاح جبائي شامل مستهدف توسيع 

  .الوعاء وتبسيط الضريبة من خلال خفض نسب الضرائب

لتطبيق سياساتها الاقتصادية والمالية، وبما أن يعتبر النظام الجبائي أداة مهمة تستعملها الدولة 

الاقتصاد ديناميكي يتطور باستمرار كان من الواجب اصلاح النظام الضريبي بما يتماشى مع التطورات 

الاقتصادية، لذا قامت الجزائر بإصلاح شامل على نظامها الضريبي منذ تبنيها نظام اقتصاد السوق 

د أولت الجزائر اهتماما بالغا بالمؤسسات الاقتصادية في اطار وتخليها عن النظام الاشتراكي، وق

الاصلاحات الجبائية التي تقوم بها، يظهر هذا الاهتمام جليا من خلال تأسيس ضرائب دولية تساعد 
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المؤسسات الاقتصادية على الاندماج في اقتصاد السوق وتعزيز قدراتها التنافسية، ومن خلال الامتيازات 

ددة التي أقرها المشرع لصالح المؤسسات الاقتصادية في اطار الاصلاحات الجبائية لتعظيم الجبائية المتع

عائدات الجباية العادية وتحسين الاداء الضـريبي للمؤسسات الاقتصادية بتطوير نشاطها وزيادة أرباحها 

  . وتعظيم الحصيلة الضريبية المتأتيـة مـن المؤسسات الاقتصادية

  :اول من خلال هذه الدراسة الاجابة على الاشكالية التاليةانطلاقا مما سبق سنح

  ؟ هل الإصلاحات الجبائية كان لها دور في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية

  :وانطلاقا من الاشكالية الرئيسية يمكن طرح بعض الاسئلة الفرعية التالية

 ماهي طبيعة الاصلاحات الجبائية في الجزائر؟ •

  ذو فعالية بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية؟هل الاداء  •

ونقوم بصياغة  ماهي الاسس النظرية للتحفيزات الجبائية في المؤسسات الاقتصادية؟ •

 :الفرضيات التالية

   .تلعب الاصلاحات الضريبية دورا محوريا في تحسين الاداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية •

ئية من المؤسسات الاقتصادية إلا أن فئـة رغم الجهود المبذولة لتعظيم الايرادات الجبا •

  .الموظفين لازالت تتحمل العبء الضريبي الاكبر بسبب نظام الاقتطاع من المصدر

الشفافية في منح الامتيازات الضريبية والرقابة الضريبية الصارمة ضروريتان لتحقيق هذه  •

 .الامتيازات الضريبية للأهداف المسطرة لها

 أهمية البحث

حث أهميته من أهمية متغيري الدراسة، حيث تعتبر المؤسسات الاقتصادية حجر يستمد الب

الأساس في أنشاء اقتصاد قـوي يقوم على قواعد إنتاجية وصناعية متينة، إذ أنها المصدر الأول لتكوين 

ما الثروة وخلق القيمة المضافة، ويعتبر الجانب الجبائي من أهم الجوانب في حياة المؤسسة الاقتصادية ل

له من تأثير مباشر وغير مباشر على نشاطها وعلاقتها بالمحيط الخارجي، مما يجعلنا نقول إن اصلاح 

  .النظام الجبائي يعتبر اصلاحا لمناخ المؤسسات الاقتصادية ومحيطها
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 أهداف البحث

 الهدف من هذا البحث ابراز الدور المهم للإصلاح الجبائي الذي باشرته الجزائر منذ ثلاثة عقود

من الزمن على تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية، ومعرفة فعالية الامتيازات الجبائية 

باعتبارها آلية مهمة تستخدمها الدولة لتطبيق سياساتها الاصلاحية والتنموية في تطوير قطاع المؤسسات 

  .الاقتصادية من خلال تخفيف العبء الضريبي عليها

  منهجية البحث

الاول نظري نستخدم : ة على اشكالية الدراسة ومعالجة الفرضيات من خلال فصليننحاول الاجاب

الاصلاحات (فيه الاسلوبين الوصفي والتحليلي ونتطرق فيه للأدبيات النظرية المتعلقة بمتغيرات الدراسة 

في الاستبيان  ، أما الفصل الثاني تطبيقي يتمثل)المزايا او التحفيزات الجبائية -الجبائية، الأداء الجبائي 

  . موجه لعينة من المؤسسات الاقتصادية على مستوى ولاية عين تموشنت

  أهداف الدراسة

ابراز أهمية الجانب الجبائي في نشاط المؤسسات الاقتصادية وتبيين الدور المهم للإصلاحات 

مؤسسات الجبائية التي قامت بها الجزائر منذ ثلاثة عقود من الزمن في تحسين الاداء الضريبي لل

الاقتصادية باعتبارها حجر الأساس في بناء اقتصاد قوي يقوم على قاعدة صناعية وإنتاجية صلبة 

  .تستطيع أن تكون بديلا استراتيجيا لاقتصاد الربع

بحيث تصبح الإيرادات الضريبية كافية لتغطية النفقات بما يضمن لها القدرة على النهوض 

  .بمشاريعها التنموية

أن نعتبر الإصلاح الجبائي حزمة من الإصلاحات أو مجموعة من الإجراءات  مما سبق يمكننا

والسياسات التي تعتمدها الدولة وتمس المنظومة الجبائية، والهادفة إلى إزالة الاختلالات الجبائية من 

خلال استحداث ضرائب جديدة وإزالة ضرائب أخرى قديمة، لا تواكب التغيرات الحاصلة، وتبسيط قوانين 

ضرائب ورفع كفاءة الجهاز الإداري، من أجل ضمان وفرة في الحصيلة الضريبية تضمن للدولة الوفاء ال

بالتزاماتها اتجاه مواطنيها وتلبية احتياجاتهم، ومن أجل ضمان التوزيع العادل للدخل بما يضمن تحقيق 

  .العدالة الاجتماعية



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :الفصل الأول

مراجعة أدبيات الإصلاحات 

 الجبائية 



مراجعة أدبيات الإصلاحات الجبائية                                          الفصل الأول   
 

2 

 

  :تمهيد 

لنظام الجبائي أداة مهمة تستعملها الدولة لتطبيق سياساتها الاقتصادية والمالية، وبما أن يعتبر ا         

الاقتصاد ديناميكي يتطور باستمرار كان من الواجب اصلاح النظام الضريبي بما يتماشى مع التطورات 

اد السوق الاقتصادية، لذا قامت الجزائر بإصلاح شامل على نظامها الضريبي منذ تبنيها نظام اقتص

وتخليها عن النظام الاشتراكي، وقد أولت الجزائر اهتماما بالغا بالمؤسسات الاقتصادية في اطار 

الاصلاحات الجبائية التي تقوم بها، يظهر هذا الاهتمام جليا من خلال تأسيس ضرائب دولية تساعد 

فسية، ومن خلال الامتيازات المؤسسات الاقتصادية على الأندماج في اقتصاد السوق وتعزيز قدراتها التنا

الجبائية المتعددة التي أقرها المشرع لصالح المؤسسات الاقتصادية في اطار الاصلاحات الجبائية لتعظيم 

عائدات الجباية العادية وتحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية بتطوير نشاطها وزيادة أرباحها 

  :سسات الاقتصادية، من هذا المنطلق قسمنا هذا الفصل الى وتعظيم الحصيلة الضريبية المتأتية من المؤ 

  التأصيل النظري للدراسة: المبحث الأول

  مفاهيم حول التحفيزات والامتيازات الجبائية: المبحث الثاني

  الدراسات السابقة: المبحث الثالث
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  التأصيل النظري للدراسة: المبحث الأول

، 1992ة تعديلات كان أهمها تلك التي بدأ العمل بما أفريلعرف النظام الضريبي في الجزائر عد

وتلتهــا عــدة تعــديلات مــن خــلال قــوانين الماليــة الســنوية والتكميليــة، ســعت هــذه التعــديلات فــي مجملهــا إلــى 

  .البسيط هذا النظام ورفع فعاليته، وكذا التكيف مع الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية

ضـــريبة وواقـــع الاقتصـــاد الجزائـــري ومحاولـــة التـــأقلم مـــع العولمـــة انطلاقـــا مـــن المفهـــوم المعاصـــر لل

، 1987الاقتصادية توجهت الجزائر نحـو الإصـلاح الضـريبي حيـث قامـت بإنشـاء لجنـة لهـذا الغـرض منـذ 

  .مقدمة اقتراحاتها ضمن تقرير يتضمن معالم الإصلاح الضريبي 1989والتي انتهت اشغالها سنة 

تــم  1976بعــدم الاســتقرار فمــثلا فــي ســنة  1992زائــري الــى غايــة لقــد اتســم النظــام الضــريبي الج

وكـذلك  1984، ليتم احياؤها سنة 1971الغاء الضريبة الفلاحية عقب صدور قانون الثروة الزراعية سنة 

سنة  %55الى  1986سنة %50الرفع من معدل اقتطاع الضريبة على الأرباح الصناعية والتجارية من 

ص المســجل فــي إيــرادات الجبائيــة البتروليــة نتيجــة انخفــاض ســعر برميــل الــنفط وذلــك لتعــويض الــنق˛1987

ويمكــن اجمــال اهــم الــدوافع التــي 1986دولار ســنة  5.13الــى  1985دولار امريكــي ســنة  50.26مــن 

  :قادت الى الإصلاح الضريبي فيما يلي

ا نتيجــة تنـــوع فقـــد واجهــت المؤسســـات نظامــا ضــريبيا معقـــد: تعقــد وعــدم اســـتقرار النظــام الضــريبي - 1

بالإضــافة الــى اخــتلاف مواعيــد تحصــيلها كمــا ترتــب علــى ذلــك صــعوبة فــي ,الضــرائب وتعــد معــدلاتها 

تسيير الجباية العادية مما عقد مهمة موظفي إدارة الضرائب، وأدى الى كثرة المنازعات بين المؤسسـات 

 .من جهة والإدارة الضريبية من جهة اخري

ففــي دراســة اجراهــا صــندوق النقــد ,دد الضــرائب وارتفــاع معــدلاتها نتيجــة لتعــ: ثقــل العــبء الضــريبي - 2

حــول مختلــف المعــدلات الضــريبية المفروضــة علــى أربــاح الشــركات لــبعض الــدول  1988الــدولي ســنة 

كمــا ,وهــو مــا يشــكل ضــغطا علــى خزينــة المؤسســة , تبــين ان العــبء الضــريبي مرتفــع جــدا فــي الجزائــر,

 .لى عدم التوازن المالي للمؤسساتيمثل أحد اهم الأسباب التي أدت ا

فالنظـــام الضـــريبي القـــديم غيـــر ملائـــم ولا : نظـــام الضـــريبي غيـــر ملائـــم لمعطيـــات المرحلـــة الراهنـــة - 3

وامـــام المعطيـــات ,يتكيـــف مـــع المؤسســـة، خاصـــة بعـــد الإصـــلاحات الاقتصـــادية التـــي شـــهدتها الجزائـــر 
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الضـريبي التحديـد غيـر العقلانـي للأعبـاء الجديدة لاقتصاد السوق، ومن بين أسباب عدم ملائمة النظام 

 . وعدم ملاءمة طريقة الامتلاك الخطي,القابلة للخصم 

تعتبـــر الحـــوافز الضـــريبية تقنيـــة يســـتعملها : عـــدم فعاليـــة الحـــوافز الضـــريبية فـــي تشـــجيع الاســـتثمار - 4

 ˓ضـريبية فهـي تعـرف بالتضـحية ال˓المشرع للتأثير على سلوك المكلفين بما فيهم المؤسسات الاقتصادية 

 .حيث تضحي الخزينة العمومية بقدر معين من الاقتطاع الضريبي مقابل

وذلك تحقيقا لأهداف السياسة الاقتصادية لكن الحوافز الموجـودة فـي النظـام الضـريبي السـابق لـم تحقـق 

ذلـك ويتجلــى ذلــك مــن خــلال عــدم تــوازن هيكــل قطــاع الاســتثمار واخــتلال التوزيــع الجغرافــي المؤسســات 

  .لتراب الوطنيعبر ا

تميــز النظــام الضــريبي الجزائــري قبــل الاصــلاحات بعجــم عدالتــه فطريقــة : ضــعف العدالــة الضــريبية -5

كما ان الضرائب الماشرة يغلب . الاقتطاع من المصدر مقتصرة فقط على بعض المداخيل دون الأخرى

 تراعــي الوضـــعة اضــافة الـــى وجــود ضــرائب نوعيـــة لا ˛عليهــا طــابع المعـــدل النســبي ولــيس التصـــاعدي

  .العامة للمكلف واختلاف المعاملة الضريبة بين المؤسسات العمومية والخاصة

حيـــث , ان الادارة الضـــريبية الفعالـــة تســـاهم فـــي انجـــاح النظـــام الضـــريبي: ضـــعف الادارة الضـــريبية -6

لجزائــر فــي المقابــل نجــد ان الادارة الضــريبية فــي ا, تشــكل همــزة وصــل بــين المكلفــين والنظــام الضــريبي

وذلـك بسـبب الفـراغ الـذي عرفتـه , تعتبر مـن بـين الاسـباب التـي ادت الـى فشـل النظـام الضـريبي السـابق

 .هذه الادارة بعد رحيل السلطات الاستعمارية، وتدني المستوي التعليمي لموظفي الضرائب

  مدخل للإصلاح الجبائي: المطلب الأول

اســية الســائدة، يجعــلان مــن الإصــلاح الضــريبي إن تغيــر الأوضــاع الاقتصــادية والاجتماعيــة والسي

ضـــرورة فـــي ســـبيل تحقيــــق الأهـــداف التـــي تســــعى الســـلطات العموميـــة إلـــى تحقيقهــــا مـــن خـــلال سياســــتها 

  .الضريبية



مراجعة أدبيات الإصلاحات الجبائية                                          الفصل الأول   
 

5 

 

  تعريف الإصلاح الجبائي وخصائصه: الفرع الأول

لتكفـل التغير المقصود للنظام الضـريبي القـائم بهـدف ا" يمكن تعريف الإصلاح الضريبي على أنه 

بالحاجــات الجديــدة أو المعدلــة والاســتجابة لقيــود المحــيط الجديــدة، فالإصــلاح الضــريبي الحقيقــي لا بــد أن 

  ”.يأخذ بعين الاعتبار الخصوصيات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية الخاصة بكل بلد

ريبي فــي التغيــرات التــي تطــرأ علــى النظــام الضــ" كمــا يمكــن التعبيــر عــن الإصــلاح الضــريبي بأنــه 

  ".الدولة لمواكبة التطورات الاقتصادية والاجتماعية، أو لتحقيق خطط التنمية في مرحلة من المراحل

  1:ويمكن من خلال التعريفين السابقين استنتاج الخصائص التالية

 الإصلاح الضريبي ظاهرة عامة وضرورية - 1

تلاحقـة التـي شـهدها العـالم في ظل تحرك اقتصاديات العـالم نحـو التطـوير، وذلـك بعـد التغيـرات الم

فــي الســنوات الماضــية مثــل الاتجــاه نحــو التكــتلات الاقتصــادية لمجموعــة مــن الــدول أو القــوى الاقتصــادية 

واتفاقيات تحرير التجارة الدولية، وكذلك العمل نحو تحويل القطاع العـام إلـى القطـاع الخـاص أو مـا يعـرف 

بي عـالمي، أي وجـوب حـدوث إصـلاح ضـريبي أدى ذلـك إلـى ضـرورة إحـداث إصـلاح ضـري. بالخصخصة

  .عالمي في سائر النظم التي تتأثر بهذه الأحداث ليشمل الدول المتقدمة والنامية معاً 

 الإصلاح الضريبي جزء من الإصلاح الاقتصادي -2
يقصــد بالإصــلاح الاقتصــادي نقــل الاقتصــاد القــومي مــن وضــع تشــوبه العيــوب والاخــتلالات إلــى 

الاعتمــاد فــي هــذا الإطــار علــى الضرائـــب الفعالــة فــي انجــاح خطــوات الإصــلاح وضــع خــال منهــا، ويمكــن 

الاقتصــادي، ممــا يتطلــب تطــويرا فــي النظــام الضــريبي ذاتــه حتــى يســتطيع تحقيــق أهــداف خطــة الإصــلاح 

  .الاقتصادي في الدولة

  أسباب ودوافع إصلاح النظام الجبائي: الفرع الثاني

التـــي كانـــت تعيشـــها الجزائـــر فـــي نهايـــة ســـنوات الثمانينـــات إن الوضـــعية الاقتصـــادية والاجتماعيـــة 

وبداية التسعينات، ومع التحويلات التي كان يعيشها الاقتصاد الوطني بالانتقال الي الاقتصاد الحر جعلت 

النظام الجبائي القديم لا يواكب المستجدات والمتغيـرات الجديـدة الامـر الـذي دفـع السـلطات الاقتصـادية فـي 

                                                           
  )2016/2017و(���� (7HIة +�0�F ا��را�� �3*��6ل ا�6*9
!�ت �FGدة (��*7 
D1E إدارة (ا�.�Aم ا�"!� � ا�"?ا 7ي �� ظ� ا%�$>�ت  -1
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القيام بإصـلاح ضـريبي يعيـد الاعتبـار للجبايـة العاديـة بعـد تراجـع الجبايـة النفطيـة، ولعـب دور  الجزائر الى

  .في تحريك الاصلاح الاقتصاد ككل

  أسباب اصلاح النظام الجبائي الجزائري: اولا

  2:من بين مميزات النظام الضريبي القديم ما يلي

يرات المستمرة في مختلـف يتميز هذا النظام بتعقده نتيجة التغ: نظام ضريبي معقد �

قوانين المالية، تنوع الضرائب وتعدد معجلاتها مما جعـل الـتحكم فـي النظـام وتطبيقـه صـعب سـواء 

 .للمواطن أو الموظف

شـــهدت ): الاصـــلاحات(نظـــام ضـــريبي غيـــر ملائـــم لمســـتجدات المرحلـــة الراهنـــة  �

غيــر ملائــم وغيــر ممــا جعــل هــذا النظــام  1988الجزائــر اصــلاحات اقتصــادية عميقــة بــدأت ســنة 

 .مكيف مع الوضع الاقتصادي الجديد

الحـــوافز الجبائيـــة التـــي كانـــت : عـــدم فعاليـــة الحـــوافز الضـــريبية لتوجيـــه الاســـتثمار �

 .موجودة في هذا النظام لم تحفز دخول الاستثمارات الخاصة المحلية او الاجنبية

بنسـبة كبيـرة انخفاض اسعار البتـرول باعتبـار ان الجبايـة البتروليـة هـي المسـاهمة  �

في تمويل ميزانية الدولة، وبالتالي فان كل انخفاض فـي اسـعار البتـرول سـيؤدي حتمـا الـى الـنقص 

فــي تمويــل الميزانيــة، ممــا يــدفع الــى البحــث عــن تمويــل اخــر محلــي وهــي الجبايــة العاديــة فالنظــام 

 .القديم لم يستطيع القام بهذه المهمة وبالتالي البحث على نظام جديد

نظــرا لكثـرة وتعــدد الضــرائب دفــع بــالمكلف اتبــاع : ضــغط الجبــائي المرتفــعمشـكلة ال �

اجـــراءات جـــد معقـــدة للقيـــام بتصـــريحاته المختلفـــة لكـــل الضـــرائب، ممـــا يشـــكل ضـــغط جبـــائي علـــى 

الاشـــخاص والمؤسســـات، بالمقارنـــة مـــع الـــدول الأخـــرى خاصـــة فـــي ظـــل وضـــعية جديـــدة للتنافســـية 

 .الجبائية بين الدول لجذب الاستثمارات

                                                           
2
تقييم اصلاح الضريبي، مداخلة ضمن الملتقي الوطني حول السياسية الجبائية الجزائرية في الالفية الثالثة،  كمال رزيق،(  

  .)163ص ،2003الجزائر، جامعة البلدية،
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هــذه مـــن اهـــم ســمات النظـــام القـــديم باعتبــار انـــه يشـــكل : الغــش والتهـــرب الجبـــائي �

ضغطا على المكلـف، ممـا يدفعـه الـى البحـث عـن التهـرب او الغـش مـن اجـل التقليـل او عـدم دفـع 

 .الضرائب الواجبة الدفع

تشــكل الضــرائب : كثــرة الاعفــاءات وعــدم اتســاع وعــاء الضــرائب علــي راس المــال �

 .سبة كبيرة من الجباية العادية، بالمقارنة مع الضرائب المباشرةغير المباشرة ن

  دوافع اصلاح النظام الجبائي الجزائري: ثانيا

من اجل ايجاد نظام جبائي نظام جبائي مرن وفعال يتماشى مع المسـتجدات الاقتصـادية الجديـدة، 

  :3ويتفادى نقائص النظام القديم، كانت دوافع الاصلاح الجبائي تحقق ما يلي

يهـدف هـذا الاجـراء الـى اعطـاء أكثـر اسـتقلالية وفعالـة لـلإدارة : اعادة هيكلة وتنظـيم الادرة الجائيـة

المـــــــــــؤرخ فـــــــــــي  06-91والمرســـــــــــوم  27/06/1990المـــــــــــؤرخ فـــــــــــي  120-90الجبائيـــــــــــة فالمرســـــــــــوم 

  : فيما يتعلق بالهيكل الاداري للإدارة الجبائية تهدف إلى 2002/2003واصلاحات  23/02/1991

التوجيه والادارة، سواء على المستوي المركزي او مستوي المصالح الخارجية وحدة  �

  .لإدارة الضرائب

  .استقلالية التسيير سواء على تعلق الامر بالموارد البشرية او المالية والمادية �

  .ادخال الاعلام الالي في كل المصالح الجبائية �

ى نــــزع التعقيــــد الاصــــلاح يهــــدف الــــ: ارســــاء نظــــام جبــــائي مســــتقر فــــي تشــــريعاته �

والغموض في القـانون الجبـائي ممـا يجعلـه نظـام عصـري قـادر علـى لعـب الادوار الاولـى المنوطـة 

  .به

ـــة تشـــريعاته � ـــة : مرونـــة النظـــام الجبـــائي وعدال لان اســـاس كـــل اصـــلاح هـــو محاول

الوصول الى علاقة واضحة من خلال احداث تجاري بين الظروف الاقتصـادية وطبيعـة الضـرائب 

 .الجديدة

                                                           
3
  : التالي كمال رزيق، مقالة منشورة في الموقع  

13/01/2015.22/01/2015)t=33211586,http:/www.startimes.com/f.aspx?   
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  اهداف ونتائج الاصلاح الجبائي في الجزائر: المطلب الثاني

  :4سوف نتناول من خلال هذا المطلب اهداف ونتائج الاصلاح الجبائي الجزائري

  أهداف الاصلاح الجبائي الجزائري: الفرع الأول

  :تتمثل اهداف الاصلاح الضريبي في الجزائر فيما يلي

عدالة الاجتماعية بين المكلفين بدفع الضريبة وذلك من العمل على تحقيق ال: الأهداف الاجتماعية •

 :خلال الاجراءات التي اتخذتها الدولة، من بينها

الفصل بين الشخص الطبيعي والمعنوي بحيث يخضع الشخص الطبيعـي للضـريبة علـى  -

  .IBS، في حين يخضع الشخص المعنوي للضريبة على ارباح الشركات IRGالدخل الاجمالي 

الرسـم "لضريبي بإخضاع العديد من السـلع والخـدمات لأنـواع الاقتطاعـات توسيع الحقل ا -

 .، هذا من جهة ولأخذ بعين الاعتبار المقدرة التكليفية لدافع الضريبة من جهة اخرى"على القيمة المضافة

 :تتمثل اهم الاهداف الاقتصادية في :الأهداف الاقتصادية •

  .عدم عرقلة وسائل الإنتاج -

  .ع الخاص وخلق جو المنافسة بين المؤسساتتوفير حوافز القطا -

 .تعبئة الادخار المحلي وتوجيه نحو المشاريع الانتاجية -

 :تتمثل اهم الاهداف المالية في الاتي: الأهداف المالية •

  .رفع الحصيلة الضريبية وزيادة نسبة الجباية العادية في تمويل الميزانية العامة -

الجبايـة البتروليـة التـي يعتبـر مصـدرها غيـر دائـم لتعـرض العمل على احلال الجبايـة العاديـة محـل  -

 .هذه المادة لتقلبات في اسعارها في السوق العالمية

 5جعل الجباية العادية تغطي نفقات تسيير الميزانية العامة للدولة -

  6تتمثل الاهداف التقنية للإصلاح الجبائي في :الاهداف التقنية •

                                                           
فــي علــوم التســيير، جامعــة  أكــاديميدور التحفيــزات الجبائيــة فــي التشــجيع ودعــم الاســتثمار، مــذكرة ماســتر  نعيمــة مســعي، 4

  .52ص ،2011/2012العربي بن مهيدي ام البواقي، الجزائر 
5
الملتقي الوطني حول السياسة الجبائية  مداخلة ضمن، تقييم السياسة الجبائية في الجزائر كمال رزيق، بوعلام رحمون،  

  .5ص ،2003جامعة البليدة، الجزائر، الجزائرية في الالفية الثالثة،
 

  5نفس المرجع ص 6
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باعتبارها حلقة وصل بين المكلفين والنظام الضـريبي ومـن ثـم  اقامة ادارة ضريبية فعالة وديناميكية -

  .لابد من تحقق وتوافر بعض الصفات

  .رفع مستوي العاملين بالمصالح الضريبة من خلال توظيف الاطارات الكفاءة الجامعية -

اجراء فترات تربصيه في المعاهد مختصـة فـي كيفيـة التحصـيل الجبـائي وتقنياتـه لرفـع مسـتوي تلـك  -

  .اتالاطار 

لـم يراجـع الجبايـة  1992تقليص تبعة الميزانيـة العامـة للمعطيـات النفطيـة، الا ان الاصـلاح لسـنة  -

  :البترولية لما تتمتع به هده الاخيرة من خصائص

o ان مراجعة الجباية البترولية ترتبط بتطور تقنيات الاستكشاف والاستغلال في مجال النفطي.  

o  نهـا مقابـل التـرخيص الممنـوح مـن قبـل الدولـة لاسـتغلال ان اساس فرض الضرائب البترولية هـو كو

باطن الارض التي تعتبر ملكا للجماعة الوطنية، في حين ان اساس فرض الضرائب العادية هو المساهمة 

  .في الاعباء العامة للدولة دون مقابل مباشر

لقـة بالاستكشـاف، ومن هنا فان اصلاح الجباية البترولية في الجزائر ارتبط بإصـلاح القـوانين المتع

-91المعـدل والمـتمم بالقـانون  14-86الاستغلال ونقل عن طريق القنوات والتي يعـود اخرهـا الـى قـانون 

وامــام الرغبــة فــي الانفتــاح علــى الاســتثمار الاجنبــي المباشــر، وتقلــيص وجــود الدولــة فــي القطاعــات . 21

  :هاالاقتصادية، فان القانون يتضمن جوانب قصور تتطلب المراجعة من

ان مشاركة الاطراف الاجنبية لا يمكن ان تكون الا عن طريـق التعـاون مـع سـوناطراك فـي صـيغة  -

  .المساهمة او تقاسم الانتاج او شركة مختلطة

ان سوناطراك تقوم بدور مزدوج لكونها تسير مصالح الدولة الجزائرية في المجال النفطي، في ذلك  -

ما يخلق حالة من التناقض في تعاملها مـع الاطـراف الاجنبيـة الوقت الذي تعتبر فيه شركة تجارية، وهذا 

  .بين دورها الشراكي ودورها كنائب عن السلطات العمومية

لقد ساهم الاصلاح الضريبي في زيـادة المردوديـة الماليـة لمختلـف الضـرائب لكنـه مـازال بعيـدا عـن  -

هـــا الاساســـي يكمـــن فـــي احـــلال الطموحـــات المعلنـــة فـــي الإطـــار السياســـة الضـــريبية المنتهجـــة والـــي محور 

  .الجباية العادية محل الجباية البترولية

  نتائج الاصلاح الجبائي في الجزائر: الفرع الثاني

  :لقد أسفر الاصلاح الضريبي عن بنية جديدة للنظام الضريبي تعتمد على العناصر التالية
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يـدخل هـذا ضـمن الاتجاهـات الفصل بين الضرائب العائدة للدولة وتلك العائدة للجماعات المحلية و  •

العالمية السائدة الرامية الى تعزيز لامركزية الحكم مـن جهـة، وتمييـز الجماعـات المحليـة بمواردهـا الخاصـة 

  .نحو جهود التنمية المحلية التي يمكن توجيهها

  :7ولقد أسفر هذا التمييز على تعيين الضرائب التالية لصالح الدولة

وتــأتي فــي ســياق اصــلاح الضــرائب علــى الــدخل، بالانتقــال مــن : الضــريبة علــى الــدخل الاجمــالي .1

نظام على فروع الدخل الى نظام اجمالي من جهة، وكذلك للتمييز بـين الضـرائب المفروضـة علـى مـداخيل 

الاشــــخاص الطبيعيــــين والاشــــخاص المعنــــويين، وتفــــرض هــــده الضــــريبة علــــى الــــدخل الإجمــــالي الصــــافي 

ويخضع لهـا الاشـخاص ذوي . اقتطاعها لسلم تصاعدي بالشرائح للمكلف، وهي سنوية، تصريحية، يخضع

محل اقامـة جبائيـة بـالجزائر، او الـذين تكـون مـداخيلهم مـن مصـدر جزائـري حتـى وان كـان مصـدر تكلـيفهم 

 .خارج الجزائر

وهي ضريبة سنوية تفرض علـى الاربـاح المحققـة مـن قبـل شـركات  :الضريبة على ارباح الشركات .2

 .السنوي ثابت، بعد ان يتم التصريح بالأرباح لدي الادارة الضرائبالاموال وفق معدل 

وتتضــمن هــذه الضــرائب مجموعــة مــن الرســوم اهمهــا الرســم علــى القيمــة  :الضــرائب علــى الانفــاق .3

المضــــافة الــــذي حــــل محــــل الرســــم الوحيــــد الاجمــــالي علــــى الانتــــاج والرســــم الوحيــــد الاجمــــالي علــــى تأديــــة 

يمــــة المضــــافة مجــــالات واســــعة بمــــا يمكنــــه مــــن رفــــع مردوديــــة الخزينــــة الخــــدمات، ويمــــس الرســــم علــــى الق

العمومية، ويأتي اللجوء الى رسم على القيمة المضافة في سياق الانسجام مع ممارسات العالمية في مجال 

 :الضريبي من جهة ولكون الرسم على القيمة المضافة يمكن من تحقيق بعض الاهداف اهمها

o ونـــه لا يمـــس الاســـتثمارات وبالتـــالي فـــان تكـــاليف الاســـتثمار تـــنخفض إنعـــاش النمـــو الاقتصـــادي لك

  .بشكل محسوس

o  رفـع تنافســية المؤسســات الجزائريــة علــى مســتوي الاسـواق الخارجيــة بإعفــاء المنتجــات المصــدرة مــن

  .هذا الرسم

o زيادة الشفافية لاعتماد الرسم اساسا على الفوترة وشفافية المعاملات.  

                                                           
7
عبد المجيد قدي، النظام الجبـائي الجزائـري وتحـديات الالفيـة الثالثـة، الملتقـي الـوطني حـول الاقتصـاد الجزائـري فـي الالفيـة   

  .3، ص2002ماي  20/21الجزائر، ب البلدية،الثالثة، جامعة سعد دحل
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o الرســم الــداخلي علــى الاســتهلاك الــذي يهــدف ) اي علــى الانفــاق(ئب كمــا ينــدرج ضــمن هــذه الضــرا

وهــذا . الــى تحصــيل مــوارد ماليــة هامــة بفرضــه فــي الغالــب علــى منتجــات ضــعيفة أو عديمــة مرونــة الطلــب

. الرســـم رســـم نـــوعي يفـــرض علـــى منتجـــات فـــي الغالـــب ضـــارة بالصـــحة مثـــل الجعـــة، مـــواد التبـــغ والكبريـــت

شــي الــى الرســم علــى المنتجــات البتروليــة والمماثلــة لهــا وهــو كــذلك رســم وضــمن الضــرائب علــى الانفــاق ن

 .النوعي

وهي ضرائب تفرض على حركـة رؤوس الامـوال الطبيعيـة او العرضـية  :الضرائب علي راس المال .4

 .وتتمثل اساسا في الضرائب على الشركات وحقوق التسجيل والطابع

مـن الضـرائب اهميـة كبيـرة بـالنظر الـى تـأثيره  ويكتسـب هـذا النـوع: الضرائب على التجارة الخارجية .5

المـــزدوج علـــى الايـــرادات العامـــة مـــن جهـــة وعلـــى تـــدفق الســـلع والخـــدمات مـــن والـــى الخـــارج، فضـــلا عـــن 

وتتكون هذه الضرائب اساسا من حقوق الجمارك التي تفـرض علـى . مساهمته في حماية الاقتصاد الوطني

 .تثناء على بعض الصادراتاساس القيمة لدي الجمارك على الواردات واس

وتتمثل المجموعات المحليـة فـي البلـديات والولايـات ذلـك ان : الضرائب العائدة للجماعات المحلية  .6

المجموعــات المحليــة أصــبح لهــا دورا بــارزا فــي الحيــاة الاقتصــادية والاجتماعيــة يــدفعها الــى الحصــول علــى 

 :رائب العائدة للجماعات المحلية منالادوات المالية للتدخل مثل الضرائب، وتتكون اهم الض

وهــــو رســـم يفــــرض علـــى رقــــم الاعمـــال الــــدي يحققـــه الاشــــخاص : الرســـم علــــى النشــــاط المهنـــي �

، وهــذا مهمــا كانــت نتيجــة المؤسســة، وتوزيــع )مهنــي(الممارســون لنشــاط صــناعي، تجــاري او غيــر تجــاري

  .حصيلته على البلديات، الولايات والصندوق المشترك للجماعات المحلية

وهـو عبـارة عـن ضـريبة مباشـرة علـى الهيئـات والمؤسسـات التـي تشـغل مسـتخدمين  :الدفع الجزافـي �

  .على اساس مجموع الاجور والمرتبات والمعاشات

 :ويتضمن مجموعة من الرسوم منها :الضرائب على الملكية �

o اساس القيمـة وهو ضريبة سنوية على الملكيات العقارية المبنية وغير المبنية على  :الرسم العقاري

وتوجـــه حصـــيلة هـــذه الضـــريبة لصـــالح . الايجاريـــة الجائيـــة الســـنوية حســـب نوعيـــة المنـــاطق الموجـــودة فيهـــا

  .ميزانية البلديات

o وهـــو رســـم ســـنوي لصـــالح البلـــديات مقابـــل خـــدمات رفـــع القمامـــة واســـتعمال شـــبكة : رســـم التطهيـــر

 .تصريف المياه غير الصالحة للشرب
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وذلك في إطار السعي الى احـلال الجبايـة البتروليـة : ة والجباية العاديةالفصل بين الجباية البترولي •

بالجباية العادية بالنظر الى عدم استقرار الاولـى وخضـوعها لمتغيـرات كثيـرة خـارج سـيطرة السـلطة، خاصـة 

 .1986بعد الهزة التي عرفتها السوق النفطية سنة 

ئب بطريقة صـحيحة ووفقـا لأحكـام بروز مصطلح الحوكمة الضريبية التي تضمن تحصيل الضرا •

ان النظام الضريبي يعـاني مـن وجـود فجـوات تركهـا المشـرع تسـمح للمكلـف باسـتغلالها : القوانين الضريبية

والتهرب الضريبي، إذا لابد من وجود أسس وقواعد تحكم أداءه من اجل توافق أركانه والمتمثلة في التشريع 

 .ريبي، وذلك من خلال تطبيق الحوكمة الضريبيةالضريبي والإدارة الضريبية والمجمع الض

فهـي تضـمن سـلامة ، من قضـايا التـي لاقـت قبـولا كبيـرا مـؤخرا تعتبر الحوكمة: الحوكمة الضريبية 

نتــائج الاعمــال، وذلــك عــن طريــق الشــفافية الكاملــة فــي الإفصــاح، فهــي تحمــل فــي طياتهــا البعــد الأخلاقــي 

يقهـــا قـــرارات رشـــيدة، وســـليمة تصـــب فـــي صـــالح المســـاهمين للممارســـات المحاســـبية ممـــا يترتـــب علـــى تطب

وتعرف الحوكمة . والشركات، وتطبيقها بالشكل المطلوب يساعد على عمليات التمويل، وجذب الاستثمارات

مجموعة القواعد والإجراءات الي تمارسها الإدارة الضـريبية لضـمان حسـن سـير العمـل " الضريبية على أنها

لثقـــة بـــين المتعـــاملين معهـــا لتحقيـــق العدالـــة وتـــوفير الشـــفافية وتفعيـــل الرقابـــة وتقريـــر والارتقـــاء بـــه، وزيـــادة ا

ـــة فـــي النظـــام الضـــريبي  ـــادة الثق ـــك لتحقيـــق أهـــداف التشـــريع الضـــريبي وزي ـــع العـــاملين، وذل المســـاءلة لجمي

 .8والاقتصادي للدولة 

بائيـة، حيـث انهـا تتـألف مـن الجانـب المؤسسـاتي للسياسـة الج"ويمكن تعريـف الحوكمـة الضـريبية علـى أنهـا 

   9.مجموعة من القواعد والإجراءات التي تحدد كيفية إعداد الميزانيات العامة وتنفيذها ورصدها

ـــة لتحقيـــق "بأنهـــا  Sandrine Groulكمـــا عرفهـــا  ـــلارادات الجبائي ـــدة ل تعنـــي الأدوار والمؤسســـات الجدي

  10"حويل المعلومات الجبائية للجمهورالصلابة في الرقابة الجبائية، والشفافية المعتمدة لنقل وت

                                                           

 
دور الحوكمة الضريبية في الحد من الفساد ' 2015مهند محمد موسي العبيني، عبد الرحمن محمد عبد الرحمن  8

  136مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية العدد الرابع والاربعون ص ' الحكومي
9
دراسة ميدانية على مستوي مركز الضرائب سوق -من التهرب الضريبيعوادية خديجة، دور الحوكمة الضريبية في الحد  

  .152-143أهراس ص

 
مجلة أداء المؤسسات الجزائريـة، العـدد ' واقع الحوكمة الجبائية لسياسة الإنفاق الجبائي في الجزائر'،2015مولود مليكاوي 10

 .146الثامن ص 
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من خلال التعاريف السابقة يمكننا القول ان الحوكمة هي مجموعة من الأسس والقواعد التي تسمح بضبط 

أداء الإدارة الضريبية والمحافظة على أموال الدولة من الضياع وفرض المساءلة على جميع العـاملين، فـي 

ن حقـــوق الجميـــع بعدالـــة والوصـــول إلـــى تحقيـــق أهـــداف التشـــريع حلـــة الإخـــلال بتلـــك القواعـــد وذلـــك لضـــما

  .الضريبي

تشـــير الـــى تـــوفير مقومـــات حمايـــة أمـــوال المســـتثمرين،  فـــان الحوكمـــة مـــن المنظـــور المحاســـبي 

وحصولهم على العوائـد المناسـبة، وضـمان عـدم اسـتخدام أمـوالهم فـي اسـتثمارات غيـر آمنـة، ويـتم ذلـك مـن 

ضـوابط والمعـايير المحاســبية، أو أنهـا الشـفافية ومزيــد مـن الإفصـاح للبيانــات خـلال مجموعـة الإجــراءات وال

 .والقوائم المالية وفق المعايير المحاسبية

فهــي مجموعــة القواعــد والضــوابط والإجــراءات الداخليــة فــي المؤسســة : أمــا الحوكمــة مــن المنظــور الإداري

لمحافظــة علــى حقــوق الأطــراف ذات التــي تــوفر ضــمانات تحقيــق حــرص المــديرين علــى حقــوق المــلاك، ا

  11.المصالح بالمنظمة

حيث تعتبر الضرائب أحد أهم مظاهر التضامن الاجتماعي لما تلعبه مـن دور أساسـي فـي تحقيـق المنفعـة 

العامة وصولا للعدالة الاجتماعية في مختلف الدول المطبقة لأنظمة الضرائب المصدر الأساسي للإيرادات 

ة فــي مختلــف الــدول المطبقــة لأنظمــة الضــرائب، حيــث تعتبــر الضــرائب المصــدر وصــولا للعدالــة الاجتماعيــ

الأساسي للإيرادات العامة الي تساهم في تمويل الخزينة العامة للدولة، ولابد من تفعيل الضبط المـالي عـن 

طريـــق تطبيـــق إجـــراءات الحوكمـــة فـــي إدارة الضـــرائب للحصـــول علـــى أداء فعـــال أفضـــل ودقـــة فـــي العمـــل، 

ي الحـــد مـــن التهـــرب الضـــريبي، والدقـــة فـــي ربـــط الضـــريبة و تحصـــيلها، وهـــذا مـــا يـــدعى بالحوكمـــة وبالتـــال

الضـــريبية أي أن إدارة الضـــرائب تلتـــزم بتطبيـــق إجـــراءات الحوكمـــة، لرفـــع كفـــاءة الأداء الضـــريبي حيـــث أن 

وتعظــيم  الحوكمــة نظــام تســتطيع مــن خلالــه إدارة الضــرائب، توجيــه أعمالــه، ومراقبتهــا علــى أعلــى مســتوي،

  .12الإيرادات الضريبية

وبالتــالي فــإن تطبيــق الحوكمــة فــي الإدارة الضــريبية، يســاهم فــي تفعيــل وســائل مكافحــة التهــرب الضــريبي، 

. وتحقيق العدالـة والشـفافية فـي فـرض الضـريبة، وضـمان مراجعـة الأداء التشـغيلي، والمـالي فـي هـذه الإدارة

                                                           

 
  0132مجلة العلوم الإنسانية والاقتصادية، العدد الأول، 11

12
 Alamgir,M.Corporate Governance,ARisk Perspective, presented to Coorporate Governance and Reform, 

paving the way to Financial Stability and development, a conferance Organized by the Egiption Banking.) 
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ام الضريبي فتحقق التعاون المشترك بين كـل مـن الإدارة الضـريبية كما أنها تلعب دورا فعالا في زيادة الالتز 

  .والمشرع الضريبي وإدارة الشركات

  الأداء الجبائي للمؤسسات الاقتصادية: المطلب الثالث

يحظـــى مفهـــوم الأداء بأهميـــة كبيـــرة فـــي تســـيير المؤسســـات، إذ نـــال الاهتمـــام المتزايـــد مـــن طـــرف 

ــــدافع  البــــاحثين والمفكــــرين والممارســــين فــــي مجــــال الإدارة والتســــيير، وهــــذا مــــن منطلــــق أن الأداء يمثــــل ال

الأساسي لوجود أية مؤسسة من عدمه، كما تجدر الإشارة إلـى أن مفهـوم الأداء يقتـرن بمصـطلحين هـامين 

  .هما الكفاءة والفعالية

  مفهوم الأداء الجبائي/1: الفرع الاول

  : تعريف الأداء

بب اختلاف معايير قياسه والجهات التي تقيسه واختلاف طبيعـة تعددت واختلفت مفاهيم الأداء بس

  .13عمل وأهداف المؤسسات

يعتبر الأداء من أهم المواضيع التـي تكتسـي اهميـة بالغـة ومتزايـدة فـي المؤسسـات الاقتصـادية لمـا 

تحظــي بــه مــن مكانــة متميــزة فــي ريــادة الأعمــال، لــذلك تســعي معظــم المؤسســات إلــى تحقيــق النجــاح فــي 

اتها وانشطتها باسـتمرار لبنـاء مركـز اسـتراتيجي وتنافسـي متميـز يضـمن لهـا البقـاء وتحسـين الاداء فـي عملي

ويعرف الاداء بانه البحث عـن تعظـيم العلاقـة بـين النتـائج بـين النتـائج والمـوارد , ظل البيئة التي تعمل فيها

  .بغرض تحقيق الاهداف المسطرة

ائح والقـوانين المسـتمدة مـن النظـام الضـريبي، فعـالا إذا نقصد به تطبيق اللو : التعريف الاصطلاحي

كــان للتســيير الجبــائي القــدرة علــى تخفيــف الأعبــاء الضــريبية علــى المكلفــين بالضــريبة وتعظــيم التحصــيل 

الكيفية التي تستخدم بهـا الوحـدة الإنتاجيـة " الجبائي لإنعاش الخزينة العمومية يعرف الأداء أيضاً على أنه 

  .14"دية والبشرية في سبيل تحقيق الأهداف المحددةمواردها الما

                                                           
  242صفحة , 2010كلايدة  13
ل التحــديات التنميــة المســتدامة، ظــكم فــي الأداء الشــامل للمؤسســة الاقتصــادية فــي الجزائــر فــي عبــد الرحمــان العايــب الــتح 14

  .143ص  2011-2010أطروحة الدكتورة في العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف الجزائر 
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التـي تعنـي الإعطـاء  performerإن أصل كلمة اداء تنحـدر مـن اللغـة اللاتينيـة أيـن توجـد كلمـة 

فمن البـاحثين مـن . وأعطتها معناها performanceوذلك بأسلوب كلي، وبعدها اشتقت اللغة الإنجليزية 

  .15لاقة بين النتائج والموارد بغرض تحقيق الأهداف المسطرةيرى أن الأداء هو البحث عن تعظيم الع

والبعض الآخر يرى أن الأداء مركز ذو مسؤولية مـا يعنـي الفعاليـة والإنتاجيـة التـي يبلـغ بهمـا هـذا 

  .المركز الأهداف التي قبلها

م ومنهم مـن يـرى أن الأداء هـو عبـارة عـن تأديـة عمـل أو إنجـاز نشـاط أو تنفيـذ مهمـة بمعنـى القيـا

  .16بفعل يساعد على الوصول إلى الأهداف المحددة

  .17"هو قدرة المنظمة على تحقيق أهدافها طويلة الأمد" كما يعرف أيضا على انه 

من التعاريف السـابقة نسـتنتج بـأن الأداء هـو دمـج للمـوارد الماديـة والماليـة واسـتخدام كافـة الوسـائل 

مفهوم لا يمكن تقييده بتعريف وحيد، بل تحديده في استمرار  التي تحقق بالكفاءة والفعالية أكثر، وأن الأداء

  :، والشكل التالي يوضح ذلك18وتطور بالإضافة إلى ذلك فهو متعدد الأبعاد

  الأداء مفهوم متعدد الأبعاد: 19)01(الشكل رقم 

                                                           
رة، معهــد العلــوم تقيــيم وترشــيد الأداء الإنتــاجي فــي المؤسســات الصــناعية، رســالة ماســتر غيــر منشــو : منصــوري ســعدان 15

  .7الاقتصادية، جامعة فرحات عباس، سطيف، ص
إبراهيم محمد المحاسنة إدارة وتقييم الأداء الوظيفي بين النظرية والتطبيق، دار الجرير للنشر والتوزيع عمان، الأردن، ( 16

  )74ص  2013
وائل  ر منهجي متكامل، دارطاهر محسن منصور الغالبي، وائل محمد صبحي إدريس، الإدارة الاستراتيجية منظو  17

  .477، ص 2007للنشر، عمان الأردن 

18
 الاقتصاديةعبد المليك مزهودة الأداء بين الكفاءة والفعالية مفهوم وتقييم، مجلة العلوم الإنسانية كلية الحقوق والعلوم  

  .86ص  2001الأول نوفمبر  جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد

19
قيــاس وتقيــيم، دراســة حالــة مؤسســة صــناعة الكوابــل ببســكرة، مــذكرة : الاقتصــاديةؤسســة عــادل عشــي، الأداء المــالي للم  

  .15ص  2001/2002ماجستير في علوم التسيير، جامعة بسكرة 
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ويعتبر من أهم العوامل التي لها تأثير كبير على أداء المؤسسة فقـد ذهـب 

قيــام الفــرد "الــبعض إلــى خــص أداء المؤسســة فــي أداء المــوارد البشــرية فقــط، وعرفــوه انطلاقــا منــه علــى أنــه 

ء البشــري يعتبــر بمثابــة المصــدر الحقيقــي لتكــوين الميــزة التنافســية والتعزيــز، لان التميــز فــي 

الأداء لن يستند لمجـرد امـتلاك المؤسسـة للمـوارد الماليـة أو التكنولوجيـة فحسـب بـل يسـتند فـي المقـام الأول 

 .حسن استغلال المؤسسة لاستثمارها بفعالية
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 الأداء مفهوم متعدد الأبعاد: 

  :ل أنواع الأداء فيما يلي

ويعتبر من أهم العوامل التي لها تأثير كبير على أداء المؤسسة فقـد ذهـب : الأداء البشري

الــبعض إلــى خــص أداء المؤسســة فــي أداء المــوارد البشــرية فقــط، وعرفــوه انطلاقــا منــه علــى أنــه 

  ".بالأنشطة والمهام المختلفة التي تتكون منها عمله

ء البشــري يعتبــر بمثابــة المصــدر الحقيقــي لتكــوين الميــزة التنافســية والتعزيــز، لان التميــز فــي 

الأداء لن يستند لمجـرد امـتلاك المؤسسـة للمـوارد الماليـة أو التكنولوجيـة فحسـب بـل يسـتند فـي المقـام الأول 

  .إلى قدرتها على توفير نوعيات خاصة من الموارد

حسن استغلال المؤسسة لاستثمارها بفعاليةينتج من خلال : الأداء التقني

                                         الفصل الأول 

: 1 الشكل رقم

  أنواع الأداء/2

ل أنواع الأداء فيما يليتتمث

الأداء البشري - 1

الــبعض إلــى خــص أداء المؤسســة فــي أداء المــوارد البشــرية فقــط، وعرفــوه انطلاقــا منــه علــى أنــه 

بالأنشطة والمهام المختلفة التي تتكون منها عمله

ء البشــري يعتبــر بمثابــة المصــدر الحقيقــي لتكــوين الميــزة التنافســية والتعزيــز، لان التميــز فــي فــالأدا

الأداء لن يستند لمجـرد امـتلاك المؤسسـة للمـوارد الماليـة أو التكنولوجيـة فحسـب بـل يسـتند فـي المقـام الأول 

إلى قدرتها على توفير نوعيات خاصة من الموارد

الأداء التقني - 2
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بتحديــد فعاليــة اســتخدام الإمكانيــات الماليــة المتاحــة للمؤسســة والدولــة تقــوم : الأداء المــالي - 3

بتســخير وســائل هامــة، خاصــة منهــا الاعتمــادات الماليــة الضــخمة لضــمان تقــديم الخــدمات العموميــة، لــذلك 

فــــي ضــــمان الســــير الحســــن والاســــتغلال الســــليم والعقلانــــي فــــإن الأداء المــــالي للمؤسســــة العموميــــة يتمثــــل 

ولتحقيق ذلك وضـع المشـرع العديـد مـن القـوانين لضـمان احتـرام الميزانيـة مـن جهـة، . للاعتمادات الممنوحة

والبحث عن مواضع الخلل التي تؤدي إلى المساس بالأموال العامة والأخطـاء المرتكبـة عنـد تنفيـذ الميزانيـة 

  .مكلفين بها من جهة أخرىمن طرف الأعوان ال

وبشــكل عــام فــالأداء الــداخلي للمؤسســة هــو الأداء النــاتج عــن الاســتغلال الأمثــل لمختلــف مواردهــا 

البشرية والتقنية والمالية، فمن خلال دمج الأداءات المختلفة لهذه الموارد أو العناصـر تتحصـل علـى الأداء 

  .الداخلي للمؤسسة

اتج عن مجموع التطورات والتغيـرات الخارجيـة الناتجـة عـن وهو الأداء الن :الأداء الخارجي - 4

  .¹المحيط ويتحقق هذا الأداء من خلال استجابة المؤسسة لهذه التطورات الخارجية والقدرة على سبقها

 : الأداء الجبائي-5

علـى المســير مراقبــة و تقـدير العــبء الجبــائي ثـم تقيــيم الاختيــارات الجبائيـة التــي تمنحهــا الانظمــة، 

اولـــة الاســـتفادة منهـــا قـــدر الإمكـــان فـــي تعزيـــز قـــدرة التمويـــل للمؤسســـة لأن عـــدم تمكـــين المؤسســـة مـــن ومح

الاســتفادة مــن الحريــة الجبائيــة الممنوحــة يعتبــر خطــأ فــي تســييريها كمــا يتوجــب علــى المســير اســتيعاب أن 

ن اســتيعاب أن الضــريبة هــي تكلفــة ويجــب تســييرها كبقيــة التكــاليف، وعليــه ان لا يكتفــي بالبحــث عــن أحســ

الضريبة هي تكلفة ويجب تسيرها كيفية التكاليف وعليه ألا يكتفي بالبحث عن أحسن حل جبائي فقط وإنما 

يمتــد بحثــه إلــى كيفيــة تعظــيم نتــائج الاختيــار الجبــائي بانتقــاء الاختيــار الــذي يضــاعف الامتيــازات الماليــة 

  : لتحقيق ذلكويخفف العبء على المؤسسة، ومن القرارات الذي قد يتخذها 

 .تخفيض النشاط الذي يخضع لتوقيع ضريبي مرتفع لتجنب الحد -

اختيار الطبيعة القانونية للمؤسسة والتي يتحقق معها اقـل خضـوع للضـريبة وهكـذا  -

 .²تمكن عملية إدراج العامل الجبائي في صناعة القرار
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  مؤشرات تقويم وقياس الأداء الضريبي: الفرع الثاني

ي علـــى ثـــلاث دعـــائم أساســـية تتمثـــل فـــي التشـــريعات الضـــريبية، السياســـة الضـــريبية، يقـــوم النظـــام الضـــريب

والإدارة الضريبية، ولا ينحصر تقويم الأداء الضريبي في اعتباره كـأداة لتمويـل الخزينـة وحسـب، بـل يتنـاول 

وسيلة ماليـة الأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية، والسياسية بالإضافة الى البعد الوطني، حيث تعتبر الضريبة 

  :أساسية لتجسيد واستمرار التضامن الاجتماعي وهذا يتطلب

الوضوح في نظام المحاسبة الضريبية، وعدم حصـول الفجـوات الـي تفصـل بـين السياسـة الضـريبية  �

 .والتشريع ونظام المحاسبة الضريبية

لحيـاة الدسـتورية فـي شفافية المعلومات والبيانات المتعلقة بالضرائب والمال العام، وهـذا يؤكـد واقـع ا �

المجتمــع، لــدا نجــد أن الدســاتير فــي أغلــب دول العــالم تتضــمن أحكامــا، أو نصوصــا تتنــاول مبــادئ فــرص 

 .الضريبة، أو الإعفاء منها ضمن الجوانب المتعلقة بتنظيم شؤون المال والتصرف به

يبية، وغيرها مـن مصـادر كما أن هذه الشفافية تساعد على إدخال المواطن في دائرة الاهتمام بقضايا الضر 

  .الإيرادات العامة، واوجه استخدام المال العام، والى اتضاح وبلورة مستوي الوعي بمسؤوليته وواجباته

  لدينا هنا بعض التعريفات لمفهوم تقويم وقياس الأداء الضريبي

  : Bank Wordالتعريف الأول حسب البنك العالمي / 1

ـــاس الأداء الضـــر  ـــى أن تقـــويم وقي ـــتم مـــن خـــلال ثـــلاث جوانـــب وهـــي، ذهـــب ال ـــة يمكـــن أن ت يبي هـــو عملي

  20.الفاعلية، الكفاءة، والعدالة

  Teeraالتعريف الثاني حسب /2 

يــري أن تقــويم وقيــاس الأداء الضــريبي هــي مهمــة مــن المهمــات إدارة الضــرائب الــي يجــب عليهــا القيــام بهــا 

  (Kة، كلما كان الأداء الضريبي فعالابشكل دوري، وذلك بالتركيز على حجم الإيرادات الضريبية مرتفع

  : Tanzi and Pellechioالتعريف الثالث حسب /3

تويم وقياس الأداء الضريبي هو نشاط تقوم به إدارة الضرائب بصـفة دوريـة الهـدف منـه الحكـم علـى مقـدار 

ية الضــريبة كفــاءة وفعاليــة العمــل المنجــز مــن قبــل العــاملين فــي الإدارة، وذلــك للتحقيــق مــن تطبيقهــا للسياســ
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بشكل صحيح، ومدي تحقيق الأهداف المسطرة من قبلها، والتي تتمثل في رفع الإيرادات الضريبية، وحجـم 

  .الامتثال الضريبي، وذلك من خلال عاملين أو معيارين للأداء الضريبي هما، الكفاءة والفعالية

عملية إدارية دوريـة تقـوم بهـا ادرة من خلال التعريفات السابقة نلاحظ أن تقويم وقياس الأداء الضريبي هو 

الضرائب، هدفها تقييم نقاط القوة والضعف في الجهود المبذولة من قبل موظفيها، والسلوكات الممارسة من 

  21.قبلهم في موقف معين، ومدي مساهمتهم في تحقيق هدف معين مخطط له من طرف إدارة الضرائب

لال المقارنــــة بــــين الســــلوك المتوقــــع، والأهــــداف حيــــث يمكــــن قيــــاس مــــدى فاعليــــة الأداء الضــــريبي مــــن خــــ

الضـريبية المرسـومة مــن جهـة، والســلوك الفعلـي ومســتوي الإنجـاز والنتـائج، الآثــار العامـة مــن جهـة أخــري، 

حيــث تــتم هــذه المقارنــة والقيــاس بواســطة مجموعــة متكاملــة مــن المؤشــرات الإداريــة، والتنظيميــة والاجرائيــة 

ويمكــن القــول أن هنــاك علاقــة طريــة بــين مــدي فاعليــة الأداء الضــريبي، وبــين . والتشــريعية والماليــة وغيرهــا

الســلوك الفعلــي، أي كلمــا تطابقــت مســتويات الإنجــاز أي الإيــرادات المحققــة، ونتــائج الفعليــة مــع الأهــداف 

  .المرسومة، والمتوقعة ارتفع مستوي فاعلية الأداء الضريبي

داء الضــريبي هــو عمليــة ضــرورية ومهمــة وجــب علــى إدارة مــن خــلال مــا ســبق نجــد أن تقــويم وقيــاس الأ  

الضرائب القيام بها بانتظام والاهتمام بها، للوقوف على نقاط القوة والضعف وتصحيح الأخطـاء فـي الأداء 

أي تقويمه للوصول الى الأهداف المسطرة، وأي قصور في هذه العملية يـؤدي الـى وجـود فجـوة بـين الإدارة 

، حيــث أجمــع العلمــاء أن نطـــاق التقــويم والقيــاس لــلأداء الضــريبي متعلــق بالمـــدخلات الضــريبية والمكلفــين

والمخرجات الإنتاجية للعاملين، جودة الخدمات المقدمة من طرف الإدارة الضريبية، رضا المكلفين، ونتائج 

تسـيير الأداء الإيرادات، والامتثـال الضـريبي، فـالإدارة الضـريبية تتفاعـل مـع المحـيط، وبالتـالي وجـب عليهـا 

  .للوصول الى تحقيق أداء ضريبي فعال وكفوء 

  :العوامل المؤثرة على اداء المؤسسة: الفرع الثالث

ان الاداء بمختلف انواعه بمفهوم الكفاءة وفعالية يعتبر حالة تابعـة للعديـد مـن المتغيـرات والعوامـل 

مستوي الانظمة الفرعية او على مستوي  ولما كان تحسين الاداء سواء على. التي تؤثر فيها سلبا او ايجابا

المؤسســة ككــل، هــو الهــدف وراء اغلــب البحــوث التــي تناولتــه بشــكل مباشــر او غيــر مباشــر فــإن البــاحثين 

سـعوا إلـى تحديـد هـذه العوامـل أو علـى الأقـل حصـر أهمهـا علـى النحـو الـذي ) الكل حسـب موضـوع بحثـه(
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الـذي أورد القائمـة  Donaldsonص أثارهـا السـلبية مـنهم يسمح بالعمل على تعظيم أثارهـا الإيجابيـة وتقلـي

  :التالية

 الخيارات التقنية - الهيكلة -

 أسلوب الإدارة - العملية الإنتاجية في حد ذاتها -

 الثقافة - الإستراتيجية -

 القيادة -   المحيط الذي تنشط فيه المؤسسة  -

داء والتــي تتمثــل فــي مــا أســماه بــالأجزاء الســتة لــلأ Kruger وغيــر بعيــد عــن هــذه العوامــل أورد

نظــام (الأشــخاص أو مجموعــة الأشــخاص التــي لهــا تــأثير علــى تحديــد سياســة المؤسســة، الفلســفة والثقافــة 

، الإسـتراتيجية، الأنظمـة كنظـام المكافـآت، التخطـيط، الإدارة، الرفاهيـة، الإعـلام، )القيم، الرموز، الأسـاطير

أن أداء المؤسسة يتبع  Krugerعملية الإنتاجية ويرىوال) Potentiel(المحاسبة، طاقات الإنجاز الكامنة 

  .22هذه الأجزاء من حيث ترتيبها، تلامحها، توافقها مع بعضها البعض، ومدى تكييفها مع المحيط

وعلى خلاف هذا المدخل لدراسة العوامل المؤثرة علـى الأداء، اتجـه أغلـب البـاحثين نحـو تصـنيفها 

انســـة، ولقـــد اعتمـــد الكثيـــر مـــنهم علـــى معيـــار مصـــدر العوامـــل وفقـــا لمعـــايير مختلفـــة إلـــى مجموعـــات متج

فقســـموها إلـــى عوامـــل خارجيـــة وأخـــرى داخليـــة، ثـــم قســـموا العوامـــل الخارجيـــة حســـب طبيعتهـــا إلـــى عوامـــل 

. اقتصـادية، اجتمـاعي، ثقــافي، سياسـية، أمـا العوامــل الداخليـة فقســموها إلـى عوامـل بشــرية، تقنيـة، تنظيميــة

التقييم يحظى بقبول كثير من الباحثين إلا أنه يطرح إشـكالية الحـدود الفاصـلة بـين وعلى الرغم من أن هذا 

ما هو داخلي وما هو خارجي او باحري بين المحـيط والمؤسسـة لكـون مـدخلات المؤسسـة امتـداد لمحيطهـا 

ه فيها وكون مخرجاتها امتداد لها في محيطها فـان مصـطلح الحـدود يبقـي مفهومهـا نظريـا تجريـديا أكثـر منـ

عمليــا، ولتفــادي ذلــك سنقســم العوامــل المــؤثرة فــي الأداء حســب امكانيــة الــتحكم فيهــا الــى عوامــل خاضــعة 

  .لتحكمها، حيث تقابل الاولى الى حد ما العوامل الداخلية، في حين تقابل الثانية العوامل الخارجية
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 الاقتصاديةمفهوم و تقييم، مجلة العلوم الإنسانية كلية الحقوق و العلوم : عبد المليك مزهودة الأداء بين الكفاءة و الفعالية 

  .2001جامعة محمد خيضر بسكرة ، العدد الأول نوفمبر 
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  مفاهيم حول التحفيزات والامتيازات الجبائية: المبحث الثاني

الناجحــة هــي المؤسســة التــي تســعى دومــا إلــى تحقيــق أهــدافها الماليــة بأقــل التكــاليف، إن المؤسســة 

والتحفيزات الجبائية تعد من أهم الوسـائل التـي تحـاول الدولـة مـن خلالهـا دعـم التنميـة الاقتصـادية وتشـجيع 

  . هذه المؤسسات على تحقيق أهدافها المالية المسطرة

  تيازات الجبائيةماهية التحفيزات والام: المطلب الأول

  .سوف نتطرق من خلال هذا المطلب إلى مفهوم التحفيزات الجبائية أولا ثم تبيان أهم خصائصها

  مفهوم التحفيزات الجبائية/1: الفرع الأول

  :هناك عدة تعاريف للتحفيزات الجبائية أو التحريض الضريبي نذكر منها

الضـريبية أو الالتزامـات الجبائيـة التـي  الحوافز الجبائية هـي تخفـيض فـي معـدل الضـرائب، القاعـدة •

  .23تمنح للمستفيد بشرط تقيده بعدة مقاييس

التحفيــزات الجبائيــة هــي مجمــوع البــرامج المتكاملــة التــي تخططهــا الدولــة مســتخدمة كافــة مصــادرها  •

ة الفعلية والمحتملة لإحداث آثار اقتصادية واجتماعية وسياسية مرغوبة وتجنب آثار غيـر مرغوبـة للمسـاهم

  .24في تحقيق أهداف المجتمع

التحريض الضريبي هو تخفيف في معدل الضرائب، القاعدة الضريبية أو الالتزامات الجبائيـة التـي  •

 .25تمنح للمستفيد بشرط تقيده بعدة مقاييس

مــن خــلال التعــاريف الســابقة نســتنتج أنــه وبصــفة عامــة تعتبــر التحفيــزات الجبائيــة بمثابــة امتيــازات 

  .ها الدولة في سبيل إغراء المستثمرين، والهدف منها هو الزيادة في حجم الاستثماراتضريبية تتخلى عن

  خصائص التحفيزات الجبائية/: 2

  :26من خلال التعاريف السابقة يمكن استنتاج الخصائص التالية
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ــــاري -1 تتميــــز سياســــة التحفيــــز الجبــــائي كونهــــا إجــــراء اختيــــاري لأنهــــا تتــــرك للأعــــوان : إجــــراء اختي

ن حرية الخضوع لهذه الشـروط والمقـاييس المحـددة مـن طـرف الدولـة، وهـذا مقابـل الاسـتفادة مـن الاقتصاديي

 .هذه الإجراءات دون أن يترتب عن ذلك أي جزاء

إن الدولـــة بمنحهـــا هـــذه الحـــوافز فهـــي تضـــحي بـــإيرادات جبائيـــة مـــن أجـــل تحقيـــق : إجـــراء هـــادف -2

رفهـــا، ومـــن أجـــل ذلـــك لا بـــد مـــن تـــدعيم هـــذه الأهـــداف المســـطرة وفـــق السياســـة الاقتصـــادية المتبعـــة مـــن ط

 :التحفيزات بدراسات وافية وشاملة حول العناصر التالية

  .مدة صلاحية إجراءات التحفيز -

  دراسة تنبؤية للتغيرات المستقبلية -

 تحديد مختلف الشروط التي يجب توفرها في المستفيد من التحفيز -

، وموجــه إلــى فئــة محــددة مــن الأعــوان التحفيــز إجــراء خــاص وهــو محكــم ومــدقق: إجــراء لــه مقابــل -3

الاقتصاديين في مناطق معينة ولمدة معينة، وعليه فلابد لهذه الفئة احترام بعض المقاييس كمكان الإقامـة، 

 .مدة الاستفادة من هذا التحفيز

التحفيــز الجبــائي يريــد إحــداث ســلوك أو تصــرف لــم يــتم التفكيــر فــي القيــام بــه مــن طــرف : الســلوك -4

 .لك يحث الدولة على تحفيز عمل الأعوان على القيام بفعل لم يقوموا به من تلقاء أنفسهمالأعوان، وكذ

  أهداف التحفيز الجبائي/: 3

تســـعى سياســـة التحفيـــز الجبـــائي مـــن خـــلال مـــا تقدمـــه مـــن مزايـــا ضـــريبية إلـــى تحقيـــق جملـــة مـــن 

  :الأهداف فيالأهداف المتفاوتة من حيث أهميتها المتنوعة ومن حيث طبيعتها، وتتمثل هذه 

  :الأهداف الاقتصادية - 1

  :اقتصاديا يستهدف وضع حوافز جبائية إلى

تنميـة الاســتثمار، حيــث تشــجع الحــوافز الجبائيــة تــراكم رؤوس الأمــوال، بتخفــيض العــبء الضــريبي  •

  .ومن ثم حجم التكاليف، خاصة أن المشاريع الاستثمارية في سنواتها الأولى لا تحقق إيرادات كبيرة

ت مــــن الســــلع الرأســــمالية اللازمــــة لــــيس فقــــط للقيــــام بعمليــــة التنميــــة الاقتصــــادية بــــل دعــــم الــــواردا •

لاســتمرارها، حيــث يتعــين علــى النظــام الضــريبي تشــجيع اســتيراد مثــل هــذه الســلع علــى الأقــل فــي المراحــل 
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من الأولى لعملية التنمية الاقتصادية حيث تنعدم فرص إنتاج هذه المنتجات محليا، ويمكن أن يتحقق ذلك 

  .27خلال إعفاء السلع الرأسمالية من الرسوم الجمركية أو تخفيض معدلات الضريبة عليها

ــــيض تكلفــــة  • ــــادة مردوديــــة عوامــــل الإنتــــاج؛ تخف تحســــين الإنتاجيــــة مــــن خــــلال زي

الاســـتثمار ومـــن ثمـــة إمكانيـــة منافســـة المنتجـــات الأجنبيـــة والعمـــل علـــى تشـــجيع الصـــادرات خـــارج 

  .المحروقات

خزينة مستقبلا، فتنمية الاستثمار تؤدي بالضرورة إلى تنوع النشاط زيادة إيرادات ال •

الاقتصــادي ومنــه نمــو الفــروع الإنتاجيــة، وســينتج عــن ذلــك تعــدد العمليــات الاقتصــادية الخاضــعة 

للضــريبة، وبالتــالي اتســاع الوعــاء الضــريبي، وهــذا ســينجم عنــه زيــادة عــدد المكلفــين بالضــريبة ممــا 

 .28الضريبية يؤدي إلى ارتفاع الحصيلة

 :الأهداف الاجتماعية - 2

  :تتمثل الأهداف الاجتماعية لسياسة التحفيز الجبائي في

امتصــاص البطالــة، حيــث تحــاول الســلطات العموميــة مــن خــلال سياســة التحفيــز  •

الجبــائي تــوفير مناصــب شــغل جديــدة، فالامتيــازات الممنوحــة للمســتثمرين تمكــنهم مــن تــوفير مــوارد 

مارها بتكوين وإنشاء مؤسسات صغيرة أو فرعية، والتي تتطلب حتما وجود مالية تسمح بإعادة استث

 .يد عاملة جديدة لتسييرها

تشـجيع الاسـتثمار فـي المنـاطق النائيـة لتحقيـق التـوازن الجهـوي النـاتج عـن تمركـز  •

 .المستثمرين في المدن الكبرى

الأسمى  وانطلاقا من كل هذه الأهداف الفرعية تحاول سياسة التحفيز بلوغ الهدف •

 .29وهو دفع عجلة التنمية الاقتصادية التي ستنتج عنها بالضرورة التنمية الاجتماعية

  ماهية الامتيازات الجبائية: الفرع الثاني

  :تعريف الامتيازات الجبائية-1
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هــي عبــارة عــن تحفيــزات ضــريبية مختلفــة يمنحهــا المشــرع الجبــائي للمســتثمرين والاجانــب بغــرض 

وهــو اجــراء اختيــاري خـــاص لتطبيــق سياســية اقتصــادية معينـــة  30ر داخــل الـــوطنتشــجيعهم علــى الاســتثما

تستهدف الحصول على سلوك معين من المتعاملين الاقتصاديين لتوجيه اهتمامهم للاستثمار في قطاعـات 

  31.أو مناطق معينة مقابل استفادتهم من امتيازات ضريبية

ابع التجهيــزي تتخــذه الدولــة لصــالح وهــو عبــارة عــن مجموعــة مــن الاجــراءات وتســهيلات ذات الطــ

فئــات معينــة لغــرض توجيــه نشــاطهم، وتعتبــر المؤسســة الخاصــة المســتهدفة بالدرجــة الاولــى مــن اجــراءات 

  32.الامتياز

مــن التعــاريف الســابقة نســتنتج الخصــائص التاليــة للامتيــازات  :خصــائص الامتيــازات الجبائيــة -2

  .الجبائية

الجبائية من أهم الأليـات التـي تسـتخدمها الدولـة لتطبيـق سياسـتها  تعتبر الامتيازات: آلية اقتصادية �

 .المالية والاقتصادية والسياسية وحتى الاجتماعية

أي أن المشـــرع يســـعي مـــن خـــلال مـــنح التحفيـــزات الجبائيـــة الـــى تحقيـــق جملـــة مـــن : اجـــراء هـــادف �

 .الأهداف تصب في خانة تنمية قطاعات اقتصادية ومناطق معينة

المشرع ليس مجبرا على منح الامتيازات الجبائية، والمكلف بدوره ليس مجبرا علـى : اجراء اختياري �

 .الاستفادة من هذه المزايا اذن هو اجراء اختياري من طرفين

تتمثــل هــذه المقــاييس أساســا فــي تحديــد نوعيــة النشــاط الاقتصــادي المســتهدف : اجــراء ذو مقــاييس �

 .بالتحفيز

عموميـة تتنـازل عـن جـزء مـن مواردهـا لصـالح المكلفـين بالضـريبة اجراء لـه مقابـل أي أن الخزينـة ال �

مقابل تقييدهم بـبعض الشـروط الـي تعـود بـالنفع علـى الاقتصـاد الـوطني كخلـق مناصـب الشـغل أو 

  33.الاستثمار في قطاعات ومناطق محددة، تسعى الدولة لتطويرها

                                                           
  )8، صفحة 2014بابا واجري   30
  276صفحة  2004حجازي   31

  
  49صفحة  ،2003باشوندة وداني، 32

33
  117، صفحة 2011مراد   
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   :اشكال الامتيازات الجبائية  - 3

ائمـــا أو مؤقتـــا والمقصـــود بـــه اســـقاط حـــق الدولـــة عـــن بعـــض يمكـــن أن يكـــون د: الاعفـــاء الجبـــائي -

المكلفـــين بالضـــريبة فـــي مبلـــغ الجبايـــة الواجبـــة التســـديد مقابـــل التـــزامهم بممارســـة نشـــاط معـــين فـــي 

  34.ظروف محددة

يتقيــــد المســــتثمر بمجموعــــة مــــن الشــــروط الموضــــوعة مــــن طــــرف الدولــــة بغيــــة : الاعفــــاء الــــدائم/ أ -

ئمة مادام سبب الاعفاء قائما، فسقوط سبب الاعفاء يـؤدي بالمسـتثمر الاستفادة من الاعفاءات الدا

 35.الى فقدان الاعفاء

ويعرف كذلـة بالإعفـاء الضـريبي الزمنـي ويتمثـل فـي إعفـاء لجـزء مـن مـداخيل : الاعفاء المؤقت/ب -

المكلـــف مـــن الضـــرائب أو إعفـــاء كـــل المـــداخيل مـــن نـــوع معـــين مـــن الضـــرائب خـــلال مـــدة زمنيـــة 

  36.محددة

وهو إخضاع المكلفية بالضريبة لمعدلات ضريبية أقل من المعدلات السائدة : فيضات الجبائيةالتخ 

 37.أو بتقليص الوعاء الخاضع للضريبة مقابل التزامهم ببعض الشروط والمقاييس المحددة

يــؤثر الاهــتلاك بصــفة مباشــرة علـــى النتيجــة، مــن خــلال حســاب القســط الســـنوي : نظــام الاهــتلاك 

لاهــتلاك مســالة ضــريبية، وكلمــا كــان قســط الاهــتلاك كبيــر كلمــا كانــت الضــرائب للاهــتلاك اذن ا

 38.المفروضة على المؤسسة أقل

تســاهم الدولــة فــي خســائر المكلــف بالضــريبة مثلمــا ســاهمت فــي : ترحيــل خســائر الســنوات الســابقة 

فـي  أرباحه لأن بعض المؤسسات قد تتعرض في بداية نشاطها للخسائر والسماح بترحيل الخسـائر

 39. حدودها زاد الحافز لدي المستثمرين

تهــدف الدولـة مــن تطبيــق سياســة التحفيـز الضــريبي الــى تحقيــق : أهــداف الامتيــازات الجبائيــة  - 4

  :جملة من الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والتي يمكن تلخيصها فيما يلي

                                                           
34

  119، صفحة 2011ع .قدي 
  72صفحة  1987شمس الدين   35
  72، ضفحة 2003الوليد   36
  )03،صفحة 2001قدي (  37
  )318،صفحة 2009طالبي (  38

39
  210صفحة  ،2012منصوري  
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  :ومن أهمها ما يلي: أهداف الاقتصادية/ أ

ار وتحفيز أرباب الاموال المحليين والاجانب على الاستثمار في البلد توفير المناخ الملائم للاستثم •

والعمــل علــى خلــق تــوازن فــي الاســتثمارات وتوجيههــا نحــو الأنشــطة الانتاجيــة والتنمويــة وتشــجيع 

الصــادرات خــارج المحروقــات وذلــك بإعفائهــا مــن جميــع الضــرائب، وخلــق منــاخ اســتثماري جــذاب 

افز لنشــاط الشــركات الجديــدة والمعــاد هيكلتهــا حيــث توصــلت وتنافســي، مــن شــانه يــأن يعطــي حــو 

الـــى أن الضـــرائب هـــي مـــن بـــين العقبـــات  1999دراســـة أجراهـــا البنـــك الأوروبـــي لإعـــادة والتنميـــة 

 40.الأكبر صعوبة امام تطوير مؤسسات جديدة في البلدان النامية

الإعفاء منتجاتها المصدرة من تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات المحلة في الاسواق الدولية وذلك ب •

 .مجموعة من الضرائب المحلية

زيادة الفروع الانتاجية ومستوي نشاطها من شانه توسيع القاعدة الضريبية على المدي الطويل مـن  •

خــلال سياســة تحفيــز ضــريبي فعالــة وملائمــة، ممــا يــؤدي الــى اتســاع فــي الوعــاء وعــدد المكلفــين 

 .ة مستقبلابالضريبة، وتعظيم الحصيلة الضريبي

التخطـــيط الضـــريبي مـــن خـــلال التحليـــل المنطقـــي لوضـــع خطـــة ماليـــة مـــن منظـــور تحقيـــق منـــافع  •

 .ضريبية والغرض منه هو اكتشاف كيفية تحقيق مكاسب مالية من تخفيض الالتزامات الضريبية

   تتمثل أساسا في: الأهداف الاجتماعية/ ب

ير مناصــب شــغل جديــدة، حيــث تعمــل تقلــيص البطالــة والتخفيــف مــن حــدتها وذلــك عــن طريــق تــوف •

الامتيــازات الضــريبية علــى تــوفير مــوارد ماليــة، تســمح للأعــوان الاقتصــاديين بإعــادة اســتثمارها فــي 

 شكل فروع إنتاجية جديدة او انشاء مؤسسات مصغرة

العمل على توازن الاستثمارات في الداخل وذلك عن طريق توجيه بعضها الى المنـاطق المحرومـة  •

 .قيتهاوالمراد تر 
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  الشروط والعوامل المؤثرة في فعالية سياسة التحفيز الجبائي: لمطلب الثانيا

يعتبــر التحفيـــز الجبـــائي متغيـــرا اســـتراتيجيا تتخـــذه الدولـــة كأســـلوب فـــي تحقيـــق تنميتهـــا الاقتصـــادية 

ؤثرة والاجتماعية، وذلك من خلال الشروط المتحكمة في سياسة التحفيز الجبائي، وبالمقابل هناك عوامل م

  .على هذه الأخيرة

  الشروط المتحكمة في سياسة التحفيز الجبائي: الفرع الأول

تتحقق فعالية الحوافز الجبائية لصالح الأنشطة التي تساهم بفعالية في تحقيق التنمية الاقتصـادية، 

  41:بتوفر مجموعة من الشروط أهمها

صــادية المرغوبـة، زيــادة فــي أن يصـاحب التخفــيض فــي أسـعار الضــريبة علــى أربـاح الأنشــطة الاقت .1

 .معدلات الضريبة على أرباح الأنشطة الاقتصادية غير المرغوبة

أن يكون العبء الضريبي النسبي قبل تخفيض سعر الضريبة على الأنشطة المرغوبة كبيرا نسبيا،  .2

 .مما يجعل من التخفيض ميزة جبائية فعالة

لأنشـــطة الاقتصـــادية المرغوبـــة والأنشـــطة أن تصـــبح العلاقـــة بـــين الأربـــاح النســـبية المتحققـــة فـــي ا .3

الاقتصـــادية غيـــر المرغوبـــة بعـــد الضـــريبة فـــي صـــالح المجموعـــة الأولـــى مـــن الأنشـــطة وفـــي غيـــر 

صـالح المجموعــة الثانيـة، وبمعنــى آخـر يتعــين أن يصـاحب التخفــيض فـي معــدلات الضـريبة علــى 

 .لح تلك الأنشطةأرباح الأنشطة الاقتصادية المرغوبة، تغير في الأرباح النسبية لصا

أن تكــون المشــروعات أو الفــرص الاســتثمارية المتاحـــة فــي مجــال الأنشــطة الاقتصــادية المرغوبـــة  .4

تحقــــق نتــــائج موجبــــة، أمــــا إذا كانــــت نتائجهــــا ســــالبة خاصــــة فــــي المراحــــل الأولــــى، فــــإن الحــــوافز 

 .ةالضريبية تصبح عديمة أو قليلة الفعالية في توجيه الاستثمارات باتجاه تلك الأنشط

 العوامل المؤثرة في فعالية سياسة التحفيز الجبائي: الفرع الثاني

إن نجـاح سياســة التحفيــز الضــريبي مرهــون بجملــة مــن العوامــل التــي تحــيط بتطبيــق هــذه السياســة، 

 :العوامل التي تؤثر على فعالية سياسة التحفيز الجبائي كما يلي فتصنف

 : العوامل ذات الطابع الضريبي - 1
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ل التــي تــؤثر علــى فعاليــة التحفيــز الضــريبي ســواء ايجابيــا أو ســلبيا، كمــا أنهــا هــي تلــك العوامــ

فـــي العناصـــر  تـــرتبط مباشـــرة بالتقنيـــات المســـتعملة فـــي إطـــار سياســـة التحفيـــز الضـــريبي وهـــي تتمثـــل

  :42التالية

تتحــدد الضــريبة بنــوع الوعــاء الخاضــع لهــا ولهــذا فــإن الاختيــار : طبيعــة الضــريبة محــل التحــريض •

للضـــريبة محـــل التحفيـــز يـــأتي بالدراســـة الجديـــة للوعـــاء الضـــريبي مـــن حيـــث قدرتـــه علـــى المناســـب 

تحقيــق الأهــداف المرغــوب فيهــا فــي حالــة مــا إذا أخضــع لمعــدلات ضــريبية معينــة، بالإضــافة إلــى 

 .ضرورة انعكاسات هذه الضريبة على الخزينة العامة وعلى سلوك الأعوان الاقتصاديين

التـي تسـتخدمها سياسـة التحـريض مـنح الإعفـاءات أو التخفيـف مـن مـن الأدوات : شكل التحـريض •

معدلات الاقتطاع أو تقليص الأوعيـة الضـريبية، وتبـرز فعاليـة الإعفـاء علـى الاسـتثمار مـن خـلال 

  .انخفاض تكلفته وإقبال الأعوان الاقتصاديين على الاستثمار بالشروط المقابلة لهذه الإعفاءات

من عامـــل مهـــم فـــي سياســـة التحفيـــز الجبـــائي حيـــث أنـــه مـــن عنصـــر الـــز  :زمـــن وضـــع التحـــريض •

الضـروري قبــل تطبيــق الإجــراءات التحفيزيــة، تحديــد الوقــت المناســب لهــا، وتعــدد الآراء فيمــا يتعلــق 

بزمن التحفيز، حيث يرى البعض أن الوقت الملائم لمنح الإعفاءات هو المرحلة التي تلي الخـروج 

أمـا الـبعض الآخـر فيـرى أنـه مـن الضـروري . ة الاقتصـاديةمن الأزمات التـي تسـبق مباشـرة النهضـ

أن تمنح الإعفاءات بقصد الاسـتثمار لرجـال الصـناعة فـي ميـدان مشـروعاتهم فـي السـنوات الأولـى 

لممارســــــة أنشــــــطتهم، كمــــــا يجــــــب أن تكــــــون هــــــذه الإعفــــــاءات متماشــــــية مــــــع برنــــــامج المؤسســــــة 

المزايــا الضـــريبية عنــد انطـــلاق المشـــروع واســتراتيجياتها فـــي النمــو، وعلـــى هــذا الأســـاس فــإن مـــنح 

يسمح للمؤسسة بـالتراكم المـالي وتحسـين وضـعية خزينتهـا الماليـة، ممـا يسـاعد علـى تجـاوز مرحلـة 

 .الانطلاق بسلام مع إمكانية توسيع مشروعها في المستقبل

هـا للحوافز الجبائيـة إطـار عملـي لابـد مـن تحديـده بعنايـة حتـى لا تكـون ل: مجال تطبيق التحريض •

انعكاســات ســلبية علــى السياســة الاقتصــادية للدولــة، حيــث يضــع المشــرع مجموعــة مــن المقــاييس 

والشـروط قصــد تحديــد طبيعــة ونوعيــة الاســتثمار ومرحلـة التقــدم الــذي بلغــه هــذا الاســتثمار، وكــذلك 

 .المواد والوسائل المعنية بالتحريض لأهميتها في تحقيق المشروع

 :يبيالعوامل ذات الطابع غير الضر  - 2
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تتطلــب فعاليــة سياســة التحــريض الضــريبي محــيط ملائــم، ويتحــدد ذلــك فــي الترتيبــات المؤسســاتية 

والتنظيميـــة والقانونيـــة الملائمـــة، بالإضـــافة إلـــى الاســـتقرار السياســـي والوضـــع الاقتصـــادي المتجـــاوب مـــع 

  :43وتتمثل هذه العوامل في أربعة عناصر هي. التطورات الحاصلة في ظل الاقتصاد العالمي

يــؤثر مســتوى ونوعيــة المعــاملات الإداريــة فــي نجاعــة سياســة التحفيــز الجبــائي،  :العنصــر الإداري -

وكلما كانت هناك عراقيل إدارية كالبيروقراطية، المحسوبية والرشوة وغيرها من السلوكيات الإداريـة 

أجهــزة إداريــة  الســلبية كلمــا أثــر ذلــك ســلبا علــى فعاليــة الإجــراءات التحفيزيــة، لهــذا لابــد مــن تــوفير

  .تتميز بالكفاءة والنضج القانوني

تعتبر البنية الاقتصادية من متطلبات نجـاح أي مشـروع اسـتثماري، بحيـث تسـاهم : العنصر التقني -

بشـــكل كبيـــر فـــي خلـــق بيئـــة ملائمـــة للاســـتثمار ومـــن ثمـــة المســـاهمة فـــي إنجـــاح سياســـة التحفيـــز 

ناصر الإنتاج بما في ذلك وجـود منـاطق صـناعية الجبائي، إن البلد الذي تتوفر فيه بنية تحتية وع

الاســتثمارات الأجنبيــة  وســهولة الاتصــال، وغيــر ذلــك مــن الأمــور، يكــون لــه أثــر فــي قــرار تــوطين

المباشــرة، ويحــدث العكــس إن كــان البلــد لا يملــك الهياكــل التقنيــة القاعديــة المتطــورة وبــذلك تكــون 

  .فرص نجاح سياسة التحفيز الجبائي ضعيفة

يعتبـر الاسـتقرار السياسـي أحـد المتطلبـات الهامـة لنجـاح أي مشـروع اسـتثماري : ر السياسيالعنص -

حيث أن غيابه يزيد في نسبة المخاطرة من حيث الخسارة، ومن ثم فإن سياسة التحفيز الجبائي لا 

يكون لها دور فعال في اتخاذ قرار الاستثمار في ظل وضع سياسي متـدني ومضـطرب، خـال مـن 

وتتمثــل المخــاطرة السياســية بالنســبة للمســتثمر المحلــي فــي الأحــداث والتغيــرات الســلبية  الاســتقرار،

التي تحدث داخل الدولـة، أمـا بالنسـبة للمخـاطر السياسـية التـي يواجههـا المسـتثمر الأجنبـي فـتكمن 

 فـي الأوضــاع الداخليـة غيــر المسـتقرة للــبلاد التــي يـتم فيهــا الاسـتثمار، بالإضــافة إلـى التغيــرات فــي

العلاقـــات الدبلوماســـية التـــي تـــربط الدولـــة التـــي ينتمـــي إليهـــا المســـتثمر الأجنبـــي بالدولـــة المســـتقبلة 

  .لاستثماره

تستدعي فعالية سياسة التحفيز الجبائي وضعية اقتصادية مشـجعة مـن حيـث : العنصر الاقتصادي -

شـــبكة الاتصـــالات، وفـــرة الأســـواق، اليـــد العاملـــة المؤهلـــة، ومصـــادر التمـــوين بـــالمواد الأوليـــة وكـــذا 
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التســـهيلات المتعلقــــة بالتعــــاملات الاقتصــــادية والماليــــة الخارجيــــة، بالإضــــافة إلــــى اســــتقرار العملــــة 

 .ومرونة سياسة الأسعار والائتمان

 أهمية ودور التحفيز الجبائي بالنسبة للأداء المالي لدعم سياسة النمو: الفرع الثالث

الاســتغلال، التمويــل، الاســتثمار، : نشــاط المؤسســة إن التكــاليف الجبائيــة نجــدها فــي جميــع مراحــل

لذلك فإن تسييرها يجب أن يكون متوافقـا مـع هـذه المراحـل، حتـى تسـتطيع المؤسسـة تحقيـق أهـدافها الماليـة 

  .المسطرة

 :اهمية التحفيز الجبائي بالنسبة للأداء المالي: أولا

 أهمية التحفيز الجبائي في مرحلة الاستغلال  - أ

ودراسة أهمية التحفيزات الجبائية في هذه المرحلة من نشاط المؤسسة، يركز على إن عملية تحديد 

  .التأثيرات المتعلقة بالتوازن المالي والمتمثلة في الخزينة ورأس المال العامل

إن وضـــعية الخزينـــة تعتبـــر مـــن بـــين المهـــام : تـــأثير التحفيـــزات الجبائيـــة علـــى خزينـــة المؤسســـة •

تـي ينبغـي علـى المسـير الجبـائي وضـعها ضـمن الأولويـات خاصـة فـي مرحلـة الأساسية والنقاط الحساسة ال

لقد طبقت الدولة سياسة التحـريض الجبـائي بمنحهـا إعفـاءات جزئيـة وأخـرى كليـة لـبعض أنـواع  .الاستغلال

الضــرائب والرســوم مــن بينهــا الضــريبة علــى أربــاح الشــركات والضــريبة علــى الــدخل الإجمــالي والرســم علــى 

ي، حيث تقتضي هذه الدراسة ضرورة حصر جميع أنواع الضرائب التي تخضع لهـا المؤسسـة النشاط المهن

وحســن تســييرها مــن خــلال جــدولتها وتحديــد مواعيــد دفعهــا لــلإدارة الضــريبية، وهــذا لتفــادي مــا يترتــب عــن 

أثر تــأخيرات الــدفع مــن غرامــات وتكــاليف إضــافية تــؤثر ســلبا علــى التــدفقات النقديــة للمؤسســة، وبالتــالي تــ

الخزينــة بــالتحفيزات الجبائيــة يكــون مــن خــلال دراســة تــأثير مختلــف الضــرائب والرســوم التــي طبقــت عليهــا 

الدولة سياسة التحريض الضريبي، وفي هذا الصدد سنقوم بتحليل أثر كل مـن الرسـم علـى القيمـة المضـافة 

 .والضرائب على أرباح الشركات على خزينة المؤسسة

كلما منحت المؤسسة للزبائن مهلة دفع أكبر مما  :المضافة على الخزينةتأثير الرسم على القيمة  •

يجب فإنها ملزمة بدفع الرسم على القيمة المضافة، الذي لم تحصله مـن خزينتهـا، وهـذا مـا يحـدث احتياجـا 

، ماليا يؤثر سـلبا علـى توازنهـا المـالي، ومنـه تعتبـر المـدة التـي تفصـل مـا بـين تـاريخ تسـديد الزبـائن لـديونهم
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وتاريخ استحقاق الرسم، مدة هامة بالنسبة للمؤسسة حيث يمكنها هذا المبلغ من إجراء عمليات تعود بالنفع 

 .على الخزينة كالتوظيفات البنكية مثلا

يتضــح تــأثير الضــريبة علــى أربــاح  :تــأثير الضــرائب علــى أربــاح الشــركات علــى خزينــة المؤسســة •

إذ يتعــين علــى . الخارجــة مــن خــلال نظــام التســديدات التلقائيــةالشــركات كونهــا تعتبــر مــن التــدفقات النقديــة 

الخاضع لهذه الضريبة أن يقـوم بنفسـه بحسـاب مبلغهـا وتصـفيتها ودفعهـا تلقائيـا لصـندوق قـابض الضـرائب 

 .المختص إقليميا، ويتم هذا بدون إصدار وإرسال مسبق للجدول من طرف مصلحة الضرائب

 :يتضمن نظام الدفعات التلقائية

 .جهة، دفع ثلاث أقساط أو تسبيقاتمن  -

  .من جهة أخرى، دفع رصيد تصفية الضريبة على أرباح الشركات -

يترتــب عــن نظــام الــدفع التلقــائي للأقســاط المؤقتــة، خــلال ســنة ماليــة، تباعــد زمنــي مــا بــين الحــدث 

ت، وبالتـالي والدفع الفعلي للضريبة على أرباح الشركا) الحدث الذي يعطي ميلاد لفرض الضريبة(المنشئ 

يمكــن القــول إن اعتمــاد نظــام التســبيقات المؤقتــة لتســديد الضــرائب علــى الأربــاح، يخفــف مــن عــبء ارتفــاع 

الضريبة على تدفقات المؤسسة، بحيـث يسـمح التباعـد بـين فتـرات التسـديد للمؤسسـة بتـوفير المبـالغ اللازمـة 

و للنتـائج وزيـادة فـي الأربـاح، يصـبح هـذا في مواعيدها المستحقة، ففي الفترة التـي تعـرف فيهـا المؤسسـة نمـ

التفـاوت الزمنـي فــي صـالح الخزينـة، بمــا أن الأقسـاط تحسـب علــى ضـريبة سـابقة تقــل عـن المتعلقـة بالســنة 

 .المالية المعنية

لكن فـي حالـة الحصـول علـى نتـائج متناقصـة أو سـلبية، فـإن دفـع الأقسـاط المحسـوبة علـى أسـاس 

 .ضعية الخزينةمرتفع يمكن أن يؤثر سلبا على و 

كما نجد أن المؤسسة تعتمد على القـروض والتسـهيلات المصـرفية قصـيرة الأجـل، مـن أجـل تسـديد 

بالتالي فـإن تـراكم حجـم الضـرائب . مختلف الضرائب والرسوم المستحقة، وذلك بهدف تفادي ضغط السيولة

هـــذا الإجـــراء للتســـديد لا تجـــدر الإشـــارة إلـــى أن . المســـتحقة وثقلهـــا، يمكـــن أن يـــؤدي إلـــى إفـــلاس المؤسســـة

يخص إلا المؤسسات الكبيرة، دون المؤسسات الصغيرة والناشئة التي لا تستطيع تحمل التكاليف الإضـافية 

 .الناجمة عن الاقتراض
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  :التحفيز الجبائي ودوره في دعم سياسة النمو. ب

وجههـا السياسـي، إن كانت الجباية أداة فعالة للضبط الاقتصادي مهما كان مستوى تقدم الدولة و ت

فــدورها يختلــف فــي حقيقــة الأمــر فــي الــدول المتقدمــة عنــه فــي الــدول الناميــة كمــا بيننــا ســلفا، فبالنســبة لهــذه 

الأخيرة توكل للجباية دور رئيسي فـي تحريـك النمـو ومواجهـة التخلـف، وتحقيـق النمـو الاقتصـادي يسـتدعي 

ق الأهـداف التـي تصـبو إليهـا الـدول الناميـة ألا في الحقيقة تـوفر مجموعـة مـن الوسـائل التـي بإمكانهـا تحقيـ

وهي الثروة والتشغيل، وتعتبر الجباية من بين الوسائل التي تستعملها الحكومات للتدخل في ميادين مختلفة 

التحفيــز والتوجيــه أو المنــع تشــكل الأداة الأكثــر " وأحيانــا علــى درجــة عاليــة مــن التعقيــد فمــن خــلال تفاعــل 

، و من جهـة أخـرى تجسـد السياسـة الضـريبية خيـار "44 ات وتعاملات مناسبة للتنميةملاءمة لترسيخ تصرف

القوى العمومية في مجـال سياسـة النمـو، فعـلاوة علـى الوظيفـة الماليـة والوظيفـة الاجتماعيـة كمـا ذكرنـا آنفـا 

ســيلة يبقـى الــدور الاقتصـادي للضــريبة العنصـر الفعــال والأساسـي فــي مجـال تحقيــق التـوازن الاقتصــادي وو 

لتوجيــه مجمــوع النشــاطات الاقتصــادية للــبلاد، و علــى وجــه الخصــوص تعتبــر الجبايــة مــن خــلال السياســة 

التحفيزية، الوسيلة المفضلة لتهيئة الظروف المواتية للتكثيف من فـرص التشـغيل، وتفعيـل وتنشـيط عمليـات 

 .التصدير وخاصة لتشجيع الاستثمار

  أشكال التحفيز الجبائي: ثانيا

التشـــريعات فـــي اختيـــار شـــكل التحفيـــزات الضـــريبية التـــي يمكـــن أن تمـــنح للمســـتثمر وفـــي تتفـــاوت 

إعطائــه الحــق فــي اختيــار الشــكل الــذي يناســبه، ويمكــن القــول بــأن الحــوافز الشــائعة فــي المجــال الضــريبي 

 .الخ... تتمثل في الإعفاءات وتخفيض نسب الضرائب والخصم من وعاء الضريبة وتأجيلها أو إسقاطها 

  الإعفاء من الضرائب: أ

قد يكون الإعفـاء مـن الضـرائب كليـا أو جزئيـا وفـي الحـالتين قـد يكـون دائمـا أو محـددا بمـدة تتـراوح 

بين حدين، وبالنسبة للإعفاء الجزئي فقد يتخذ صورة تخفيض في الـدخل ومـن ثـم نكـون امـام دخـل خاضـع 

ن هنــاك معــدل يــدعى بالمعــدل ودخــل مخفــض أي غيــر خاضــع وربمــا فــي المعــدل العــادي للضــريبة فيكــو 

المخفض وقد يكون تخفيض في مقدار الضريبة بالذات وبالتالي نكون أمام ضريبة مخفضة وضريبة فعلية 

 .مطالب بها

                                                           
44

 O. Kandil, op, cit, page 9. 
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  التأجيل في دفع الضريبة: ب

يتخــذ نظــام تأجيــل دفــع الضــريبة صــورتين، تتمثــل الأولــى فــي إرجــاء إدخــال الــدخل أو العائــد فــي 

  .لصورة الثانية فتتجسد في تأخير تاريخ استحقاق الضريبة أو دفعهاالوعاء الضريبي، أما ا

  الخصم من وعاء الضريبة: ج

تسمح بعـض التشـريعات بـإجراء خصـومات فـي وعـاء الضـريبة فـي حـالات معينـة كاسـتنزال بعـض 

إلى  كنفقات استغلال الحقوق الصناعية والأدبية وتكاليف الدراسات التمهيدية وترحيل خسائر سنة(النفقات 

  ).سنوات أخرى في بعض الأحيان تذهب حتى إلى السنة الخامسة

  تثبيت الضريبة: د

يتمثل هذا النظام في ضمان استقرار النظام الضريبي لأهداف معينة خاصة في مجال الاستثمار، 

حيــث يكــون المســتثمر بمنــأى عــن التغييــرات التــي تحــدث فــي المجــال الضــريبي فــي الدولــة المضــيفة حتــى 

   .ه أن يحدد بدقة وقت سريان النظام، العبء الضريبي الذي سيتحمله خلال مدة مشروعهيتسنى ل

  الفعالية الجبائية وأهم مؤشراتها : المطلب الثالث

  : مفهوم الفعالية الجبائية/1

كثــرا مـــا يحتــوي مفهـــوم الفعاليــة بعـــض الغمــوض وهـــو الأمــر الـــذي يفــرض علينـــا اســتغراق مفهـــوم 

ي مختلف المجـالات للتعبيـر عـن معـاني قـد تختلـف عـن بعضـها الـبعض ممـا يخلـق الفعالية بصورة كبيرة ف

  .غموض حول التحديد الصحيح لمفهوم الفعالية

علـى تحقيـق الأهـداف مهمـا كانـت  الفعاليـة علـى أنهـا القـدرة): Khemhem(تعريف خمـاخم  •

عـن  الإمكانيات المستخدمة في ذلك أي تهدف الى قياس مـدى تحقيـق الأهـداف بغـض النظـر

  45.الإمكانيات في تحقيقها

علــي انهــا تعظــيم معــدل العائــد علــى  ) Khan(وكــان )  Katz(كمــا عرفهــا كــل مــن كــاتز •

 الاستثمار ، وقد تعني تعظيم عوائد الأفراد وتشير الى القدرة على البقاء والتحكم في البيئة

 46افها التشغيليةعلى أنها قدرة المنظمة على تحقيق أهد كما عرفها كل من باشتمان واتريوني •

                                                           
  126، ص 2000بوعات الجامعية، الجزائر عبد الرزاق بن حبيب، اقتصاد وتسيير المؤسسة، ديوان المط 45
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ــا أن نبــين هنــا ان أغلــب التعريفــات الســابقة تــربط مفهــوم الفعاليــة بالأهــداف، فلكــل منظمــة  ويمكنن

توضيح اهداف مسبقة واضحة ومحـددة وتقـاس درجـة فعاليـة هـذا النظـام مـن خـلال المـدي الـذي يـتم بلوغـه 

  .في تحقق هذه الأهداف تبعا لأولوية كل هدف منها

مـن خـلال تعـاريف نلاحـظ أن ) الضـريبية المثلـي(ة فلقد عرفـت الفعاليـة الجبائيـة نظرا لنسبة الفعالي

دور فعالية الجبائية يبرز في اسـترجاع أمـوال الخزينـة وتعظـيم فوائـد الدولـة الهـدف الـى التوفيـق بـين الفوائـد 

  .الخاصة والتدخل في توزيع الموارد ويتناسى الدور المهم في الحد من التهرب الضريبي

  : شرات الفعالية الجبائيةمؤ / 2

هناك الكثير من الدراسات المتعلقة بتحديد ملامح النظام الضريبي الجيـد كمؤشـرات فيتـوتزي نـذكر 

  : 47منها ما يلي

يـــأتي جـــزء كبيـــر مـــن اجمـــالي الايـــراد الضـــريبي مـــن عـــدد ضـــئيل نســـبيا مـــن  :مؤشـــر التركيـــز �

فـــي تخفـــيض تكـــاليف الإدارة الضـــرائب والمعـــدلات الضـــريبية، لأن ذلـــك مـــن شـــئنه أن يســـاهم 

 .والتنفيذ

يتعلق الأمر بما إذا كانت الأوعية الضـريبية الفعليـة قريبـة مـن الأوعيـة الممكنـة : مؤشر التآكل �

 .لأن اتساع الوعاء الضريبي يمكن من زيادة الإيرادات رغم اعتماد معدلات منخفضة نسبيا

وعيــة يــتم قياســها بموضــوعية يتعلــق الامــر بضــرورة جبايــة الضــرائب مــن أ: مؤشـر الموضــوعية �

بمـــا يضـــمن للمكلفـــين التقـــدير بشـــكل واضـــح لالتزامـــاتهم الضـــريبية علـــى ضـــوء الأنشـــطة التـــي 

 .يخططون له

يتعلــق الأمــر بمــدي تنفيــذ النظــام الضــريبي بالكامــل وفعاليــة، وهــو يتعلــق أيضــا : مؤشــر التنفيــذ �

يــة لأنهــا القــائم الأساســي علــى بمــدي ســلامة التقــديرات والتنبــؤات ومســتوي تأهيــل الإدارة الجبائ

 .التنفيذ

                                                                                                                                                                                     
 2006صالح بن نوار، فعالية التنظـيم فـي المؤسسـات مخبـر علـم اجتمـاع الاتصـال للبحـث والترجمـة، قسـنطينة، الجزائـر  46
   196ص

دراســـة تحليليـــة تقييميـــة، ديـــوان المطبوعـــات الجامعيـــة،  -عبـــد المجيـــد قـــدي، المـــدخل الـــى السياســـة الاقتصـــادية الكليـــة 47
  167-165، ص 2003ائرالجز 
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يتعلـــق الأمـــر بوضـــع الآليـــات الداعمـــة الـــى جعـــل المكلفـــين يـــدفعون : مؤشـــر تـــأخير التحصـــيل �

 .المستحقات الضريبية في آجالها
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  الدراسات السابقة: المبحث الثالث

هـا كانـت لـه إشـكاليته هناك دراسات سابقة عالجت الإصـلاحات الجبائيـة والـنظم الضـريبية وكـل من

الخاصــة وعمومــا هــذه الدراســات تكــاد تقتــرب مــن دراســتنا أو تتقــاطع معهــا فــي العديــد مــن النقــاط المشــتركة 

  :ويمكن أن نوجز هذه الدراسات فيما يلي

  الدراسات باللغة العربية: المطلب الأول

  حميد بوزيدة) 2005/2006(دراسة  - 1

النظـام الضـريبي الجزائـري وتحـديات ) جامعة الجزائر(ية أطروحة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصاد

  1992/2004الإصلاح الاقتصادي في الفترة 

حاولت الدراسة معالجة إشكالية التحديات التي تواجه النظام الضريبي الجزائري في ظـل الإصـلاح 

الاقتصاد كما تطرق الاقتصادي حيث قام الباحث بدراسة التأثير المتبادل بين بنية النظام الضريبي و بنية 

وإعتبر الإصلاح الجبائي إصلاحا جزئيا يشكل انعكاسا لإصـلاح 1991إلى دوافع إصلاح النظام الجبائي 

التدريجي للاقتصاد و قد خلص الباحث في نهاية دراسته إلى أن تطبيق سياسات الإصلاحات الاقتصـادية 

صـــلاح الضـــريبي جـــاء مواكبــــا ينجـــز عـــن إصـــلاح ضـــريبي يتماشـــى مــــع الإصـــلاح الاقتصـــادي و أن الإ

ـــات و خلـــص إلـــى أن فعاليـــة النظـــام  لإصـــلاحات اقتصـــادية التـــي قامـــت بهـــا الجزائـــر منـــذ أواخـــر الثمانين

  الضريبي الجزائري تصطدم بثقل التهرب الضريبي والاقتصاد الموازي

  عبد الكريم بريشي 2013/2014دراسة  - 2

 1988/2011الجزائـــر خــلال الفتـــرة  دور الضــريبة فــي إعـــادة توزيــع الـــدخل الــوطني دراســـة حالــة

  أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية جامعة تلمسان

حاولــت الدراســة معالجــة إشــكالية أثــر الضــريبة علــى إعــادة توزيــع الــدخل بــين فئــات المجتمــع فــي 

بية التــي قامــت بهــا الجزائــر فــي التــأثير الجزائــر حيــث قــام الباحــث بدراســة مــدى نجاعــة الإصــلاحات الضــري

مـــن بــين أهـــم مــا توصـــل إليـــه الباحــث مـــن نتــائج هـــو أن الدولـــة , علــى الوضـــع الاقتصــادي و الاجتمـــاعي

تستخدم أدوات السياسـة الماليـة مـن الضـرائب و إنفـاق حكـومي لتحقيـق عدالـة التوزيـع الـدخل إلـى أن تـأثير 

قـــدمها و خلـــص أيضـــا إلـــى قصـــور الإصـــلاحات الضـــريبية هـــذه الأدوات يختلـــف مـــن دولـــة لأخـــرى وفقـــا لت
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المنتهجــة مــن قبــل الجزائــر و ذلــك نظــرا لعــدم تمكنهــا مــن الرفــع مــن المردوديــة الماليــة والاقتصــادية للنظــام 

الضريبي و عدم تمكنها من إحلال الجباية العادية محل الجباية البترولية كمـا أتبـت أن هنـاك تفـاوت كبيـر 

والدخل بين فئات المجتمـع ووجـود حالـة عـدم العدالـة فـي توزيـع الـدخل و الإنفـاق فـي في توزيع الاستهلاك 

  .المناطق الجغرافية

  )أمينة برقوق( 2017، 2016دراسة  - 3

جامعـة (في ضوء برنامج التوأمة الإدارة الجبائية الفرنسـية  -الاصلاح الجبائي الجزائري وحدوده

  )ام البواقي

ى تـأثير اصـلاح النظـام الجبـائي الجزائـري وحـدوده فـي مكافحـة حاولت الدراسة معالجة إشكالية مـد

الغش الضريبي في ظل برنامج التوأمة مع الإدارة الجبائية الفرنسية، حيث قامة الباحثة بدراسة ابراز اهمية 

اصــلاح النظــام الجبــائي الجزائــري فــي مكافحــة الغــش وقدرتــه علــى المســاهمة فــي الحــد منــه وابــراز اهميــه 

مــن بــين اهــم النتــائج التــي . أمــة مــع الإدارة الجبائيــة الفرنســية فــي الاصــلاح الجبــائي الجزائــريبرنــامج التو 

لخصت اليها هذه الدراسة تعرفنا على الدور الذي تقوم به الضريبة في تنشيط ودعم الاقتصاد الوطني لكن 

ها غيـر رسـمية تقريبيـة رغم هذا كله لاحظنا قصورا معتبرا في دور الضريبة وهو تثبيته الاحصائيات، لو ان

حــول ظــاهرة الغــش، رغــم النجــاح الــذي يحققــه الاصــلاح الضــريبي والــذي يمكــن مــن رفــع ايــرادات الجبايــة 

العادية الا انه لم يحقق احد اهم اهدافها والمتمثـل فـي احـلال الجبايـة العاديـة محـل الجبايـة البتروليـة حيـث 

للدولــة مــن العملــة الصــعبة وكــذلك عــدم التنســيق بــين لا تــزال هــذه الأخيــرة تهــيمن علــى الايــرادات العامــة 

تمحور برنامج التوأمة حـول أربـع . الايرادات المختلفة الذي انعكس سلبا على كفاءة وفعالية الإدارة الجبائية

دعــائم رئيســية هــي تنظــيم المصــالح وتحســين العلاقــات بــين الإدارة الجبائيــة والمكلفــين بالضــرائب، تحســين 

المتعلقــة بالضــرائب الغيــر المباشــرة، تحســين اجــراءات الرقابــة الجبائيــة، تبســيط اجــراءات  وتنظــيم الاجــراءات

  .النزاعات الضريبية والتقليل منها

  الباحث حداد فريد  2012/ 2011دراسة  - 4

  آفاق السياسة الجبائية في دعم التنمية الاقتصادية في الجزائر

حاولـت الدراسـة معالجـة . يير بجامعـة الجزائـراطروحة الـدكتوراه فـي العلـوم الاقتصـادية وعلـوم التسـ

وابتداء من  1992إشكالية مدى فعالية ونجاعة السياسة الجبائية الجزائرية في مرحلتين من الاصلاح لعام 
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، في دعم وتفعيل سياسة التنمية الشاملة في ظل العولمة الاقتصادية واتفاقيات الشراكة وتنامي 2000عام 

ع الاقتصــاد المــوازي، مــن بــين اهــم مــا جــاء اليــه الباحــث مــن نتــائج هــذه الدراســة، الازمــة الاقتصــادية بتوســي

، كانـــت تهـــدف الـــى رفـــع حصـــة الجبايـــة العاديـــة لتدبـــدب الجبايـــة 1992السياســـة الجبائيـــة الجزائريـــة منـــذ 

ة تحتـل لكـن نتـائج تبـين بقـاء الجبايـة البتروليـ. البترولية ذات الوعاء الوحيد المتمثل في ايرادات المحروقات

، وان هدف التبسيط والشفافية فـي النظـام الجديـد لـم %65أكبر نسبة من الجباية الاجمالية، تصل الى حد 

يتم الوصول اليه، بـدليل زيـادة كبيـره للتهـرب الجبـائي، بـالرغم مـن سياسـة الاعفـاءات والامتيـازات الضـريبية 

مقارنـــة بطاقـــة الاســـتيعاب التـــي تمتلكهـــا  لفائـــدة الاســـتثمار، الا ان الجزائـــر لـــم تصـــل الـــى حجـــم اســـتثمارات

  .ومقارنة بالدول القريبة منها

 :لخلف عثمان) 2004(دراسة  - 5

  واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها، دراسة حالة الجزائر

وهــي عبــارة عــن أطروحــة دكتــوراه دولــة فــي العلــوم الاقتصــادية، جامعــة الجزائــر، حاولــت الدراســة 

كالية إمكانية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بقيامها بالدور الاقتصـادي الحقيقـي وإبـراز مكانتهـا معالجة إش

فـــي ظـــل المتغيــــرات العالميـــة، خاصـــة مــــع السياســـة الخاصـــة بالمعاملــــة التفضـــيلية والحـــوافز والتســــهيلات 

قـى إلـى المسـتوى والأفضليات الممنوحة؟ وقد توصلت الدراسة إلى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لم تر 

المطلوب رغم الجهود المبذولة من قبل السلطات لدعم وتطوير مثـل هـذا النـوع مـن المؤسسـات فـي الجزائـر 

  .ويعود ذلك إلى الممارسات البيروقراطية من قبل الجهات والمصالح المعنية بدعم مثل هذه المؤسسات

 :زرفة بولقواس) 2012-2011(دراسة -6

  ودورها في تفعيل القطاع الخاص الجزائري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

البحـــث عبـــارة عـــن أطروحـــة دكتـــوراه العلـــوم فـــي علـــم الاجتمـــاع فـــي جامعـــة الحـــاج لخضـــر باتنـــة، 

حاولــت الدراســة معالجــة إشــكالية إمكانيــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة أن تعيــد لظــاهرة العمــل قيمتهــا، 

العام، وتؤسس لديناميكية عمل فاعلة خاصـة بالقطـاع  انطلاقا من الأخطاء التي شهدتها مؤسسات القطاع

  الخاص؟

توجــــد علاقــــة ذات دلالــــة  -: وقــــد توصــــلت الباحثــــة مــــن خــــلال هــــذه الدراســــة إلــــى النتــــائج التاليــــة

  إحصائية بين ابعاد الاستقطاب في المؤسسات الصغيرة
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  .والمتوسطة وحيوية القطاع الخاص الجزائري

ن أبعــــاد علاقــــات العمــــل فــــي المؤسســــات الصــــغيرة توجــــد علاقــــة ذات دلالــــة إحصــــائية بــــي

  .والمتوسطة وتلميع صورة القطاع الخاص الجزائري

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية بــين أبعــاد قــيم العمــل الإيجابيــة فــي المؤسســات الصــغيرة 

  .والمتوسطة وفاعلية القطاع الخاص الجزائري

 :ولهي بوعلام) 2012-2011(دراسة  - 7

  -حالة الجزائر -ال في ظل الدور الجديد للدولة النظام الضريبي الفع

أطروحة دكتوراه علوم في العلـوم الاقتصـادية، مقدمـة فـي كليـة العلـوم الاقتصـادية والعلـوم التجاريـة 

وعلــوم التســيير، جامعــة ســطيف، حاولــت الدراســة البحــث فيمــا هــو النظــام الضــريبي الفعــال فــي ظــل الــدور 

م الباحث بإبراز تحديات النظام الضـريبي الحـالي والعوامـل التـي تحـد مـن الجديد للدولة في الجزائر حيث قا

فعاليتـه، والمسـاهمة فـي صـياغة الأطـر العامـة لنظـام ضـريبي فعـال، يسـتجيب المتطلبـات الفعاليـة فـي ظـل 

  :الدور الجديد للدولة، وقد قدم الباحث مجموعة من التوصيات لعل أهمها ما يلي

لأساســية لتفعيــل السياســة الماليــة للدولــة فــي ظــل تنــامي التحــديات ضــرورة البحــث عــن المرتكــزات ا �

المطروحــة، وفــي ظــل تغيــر المعــالم الفكريــة لمفهــوم الدولــة الأم التــي ظهــرت بوادرهــا بعــد أحــداث 

  .2008، وكرست بعد الأزمة المالية العالمية لسنة 2001سبتمبر 

شــــاملة تأخــــذ بعــــين الاعتبــــار كــــل إعــــادة بنــــاء النظــــام الضــــريبي الجزائــــري فــــي إطــــار إســــتراتيجية  �

  .المتغيرات الداخلية والخارجية والتي يستهدف تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة

إعـــادة بنـــاء نظـــم ربـــط الزكـــاة والضـــرائب وتحصـــيلها وفقـــا لأحـــدث التطـــورات العلميـــة والمســـتجدات  �

  .التكنولوجية

الــوزارات ذات الصــلة، ومــن  التفكيــر فــي إنشــاء مجلــس وطنــي للجبايــة يتكــون أعضــاؤه مــن ممثلــي �

ممثلي المتعاملين الاقتصاديين والخبراء المختصين بالجباية في الجامعـات والمعاهـد المتخصصـة، 

  .تكون مهمته الأساسية تقديم الاستشارة وتقييم
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  الدراسات باللغة الأجنبية: المطلب الثاني

 an improved process model for internal(بعنـوان ) ELIOTT TE I(دراسـة  - 1

auditing ( 

نموذج مطور لتحسين عمليه تدقيق الداخلي، هدفت الدراسة الـى بيـان اسـباب متعلقـة بعـدم اعتمـاد 

المراجع على تقارير المراجعة الداخلية في كتير من الاحيان، وكان من اهم نتائج الدراسة عدم وجـود قيمـة 

ووضـــعت الدراســـة نمـــوذج جديـــد يـــؤدي الـــى  لنظـــام الرقابـــة الداخليـــة فعـــال فـــي عمليـــة المراجعـــة الخارجيـــة،

تحسين نظم الرقابة الداخلية مـن حيـث الاداء والاسـاس المطبقـة وبالتـالي زيـادة كفـاءه التقـارير الماليـة علـى 

مســتوى البيئــة الداخليــة والخارجيــة الدراســة علــى ضــرورة نظــام الرقابــة الداخليــة المطبــق داخــل المنشــأة، وقــد 

ستمر على الاساليب اللازمة بتطـوير نظـام الرقابـة الداخليـة مـن اجـل تـوخي دراسة بضرورة البحث بشكل م

  .الدقة في مراجعة الحسابات وتحسين الفعالية في القوائم المالية

 m.ch. AINOUCHE 1991  (LA fiscalité instrumental de(دراســة   - 2

developpement economique – theses de doctorat 

بنيـــه النظـــام الجبـــائي الجزائـــري، ومناقشـــة نـــدرة الجبائيـــة فـــي بعـــدها  هـــدفت الأطروحـــة الـــى تحليـــل

الاقتصـــادي والاجتمـــاعي مـــن اهـــم نتـــائج هـــذه الدراســـة عـــدم مـــرور مفعـــولات البنيـــة الجبائيـــة لمعظـــم الـــدول 

يتوجـــب علـــى الاصـــلاح الجبـــائي بـــدول الناميـــة البحـــث علـــى توســـيع الاوعيـــة الجبائيـــة وبالمقابـــل . الناميـــة

ضرورة اسـتغلال كـل الطاقـات الجبائيـة للدولـة وذلـك بتشـجيع الادوات الجبائيـة . الاقتطاع تخفيض معدلات

  .الجديدة والحث على النشاطات الانتاجية

  :MAHTOUT Samir) 2019( دراسة - 3

« Structure fiscal en algérien : une étude comparative entre les 

économies riches en ressource naturelle et développement »  

  .مذكرة لنيل شهادة الدكتور في علوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

يوضح هذا المقال تقييم أداء الهيكل الضريبي في الجزائر، مقارنة بأداء الاقتصادات الأخـرى التـي 

ي فــي ضــوء الهــدف مــن هــذه المقارنــة هــو وضــع النظــام الضــريبي الجزائــر  .تمــر بمرحلــة انتقاليــة والمتقدمــة
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ـــدان المتشـــابهة والمتقدمـــة ـــف فـــي هياكلهـــا الاقتصـــادية  .البل ـــرغم مـــن أن هـــذه الاقتصـــادات تختل ـــى ال عل

   .والسياسية، إلا أن نتائج هذه الدراسة تظهر استنتاجين رئيسيين

وعلـى العكـس مـن ذلـك،  .أولاً، التوافق المطلق للهياكل الضريبية الممثلة للدول الغنيـة بالمحروقـات

ا العمل على أن الخصائص المالية للاقتصـادات الريعيـة شـديدة التبـاين مقارنـة بتلـك التـي لوحظـت يؤكد هذ

   .في الاقتصادات المتقدمة وتلك الخاصة بمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي

بير مع باختصار، فإن الهياكل الضريبية للبلدان الغنية بالموارد والبلدان المتقدمة مطابقة إلى حد ك

  .بعضها البعض، اعتمادًا على المجموعة التي تنتمي إليها

  :MOULERICH Louiza et KECHAR Brahim، 2016/2017 دراسة - 4

« Le processe d’optimiste fiscal en Algérie le cadre fiscal et 

règlementaire » 

  .مذكرة لنيل شهادة ماستر في تخصص محاسبة جباية

هـي المصـدر الرئيسـي للـدول لتمويـل النفقـات العامـة المختلفـة وأداة أساسـية لطالما كانت الضرائب 

   .للسياسة الاقتصادية والاجتماعية

بالنســبة للشــركة، تمثــل الضــريبة عبئًــا معــادلاً للرســوم الأخــرى التــي تثقــل كاهــل الشــركة، كمــا أنهــا 

 .ا وتأثيرهـا علـى القـدرة التنافسـيةتحتـل مكانًـا فـي الاختيـار بسـبب مشـاركتها فـي جميـع قـرارات الإدارة تقريبًـ

   .لذلك ليس من المستغرب أن تسعى الشركة لتحسينها، أي تقليلها بقدر ما يسمح القانون

للنجاح في إستراتيجيتها لتحسين الضرائب، تمتلك الشركة العديد من الخيارات التي يوفرها التشـريع 

   .الضريبي في مراحل حياتها المختلفة

 MICK Moore et WILSON Prichard) 2017( دراسة - 5

« Comment les gouvernements de pays à faible revenue pouvant-t-

il augmenter leurs recettes fiscales » 
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مــن المعتقــد بشــكل عــام أن حكومــات العديــد مــن البلــدان منخفضــة الــدخل، ولا ســيما البلــدان ذات 

نــــاتج المحلــــي الإجمــــالي التــــي تجمعهــــا مــــن خــــلال الأداء الضــــعيف، يجــــب أن تســــعى إلــــى زيــــادة نســــبة ال

   .الإيرادات الضريبية

يجب أن تهتم  .التركيز على زيادة الإيرادات على حساب الأهداف الأخرى أمر محفوف بالمخاطر

ومـع ذلـك، فـإن . الحكومات أيضًا بقضايا الإنصاف والكفاءة والثقة والمعاملـة بالمثـل، مـن بـين أمـور أخـرى

هـذا سـؤال كبيـر ندرسـه هنــا مـن خـلال ثلاثـة أسـئلة محــددة  .يـة فـي هـذا الســياق العـالميهـذه القضـية مركز 

  .أكثر

  :Jean DENIS GARON et Alain PAQUAIT) 2017(دراسة  - 6

« Les enjeux d’efficience et fiscalité » 

ـــاءة  ـــى الكف ـــأثير الضـــرائب عل ـــة بت ـــف القضـــايا المتعلق ـــة بشـــكل أساســـي مختل تســـتعرض هـــذه المقال

   (CEFQ).ش المقترحات الرئيسية للجنة مراجعة الضرائب في كيبيكوتناق

أثناء الإشارة إلى مقترحات الإصلاح الرئيسية في الخارج، بمساعدة مراجعة الأدبيات، فإنه يعرض 

علـى وجـه الخصـوص،  .المبادئ الاقتصـادية الرئيسـية التـي يجـب أن تسـتند إليهـا مراجعـة النظـام الضـريبي

ر معــدلات الضــرائب الفعالــة الهامشــية والجوانــب المختلفــة التــي يجــب مراعاتهــا عنــد يســلط الضــوء علــى دو 

   .إعادة هيكلة ضريبة الاستهلاك

وتشــمل هــذه طريقــة جبايــة الضــرائب، والتــي قــد تختلــف عــن فــرض ضــريبة القيمــة المضــافة غيــر 

   .المباشرة، سواء كان من المناسب تطبيق معدل موحد أم لا، وما إلى ذلك

تنـاول قضـايا أخــرى مثـل الضـرائب علـى العمالـة ودخــل رأس المـال، فضـلاً عـن الضــرائب  كمـا يـتم

 .البيئية

  :Jean François GAUTIER) 2001(دراسة  - 7

« Taxation optimale et réformes fiscales dans les PED » 

يجب . ضريبيةلقد تم دفع البلدان النامية منذ أوائل الثمانينيات إلى الإصلاح الضروري لأنظمتها ال

يجـــب أن تجعـــل مـــن الممكـــن زيـــادة العـــبء الضـــريبي مـــن : أن تحقـــق هـــذه الإصـــلاحات الضـــريبية هـــدفين
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ناحيــة، واســتبدال الضــرائب المفروضــة علــى الســوق المحليــة بالضــرائب المفروضــة علــى التجــارة الخارجيــة 

   .من ناحية أخرى) التحول المالي والجمركي(

ركــز إصــلاح . قلــب هــذه العمليــة لأكبــر عــدد مــن الــدول الأفريقيــةيمكننــا أن نعتبــر أننــا حاليــا فــي 

لا يمكــن تنفيــذ الزيــادة فــي العــبء . الضــرائب الداخليــة بســرعة كبيــرة علــى تطــوير ضــريبة القيمــة المضــافة

، ولا )الكفــاءة(الضــريبي المحلــي دون القلــق بشــأن التشــوهات التــي تحــدثها الضــرائب علــى أرصــدة الســوق 

  ).حقوق الملكية(توزيع على تأثير إعادة ال

. من الضروري إذن اللجوء إلى أداة نظريـة لتوجيـه الإصـلاحات الضـريبية فـي الاتجـاه الأمثـل، أي

في التوازنات الاقتصادية، مـع الحـد مـن ) حتى إيجابي(بمعنى أن الإصلاحات ستؤدي إلى تشويه ضعيف 

  .التفاوتات الاجتماعية

إنـه يجعـل مـن الممكـن تحديـد معـدلات الضـرائب . مرجعـيالإطار ال" الضرائب المثلى"توفر نظرية 

تهـدف  .التـي تزيـد مـن الرفاهيـة الجماعيـة إلـى أقصـى حـد لمسـتوى معـين مـن الإيـرادات الضـريبية" المثلـى"

يبــدو أن معيــار . هــذه الورقــة إلــى مقارنــة نظريــة الضــرائب المثلــى والإصــلاحات المطبقــة فــي هــذا المجــال

  الذي ساد في تنفيذ الإصلاحاتالكفاءة، وليس الإنصاف، هو 

  المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: المطلب الثالث

أوضحت الدراسات السابقة أهمية التوجه نحو فعالية الإصلاحات الجبائية في تحسين الأداء        

بالتأثير  حميد بوزيدة قد اهتمت) 2006-2005(الضريبي للمؤسسات الاقتصادية حيث نجد ان دراسة 

عبد الكريم بريشي ) 2014-2013(المتبادل بين بنية النظام الضريبي و بنية الاقتصاد ، بينما دراسة 

هدفت الى مدى نجاعة الاصلاحات الضريبية التي قامت بها الجزائر في التأثير على الوضع الاقتصادي 

اهمية الاصلاح الجبائي امينة برقوق تسلط الضوء على ) 2017- 2016(و الاجتماعي ، اما دراسة 

حداد ) 2012-2011(الجزائري في مكافحة الغش و قدرته على المساهمة في الحد منه ، بينما دراسة 

و ابتداءا من عام  1992فريد هدفت الى  بيان فعالية و نجاعة السياسة الجبائية الجزائرية في مرحلتين 

لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و سبل يخلف عثمان التي اهتمت بواقع ا 2004أ اما دراسة  2000

زرفة بولقواس سلطت الضوء على دور المؤسسات الصغيرة و ) 2012- 2011(دعمها و تنميتها ، دراسة 

ولهى بوحلام هدفت الى ابراز ) 2012-2011(المتوسطة  في تفعيل القطاع الخاص الجزائري ، دراسة 
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من فعاليته في ظل الدور الجديد للدولة ، دراسة تحديات النظام الضريبي الحالي و العوامل التي تحد 

)2007) (ELIOTTOT ( هدفت الى بيان اسباب متعلقة بعدم اعتماد المراجع على تقارير المراجعة

هدفت الى تحليل بنية النظام الجبائي الجزائري ، و  M.CH.Ainouche) 1991(الداخلية ، دراسة 

توضح  Mahtout Samir) 2019(و الاجتماعي ، دراسة مناقشة ندرة الجبائية في بعدها الاقتصادي 

هذه الدراسة تقييم اداء الهيكل الضريبي في الجزائر، مقارنة باداء الاقتصادات الاخرى التي تمر بمرحلة 

لطالما   Kechar Brahim  et Moulerich Louiza) 2017-2016(انتقالية و المتقدمة دراسة 

لدول لتمويل النفقات العامة و المختلفة و اداة اساسية للسياسة كانت الضرائب هي المصدر الرئيسي ل

و التي اهتمت   Mich Mooné et Wilson Prichard) 2017(الاقتصادية و الاجتماعية ، دراسة 

بالبلدان المنخفضة الدخل ، و لا سيما الأداء الضعيف ، يجب ان تسعى الى زيادة الناتج المحلي 

  .ت الضريبية الإجمالي من خلال الايرادا

تستعرض هذه المقالة بشكل أساسي مختلف  Jean Denis Gron et Alain Paquait) 2017(دراسة 

القضايا  المتعلقة  بتأثير الضرائب على الكفاءة و تناقش المقترحات الرئيسية للجنة مراجعة الضرائب في 

  .كيبيك 

تحقيق الاصلاحات الضريبية هدفت هذه الدراسة الى  Jean Fraçcois Gautier) 2001(دراسة 

   .الضروري منذ اوائل الثمانيات 

  ما يميز الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 

تم الاستفادة من الدراسات السابقة في تدعيم الاطار النظري و كذلك تم عمل اداة للدراسة        

  .الاستبيان في طريقة ترتيب البحث و المراجع و المنهجية 

ز هذه الدراسة الحالة انها تتناول مجتمع لم يتم تناوله في الدراسات السابقة و هي المؤسسات ما يمي     

الاقتصادية التي تعتبر حجر الاساس في انشاء الاقتصاد قوي يقوم على قواعد انتاجية و صناعية مثبتة ، 

الضريبي للمؤسسات يعتبر الجانب الجبائي من اهم الجوانب  التي تساهم بشكل فعال في تحسين الأداء 

الاقتصادية ، و ذلك من حلال تخفيف العبئ الضريبي عليها تشابهت الدراسةالحالية مع دراسة حميدة 

و اختلفت الدراسة  Jean Fraçcois Gautier بوزيدة ، حداد فريد ، عبد الكريم بريشي ، ولهى بوحلام ،

.Jean Denis Gron et Alain Paquaitالحالية مع دراسة يخلف عثمان ، زرفة بولقواس و  
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  خلاصة الفصل الأول

ـــة الاداء  بعـــد ان تعرضـــنا مـــن خـــلال هـــدا الفصـــل الـــى اســـس النظريـــة للإصـــلاح الجبـــائي، واهمي

الجبــائي، وفعاليــة التحفيــزات الجبائيــة فــي تعزيــز القــدرات الماليــة للمؤسســة، يمكــن القــول ان تحســين الاداء 

سسـة، لان كـل مؤسسـة فـي السـوق تسـعي الـى معرفـة نقـاط القـوة الضريبي من الاولويـات الاسـتراتيجية للمؤ 

وتختلف تأثير فعاليـة الاصـلاحات الجبائيـة علـى تحسـين . والضعف ومحاولة تشخيصها وايجاد الحلول لها

الاداء مــن المؤسســة الــى اخــري علــي حســب حجمهــا، طبيعــة نشــاطها وموقعهــا ودرجــة التحفيــزات الجبائيــة 

  .المقدمة لها



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :الفصل الأول

المؤسسات لعينة من  دراسة حالة

   الاقتصادية بولاية عين تموشنت
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  تمهيد

تعتبر منهجية الدراسة وإجراءاتها محورا رئيسيا، يتم من خلاله انجاز الجانب التطبيقـي مـن الدراسـة، 

وعن طريقها يتم الحصول على البيانات المطلوبة لإجراء التحليل الإحصائي للتوصـل إلـى النتـائج التـي تـم 

ـــق بموضـــوع دراســـ ـــى ضـــوء الإطـــار النظـــري المتعل ـــالي نحقـــق الأهـــداف التـــي نســـعى تفســـيرها عل تنا، وبالت

  .للوصول إليها

نحــاول فــي هــذا الفصــل وصــف المــنهج ومجتمــع وعينــة الدراســة ،وكــذلك أداة الدراســة المســتخدمة، وطريقــة 

إعدادها وكيفية تحليلهـا، ومـدى صـدقها وثباتهـا، كمـا يتضـمن وصـفا للإجـراءات التـي قمنـا بهـا فـي تصـميم 

تي تـم اسـتخدامها لجمـع البيانـات الخاصـة بدراسـتنا وفـي نهايـة الفصـل سـوف ننهـي أداة الدراسة والأدوات ال

و ، 20هــذه الدراســة بالمعالجــة الإحصــائية باســتخدام برنــامج الحــزم الإحصــائية للعلــوم الاجتماعيــة نســخة 

ذلـــك مــــن اجـــل تحليــــل البيانــــات التـــي قمنــــا بجمعهـــا مــــن توزيــــع الاســـتبيانات علــــى عينـــة مــــن المؤسســــات 

  .دية الوطنية، في ولاية عين تموشنت، من اجل استخلاص نتائج هذه الدراسةالاقتصا

  :وعليه قمنا بتقسيم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث

  الإطار المنهجي للدراسة : المبحث الأول

  مجتمع الدراسة: المبحث الثاني

  عرض وتحليل النتائج : المبحث الثالث
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  .دراسةالإطار المنهجي لل: المبحث الأول

فــي هــذا المبحــث سنســتعرض منهجيــة البحــث العلميــة المتبعــة فــي انجــاز الجانــب التطبيقــي للدراســة، وذلــك 

للحصـــــول علـــــى البيانــــــات المطلوبـــــة وتحليلهـــــا بالاعتمــــــاد علـــــى الاســـــتبيان وبرنــــــامج الحـــــزم الإحصــــــائية 

SPSS20 الدراسـة، وقـد ، للتوصل إلى النتـائج وتفسـيرها مـن اجـل طـرح بعـض التوصـيات المسـتنبطة مـن

      :  اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي التحليلي من خلال مجموعة العناصر التالية

  نموذج الدراسة: المطلب الأول

إلى الإطار النظري وعلى ضوء ما سبق عرضه في الدراسات السابقة، وكـذلك علـى ضـوء إشـكالية  ااستناد

الإصـــلاحات الجبائيـــة نطلـــق مـــن منطلـــق فكـــرة البحـــث وهـــي الدراســـة وأهـــدافها، فـــان نمـــوذج هـــذه الدراســـة ي

  .ودورها في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية في الجزائر

  .المتغير المستقل في هذا النموذج يتمثل في الإصلاح الجبائي: المتغير المستقل

  .يبي أما المتغير التابع في هذا النموذج فيتمثل في الأداء الضر : المتغير التابع

  فرضيات الدراسة: المطلب الثاني

مــن اجــل الإجابــة علــى إشــكالية هــذه الدراســة، فقــد جــاءت فرضــيات الدراســة وفقــا للمتغيــرات الرئيســية التــي 

تناولتها والمتمثلة في الإصلاح الجبائي من جهة والأداء الضـريبي مـن جهـة أخـرى ولمعرفـة طبيعـة ارتبـاط 

  .م صياغة الفرضيات الآتيةالعلاقة فيما بين هذين المتغيرين ت

هنـــاك إدراك لـــدي مـــدراء ورؤســـاء المصـــالح المؤسســـات الاقتصـــادية لمفهـــوم الإصـــلاح  :الفرضـــية الأولـــى

  .الجبائي

هنـــــاك إدراك لـــــدي مـــــدراء ورؤســـــاء المصـــــالح المؤسســـــات الاقتصـــــادية لمفهـــــوم الأداء  :الفرضـــــية الثانيـــــة

  .الضريبي

الجبــائي والأداء الضــريبي مــن وجهــة نظــر مــدراء ورؤســاء  توجــد علاقــة بــين الإصــلاح :الفرضــية الثالثــة

  .المصالح في المؤسسات الاقتصادية

  منهج الدراسة وحدودها :ا�96
8 ا�;��:

  :بالنسبة للمنهج المتبع في الدراسة فقد تم الاعتماد على منهجين أساسين هما -)أ
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عليــه فــي وصــف مفــاهيم تــم اســتخدامه فــي الجانــب النظــري حيــث ثــم الاعتمــاد : المــنهج الوصــفي-1

الإصــلاح الجبــائي وعملياتــه وإســتراتيجيته وكــذلك تطــوره عبــر الســنوات وكــذلك نماذجــه وعوامــل تطــوره 

والتحـــديات التـــي تواجهـــه، بالإضـــافة الـــى مفـــاهيم حـــول الأداء الضـــريبي وتوضـــيح علاقتـــه بالمؤسســـات 

 .  الاقتصادية

لغيــر المنشــورة مــن كتــب ودراســات وأبحــاث وكافــة وتــم ذلــك بالاعتمــاد علــى المراجــع العلميــة المنشــورة وا

  .المراجع ذات الاهتمام بموضوع الدراسة، بالإضافة الى شبكة الإنترنت

مـن خـلال تحليـل نتـائج الجـداول التوضـيحية كـدا مختلـف الأشـكال التـي تعتبـر : المنهج التحليلـي-  2

لفائدة التحليل الاقتصادي لأغراض عن مخرجات الاستبيان ومن ثم القيام بمقارنتها في الإطار النظري 

  . البحث العلمي 

  .اعتمدت دراستنا على جمع بيانات، فمنها ما هو ثانوي وأخر أولي وفيما يلي شرح لها

سنحاول في البداية جمـع كـل مـا تيسـر مـن البيانـات الثانويـة التـي تخـص موضـوع : البيانات الثانوية-أ

لدراسات العليا من الماجسـتير والـدكتوراه، ولإثـراء موضـوع الدراسة مما هو منشور في الكتب، والبحوث ل

  .دراستنا أكثر قمنا بإدراج والاعتماد على البيانات الأولية

نظــرا الأهميــة البيانــات الأوليـة ذات العلاقــة المباشــرة والمرتبطــة بموضــوع الدراســة : البيانــات الأوليــة-ب

  .قمنا باعتماد طريقة  الاستبيان

لتســهيل الوصــول إلــى الإجابــة عــن الإشــكالية المطروحــة وبطريقــة : د الدراســةأمــا بالنســبة حــدو -)ب

موضـــــوعية، ومـــــن أجـــــل الوصـــــول إلـــــى النتـــــائج  لابـــــد مـــــن ضـــــبط حـــــدود الدراســـــة بمختلـــــف أبعادهـــــا 

  .الموضوعية، البشرية، الزمانية والمكانية

الإصـــلاح : ركـــزت الدراســـة فـــي جانبهـــا الموضـــوعي  متغيـــرين أساســـيين همـــا: الحـــدود الموضـــوعية -

  .الجبائي وتحسين الأداء الضريبي داخل المؤسسات الاقتصادية

طبقـت هـذه الدراسـة الميدانيـة علـى عينـة مجموعـة مـن المؤسسـات الاقتصـادية محـل : الحدود البشرية-

  .الدراسة

هــذه الدراســة تقتصــر علــى معالجــة موضــوع الإصــلاح الجبــائي ودوره فــي تحســين : الحــدود المكانيــة -

  .سسات الضريبي حيث اقتصرت الدراسة على المؤسسات الاقتصادية لولاية عين تموشنتأداء المؤ 

  .2022تكمن الحدود الزمنية لهذه الدراسة في شهر ماي : الحدود الزمنية-
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  مجتمع الدراسة وأدواتها : المبحث الثاني

الحصـــول علـــى باعتبـــار العينـــة هـــي مجتمـــع الدراســـة الـــذي يـــتم جمـــع البيانـــات منـــه، والتـــي تســـمح لنـــا ب

المعلومات بأقل تكلفة وفي مدة قصيرة، قمنا باستخدام مجموعـة مـن الأدوات التـي سـاعدتنا فـي الحصـول 

على المعلومات وتحليلها وفيما يلي سنتطرق الى كل من مجتمع الدراسة والأدوات المستخدمة فـي النقـاط 

  :التالية

  مجتمع الدراسة: المطلب الأول

جميع مفردات الظاهرة يدرسها الباحث، وبـذلك فـان مجتمـع الدراسـة هـو جميـع يعرف مجتمع الدراسة بأنه 

الأفـــراد الـــذين يكونـــون موضـــوع ومشـــكلة الدراســـة، وبنـــاء علـــى مـــا ســـبق فـــان مجتمـــع الدراســـة تمثـــل فـــي 

مجموعــــة مـــــن مـــــوظفي المؤسســـــات اقتصـــــادية نـــــذكر منهـــــا المؤسســـــة الاقتصـــــادية العموميـــــة ســـــونلغاز، 

  ".......).شعبة اللحم"قة الصناعية المؤسسات التابعة للمنط

موظــف قــائمين علــى إدارة هــذه المؤسســات ولــديهم معرفــة بالمجــال  50أمــا عينــة الدراســة فتمثلــت فــي 

  .المحاسبي والمالي والجبائي فيها

مــن إجمــالي  %80إجابــة، أي مــا يعــادل  37وقــد بلــغ عــدد الاســتمارات المســترجعة والصــالحة للتحليــل

  .الموزعةاستمارات الاستبيان 

  معوقات الدراسة: المطلب الثاني

إن بعـض المــوظفين، ومــن بيـنهم الإطــارات الســامية فــي بعـض المؤسســات التابعــة لولايـة عــين تموشــنت لــم 

  .يستجيبوا على إطلاق للرد على عبارات الاستبيان بحجة الوقت والالتزامات المهنية

يقيـــة نراهـــا ضـــرورية للوصـــول إلـــى نتـــائج الإدلاء بمعلومـــات حق) الإطـــارات(كمـــا رفـــض بعـــض المـــوظفين 

الدراسة غياب ثقافة الاستجواب وملا استمارة والمصداقية في المعلومات، ومن اجل إقناع بعض الإطـارات 

  .على أساس أن نتائج هذه الدراسة سوف تستخدم فقط لغرض البحث العلمي

  أداة الدراسة وأساس المعالجة الإحصائية: المطلب الثالث

بغـــرض معرفـــة مـــدي فعاليـــة الإصـــلاح الجبـــائي فـــي تحســـين الأداء الضـــريبي للمؤسســـات : اســـةأداة الدر -

عبـارة  24الاقتصادية الجزائرية تم اعتماد الاستبيان كأداة للدراسة، حيث يتضمن أربعة محاور تتكـون مـن 

  :موزعة كما يلي



ينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية عين تموشنت دراسة حالة لع          :الفصل الثاني  
 

51 

 

 )عبارات 04يحتوي على ( تتضمن بيانات شخصية: محور عام -

ويتكـــون مـــن " الإصـــلاح الجبـــائي: "يمثـــل فـــي أســـئلة تتعلـــق بـــالمتغير المســـتقل:  المحـــور الأول-

 عبارات08

 07يتكـــون مـــن" الأداء الضـــريبي: "يتمثـــل فـــي عبـــارات تتعلـــق بـــالمتغير التـــابع: المحـــور الثـــاني-

 .عبارات

 المبحــوثين يتمثــل فــي عبــارات تــدرس العلاقــة بــين المتغيــرين مــن وجهــة نظــر :المحــور الثالــث-

 07صـــلاح الجبـــائي فـــي تحســـين الأداء الضـــريبي للمؤسســـات الاقتصـــادية، يتكـــون مـــن فعاليـــة الإ

 .عبارات

ــر موافــق ”: وللإجابــة علــى هــذه العبــارات تــم اســتخدام مقيــاس ليكــارت الخماســي وفــق الــدرجات التاليــة غي

  ". بشدة، غير موافق، محايد، موافق، موافق بشدة

  :ية لبناء الاستبياناتبعنا الخطوات التال: خطوات بناء الاستبيان  - أ

الاطــلاع علـــى الدراســات الســـابقة ذات الصــلة بموضـــوع الدراســة والاســـتفادة منهــا فـــي بنــاء الاســـتبيان -

وصياغة محاوره، حيث قمنا أثناء إعداد العبارات المتعلقة بالمحور الأول والذي يتضمن عبارات تتعلـق 

الدراســة، وكــذلك نفــس الأمــر للمحــور  بالإصــلاح الجبــائي علــى الدراســات الســابقة ذات الصــلة بموضــوع

 .الثاني والثالث

 باستشارة مجموعة من الأساتذة الجامعيين في تحديد أبعاد الاستبيان قمنا -

 .تحديد العناصر الأساسية التي شملها الاستبيان -

 .عرض الاستبيان على الأستاذ المشرف للنقاش وإبداء الملاحظات -

 .تبيان مع موضوع الدراسة والبيئة التي تم دراسة الموضوع فيهاقمنا بتعديلات حتى يتناسب الاس-

عرض الاستبيان واعتمـاده للبـدء فـي توزيعـه علـى عينـة الدراسـة، ومـن خـلال فتـرة اسـتغرقت مـا يقـارب  -

وبعـد اسـترداد الاسـتبيان تمـت مراجعتهـا، وتـدقيقها، ترميزهـا وتفريغهـا فـي برنـامج ) يومـا فعليـا 20(الشهر 

SPSS-20 . 

يقصــد بصــدق الاســتبيان أن تقــيس مــا وضــعت لقياســه، وقــد قمنــا بالتأكــد مــن : دق الاســتبيانصــ  - ب

  :صدق الاستبيان بطريقتين

  . قمنا بعرض الاستبيان على أساتذة لتحكيمه):  الصدق الظاهري(صدق المحكمين  - 1

  .صدق المحتوى - 2
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بقيـاس ذلـك باسـتعمال  ويقصد بصدق المحتوى مدى اتسـاق كـل عبـارة مـن العبـارات مـع محورهـا، كمـا قمنـا

  .معاملات الارتباط

 :أساس المعالجة الإحصائية

للإجابة على أسئلة الدراسة تم معالجة البيانات باسـتخدام العديـد مـن الأسـاليب الإحصـائية المسـتخرجة مـن 

وذلــــك بعــــد أن تمــــت عمليــــة جمــــع البيانــــات وفرزهــــا وترميزهــــا، وعليــــه فــــان  SPSSالبرنــــامج الإحصــــائي 

  :ي تم استخدامها في هذه الدراسة جاءت كالتاليالأساليب الت

ولقياس مدى ثبات أداة الدراسة تم استخدام معامل الفا كرومباخ  وهو معامل قياس درجة ثبات  -1

معنى هذا ان الاستبيان تعطي ) فما فوق% 60(وصدق الاستبيان، حيث أن درجة المعامل عالية 

 .ي نفس الظروف والشروطنفس النتيجة لو تم إعادة توزيعه أكثر من مرة ف

 .  عرض وتحليل أهم عبارات محاور الاستبيان -2

تم استخدام التوزيعات التكرارية والنسب المئوية وبعض الرسوم البيانية لتشمل خصائص مفردات  3

 .الدراسة

 .حساب كل من المتوسط الحسابي والانحراف المعياري من اجل وصف بعض متغيرات الدراسة4

اط بيرسون لمعرفة مدى الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة، وفي مدى وجود أية تم استعمال ارتب5-

علاقة ارتباط بين هذه المحاور وبين العبارات من جهة وبين متغيرات الدراسة من جهة وبين متغيرات 

  .     الدراسة من جهة أخرى، وللإجابة أيضا على فرضيات الدراسة
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  النتائج عرض وتحليل: المبحث الثالث

حيث سنطرق في هذا المبحث إلى تحليل النتائج التي تحصلنا عليها من الأساليب الإحصائية الي قمنا 

  . SPSS.20باستخدامها والتي استخرجنها من البرنامج الإحصائي 

  الإجابة على التساؤلات : المطلب الأول

قمنا بترميز وإدخال بيانات الاستبيان . بعد جمع الاستبيانات الموزعة وتصنيفها الى مقبولة وغير مقبولة

، ولقد استخدمنا بعض أساليب الإحصاء الوصفي SPPS.20المقبولة للحاسوب باستخدام برنامج 

  :والاستدلالي لتحليل بيانات الدراسة، سنتطرق لهذه العناصر من خلال المطالب التالية

، Crombachalpha alphaرونباخ من خلال هذا الاختبار سنتطرق إلى اختبار معامل الثبات ألفا ك

  .وذلك لقياس ثبات أداة الدراسة، وكذا صدق المحك وقياس صدق أداة الدراسة

  :اختبار معامل الثبات-1

دقتها واتساقها، بمعنى أن تعطي أداة جمع البيانات نفس النتائج  يقصد بثبات أداة الدراسة جمع البيانات،

  .حت ظروف مماثلةإذا تم استخدامها أو إعادتها مرة أخرى ت

للتأكد من ثبات أداة القياس كون الاستبيان  CrombachAlphaوقد قمنا بحساب معامل ألفا كرومباخ

   .يقيس العوامل المراد قياسها والتأكد من صدقها، ومدي التناسق بين العبارات والمحور الخاص بها

 الأول للمحورCrombach Alphaيحدد معامل الارتباط  ):  2/(01الجدول رقم 

  معامل ألفا كرومباخ  عدد العبارات  البيان

  0.697  8  ثبات الاستبيان لفقرات المحور الأول

 . SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

  

اي   0.697الجدول أعلاه يوضح قيمة معامل ألفا كرومباخ، حيث يتراوح معامل ألفا كرومباخ      

 .من هنا نقول ان المحور الأول يتمتع بثبات جيدو % 60اكبر من 

 للمحور الثاني يحدد معامل الارتباط):  2/2(الجدول رقم 

  معامل ألفا كرومباخ  عدد العبارات  البيان

  0.646  7  ثبات الاستبيان لفقرات المحور الثاني

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر
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أي  0.646علاه يوضح قيمة معامل ألفا كرومباخ، حيث يتراوح معامل ألفا كرومباخ الجدول أ     

 .و من هنا نقول أن المحور الثاني يتمتع بثبات جيد% 60اكبر من 

  يحدد معامل الارتباط المحور الثالث): 3/2(الجدول رقم 

  معامل ألفا كرومباخ  عدد العبارات  البيان

  0.767  7  لثالثثبات الاستبيان لفقرات المحور ا

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

اي  0.767الجدول أعلاه يوضح قيمة معامل ألفا كرومباخ ، حيث يتراوح معامل ألفا كرومباخ      

  .و من هنا نقول ان المحور الأول يتمتع بثبات جيد % 60اكبر من 

  باط لفقرات الاستبيان ككليحدد معامل الارت): 4/2(الجدول رقم

  معامل ألفا كرومباخ  عدد العبارات  البيان

  0.864  22  ثبات الاستبيان لفقرات المحور الثالث

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

بالنسبة   0 864.الجدول أعلاه يوضح قيمة معامل ألفا كرومباخ، حيث يتراوح معامل ألفا كرومباخ     

  . يتمتع . للاستبيان ككل و من هنا نقول أن عبارات الاستبيان كلها تتمتع بثبات قوي

 :الاتساق الداخلي لمحاور الاستبيان - 1

يوضح الجدول التالي اختبار صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الأول باستعمال معامل       - 2

                  : الارتباط سبيرمان كما يلي

  الارتباط بين فقرات المحور الأول ومتوسط المحور الأول): 12(ل رقمالجدو - 3

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  البيان  الرقم

أدت الإصلاحات الجبائية الى انخفاض العبء الضريبي على   01

  المؤسسة

0.669  0.000  

  0.000  0.775  أدت الإصلاحات الجبائية الى تطور نشاط المؤسسة  02

  0.000  0.795  ؤسسة من الامتيازات الضريبيةتستفيد الم  03

  0.001  0.564تعتبر آلية التحفيز الجبائي من دوافع المؤسسة في توسيع   04
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  استثماراتها

تغير الإصلاحات الجبائية في الجزائر نتيجة حتمية للتحولات   05

  الإقتصادية الكبرى

0.093  0.624  

إلا أنه ما مازال رغم المحاولات العديدة في الإصلاح الجبائي   06

  هنالك نقائص تريد المؤسسة تحقيقها

0.598**  0.004  

مراعاة خصوصيات المؤسسات الجزائرية عند قيام ببرامج   07

  الإصلاح الجبائي

0.743**  0.000 

  0.035  **0.496  للإصلاحات الجبائية دور في تحقيق الميزة التنافسية  08

 SPSSت برنامج إعداد الطالبان اعتمادا على مخرجا: المصدر

يتضح من خلال الجدول السابق أنه يوجد علاقة طردية بين فقرات المحور الأول ومتوسط هذا      

المحور، حيث تتراوح معاملات الارتباط من الفقرة الأولى إلى غاية الفقرة الثامنة ما بين 

جميع فقرات  ، فعلى العموم نقول أن 0.05والتي تعتبر دالة عند مستوى دلالة  0.775و0.093

  .المحور الأول صادقة لما وضعت لقياسه وتعبر عن موضوع المحور ككل

  اختبار صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني: ثانيا - 4

يوضح الجدول التالي اختبار صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني باستعمال معامل        

  : الارتباط سبيرمان كما يلي

  الارتباط بين فقرات المحور الثاني ومتوسط المحور الثاني): 13(الجدول رقم - 5

معامل   البيان  الرقم

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

تحاول المؤسسة تحسبن الأداء الضريبي للتقليل من النزاعات   01

  الجبائية

0.561  0.002  

  0.000  0.639  الأداء الضريبي له تأثير إيجابي في عملية التحصيل الجبائي  02

  0.001  0.591  إعطاء أهمية كبيرة لقياس وتقييم الأداء الضريبي  03
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  0.000  0.672  تطبق المؤسسة نماذج عالمية في قياس وتقييم الأداء الضريبي  04

حسن الأداء الضريبي للمؤسسة يتماشى وطبيعة المعدلات   05

  الضريبية

0.720  0.000  

ور في تحسين تطبق المؤسسة قواعد التسيير الجبائي الفعال له د  06

  الأداء الضريبي

0.724  0.00  

  0.001  0.596  تتبع المؤسسة أسلوب الحوكمة الضريبية في تسيرها الجبائي  07

 SPSSإعداد الطالبان اعتمادا على مخرجات برنامج : المصدر

يتضح من خلال الجدول السابق أنه يوجد علاقة طردية بين فقرات المحور الثاني ومتوسط هذا      

 0.724إلى  0.591مابين ) 7(إلى غاية الفقرة)1(ر، حيث تتراوح معاملات الارتباط من الفقرة المحو 

  . ، صادقة لما وضعت لقياسه وتعبر عن موضوع الدراسة0.05والتي تعتبر دالة عند مستوى 

  اختبار صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثالث  : ثالثا - 6

الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثالث باستعمال معامل  يوضح الجدول التالي اختبار صدق     

  :             الارتباط سبيرمان كما يلي

  الارتباط بين فقرات المحور الثالث ومتوسط المحور الثالث): 14(الجدول رقم - 7

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  البيان  الرقم

النتائج يمكن قياس فعالية الإصلاح الجبائي بما توصلت اليه   01

  الحالية والمستقبلية

0.669  0.000  

ترتبط فعالية الإصلاح الجبائي بمدى اكتشاف الأخطاء   02

  والانحرافات الجوهرية

0.775  0.000  

هنالك علاقة طردية بين فعالية الإصلاح الجبائي و الأداء   03

  الضريبي

0.795  0.000  

  0.001  0.564  الإصلاحات الجبائية فعالة في توجيه نشاط المؤسسة  04

للإصلاحات الجبائية دور فعال في تجنيب المؤسسة التهرب   05

  والغش الضريبي

0.797**  0.000  
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الإستخدام الأمثل للإصلاحات الجبائية من طرف المؤسسة   06

  يساهم في تحسين أدائها الضريبي

0.526**  0.001  

  0.001  **0.594  لإصلاحات الجبائية يحسن من الأداء الضريبي للمؤسسة  07

  SPSSإعداد الطالبان اعتمادا على مخرجات برنامج : المصدر

يتضح من خلال الجدول السابق أنه يوجد علاقة طردية بين فقرات المحور الثالث ومتوسط هذا      

 0.797إلى  0.527مابين ) 7(إلى غاية الفقرة)1(المحور، حيث تتراوح معاملات الارتباط من الفقرة 

،فلم يتم حذف أية فقرة، فنقول على العموم أن جميع فقرات 0.05ند مستوى والتي تعتبر دالة ع

  .الاستبيان صادقة لما وضعت لقياسه وتعبر عن موضوع الدراسة

  تحليل بيانات أفراد العينة واتجاهات الآراء: المطلب الثاني

لدراسة حسب سيتم عرض وتحليل توزيع أفراد ا): البيانات العامة(تحليل أفراد مجتمع الدراسة - 1

 .خصائصهم الشخصية وتشمل كل من الجنس، العمر، المؤهل العلمي وعدد سنوات الخبرة

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس)) :5/2((الجدول 

  

 

 

  

  

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

  : ويمكن توضيح الجدول أعلاه بالشكل الموالي    

  

  

  

  

  

  

 تكرار نسبة

 ذكر 16 39.5%

 أنثى 21 60.5%

 المجموع 37 100
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  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس) : 2/2(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

حيث أن لجنس، اللذان يوضحان توزيع النسب حسب ا) 2/2(والشكل رقم ) 5/2(من خلال الجدول رقم 

، و هذا يدل أن نسبة %60.5و من الإناث هي  % 39.5نسبة عينة أفراد الدراسة من الذكور هي 

 .الإناث أعلى في المؤسسات الاقتصادية في عينة الدراسة بولاية عين تموشنت

  

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن) :6/2(الجدول 

  النسبة المئوية  السن

  ٪7.9  سنة 30اقل من 

  ٪47.4  سنة 40-سنة  31بين 

  ٪31.6  سنة 50سنة و 41بين 

  ٪13.2  سنة 51أكبر من 

  ٪100  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

  : ويمكن توضيح الجدول أعلاه بالشكل الموالي    
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  توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن): 3/2(الشكل رقم 

  
  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : رالمصد

ظهر الجدول نتائج ت: ، أن الفئة حسب العمر)3/2(والشكل رقم ) 6/2(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

سنة، ثم تليها 40- 31لفئة مابين % 47.4الدراسة المتعلقة بعمر أفراد عينة الدراسة، أن أعلى نسبة بلغت 

على التوالي ثم في الأخير فئة اقل 13.2و% 31.6سنة  ب  51سنة و اكبر من 50- 41الفئتين مابين

  %.7.9سنة ب 30من 

  

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤهل العلمي) :7/2(الجدول 

  النسبة المئوية  المستوى

  ٪15.8  ليسانس

  ٪26.3  ماستر

  ٪13.2  ماجستير

  ٪31.6  دكتوراه

  ٪10.4  تخصص آخر 

  ٪100  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : لمصدرا
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  : ويمكن توضيح الجدول أعلاه بالشكل الموالي    

  

  يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي): 4/2(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر 

  

أن من تحصلوا على شهادة الدكتوراه بلغوا  ) 4/2(والشكل رقم ) 7/2(خلال الجدول رقم  نلاحظ من    

ثم %  26.7و هي تعتبر أعلى فئة ثم تليها شهادة الماستر  التي تحصلت على نسبة تقدر بـ %  31.6

وفي %  13.2ثم شهادة الماجستير الذين بلغوا نسبة %   15.8الليسانس الذين تحصلوا على نسبة 

لتخصصات منها مهندس دولة ، تقني سامي في الاعلام الالي %10.4لأخير اضعف فئة بنسبة مقدرة ا

  .وغيره...
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  توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المهنية) :8/2(الجدول 

 البيان النسبة

 سنوات 5اقل من  15.8%

 سنوات 10الى  06من  21.1%

 سنة 15الى  11من  31.6%

 سنة 15من  اكثر 31.6%

 المجموع 100%

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

  :ويمكن توضيح الجدول أعلاه بالشكل الموالي    

  

  SPSSمن  توزيع عينة الدراسة سنوات الخبرة) :  5/3(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  SPSS من إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج: المصدر

المتعلق بسنوات الخبرة،الذي تم فيه توزيع سنوات )  5/2( والشكل رقم ) 8/2(يظهر لنا الجدول رقم     

 15سنة ، حيث أن الفئة اكبر من  15سنوات وتنتهي بأكثر من  5فئات يشمل اقل من  4الخبرة إلى 

سنوات 10إلى  06فئة ،ثم تليها % 31.6سنة على التوالي  هي أعلى نسبة ب  15الى  11سنة  و من 

  %.15.8سنوات بنسبة مقدرة بـ 5،ثم اضعف فئة و هي فئة اقل  من  21.1% ب



ينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية عين تموشنت دراسة حالة لع          :الفصل الثاني  
 

62 

 

  

  توزيع أفراد العينة حسب متغير التخصص): 9/2(الجدول رقم 

 البيان النسبة

 محاسبة و جباية %34.2

 مالية مؤسسة %7.9

 إدارة أعمال 13.2%

  تخصص أخر  44.7%

 المجموع 100

  SPSSعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج من إ: المصدر

  :ويمكن توضيح الجدول أعلاه بالشكل الموالي    

  

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير التخصص): 6/2(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر



ينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية عين تموشنت دراسة حالة لع          :الفصل الثاني  
 

63 

 

نتائج الدراسة المتعلقة بالتخصص العلمي لأفراد نلاحظ ) 5/2( والشكل رقم) 9/2( من خلال الجدول رقم 

عينة الدراسة، حيث أظهرت النتائج أن أعلى نسبة كانت تخصصات أخرى منها بيولوجيا، شريعة وقانون، 

تليها عينة محاسبة و جباية  بنسبة  مقدرة % 44.7تسويق خدمات، إدارة عامة، مالية عامة   ب

ثم كانت اضعف نسبة لتخصص مالية مؤسسة مقدرة % 13.2مال   ب تليهم إدارة أع% 34.2بـ

  .7.9%بــ

  اختبار الفرضيات ونتائجها : المطلب الثالث

  اختبار الفرضيات للمحور الأول: أولا     

بعدما قمنا بحساب المدى وتحديد الفئات، سنقوم باختبار الفرضيات من خلال حساب المتوسطات 

 t   (one sampleارية لكل فقرة من فقرات الاستبيان وذلك باستخدام اختبارالحسابية والانحرافات المعي

test) وهذا لتحليل فقرات الاستبيان.  

أكبر من  المحسوبة tتكون الفقرة إيجابية أي أن أفراد عينة موافقون على مضمونها إذا كانت قيمة      

٪، تكون الفقرة سلبية 60سبي أكبر من والوزن الن 0.05الجدولية، أو مستوى المعنوية أقل من  tقيمة 

 tالمحسوبة أصغر من  tبمعنى أن أفراد عينة الدراسة غير موافقون على محتواها، وهذا إذا كانت 

  .٪60، والوزن النسبي أقل من 0.05الجدولية أو مستوى المعنوية أكبر من 

الاقتصادية لمفهوم الإصلاح هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات   :H0الفرضية العدمية - 

  .الجبائي

لا يوجد هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات الاقتصادية لمفهوم  :H1الفرضية البديلة 

  .الإصلاح الجبائي

  :للمحور الأول كما يلي T testالجدول التالي يوضح اختبار حتى يمكن الاعتماد عليها  
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  للمحور الأول T testاختبار ): 10/2(الجدول رقم 

  (SIG)مستوى الدلالة   Tقيمة   العبارات

  0.000 26.725  1العبارة رقم  

 0.000 24.276  2العبارة رقم  

 0.000 26.984  3العبارة رقم 

 0.000 33.202  4العبارة رقم 

  0.000 28.882  5العبارة رقم 

 0.000 42.918  6العبارة رقم 

 0.000 31.838  7العبارة رقم 

 0.000 25.069  8العبارة رقم 

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

من خلال الجدول السابق  نلاحظ أن جميع فقرات المحور المذكور أعلاه لديهم الوزن النسبي اصغر من 

للمحور موجبة مما يدل المحسوبة للمعدل الكلي  t،أما بالنسبة ل  0.05، ومستوى الدلالة اكبر من  0.6

ومنه نقبل  . على ايجابية فقرات المحور الثاني أي أن  اغلب أفراد العينة يوافقون بشدة على محتوى الفقرة

هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات الاقتصادية لمفهوم الاصلاح  الفرضية العدمية

  .و نرفض الفردية البديلة الجبائي

  رضيات للمحور الثانياختبار الف: ثانيا

تم تحديد الفئات سابقا، وعلى هذا النحو نقوم باختبار الفرضيات للمحور الثاني وذلك باستخدام      

  .t   (one sample t test)اختبار

  :فرضيات المحور الثاني تكون على النحو التالي 

الاقتصادية لمفهوم الاداء هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات : H0الفرضية العدمية  - 

 .الضريبي

لا هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات الاقتصادية لمفهوم الاداء  :H1الفرضية البديلة  - 

 .الضريبي

  :للمحور الثاني كما يلي T testالجدول التالي يوضح اختبار 
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  :للمحور الثاني T testاختبار ): 11/2(الجدول رقم

  (SIG)مستوى الدلالة   Tقيمة   العبارات

  0.000 25.069  1العبارة رقم  

 0.000 45.105  2العبارة رقم  

 0.000 42.802 3العبارة رقم 

 0.000 23.547 4العبارة رقم 

  0.000 30.801 5العبارة رقم 

 0.000 41.557 6العبارة رقم 

 0.000 26.469 7العبارة رقم 

  SPSSلى المخرجات برنامج من إعداد الطالبتين اعتمادا ع: المصدر

  

نلاحظ من خلال الجدول السابق ان اختبار ت لعينة واحدة كلها موجبة مما يدل على ايجابية فقرات 

ومنه نقبل  الفرضية العدمية  . المحور الثاني أي أن  اغلب أفراد العينة يوافقون بشدة على محتوى الفقرة

و نرفض الفردية الاقتصادية لمفهوم الأداء الضريبي  هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات

  .البديلة

  اختبار فرضيات المحور الثالث: ثالثا

تم تحديد الفئات سابقا، وعلى هذا النحو نقوم باختبار الفرضيات للمحور الثالث وذلك باستخدام      

  .t   (one sample t test)اختبار

  :تاليفرضيات المحور الثالث تكون على النحو ال 

توجد علاقة بين الإصلاح الجبائي والأداء الضريبي من وجهة نظر مدراء : H0الفرضية العدمية - 

  .ورؤساء المصالح في المؤسسات الاقتصادية

لا توجد علاقة بين الإصلاح الجبائي والأداء الضريبي من وجهة نظر مدراء  :H1الفرضية البديلة -

  .ةورؤساء المصالح في المؤسسات الاقتصادي

  :للمحور الثاني كما يلي T testالجدول التالي يوضح اختبار 
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  للمحور الثالث T testاختبار ): 12/2(الجدول رقم

  (SIG)مستوى الدلالة   Tقيمة   العبارات

  0.000 38.713  1العبارة رقم  

 0.000 36.098  2العبارة رقم  

 0.000 40.476 3العبارة رقم 

 0.000 25.702 4العبارة رقم 

  0.000 33.005 5العبارة رقم 

 0.000 37.555 6العبارة رقم 

 0.000 27.681 7العبارة رقم 

  SPSSمن إعداد الطالبتين اعتمادا على المخرجات برنامج : المصدر

نلاحظ من خلال الجدول السابق ان اختبار ت لعينة واحدة كلها موجبة مما يدل على ايجابية فقرات 

ومنه نقبل  الفرضية العدمية  . اغلب أفراد العينة يوافقون بشدة على محتوى الفقرةالمحور الثالث أي أن  

و نرفض الفردية هناك إدراك لدي مدراء ورؤساء المصالح المؤسسات الاقتصادية لمفهوم الاداء الضريبي 

  .البديلة

  مناقشة الفرضيات :  2- 3

 0.697رومباخ و الذي سجلت قيمته ب من خلال ما تم العمل عليه و من خلال معامل الثبات ألفا ك

بالنسبة للاستبيان ككل  ان هناك  0.864و  0.765للمحور الثاني و  0.646بالنسبة للمحور الأول و 

و من خلال الفرضيات السابقة الذكر نستنج أن  . ثبات قوي و ارتباط قوي بين فقرات الاستبيان و محاوره 

تموشنت و مديريها لديهم إدراك  لمفهوم الإصلاح الضريبي مختلف المؤسسات الاقتصادية لولاية عين 

والأداء الضريبي و توجد علاقة بين الإصلاح الجبائي والأداء الضريبي من وجهة نظر مدراء ورؤساء 

  . .المصالح في المؤسسات الاقتصادية
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  :  الفصل الثاني خلاصة

وصفي للبيانات باستخدام الدوائر النسبية من خلال هذا قد تم تعريف بعينة الدراسة وتم التحليل ال

والجداول تكرارية والمتوسط الحسابي ولانحراف المعياري وتم قياس معامل الصدق والثبات للاستبيان وتم 

تطبيق اختبار الاعتدالية في الأجوبة وتم بذلك تحليل الإجابات المحصلة من الاستبيان محاولين بذلك 

ل الجزء الأخير من الاستبيان التي كانت أسئلة مفتوحة ستمكننا من اختبار فرضيات، كما قمنا بتحلي

  .محاولة الإجابة على الإشكالية والعناصر التي تتفرع عنها من الأسئلة الفرعية
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في خاتمة هذه الدراسة التي تناولت فعالية الجبائية في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات 

ومكوناتها على الصعيد الهيكل التنظيمي والتشريعي حتى سنة  1991الاصلاحات  الاقتصادية بعد

، كما عالجت هذه الدراسة الأداء وفعاليته في المؤسسات الجزائرية كما يجدر الاشارة الى 2017

   .الامتيازات الجبائية الي تلعب دورا مهما داخل المؤسسة ووضحنا أهم المحاور التي تطرقنا اليها في بحثنا

وتتمحور اشكالية دراستنا حول هل اصلاحات الجبائية كان لها دور في تحسين الأداء الضريبي 

وبغرض الاجابة عن هذا لتساؤل وعن الاسئلة الفرعية المندرجة تحته وعلى ضوء . للمؤسسات الاقتصادية

  .ما تطرقنا له في دراستنا هذه نقوم باختبار صحة او خطأ الفرضيات السابقة

  :������تا����ر ا

بالنسبة للفرضية الاولى نثبت صحتها، ذلك لأن الاصلاح الضريبي وذمن خلال زيادة الارباح  •

 .وتطوير النشاط وتعظيم الحصيلة الضريبية

الفرضية الثانية صحيحة رغم المحاولات العديدة لا صلاح النظام الجبائي الجزائري الا انه مازال  •

تطاع من المصدر يطبق على فئة الأجراء دون غيرها، مما يتميز باللاعدالة حيث أن النظام الاق

 .يجعلها تتحمل الجزء الأكبر من العبء الضريبي

تثبت صحتها كذلك حيث تعتبر الرقابة الضريبة الصارمة وشفافة في منح الامتيازات الجبائية  •

التي منحت وسيلتين ضروريتين لتعزيز فعالية الامتيازات الجبائية وعدم استغلالها خارج الاطر 

من اجلها حيث أن ضعف جهاز الرقابة وغياب الشفافية في المنح الامتيازات الجبائية يجعلها 

 .تستغل كألية للتهرب الضريبي

  :����� ا��را��

تلعب الاصلاحات الجبائية دورا مهما في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية من خلال زيادة  -

رتها التنافسية وتسهيل اندماجها في النظام الاقتصادي حجم نشاطها، وتعظيم أرباحها، وتعزيز قد

العالمي الحديث، من خلال تأسيس ضرائب عالمية مثل الرسم على القيمة المضافة والضرائب 

 .على الارباح والضريبة على الدخل الاجمالي

ن النظام رغم المحاولات العديدة لإصلاح النظام الجبائي الجزائري الا انه مازال باللاعدالة حيث ا -

 .  الاقتطاع من المصدر يطبق على فئة الاجراء دون غيرها، مما تتحمل الجزء الاكبر من العبء الضريبي
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من خلال تطبيق مبادئ الحوكمة بمصداقية وشفافية أكثر وبالتالي زيادة الحصيلة الضريبة  -

التحصيل الضريبي للدولة، فهي وسيلة وقائية وردعية في آن واحد بغية تقويم الاعوجاج في عملية 

  .وتحقيق من حدة التهرب الضريبي

يكون الاداء الضريبي فعالا إذا كان للتسيير الجبائي القدرة على تخفيف الأعباء الضريبية على  -

 .المكلفين بالضريبة وتعظيم التحصيل الجبائي لإنعاش الخزينة العمومية

تحسين أدائها وزيادة  ان تخفيض التكاليف هدف أساسي وضروري للمؤسسة يمكن من خلاله -

مردوديتها، الإصلاحات الجبائية يحقق لها هذا دون الوقوع في الغش الجبائي أو التهرب الجبائي، أي فيما 

  .تسمح به التشريعات والقوانين الجبائية

لضريبة هي أداة مهمة من أدوات السياسية الاقتصادية والمالية العامة وتطويرها من مجرد وسيلة ا -

  .اداة لتفعيل ودفع الاقتصاد الوطني تمويلها الى

جانبين اساسين هما، الجانب التشريعي  1991شملت الاصلاحات التي جاءت بها الجزائر سنة  -

المتمثل في تشريعات جبائية جديدة، والجانب التنظيمي المجه أساسا لبناء ادارة الجبائية الحديثة، وتعتبر 

  .   صاد الموجه الى اقتصاد السوقهذه الاصلاحات خطوة أساسية للانتقال من اقت

الاصلاح الجبائي يستدعي التمعن في عدة مسائل من بينها التعرف على السبل التي من خلالها  -

 .اعادة لإصلاح المنظومة الجباية والى تجارب الدول النامية في الاصلاح الجبائي

ات الاقتصادية وذلك أما فيما يتعلق بنتائج الراسة التطبيقية التي أجريت على عينة المؤسس -

بواسطة المعلومات التي تحصلنا عليها عن طريق توزيع الاستبيانات وفي الأخير توصلنا الى النتائج 

 :التالية

وكنتائج لدراستنا النظرية تعتبر الإصلاحات الجبائية لب للعملية الضريبية، فهي أساس جميع  -

  .ريبيالعمليات التي تقوم بها المؤسسة والهدف منها تحصيل الض

تحسين الأداء الضريبي يقلل من النزاعات الجبائية مع المكلفين وهذا من وجهة القائمين على  -

 .الإدارة هذه المؤسسات

 .المبالغة في منح الامتيازات الضريبة يجعلها تستغل كذريعة للتهرب الضريبي -

  :ا������ت

  :مما سبق نقوم بصياغة التوصيات التالية -
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لجزائري عند القيام ببرامج الاصلاح الضريبي، وتجنب الاتيان مراعات خصوصيات المجتمع ا -

  .بقوالب اصلاحية جاهزة من الخارج ومحاولة تطبيقها حرفيا في الجزائر

اضفاء المزيد من الشفافية على أساليب منح الامتيازات الجبائية وتعزيز جهاز الرقابة الضريبية  -

  .ة لتحسين أدائها الرقابيبالوسائل المادية والبشرية والتكنولوجية اللازم

توسيع نظام الاقتطاع من المصدر ليشمل قطاعات أخري، تحقيق لبدا العدالة الضريبية ولخفيض  -

  .معدلات التهرب الضريبي

العمل على زيادة مستوى الثقافية الجبائية للمسيرين من خلال تأهيلهم وتدريبهم والارتقاء بمستواهم  -

  .م من استغلال القانون الجبائي لصالح المؤسسةالعلمي والعملي، وبالتالي تمكينه

العمل على فصل المهام الجبائية والمحاسبية في المؤسسة وذلك بإنشاء مصلحة خاصة بالجباية  -

  .للعمل على تحسين تسييرها الجبائي مما ينتج عنه اعداد تصريحات جبائية صحيحة ودقيقة

  .والاجراءات الجبائية تبسيط التشريع في مجال الضريبي، اي تبسيط القوانين -

ربط الضريبة بالطبيعة القانونية للمكلف، واعادة النظر في تنظيم الادارة الجبائية لتكون الاداء  -

  .لفعالة لتجسيد الاصلاح بكفاءة

  .تحفيز الاستثمار والتصدير وتبسيط اجراءات التصريح -

  .شفافية جباية أكبر، سواء في التزامات المكلفين أو عمل لإداريين -

سيع نظام الاقتطاع من المصدر ليشمل قطاعات أخري، تحقيقا لمبدأ العدالة الضريبية تو  -

  .ولتخفيض معدلات التهرب الضريبي

  .التحقيق من أعباء الضريبة من خلال التخفيض من ضريبة أرباح صناعية وتجارية -

  .قتصاديةالغاء الرسم المهني على العمليات المتممة بين الوحدات التابعة لنفس المؤسسة الا -

ضرورة اتباع سياسة اقتصادية واضحة والابتعاد عن عدم استقرار القوانين ويجب أن ينبثق  -

الاصلاح الضريبي بقوانين جبائية مستقرة قدر الامكان من خلال تقليل التعديلات المتكررة هذه الاخيرة 

غلالها في التهرب الي تصعب على الاداء الضريبي داخل المؤسسات، وبالتالي عدم التزام بها واست

  .الضريبي والتحايل

  :أ��ق ا��را��

  .تفعيل الإصلاحات الجبائية في الجزائر -

  .مدى تأثير الضريبة على الخيارات الجبائية للمؤسسة -
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  .استراتيجية الجباية للمؤسسات الجزائرية والأجنبية -

والإدارة الضريبية تطبيق الحوكمة الضريبية يادي الى توافق أركانه والمتمثلة في تشريع الضريبي  -

  .والمجمع الضريبي

فعالية الإصلاحات الجبائية في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات  بعد دراستنا لموضوع -

ننا ندرك أن هذا البحث كغيره من البحوث لا إلا إ ،ومحاولتنا للإلمام بكل جوانب الموضوع ،الاقتصادية

 :ث جديدة وندكر منهايخلو من القصور أو النقص، وبذلك يكون انطلاقة لبحو 

 .دور الاصلاحات الضريبية في انتعاش الاقتصاد الداخلي •

    .الضريبيةفعالية التحفيزات الجبائية في تخفيف الاعباء  •

.عز وجلالله نأمل في نهاية هذا البحث أن نكون قد وفقنا في معالجة الموضوع، والقصور منا والكمال 
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  اللغة العربيةاولاً المراجع ب -

 والمؤلفات الكتب  - أ

إبـــراهيم محمـــد المحاســـنة إدارة وتقيـــيم الأداء الـــوظيفي بـــين النظريـــة والتطبيـــق، دار الجريـــر للنشـــر  - 1

 .2013والتوزيع عمان، الأردن، 

طـاهر محســن منصــور الغـالبي، وائــل محمــد صــبحي إدريـس، الإدارة الاســتراتيجية منظــور منهجــي  - 2

 .2007الأردن  متكامل، دار وائل للنشر، عمان

سعيد عبد العزيز عثمان، النظم الضـريبية مـدخل تحليلـي مقـارن، الـدار الجامعيـة الجديـدة، مصـر،  - 3

2002. 

 .2003، دار هومة، الجزائر، 2003-1992ناصر مراد، الإصلاح الضريبي في الجزائر  - 4

الـــدار يــونس أحمــد البطريـــق، ســعيد عبـــد العزيــز عثمـــان، الــنظم الضـــريبية مــدخل تحليلـــي مقــارن،  - 5

 .2002الجامعية الجديدة، مصر، 

 .2000عبد الرزاق بن حبيب، اقتصاد وتسيير المؤسسة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر  - 6

صــالح بــن نــوار، فعاليــة التنظــيم فــي المؤسســات مخبــر علــم اجتمــاع الاتصــال للبحــث والترجمــة،  - 7

  2006قسنطينة، الجزائر 

دراســــة تحليليــــة تقييميــــة، ديــــوان  -الاقتصــــادية الكليــــة عبــــد المجيــــد قــــدي، المــــدخل الــــى السياســــة - 8

 .2003المطبوعات الجامعية، الجزائر

كمـــال رزيـــق، تقيـــيم اصـــلاح الضـــريبي، مداخلـــة ضـــمن الملتقـــي الـــوطني حـــول السياســـية الجبائيـــة  - 9

 .2003الجزائرية في الالفية الثالثة، جامعة البلدية، الجزائر،

الــــــدار الجامعيــــــة للطبــــــع والنشــــــر والتوزيــــــع، يــــــونس أحمــــــد البطريــــــق، الــــــنظم الضــــــريبية،  -10

  .2001الإسكندرية، مصر، 

 المجلات والدوريات  -  ب
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عبد المليك مزهودة الأداء بين الكفاءة والفعالية مفهوم وتقيـيم، مجلـة العلـوم الإنسـانية كليـة الحقـوق  -1

 .2001والعلوم الاقتصادية جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد الأول نوفمبر 

قيـــاس وتقيـــيم، دراســـة حالـــة مؤسســـة صـــناعة : ء المـــالي للمؤسســـة الاقتصـــاديةعـــادل عشـــي، الأدا -2

 . 2001/2002الكوابل ببسكرة، مذكرة ماجستير في علوم التسيير، جامعة بسكرة 

مجلــة تنميــة الرافــدين، تقــويم وقيــاس الأداء لــدائرة ضــريبة الــدخل، كليــة الإدارة والاقتصــاد، جامعــة  -3

 .لبموصل

مفهوم وتقييم، مجلة العلوم الإنسانية كلية الحقـوق : اء بين الكفاءة والفعاليةعبد المليك مزهودة الأد -4

 .2001والعلوم الاقتصادية جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد الأول نوفمبر 

مجلـــة أداء ' واقـــع الحوكمـــة الجبائيـــة لسياســـة الإنفـــاق الجبـــائي فـــي الجزائـــر'،2015مولـــود مليكـــاوي -5

 .امنالمؤسسات الجزائرية، العدد الث

 .2013مجلة العلوم الإنسانية والاقتصادية، العدد الأول، -6

دور الحوكمـة الضـريبية فـي  2015مهند محمـد موسـي العبينـي، عبـد الـرحمن محمـد عبـد الـرحمن  -7

 .مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية العدد الرابع والاربعون' الحد من الفساد الحكومي

  : تاليكمال رزيق، مقالة منشورة في الموقع ال -8

http:/www.startimes.com/f.aspx?t=33211586,13/01/2015.22/01/2015 

دراســـة ميدانيـــة علـــى -عواديـــة خديجـــة، دور الحوكمـــة الضـــريبية فـــي الحـــد مـــن التهـــرب الضـــريبي -9

  .مستوي مركز الضرائب سوق أهراس

 

 الملتقيات -ج

اخلـة ضـمن الملتقـي الـوطني كمال رزيق، بوعلام رحمـون، تقيـيم السياسـة الجبائيـة فـي الجزائـر، مد -1

 2003حول السياسة الجبائية الجزائرية في الالفية الثالثة، جامعة البليدة، الجزائر،
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عبــــد المجيــــد قــــدي، النظــــام الجبــــائي الجزائــــري وتحــــديات الالفيــــة الثالثــــة، الملتقــــي الــــوطني حــــول  -2

  .2002ماي  20/21،الاقتصاد الجزائري في الالفية الثالثة، جامعة سعد دحلب البلدية، الجزائر

  الأطروحات -د

عبــــد الرحمــــان العايــــب، الــــتحكم فــــي الأداء الشــــامل للمؤسســــة الاقتصــــادية فــــي الجزائــــر فــــي ظــــل  -1

ـــة المســـتدامة، أطروحـــة الـــدكتورة فـــي العلـــوم الاقتصـــادية، جامعـــة فرحـــات عبـــاس  التحـــديات التنمي

 .2011-2010سطيف الجزائر 

 .2002ية التهرب، أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر، ناصر مراد، فعالية النظام الضريبي وإشكال -2

نعيمــة مســعي، دور التحفيــزات الجبائيــة فــي التشــجيع ودعــم الاســتثمار، مــذكرة ماســتر أكــاديمي فــي  -3

 .2011/2012علوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي ام البواقي، الجزائر 

راســة لاسـتكمال المتطلبـات شــهادة مـذكرة نهايـة الد(النظـام الجبـائي الجزائــري فـي ظـل الإصــلاحات  -4

 .)2016/2017ماستر تخصص إدارة ومالية 

تقيــيم وترشــيد الأداء الإنتــاجي فــي المؤسســات الصــناعية، رســالة ماســتر غيــر : منصــوري ســعدان -5

 .منشورة، معهد العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس، سطيف

توســـطة حالـــة الجزائـــر، رســـالة خديجـــة إســـحاق، دور الضـــرائب فـــي دعـــم المؤسســـات الصـــغيرة والم -6

 .2012/2011ماجستير في العلوم الاقتصادية، جامعة تلمسان، 

عبـد النـور سـويعد، دور الحــوافز الضـريبية فـي تشـجيع الاســتثمار الأجنبـي المباشـر، مـذكرة ماســتر  -7

 .2014/2013أكاديمي تخصص مالية وبنوك، جامعة العربي ابن مهيدي أم البواقي، 

  اللغة الأجنبيةالمراجع ب: ثانيا 

1- Alamgir, M.Corporate Governance,ARisk Perspective, presented to 

Coorporate Governance and Reform, paving the way to Financial 

Stability and development, a conferance Organized by the Egiption 

Banking. 
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2- JEFF JOHNSON Linking Employee Perceptions of Servise Climates to 

Customer Satisfaction London 1996. 

3- O. Kandil  « théorie fiscale et développement »  SNED 1970. 
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  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

  -عين تموشنت- جامعة بلحاج بوشعيب 

  ة العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييركلي

  محاسبة وجباية معمقة: التخصص

  استبيان

  

  في إطار اعداد مذكرة لنيل شهادة الماستر تخصص محاسبة وجباية معمقة بعنوان 

  "فعالية الإصلاحات الجبائية في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية"

جين منكم التعاون بغرض افادتنا في جمع المعلومات ذات نضع بين أيديكم هذا الاستبيان را

في الخانة الذي ) X(الصلة بالبحث، فالرجاء الإجابة على عبارات هذا الاستبيان وذلك بوضع العلامة 

تمثل وجهة نظركم مع العلم أنها لن تستخدم النتائج إلاّ لغرض البحث العلمي فقط والتحليل يتم في 

  .سرية تامة

  .شكركم على تفهمكم وتعاونكم معنافي الأخير ن

  

  

 :إعداد الطالبتين

  مهداوي العالية -

  لحول فاطمة الزهرة -
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  :البيانات الشخصية

  :النوع -1

  أنثى   ذكر   

  :السن - 2

  سنة  51أكبر من   سنة 50- 41  سنة  40- 31  سنة  30أقل من  

  :الشهادة - 3

  دكتوراه     ماجستير    ماستر     ليسانس  

  غير ذلك.... ...  

  :الخبرة المهنية - 4

  15من    15-11            10- 6سنوات              5اقل من    

  :التخصص  - 5

  محاسبة وجباية                      مالية المؤسسة            ادارة  الاعمال                    

  ..................غير ذلك             اذكروه
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  الإصلاحات الجبائية: المحور الأول

غير   العبارات  الرقم

موافق 

  وبشدة

غير 

  موافق

موافق و   موافق  محايد

  بشدة

أدت الإصلاحات الجبائية الى انخفاض العبء   01

  الضريبي على المؤسسة

          

أدت الإصلاحات الجبائية الى تطور نشاط   02

  المؤسسة

          

            ؤسسة من الامتيازات الضريبيةتستفيد الم  03

تعتبر آلية التحفيز الجبائي من دوافع المؤسسة في   04

  توسيع استثماراتها 

          

تغير الإصلاحات الجبائية في الجزائر نتيجة   05

  حتمية للتحولات الإقتصادية الكبرى

          

رغم المحاولات العديدة في الإصلاح الجبائي إلا   06

  لك نقائص تريد المؤسسة تحقيقها مازال هنا أنه ما

          

مراعاة خصوصيات المؤسسات الجزائرية عند قيام   07

  ببرامج الإصلاح الجبائي

          

للإصلاحات الجبائية دور في تحقيق الميزة   08

  التنافسية
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 الأداء الضريبي: المحور الثاني

غير   العبارات  الرقم

موافق 

  وبشدة

غير 

  موافق

موافق و   موافق  محايد

  بشدة

تحاول المؤسسة تحسبن الأداء الضريبي للتقليل من   01

  النزاعات الجبائية 

          

الأداء الضريبي له تأثير إيجابي في عملية التحصيل   02

  الجبائي

          

            إعطاء أهمية كبيرة لقياس وتقييم الأداء الضريبي  03

داء تطبق المؤسسة نماذج عالمية في قياس وتقييم الأ  04

  الضريبي

          

حسن الأداء الضريبي للمؤسسة يتماشى وطبيعة    05

  المعدلات الضريبية

          

تطبق المؤسسة قواعد التسيير الجبائي الفعال له   06

  دور في تحسين الأداء الضريبي

          

تتبع المؤسسة أسلوب الحوكمة الضريبية في تسيرها   07

  الجبائي
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 الإصلاح الجبائي في تحسين الأداء الضريبي للمؤسسات الاقتصادية فعالية: المحور الثالث

غير   العبارات  الرقم

موافق 

  وبشدة

غير 

  موافق

موافق   موافق  محايد

  وبشدة

يمكن قياس فعالية الإصلاح الجبائي بما توصلت   01

  اليه النتائج الحالية والمستقبلية

          

ترتبط فعالية الإصلاح الجبائي بمدى اكتشاف   02

  الأخطاء والانحرافات الجوهرية

          

هنالك علاقة طردية بين فعالية الإصلاح الجبائي و   03

  الأداء الضريبي

          

الإصلاحات الجبائية فعالة في توجيه نشاط   04

  المؤسسة

          

للإصلاحات الجبائية دور فعال في تجنيب   05

  المؤسسة التهرب والغش الضريبي

          

للإصلاحات الجبائية من طرف  الاستخدام الأمثل  06

  المؤسسة يساهم في تحسين أدائها الضريبي

          

الإصلاحات الجبائية يحسن من الأداء الضريبي   07

  للمؤسسة 
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T-TEST 

  /TESTVAL=0 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 

Test-t 

 

 

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 0 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

A1 26.725 37 .000 3.447 3.19 3.71 

A2 24.276 37 .000 3.289 3.01 3.56 

A3 26.984 37 .000 3.684 3.41 3.96 

A4 33.202 37 .000 3.789 3.56 4.02 

A5 28.882 37 .000 3.658 3.40 3.91 

A6 42.918 37 .000 3.895 3.71 4.08 
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A7 31.838 37 .000 3.737 3.50 3.97 

A8 25.069 37 .000 3.605 3.31 3.90 

B1 25.069 37 .000 3.605 3.31 3.90 

B2 45.105 37 .000 3.868 3.69 4.04 

B3 42.802 37 .000 3.763 3.59 3.94 

B4 23.547 37 .000 3.184 2.91 3.46 

B5 30.801 37 .000 3.395 3.17 3.62 

B6 41.557 37 .000 3.737 3.55 3.92 

B7 26.469 37 .000 3.263 3.01 3.51 

C1 38.713 37 .000 3.658 3.47 3.85 

C2 36.098 37 .000 3.816 3.60 4.03 

C3 40.476 37 .000 3.711 3.52 3.90 

C4 25.702 37 .000 3.579 3.30 3.86 

C5 33.005 37 .000 3.842 3.61 4.08 

C6 37.555 37 .000 3.789 3.59 3.99 

C7 27.681 37 .000 3.658 3.39 3.93 
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FREQUENCIES VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN MEDIAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Effectifs 

 

.csv\juste.sav 

Statistiques 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 

N 

Valide 38 38 38 38 38 38 38 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.45 3.29 3.68 3.79 3.66 3.89 3.74 

Médiane 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

Ecart-type .795 .835 .842 .704 .781 .559 .724 

 

Statistiques 

 A8 

N 

Valide 38 

Manquante 0 

Moyenne 3.61 

Médiane 4.00 

Ecart-type .887 
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Tableau de fréquences 

 

 

A1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.8 15.8 15.8 6 ��ر �وا�ق

 42.1 26.3 26.3 10 ����د

 97.4 55.3 55.3 21 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

 

 

A2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 23.7 23.7 23.7 9 ��ر �وا�ق

 47.4 23.7 23.7 9 ����د

 100.0 52.6 52.6 20 �وا�ق

Total 38 100.0 100.0  

A3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.5 10.5 10.5 4 ��ر �وا�ق

 34.2 23.7 23.7 9 ����د

 86.8 52.6 52.6 20 �وا�ق
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 100.0 13.2 13.2 5 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

 

 

A4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.3 5.3 5.3 2 ��ر �وا�ق

 26.3 21.1 21.1 8 ����د

 89.5 63.2 63.2 24 �وا�ق

 100.0 10.5 10.5 4 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

 

 

A5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

 5.3 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق

 34.2 28.9 28.9 11 ����د

 92.1 57.9 57.9 22 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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A6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 21.1 21.1 21.1 8 ����د

 89.5 68.4 68.4 26 �وا�ق

 100.0 10.5 10.5 4 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

A7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.3 5.3 5.3 2 ��ر �وا�ق

 31.6 26.3 26.3 10 ����د

ق�وا�  22 57.9 57.9 89.5 

 100.0 10.5 10.5 4 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

 

A8 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

 10.5 7.9 7.9 3 ��ر �وا�ق

 36.8 26.3 26.3 10 ����د

 89.5 52.6 52.6 20 �وا�ق

 100.0 10.5 10.5 4 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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FREQUENCIES VARIABLES=B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN MEDIAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Effectifs 

Statistiques 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 

N 

Valide 38 38 38 38 38 38 38 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.61 3.87 3.76 3.18 3.39 3.74 3.26 

Médiane 4.00 4.00 4.00 3.00 3.50 4.00 3.00 

Ecart-type .887 .529 .542 .834 .679 .554 .760 

 

ableau de fréquences 

B1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

و��دة ��ر �وا�ق  1 2.6 2.6 2.6 

 13.2 10.5 10.5 4 ��ر �وا�ق

 31.6 18.4 18.4 7 ����د

 92.1 60.5 60.5 23 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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B2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 21.1 21.1 21.1 8 ����د

 92.1 71.1 71.1 27 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

B3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 28.9 28.9 28.9 11 ����د

 94.7 65.8 65.8 25 �وا�ق

 100.0 5.3 5.3 2 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

B4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

 18.4 15.8 15.8 6 ��ر �وا�ق

 63.2 44.7 44.7 17 ����د

 97.4 34.2 34.2 13 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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B5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.5 10.5 10.5 4 ��ر �وا�ق

 50.0 39.5 39.5 15 ����د

 100.0 50.0 50.0 19 �وا�ق

Total 38 100.0 100.0  

B6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق

 26.3 23.7 23.7 9 ����د

 97.4 71.1 71.1 27 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

B7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.8 15.8 15.8 6 ��ر �وا�ق

 60.5 44.7 44.7 17 ����د

 97.4 36.8 36.8 14 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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FREQUENCIES VARIABLES=C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN MEDIAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Effectifs 

Statistiques 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

N 

Valide 38 38 38 38 38 38 38 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.66 3.82 3.71 3.58 3.84 3.79 3.66 

Médiane 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

Ecart-type .582 .652 .565 .858 .718 .622 .815 

 

Tableau de fréquences 

C1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

���د�  15 39.5 39.5 39.5 

 94.7 55.3 55.3 21 �وا�ق

 100.0 5.3 5.3 2 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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C2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.3 5.3 5.3 2 ��ر �وا�ق

 21.1 15.8 15.8 6 ����د

 92.1 71.1 71.1 27 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

C3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق

 28.9 26.3 26.3 10 ����د

 97.4 68.4 68.4 26 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

C4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

 10.5 7.9 7.9 3 ��ر �وا�ق

 36.8 26.3 26.3 10 ����د

 92.1 55.3 55.3 21 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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C5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.3 5.3 5.3 2 ��ر �وا�ق

 23.7 18.4 18.4 7 ����د

 86.8 63.2 63.2 24 �وا�ق

 100.0 13.2 13.2 5 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

C6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

 18.4 15.8 15.8 6 ����د

 97.4 78.9 78.9 30 �وا�ق

 100.0 2.6 2.6 1 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  

C7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.6 2.6 2.6 1 ��ر �وا�ق و��دة

�ر �وا�ق�  2 5.3 5.3 7.9 

 31.6 23.7 23.7 9 ����د

 92.1 60.5 60.5 23 �وا�ق

 100.0 7.9 7.9 3 �وا�ق و��دة

Total 38 100.0 100.0  
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES=A B C 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart-type N 

A 3.6429 .20637 7 

B 3.5443 .26851 7 

C 3.7229 .09673 7 

 

Corrélations 

 A B C 

A 

Corrélation de Pearson 1 -.466 -.260 

Sig. (bilatérale)  .291 .573 

N 7 7 7 

B 

Corrélation de Pearson -.466 1 .576 

Sig. (bilatérale) .291  .176 

N 7 7 7 

C 

Corrélation de Pearson -.260 .576 1 

Sig. (bilatérale) .573 .176  

N 7 7 7 
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DATASET ACTIVATE Ensemble_de_données1. 

SAVE OUTFILE='C:\Users\Abdel illah vaio\Downloads\ ون ;83;_76; _80;_84_��و

ن;75_�و;93_ .csv\juste.sav' 

  /COMPRESSED. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100.0 

Exclusa 0 .0 

Total 38 100.0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.697 8 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 
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  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100.0 

Exclusa 0 .0 

Total 38 100.0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.646 7 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100.0 

Exclusa 0 .0 

Total 38 100.0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.765 7 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Fiabilité 

 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100.0 

Exclusa 0 .0 

Total 38 100.0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.864 22 

 

 


