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سحلا عٓ دٍٔأا تجٛاس ستّٙا جذي سعٍذ ٚ جذي اٌٍزاْ غآٌٍٍ اٌا٘ذي ٘زا اٌعًّ إٌى 

 سٍٍّاْ ٔساي الله ٌّٙا اٌّغفشج ٚ اٌشحّح ٚ جٕاخ ٔعٍُ.

 .رذي تٗ فً سثًٍ إٌجاح ٚ خٍش سٕذإٌى ٚاٌذاٌا اٌىشٌٍّٓ ِٓ وأا ًٌ ٔٛسا اس

  .ّ٘ااٌعضٌراْ جذذً فاطّح ٚجذذً عائشح أطاي الله تعّش إٌى جذذاٌا

إٌى إخٛذً ٚ أخٛاذً إٌّاْ عثذ اٌمادس سحّح خاصح رٌه اٌصغٍش اٌزي ٌٗ ِىأح 

 .خاصح فً لٍثً ٌاسش وشَ

  إٌى وً فشد ِٓ أفشاد عائٍح ِسٍشدي ٚ تاً٘ 

 .اٌعًّ سعاد تٍشِٚاسي ٚفمٙا الله وّا لا أسى صٍٍِرً فً

         

 

 

 

 ِسٍشدي ٘اجش          

 

 

 

 

 

 



 

ٚ حسٓ اٌرٛوً عٍٍٗ سثحأٗ اترذئ تشىش اٌٌّٛى عض ٚجً اٌزي سصلًٕ اٌعمً 

 .ٚذعاٌى

 ء جٙذي ٚعًٍّ اٌّرٛاضع إٌى:أذمذَ تإ٘ذا

اجرٙذخ فً ٚاٌّعشفح ٚحشصد عًٍ ِٕز اٌصغش ٚ إٌى ِٓ أٔاسخ ًٌ دسب اٌعٍُ

 اسجٛا ٌٙا دٚاَ اٌصحح ٚ اٌعافٍح. ذشتٍرً ٚ الاعرٕاء تً. ٚاٌذذً اٌحثٍثح ٚ اٌغاٌٍح أًِ

إٌى ِٓ وٍٍٗ الله تاٌٍٙثح ٚ اٌٛلاس.إٌى ِٓ احًّ اسّٗ تىً افرخاس.ٚاٌذي اٌعضٌض تٓ 

 عّش 

 إٌى أخٛذً ٚاغًٍ ِا اٍِه إٍِٔح .ٔثًٍ ٚ فاسط.

إٌى اٌذسع اٌٛالً ٚ اٌىٕض اٌثالً إٌى ذٛأَ سٚحً ٚ سفٍك دستً إٌى ِٓ جعً اٌعٍُ 

أٔد صٚجً اٌعضٌض ِحّذ أطاي الله فً  ٚساَ الاسرحماق. .ٌه ألذَ ِٕثع اشرٍالً

 عّشن 

إٌى  أتٕائً ٚفٍزج وثذي ٚ تٙجح حٍاذً ذٛأًِ اٌغاًٌ  سٌراج ٚسفٍاْ ٚفمّٙا الله ٚ أٔاس 

 . اٌذسبٌّٙا 

 إٌى ِٓ عٍّد ِعً تىذ تغٍح إذّاَ ٘زا اٌعًّ إٌى صذٌمرً ِسٍشدي ٘اجش ..

سٍٍش ٚ اٌعٍَٛ اٌرجاسٌح اٌزٌٓ سافمًٛٔ طٍٍح وً أساذزج لسُ اٌعٍَٛ الالرصادٌح ٚ اٌر

 سٕٛاخ دساسرً تجاِعح تٍحاج تٛشعٍة .  

 

 

 تٍشِٚاسي سعاد           

 

 



 

 الشكر والعرفان:

ٔحّذ الله عض ٚ جً عٍى ذٛفٍمٗ ٌٕا عٍى إذّاَ ٘زٖ اٌّزوشج ٚ اٌزي إٌّٔٙا اٌصثش 

 ٚاٌثثاخ ٚأِذٔا تاٌعضَ عٍى ِٛاصٍح ِشٛاسٔا ٚذٛفٍمٗ ٌٕا.

 

عٍى وً ِا لذِٗ ٌٕا ِٓ ذٛجٍٙاخ قريش محمد مذَ تاٌشىش ٚاٌرمذٌش ٌلأسرار اٌذورٛس ٔر

 ٚ إسشاداخ ساّ٘د فً إثشاء ِٛضٛع دساسرٕا فً جٛأثٙا اٌّخرٍفح.

 

ٚواٌح تًٕ   SAAوّا ٔرمذَ تاٌشىش اٌجضًٌ إٌى عّاي اٌششوح اٌٛطٍٕح ٌٍرآٍِ 

 به يوسف كريمٚ اٌّحاسة اٌسٍذ  محمدصاف. ٚٔخص تاٌزوش ِذٌش اٌٛواٌح اٌسٍذ 

 .سيدي عيسى عبد الوهابٚاٌسٍذ 

 

وّا لا أٔسى أْ أذمذَ ِٓ لذَ ًٌ اوثش ِساعذج لثً أْ ذٛافٍٗ إٌٍّح جذي سعٍذ اٌغاًٌ 

 أٌف سحّح عٍٍٗ.
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 الملخص

المفاضلة بين ر قائمة في ذاتها على الاختيار وإن عملية اتخاذ القرا

وحتى يتم اختيار البديل الأفضل لا بد من توفر  البدائل المتاحة.

ات المحاسبي كلفها نظام المعلوموهذه المهمة ي معلومات كافية.

هو مساعدة صناع القرار على اتخاذ حيث هنا يكمن دوره و

 .رشيدةالوالقرارات المناسبة 

Resumé 

Le processus de prise de décision est base en lui-

même sur la sélection et la comparaison entre les 

alternativedisponibles.et pour la meilleur 

alternative soit choisie des information suffisantes 

doivent être disponibles et cette tache est 

effectuée par le système d’information comptable 

,ou se trouve ici son rôle qui est d’aider les 

décideurs a prendre des décision appropriées et 

rationnelles.    

 

اتخاذ القرار ؛ المعلومات المحاسبيةنظام ؛ نظام المعلومات :الكلمات المفتاحية

 المؤسسات الاقتصادية.

 

 

 



 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الوقذهة العاهة
 



العاهة وقذهةال  
 

ب  
 

رؼزجش اٌّحبسجخ ِٓ ألذَ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ػشفزٙب اٌّإسسبد ِٓ خلاي اٌّؼٍِٛبد  

، وّب أٔٗ ٌٛػغ اٌّبٌٟ ٚ الالزظبدٞ ٌٍّإسسخاٌزٟ ٠ٛفش٘ب ٘زا إٌظبَ رسزط١غ اٌزؼشف ػٓ ا

ٟ، ٚ ٕ٘ب رزغٍٝ أ١ّ٘خ ِٓ خلاٌٗ أ٠ؼب ٠ّىٓ رحذ٠ذ ػلالخ اٌّإسسخ ِغ اٌّح١ؾ اٌخبسع

 اٌّحبسجخ. 

اٌّإسسبد، ئػبفخ ئٌٝ رٌه فاْ ارخبر ؼب ثّضبثخ ِم١بط ٌضشٚح الأشخبص ٟٚ٘ أ٠ 

٠ٛفش٘زا إٌظبَ ِٓ ِؼٍِٛبد ٚ ث١بٔبد ٚ اٌزٟ ٠غت أْ رزسُ ػٍٝ ِب ٠حز٠ٛٗ ٚاٌمشاساد ٠شرىض 

 ثىً رأو١ذ ثبٌذلخ ٚ اٌٛػٛػ .

، برخبر لشاساد راد وفبءح ٚفؼب١ٌخ٠شرجؾ ثوّب أْ ٔغبػ ٚ اسزّشاس٠خ ػًّ أٞ ِإسسخ  

ٚ لا ٠ىْٛ رٌه ئلا ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزٞ ٔزؼشف ثٛاسطزٗ ػٍٝ اٌٛػؼ١خ 

 اٌسبثمخ ٚ اٌحب١ٌخ ٌٍّإسسخ ثً ٚ حزٝ ػٍٝ اٌزٕجإ ثبٌٛػؼ١خ اٌّسزمج١ٍخ ٌٙب.

 أولا : إشكالية الذراسة 

ؽش٠ك ؽشػ اٌسإاي  ثحضٕب ػِٓخ اٌسبثمخ ٠ّىٓ ط١بغخ ئشىب١ٌخ ّمذِٓ خلاي اٌ 

 :اٌغٛ٘شٞ اٌزبٌٟ

  كيف يساعذ نظام الوعلوهات الوحاسبي صناع القرار في الوؤسسة

 الاقتصادية على اتخار القرارات و ترشيذها ؟

 

 ٚ ٠زفشع ػٓ ٘زا اٌسإاي اٌغٛ٘شٞ الأسئٍخ اٌغضئ١خ اٌزب١ٌخ :

 ِب ٘ٛ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ٚ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ؟ .1

اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ثبرخبر اٌمشاساد اٌشش١ذح فٟ اٌّإسسبد لالخ ٔظبَ ِب ػ .2

 الالزظبد٠خ ؟

ثجٕٟ   SAAاٌمشاساد ثٛوبٌخ  ِب ٘ٛ دٚس ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ فٟ ارخبر .3

 طبف؟



العاهة وقذهةال  
 

ت  
 

 :فرضيات الذراسة

 اٌزب١ٌخ : خاٌفشػ١ِٓ أعً الإعبثخ ػٓ الإشىب١ٌخ اٌسبثمخ لّٕب ثظ١بغخ  

٠ٍؼت ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ دٚسا فؼبلا فٟ ارخبر اٌمشاساد ثبٌّإسسخ  -

 الالزظبد٠خ.

 

 :أسباب اختيار الووضوع

 

 :ٔخزبس ٘زا اٌّٛػٛع دْٚ غ١شٖ ٔغذ ِٓ أُ٘ الأسجبة اٌزٟ عؼٍزٕب

 ػلالخ اٌّٛػٛع ثبٌزخظض. .1

 اٌشغجخ فٟ ِؼشفخ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ٚ أصشٖ فٟ ارخبر اٌمشاساد. .2

ػٍٝ ٔظبَ  اٌشغجخ فٟ ِؼشفخ اسزؼّبي اٌّإسسبد الالزظبد٠خ اٌغضائش٠خ ، ٠ؼزّذ .3

 اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ وّؼ١بس ٚ سو١ضح لارخبر اٌمشاساد.

 

  :أهوية الذراسة

 رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساسخ فٟ :

 .اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ فٟ اٌّإسسخ اٌغضائش٠خ 

 ِ ِسبّ٘زٗ خشعبد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ٚئظٙبس اٌذٚس اٌىج١ش ٚ أ١ّ٘خ

 فٟ ارخبر اٌمشاساد.

 :أهذاف الذراسة

 ساسخ ئٌٝ رحم١ك ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠ّىٓ ئٔغبص٘ب فٟ ِب ٠ٍٟ :رسؼٝ ٘زٖ اٌذ

 ئصشاء اٌّىزجخ اٌغبِؼ١خ. .1

 .ذ٠ُ ئػبفبد ئٌٝ اٌذساسبد اٌسبثمخرم .2

ػٍٝ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌّإسسبد اٌغضائش٠خ ٚ ِذٜ رٛفش٘ب  .3

 اٌّحبسجٟ.



العاهة وقذهةال  
 

ث  
 

 رحذ٠ذ اٌؼلالخ ٚ اٌزشاثؾ ث١ٓ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ٚ ارخبر اٌمشاساد. .4

ِحبٌٚخ رمذ٠ُ ئػبفبد ئٌٝ اٌذساسبد اٌسبثمخ اٌّزؼٍمخ ثٕظبَ اٌّؼٍِٛبد  .5

 اٌّحبسجٟ.

 

 :هيكل الذراسة

ػٍٝ الإشىب١ٌخ اٌّطشٚحخ ٚ اٌزسبؤلاد اٌزٟ ِٓ أعً دساسخ ٘زا اٌّٛػٛع ٚ الإعبثخ 

فمذ لّٕب ثزمس١ُ ٘زا اٌجحش  ،اٌفشػ١بد اٌزٟ رُ ٚػؼٙب الاػزجبسرُ ؽشحٙب ، ِغ الأخز ثؼ١ٓ 

 :١ٍٓ ٔظش١٠ٓ ٚ فظً رطج١مٟ وبٌزبٌٟئٌٝ فظ

د اٌّحبسجٟ ٚارخبر اٌمشاس ؽبس اٌّفب١ّٟ٘ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبالأٚي الإ ًرٕبٌٕٚب فٟ اٌفظ

، الأٚي رُ رخظ١ظٗ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ أِب اٌضبٟٔ رطشلٕب ئٌٝ ِجحض١ٓٚلذ رُ رمس١ّٗ 

 ف١ٗ ئٌٝ ِفَٙٛ ارخبر اٌمشاس داخً اٌّإسسخ.

لزٙب ثٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ ػلاضبٟٔ ٠خض ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ٚأِب اٌفظً اٌ

ٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌضبٔبٚي ارخبر اٌمشاساد داخً اٌّإسسخ، ٚالأٚي رٕ ٚاٌزٞ لسُ ئٌٝ ِجحض١ٓ

 اٌّحبسجٟ وأداح لارخبر اٌمشاساد.

أِب ثبٌٕسجخ ٌٍفظً اٌضبٌش )اٌزطج١مٟ( فزٕبٌٕٚب ف١ٗ اٌذساسخ ا١ٌّذا١ٔخ ٌذٚس ٔظبَ 

اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسجٟ فٟ ارخبر اٌمشاساد داخً اٌّإسسخ الالزظبد٠خ ػٍٝ ِسزٜٛ اٌششوخ 

، ح١ش ٠ؼُ ئٌٝ ِجحض١ٓ ٚوبٌخ ثٕٟ طبف. ٚ٘ٛ ثذٚسٖ لسّٕبٖ  SAAاٌٛؽ١ٕخ ٌٍزأ١ِٓ 

اٌٛؽ١ٕخ  اٌضبٟٔ اٌؼ١ٍّبد اٌّحبسج١خ ٌٍششوخزأ١ِٓ، ٍٚحش الأٚي رمذ٠ُ اٌششوخ اٌٛؽ١ٕخ ٌاٌّج

 اخزجبس ٌفشػ١بد اٌذساسخ.بر اٌمشاساد فأظٙشٔب ف١ٗ رح١ًٍ ٚارخٌٍزأ١ِٓ ٚ

  :الذراسات السابقة

اٌزحظً ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساسبد راد طٍخ ل٠ٛخ ثّٛػٛع اٌذساسخ ٚاٌزٟ أِىٓ  

وٓ ِخزٍفخ سٛاء وبٔذ ػ١ٍٙب ٚرٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌذساسخ ِٓ عٛأت اٌذساسخ ِزؼذدح ٚفٟ أِب

ٚعذٔب أْ ِؼظُ رٍه اٌذساسبد لذ  ،ِجبشش ِٚٓ خلاي اٌذساسبد اٌسبثمخٚ غ١ش أثشىً ِجبشش 

 سوضد ػٍٝ أ١ّ٘خ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ ِٚذٜ رذخٍٙب فٟ ارخبر اٌمشاساد.



العاهة وقذهةال  
 

ج  
 

 :ٍخ ػٓ دساسبد أعش٠ذ ٌٙزا اٌّٛػٛعصلاس أِض ِٚٓ رٌه سٕمَٛ ثؼشع 

سج١خ فٟ رشش١ذ اٌمشاساد دساسخ احّذ ػجذ اٌٙبدٞ شج١ش ثؼٕٛاْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّحب -1

 .2002،عبِؼخ غضح، ١ًٕ شٙبدح ِبعسز١ش فٟ اٌّحبسجخ ٚاٌز٠ًِّٛزوشح ٌ، الإداس٠خ

اد فٟ رّضٍذ اشىب١ٌزٙب فٟ  ِب ٘ٛ دٚس اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ فٟ ارخبر اٌمشاس

 اٌششوبد اٌّسبّ٘خ اٌؼبِخ فٟ فٍسط١ٓ. 

 إٌزبئظ اٌّزٛطً ئ١ٌٙب:ٚ

ئْ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ ٌٙب دٚس ٘بَ ٚح١ٛٞ ػٕذ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ فٟ  -

 اٌششوبد اٌّسبّ٘خ.

رزٛفش اٌخظبئض ٚ اٌّزطٍجبد الأسبس١خ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ اٌزٟ ٠زُ الاػزّبد  -

 .فٟ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ ػ١ٍٙب

 

دور نظن الوعلوهات الوحاسبية في ترشيذ  :حّذ ثؼٕٛاْأدساسخ ثسبَ ِحّٛد  -2

عبِؼخ ، ١ًٔ شٙبدح ِبعسز١ش فٟ اٌّحبسجخ ٚاٌز٠ًِّٛزوشح ، القرارات الإدارية

  .2003/2004،غضح

حبسج١خ اٌّزّضٍخ اشىب١ٌزٙب فٟ دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ فٟ ئٔزبط اٌّؼٍِٛبد اٌّ

اٌفؼب١ٌخ ٌٍٛفبء ثبلاحز١بعبد الإداس٠خ ّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ راد اٌىفبءح ٚفٟ ئٔزبط اٌ

 .اٌلاصِخ ٌزشش١ذ اٌمشاساد الإداس٠خ

 

 ٚإٌزبئظ اٌّزٛطً ئ١ٌٙب: 

ٚ ِؼبٌغخ  ٚعٛد ثؼغ ِظب٘ش الأخفبع فٟ ٚػغ أدٌخ ٌٍحسبثبد ٌزحذ٠ذ ؽشق اصجبس -

اٌؼ١ٍّبد ئٌٝ عبٔت ػذَ الا٘زّبَ اٌلاصَ ثزط٠ٛش ِٙبساد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي 

 اٌّحبسجٟ.



العاهة وقذهةال  
 

ح  
 

رشعّخ  د اٌّحبسج١خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزخط١ؾ ٚرذٟٔ فؼب١ٌخ اسزخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛب -

اٌّإششاد اٌشلبث١خ ششوخ ٚوزٌه ػذَ رٛف١ش اٌّؼب١٠ش ٚالأ٘ذاف ٚٚػغ اٌس١بسبد ٌٍ

 ٚ ارخبر اٌمشاساد اٌلاصِخ ثشىً فؼبي. اٌلاصِخ ٌزحذ٠ذ اٌّشىٍخ

 

دور الوعلوهات الوحاسبية في اتخار القرارات  :دساسخ ِحّذ ِٛسٝ فشط الله ثؼٕٛاْ -3

١ً شٙبدح ِبعسز١ش فٟ اٌّحبسجخ ٟ٘ ِزوشح ٌٕ، الإدارية في ظل ظروف عذم التأكذ

  .2011، غضح عبِؼخ، ٚاٌز٠ًّٛ

رٍؼجٗ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ فٟ رخف١غ ِب ٘ٛ اٌذٚس اٌزٞ : رٕبٌٚذ الإشىب١ٌخ اٌزب١ٌخ

 ؟اٌزأوذ اٌّح١طخ ثبرخبر اٌمشاساد دسعخ ػذَ

 :ٚرّضٍذ ٔزبئغٙب فٟ

اٌؼبٍِخ ثمطبع  اٌزغبس٠خْ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ رسبػذ ِزخزٞ اٌمشاساد فٟ اٌجٕٛن أ -

ٚثبٌزبٌٟ  .ثؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ غضح ػٍٝ رخف١غ حبٌخ ػذَ اٌزأوذ اٌّح١طخ

  .لشاساد سش١ذح ارخبر

رٛافش خظبئض اٌغٛدح فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّحبسج١خ اٌزٟ ٠زُ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ارخبر  -

 وذ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ ثمطبع غضح. أساد الإداس٠خ فٟ ظً ظشٚف ػذَ اٌزاٌمشا





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  الأول انفظم

 انًؼهىياث ننظاو انًفاهًًٍ الإطاس

 انمشاس واتخار انًحاسبً
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 تًهٍذ:

٠ؼ١ش ػبٌّٕب اٌّؼبطو ِب ٠َّٝ ة"اٌّؼٍِٛبر١خ" ؽ١ش ٠يكاك اٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ  

اٍزوار١غٟ ِٓ ِٛاهك اٌّؤٍَخ ػٍٝ افزلاف أٔٛاػٙب ٚٔز١غخ ٌنٌه اٌّؼٍِٛبد وّٛهك 

٠زيا٠ل الا٘زّبَ ثئكاهح ٘نا اٌّٛهك ٚثزطٛه ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رٛف١و 

 اٌّؼٍِٛبد لارقبم اٌمواه.

ِٓ اعً رفظ١ً أوضو فٟ ِٛػٛع ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد أٚ ثبلأفض ٔظبَ  

قظ١ض ٘نا اٌفظً ٚرم١َّٗ إٌٝ ِجؾض١ٓ ر اٌمواهاد رُاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚارقبم 

       اٌمواه.اٌّؾبٍجٟ ٚاٌضبٟٔ فظض ثبرقبم اٌّؼٍِٛبد  ٠زٕبٚي ٔظبَ الأٚي
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 نظى انًؼهىياث انًحاسبٍت تالأول: ياهٍانًبحث 

٠ؼزجو ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اؽل اٌّىٛٔبد اٌوئ١َ١خ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد  

٠قزض ثبٌج١بٔبد ٚ اٌّؼٍِٛبد  الأٚي أْاٌفوق ث١ّٕٙب فٟ وْٛ  ٠ٚىّٓ، الإكاه٠خ

  .ِٛبد اٌزٟ رؤصو ػٍٝ ٔشبؽ اٌّؤٍَخاٌّؾبٍج١خ ٠ٚقزض اٌضبٟٔ ثىبفخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍ

َ اٌّؼٍِٛبد اٌوئ١َٟ فٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ عيء ِٓ ٔظب إْ 

٠ؤكٞ ٚاعجٗ فٟ ػ١ٍّخ كػُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اٌزٟ رشىً  أ٠ْغت ٚاٌّؤٍَخ، 

 اٌّقوعبد إٌٙبئ١خ ٌٗ فٟ شىً رمبه٠و ِب١ٌخ رف١ل فٟ ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ٚ ارقبم اٌمواهاد.

 و انًؼهىياث انًحاسبٍتانظ والأول: يفهىانًطهب 

 ثئػطبء أٚلأمَٛ  أ١ْخ لا ثبً اٌّؾبٍجرؼو٠ف ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  إٌٝلجً اٌزطوق 

 ٠ٍٟ:رؼو٠ف ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد ثظفخ ػبِخ ٚمٌه وّب 

  :تؼشٌف نظاو انًؼهىياث 

مَٛ ٚاٌّٛاك اٌزٟ ر الإعواءاد٘ٛ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  

 إٌٝ ٚإ٠ظبٌٙبِؼٍِٛبد ِف١لح،  إٌٝٔمٍٙب ٌززؾٛي ثزغ١ّغ اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغزٙب ٚ

 أكاءِٓ اعً َِبػلرُٙ فٟ رم١١ُ ٓ ثبٌشىً اٌّلائُ ٚاٌٛلذ إٌّبٍت، اٌَّزقل١ِ

.اٌمواه رقبمٚا إ١ٌُٙاٌٛظبئف إٌَّلح 
1

 

مٌه إٌظبَ اٌنٞ ٠زؼّٓ  ٔٗػٍٝ أٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  وّب أْ ٕ٘بن ِٓ ٠ؼوف 

اٌّٛاهك رمَٛ ثزغ١ّغ ٚرشغ١ً ٚاٌؼٕبطو ٚ الأػّبيِغّٛػخ ِزغبَٔخ ِٚزواثطخ ِٓ 

ّف١لح ٌَّزقلِٟ اٌؼٍِٛبد اٌّٚرٛط١ً  إٔزبطهلبثخ اٌج١بٔبد ثغوع ٚ ٚإكاهح

.رظبياٌمٕٛاد ٚفطٛؽ الااٌمواهاد ِٓ فلاي شجىخ ِٓ 
2

 

                                                           
 .22ص.2002 2ط.الأردن.دار الثقافة..تحلٌل وتصمٌم نظم المعلومات المحاسبٌة، محمد قاسم قعبد الرزا -1
 2002_2002 2ط.مصر.الإسكندرٌة.الدار جامعٌة، نظم المعلومات المحاسبً.احمد حسٌن علً حسٌن، -2

 22ص
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َ ٠شزًّ ِٓ فلاي اٌزؼو٠ف١ٓ اٌَبثم١ٓ َٔزٕزظ أْ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ِب ٘ٛ إلا ٔظب 

ن اٌّؼٍِٛبد ٌٙب فظبئض ِؼ١ٕخ ػٍٝ ػٛئٙب ٠زقػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطو ٚ

 .طٕبع اٌمواه فٟ اٌّؤٍَخ أُ٘ ٚ أثوى اٌمواهاد

 :ًيفهىو نظاو انًؼهىياث انًحاسب 

اٌزٟ ا٘زّذ ثزؼو٠فبد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  الأثؾبسرؼلكد اٌلهاٍبد ٌٚمل  

ٍٛف ٔمَٛ ثؼوع أُ٘ اٌّؾبٍجٟ اٌزٟ رؾًّ فٟ ؽ١برٙب اٌؼل٠ل ِٓ ٚعٙبد إٌظو ٚ

 ٘نٖ اٌزىب١ٌف ٚمٌه وّب ٠ٍٟ :

رٕظ١ُ  أٞاؽل ِىٛٔبد  ثأٔٗاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ  اٌؼٍّبء ٔظبَثؼغ  ػوف .1

ِؼبٌغخ ٚرٛط١ً اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّلائّخ ٠قزض ثزغ١ّغ، رج٠ٛت ٚ إكاهٞ

خ وبٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌلائ١ٕٓ اٌقبهع١ الأؽواف إٌٝلارقبم اٌمواهاد 

.اٌّؤٍَخ ٚإكاهحاٌَّزضّو٠ٓ ٚ
3
  

٘بَ ِٓ ٔظُ ٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ثأٔٗ عيء أٍبٍٟ ٠ٚؼوف ٔظبَ اٌّؼٕٚ٘بن ِٓ  .2

ثؾظو ام ٠مَٛ اٌّؤٍَخ فٟ ِغبي الأػّبي،  ٠خ كافًاٌّؼٍِٛبد الإكاه

ٚرغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبٍج١خ ِٓ ِظبكه ِٓ كافً ٚفبهط 

ِؼٍِٛبد ِب١ٌخ  رؾ٠ٍٛٙب إٌٝاٌّؤٍَخ، صُ ٠مَٛ ثزشغ١ً ٘نٖ اٌج١بٔبد ٚ

.ِؾبٍج١خ ِف١لح ٌَّزقلِٟ ٘نٖ اٌّؼٍِٛبد فبهط ٚكافً اٌّؤٍَخٚ
4

 

ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٘ٛ ٔظبَ فبص ٌغّغ ٚرج٠ٛت، أْ ٕٚ٘بن ِٓ ٠وٜ  .3

ّخ اٌّزؼٍمخ ثبلأؽلاس ماد اٌم١ِؼبٌغخ ٚرقي٠ٓ ٚرٛط١ً اٌّؼٍِٛبد 

إٌٝ اٌغٙبد اٌَّزف١لح ِٓ ٘نٖ بػو، اٌؾالالزظبك٠خ، فٟ اٌّبػٟ ٚاٌَّزمجً ٚ

 .اٌّؼٍِٛبد ٌَّبػلرُٙ فٟ ارقبم اٌمواه
5
  

                                                           
3
 دار. تطبٌقات و مفاهٌم.القرارات لاتخاذ المحاسبٌة المعلومات نظم.وآخرون سعٌد الدٌن كمال 
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 24ص.ذكره سبق مرجع.المحاسبً المعلومات نظم.حسٌن علً حسٌن احمد 4
 و والإعلان للدعاٌة الشروق دار.الأولى الطبعة,المحاسبة المحاسبٌة المعلومات نظم2991قاسم محمد الرزاق عبد5

  24ص.الأردن.عمان.التسوق
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َ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ِب ٘ٛ إلا اؽل ِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ َٔزٕزظ أْ ٔظب

 .   أؽواف اٍزٕبكا ػ١ٍٗ لواهاد ِّٙخ ِىٛٔبد إٌظبَ اٌوئ١َٟ ٌٍّؤٍَخ رزقن ػلح
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 نظاو انًؼهىياث انًحاسبً ثانثانً: يكىناانًطهب 

ِب ٠ّىٓ ر١١ّيٖ وبلزظبك١٠ٓ أٗ لا ٠ّىٓ اْ ٠ؾمك ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ   

ِٓ إٌظبَ وىً،  أ٘لافِغ  رزلاءَاٌزٟ  ٚألَبِٗاٌغوع ٚ اٌٙلف اٌّواك ٌٛلا ِىٛٔبرٗ 

 خاٌّزّضٌٍٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚ الأٍب١ٍخاٌّىٛٔبد  إُٔ٘٘ب ٠ّىٓ اٍزؼواع 

 :ف١ّب ٠ٍٟ أٍبٍب

ٔبد ِٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٠مَٛ ٘نا اٌغيء ثزغ١ّغ اٌج١ب :انبٍاناثوحذة تجًٍغ  (1

ٚرزّضً ٘نٖ و٠ك اٌزغن٠خ اٌؼى١َخ ثبٌّلاؽظخ ٚاٌزَغ١ً، ٚ ػٓ ؽثبٌّؤٍَخ أ

ِف١لح، ٠ٚغت  أٔٙباٌزٟ ٠ٙزُ ثٙب اٌّؾبٍت ٠ٚوٜ  الأؽلاساٌج١بٔبد فٟ 

وج١و  رأص١وؽج١ؼخ اٌّقوعبد ٌٚٚطج١ؼخ اٌّؤٍَخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ٚرَغ١ٍٙب، 

 رَغ١ٍٙب فٟ إٌظبَ.ٔٛع اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠زُ رغ١ّؼٙب ٚػٍٝ 

 

ٚاٌزؾ١ًٍ،  اٌزوطل٠مَٛ اٌّؾبٍت ثبٌزَغ١ً، اٌزٛط١ً،  :وحذة يؼانجت انبٍاناث (2

إٌظبَ  أ٠ٚٚؼزّل اٌّؾبٍت اٌّبٌٟ ػٍٝ إٌظبَ اٌزم١ٍلٞ وب١ِٛ١ٌخ اٌؼبِخ  

وّب ٠ؼزّل ِؾبٍت  ،آفو ِؼبٌغخا١ِٛ١ٌبد اٌَّبػلح اٚ ٔظبَ اٌّوويٞ، 

اٌزىب١ٌف ػٍٝ اؽل ؽوق ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ٌؾَبة ٍؼو اٌزىٍفخ ٚرؾ١ًٍ 

 اٌزىب١ٌف.

 اٌج١بٔبد اٌّؾبٍج١خ ٔنوو ِٕٙب: ٌّؼبعٍخ آ١ٌخ٠ٚٛعل ػلح ؽوق 

ؽ١ش ٠ٛعل ٌىً عيء ِٓ ٔظبَ : ()انًتىاصنت انجضئٍتانًؼانجت  1_2

 ثؤبِظ، الأعٛهاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ثؤبِظ فبص ثٗ ِضً ثؤبِظ ِؾبٍجخ 

 ِؾبٍجخ اٌّٛاك....

ػ١ٍّخ اٌّواعؼخ رواػٟ اٌؼلالبد اٌّٛعٛكح ث١ٓ  :انًتكايهت انًؼانجت 2_2

 الأفوٜ الإكاه٠خٔظُ اٌّؼٍِٛبد  أعياءٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚثم١خ 

 :ٕٚ٘بن صلاس َِز٠ٛبد ِٓ اٌزىبًِ
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اٌّؼٍِٛخ اٌّطٍٛثخ  ثئٔزبطؽ١ش ٠مَٛ وً ثؤبِظ  :تكايم انبٍاناث 2-2-1

  .ٌجم١خ اٌجواِظفلاد رىْٛ ػجبهح ػٓ ِل أفوٍِٜفبد  ٚإٔزبط

 رزأصوؽلس ُِٙ ٠َغً فٟ ع١ّغ اٌٍّفبد اٌزٟ  أٞ: الإجشاءاثتكايم  2-2-2

  .ثٗ

٠ؾلس ٘نا اٌزىبًِ ثفؼً ٔظبَ ر١١َو لبػلح : تكايم لاػذة انًؼطٍاث 2-2-3

 اٌّؼط١بد ثؾ١ش:

  .ثؤبِظ رطج١مٟ أٞرٕبٍجب ِغ  الأوضوثبٌطو٠مخ  رَّؼ ث١ٙىٍخ اٌّؼط١بد -

   .٠َّؼ ٌؼلح ثواِظ رطج١م١خ ثبٍزؼّبي ٔفٌ لبػلح اٌّؼط١بد فٟ ٔفٌ اٌٛلذ -

 .ؽّب٠خ لبػلح اٌّؼط١بد ػل اٌلفٛي غ١و َِّٛػ ثٗ -

 ١م١خ َِزمٍخ ػٓ ِىبْ ٚعٛك ِؼط١بد.عؼً اٌجواِظ اٌزطج -

ِووي٠خ اٌّؼط١بد ٚرؼلك  رؾم١ك إٌٝػِّٛب رىبًِ لبػلح اٌّؼط١بد ٠ٙلف  -

 .د ؽَت اٌؾبعخ٠َّؼ ٘نا ٌٍجؤبِظ ثبٍزلػبء اٌّؼط١باٌّلافً، 

 

اٌج١بٔبد اٚ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ، ٍٛاء : انًؼهىياث أووحذة تخضٌن انبٍاناث  (3

ؼٍّٙب ١ٌَزٍِفبد ٠ل٠ٚخ،  أٚ آ١ٌخفٟٙ فٟ ؽبعخ اٌٝ رقي٠ٓ ػٍٝ شىً ٍِفبد 

 اٌّمبهٔخ ث١ٓ ٔزبئظ ػلح كٚهاد.ٚ ػٕل اٌّؾبٍت فٟ ؽبٌخ اٌَّبءٌخ أ

 

ريٚكٔب ٘نٖ اٌٛؽلح ثّقزٍف ِقوعبد ٔظبَ : وحذة نشش وتىصٌغ انًؼهىياث (4

ٚرمبه٠و اٌزىب١ٌف ٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ وبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، اٌغلاٚي اٌٍّؾمخ اٌّؼ

اٌلاف١ٍخ  ٚالأؽوافاٌؼوائت ِضلا  وئكاهحاٌقبهع١خ  الأؽوافٌزَزؼٍّٙب 

  .وب١ٌَّو٠ٓ
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إٌظبَ اٌغيئٟ ٌّؾبٍجخ  ِضً اٌزىب١ٌف اٌّؼ١به٠خ فٟ :انتغزٌت انؼكسٍت وحذة (5

.اٌزىب١ٌف
6 
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 و انًؼهىياث انًحاسبٍت انظ هذافأانًطهب انثانث: 

 اٌّؼٍِٛبد ٠زّضً اٌٙلف اٌؼبَ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ فٟ رَغ١ً  

ٌزؾم١ك اٌضمخ اٌقبهع١خ، ٚ ٌلأؽوافلٛائُ ِب١ٌخ ٚرشغ١ٍٙب ٚػوػٙب فٟ شىً رمبه٠و ٚ

 . ٌّجبكا اٌّؾبٍج١خ اٌّزؼبهف ػ١ٍٙبثبٌزمبه٠و اٌّؾبٍج١خ ٠غت رطج١ك ا

اٌّؤٍَخ  لأطٛيرؾم١ك اٌؾّب٠خ اٌؼبِخ ٌٍٕظبَ اٌّؾبٍجٟ ونٌه،  الأ٘لافِٓ  

:  اٌزبٌِٟٛػؼ فٟ اٌغلٚي ٘ٛ  ٔظبَ فؼبي ٌٍولبثخ اٌلاف١ٍخ وّب إٔشبءٚمٌه ػٓ ؽو٠ك 

 اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ.فظ١ٍ١خ ٌٕظبَ اٌز الأ٘لاف

 اٌزفظ١ٍ١خ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ  الأ٘لاف: 1انجذول سلى 

رؾم١ك اٌضمخ  رٛط١ً اٌّؼٍِٛبد  رشغ١ً اٌج١بٔبد

 ثبٌج١بٔبد 

اٌزأول ِٓ طؾخ 

 الأهطلح 

رَغ١ً اٌؼ١ٍّبد -

ؽجمب ٌٍَّزٕلاد 

 اٌّلائّخ. 

رَغ١ً اٌؼ١ٍّبد -

ثٛاٍطخ الأفواك 

 اٌّقزظ١ٓ.

رَغ١ً اٌؼ١ٍّبد -

فٟ أٚلبد كٚه٠خ 

 ِؾلكح.

إهفبق اٌَّزٕلاد -

اٌزجو٠و٠خ اٌّلائّخ 

ٌز١ًَٙ ػ١ٍّخ 

 اٌّواعؼخ.   

 

رٛط١ً -

اٌّؼٍِٛبد 

اٌّٙزّخ  ٌلأؽواف

 ثٙب.

رٛط١ً -

اٌّؼٍِٛبد فٟ 

 اٌٛلذ إٌّبٍت.

 

مك ِٓ أْ وً اٌزؾ-

اٌؼ١ٍّبد رُ 

 .رَغ١ٍٙب

اٌزؾمك ِٓ رَغ١ً -

اٌؼ١ٍّبد فٟ فزواد 

 كٚه٠خ.

اٌزوؽ١ً ػٍٝ -

 د كٚه٠خ.فزوا

اٌزأول ِٓ طؾخ -

 الأهطلح.

خ رؾم١ك اٌّؾبٍج-

ػٓ الأطٛي ػٕل 

ٔمبي الأزمبي 

 اٌؾ١بىح ٌٙب.ٚ

فظً  ِّٙزٟ -

َِه اٌلفبرو 

 ؽ١بىح الأطٛي . ٚ

ىياث انًحاسبً فً اتخار انمشاساث، جايؼت ػبذ انحًٍذ بن بادٌس دوس نظاو انًؼهالله، نغىاطً ػبذ انًظذس: 

 27 ص، 2014/2015يستغانى، سنت 
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 نظى انًؼهىياث انًحاسبٍت ضانشابغ: خظائانًطهب 

فظبئض ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ إٌٝ فظبئض وٕظبَ  ٍٛف ٠زُ رم١َُ

  ٚمٌه وّب ٠ٍٟ:ٌٍّؼٍِٛبد ٚإٌٝ فظبئض ؽَت اٌفؼب١ٌخ 

  :ٚرزّضً ٘نٖ اٌقظبئض ف١ّب ٠ٍٟ فظبئض إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ وٕظبَ ٌٍّؼٍِٛبد :أولا

٠زىْٛ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ الأعياء اٌّبك٠خ ٚ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌزٟ  -

 رزؼبفو ِؼب ٌزشى١ً الإؽبه اٌؼبَ ٌٍٕظبَ .   

٠زؼّٓ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ ِغّٛػخ ِٓ الإعواءاد ٚ اٌمٛاػل ٚاٌّجبكا اٌزٟ  -

 روثؾ ث١ٓ أعياء إٌظبَ  ِٚىٛٔبرٗ ثشىً ك٠ٕب١ِىٟ.

ِغّٛػخ ِٓ الأ٘لاف اٌفوػ١خ ٚ اٌوئ١َ١خ ٠َؼٝ إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ ٌزؾم١ك  -

 .ّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ إٌٝ َِزقل١ِٙبٚاٌّزّضٍخ فٟ إٔزبط ٚرٛط١ً اٌ

٠زىْٛ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ إٌظُ اٌغيئ١خ ٚاٌزٟ رورجؾ  -

ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثؼلالبد ٘و١ِخ, أٞ أْ وً ٔظبَ عيئٟ ِورجؾ ثٕظبَ عيء 

رشىً ٘نٖ الأٔظّخ ثّغّٛػٙب ١٘ىً إٌظبَ  آفو ػّٓ َِزٜٛ أػٍٝ ٚثؾ١ش

اٌّؾبٍجٟ.
7
  

 فظبئض ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اٌفؼبٌخ :ثانٍا

٠ٕجغٟ أْ رزٛفو فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ثؼغ اٌقظبئض اٌوئ١َ١خ ؽزٝ 

رزظف ثأٔٙب ٔظُ فؼبٌخ ٚرؤكٞ ٔشبؽٙب ٚٚظبئفٙب ٚأّ٘ٙب ِب ٠ٍٟ:
8

   

زٝ ٠ّىٓ رظ١ّّٙب ثبٌطو٠مخ إٌّبٍجخ ٠غت أْ رىْٛ أ٘لافٙب ِؾلكح ثللخ ؽ -

 ٌزؾم١ك أ٘لافٙب.

                                                           
7
عمان ,دار المناهج للنشر و التوزٌع,الطبعة الأولى,تحلٌل وتصمٌم نظم المعلومات الإدارٌة,2000,ٌاسٌن سعد 

   222ص,الأردن,
 29.ص 2002محمد ٌوسف حنفاوي .نظام المعلومات المحاسبً .دار وائل.عمان. 8
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٠غت أْ رىْٛ ِلائّخ ٚرزظف ثبٌّوٚٔخ ِٓ اعً رّىٕٙب ِٓ اٌزألٍُ ِغ ِب  -

 ٠طوأ ِٓ اٌزغ١واد فٟ أ٘لاف اٌّؤٍَخ ِٚؾ١طٙب.

لأٍب١ٍخ ٚ اٌج١ئ١خ اٌزٟ رؾ١ؾ أْ رىْٛ ٌلأٔظّخ ػلالخ رفبػً روثؾ أهوبٔٙب ا -

 .ثٙب

ػ١خ ِضً: اٌؼّلاء، أْ رشًّ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ػٍٝ ٔظُ فو ٠غت -

  .....اٌـ اٌّٛهك٠ٓ ٚالأعٛه

َك ِٓ اعً اٌٛطٛي رؼًّ ثشىً ِزىبًِ ٚ ِٕ أ٠ْغت ػٍٝ إٌظُ اٌفوػ١خ  -

 .ٌلأ٘لاف اٌؼبِخ

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ٚثشىً ٠غت أْ رَّؼ ثئػلاك اٌزمبه٠و ٚ -

 كل١ك. 

ّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ِٓ ا١َٔبثٙب فٟ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ كافً ِٓ اٌؽّب٠خ ٚ أ -

 َخ، أٞ ٘ٛ ٔظبَ هلبثٟ ٌٍّؼٍِٛبد.اٌّؤٍ

       ثشىً ٠ًَٙ ػ١ٍُٙ ارقبم اٌمواهاد.رمل٠ُ ِب ٠ؾزبعٗ َِزقلِٟ اٌّؼٍِٛبد  -
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 انًبحث انثانً: ػًهٍت اتخار انمشاساث داخم انًؤسست

٠أرٟ كٚه َِزقل١ِٙب فٟ وً اٌَّز٠ٛبد ثؼل أْ ٠زُ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  

بم اٌمواهاد ؽَت ِقزٍف أٔٛاػٙب ٚأ١ّ٘زٙب الإكاه٠خ ١ٌمَٛ اٍزؼّبٌٙب فٟ ػ١ٍّخ ارق

اهاد ٔظوا ِشبوً رؼ١ك رطج١ك ٘نٖ اٌموكافً اٌّؤٍَخ ٟٚ٘ رظبكف طؼٛثبد ٚ

 :ؾش إٌٝ أهثؼخ ِطبٌت ٚمٌه وّب ٠ٍٟٚلل لَّٕب ٘نا اٌّج ٌظوٚف ٚػٛاًِ ِقزٍفخ،

 أنىاػهاالأول: يفهىو ػًهٍت اتخار انمشاساث وانًطهب 

إٌٝ ِفَٙٛ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه ٚأٔٛاػٙب ٚمٌه وّب  ٍٚٛف ٔزطوق فٟ ٘نا اٌّطٍت

ٍٟ٠: 

 :يفهىو ػًهٍت اتخار انمشاس .1

اٌمواهاد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اٌىزت  ٠ٛعل اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؼو٠فبد ٌؼ١ٍّخ ارقبم  

رٍه اٌزؼو٠فبد لا رقزٍف فٟ ِغيا٘ب  ، إلا أْٚاٌلٚه٠بد ٚاٌّغلاد اٌؼ١ٍّخ ٚغ١و٘ب

فٟ ٘نا ً الأفؼً ِٓ ث١ٓ اٌجلائً اٌّزبؽخ، ٚفٟٙ رؤول أْ ػ١ٍّخ افز١به ث١ٓ اٌجل٠

  :٘نٖ اٌزؼو٠فبد ٔنوو أُِ٘ٚٓ ُ ػوع ثؼغ ٘نٖ اٌزؼو٠فبد، زاٌّغبي ١ٍ

٠زقنٖ ٟ اٌنٞ رٛطً إ١ٌٗ ِزقنٞ اٌمواه ٠ٚؼزّلٖ ٚإْ اٌمواه ٘ٛ اٌوأٞ إٌٙبئ  

ِقزٍفخ ِطوٚؽخ. ِٓ ث١ٓ أهاء
9
  

ؼً ِٓ ث١ٓ ِغّٛػخ ِٓ ٠ّىٓ أْ ٠ؼوف اٌمواه ثأٔٗ ػ١ٍّخ افز١به اٌجل٠ً الأف  

ث١ٓ ػلح ثلائً ٌزؾم١ك ٘لف ِؼ١ٓ، ٚاٌمواه ِب ٘ٛ إلا  ثبلافز١به٠ؼوف ونٌه اٌجلائً، 

رٕزظو اٌؾً  ِشىٍخ اٌزٟاٌَّزمجً أٚ ؽً ػ١ٍّخ رٕجؤ، فٙٛ ٠ؾبٚي اٌوثؾ ث١ٓ اٌّبػٟ ٚ

إٌّبٍت.
10
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وّب ػوف اٌمواه ثأٔٗ ٘ٛ اٌؾَُ أٚ اٌفظً فٟ ٔياع ِٓ فلاي إطلاه اٌؾىُ   

ػٓ ِٛػٛع أٚ اٌٛطٛي إٌٝ ٔز١غخ ِؼ١ٕخ رف١ل اٌلهاٍخ ٚ اٌزؾ١ًٍ.
11

 

ه ٘ٛ لافز١به اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ طبؽت ِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ َٔزٕزظ أْ اٌموا

ؽَت هأ٠ٗ ٚرٛلؼٗ جلائً اٌّقزٍفخ ٚاٌنٞ اٌٍَطخ فٟ اٌّؤٍَخ لأَٔت ثل٠ً ِٓ ث١ٓ اٌ

 اٌَج١ً إٌّزٙظ ٌزؾم١ك الأ٘لاف.    ٠ىْٛ ٘ٛ اٌؾً ٚ

ٍخ أِب ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه فٟٙ ػجبهح ػٓ وً ِواؽً ارقبم اٌمواه اثزلاء ِوؽ  

أزٙبء٘ب ثبفز١به اٌجل٠ً إٌّبٍت ٌزؾم١ك اٌٙلف رؾل٠ل اٌّشىٍخ ِٛػٛع اٌمواه ٚ

 اٌّطٍٛة رؾم١مٗ.

ٌّفبػٍخ لافز١به اٌجل٠ً الأفؼً اٌمواه ٟ٘ ػ١ٍّخ افٟ الأف١و فئْ ػ١ٍّخ ارقبم   

و٠ك رؾل٠ل ِيا٠ب ٠زُ مٌه ػٓ ؽث١ٓ وً ثل٠ً ِٓ اٌجلائً اٌّّىٕخ، ٚ مٌه ثبٌّمبهٔخٚ

فٟ ظً ظوٚف  إٌّبٍتٝ ؽلا صُ افز١به اٌجل٠ً الأفؼً ٚػ١ٛة وً ثل٠ً ػٍٚ

 .إِىب١ٔخ ِزقن اٌمواهٚ

ػ١ٍّخ أزمبئ١خ ػٍٝ أٍبً  اٌمواه ِب ٟ٘ إلا رقبمإما ِّب ٍجك َٔزٕزظ أْ ػ١ٍّخ ا

 . ّفبػٍخ ٌجل٠ً ِٓ اٌجلائً اٌّزبؽخاٌ

 :أنىاع انمشاساث .2

:وب٢رٟٟ٘ اع ؽجمب ٌّؼب١٠و ِزؼلكح ٠ّٚىٓ رظ١ٕف اٌمواهاد إٌٝ ػلح أٔٛ
12

 

 

  ٚرٕمَُ اٌمواهاد ؽَت ٘نا اٌّؼ١به إٌٝ: ين حٍث اننشاط الإداسي: 2-1

 الاٍزوار١غ١خرّضً اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثزؾل٠ل الأ٘لاف : انمشاساث الاستشاتٍجٍت 

٠ؾزبط لبثخ ػٍٝ الأكاء اٌؼبَ ٌٍّؤٍَخ ٚاٌوٚ ،ؽ٠ٍٛخ الأعً ا١ٌَبٍبد الاٍزضّبه٠خٚ

اٌَّزمج١ٍخ اٌزٟ رؾ١ؾ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌمواهاد إٌٝ ِؼٍِٛبد رزؼٍك ثبٌظوٚف 

 اٌزأول ِٕٙب.ثبٌّٕظّخ ٚ
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 اٌمواهاد ثلهعخ وفبءح ٚفؼب١ٌخ اٍزقلاَ إٌٛع ٠ٙزُ ٘نا : انمشاساث انتكتٍكٍت ِٓ

٠زُ ارقبم ٘نا إٌٛع ِٓ اٌمواهاد اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرم١١ُ فؼب١ٌخ أكاء اٌٛؽلاد اٌّٛاهك ٚ

 ػٍٝ فزواد ِب١ٌخ ِزجبػلح َٔج١ب.

 

 واهاد اٌّورجطخ ٠زُ ارقبم اٌمواهاد اٌزشغ١ٍ١خ ػّٓ اٌم: تشغٍهٍتانمشاساث ان

٠ّزبى ٘نا إٌٛع ِٓ اٌمواهاد ثأْ ٚ ثز١١َو اٌؼ١ٍّبد ا١ِٛ١ٌخ فٟ اٌّؤٍَخ

ِزبؽخ ػّٓ اٌّؤٍَخ ٔفَٙب.ِؾلكح ٚ اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ لارقبمٖ ٟ٘ ِؼٍِٛبد
13 

 

 :اٌمواهاد ػّٓ اٌّغّٛػبد اٌزب١ٌخ وّب رُ رج٠ٛت أٔٛاع

 

 قطؾ اٌز٠ًّٛ ػٍٝ أٔشطخ اٌّؤٍَخ رزؼٍك ٘نٖ اٌمواهاد ثّ: انمشاساث انتخطٍطٍت

 الأزفبع ثٙب ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ.اٍزقلاِبرٙب ٚٚارغب٘برٙب ِٓ ٔبؽ١خ ٚرقط١ؾ 

 

  :جخ ٌزٕف١ن اٌزٕظ١ّبد اٌٛاعٚ ثبلإعواءادٟ٘ لواهاد رظله انمشاساث انتنفٍزٌت

د رٙلف إٌٝ رؾم١ك اٌٙلف اٌّموه ع١ّغ ٘نٖ اٌمواهااٌمواهاد اٌزقط١ط١خ، ٚ

 اٌّؾلك فٟ اٌمواهاد اٌزقط١ط١خ.ٚ

 

 ل٠ل ٚ ِؼبٌغخ أٍجبة الأؾوافبد اٌمواهاد اٌزٟ رزؼٍك ثزؾ انشلابٍت: انمشاساث

 .رظ١ّّٙب ثبٌظٛهح اٌزٟ رظت فٟ طبٌؼ اٌّؤٍَخٚ

 

ٚرٕمَُ ؽَت ٘نا اٌّؼ١به  انًؤسست:ين حٍث انىظائف الأساسٍت فً  2-2

 اٌٝ:
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 ٍك : رزؼّٓ وً اٌمواهاد اٌزٟ رزؼانمشاساث انتً تتؼهك بانؼنظش انبششي

أٌٍ ٚؽوق رله٠جُٙ، ٚ ثّظبكه اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٚو١ف١خ الافز١به ث١ُٕٙ

ػلالخ ثبٌؼٕظو ٚاٌؾٛافو، اٌزول١خ.....إٌـ، ٟٚ٘ اٌمواهاد اٌزٟ ٌٙب  الأعٛهكفغ 

 اٌجشوٞ.

 

 اٌَّطوح ٚاٌّيِغ  الأ٘لافرقض وً  :اث انتً تتؼهك بانىظائف الإداسٌتانمشاس

و١ف١خ رٛع١ُٙٙ إٌٝ رؾم١مٙب ٚالإعواءاد اٌٛاعجخ إرجبػٙب ٚو١ف١خ افز١به اٌّل٠و٠ٓ ٚ

 اٌّظبٌؼ اٌّقزٍفخ.

 

  ٌٙب طٍخ ثبٌّظٕغ ِٓ فلاي : رقض اٌمواهاد اٌزٟ بالإنتاجلشاساث تتؼهك

اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّٛاك ٚو١ف١خ اٌزقي٠ٓ ٚ هشبداٌٛفٟ  الإٔزبطِواؽً ٚ آلارِٗٛلؼٗ ٚ

 ؽوق كفغ أعٛه اٌؼّبي.ٚ الأ١ٌٚخ

 

 ِؼللاد اٌمواهاد اٌزٟ رقض ؽوق اٌزؾ٠ًٛ ٚ :لشاساث تتؼهك بانتحىٌم

 ؽغُ هأً اٌّبي.ٚو١ف١خ رٛى٠ؼٙب ٚ اٌّطٍٛة رؾم١مٙب  الأهثبػ

 

 ِؼللاد اٌمواهاد اٌزٟ رقض ؽوق اٌزؾ٠ًٛ ٚ: لشاساث تتؼهك بانتحىٌم

 ؽغُ هأً اٌّبي.ٚو١ف١خ رٛى٠ؼٙب ٚ اٌّطٍٛة رؾم١مٙب  الأهثبػ

 

  ِٕٙب اهاد اٌزٟ رزؼٍك ثٍَؼخ ٚاؽلح ، ٟٚ٘ اٌمو: لشاساث يتؼهمت بانتسىق

قزٍف الأٍٛاق اٌزٟ ؽو٠مخ ر٠َٛمٙب فٟ ِِٚٛاطفبرٙب ٚؼخ رقزض ثٕٛػ١خ اٌٍَ

و١ف١خ الإػلاْ ػٕٙب.رزؼبًِ ِؼٙب ٚ
14 

 

 

                                                           
 224.ص2002.الإسكندرٌة.2محمد حافظ الحجازي.دعم القرارات فً المؤسسات.دار الوفاء.ط 14



 ٌّفب١ّٟ٘ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚارقبم اٌمواهاالإؽبه :              اٌفظً الأٚي
 

 22 

 :إٌٝ اٌّؼ١بهٚرٕمَُ اٌمواهاد ؽَت ٘نا : ين حٍث هٍكم انًشكم 3-2

 

  : رزقن ٘نٖ اٌمواهاد فٟ إؽبه إٌشبؽ ا١ٌِٟٛ ٌؾً انمشاساث انًبشيجت

رفى١و ف١ٙب إٌٝ عٙل وج١و ٚزقنٞ اٌمواه اٌّشىلاد ا١ِٛ١ٌخ اٌزٟ لا ٠ؾزبط ِ

 ثبلألل١ِخ.ؽ٠ًٛ ِضً : إطلاه لواه اٌزول١خ 

 

 : رٙزُ ثبٌّشىلاد اٌّؼملح اٌزٟ رّزبى ثؼلَ اٌزىواه ٚ انمشاساث غٍش انًبشيجت

رفوع ػٍٝ ِزقن٘ب عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌلل١مخ ٚ اٌم١بَ ثلهاٍبد ، ٚ مٌه ِٓ 

فوع ٌٛؽلح ِب.أعً ارقبم اٌمواهاد ِضً : اٌمواهاد اٌظبكهح ثئٔشبء 
15

 

 

 : خظائض ػًهٍت اتخار انمشاسانًطهب انثانً

إْ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد رشزًّ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقظبئض ا١ٌّّيح  ١ٌٙب ٚ اٌزٟ 

رٛػؼ ؽج١ؼزٙب ، ف١ّب ٠ٍٟ :
16

 

 

بْ اٌٛطٛي إٌٝ روش١ل وبًِ ف١ٌٍ ثبلإِىػًهٍت لابهت نهتششٍذ :  (1

 اٌّؼم١ٌٛخ ٚ اٌوشل.إّٔب ٠ّىٓ اٌٛطٛي إٌٝ ؽل وج١و ِٓ ٌٍمواه، ٚ

 

ٚ ٘نٖ اٌظفخ ٔبثؼخ ِٓ : اجتًاػٍتتتأثش بؼىايم راث طبغت إنسانٍت و  (2

ظ١خ الأفواك ِٓ شقؼ١ٍّخ رزأصو ثؼٛاًِ ٔف١َخ ٔبثؼخ وْٛ ٘نٖ اٌ

 .ً اعزّبػ١خ ٔبثؼخ ِٓ ث١ئخ اٌمواه، ٚ ثؼٛاِاٌَّبّْ٘ٛ فٟ اٌمواه
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، ٌمواهاد ٍبثمخاه الإكاهٞ اِزلاك فبٌموتًتذ فً انًاضً و انًستمبم :  (3

وّب ٠ّزل فٟ اٌَّزمجً ِٓ ؽ١ش وْٛ ثً ٠ؼزجو ؽٍمخ ِٓ ٍٍٍَخ لواهاد .

 آصبه اٌمواه رٕظوف إٌٝ اٌَّزمجً.

 

فٙنٖ اٌؼ١ٍّخ رؾزبط إٌٝ عٙل  انًشتشكت: تمىو ػهى انجهىد انجًاػٍت (4

فبٌمواه فلاطخ عٙل ٠جوى ِٓ فلاي ِواؽٍٙب اٌّزؼلكح،  ِشزون

 عّبػٟ.

 

رزظف ثبٌؼ١ِّٛخ ِٓ ؽ١ش أْ أٔٛاع  ىل:انشًتتظف بانؼًىيٍت و (5

ثبٌَٕجخ ٌغ١ّغ اٌشووبد.   ارقبم٘ب ػبِخاٌمواهاد ٚ أٌٍ ٚ أٍب١ٌت 

شبٍِخ ِٓ ؽ١ش أْ اٌملهح ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ٠ٕجغٟ أْ رزٛافو فٟ ٚ

 ع١ّغ ِٓ ٠شغٍْٛ إٌّبطت الإكاه٠خ.

 

فٟٙ ػ١ٍّخ ِوؽ١ٍخ رٕزمً ِٓ ِوؽٍخ لأفوٜ  يستًشة:ػًهٍت دٌنايٍكٍت  (6

ٚطٛلا إٌٝ اٌٙلف ، وّب أْ اٌزغ١و اٌَّزّو ٌٍّشىٍخ ٠فوع ػٍٝ ِزقن 

 اٌمواه ِزبثؼخ ٘نا اٌزغ١١و ٌؾً اٌّشىٍخ.

 

فّزقن اٌمواه ٠قؼغ ٌم١ٛك ِزؼلكح : أحٍانا بانبطءػًهٍت يمٍذة و تتسى  (7

ىٛٔٙب ، ٌثبٌجؾءٚ ٠زؼوع ٌؼغٛؽ ِزٕٛػخ، وّب أٔٙب ػ١ٍّخ رزَُ 

 رَزغوق ٚلزب ؽ٠ٛلا لارقبم اٌمواه.

 

ِٙبهاد ٔشبؽبد ِزؼلك ٚللهاد ٚرزطٍت : ػًهٍت يؼمذة وطؼبت (8

 لإٔغبى٘ب.
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 ػناطش ػًهٍت اتخار انمشاس انًطهب انثانث:

:ٕبطو الأٍب١ٍخ اٌّٛػؾخ فٟ ِب ٠ٍٟرزىْٛ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ِٓ اٌؼ
17

 

ٚ ِزقن اٌمواه اٌوش١ل ثؾبعخ إٌٝ  : فمل ٠ىْٛ فوكا أٚ عّبػخ ،يتخز انمشاس (1

، أٞ أْ رىْٛ ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ إ٠غبك أفىبه عل٠لح ِف١لح ٚ ِٕبٍجخ  الاثزىبه

 ب فؼً ٍبثمب.ٌٍّّشىٍخ ، رقزٍف ػ

 

ٌجؾش ػٓ ؽً أٚ ارقبم لواه : ٚ ٘ٛ اٌّشىٍخ اٌزٟ رزطٍت ايىضىع انمشاس (2

و٠خ لا ، ٚ ٕ٘بن ِشبوً ظب٘فأغٍت اٌّشبوً لا رظٙو ثشىً ٚاػؼ، ثشأٔٙب

 رؼجو ػٓ اٌّشىٍخ اٌؾم١م١خ.

 

: فلا ٠زقن لواه إلا إما وبْ ٚهاءٖ كافغ ٌزؾم١ك ٘لف الأهذاف و انذافؼٍت  (3

 ِؾلك.

 

، َِأٌخ اٌّشىٍخ( ػٓ اٌّٛصمخ: إْ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد )اٌّلائّخ ٚ انًؼهىياث (4

 ؽ٠ٛ١خ ٌٕغبػ اٌمواه.

 

أٍب١ٍب ٠َبػل فٟ إكهان أثؼبك اٌّشىٍخ ر١ّٙلا لارقبم لواه  : ٠ؼزجو هوٕبانتنبؤ (5

 ثشأٔٙب.

 

: ٠ّضً اٌجل٠ً ِؼّْٛ اٌمواه اٌنٞ ٍٛف ٠زقن ٌؾً ِشىٍخ ِب ، فّزقن انبذائم (6

اٌمواه اٌغ١ل ٘ٛ اٌنٞ ٠قزبه اٌجل٠ً الأَٔت ٚ الأفؼً ِٓ ث١ٓ اٌجلائً اٌّزبؽخ 

 ٌؾً ِشىٍخ.
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١ٗ ارقبم اٌمواه ِٓ ظوٚف كاف١ٍخ ٚ : أٞ اٌغٛ اٌؼبَ اٌنٞ ٠زُ فيناخ انمشاس (7

فبهع١خ ٚ رؼغ أِبَ ِزقن اٌمواه ل١ٛك ػٕل ارقبمٖ ٌٍمواه . ٌنا ٠غت ػ١ٍٗ أْ 

 ٠ؾَٓ اٌزؼبًِ ِغ ٘نٖ اٌم١ٛك.

 

٠لاؽع أْ رٍه اٌؼٕبطو ِزواثطخ ثشىً رفبػٍٟ ، ؽ١ش ٠لهً ِزقن اٌمواه  

، ٌزؾ١ًٍ اهواه َِزقلِب أٍب١ٌت ارقبم اٌمواٌّشىٍخ ِٛػٛع إكهان أثؼبك اٌم

، ر١ّٙلا لارقبم لواه ثشأٔٙب. ِغ بد اٌّزبؽخ ؽٛي اٌجلائً اٌّزٛفوح، ٚ اٌّشىٍخاٌّؼٍِٛ

إٌّبؿ اٌؼبَ ٚ اٌم١ٛك اٌزٟ رٛاعٗ اٌمواه، ِزجؼب فٟ مٌه وٍٗ  الاػزجبهالأفن ثؼ١ٓ 

 ِواؽً ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه.

 

 : انظشوف انًختهفت لاتخار انمشاسانًطهب انشابغ

ىٍخ اٌزٟ ٔو٠ل ارقبم لواه اٌظوٚف اٌقبطخ ثبٌّشاٌّٛالف ٠ّٚىٓ ر١١ّي  

ظوٚف ػلَ اٌزأول، ٚرؼزجو ِؼبٌغخ ظوٚف اٌّقبؽوح ٚظوٚف اٌزأول ٚ، ث١ٓ ثشأٔٙب

ٍٛف ٔزٕبٚي وً اٌزٟ رؼ١ك ِزقنٞ اٌمواهاد، ٚػلَ اٌزأول ، ِٓ أُ٘ اٌّشباٌّقبؽوح ٚ

فٟ  ٘نا اٌّطٍت شوػ وً ؽبٌخ وّب ٠ٍٟ :
18 

 

 :ظشوف انتأكذاتخار انمشاس فً  (1

أٞ  رزقٍٍٗ، لا كلل رزٛفو ٌجؼغ اٌمواهاد ِؼٍِٛبد وبف١خ ٚ وبٍِخ ثشىً ِؾل

غّٛع ثئِىبْ ِزقن اٌمواه فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ رؾل٠ل إٌزبئظ ثللخ وبٍِخ، فٟ ِغبي 

فٟ ِغبي اٌوٚر١ٕ١خ رٕظف ثؾبٌخ اٌزأول، ٚالأػّبي ٚ ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ اٌمواهاد 

ه ٠ّىٓ أْ ٠زقن ػٍٝ ػٛء ِؼٍِٛبد وبٍِخ ٚ شجٗ الاٍزضّبه ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ اٌموا

٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٠ىْٛ ٌىً ثل٠ً ٔز١غخ ؼبئل ٚ ربه٠ـ اٌَلاك ٚشوٚؽٗ، ِٚؤولح ػٓ اٌ

 ٚاؽلح ٚ اؽزّبي ٚاؽل.
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رؼزجو أًٍٙ ِٛالف ارقبم اٌمواهاد، ٚلا ٌّب وبٔذ ِٛالف ظوٚف اٌزأول ٚ

ف١ّب ث١ٕٙب ، ٌنا فئْ ِزقن رم١١ُ اٌجلائً اٌّزبؽخ ر١ّٙلا ٌلافز١به رؾزبط إٌٝ ؽظو ٚ

زٝ إْ ٌُ رزٛفو ظوٚفٗ ثبٌفؼً، اٌمواه ١ّ٠ً ػبكح إٌٝ ر١١ّي ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؾ١ًٍ ؽ

ػٍٝ أٍبً ػلح اػزجبهاد  ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ افزواع ظوٚف اٌزأول ٌّغوك اٌزج١َؾٚ

 ٟ٘ وبٌزبٌٟ :

 كْٚ اٌٛلٛع فٟ  ، ٠ّىٓ رغبٍ٘ٙبٚعٛك اؽزّبلاد ػلَ اٌزأول ػئ١ٍخ

 فطأ وج١و.

 

  ًٚعٛك اؽزّبلاد ػلَ اٌزأول ٍٍِّٛخ ، إلا أْ طؼٛثخ ٚ رىٍفخ اٌزؾ١ٍ

ٌزمل٠و ٚ فجوح ظوٚف رأول ِغ رون اٌؾىُ ػ١ٍٙب  افزواعرلفغ إٌٝ 

٠لاؽع أْ ٘بِش اٌقطأ فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ ٠مً وض١وا ِزقن اٌمواهاد، )ٚ

 ػٓ ارقبم اٌمواه ثلْٚ ِؼٍِٛبد(.

 

  َفئما ػٓ ؽو٠ك أفن ثؼغ ِزٍٛطبد إٌزبئظاٌزأول إكفبي ػٕظو ػل ،

وبْ اٌّطٍٛة ِضلا : رؾل٠ل رىٍفخ اٍزؼّبي آٌخ ِؼ١ٕخ ث١ّٕب ٠زؼنه رؾل٠ل 

 ل١ّزٙب.

 

 :اتخار انمشاساث فً ظم انًخاطشة (2

ْٛ ٌٙب ػلح أٚػبع ٠طٍك ٘نا اٌّظطٍؼ )اٌّقبؽوح( ػٍٝ اٌّشىٍخ اٌزٟ ٠ى 

أْ فٟ ٘نٖ لٚس أٞ ِٕٙب ثشىً لبؽغ، ِٚٓ رمو٠و ؽ، كْٚ أْ رزّىٓ ِّىٕخ ٌىً ثل٠ً

ػٛء اؽزّبلاد الأٚػبع اٌؾبٌخ ، ٠غت إ٠غبك ٍٚؾ ِوعؼ ٌزمل٠واد وً ثل٠ً ػٍٝ 

ؽزّبلاد ٠ٕجغٟ أْ ٠َبٚٞ ٠فزوع ثطج١ؼخ اٌؾبي أْ إعّبٌٟ ٘نٖ الااٌّقزٍفخ، ٚ

ثنٌه ٠ّىٓ اٌمٛي أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٓ اٌّٛلف ِٓ ٘نا إٌٛع رمً ػٓ ، ٚٚاؽلا
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ِؼوٚفخ ثٕفٌ اٌلهعخ ِٓ اٌزؾل٠ل ٍبثمزٙب فٟ أْ ٔزبئظ اٌجلائً اٌّقزٍفخ ٌٓ رىْٛ 

 اٌزأو١ل.ٚ

 

 اتخار انمشاس فً ظشوف ػذو انتأكذ :  (3

، واه ٚ ١ٌَذ ثبٌّزغ١واد الإؽظبئ١خؽبٌخ ػلَ اٌزأول رورجؾ ثٕظو٠خ ارقبم اٌم  

الاؽزّبلاد اٌّّىٕخ  ٔىْٛ أِبَ ؽبٌخ ػلَ رأول ، إما ٌُ ٠ىٓ ٌل٠ٕب أٞ ِؼٍِٛبد ؽٛي 

ّزٛلؼخ ٌٍمواه لا ٠ّىٓ غ١و ِؼوٚفخ رّبِب فبٌم١ّخ اٌفئما وبٔذ الاؽزّبلاد  ٌٍج١بٔبد ،

نٖ اٌؾبلاد رىْٛ ػٕل ٌنا فئْ اٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ لارقبم اٌمواه فٟ ِضً ٘رؾل٠ل٘ب، 

 ، ِّب ٠غؼٍٙب ػٕل اٌّؼبٌغخ أطؼت ِٛالف ارقبم اٌمواه ػٍٝ الإؽلاق.ؽل٘ب الأكٔٝ
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 :خلاطت انفظم

 لأٞثبٌغخ  أ١ّ٘خ٠ؼل ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ػبِخ ٚ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ماد  

ٚمٌه ِٓ فلاي هثؾ الأ٘لاف اٌّزؼلكح ٌٍٛظبئف اٌّقزٍفخ ٌٍّؤٍَخ  .ِؤٍَخ الزظبك٠خ

 م١ك الأ٘لاف اٌَّطوح.ٚرٛع١ٙٙب ٌزؾ

اٌّواعؼخ ِٓ ه ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ِٓ فلاي رؾل٠ل َِبه ٠جوى كٚ 

اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رَبُ٘ طبه ٚرَغ١ً اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ ٚاوزشبف الأف

فٟ إػلاك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ؽ١ش ٘نٖ الأف١وح اٌزٟ رؼزجو ِقوعبد ٌٍٕظبَ اٌّؾبٍجٟ 

اٌجؼ١ل اٌزٟ ثؾ١خ ٌٍّؤٍَخ ػٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و ٚاٌواٌٛػغ اٌّبٌٟ ٚرؼطٟ ٍِقض ػٓ 

  اٌّؤٍَخ الالزظبك٠خ ٚروش١ل٘ب. رَبُ٘ لارقبم اٌمواهاد فٟ

فٟ ارقبم اٌمواهاد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚكٚهٖ  ػلالخٍٕٚوٜ رلافً ٚ 

  فٟ اٌفظً اٌّٛاٌٟ. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :انخبٍَ انفصم

 ثُظبو وعلالتهب انمشاس اتخبر عًهُخ

 انًحبسجٍ انًعهىيبد
 



اٌّؾبعجٟاٌفظً اٌضبٟٔ                            ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚػ٩لزٙب ثٕظبَ اٌّؼٍِٛبد   
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 تًهُذ:

ِٚٛسدا أعبع١ب رؼزّذ ػ١ٍٗ فٟ ، رؼذ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ عضءا ٘بِب ِٓ ػًّ ا٦داسح 

ٙب دٚس وج١ش فٟ ارخبر اٌمشاساد لشاسارٙب وّب أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٌرذػ١ُ ِخزٍف 

 .٧ٌداساد اٌزغبفً ػٓ دٚس٘ب اٌُّٙ ثؾ١ش ٨ ٠ّىٓٚرشش١ذ٘ب داخً اٌّئعغخ ا٨لزظبد٠خ، 

ٌّٕزغخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٞ ٠غبُ٘ فٟ ؽذ أُ٘ ا٤ٔظّخ اؽ١ش ٠ؼزجش إٌظبَ اٌّؾبعجٟ أ 

ب ثزمغ١ُ ٘زا اٌفظً اٌٝ ِجؾض١ٓ ثؾ١ش رطشلٕب فٟ ٌٚزٌه لّٕاٌمشاساد ٚرشش١ذ٘ب،  رخبرا

اٌمشاس داخً اٌّئعغبد ا٨لزظبد٠خ، أِب اٌّجؾش اٌضبٟٔ خظض اٌّجؾش ا٤ٚي اٌٝ ارخبر 

 ٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ وؤداح ٨رخبر اٌمشاساد.  ٌ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       



اٌّؾبعجٟاٌفظً اٌضبٟٔ                            ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚػ٩لزٙب ثٕظبَ اٌّؼٍِٛبد   
 

 31 

 اتخبر انمشاس داخم انًإسسخ الالتصبدَخ الأول:انًجحج 

٠ٛبد ا٦داس٠خ زأْ ٠زُ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٠ؤرٟ دٚس ِغزخذ١ِٙب فٟ وً اٌّغ ثؼذ 

اٌّئعغخ أ١ّ٘زٙب داخً  أٔٛاػٙب١ٌمَٛ ثبعزؼّبٌٙب فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ؽغت ِخزٍف 

 ػٛاًِ ِخزٍفخ.رطج١ك ٘زٖ اٌمشاساد ٔظشا ٌظشٚف ٟٚ٘ رظبدف طؼٛثبد ِٚشبوً رؼ١ك ٚ

 بر انمشاسيشاحم عًهُخ اتخ الأول:انًطهت 

رزؼّٓ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ػذد ِٓ اٌّشاؽً ٠ّش ثٙب ِزخزٚ اٌمشاس ٌٍٛطٛي اٌٝ  

ػٕذ ارخبر اٌمشاس، ٚ٘زٖ  ارجبػٙبخطٛاد رم١ٍذ٠خ ِٓ اٌّف١ذ عذ لذ ؽذد ٚ ا٤ٔغت،اٌؾً 

 :  اٌخطٛاد ِٛػؾخ فٟ اٌشىً اٌزبٌٟ

 ٨رخبر اٌمشاس    : اٌّشاؽً 33ٌشىً سلُ ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

 اٌّشىٍخ رؾذ٠ذ                     1اٌخطٛح 

 عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚ رؾ١ٍٍٙب ٚ دساعزٙب            2اٌخطٛح 

 ا٠غبد اٌجذائً ٌؾً اٌّشىٍخ                                 3اٌخطٛح 

 رم١١ُ اٌجذائً               4اٌخطٛح 

 اخز١بس اٌجذ٠ً ا٤وضش ٩ِئّخ ٌؾً اٌّشىٍخ       5اٌخطٛح 

 ِزبثؼخ اٌمشاس ٚ رم١١ّٗ.       6اٌخطٛح 
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  :انًشكهختحذَذ  (1

رؼشف اٌّشىٍخ ثؤٔٙب أؾشاف ا٤داء اٌفؼٍٟ ػٓ ا٤داء اٌّخطؾ ، ثؾ١ش ٠زطٍت فٟ ٘زٖ  

، ؽ١ش أْ ٘زٖ اٌخطٛح رؼزجش إٌمطخ ِشىٍخ اٌمشاس ثشىً ٚاػؼ ٚ ِخزظش اٌّشؽٍخ رؾذ٠ذ

، ٚ ِب ٌُ ٠زُ أغبص٘ب ثشىً ع١ذ فبْ أداء اٌّشاؽً ٛس٠خ ٌخطٛاد ارخبر اٌمشاس ا٤خشٜاٌّؾ

، ٌذٜ ٠زطٍت فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رؾذ٠ذ ِب ٠ؤرٟ :مشاس ع١ىْٛ ِؼ٩ٍا٩ٌؽمخ ٨رخبر اٌ
1

 

 ثٙب.رؾذ٠ذ اٌّزغ١شاد اٌّّىٓ اٌزؾىُ  -

 .اٌّزغ١شاد اٌغ١ش ِّىٓ اٌزؾىُ ثٙبرؾذ٠ذ  -

 .غت ِشاػبرٙب ػٕذ ؽً ِشىٍخ اٌمشاسرؾذ٠ذ اٌم١ٛد اٌزٟ ٠ -

 :جًع انًعهىيبد و تحهُههب و دساستهب (2

ا٤سلبَ راد اٌؼ٩لخ ثبٌّشىٍخ ِغ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌؾمبئك ٚ رشًّ ٘زٖ اٌّشؽٍخ  

طؾزٙب ٚاٌزٛصك ِٓ ِظبدس٘ب، ٚسح رؾشٞ اٌذلخ فٟ عّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌزؤوذ ِٓ ِذٜ ػش

لذ رزٛافش ث١بٔبد غ١ش وبف١خ ١بٔبد ا٩ٌصِخ ِٓ ِشىٍخ اٌٝ أخشٜ، ٚرخزٍف ؽج١ؼخ اٌج٘زا ٚ

ػٍٝ رمذ٠شاد ِج١ٕخ ػٍٝ اٌخجشح  أْ رؼزّذرّبِٙب، ٚا٦داسح أْ رجذي لظبسٜ عٙذ٘ب ٦فؼٍٝ 

د رزٛلف ػٍٝ ِذٜ ا، فغ٩ِخ اٌمشاساد اٌزٟ رزخز٘ب ا٦داسٚاٌّؼشفخ اٌزبِخ ٌطج١ؼخ اٌّٛػٛع

اٌّؼٍِٛبد .دلخ اٌج١بٔبد ٚ
2
   

 ٠زُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚفك اٌخطٛاد اٌزب١ٌخ :ٚ

 رغضئخ اٌّشىٍخ اٌٝ ػٕبطش٘ب فٍىً ِشىٍخ ػٕبطش ِزؼذدح. .1

 رفؾض ػٕبطش اٌّشىٍخ ػٓ ؽش٠ك ؽشػ أعئٍخ ثخظٛص ٘زٖ اٌّشىٍخ. .2

٠مَٛ ثؼ١ٍّخ ؾش سعً ا٦داسح ٚ٘ٛ رٍّظ اٌؼ٩لخ اٌغجج١خ ث١ٓ رٍه اٌؼٕبطش ؽ١ش ٠ج .3

 اٌّشىٍخ.١ً ػٓ اٌؼ٩لخ ث١ٓ رٍه اٌؼٕبطش ٚا٨ػزجبساد ٚرؾٍ

 :ئَجبد انجذائم نحم انًشكهخ  (3

                                                           
منعم زمرٌر الموسى ، اتخاذ القرارات الإدارٌة ، الطبعة الأولى ، دار الٌازوري العلمٌة للنشر و التوزٌع ، عمان ،  1

 .81، ص  8991
سهٌل عبٌدات ، غدارة الوقت وعملٌة اتخاذ القرارات و الاتصال للقٌادة الفعالة ، الطبعة الأولى ، عالم الكتب الحدٌث  2

 . 27، ص  7002للنشر و التوزٌع ، أرٌد ، 
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خز اٌمشاس ٚفك ارخبر ٌؾً اٌّشىٍخ، ٠ؼشف اٌجذ٠ً ثؤٔٗ اٌفؼً اٌزٞ ٠ىْٛ ِزبؽب أِبَ ِز 

فٕٙبن ، شا ٌّزخز اٌمشاس ػٕذ اٌؾبعخ ا٠ٗ١ٌىْٛ ِزٛف ثٙزا فبْ اٌششؽ ا٤عبعٟ ٌٍجذ٠ً ٘ٛ أْٚ

ب ثبٌؾغجبْ ٌىٓ ١ٌظ ثّمذٚس ِزخز اٌمشاس أخزً٘ اٌزٟ رشىً ؽ٩ ِّىٕب ٌٍّشىٍخ ٚثؼغ اٌجذائ

اٌجذائً رىْٛ ِفزٛؽخ، أٞ ٠ّىٓ اػبفخ  ، ػ٩ٚح ػٍٝ رٌه فبْ ثؼغٌؼذَ اِىب١ٔخ رطج١مٙب

ٌزغ١١ش رّضً اٌجذائً ؽشق ِخزٍفخ غٍمخ ٨ ٠ّىٓ اػبفخ ثذائً ٌٙب، ٚثذائً ِثذائً عذ٠ذح ٌٙب، ٚ

، لجً اٌجذء ثٙزٖ اٌخطٛح ػٍٝ ا٦داسح أْ رمَٛ بٌٟ اٌٝ اٌٛػغ اٌّغزمجٍٟ إٌّشٛدٌٛػغ اٌؾا

، فٛػٛػ أ٘ذاف اٌمشاس اء ارخبر اٌمشاسأ٨ٚ ثزؾذ٠ذ ا٤٘ذاف اٌزٟ رغؼٝ ٌزؾم١مٙب ِٓ ٚس

ً أٚ أوضش ِٕز اٌجذا٠خ ثغجت ػذَ ِطبثمزٙب ، فمذ ٠زُ اعزجؼبد ثذ٠بس اٌجذائًرغبُ٘ فٟ فؼب١ٌخ اخز١

٘ذاف إٌّشٛدح ِٓ اٌمشاس.٥ٌ
1

 

 :تمُُى انجذائم  (4

رٙذف ٘زٖ اٌخطٛح اٌٝ اٌزخٍض ِٓ أٞ ثذ٠ً غ١ش ِؼمٛي أٚ غ١ش ِّىٓ ٌىٓ ٠زُ  

اٌزٛطً فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ لبئّخ ثبٌجذائً اٌّّىٕخ ، ٚ ٠زُ رٌه ِٓ خ٩ي رم١١ُ وً ٘زٖ اٌجذائً 

اٌجذ٠ً ، ٚ لذ ٠ىْٛ رم١١ُ ِمبثً ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ رّضً ا٤عبط فٟ لجٛي أٚ سفغ 

ائً ٕ٘ب ِٛػٛػ١ب ثؾ١ش ٠ؼزّذ ػٍٝ ِم١بط ػبَ ِزفك ػ١ٍٗ ، ِضً : اٌزىٍفخ ٚ اٌؼبئذ اٌّبدٞ اٌجذ

، أٚ رار١ب ثؾ١ش ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌؾىُ اٌشخظٟ ٌٍّم١ُ ، ٚ ػبدح ِب رغزخذَ اؽذٜ أدٚاد ارخبر 

زٙب ، ٚ ٠ؼزّذ اخز١بس أداح اٌمشاس ِٓ أعً رشر١ت اٌجذائً اٌّٛعٛدح فٟ لبئّخ اٌجذائً ؽغت أ١ّ٘

دْٚ أخشٜ ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌّشىً ِؾً اٌمشاس ٚ ا٤٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٝ ِزخز اٌمشاس ٌزؾم١مٙب.
2

 

 :ًخ نحم انًشكهخاختُبس انجذَم الأكخش يلائ  (5

ا٤ِضً ِٓ خ٩ي ص٩صخ ِزطٍجبد ٟٚ٘ : اٌخجشح،  ِٓ اٌطج١ؼٟ أٔٗ ٠زُ اخز١بس اٌجذ٠ً 

١ش ٘ٛ ا٤عٍٛة ا٤وضش اعزخذاِب ٚرؤص١شا ثزؾ١ًٍ إٌّطك ا٤خاٌزغشثخ، اٌجؾش ٚاٌزؾ١ًٍ. ٚ

وزٌه اٌم١ٛد اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ رؾم١مٗ أٚ اٌّّٙخ ٚاوزشبف اٌؼ٩لبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّشىٍخ ٚ

                                                           
زٌع حسٌن أحمد طراونة ، محمد ٌاسٌن موسى ، اتخاذ القرارات التنظٌمٌة فً منظمات الأعمال ، دار الأٌام للنشر و التو 1

 . 701، ص  7082، عمان ، 
 .709المرجع السابق ص  2
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٨  ٩ِئّخاٌجذ٠ً ا٤وضش ِٓ أعً اخز١بس اٌزٟ ٠غت رؾم١مٙب فٟ آْ ٚاؽذ ، ِٚغّٛػخ ا٤٘ذاف 

اٌؼٛاًِ اٌزب١ٌخ :  بسا٨ػزجثذ ػٍٝ اٌمبئذ أْ ٠ؤخز ثؼ١ٓ 
1

 

 أْ ٠ضْ اٌمبئذ ث١ٓ اٌؾغظ اٌّئ٠ذح ٚ اٌّؼبدح ٌٍجذ٠ً. -1

 أْ ٠ىْٛ اٌجذ٠ً أوضش رؾم١ك ٥ٌ٘ذاف. -2

 ط٠ًٛ.أْ ٠ٕش ٌٍفٛائذ فٟ ا٤ِذ اٌمظ١ش ٚ اٌ -3

 أْ ٠ىْٛ اٌجذ٠ً ٚالؼ١ب. -4

 أْ ٠مبسْ ث١ٓ اٌجذائً ػٍٝ ػٛء ػمجبد اٌزٕف١ز اٌّزٛلؼخ. -5

 ٩٠ػ ا٢صبس اٌغبٔج١خ ػٕذ رطج١ك اٌجذائً. أْ -6

ا٤ٔغت اٌزٞ ٠ؾمك فّزخز اٌمشاس فٟ ػٛء اٌّشاؽً اٌغبثمخ أطجؼ لبدسا ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌجذ٠ً 

 ٠زٕبعت فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ِغ اٌظشٚف اٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ.، ٠ٚؾً اٌّشىٍخ ٚاٌٙذف

 :يتبثعخ انمشاس و تمًُُه (6

، فٟ ػ٩ط اٌّشىٍخ ٠مظذ ثٗ اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ فبػ١ٍخ ٘زا اٌمشاس 
2

ٚ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٨  

رمً أ١ّ٘خ ػٓ اٌّشاؽً اٌغبثمخ ، ٚ اْ وبٔذ ٨ رؼذ ِٓ ط١ُّ ِىٛٔبد اٌمشاس ا٨ أٔٙب ٟ٘ 

اٌّشآح اٌزٟ رؼىظ ِذٜ إٌغبػ أٚ ا٦خفبق فٟ ارخبر اٌمشاس ٚ أصش رٌه فٟ اٌؾبٌز١ٓ ، فؼ١ٍّخ 

ؤص١ش ٘زا اٌمشاس ٚ لذسرٗ ػٍٝ رؾم١ك ارخبر اٌمشاس ٌُ رٕزٟٙ ثؼذ ٤ٔٗ ٨ ثذ ِٓ ِؼشفخ ِذٜ ر

اٌٙذف اٌزٞ ارخز ِٓ أعً رؾم١مٗ ، ٚ رؾزٛٞ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ػٍٝ شم١ٓ :
3

 

 انشك الأول  -1

٘ٛ ػ١ٍّخ ٔمً اٌمشاساد ٌٍّغز٠ٛبد ا٦داس٠خ اٌزٟ رمَٛ ثزٕف١زٖ ، ٚ ٠زٛلغ ٔغبػ اٌزٕف١ز  

٩صِخ ٚ اٌظ٩ؽ١بد اٌ اٌفؼبٌخ ٚ ٚػغ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚ اٌجشش٠خ ا٨رظب٨دػٍٝ رٛافش عجً 

، وّب ٠زٛعت أْ ٠ىْٛ رٛل١ذ رٕف١ز اٌمشاس ِٕبعجب ِغ ظشٚف ٌذٜ اٌغٙبد إٌّفزح ٌٍمشاس

اٌؼًّ ٚ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚ اٌخبسع١خ ، ٚ رٌه أْ اٌمشاس ِٕبعت ِغ ظشٚف اٌؼًّ ٚ اٌج١ئخ 

                                                           
سمٌة طالب ، فاطمة الزهراء بوجمعة ، الأسالٌب الكمٌة و دورها فً اتخاذ القرار ، مداخلة مقدمة ضمن فعالٌات  1

، تلمسان ،  الملتقى الوطنً حول الأسالٌب الكمٌة و دورها قً اتخاذ القرارات الإدارٌة ، المنعقد بجامعة أبً بكر بلقاٌد

 .6ص
 .811، ص  7087أسامة خٌري ، القٌادة الإدارٌة ، الطبعة الأولى ، دار الراٌة للنشر التوزٌع ، عمان ، 2

 .22سهٌل عبٌدات ، مرجع سابق ، ص  3
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ل١ُ مب١ٌذ ٚاٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ رِغ ػٛاًِ  ا٨ٔغغبَاٌذاخ١ٍخ ٚ اٌخبسع١خ اٌزٟ ٨ ٠زٛافش ٌٗ 

 أػشاف اٌّغزّغ ؽ١ش ع١ىْٛ ؽظٗ فٟ إٌغبػ ل٩١ٍ.ٚ

 انشك انخبٍَ  -2

ٟ٘ د ٚ اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ اٌشاعؼخ، ٠ٚزؼٍك ثبعزشعبع اٌّؼٍِٛبد ٌّشوض ارخبر اٌمشاسا 

غ اٌؼًّ اٌٝ ِٛلغ ارخبر ؽظ١ٍخ اٌّؼٍِٛبد ٚ رمبس٠ش ع١ش اٌؼًّ ٚ ا٦ٔغبص اٌزٟ رشد ِٓ ِٛال

اٌؼىغ١خ ػٍٝ ِغبس اٌؼًّ ٚ ِب أٔغض ِٕٗ فٟ عج١ً رؾم١ك اٌٙذف  ، ٚ رؼ١ٓ اٌزغز٠خاٌمشاساد

ٚػٍٝ ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ ثبٌزظؾ١ؼ ارا وبٔذ ٕ٘بن أخطبء أٚ أؾشافبد ػٓ اٌٙذف، 

فؼ١ٍّخ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ رغبػذ ِزخز اٌمشاس ػٍٝ ِؼشفخ ِذٜ فؼب١ٌخ اٌمشاس ٚ ِمذاس إٌغبػ 

 ٌزؾم١ك اٌٙذف اٌزٞ ارخز.

 

 اتخبر انمشاس خبٍَ: أسبنُتانانًطهت 

 

 انتمهُذَخ أولا: الأسبنُت

٨ٚ رزجغ إٌّٙظ اٌؼٍّٟ فٟ ، ٠مظذ ثب٤عب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ا٤عب١ٌت اٌزٟ رفزمذ ٌٍزذل١ك اٌؼٍّٟ

 ارخبر اٌمشاساد ِٓ ٘زٖ ا٤عب١ٌت ٔزوش ِب ٠ٍٟ:

 انشخصٍ:انجذَهُخ وانحكى  (1

ٚاػزّبدٖ ػٍٝ اٌغشػخ اٌجذ١ٙ٠خ ٠ؼٕٟ ٘زا ا٤عٍٛة اعزخذاَ اٌّذ٠ش ؽىّٗ اٌشخظٟ  

ٚاٌزمذ٠ش اٌغ١ٍُ ، اٌّشى٩د اٌزٟ رؼزشع ٌٙبؼٕبطش ا٤عبع١خ اٌٙبِخ ٌٍّٛالف ٚفٟ ادسان اٌ

رم١١ُ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ٚاٌفُٙ اٌؼ١ّك ٚاٌشبًِ ٌىً ، ٚفٟ فؾض ٚرؾ١ًٍ ٤ٚثؼبد٘ب

 اٌزفبط١ً اٌخبطخ ثٙب .

ِٓ شخظ١خ اٌّذ٠ش  ػٍٝ أعظ شخظ١خ ٔبثؼخ ا٤عٍٛة فٟ أٗ ٠مَٛا رزّضً ِخبؽش ٘ز 

 ا٨عزّبػ١خ ِٚؼبسفٗ.١خ ٚارغب٘برٗ ٚخٍف١برٗ إٌفغ١خ ٚٚلذسارٗ اٌؼمٍ
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اٌّٙبساد ٌذٜ ثؼغ ٠غبػذ ػٍٝ اعزغ٩ي ثؼغ اٌمذساد ٚوّب أٗ ِٓ ١ِّضارٗ أٗ  

وٍٙب لذساد رّىٓ اٌّذ٠ش  اٌمذسح ػٍٝ رؾًّ اٌّغئ١ٌٚخ.اٌّذساء ِضً لذسارُٙ ػٍٝ اٌزظ٠ٛش، 

.ِٓ ارخبر لشاساد طبئجخ ٌظبٌؼ اٌّئعغخ دْٚ رشدد
1

 

  )انتجشثخ(:انخجشح  (2

ا٨ أٔٙب ، رّضً اٌزغبسة اٌغبثمخ ِظذسا ِّٙب ٠ّىٓ ا٨عزؼبٔخ ثٗ فٟ ارخبر اٌمشاساد 

فؼٍٝ اٌّذ٠ش أ٨ ٠زم١ذ ثٙزٖ اٌزغبسة ٠ٚغؼٍٙب اٌّم١بط اٌٛؽ١ذ فٟ ارخبر ، غ١ش وبف١خ ٌٍؾىُ

اٌشخظٟ ٚرمذ٠شٖ ٥ٌِٛس. ثً ٠ؼزّذ ػٍٝ ؽىّٗ، اٌمشاساد
2
  

 دساسخ اِساء والالتشاحبد و تحهُههب: (3

ٔمظذ ثٙزا ا٤عٍٛة اػزّبد اٌّذ٠ش ػٍٝ اٌجؾش ٚدساعخ ا٢ساء ٚا٨لزشاؽبد اٌزٟ رمذَ  

ٚرشًّ ٘زٖ ا٢ساء  ،آ١ٌخ اٌّشىٍخ ٚرؾ١ٍٍٙب ١ٌزّىٓ ػٍٝ ػٛئٙب ِٓ اخز١بس اٌجذ٠ً ا٤فؼً

٠مذِٙب اٌّغزشبسْٚ ٚاٌّزخظظْٛ فٟ  ٚا٨لزشاؽبد رٍه اٌزٟ ٠مذِٙب ص٩ِء اٌّذ٠ش أٚ اٌزٟ

ٚ٘زا ، اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ اٌّشىٍخ ِؾً اٌمشاس ٚرّىٓ اٌّذ٠ش ِٓ اخز١بس اٌجذ٠ً ا٤فؼً

 ثب٦ػبفخ اٌٝ أْ اٌّذ٠ش ٠ّىٕٗ ػٓ ؽش٠ك اٌذساعبد اٌؼ١ّمخ ٚاٌزؾ١ًٍ اٌذل١ك ٣ٌساء

اٌىض١ش ِٓ ا٨عزٕزبعبد ٚخبطخ اٌزٟ رزؼٍك ثبٌؼٛاًِ غ١ش  بؽ٨لزشاؽبد اٌزٟ رمذَ ا١ٌٗ اعزٕجٚا

اٌٍّّٛعخ اٌّشرجطخ ثبٌّشىٍخ ِؾً اٌمشاس ٚاخز١بس اٌجذ٠ً ا٤ٔغت ػٍٝ ػٛئٙب.
3
  

 انعصف انزهٍُ: (4

٘زٖ اٌطش٠مخ ػجبسح ػٓ ٘غَٛ خبؽف أٚ عش٠غ ػٍٝ ِشىٍخ ِؼ١ٕخ ٠ٚمَٛ اٌّشزشوْٛ  

ٕٟ٘ ثبؽ٩ق اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٤فىبس ٚثغشػخ ؽزٝ رؤرٟ اٌفىشح اٌزٟ رؾمك أٚ رؾً فٟ اٌؼظف اٌز

ٚ٘زا ا٤عٍٛة ػبدح ٠ؼزّذ ػٍٝ ِفبعئخ اٌّشزشو١ٓ فٟ ؽً اٌّشىٍخ ٚاصبسح رُٕ٘ٙ ، اٌّشىٍخ

ٚرط٠ٛش ؽٍٛي ػذ٠ذح ثذ٠ٍخ  صُ ِٕبلشخ عش٠ؼخ ٌٙزٖ اٌجذائً ؽزٝ ٠ّىٓ اٌٛطٛي اٌٝ أفؼً 

ؽً.
4
  

 

                                                           
1
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 أسهىة دنفٍ:  (5

٠ٚزُ ثزؾذ٠ذ اٌّشىٍخ ٚأػؼبء ، ػٍٝ اعزّبع ا٤ػؼبء ِٓ دْٚ رمبثً ٚعٙب ٌٛع٠ٗمَٛ  

رُ رشعً اٌمبئّخ ٥ٌػؼبء فٟ شىً اعزّبسح رؾزٛٞ ػٍٝ ثذائً اٌّشىٍخ، ا٨عزّبع صُ رظ١ُّ 

 ٚثؼذ اٌؾظٛي ػٍٝ ا٦عبثبد رظٕف فٟ ِغّٛػبد ِزشبثٙخ ٠ٚؼبد اسعبٌٙب، رمش٠ش ِخزظش

ثؼذ عّغ ، ٚعبثبد ِشح أخشٜ ٠ؼبد اسعبٌٙب اٌٝ اٌّؼ١١ٕٓصُ ا٦اٌٝ ا٤ػؼبء ِشح أخشٜ، 

٠غزغشق  أِْٓ عٍج١برٗ ، ا٢ساء إٌٙبئ١خ رٛػغ فٟ شىً رمش٠ش ٔٙبئٟ ػٓ أعٍٛة ؽً اٌّشىٍخ

ِذح ص١ِٕخ ؽ٠ٍٛخ.
1

    

 

 حبَُب :الأسبنُت انعهًُخ)انكًُخ(:

ٚا٦ؽظبئ١خ ٠ؼزّذ ا٤عٍٛة اٌىّٟ فٟ ارخبر اٌمشاس ػٍٝ اعزخذاَ اٌطشق اٌش٠بػ١خ  

ٚثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ٚرم١ٕبد اٌؾبعٛة فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌمشاس 

 ؼ١ذا ػٓ اٌزخ١ّٓ ٚ اٌؾذط اٌشخظٟ.إٌّبعت ث

 ثحىث انعًهُبد: .1

١بد رؼٕٟ رطج١ك اٌٛعبئً ٚاٌطشق ثؾٛس اٌؼٍّ  miler &starثبٌٕغجخ ١ٌٍّش ٚعزبس  

رٛاعٗ اٌّذساء ثشىً ٠ؼّٓ رؾم١ك أفؼً إٌزبئظ ٠ٚؼزّذ اٌفْٕٛ اٌؼ١ٍّخ ٌؾً اٌّشى٩د اٌزٟ ٚ

ػٍٝ اعزخذاَ ِخزٍف اٌزخظظبد  رطج١ك أعٍٛة ثؾٛس  اٌؼ١ٍّبد فٟ ِغبي ارخبر اٌمشاساد

وّب ٠ؼزّذ رطج١مٗ ػٍٝ ط١بغخ اٌّشىٍخ ا٦داس٠خ ِؾً  اٌمبدسح ػٍٝ ا٦عٙبَ فٟ ؽً اٌّشىٍخ.

ػٓ ؽش٠ك ، بعج١خ ث١ٓ اٌجذائً اٌّخزٍفخاٌمشاس ثظٛسح ّٔبرط س٠بػ١خ ٚاعشاء اٌّمبسٔخ اٌّؾ

ٚثبٌزبٌٟ فبْ اعزخذاَ ٘زا ، اٌؾبعت ا٨ٌىزشٟٚٔ ٦عشاء اٌّمبسٔخ ا٩ٌصِخ ٌٍزٛطً اٌٝ اٌؾً

ٌٚىٕٗ ٠غبػذ فٟ ارخبر اٌمشاساد فٟ ػٛء اٌؾٍٛي ، ا٤عٍٛة ٨ ٠ضٚد اٌّذ٠ش ثمشاس ٔٙبئٟ

٨ْ سشذ اٌؾً ٚطٛاثٗ ٠ؼزّذ رٌه ، اٌزٟ ٠ؼؼٙب ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اٌّمبسٔخ ث١ٕٙب ػٍٝ أعظ سل١ّخ

ٚرم١ًٍ اٌظؼٛثبد أٚ ، ػٍٝ ِذٜ لذسح إٌّٛرط اٌش٠بػٟ ػٍٝ رّض١ً اٌّشىٍخ ِؾً اٌمشاس

 وّب ٠ؼزّذ ػٍٝ ِذٜ رٛفش اٌمذسادرؼزشع اٌظ١بغخ اٌش٠بػ١خ ٌٍّشىٍخ،  اٌؼمجبد اٌزٟ

                                                           
العربً بن داوود.المشاركة فً اتخاذ القرارات والعلاقات الإنسانٌة من ركائز الاتصال الفعال فً المؤسسة.مجلة العلوم  1

  .821.ص82الإنسانٌة و الاجتماعٌة .جامعة قاصدي مرباح .ورقلة .العدد
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ٚاٌّٙبساد ا٩ٌصِخ فٟ ِزخز اٌمشاس ٚاٌزٟ رّىٕٗ ِٓ رشخ١ض اٌّشىٍخ ٚعّغ اٌج١بٔبد 

 ٚرؾ١ٍٍٙب ٚ رم١١ّٙب ٚارخبر اٌخطٛاد ا٩ٌصِخ ٌزٕف١ز اٌؾً.
1  

 :َظشَخ الاحتًبلاد .2

رؼزجش ٔظش٠خ ا٨ؽزّب٨د ِٓ ا٤عب١ٌت  اٌى١ّخ اٌزٟ رغبُ٘ فٟ ثٕبء إٌّبرط اٌش٠بػ١خ  

ٚرغش٠جٙب ٚ رف١ذ ٘زٖ إٌظش٠خ فٟ اٌزخف١ف ِٓ دسعخ ػذَ اٌزؤوذ أٚ اٌّخبؽشح ؽ١ٓ ٠زٛفش لذس 

٠ٚزٛلف ٔغبػ اٌمشاس اٌّزخز ػٍٝ ، اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رظٙش اٌغٍٛن اٌّزٛلغ ٌٍّٕٛرطوبفٟ ِٓ 

لذسح ا٦داسح فٟ اٌزٕجئ ٌٍؾٛادس اٌّغزمج١ٍخ.
2

     

اٌّؼب١٠ش اٌزٟ وشفزٙب اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس فٟ ٌم١بط ا٨ؽزّب٨د فٟ ِغبي ارخبر اٌمشاساد 

 ص٩صخ ٟ٘ :  

 :ٍزمبد ِزخز اٌمشاس فٟ ٚلٛع ؽذس ِب اػاٌزٞ ٠زؾذد ثّٛعجٗ دسعخ  الاحتًبل انشخص

اٌخجشح اٌغبثمخ ٌّزخز  ٠ٚزُ رؾذ٠ذ دسعخ ا٨ػزمبد ثؼذ ا٤خز فٟ اٌؾغجبْ ػٛاًِ أّ٘ٙب:

 ِٚغزٜٛ رطٍؼبرٗ ٚرٛلؼبرٗ.اٌؼ١ٍّخ، ِّبسعبرٗ اٌمشاسْ رغشثزٗ ٚ

 ٍٚاٌزٞ ٠زؾذد ػٓ ؽش٠ك اعشاء رغشثخ لذ رىْٛ ػ١ٍّخ أٚ :الاحتًبل انًىضىع 

 غبة ٔغت ٚلٛع ؽذس ِب ٚفمب ٌٕزبئظ اٌزغشثخ.١ِذا١ٔخ ٚرٌه ثؾ

 :ٌٚف١ٗ ٠زُ ؽغبة ا٨ؽزّبي ػٍٝ أعبط أٗ ِؼذي رىشاس اٌؾذس. الاحتًبل انتكشاس 

 

 :شجشح انمشاساد: .3

شغشح اٌمشاساد ٟ٘ ػجبسح ػٓ شىً ث١بٟٔ ٠غبػذ فٟ رغ١ًٙ ػ١ٍّخ اٌّفبػٍخ ث١ٓ  

اد رزُ اٌمشاساد ثبعزخذاَ شغشح اٌمشاسفبرخبر  ٚ٘ٛ ٠زشبثٗ ِغ أعٍٛة اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ، اٌجذائً

.فٟ ظً ظشٚف أٚ ؽبٌخ اٌخطش
3

    

 انًحبكبح: .4
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. 7جامعة الجزائر ,فتٌحة بلحاج. الأسس العلمٌة فً اتخاذ القرار .المجلة الجزائرٌة للعولمة والسٌاسات الاقتصادٌة 2
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بد طٛس ؽجك اْ ػ١ٍّخ ط١بغخ ّٔٛرط ثؤعٍٛة اٌّؾبوبح ٟ٘ ِؾبٌٚخ ٠زُ ِٓ خ٩ٌٗ ا٠غ 

ٚرٌه ثزط٠ٛش ّٔٛرط ٠ّضً ، دْٚ اٌؾظٛي ػٍٝ إٌظبَ اٌؾم١مٟ ٔفغٗا٤طً ِظغشح ٌٕظبَ ِب 

ٚؽزٝ رزُ اٌؼ١ٍّخ ، ٠ٚظٙش ع١ّغ اٌزغ١شاد فٟ اٌؾب٨د اٌّّىٕخ ٌٍٕظبَ، إٌظبَ ِٛػغ اٌذساعخ

٨ ثذ ِٓ رٛفش اٌّؼٍِٛبد اٌىبف١خ ػٓ أعضاء إٌظبَ ٚ خظبئظٗ ؽزٝ ٠ّىٓ فُٙ إٌظبَ ٚاٌزٕجئ 

ٚلذ اصجذ أعٍٛة اٌّؾبوبح وفبءح ػب١ٌخ عذا فٟ ِؼبٌغخ لغُ وج١ش ِٓ اٌّغبئً اٌّؼمذح  ، ثغٍٛوٗ

ِٓ ، ثب٦ػبفخ اٌٝ دساعخ اٌّغبئً اٌّشرجطخ ثبٌضِٓ، رؾ١ٍٍٟ ٌٙباٌزٟ ٠ظؼت ٚػغ ّٔٛرط 

رٍه اٌّغبئً ِغبئً طفٛف ا٨ٔزظبس ٚاٌزخض٠ٓ ٚدساعخ سد فؼً اٌّغزٍٙه ارغبٖ رغ١ش 

اٌؼٛاًِ اٌخبطخ ثبٌغٍغ.
1

      

 أسهىة انجشيجخ انخطُخ:  .5

أعٍٛة س٠بػٟ ٠ٙذف اٌٝ رمش٠ش اٌٛػغ ا٤ِضً ٨عزخذاِبد ِٛاسد اٌّئعغخ  

ذٚدح ٚٔظشا ٌٕذسح اٌّٛاسد  ٨ ثذ ِٓ ا٤عٍٛة ا٤ِضً ٨عزخذاِٙب ٌزؾم١ك ألظٝ سثؼ أٚ اٌّؾ

الً رىٍفخ ِّىٕخ.
2
  

 َظشَخ انًجبسَبد: .6

ِٓ رؾذ٠ذ ا٨عزشار١غ١بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِزخز  اٌزٟ رّىٓ رشًّ ِغّٛػخ ِٓ إٌّبرط 

ٚلذ ، ا٤فؼً ا٨عزشار١غ١خاٌمشاس وؤؽذ اٌّشبسو١ٓ فٟ ِجبس٠بد إٌّبفغخ ٚو١ف١خ اٌٛطٛي اٌٝ 

صجذ  عذٚا٘ب وؤعٍٛة ، أعّٙذ ٘زٖ إٌظش٠خ فٟ ؽً اٌّشى٩د اٌزٟ رزؼٍك ثٛعٛد ِٕبفغخ

ظشٚف إٌّبفغخ.ّٟ فٟ ارخبر اٌمشاساد فٟ ِٛالف ٚػٍ
3

     

 : انمشاس انفعبل و انعىايم انًإحشح فُهانًطهت انخبنج

فٟ ارخبر اٌمشاساد رؼٕٟ لذسح ِزخز اٌمشاس ػٍٝ اخز١بس اٌجذ٠ً اٌزٞ ٠ؾمك  اٌفؼب١ٌخ 

ا٤فؼً رؼظ١ُ إٌبرظ ِٓ أٞ أْ اٌٙذف ِٓ اخز١بس اٌجذ٠ً  اٌّٛاسد،ألظٝ ػبئذ ثبعزخذاَ ٔفظ 

 اعزخذاَ و١ّخ ِؾذدح ِٓ اٌّٛاسد.

                                                           
1
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، ٚ ١ٌظ ٛء ٔظشح شبٍِخ اٌٝ اٌزٕظ١ُ ٚ ِؾ١طٗ س اٌفؼبي ٘ٛ اٌزٞ ٠زُ ارخبرٖ فٟ ػاٌمشا 

فٟ ػٛء ٔظشح لبطشح ػٍٝ ِشىٍخ ِؾ١ٍخ أٚ ٚلز١خ ، ٚ ٘زا ٠زطٍت ِٓ ِزخز اٌمشاس اٌّٛاصٔخ 

ث١ٓ اٌّخبؽش اٌزٟ لذ ٠غججٙب ارخبر اٌمشاس ٚ اٌّضا٠ب اٌزٟ لذ ٠غٍجٙب ، ف١غت أْ ٠ّؾض وً 

ثذ٠ً ٌّؼشفخ ِذٜ ا٤فؼ١ٍخ اٌزٟ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب.
1 

 :انعىايم انًإحشح فٍ فعبنُخ انمشاس

ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئصش فٟ عٍٛن ِزخز اٌمشاس أصٕبء اخز١بسٖ ث١ٓ اٌجذائً اٌّزبؽخ 

٨رخبر اٌمشاس ، ٚ رئصش ثبٌزبٌٟ ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌمشاس . ٚ رزّضً ٘زٖ اٌؼٛاًِ فٟ اٌم١ٛد اٌزٟ 

اٌج١ئ١خ اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب أصٕبء ارخبر  اٌؼغٛؽرفشػٙب اٌمٛا١ٔٓ ػٍٝ ِزخز اٌمشاس ، ٚ فٟ 

أُ٘ اٌؼمجبد اٌزٟ رئصش ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌمشاس . ف١ّب ٠ٍٟمشاس ، ٚ اٌ
2

 

٠ؼزجش اٌمشاس عضءا ِٓ اٌغ١بعخ اٌشبٍِخ ٌٍششوخ ، ٌزٌه ٠ىْٛ ِزخز انمىاٍَُ و الأَظًخ : 

اٌمشاس ِؼطشا ا٤خز فٟ ا٨ػزجبس ػٛاًِ ِؼ١ٕخ أّ٘ٙب : ا٨ٌزضاَ ثب٤ٔظّخ اٌمٛا١ٔٓ ، اٌّٛاصٔخ 

 ػٍٝ اٌغٍطبد اٌؼ١ٍب، ٚ اٌشأٞ اٌؼبَ ، ٚاػزجبس اٌمشاساد اٌغبثمخ. ، اٌخطخ ، ِذٜ ٚلغ اٌمشاس

 : ٔبثؼخ ِٓ عٍٛن شخض اٌمبئذ ، أٚ ٘زٖ اٌؼٛاًِ اِب أْ رىٛ انعىايم الإَسبَُخ ْ

 ِغبػذ٠ٗ، أٚ ِشإٚع١ٗ، ِٛػؾخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

ل١ّٗ ّزّضٍخ فٟ شخظ١خ ِزخز ٚ ػٛاؽفٗ ٚٚ ٟ٘ ا٨ػزجبساد اٌ شخص يتخز انمشاس :  -

 ٚ خجشرٗ ٚ ِشوضٖ ، وٍٙب ػٛاًِ رئصش ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌمشاس اٌّزخز.

، ِٓ خ٩ي أعٍٛة رفى١ش٠ُّ٘ىٓ رؤص١شُ٘  انًتخصصىٌ:انًسبعذوٌ و انًستشبسوٌ  -

 ٚؽشق ػشػُٙ ٚ رٕبٌُٚٙ ٌٍّٛػٛػبد.

ف١غت إٌظش اٌٝ اٌّشإٚع١ٓ ثبػزجبسُ٘  انًشؤوسىٌ و غُشهى يٍ ًَسهى انمشاس : -

أفشاد ٌُٙ ١ٌُِٛٙ ٚ سغجبرُٙ ٚدٚافؼُٙ ، ِٓ اٌّّىٓ أْ ٠غبّ٘ٛا ثآسائُٙ ٚ ٚعٙبد 

 ٔظشُ٘ فٟ ا٠غبد اٌؾٍٛي اٌزٟ ٠خزبس ِزخز اٌمشاس ث١ٕٙب اٌجذ٠ً ا٤فؼً.
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  : فّزخز اٌمشاس ٠زؼشع ٌؼغٛؽ عٛاء خبسع١خ أٚ داخ١ٍخ رئصش فٟ رٛع١ٗ اٌمشاس انضغىط

 رؾذ ِٓ فؼب١ٌزٗ ، ٚ أُ٘ ٘زٖ اٌؼغٛؽ ٟ٘ وبٌزبٌٟ :ٚ 

رزّضً فٟ ػغٛؽ اٌشإعبء أٚ اٌغٍطبد اٌؼ١ٍب ، ٚ ػغٛؽ اٌشأٞ  انضغىط انخبسجُخ : -

اٌؼبَ ، ٚ اٌمٜٛ ا٨لزظبد٠خ ، وبٌّٕبفغخ ٚ إٌذسح ، ٚوزٌه ػغٛؽ اٌّٙزّْٛ ثبٌششوخ 

ٙضح اٌشلبث١خ ع، ِضً : اٌّغزضّشْٚ ، اٌذائْٕٛ ، اٌّغزٍٙىْٛ ، اٌّٛسدْٚ ، ا٤

 اٌغ١بع١خ.ٚ

أّ٘ٙب ػغٛؽ اٌزغّؼبد غ١ش اٌشع١ّخ ٚ ِشاوض اٌمٜٛ اٌزٟ  انضغىط انذاخهُخ : -

رخٍمٙب رٍه اٌزغّؼبد ، ٚ وزٌه ٚلذ ِزخز اٌمشاس، ٚ ِذٜ رؼذد اٌؾٍٛي اٌجذ٠ٍخ ، فىٍّب 

 رؼذدد اٌؾٍٛي اٌجذ٠ٍخ وٍّب رطٍت اٌمشاس عٙذا ٚ ٚلزب ٌذساعزٙب.

 

 يعىلبد اتخبر انمشاس انًطهت انشاثع:

 

رٛعذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ِزخز اٌمشاس ، ٚ رؾذ ِٓ ٚطٌٛٗ اٌٝ اٌمشاس اٌفؼبي 

)ا٤ِضً( ، ٚ ِٓ ٘زٖ اٌّؼٛلبد ِب ٠ٍٟ : 
1

 

ػذَ ِمذسح ِزخز اٌمشاس ػٍٝ رؾذ٠ذ ا٤٘ذاف اٌزٟ ٠ّىٓ الإخفبق فٍ تحذَذ الأهذاف:  -1

ارخبر اٌمشاس أِشا طؼجب ، ٤ْ ِزخز اٌمشاس ٨ ٠ؼشف رؾممٙب ثبرخبر اٌمشاس ، ٠غؼً ػ١ٍّخ 

اٌٙذف إٌٙبئٟ ، ٚ لذ ٨ ١ّ٠ض ث١ٓ ا٤٘ذاف اٌفشػ١خ ٚ اٌشئ١غ١خ، ِّب ٠غؼً ِٓ اٌظؼت رؾذ٠ذ 

 أ٠ٌٛٚبد ا٤٘ذاف.

ػٕذِب ٠ىْٛ ِزخز اٌمشاس ِم١ذا ثّٕظٛس ػ١ك ، فبٔٗ ع١خفك اعتًبد يُظىس ضُك :  -2

 فٟ اٌزفى١ش ثطش٠مخ اثذاػ١خ ِٕطم١خ ، ا٤ِش اٌزٞ ٠ٕؼىظ ػٍٝ ع٩ِخ اٌمشاس ٚ ػم١ٔ٩زٗ.

اْ ػذَ رٛلف ِزخز اٌمشاس ػٕذ وً الإخفبق فٍ تمُُى انخُبساد ثبنشكم انًُبست :  -3

٠ئرٞ ظ وً ثذ٠ً ٚ ِضا٠بٖ ٚ ِؾبر٠شٖ ثذ٠ً ِطشٚػ ٚلفخ ِزؤ١ٔخ ِذسٚط ثؼّك ، ٚ ِؼشفخ ٔزبئ

 اٌٝ ارخبر لشاسا ِزغشػب ، ٚ اخز٩ف إٌز١غخ ػٓ اٌٙذف اٌّشعَٛ.
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اْ ػذَ ادسان اٌّشىٍخ ٚ رؾذ٠ذ٘ب ثذلخ، لذ عذو ئدسان انًشكهخ و تحذَذهب ثذلخ :  -4

٠زٛعٗ اٌغٙٛد اٌٝ ارخبر لشاساد رشوض ػٍٝ اٌّشى٩د اٌفشػ١خ دْٚ أْ ٠ئدٞ رٌه اٌٝ 

 ئ١غ١خ.اٌّشىٍخ اٌش

اْ خؼٛع ِزخز اٌمشاس اٌٝ ثؼغ اٌم١ٛد ، ِضً : اٌغّٛد ، شخصُخ يتخز انمشاس :  -5

اٌشٚر١ٓ ، اٌّشوض٠خ ٚ اٌزفشد فٟ ارخبر اٌمشاس، ع١ئدٞ رٌه اٌٝ آصبس عٍج١خ رٕؼىظ ػٍٝ فؼب١ٌخ 

 اٌمشاس.

فٕمض اٌّؼٍِٛبد ٠ئصش ػٍٝ عٛدح َمص انًعهىيبد و انخىف يٍ اتخبر انمشاس :  -6

٠ض٠ذ ِٓ دسعخ ػذَ اٌزؤوذ اٌّؾ١طخ ثبٌمشاس ، وّب لذ ٠ّزٕغ ِزخز اٌمشاس ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚ 

 ٗ.ارخبر اٌمشاس ، ٤عجبة ِٕٙب : ػؼف وفبءح اٌّذ٠ش ، ٚ ػذَ رٛفش اٌخجشح ٌذ٠
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 انًجحج انخبٍَ: َظى انًعهىيبد انًحبسجُخ كأداح لاتخبر انمشاس 

 انًعهىيبد انًحبسجُخ فٍ اتخبر انمشاس  َظى سالأول: دوانًطهت 

رؼذ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ اٌٛلذ اٌّؼبطش ِٓ اٌؾبعبد اٌٙبِخ ٤ٞ ِئعغخ ,ار أْ  

اٌزؾىُ ٚ ا٨عزغ٩ي ا٤ِضً ٌٙب ٠ؾمك أسثبؽب ٚ ٔغبؽب ٌٍخطؾ اٌّغزمج١ٍخ ,ٚ ػّبٔب ٨عزّشاس 

إٌظبَ اٌىٍٟ ٌٍّؼٍِٛبد  ٚرطٛس اٌّئعغبد ,ٚ ٠ؼزجش ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ  عضءا ِٓ

٠ٍؼت ٘زا إٌظبَ دٚسا ٘بَ  ٚفؼب٨ ٠زّضً  فٟ رض٠ٚذ ِخزٍف ِغز٠ٛبد ارخبر اٌمشاساد  ٚ

. ٠ٚزُ ٌّغبػذرُٙ ٨رخبر ِخزٍف اٌمشاسادثّؼٍِٛبد دل١مخ ٚ طؾ١ؾخ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت 

اٌّؾبعج١خ وّب أْ اٌّؼٍِٛبد ، رٛف١ش ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ػٓ ؽش٠ك اٌزمبس٠ش ٚ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

 ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙب دٚس ا٠غبثٟ فٟ ع٩ِخ اٌمشاساد ا٦داس٠خ ٚ ِٓ صُ ٔغبػ خطؾ اٌز١ّٕخ,

 ٘زا اٌذٚس ٠زّضً فٟ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ا٩ٌصِخ ٦ػذاد ٘زٖ اٌخطؾ ٚ رٕف١ز٘ب ٚ ِزبثؼزٙب .ٚ

% ػٍٝ 13% ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 03ٕٚ٘بن ِٓ ٠مٛي أْ ارخبر اٌمشاس ٠ؼزّذ ثٕغجخ  

ٙبَ ,فىً اٌمشاساد رزطٍت ِؼٍِٛبد ٚاٌغشع اٌشئ١غٟ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزوبء ٚا٦ٌ

٘ٛ اعزخذاِٙب ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌمشاساد ٚ رٕف١ز٘ب 
1

     

ِٓ اٌجذ٠ٟٙ أْ دسعخ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفشح ٌّزخز اٌمشاس ٌٙب رؤص١ش وج١ش ػٍٝ  

اخز١بس ِزخز اٌمشاس  دسعخ عٛدح اٌمشاس اٌّزخز ,فىٍّب صادد دسعخ عٛدح رٍه اٌّؼٍِٛبد وبْ

أفؼً, ا٤ِش اٌزٞ ٠ؼٕٟ ػشٚسح أْ رجؾش ا٦داسح ثبعزّشاس ػٓ أفؼً اٌّؼٍِٛبد ف١ّب 

فبٌّؼٍِٛبد رض٠ذ ِٓ ِؼشفخ ِزخز ٕزبئظ اٌّزٛلؼخ ٌٍزظشفبد اٌجذ٠ٍخ، ٠زؼٍك ثب٤٘ذاف ٚ اٌ

 اٌمشاس ٚ رمًٍ ِٓ عٛأت اٌّخبؽشح اٌّشرجطخ ثبرخبر اٌمشاساد .

 :ارخبر اٌمشاساد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٍِٟٛبد اٌّؾبعج١خ فٟ ٠ّىٓ رٛػ١ؼ دٚس اٌّؼ
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رّضً اٌّٛاصٔخ اٌزخط١ط١خ خطخ اٌؼ١ٍّبد اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ  ئعذاد انًىاصَبد انتخطُطُخ: (1

رذفغ اٌّئعغخ اٌم١بَ ثٙب خ٩ي فزشح ِؼ١ٕخ , ؽ١ذ رؼىظ ا٤٘ذاف اٌؼبِخ ثشىً أ٘ذاف 

جش ِم١بعب ٥ٌداء ٚ ِؼ١بس ٌٍشلبثخرفظ١ٍ١خ ٚ رؾذد اٌّغئ١ٌٚخ ػٓ وً ٘ذف رفظ١ٍٟ ٚ رؼز
1
  

اٌزٕظ١ُ ٌّٛػٛع  ؽ١ش رظُّ ػٍٝ أعبط: تصًُى َظى انًعهىيبد انًحبسجُخ (2

 ٌٍٛؽذاد 

٠زٛلف رظ١ُّ إٌظُ اٌّؾبعج١خ ػٍٝ ػب١ٍِٓ  ًحبسجُخ وطجُعخ انُشبط الالتصبدٌ:ان (3

 :سئ١غ١١ٓ
2 

 اٌّجبدة اٌؼ١ٍّخ اٌّؾبعج١خ  -

اٌمٛاػذ ٚ ا٦عشاءاد ٚاٌغ١بعبد اٌٛاعت ارجبػٙب اٌزٟ رزّضً فٟ ا٤عب١ٌت اٌّؾبعج١خ،  -

 ٌزٕف١ز اٌّجبدة اٌّؾبعج١خ .

ٚرزؼّٓ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رغغ١ً وبفخ اٌؼ١ٍّبد ٚ رج٠ٛجٙب ,ٚرّضً ٘زٖ تسجُم انعًهُبد :  (4

اٌّشؽٍخ ِذخ٩د ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ,اٌزٟ رئدٞ أعبعب اٌٝ أزبط ِخشعبد ٘زا 

 إٌظبَ فٟ طٛسح لٛائُ ِب١ٌخ .

ٚرٙذف اٌّشاعؼخ اٌٝ رم١١ُ ا٦عشاءاد اٌزٟ رّذ انًشاجعخ و يشالجخ تُفُز انًىاصَخ :  (5

ثبٌّئعغخ ,ثّب فٟ رٌه ػّبْ ؽمٛق ٌّئعغخ ٚ اٌّؾبفظخ ػٍٝ أطٌٛٙب ٚ اٌزؤوذ ِٓ ع٩ِخ 

 اٌم١ٛد اٌّؾبعج١خ ٚ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ٚ دلخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ .

مٛائُ اٌّب١ٌخ ٚرؾذ٠ذ اٌؼ٩لبد ث١ٓ أعضائٙب ٠زُ فؾض اٌتحهُم و تفسُش انمىائى انًبنُخ : (6

ٚاظٙبس اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ ػٕبطش٘ب ,ٚرٌه ٌخذِخ أغشاع اٌمشاساد ا٦داس٠خ 

ار رؼزجش اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ سعُ اٌخطؾ ٚ اٌغ١بعبد اٌّغزمج١ٍخ، اٌغبس٠خ ٚ ا٨عزضّبس٠خ ٚ

عبء ا٤لغبَ ٚ اٌّششف١ٓ ِٚب سإ راد أ١ّ٘خ ثبٌغخ ٌٍغٙبد اٌذاخ١ٍخ ٌٍّئعغخ وّزخزٞ اٌمشاس ٚ

ؽ١ش رغبػذُ٘ ػٍٝ ارخبر لشاساد رمغ ػّٓ اٌّغب٨د اٌزب١ٌخ :شبثٗ، 
3
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  :رؼزجش ِّٙخ اٌزخط١ؾ ؽ٠ًٛ ا٤عً ٚػًّ ا٨عزشار١غ١بد انتخطُظ طىَم الأجم

ٚرٍؼت ، ٌٍّئعغخ ِٓ أُ٘ أػّبي ٚ ِغئ١ٌٚبد اداسح اٌّئعغخ ٌزؾم١ك ا٤٘ذاف إٌّشٛدح ٌٙب

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٕ٘ب دٚسا ثبسصا فٟ رض٠ٚذ اداسح اٌّئعغخ ثزمبس٠ش ػٓ اٌزٛلؼبد ٔظُ 

، ثؾ١ش رغبػذ ا٦داسح ػٍٝ رم١١ُ اٌّؼٍِٛبد اٌّٛعٛدح ثٙزٖ اٌزمبس٠ش، اٌّغزمج١ٍخ اٌّخزٍفخ

 ٚاٌؼًّ ػٍٝ اخز١بس أفؼً ثذ٠ً ٚٚػؼٗ فٟ اٌخطخ ؽ٠ٍٛخ ا٤عً.

  :أْ اٌّٛاسد اٌّٛعٛدح ثؤٞ ِئعغخ ٟ٘ ؽ١ش انتُظُى و انتىجُه وتىصَع انًىاسد

ِؾذٚدح ثطج١ؼزٙب ٚرمغ ػٍٝ ػبرك ِٚغئ١ٌٚخ ِزخزٞ اٌمشاساد رٛص٠غ ٘زٖ اٌّٛاسد إٌبدسح 

ٚرزؼٍك ِٙبَ اٌزٕف١ز ٚاٌزٛع١ٗ ٚرٛص٠غ  ٚاعزؼّبٌٙب ثبٌّئعغخ ثؤلظٝ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ِّىٕخ

ٚاْ  اٌّشعِٛخاٌّٛاسد ثؼ١ٍّخ رٕف١ز اٌخطؾ اٌّٛػٛػخ ٌٍزٛطً اٌٝ أ٘ذاف اٌّئعغخ 

اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٙبَ اٌّزوٛسح رزطٍت ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِؾبعجٟ دل١ك ٌٍزٛطً اٌٝ ارخبر 

 اٌمشاساد اٌغ١ٍّخ .

 :رشغت اداسح اٌّئعغخ ثّؼشفخ و١ف١خ رٕف١ز اٌخطؾ اٌّشعِٛخ  تمُُى الاَجبص و انشلبثخ

 غبص اٌفؼٍٟ ٔٚرزغٍُ ا٦داسح ػبدح ِؼٍِٛبد ػٓ ا٨ ِٚذٜ ط٩ؽ١زٙب ِٚذٜ ٩ِئّزٙب

رزُ اٌشلبثخ ٚرم١١ُ ا٨ٔغبص فٟ اٌّئعغبد اٌظغ١شح ثب٩ٌّؽظخ ٚ اٌزٛلؼبد اٌّٛػٛػخ.ٚ

أِب فٟ اٌّئعغبد اٌىج١شح ف٩ ثذ ِٓ ٚعٛد ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِٕٙغٟ ، اٌشخظ١خ ٌّزخز اٌمشاس

َ ٌٍزم١١ُ, ٠ٚزُ رٌه ػٓ ؽش٠ك اػذاد اٌّٛاصٔبد اٌّزٕٛػخ ٚ رمبس٠ش رم١١ُ أغبص اٌؼب١ٍِٓ ٚألغب

 اٌّئعغخ اٌّخزٍفخ.

 : دوس كم يٍ انًحبست و انًذَش فٍ اتخبر انمشاسانًطهت انخبٍَ

٘زٖ ا٤خ١شح اِب رىْٛ لشاساد ، ٚاْ ٌت ٚ عٛ٘ش اٌؼ١ٍّبد ا٦داس٠خ ٘ٛ ارخبر اٌمشاساد

ث١ٓ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌّؾبعت  ِٓ خ٩ي ٘زا اٌّطٍت ع١زُ اٌز١١ّض ،رخط١ط١خ أٚ سلبث١خ

 اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌّذ٠ش فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد وبٌزبٌٟ: ٚ

٠زٌٛٝ اٌّذ٠ش  ػ١ٍّخ رؾذ٠ذ ا٤٘ذاف اٌزٟ ٠شِٟ اٌٝ رؾم١مٙب خ٩ي فٍ يجبل انتخطُظ:  (1

ِذح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ ٚا٦عشاءاد ا٩ٌصِخ ٌزؾم١ك ٘زٖ ا٤٘ذاف فٟ ظً ظشٚف رزغُ ثؼذَ اٌزؤوذ 

ِٓ ٕ٘ب رؤرٟ طؼٛثخ اخز١بس ا٦عشاء أٚ اخز١بس ٚػّٓ ِؾذٚد٠خ )ٔذسح( اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚ 

اٌمشاس اٌزٞ ٠ؼّٓ رؾم١ك ا٤٘ذاف, ٚفٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠ؤرٟ دٚس اٌّؾبعت اٌزٞ ٠ٛفش ٌٍّذ٠ش 
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ِؼٍِٛبد ِؾبعج١خ ٚ غ١ش ِؾبعج١خ رّىٕٗ ِٓ رى٠ٛٓ سإ٠خ ٚاػؾخ ثشبْ إٌزبئظ ٌىً ثذ٠ً 

ا٤٘ذاف اٌّشعٛح. ٚثبٌزبٌٟ ٠غزط١غ اٌّذ٠ش اخز١بس اٌجذ٠ً ا٤فؼً اٌزٞ ٠ؾمك
1 

 ٠شرىض ا٘زّبَ اٌّذ٠ش فٟ ِغبي اٌشلبثخ ػٍٝ عبٔج١ٓ أعبع١بْ ٕ٘ب :       فٍ يجبل انشلبثخ: (2

 أٞ أٔٙب ، اٌفبػ١ٍخ: ٟٚ٘ اٌمذسح ػٍٝ رؾم١ك ا٤٘ذاف فٟ ظً رغ١شاد اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ

 رغغ١ذ ٌؼ٩لخ ٔٛػ١خ ١ٌٚغذ ٔٛػ١خ ث١ٓ اٌّذخ٩د ٚ اٌّخشعبد ثغغ إٌظش ػٓ اٌزىٍفخ.

 :ٚرؼجش اٌىفبءح ، ٟ٘ رؾم١ك ٌٍٙذف ثؤلً رىٍفخ أٚ أفؼً إٌزبئظ ثؤلً اٌزىب١ٌف اٌىفبءح

ػٓ ِذٜ ؽغٓ اعزغ٩ي اٌّٛاسد اٌّزبؽخ دْٚ ا٘ذاس ٟٚ٘ رغغ١ذ ٌؼ٩لخ و١ّخ ١ٌٚغذ ٚطف١خ 

 ث١ٓ اٌّذخ٩د ٚ اٌّخشعبد.

بئظ اٌّخططخ ٠مَٛ اٌّذ٠ش ثّمبسٔخ إٌزبئظ اٌفؼ١ٍخ ِغ إٌزٌٚزم١١ُ اٌفبػ١ٍخ ٚ اٌىفبءح،  

١ٌزّىٓ ِٓ رظؾ١ؼ ِب لذ ٠ىْٛ ؽظً ِٓ أخطبء أصٕبء اٌزخط١ؾ آٚ اٌزٕف١ز ,ٕٚ٘ب ٠ؤرٟ دٚس 

فجّغشد ٚػغ اٌخطخ ِٛػغ اٌزٕف١ز ٠جذأ اٌّؾبعت ِٓ خ٩ي اعشاءاد إٌظبَ ، اٌّؾبعت

ا٤ِش اٌزٞ رىْٛ ِؾظٍزٗ فٟ ٔٙب٠خ  اٌّؾبعجٟ فٟ ؽظش ٚ رغ١ّغ ٔزبئظ اٌزٕف١ز اٌفؼٍٟ ٌٍخطخ

رٛفش اٌّؼٍِٛبد ا٩ٌصِخ ٦ػذاد اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد ا٤ؽشاف ٚ اٌفئبد ا٤ِش 

ٚرغزخذَ اٌّؼٍِٛبد اٌفؼ١ٍخ فٟ ػ١ٍّبد اٌشلبثخ اٌزٟ رزُ فٟ ٔٙب٠خ وً فزشح سلبث١خ  اٌخبسع١خ

رزٛفش ٌٍّؾبعت ِؼٍِٛبد ػٓ ا٤داء اٌّخطؾ ِٚؼٍِٛبد ػٓ ا٤داء اٌفؼٍٟ ؽ١ش رزُ اٌّمبسٔخ 

ٚف١ٙب أ٠ؼب ٠زُ رؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ ا٨ٔؾشافبد  ٟ اٌزمبس٠ش اٌشلبث١خ اٌزٟ ٠ؼذ٘ب اٌّؾبعتث١ّٕٙب ف

ٌّؼشفخ أعجبثٙب ٚرٌه ٌٍزّىٓ ِٓ ِؼبٌغزٙب ثٙذف رؾغ١ٓ ا٤داء فٟ اٌّغزمجً ِٓ خ٩ي رؾغ١ٓ 

اٌزخط١ؾ .
2
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 ٠ّىٓ رٍخ١ض وً ٘زا فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ :           

 _: دٚس اٌّذ٠ش ٚ اٌّؾبعت فٟ ارخبر اٌمشاس  32سلُ_ عذٚي

 اٌّؾبعت  اٌّذ٠ش  اٌّغبي    

 رؾذ٠ذ اٌٙذف  - اٌزخط١ؾ 

 ارخبر اٌمشاس -

 رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد  -

اٌّمبسٔخ ث١ٓ اٌّؾمك  - اٌشلبثخ 

 ٚاٌّخطؾ

 اػذاد اٌزمبس٠ش -

 يٍ اعذاد انطبنجتٍُ ثبلاعتًبد عهً يزكشح يبستش انًصذس:

 

ثشبْ إٌظُ  أْ ٠طٛس ٔفغٗ ٠ٚزغٍؼ ثبٌّؼشفخ١ٍٗ فبْ ا٤ِش ٠زطٍت ِٓ اٌّؾبعت ػ 

ا٤خشٜ ٚاْ ٠فُٙ ع١ذا ؽج١ؼخ  ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ٚاْ ٠ٛاوت اٌزطٛس اٌّغبسع فٟ 

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ,ٚإٌظُ اٌخج١شح فٟ ِغب٨د اٌّؾبعجخ ٚ اٌز٠ًّٛ ٚ اٌزغ٠ٛك ٚ اداسح 

٦داس٠خ ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌّٙبساد ا٤عبع١خ فٟ ِغبي ا٤عب١ٌت ا٤فشاد ٚ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ا

اٌى١ّخ ٚ ا٦ؽظبء ١ٌٛاعٗ اٌزؾذٞ ا٤وجش ٌٍذٚس اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ٍؼجٗ اٌّؾبعت ا٦داسٞ فٟ 

 ٘زا اٌّغبي.

 

 : يذي صلاحُبد انًعهىيبد انًحبسجُخ كأسبس نتششُذ انمشاساد انًطهت انخبنج

 

ٍِٛبد إٌّبعجخ ٔظبَ ِؾبعجٟ ٠زّضً فٟ رٛف١ش اٌّؼِٓ اٌّؼٍَٛ أْ  اٌٙذف إٌٙبئٟ ٤ٞ  

ٚثبٌزىٍفخ ، اٌّؼّْٛ إٌّبعت، ثبٌشىً إٌّبعت ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت٨رخبر اٌمشاساد 

فبٔٗ ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ ، ٚؽزٝ ٠ّىٓ ارخبر لشاساد طبئجخ، ٌٍٚشخض إٌّبعت إٌّبعجخ

فبْ اٌّذخ٩د ِٓ ، ٌٛالغٚؽبٌّب أْ اٌمشاساد فٟ ػبٌُ ا، ٠ىْٛ ٕ٘بن ِذخ٩د ِٓ اٌّؼٍِٛبد

أؽٛاي اٌؼبٌُ اٌٛالؼٟ ثظٛسح اسعبي أٚ رشعّخ أٚ رٛط١ً ظشٚف ٚ اٌّؼٍِٛبد رؤرٟ ِٓ

ِّٚٙب وبٔذ ؽج١ؼخ اٌؼبٌُ اٌٛالؼٟ فبٕٔب ٌٓ ٔذسوٗ ؽزٝ ٠ّىٕٕب اٌؾظٛي ، ٩ِئّخ ٌظٕبع اٌمشاس

 ػٍٝ ِؼٍِٛبد ػٓ ظشٚفٗ ٚأؽٛاٌٗ ٚ ا٤ؽذاس اٌزٟ رغشٞ ف١ٗ.
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ٌّؾبعج١خ اؽذ ا٤سوبْ ا٤عبع١خ ٌٍٕظبَ اٌّزىبًِ  ٨رخبر اٌمشاساد  رؼزجش اٌّؼٍِٛبد ا 

ثً اْ ِٓ أُ٘  عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّئعغخ أٚ ػٍٝ ِغزٜٛ أٞ ٚؽذح الزظبد٠خ ِشزمخ ِٕٙب

أعجبة ٚعٛد اٌّؾبعجخ ٚرطٛس٘ب اٌّغزّش ٠زّضً فٟ أٔٙب رٛفش ِؼٍِٛبد رؼزجش أعبط ٨رخبر 

ٌّؼٍِٛبد إٌّبعجخ عٛاء ٌّٛاعٙخ اؽز١بعبد ا٦داسح ؽ١ش ٠مَٛ اٌّؾبعت ثزٛف١ش ا اٌمشاساد

 .ع١خ ٌزشش١ذ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاسادثّغز٠ٛبرٙب اٌّخزٍفخ آٚ ٌّٛاعٙخ اؽز١بعبد ا٤ؽشاف اٌخبس

ف١ّب ٠زؼٍك ثّذٜ ط٩ؽ١خ ٚ ِٕبعجخ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ إٌّجضمخ ػٓ إٌظبَ  

ش٠ى١١ٓ ثؼذ اٌذساعخ ػٍٝ ػشٚسح اٌّؾبعجٟ فمذ اعزخٍظذ ٌغٕخ ِٓ اٌّغّغ اٌّؾبعج١ٓ ا٤ِ

 :ف١ّب ٠ٍٟرٛفش ِغّٛػخ خظبئض فٟ ٘زٖ ا٤خ١شح ٨رخبر اٌمشاساد ٚ رشش١ذ٘ب رزّضً 

     ; ا٩ٌّئّخ أٚ إٌّبعجخ أٚ اٌظ٩ؽ١خ -

 ; اٌمبث١ٍخ ٌٍزؾمك -

 اٌزؾشس ِٓ اٌزؾ١ض;           -

 اٌمبث١ٍخ ٌٍم١بط اٌىّٟ. -

٠ؼزجش ِؼ١بس إٌّفؼخ ٘ٛ اٌزٞ رمبط ثٗ ٚ رؾذد دسعخ ِٕفؼخ ٚ فبئذح اٌّؼٍِٛبد  

اٌّؾبعج١خ ؽغت اؽذ رمبس٠ش ِغّغ اٌّؾبعج١ٓ ا٤ِش٠ىٟ ,ؽ١ش رمبط ِٕفؼخ ٘زٖ ا٤خ١شح 

 ثّذٜ رٛافمٙب ِغ اؽز١بعبد ِزخزٞ اٌمشاساد.

٠غت أْ ٔمشس ٕ٘ب اٌّؾبعج١خ ٔبفؼخ  ِؼ١بس إٌّفؼخ ٠ؼٕٟ أٗ ٠غت أْ رىْٛ اٌّؼٍِٛبد 

ٚثٕبء ػٍٝ رٌه فبْ اٌّؼٍِٛبد  أْ ِٕفؼخ أٞ شٟء رزّضً فٟ ِمذسرٗ ػٍٝ اشجبع ؽبعبد ِؼ١ٕخ

اٌّؾبعج١خ رىْٛ راد ِٕفؼخ ارا وبٔذ لبدسح ػٍٝ اشجبع ؽبعبد ِغزخذِٟ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد 

ُٚ٘ وض١شْٚ ٚؽغبرُٙ ِزؼذدح ِٚزشبثىخ .
1

 

 

 َظبو انًعهىيبد انًحبسجٍ عهً انًإسسخ الالتصبدَخ  د: اَعكبسبانًطهت انشاثع

ً ا٨رظبي ا٤عبعٟ ٌؼبِاٌّؾبعجٟ ٘ٛ اٌؼظت اٌشئ١غٟ ٚ اْ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد 

ثبٌزبٌٟ ارا طٍؼ طٍؾذ ثبلٟ اٌؼٛاًِ اٌّزؼٍمخ ثب٤ٔشطخ اٌّؾبعج١خ اٌّؾبعجٟ فٟ اٌّئعغخ ٚ
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رؼٍك ِٕٙب ثبٌّؼٍِٛبد ٚا٨ أؼىغذ عٍجب ػٍٝ عبئش أٔشطخ اٌّئعغخ خبطخ ِب  ا٤خشٜ

 اٌّؾبعج١خ اٌفؼبٌخ داخً اٌّئعغخ.

ِٓ خ٩ي ٘زا اٌّطٍت ع١زُ اٌزطشق اٌٝ ا٠غبث١بد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚ عٍج١برٗ ػٍٝ 

 اٌّئعغخ ا٨لزظبد٠خ.

 الاَعكبسبد الاَجبثُخ نُظبو انًعهىيبد انًحبسجٍ:أولا  

اٌزٟ سعّزٙب   ا٨عزشار١غ١خاْ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ دٚسا فؼب٨ ٌزؾم١ك ا٤٘ذاف  

ثؾ١ش رزّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ، أ٠ٓ رظٙش إٌزبئظ ا٠٨غبث١خ ٌٙزا إٌظبَ ػٍٝ اٌّئعغخ اٌّئعغخ

ٚاٌج١ئ١خ اٌّئصشح فٟ  ٚٚعبئً رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٌٙزٖ اٌغب٠خ فٟ رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ

 اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚاٌزٞ ٠ئصش ثذٚسٖ فٟ إٌشبؽ ا٨لزظبدٞ ٌٍّئعغخ ِٓ عٙخ ٔظبَ

 ِٓ عٙخ أخشٜ.  ا٨عزشار١غ١خٚرؤص١ش ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد 

 انعىايم انتُظًُُخ: (1

 رشًّ ِذٜ رف٠ٛغ اٌظ٩ؽ١بد ِٓ ا٦داسح اٌؼ١ٍب اٌٝ اٌّغز٠ٛبد ا٦داس٠خ ا٤دٔٝ 

اٌٛاعجبد ثشىً ِىزٛة أٚ ِٛصك ثّؼٕٝ ٚصبئك راد طٍخ ثبٌؼ١ٍّبد بَ ٚاٌّٙٚرؾذ٠ذ 

 ٚاٌزشو١ض ػٍٝ رؾم١ك ا٤٘ذاف اٌشئ١غ١خ . ِٚؾبعجخ اٌّغئ١ٌٚخ، اٌّؾبعج١خ

 وسبئم تكُىنىجُب انًعهىيبد: (2

رشًّ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزغ١شاد اٌّزذاخٍخ ٚاٌّج١ٕخ ػٍٝ ا٨ٌىزش١ٔٚبد وبعزخذاَ ٚعبئً  

ٚإٌظبَ  ٚاٌزغبسح ا٨ٌىزش١ٔٚخ، ّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرخض٠ٕٙب ٚٔشش٘باٌىزش١ٔٚخ ٌزغ١ّغ اٌ

ٚا٨عزفبدح ِٓ  ٚٚعٛد اؽبساد ِزّىٕخ ِٓ اعزخذاَ اٌىّج١ٛرش ا٨ٌىزشٟٚٔ ٌٍزؾ٩٠ٛد اٌّب١ٌخ

  .١ِضاد شجىبد ا٠ٌٛت اٌؼب١ٌّخ .....اٌخ

 انعىايم انجُئُخ: (3

ٚلٛاػذ  اٌضثبئٓ  ِٚزطٍجبرُٙ ٚرجذي ٚ رجب٠ٓ أرٚاق رشًّ  اٌّؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ اٌذ١ٌٚخ 

ٚاٌزمٍجبد اٌغؼش٠خ فٟ ِؼظُ أعٛاق اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚػذَ ا٨عزمشاس  ِؼب١٠ش اٌزذل١كٚ

 . عذ٠ذح ٚإٌّبفغخ اٌؾبدح ٚاٌشغجخ فٟ دخٛي أعٛاق ا٨لزظبدٞ

 انًتغُش انىسُظ: (4
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اٌّزّضً فٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚاٌّىْٛ ِٓ ِغّٛػخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  

خ داخً اٌّئعغخ ٚاٌزٟ رىْٛ ِغئٌٚخ ػٓ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ا٩ٌّئّخ ٚاٌمبدسح ػٍٝ ٚاٌّبد٠

ّب١ٌخ اٌٛاػؾخ ٚاٌزٟ ٠زُ اٌزؼج١ش ػٓ اٌؼ١ٍّبد ا٨لزظبد٠خ ٌٍّئعغخ فؼ٩ ػٓ اػذاد اٌمٛائُ اٌ

وب٦داسح ػٍٝ اخز٩ف فئبرُٙ  ٌغشع رض٠ٚذ اٌّغزخذ١ِٓ إٌّبعتاٌٛلذ  فٟرمذ٠ّٙب 

فٟ اٌّئعغخ ٚاٌّمشػ١ٓ ِٚخزٍف اٌؼٕبطش اٌفؼبٌخ ٚاٌؾىِٛخ  ٚاٌّغزضّش٠ٓ ٚاٌذائ١ٕٓ

اؽز١بعبرُٙ اٌّؼٍِٛبر١خ ٌزؾم١ك أ٘ذافُٙ اٌّخزٍفخ.ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٍجٟ 
1
  

 

 انًعتًذ:  انًتغُش (5

ٌٍّئعغخ أٙب ٌمشاساد اٌزٟ رؾذد اٌّغبس ا٤عبعٟ  ا٨عزشار١غ١خٟ٘ رٍه اٌمشاساد  

 ٚاٌزٟ رؾذس فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخّزٛلؼخ ٚغ١ش اٌاٌؼبَ فٟ ػٛء اٌّزغ١شاد اٌّزٛلؼخ ارغب٘ٙب ٚ

ٚرٛعٗ  ٟٚ٘ فٟ إٌٙب٠خ رشىً ا٤٘ذاف اٌؾم١م١خ ٌٍّئعغخ ٚرغبػذ فٟ سعُ اٌخطٛؽ اٌؼش٠ؼخ

لشاس فزؼ لغُ  ا٨عزشار١غ١خِٚضبي ػٍٝ اٌمشاساد  رٛص٠غ اٌّظبدس ٚرؾذد فبػ١ٍخ اٌّئعغخ

ِٓ اٌخبسط أٚ رذس٠ت اؽش  الشاس اعزشبسح خجشاءغ ِٕزغبد عذ٠ذح فٟ اٌّئعغخ ٌزظ١ٕ عذ٠ذ

الشاس اعزشبسح خجشاء ِٓ اٌخبسط آٚ ٛع١غ إٌشبؽ ١ٌشًّ ِؾبفظبد عذ٠ذح ٚلشاس راٌّئعغخ 

 رذس٠ت اؽش اٌّئعغخ.

 :انسهجُخ نُظبو انًعهىيبد انًحبسجٍ دحبَُب: الاَعكبسب

 اٌزٟ روشٔب٘ب عبثمب ا٨ أٗ ٨ ٠خٛ ِٓ ثؼغسغُ ا٠٨غبث١بد اٌزٟ ٠زٛفش ػ١ٍٙب ٘زا إٌظبَ ٚ 

 :اٌؼ١ٛة أٚ اٌغٍج١بد اٌّزّضٍخ فٟ

 انتسجُم انتبسَخٍ نهتمبسَش انًبنُخ:  (1

٠زُ اعزخذاَ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ إٌّزغخ ِٓ ؽشف إٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌّغزؼًّ فٟ  

ػ١ٍّخ ارخبر  ل١ّزٙب فٟ اٌّئعغخ ٌزٛلغ اٌّغزمجً ٠ّٚضً اٌزغغ١ً اٌزبس٠خٟ ل١ذا ِٓ اٌم١ٛد ػٍٝ

ٚفمب ٌٙزا اٌّجذأ ٠زُ رغ١ٙض ٘زٖ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌزغغ١ً ا٤ؽذاس ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ اٌمشاساد 

رؾذس خ٩ي اٌفزشح ِٚب ٘ٛ ػ١ت فٟ ٘زا اٌّجذأ أْ رٍه اٌفزشح ِؾذدح ثضِٓ ِؼ١ٓ فبْ أٞ رؤخش 
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زظ ػٕٗ خًٍ صِٕٟ فٟ اػذاد ٘زٖ اٌزمبس٠ش ٠ؼذ ػجئب ػٍٝ إٌظبَ اٌّؾبعجٟ فٟ اٌّئعغخ ِب ٠ٕ

 .ا٨عزشار١غ١خفٟ رؾم١ك ا٤٘ذاف 

 : يحتىي و يضًىٌ انتمبسَش انًبنُخ لذسح الإداسح فٍ انتأحُش عهً (2

فٟ ؽبٌخ ػذَ فذسح ا٦داسح ػٍٝ اٌزؤص١ش فٟ ِؼّْٛ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ خبطخ فٟ ؽذٚد    

خ٩ي ػمذ ٠ّٚىٓ رٌه ِٓ  لذسرٙب اٌّئصشح رٌه ثبعزخذاَ أٔشطخ فٟ ٔٙب٠خ اٌفزشاد اٌّب١ٌخ.

اٌزٞ ٠ئصش ػٍٝ شح اٌزٟ ٠زُ اػذاد اٌزمبس٠ش ػٕٙب طفمبد آٚ ِضاٌٚخ أٔشطخ ِؼ١ٕخ لجً ٔٙب٠خ اٌفز

ثؼغ اٌجٕٛد ٚاٌؼٕبطش اٌٛاسدح فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚ اٌزٞ رٍمٝ ا٘زّبِب خبطب ِٓ 

 ٚا٨ وبٔذ ٕ٘بن ؽبٌخ ػذَ اٌمذسح ػٍِٝبد اٌٛاسدح فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّؼٍٛ

اٌزؾىُ فٟ ِؾزٜٛ ِؼّْٛ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ أٞ ؽذٚس خًٍ رمٕٟ فٟ اٌزٕف١ز اٌفؼبي ٌٕظبَ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚ ثبٌزبٌٟ اٌزغ١١ش اٌغ١ش ٨ئك ٌٍّئعغخ.

 انحكى وانتمذَش انشخصٍ أحُبء عًهُخ اتخبر انمشاس:  (3

ر اٌمشاس فبْ ٌٍزٛطً اٌٝ اٌذلخ اٌىبٍِخ فٟ اعزخشاط إٌزبئظ ٚاٌّؼٍِٛبد ا٩ٌصِخ ٨رخب 

ٌزا رمَٛ اٌّؾبعجخ ػٍٝ افزشاع اٌٝ غب٠خ اطذاس اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ا٤ِش ٠زطٍت ا٨ٔزظبس 

اِىب١ٔخ رمغ١ُ اٌّششٚػبد اٌٝ فزشاد ِب١ٌخ ِؼ١ٕخ)ػبدح عٕخ(,ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌذلخ اٌظب٘شح 

ِٓ اٌؾىُ  فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ا٨ أٗ ثطج١ؼخ اٌؾبي فٟٙ ِئلزخ ١ٌٚغذ ٔٙبئ١خ ٚرزطٍت اٌّض٠ذ

ٚاٌزمذ٠ش اٌشخظٟ ٚ٘زا ِب رؼغض ػٓ رؾم١مٗ اغٍت اٌّئعغبد ٨ْ ػ٩لخ اٌّغزخذ١ِٓ 

فغ١بة ا٨عزٙبد اٌشخظٟ فٟ لخ اعش ِمبثً ثذي أدٔٝ عٙذ ِّىٓ ثبٌّئعغخ رجمٝ ػ٩

اٌّئعغخ ٠ئدٞ ٨ ِؾبي اٌٝ اٌزمظ١ش فٟ رٕف١ز ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚرشغ١ٍٗ ِب ٠ئصش 

 ؾغٓ ٌؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس فٟ اٌّئعغخ.  عٍجب ػٍٝ اٌغ١ش اٌ

 يشوَخ اختُبس انطشق و الأسبنُت انًحبسجُخ انًلائًخ: (4

٠ٛاعٗ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚ٘ٛ ثظذد ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ  

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطشق ٚا٤عب١ٌت ٚاٌغ١بعبد ٚاٌجذائً اٌزٟ رٍمٝ اٌمجٛي اٌؼبَ عٛاء ِٓ إٌبؽ١خ 

ا٨لزظبد٠خ اٌزٟ رّش ٚ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزٟ ٠خزبس ِٓ ث١ٕٙب ِب ٠ٕبعت اٌظشٚف ٚا٤ٚػبع  اٌؼ١ٍّخ

٠ٚئدٞ اٌّفبػٍخ فٟ ػ١ٍّخ ا٨خز١بس ِٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌجذائً أصبس ِخزٍفخ ػٍٝ ثٙب اٌّئعغخ 

ِخشعبد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ٚثبٌزؾذ٠ذ ػٍٝ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌزٟ ٠زُ ارخبر٘ب ِٓ لجً 
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١ٍٓ ٚاٌّغزخذ١ِٓ ٌٙب فٟ اٌّئعغخ ِب ٠ئصش عٍجب ػٍٝ اٌزغ١١ش ا٨عزشار١غٟ ا٤ؽشاف اٌفبػ

 ٌٍّئعغخ.

 انجُىد انتٍ َصعت تسجُههب يحبسجُب: (5

٨ ٠ّىٓ ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ رغغ١ً ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد ٚا٤ٔشطخ اٌزٟ رمَٛ ثٙب  

ػذَ اٌّبَ ٔظبَ  ٔز١غخٌٍّئعغخ  ا٨عزشار١غ١خاٌّئعغخ ٚ اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ أْ رؼشلً ا٤٘ذاف 

اػبفخ اٌٝ رٌه فبْ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رؼذ  اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعجٟ ثىً رٍه اٌؼ١ٍّبد ِؾبعج١ب.

أْ ٌٍزمبس٠ش اٌّب١ٌخ رؾظش فٟ  بوّ ا٨عزضّبس٠خ،ِٓ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌٙبِخ ٌٕغبػ اٌّشبس٠غ 

ٚفمب اٌزغغ١ً اٌّؾبعجٟ ػٍٝ اٌّمبد٠ش اٌى١ّخ فمؾ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ل١بعٙب ثّٛػٛػ١خ ِٕبعجخ 

ٌّزطٍجبد اٌّجبدة اٌّؾبعج١خ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب.
1
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 خلاصخ انفصم 

ٚ اٌّفبػٍخ ث١ٓ اٌجذائً  اْ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس لبئّخ فٟ عٛ٘ش٘ب ػٍٝ ا٨خز١بس 

ٕٚ٘ب ٠ؤرٟ دٚس ذ ِٓ رٛفش ِؼٍِٛبد وبف١خ ِٕٚبعجخ ١ٌٚزُ اخز١بس اٌجذ٠ً ا٤فؼً ٨ ثاٌّزبؽخ 

ّئعغخ ٌٍمشاساد اٌّؾبعجٟ اٌزٟ رىّٓ فؼب١ٌزٗ فٟ أؼىبط ٔزبئظ ا٠غبث١خ ٌٍٔظبَ اٌّؼٍِٛبد 

٤ٔٗ ِٕجغ ِٚظذس وً اٌج١بٔبد ٚ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّشآح اٌؼبوغخ ٌٛػؼ١خ  اٌّزخزح ػٍٝ ػٛءٖ،

 اٌّئعغخ.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اىفصو اىخاىج:

دراسح ٍيذانيح ىيشرمح اىىطنيح 

 ىيتأٍين
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 :ذتَهي

تؼذ ػشع اٌعأة إٌظشٞ ٌٕظاَ اٌّؼٍِٛاخ اٌّحاعث١ح ٚ دٚس٘ا فٟ اذخار  

٘زا اٌفظً ِؼشفح ِذٜ ذطث١ك وً ِا اٌمشاساخ فٟ اٌّؤعغح الالرظاد٠ح ,عٕحاٚي فٟ 

( SAAعثك ػٍٝ ا١ٌّذاْ تئعماؽ اٌذساعح  إٌظش٠ح ػٍٝ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ )

 .ِغؤٌٟٚ اٌّؤعغح تالاعرٕاد ػٍٝ اٌٛشائك  اٌشع١ّح ٚ اٌّؼٍِٛاخ إٌّّٛحح ِٓ

ح١س عٕرؼشف ػٍٝ ِخرٍف الأٔشطح اٌرؤ١ٕ١ِح ٌٍششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ  

SAA اٌّؼاٌعاخ اٌّحاعث١ح اٌرٟ ذرُ تٙا.تٕٟ طاف_ٚواٌح ٚ _    

٠رٕاٚي اٌّثحس الأٚي  ِثحص١ٓ، اٌفظً إٌٝ  اٌفظً ٘زاٚػ١ٍٗ ذُ ذمغ١ُ ٘زا  

أُ٘ اٌّؼاٌعاخ  فرٕاٚياٌّثحس اٌصأٟ  اِا) (SAAذمذ٠ُ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ 

 .  اٌّؤعغحاٌّحاعث١ح ٌٍّؤعغح ٚ ِغاّ٘ح ٔظاَ اٌّؼٍِٛاخ فٟ اذخار اٌمشاساخ داخً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



دساعح ١ِذا١ٔح ٌٍششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ            اٌصاٌس                              اٌفظً  
 

 56 

 صاف وماىح تني  (SAA)اىَثحج الأوه: اىشرمح اىىطنيح ىيتاٍين 

تٕٟ طاف_ تعذس تٕا  ١ِٓ ٚواٌحٌٍرؤلثً اٌرطشق إٌٝ ذؼش٠ف اٌششوح اٌٛؽ١ٕح  

ِٓ اٌرؼش٠ف  ٠شًّ وً (الأَششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ )اٌششوح ٍأٚلا ذمذ٠ُ ذؼش٠ف ػاَ ٌ

     اٌرٕظ١ّٟ.ا١ٌٙىً ٚإٌشؤج ٚ

 (SAA)اىَطية الأوه: تؼريف اىشرمح اىىطنيح ىيتاٍين 

ذؼذ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ششوح ٚؽ١ٕح الرظاد٠ح ػ١ِّٛح, ٟٚ٘ ذٍؼة  

% ِٓ 03تؤوصش ِٓ ٘اِا فٟ عٛق اٌرؤ١ِٕاخ اٌعضائش٠ح ػثش احرلاٌٙا ٌٍش٠اد٠ح دٚسا 

سلُ الأػّاي اٌّغعً. ذّاسط ِٙاِٙا ػثش واًِ اٌرشاب اٌٛؽٕٟ ِٓ خلاي اوثش 

ٚواٌح  003ِىٛٔح ِٓ أوصش ِٓذٕرشش ػثش أُ٘ اٌرعّؼاخ اٌغىا١ٔح ششوح ذعاس٠ح 

 .ِذ٠ش٠ح ظ٠ٛٙح )تٕاء ػٍٝ ِؼٍِٛاخ ِمذِح ِٓ اٌششوح( 50ذا١ِٓ ذؤؽش٘ا 

 (:SAA) ينتاريخيح ػن اىشرمح اىىطنيح ىيتاٍ ىَحح

 :عٕحاٚي ذٍخ١ض اٌرطٛس اٌراس٠خٟ ٌٍّؤعغح ف١ّا ٠ٍٟ

 51١ِٓ تشأعّاي ِخرٍؾ ت١ٓ ذُ إٔشاء اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا 5690د٠غّثش

 ِظش اٌعضائش ٚ

  ّٟٙا ذمذ٠ذخظظد اٌششوح فٟ فشع اٌّخاؽش اٌثغ١طح ِٓ خلاي  5699ظأف

ِٚؤعغاخ اٌعّاػاخ اٌّح١ٍح ٌؼشٚع ِظّّح خظ١ظا ٌلأفشاد ٚا١١ٌّٕٙٓ  ٚ

 اٌمطاع اٌظحٟ.

  ٞاٌششوح ٌرظثح راخ ؽاتغ الرظادٞ تشأط ِاي  ذُ إػادج ١٘ىٍح5696ف١فش

 ١ٍِْٛ د٠ٕاس ظضائشٞ ٚرٌه تؼذ حظٌٛٙا ػٍٝ الاعرملا١ٌح اٌّا١ٌح.93لذسٖ 

 5660  ذُ فرح عٛق إٌّافغح أِاَ اٌّغرصّش٠ٓ ٚ اٌٛعطاء ٚ اٌخٛاص 

 1330  ذمغ١ُ ظٙٛٞ ظذ٠ذ ٚإدخاي ٔظاَ ذخط١ؾ ِٛاسد اٌّؤعغاخ ٚذط٠ٛش

 ظذ٠ذج   اعرشاذ١ع١حٔظاَ اٌّؼٍِٛاخ فٟ إؽاس ذٕف١ز خطح 

 1332 ٔٙا٠ح ػٙذج اٌششوح ػٍٝ سأط طٕذٚق ػّاْ اٌغ١اساخ 
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 1353اٌفظً ت١ٓ ذا١ِٓ الأشخاص ٚذا١ِٓ الأخطاس 

 1355  ٌٝد٠ٕاس  ١ٍِاس 13ذُ سفغ سأعّاي اٌششوح إ  

 1359 ٔ لاِد ظشا ٌٍٕرائط اٌع١ذج اٌّحممح خلاي اٌخّظ عٕٛاخ اٌّاػ١ح

 ١ٍِاس د٠ٕاس.03ٍغ اٌّؤعغح ترؼض٠ض سأعّاٌٙا ١ٌث

 عٍٕخض ذطٛس سأعّاٌٙا فٟ اٌعذٚي الأذٟ:ٚ

 1359 ٌٝإ 5696ظذٚي :ذطٛس سأعّاي اٌششوح ِٓ 

 اٌٛحذج: ١ٍِْٛ د٠ٕاس ظضائشٞ                           

 :30ظذٚي سلُ

 13599 1355 1339 1330 5669 5661 5696 اٌغٕح 

 03333 13333 59333 0933 1033 033 93 سأعّاي 

 ٍذير اىىماىح : اىَصذر
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 اىخاني : اىهينو اىتنظيَي ىيشرمح اىىطنيح ىيتاٍين  اىَطية

 ّ٘ا:٠رىْٛ ذٕظ١ُ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ِٓ ِغر١٠ٛٓ 

( ٔٛع ِٓ إداسج الأػّاي  فٟ SAAاٌّؤعغح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ) اٌّغرٜٛ اٌؼاَ:ذرثغ

تالإػافح إٌٝ ِذ٠ش٠ٓ ػا١ِٓ  PDGّٙا فٟٙ ِغ١شج ِٓ ؽشف سئ١ظ ِذ٠ش ػاَ ذٕظ١

ِغاػذ٠ٓ :ِذ٠ش ػاَ ِىٍف تاٌعأة  الإداسٞ ِشذثؾ تاٌّذ٠ش٠اخ اٌّشوض٠ح, ِذ٠ش ػاَ 

 ِىٍف تاٌعأة اٌرمٕٟ ٚ٘ٛ ِشذثؾ تالألغاَ.

ِذ٠ش٠ح ظ٠ٛٙح  50( ِٓ SAA: ذىْٛ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ )اٌّغرٜٛ اٌعٙٛٞ 

 وّا ٠ٍٟ:ذرٛصع ػثش اٌرشاب اٌٛؽٕٟ 

 (SAA:  ِذ٠ش٠اخ اٌع٠ٛٙح ٌٍششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ )32ظذٚي سلُ 

اٌع٠ٛٙح اٌّذ٠ش٠ح -5

 5اٌعضائش

 غ١ٍضاْاٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح  -55 تشاس اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -9

اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح  -1

 1اٌعضائش

 اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -9

 لغٕط١ٕح 

 عط١ف اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -51

اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح  -0

 0اٌعضائش

ع١ذٞ  اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -50 اٌث١ٍذج اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -9

 تٍؼثاط

ذ١ضٞ  اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -52 ٚ٘شاْ اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -6 ػٕاتح اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -2

 ٚصٚ

 اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -53 تاذٕح اٌع٠ٛٙحاٌّذ٠ش٠ح  -0

 ٚسلٍح

 ذٍّغاْ اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح -50
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                       الرئيس المدير العام

 

 

 

    مساعد المدير العام 

 مديرية الوحدات

      الجهوية

قسم الموارد البشرية و 

 الممتلكات 

 قسم المحاسبة و المالية و النظام 

 لمعلوماتي 

المراقبة و التدقيق  قسم  

 قسم التسويق 

المكلف بالإدارة ونائب المدير   

 المحاسبة و المالية  

 قسم أخطار المؤسسات 

قسم أخطار الأشخاص و المهن 

  

 قسم أخطار الحياة 

مدير المنازعات العامة و 

 التنظيم 

نائب المدير العام المكلف 

 بالأمور

 التقنية  

 قسم معدات النقل 

الوكالات         
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 وماىح تني صاف SAA تؼريف اىشرمح  اىىطنيح ىيتاٍين  اىَطية اىخاىج :

تشأعّاي لذس  5699ذؤعغد  اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ٚواٌح تٕٟ طاف ػاَ  

اْ ِمش٘ا ؽش٠ك اٌّغرشفٝ تٕٟ اٌع٠ٛٙح ٌرٍّغ ١ٍِاس د٠ٕاس ٚ ٟ٘ ذاتؼح ٌٍّذ٠ش٠ح 03ب

 طاف.

 الأخطاسششوح ذخرض فٟ ذا١ِٓ اٌغ١اساخ ٚذا١ِٓ اٌّخاؽش اٌّرٕٛػح )ذا١ِٓ 

ذا١ِٓ إٌمً اٌعٛٞ ٚاٌثحشٞ ذا١ِٓ ػذ اٌىٛاسز اٌطث١ؼ١ح  اٌظٕاػ١ح ٚ اٌرعاس٠ح،

 ذا١ِٓ الأخطاس ا١ٌّٕٙح(ذا١ِٓ ػٍٝ إٌّاصي، 

ػّاي فٟ ِخرٍف  53ً ; ِذ٠ش اٌٛواٌح ٚػا1311ِفٟ ِاسط 55ػذد ػّاٌٙا 

 اٌّظاٌح .

تٕٟ طاف خلاي عٕٛاخ  SAAذطٛس سلُ أػّاي اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ 

1356_1313_1315  

 اٌٛحذج :١ٍِْٛ د٠ٕاس ظضائشٞ 

 30: ظذٚي سلُ

 1315 1313 1356 اٌغٕح 

 93093333 96029333 65599333 سلُ الأػّاي 

 اىَصذر : ٍذير اىىماىح
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 وماىح تني صاف  SAAاىَطية اىراتغ :اىهينو اىتنظيَي ىيشرمح اىىطنيح ىيتاٍين 

 

 اىىماىح اىَصذر : اىَذير
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: اىَؼاىجاخ اىَحاسثيح ىيشرمح اىىطنيح ىيتاٍين اىَثحج اىخاني

 _وماىح تني صاف_

ّا ٔمذَ ف١، ٌٍرؤ١ِٕاخِٓ اظً اٌٛلٛف ػٍٝ ذطث١ك ٔظاَ اٌّؼٍِٛاخ اٌّحاعثٟ  

  -لغُ اٌّحاعثح -اٌرٟ ذرُ ػٍٝ ِغرٜٛ اٌٛواٌح٠ٍٟ تؼغ اٌرغع١لاخ اٌّحاعث١ح 

 ِذػّح تاٌٛشائك اٌّحاعث١ح اٌرٟ ذُ إدساظٙا فٟ اٌّلاحك. 

٠رُ ظّغ اٌث١أاخ اٌرٟ ذرذفك ِٓ اٌؼ١ٍّاخ اٌغاتمح ٚ ذشذة ٚ ذظٕف ٚ ذؼاٌط ٚفما 

 .SCF ٌٍٕظاَ اٌّحاعثٟ ٌٍٛواٌح اٌّطاتك ٌٕظاَ اٌّحاعثٟ اٌّاٌٟ

 :ٍصيحح اىَحاسثح ىيىماىح اىَطية الأوه

 فشٚع عٕمَٛ ترٛػ١حٙا ِٓ خلاي اٌشىً اٌراٌٟ : إٌٝ شلاز اٌّظٍحح ذٕمغُ ٘زٖ

 ٍصيحح اىَحاسثح :اىَصذر

 ذٕمغُ ِٙاَ اٌّحاعة إٌٝ  ظأث١ٓ :

اي ِٓ دخٛي ٚخشٚض أٞ اٌّذفٛػاخ رغع١ً حشواخ الأِٛت٠مَٛ  اىجانة اىَاىي:

ِمثٛػاخ اٌّؤعغح ح١س ذّصً اٌّذفٛػاخ اٌؼ١ٍّاخ اٌرٟ ذمَٛ تٙا اٌششوح ٌعٍة ٚ

مصلحة 
 المحاسبة 

 الجباية 
محاسبة 

 عامة
المحاسبة 

 المالية 
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 .ٚ ػٓ ؽش٠ك اٌثٕه أٚ حٛالاخ تٕى١حعٛاء ٔمذا أ  ( ػمٛدا اٌرا١ِٓالأِٛاي )وئٔراض  

أِا اٌّمثٛػاخ  ٟ٘ الأِٛاي اٌرٟ ذغرٍّٙا اٌششوح ِٓ اٌضتائٓ ٚغ١شُ٘ وؤلغاؽ 

 اٌرا١ِٓ ٚغ١ش رٌه .

٠ّىٓ ذغع١ً اٌؼ١ٍّاخ اٌّحاعث١ح اٌرٟ ذمَٛ تٙا اٌششوح خلاي  اىجانة اىَحاسثي :

إتشاَ ػمٛد أٚ اٌحشوح اٌثٕى١ح ٌٍّؤعغح أٞ ِا ١ٌَٛ عٛاء وأد إ٠شاداخ أٚ ٔفماخ، ا

٠ٚششف ػٍٝ ٘زٖ اٌؼ١ٍّح اٌّحاعة  ٠غّٝ تاٌرماسب اٌثٕىٟ أٚ اٌرح٠ًٛ ت١ٓ اٌٛوالاخ.

 اٌخاص تاٌششوح .

ح تٕٟ طاف ِٓ اٌعأة اٌّحاعثٟ ِصٍٙا ِصً وً إْ اٌّؤعغح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ٚواٌ

خاطح تٙا.عٕؼطٟ أِصٍح ػٓ  ٌٚٙا ِذٚٔح SCFحغاتاذٙا ػٍٝ  اٌّؤعغاخ ذؼرّذ فٟ

   (فٟ اٌٍّحك سلُ : 9_حغاب طٕف 5وً حغاب )حغاب طٕف

  تني صاف SAA: اىَؼاىجح اىَحاسثح ىؼَيياخ الإنتاد هانياىَطية اىخ

 اٌغ١اساخ اٌّؼاٌعح اٌّحاعث١ح ٌرا١ِٓ أولا: 

 ٍِحك سلُ   1311_30_12ِصاي ذطث١مٟ ١ٌَٛ 

                         99939.59تٕى١ح  ٔمذا ٚ اٌثالٟ تش١ىاخ دض 93333ِصاي: ذغذ٠ذ 
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   :اٌرغع١ً اٌّحاعثٟ ٌؼمذ ذا١ِٓ ع١اسج 39 ظذٚي سلُ

  ذغذ٠ذ ٔمذا :اٌحاٌح الأٌٚٝ

 اٌّثٍغ  اٌّثٍغ  اٌث١اْ  دائٓ  ِذ٠ٓ 

2555333 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9335553 

93035553 

220353 

2205533 

2219533 

2219133 

 

 صتائٓ

 ذا١ِٓ ع١اساخ

 إػافاخ

سعُ ػٍٝ اٌم١ّح 

 اٌّؼافح

طٕذٚق خاص 

 تاٌغ١اساخ

 ؽاتغ

 ؽاتغ

_ذغع١ً ػمذ 

 ذا١ِٓ اٌغ١اساخ_

 

 

599939.59  

519190.39 

0103.33 

12935.95 

999.06 

913.33 

6990.33 

003333  

2555333 

 طٕذٚق 

 صتائٓ       

_ذغذ٠ذ لغؾ 

ذا١ِٓ اٌغ١اسج 

 ٔمذا_

93333  

93333 

095333  

003333 

 حغاب اٌشتؾ

 طٕذٚق       

_ذح٠ًٛ         

 داخٍٟ_

 

93333  

93333 

0513133  

095333 

 تٕه 

 حغاب اٌشتؾ    

_ذح٠ًٛ إٌٝ 

 حغاب اٌثٕىٟ_ 

93333  

93333 

 اىَصذر: ٍؼيىٍاخ ٍن اىَحاسة
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  ( ١1ه تٕىٟ  ) اٌحاٌح تشاٌرغذ٠ذ   :39ظذٚي سلُ 

 اٌّثٍغ  اٌّثٍغ  اٌث١اْ  اٌذائٓ  اٌّذ٠ٓ 

0551133  

2555333 

 حغاب اٌشتؾ 

 صتائٓ   

_ذغذ٠ذ لغؾ اٌرا١ِٓ 

 تش١ه_ 

99939.59  

99939.59 

0513133  

0551133 

 تٕه 

 حغاب اٌشتؾ    

 إٌٝ_ذح٠ًٛ اٌش١ه 

 حغاب تٕىٟ_

99939.59  

99939.59 

 ٍؼيىٍاخ ٍن اىَحاسةاىَصذر: 

 إِا٠ىْٛ  SAA: ِٓ خلاي ٘زا اٌّصاي اٌرطث١مٟ ٔغرٕرط اْ اٌرغذ٠ذ ٌذٜ الاستنتاد 

 اٌؼ١ًّ ٘ٛ اٌزٞ  ٠رحًّ اٌؼّٛلاخ ٚ اٌشعَٛ.  أْوّا تش١ه تٕىٟ  أٚٔمذا 

 

  ٍين ػيى الأخطار اىَتنىػحاىتأ حانيا:

 ١ِMPٓ ػٍٝ الأخطاس ا١ٌّٕٙح اٌرؤ: 5ِصاي

(RC.BDG.DDE.VOL.INCENDIE) 

 ذغذ٠ذ ٔمذا  1311ِاسط19ِصاي ذطث١مٟ ١ٌَٛ 

 ( 933511سلُ اٌحغاب )الأخطاس ا١ٌّٕٙح 
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  MP:ذغع١ً ِحاعثٟ ٌؼمذ ذا١ِٓ ػٍٝ أخطاس ١ِٕٙح 39 ظذٚي سلُ

25553333  

9335110 

930335110 

2203533 

2219533 

 صتائٓ

 ذا١ِٓ أخطاس ١ِٕٙح  

 إػافاخ   

 ّؼافحاٌسعُ ل١ّح 

 ؽاتغ 

_ذغع١ً ػمذ ذا١ِٓ 

_ِٟٕٙ  

 

1963.10  

1319.03 

103.33 

201.90 

93.33 

003333  

25553333 

 طٕذٚق 

 صتائٓ       

 _ذغذ٠ذ ٔمذا_

1963.10  

1963.10 

095333  

003333 

 حغاب اٌشتؾ 

 طٕذٚق        

 _ذح٠ًٛ داخٍٟ_

1963.10  

1963.10 

0513133  

095333 

 تٕه 

 حغاب           

 اٌشتؾ

_ذح٠ًٛ إٌٝ اٌحغاب 

 اٌثٕىٟ_

    

1963.33 

 

 

1963.10 

 اىَصذر: ٍؼيىٍاخ ٍن اىَحاسة

 الاعرٕراض : 

ِٓ خلاي ٘زا اٌّصاي اٌرطث١مٟ ٔغرٕرط اْ اٌضتْٛ ٠ذفغ ِثٍغ اٌرا١ِٓ ػٍٝ الأخطاس 

ا١ٌّٕٙح ٚ ٠رحًّ اٌشعُ ػٍٝ اٌم١ّح اٌّؼافح ٚ اٌطاتغ.ذُ ٠غذد ػٓ ؽش٠ك اٌظٕذٚق 

  ٘زا الأخ١ش ػثش حغاب اٌشتؾ ِغ حغاب اٌثٕه.  ١ٌشطذ
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 MHذا١ِٓ ػٍٝ إٌّاصي :1ِصاي 

 ذا١ِٓ ػٍٝ ِٕضي )حشائك.وٛاسز ؽث١ؼ١ح( 

 (9335115سلُ اٌحغاب)

 29-23-2222ٍارس1اىتسجيو اىَحاسثي ىيىً 

 36: ظذٚي سلُ

   اٌث١اْ  دائٓ اٌّذ٠ٓ 

25553333  

9335115 

930335553 

2203533 

2219533 

 صتائٓ

 ذا١ِٓ ػٍٝ إٌّاصي      

 إػافاخ     

 سعُ ل١ّح ِؼافح      

  TD  ؽاتغ       

   

_ذغع١ً ػمذ ذا١ِٓ 

 ِٕاصي_

    

1000109.53  

569019.90 

9533.33 

19019.19 

1193.33 

003333 
 

 

2555333 

 

 طٕذٚق 

 صتائٓ               

 

 _ذح٠ًٛ داخٍٟ_ 

100109.53  

100109.53 

095333  

003333 

 اٌشتؾ  حغاب

 طٕذٚق       

 

 _ذح٠ًٛ داخٍٟ _

100109.53  

100109.53 

0513133  

095333 

 تٕه 

 حغاب اٌشتؾ           

 

_ذح٠ًٛ إٌٝ اٌحغاب 

 اٌثٕىٟ_

100109.53  

100109.53 

 اىَصذر: ٍؼيىٍاخ ٍن اىَحاسة
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 الاستنتاد:

٠ذفغ ِثٍغ ذا١ِٓ ػٍٝ  ِٓ خلاي ٘زا اٌّصاي اٌرطث١مٟ ٔغرٕرط اْ اٌضتْٛ 

طاتغ ٔمذا ١ٌشطذ اٌظٕذٚق تٛاعطح ا٠ٌٚرحًّ اٌشعُ ٚ  إػافاخاٌىٛاسز اٌطث١ؼ١ح ٚ 

 حغاب اٌشتؾ ِغ حغاب اٌثٕه.

 اىَؼاىجح اىَحاسثيح ىؼَيياخ الاستهلاك وماىح تني صاف اىخاىج:اىَطية 

  :اىَؼاىجح اىَحاسثيح ىيتؼىيضاخ 

%احر١اؽٟ  إظثاسٞ ػٍٝ 0ذفشع اٌذٌٚح ػٍٝ ششواخ اٌرا١ِٓ ٔغثح  

 .ٍرم١ًٍ ِٓ اٌرىا١ٌف غ١ش اٌؼشٚس٠حاٌّؤٚٔاخ  اٌّخظظح ٚ الألغاؽ اٌّحظٍح ٌ

ذٕشا ٘زٖ اٌؼ١ٍّح ػٕذ ل١اَ احذ اٌؼّلاء تاٌرظش٠ح ػٓ اٌحادز ح١س  لا ذرؼذٜ  

 ا٠اَ  ٌٍغشلح .0ا٠اَ تإٌغثح ٌٍحٛادز 9ِٚذج اٌرظش٠ح 

 :اىَؼاىجح اىَحاسثيح ىتؼىيط حادث اىسياراخ 1ٍخاه

  2222ٍارس  27اىتسجيو اىَحاسثي ىيىً 

 :ذؼ٠ٛغ ػٍٝ حادز ع١اسج 53ظذٚي سلُ

6221112  

51222 

 تؼىيط اىسياراخ 

 تنل        

 _تحرير شيل تنني ىيتؼىيضاخ _

9522  

9522 

 اٌّظذس: ِؼٍِٛاخ ِٓ اٌّحاعة
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 ىيتؼىيط ػيى الأخطار اىَتنىػح:اىَؼاىجح اىَحاسثح 2ٍخاه 

  2222ٍارس 27اىتسجيو اىَحاسثي ىيىً 

 55: ظذٚي سلُ

6221221  

51222 

 MHتؼىيط ػيى  

 تنل          

_تحرير شيل ىتؼىيط ػيى 

MH_ 

9822022  

9822022 

 اىَصذر: ٍؼيىٍاخ ٍن اىَحاسة

 : أتؼاب اىخثير3ٍخاه

 :أذؼاب51ظذٚي سلُ

 اٌخث١ش . 

6226121112 

4456 

 

 

51222 

 أتؼاب اىخثير 

رسٌ ػيى اىقيَح 

 اىَضافح 

              

أتؼاب  اىثنل _تسذيذ

 اىخثير _

23712022 

4525092 

 

 

28214092 

 اٌّظذس: اٌّحاعة

  الاستنتاد

ٌرٟ ذرحًّ ذىا١ٌف اٌّؤعغح ٟ٘ ا أِْٓ خلاي ٘زٖ الأِصٍح اٌرطث١م١ح  ٔغرٕرط  

 أُْ ػٍٝ اٌم١ّح اٌّؼافح ٚ ٠ىْٛ اٌرغذ٠ذ ػٓ ؽش٠ك اٌثٕه تششؽ اٌرؼ٠ٛؼاخ ٚ اٌشع

 لا ٠رعاٚص اٌرظش٠ح اٌّذج اٌّحذدج.
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ىَطية اىراتغ : دور اىَؼيىٍاخ اىَحاسثيح في اتخار اىقرار في شرماخ ا

 اىتأٍين

٠رّصً اٌغشع ِٓ ٘زٖ اٌّؼٍِٛاخ ٚ الأعا١ٌة فٟ اٌرخف١غ ِٓ حاٌح ػذَ   

ءج ػ١ٍّح طٕغ ٚ اذخار اٌمشاساخ ّح تاٌشفغ ِٓ وفااٌرؤوذ ٚ اٌّخاؽشج ، ِّا ٠غ

١ح اذخار اٌمشاس فٟ اٌششوح اٌٛؽ١ٕح ذفؼ١ٍٙا ، ٚ ذٛظذ ؽشق ػذ٠ذج ذغّح ترحغ١ٓ ػٍّٚ

 .ٌٍرا١ِٓ 

أولا : اىَؼيىٍاخ اىَحاسثيح مأساس لإدارج اىَخاطر في شرماخ اىتأٍين ىتحسين 

 جىدج اىقرار

اٌششواخ ِٓ الاحر١اؽ ٌٍخطش ّىٓ ذر الاعرشظاػ١حتفؼً ذطث١ك اٌّخططاخ  

اٌرحىُ ف١ٗ فٟ حاي ذحممٗ ، إر ذغّح ػ١ٍّح إداسج اٌخطش ٌٍششوح تاٌرؼشف ػٍٝ ٚ

حىُ ٔشاؽاذٙا ، ٚ ػّاْ تماء اٌششوح حرٝ تؼذ ٚلٛع تالأخطاس اٌرٟ لذ ذرؼشع ٌٙا 

ٚ ذحمك اٌخطش ٚ اٌرم١ًٍ ِٓ حعُ ٚ اٌرم١ًٍ ِٓ حعُ اٌخغائش، فٟٙ ذغّح ترغ١١ش 

ٚ ذحم١ك أفؼً إٌرائط ٚ الأ٘ذاف ترفادٞ اٌّفاظآخ ٚ أخز ذذات١ش  أفؼً ٌلأػّاي

 اٌرخف١ف.

 ح١س ٠ّىٓ إداسج اٌخطش ِٓ خلاي اٌّشاحً اٌرا١ٌح : 

 .ذحذ٠ذ اٌٙذف 

 ." ٗذحذ٠ذ اٌخطش " اورشاف 

 .ذم١١ُ اٌخطش 

 .) ذحذ٠ذ اٌثذائً ٚ اخر١اس اٌٛع١ٍح إٌّاعثح ٌّٛاظٙح اٌخطش )اذخار اٌمشاس 

 .ذٕف١ز اٌمشاس 

 .اٌرم١١ُ ٚ اٌّشاظؼح 
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حانيا : اىَؼيىٍاخ اىَحاسثيح مأساس لإػذاد ىىحاخ اىقيادج في شرماخ اىتأٍين 

 ىتحسين جىدج اىقرار

ذؼرثش ٌٛحح اٌم١ادج ٔظاَ ِؼٍِٛاذٟ ٌٙا ِؼشفح دائّح ٚ عش٠ؼح ٌٍث١أاخ  

اٌؼشٚس٠ح ٌّشالثح ذغ١١ش اٌّؤعغح  ٚ ذغًٙ أداء اٌّغؤ١ٌٚاخ ، ٚ ٌٙا فٛائذ ٚ دٚس 

١ش فٟ إداسج اٌخطش ، ح١س أٔٙا ذغّح تئػادج ذظ١ٕف الأخطاس ٚ ذغاػذ فٟ ػ١ٍّح وث

 اٌٛطٛي إٌٝ لشاساخ أفؼً.

حاىخا : اىَؼيىٍاخ اىَحاسثيح مأساس ىَصفىفح حاىح اىتؼرض ىيخطر في شرماخ 

 اىتأٍين ىتحسين جىدج اىقرار

١س ح ٠ّىٓ اعرخذاَ ِظفٛفح حالاخ اٌرؼشع ٌٍخغاسج ٚفما ٌٍرىشاس ٚ اٌحعُ 

، ٚ اٌّٛػح فٟ اٌعذٚي لشاس اٌرؤ١ِٓدٚس ٘زٖ اٌّظفٛفح ٘ٛ اٌّغاػذج فٟ اذخار 

 :اٌراٌٟ

 

 ِظفٛفح حالاخ اٌرؼشع ٌٍخطش: 13جذوه رقٌ 

 

نىع 

 اىخسارج

تنرار      

 اىخسارج

حجٌ   

 اىخسارج

 ٍصفىفح إدارج اىخطر              

1 

2 

3 

4 

 ِٕخفغ

 ِشذفغ

 ِٕخفغ

 ِشذفغ

 ِٕخفغ

 ِٕخفغ

 ِشذفغ

 ِشذفغ

 لثٛي ذؤ١ِٓ اٌخطش

ِثٍغ  -تٕٛد اٌؼمذ )اٌمغؾ إٌظش فٟلثٛي اٌرؤ١ِٓ ِغ إػادج 

 اٌرؤ١ِٓ (

ِثاٌغ  -لثٛي اٌرؤ١ِٓ ِغ إػادج إٌظش فٟ تٕٛد اٌؼمذ )اٌمغؾ

 الإػفاء(

اٌّشرشن ٚ إػادج  اٌرؤ١ِٓػذَ لثٛي اٌرؤ١ِٓ أٚ اٌٍعٛء إٌٝ 

 اٌرؤ١ِٓ.

 ٍذير شرمح اىتأٍين0 ٍؼيىٍاخ ػيىاىَصذر : ٍن اػذاد اىطاىثتين اػتَادا 
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ذؼىظ اٌحاٌح الأٌٚٝ حاٌح اٌرؤ١ِٓ اٌؼادٞ ، ٚ اٌرٟ ذغرط١غ ششوح اٌرؤ١ِٓ لثٌٛٗ  

دْٚ ذشدد ، أِا اٌحاٌراْ اٌصا١ٔح ٚ اٌصاٌصح ٠ّىٓ ٌششوح اٌرؤ١ِٓ لثٛي اٌرؤ١ِٓ ِغ إظشاء 

ؾ أٚ ذخف١غ تؼغ اٌرؼذ٠لاخ ػٍٝ تٕٛد لثٛي ػمذ اٌرؤ١ِٓ ٚ ٘زا إِا تض٠ادج ِثٍغ اٌمغ

، أِا اٌحاٌح اٌشاتؼح فؼادج ِا ذشفغ ششواخ اٌرؤ١ِٓ ذؤ١ِٓ ِؼا الاش١ِٕٓثٍغ اٌرؤ١ِٓ أٚ 

٘زا إٌٛع ِٓ الأخطاس ، والأخطاس إٌادسج أٚ اٌرٟ ٠ىْٛ ف١ٙا حعُ اٌخغاسج وث١ش 

 وؤخطاس اٌىٛاسز اٌطث١ؼ١ح.

 

ين ٍن أجو : اىَؼيىٍاخ اىَحاسثيح مأساس ىيتحييو اىَاىي في شرماخ اىتأٍراتؼا

 تحسين جىدج اىقرار 

س٠ح أ٠ٓ ٠ٛظذ اسذثاؽ ت١ٓ اٌخطش ٘ٛ أداج ٌرح١ًٍ ِخرٍف الاعرشاذ١ع١اخ اٌرعا 

اٌؼائذ، فٙٛ ٠ٙذف إٌٝ ذؼظ١ُ ل١ّح الأعُٙ ٚ اٌّحافظح ػٍٝ اٌرذفك إٌمذٞ ػٍٝ ِذاس ٚ

 اٌضِٓ .

 فششواخ اٌرؤ١ِٓ ذطٍك ٘زٖ الأداج ِٓ أظً ص٠ادج اٌشتح١ح.
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  صو:اىف خلاصح

ِٓ خلاي اٌذساعح اٌرطث١م١ح اٌرٟ لّٕا تٙا ذث١ٓ أْ اٌٛالغ اٌّحاعثٟ ٌششوح  

اٌرا١ِٓ لا ٠خرٍف ػٓ اٌششواخ الأخشٜ ٚ اٌّؤعغاخ إر أٔٙا ذمَٛ تٕفظ اٌرغع١لاخ 

  اٌّحاعث١ح.ٚاٌؼ١ٍّاخ 

ذشتظٕا أْ اٌّؤعغح اٌٛؽ١ٕح ٌٍرا١ِٓ ٚواٌح تٕٟ طاف  وّا ذث١ٓ ٌٕا ِٓ خلاي 

 ٔٗ ذرُ ػٍٝ ِغرٜٛ اٌّذ٠ش٠ح اٌع٠ٛٙح ٌرٍّغاْ.تاٌّؼاٌعح اٌّحاعث١ح ٌلأظٛس، لأذمَٛ لا 

أْ ؤعغح وٍٙا ِرشاتطح ف١ّا ت١ٕٙا، ٚوّا ذث١ٓ ِٓ خلاي ذشتظٕا تاْ ِظاٌح اٌّ 

طأغ اٌمشاس  ٌٍّؼٍِٛاخ اٌّحاعث١ح ٚ ٔظاَ اٌّؼٍِٛاخ اٌّحاعثٟ ِشظغ ُِٙ ٌّغاػذج

     ذشش١ذٖ.فٟ اذخارٖ ٌٍمشاس ٚ
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إٌ ضًاٌ اسخًشاسٚت انًؤسست الاقخصادٚت ٔحطٕسْا ٔاصدْاسْا ٚفشض ػهٛٓا  

خاسجٛت خاصت يغ انخطٕساث  آٔيٕاجٓت ػذة ػشاقٛم ٔصؼٕباث سٕاء كاَج داخهٛت 

دخٗ  أٔالاقخصادٚت ٔانًخغٛشاث انخٙ قذ حؤثش ػهٗ انًؤسست فقذ حشكم حٓذٚذ ُٚبغٙ حفادّٚ 

 فشص فٙ دسٍ اسخغلانٓا.

 

حؼخبش أًْٛت احخار انقشاس أْى ػًهٛت حسٛٛشٚت فٙ انًؤسست ْٔزِ الأخٛشة حخى اسخُادا  

ًا كاٌ ْزا انُظاو فؼال ٚخسى بانذقت ػهٗ يؼهٕياث ٔ بٛاَاث ٕٚفشْا َظاو انًؼهٕياث فكه

 ٔانصذت كهًا كاَج انقشاساث انًخخزة بُاءا ػهّٛ سشٛذة.

 

انًؼهٕياث انًذاسبٙ فٙ احخار  دٔس َظاونًٕضٕع ٔنزنك دأنُا يٍ خلال حُأنُا  

انقشاساث انششٛذة فٙ انًؤسست الاقخصادٚت يؼانجت إشكانٛت كٛف ٚساػذ َظاو انًؼهٕياث 

؟ ٔيا ْٕ ػهٗ احخار انقشاساث ٔحششٛذْا انًذاسبٙ صُاع انقشاس فٙ انًؤسست الاقخصادٚت 

ٔيٍ اجم ببُٙ صاف؟   SAAانقشاساث بٕكانت  احخارانًؼهٕياث انًذاسبٙ فٙ دٔس َظاو 

رنك قًُا بًشاجؼت ْزا انًٕضٕع بانشبط بٍٛ انجاَب انُظش٘ ٔ انخطبٛقٙ ٔ حٕصهُا إنٗ 

 انُخائج انخانٛت:

  :النتائج

حؼخبش انًؼهٕياث انًذاسبٛت أساسا ضشٔسٚا لاحخار انقشاساث فبذٌٔ يؼهٕياث ٚصؼب  -

 انبذائم.ذٚذ يؼاٚٛش انًفاضهت بٍٛ حذذٚذ انًشكهت أٔ حذذٚذ بذائم انذم كًا ٚصؼب حذ

 

ٚجب أٌ حكٌٕ انًؼهٕياث انًذاسبٛت يلائًت نهقشاس انًؼشٔض أٔ ًٚكٍ حجًٛغ  -

 اث يلائًت.انبٛاَاث انلاصيت ٔ حذٕٚهٓا إنٗ يؼهٕي
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ٚساػذ َظاو انًؼهٕياث انًذاسبٛت انًؤسساث الاقخصادٚت فٙ احخار انقشاساث  -

 .ٔحششٛذْا

 

اساث داخم انًؤسست انٕطُٛت نُظاو انًؼهٕياث انًذاسبٛت دٔس فؼال فٙ حششٛذ انقش   -

 .SAAنهخايٍٛ 

 

نهًؼهٕياث انًذاسبٛت اثش كبٛشا ػهٗ انًؤسساث الاقخصادٚت فٙ حششٛذْا ٔ يساػذحٓا  -

 احخار انقشاساث. فٙ

 

انلاصيت ٚؼذ َظاو انًؼهٕياث انًذاسبٙ انًصذس الأساسٙ نخضٔٚذ الإداسة بانًؼهٕياث  -

 لاحخار انقشاس انًُاسب.

 

نُظاو انًؼهٕياث انًذاسبٛت ػلاقت كبٛشة ٔ حذخم ٔ اثش ٔاضخ نًساػذة صُاع انقشاس  -

 .ثػهٗ احخار انقشاسا

ٚهؼب َظاو انًؼهٕياث دسب انُخائج انًخٕصم إنٛٓا حبٍٛ أنُٛا صذت انفشضٛت انخانٛت "

 انًذاسبٙ دٔسا فؼالا فٙ احخار انقشاساث فٙ انًؤسست الاقخصادٚت "

 

 :الحلول و الاقتراحات

 
 ػهٗ انًؤسست انٕطُٛت نهخايٍٛ َشش ثقافت انخايٍٛ نذٖ الأفشاد. -

 

ٚجب ػهٗ انًؤسساث الاقخصادٚت انخطٕٚش يٍ َظاو انًؼهٕياث نذٚٓا ٔ الاػخًاد  -

 ياث انًذاسبٙ فٙ حششٛذ انقشاساث.ػهٗ يخشجاث َظاو انًؼهٕ
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ُٙ اقخشاح حطٕٚش َظاو انًؼهٕياث نذٖ انًؤسست انٕطُٛت نهخايٍٛ _ٔكانت ب -

 .صاف_ ٔسبط انًؤسست بالأَخشَٛج

 
 

الاػخًاد ػهٗ َظاو انًؼهٕياث انًذاسبٙ  ٔجؼهّ سكٛضة  لاحخار انقشاساث فٙ  -

 انًؤسساث الاقخصادٚت  انجضائشٚت. 

  

 

  

  



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 قائمة المزاجع
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I. :الكتب 
 

ىفاء، الاسكُذسَح، انطثعح ، داس انداصٌ ، دعى انمشاساخ فٍ انًؤسساخأزًذ زافع انس  .1

 .2006، الأونً

اندايعُح ، اسكُذسَح ، أزًذ زسٍُ عهٍ زسٍُ ، َظى انًعهىياخ انًساسثٍ ، انذاس  .2

 .2004-2003،  2يصش ، انطثعح 

 .2002، داس اندايعح اندذَذج، الاسكُذسَح، ة عثذ انعانٍ، انًساسثح الإداسَحأزًذ سخ  .3

، َظى انًعهىياخ انًساسثُح، انطثعح الأونً ، يكرثح داس انثمافح أزًذ يسًذ انشاوٌ .4

 .2011نهُشش و انرىصَع ، عًاٌ ، 

سٌ ، دوس انًساسة ، يشالة انسساتاخ فٍ اذخار انمشاساخ أزًذ يسًذ صَثُم خى .5

الإداسَح و ذًُُح انًىاسد انثششَح ، انًُظًح انعشتُح نهرًُُح الإداسَح ، انماهشج ، 

2006. 

أسايح خُشٌ ، انمُادج الإداسَح ، انطثعح الأونً ، داس انسشاَح نهُشش و انرىصَع ،  .6

 .2013عًاٌ ، 

تشهاٌ صثاذ انسهى ، أثش اسرخذاو َظى و ذكُىنىخُا انًعهىياخ عهً انخذياخ   .7

انًصشفُح انًركايهح فٍ انثُىن الأسدَُح يٍ يُظىس انمُاداخ انًصشفُح ، سسانح 

 .2000ياخُسرش، خايعح آنثُد، الأسدٌ ، 

 .2008انرىصَع عًاخ تشُش انعلاق، يثادئ الاداسج، داس انثاصوسٌ انعهًُح نهُشش و .8

، داس 1داسَح ميخم مًٍ فٍ الإداسج،،  ، َظشَح انمشاساخ الإٍ عهٍ يششلٍزس .9

 .1997انًُسش نهُشش و انرىصَع و انطثاعح ، عًاٌ ، 

زسٍُ أزًذ  شواَح، يسًذ َاسٍُ يىسً، اذخار انمشاساخ انرُظًُُح فٍ يُظًاخ  .10

 .2014الأعًال، داس الأَاو نهُشش و انرىصَع ، عًاٌ ، 

، شاساخ والاذصال نهمُادج انفعانحعًهُح اذخار انمانىلد وسهُم عثُذاخ ، إداسج  .11

 2007انطثعح الأونً، عانى انكرة انسذَث نهُشش و انرىصَع، 
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انرىصَع الاسكُذسَح  اسق عثذ انعانٍ زايذ، انرماسَش انًانُح، انذاس اندايعُح نهُشش و .12

2004. 

،  1صفاء،  ًٍ ذسهُهٍ ، داس ، َظشَح اذخار انمشاساخ، أسهىب م عًح زسٍ زسٍُ .13

 .2010، عًاٌ

 ثعح اذخار انمشاساخ أسهىب مًٍ ذسهُهٍ، داس صفاء، َظشَح زسٍ َاسٍُ،   عًح .14

 . 2010أونً عًاٌ 

داس انثمافح،  ،و ذصًُى َظى انًعهىياخ انًساسثُح، ذسهُم عثذ انشصاق يسًذ لاسى .15

 .2006، 2الأسدٌ، انطثعح 

، داس نًسىسثح ، انطثعح الأونًساسثُح اعثذ انشصاق يسًذ لاسى ، َظى انًعهىياخ انً .16

 .1998انششوق و انذعاَح و الإعلاٌ و انرسىق ، عًاٌ ، الأسدٌ ، 

عثذ انغفاس زُفٍ، عثذ انسلاو أتى لسف، ذُظُى إداسج الأعًال، انذاس اندايعُح،  .17

 .1996الإسكُذسَح.

 .2010، انطثعح الأونً، عًاٌ، عهُاٌ ستسٍ يصطفً، انعًهُاخ الإداسَح، داس صفاء .18

يفاهُى  نمشاساخ،، َظى انًعهىياخ انًساسثُح لاذخار اأخشوٌال انذٍَ سعُذ و مً .19

 .2002، انًشَخ، انشَاض داس ذطثُماخ،و

، اسثح ، داس وائم ، انطثعح الأونًمًال عثذ انعضَض انُمُة ، يمذيح فٍ َظشَح انًس .20

 .2004، عًاٌ

 .2001، يسًذ َىسف ززفاوٌ، َظاو انًعهىياخ انًساسثٍ، داس وائم، عًاٌ .21

 ، داس انثاصوسٌمشاساخ الإداسَح ، انطثعح الأونًيُعى صيشَش انًىسً، اذخار ان .22

 .1998، انعهًُح نهُشش وانرىصَع، عًاٌ

َىاف مُعاٌ ، اذخار انمشاساخ الإداسَح تٍُ انُظشَح و انرطثُك ، داس انثمافح ، انطثعح  .23

 الأونً ، عًاٌ.

انًساسثُح ، يكرثح انًدرًع انغشتٍ، َاسش صادق يطُع و أخشوٌ ، َظى انًعهىياخ  .24

 الأسدٌ ، انطثعح الأونً.
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، ذسهُم و ذصًُى َظى انًعهىياخ الاداسَح ، انطثعح الأونً ، داس انًُاهح َاسٍُ سعذ .25

 .2000نهُشش و انرىصَع ، عًاٌ ، الأسدٌ ،

II. المجلات : 

 اذخار فٍ ودوسِ انًساسثٍ انًعهىياخ َظاو فٍ انًؤثشج انعىايم، يُذج إتشاهُى .1

 سلى يدهذ، وانماَىَُح الالرصادَح نهعهىو ديشك خايعح يدهح، الاسرشاذُدُح انمشاساخ

 .1 انعذد 15

 سمائض يٍ الإَساَُح وانعلالاخ انمشاساخ اذخار فٍ انًشاسمح، داوود تٍ انعشتٍ .2

، وسلهح يشتاذ لاصذٌ خايعح، الاَساَُح انعهىو يدهح، انًؤسسح فٍ انفعال الاذصال

   .17 انعذد

III. مذكزات و رسائل: 
 
تشهاٌ صثاذ انسهى ، أثش اسرخذاو َظى و ذكُىنىخُا انًعهىياخ عهً انخذياخ  .1

انًصشفُح انًركايهح فٍ انثُىن الأسدَُح يٍ يُظىس انمُاداخ انًصشفُح ، سسانح 

 .2000ياخُسرش، خايعح آنثُد، الأسدٌ ، 

عهىياخ ودوسِ فٍ اذخار انمشاساخ، سسانح ياخسرُش، َظاو انًتهماسى يشغٍُ،  .2

 .2013/2014، وسلهحذٌ يشتاذ خايعح لاص

، سسانح ثش انزماء الاسرشاذُدٍ عهً عًهُح اذخار انمشاساخسعاد زشب لاسى، أ .3

 .2010/2011ياخسرُش، اندايعح الإسلايُح، غضج،

اذخار انمشاس، سًُح  انة، فا ًح انضهشاء تىخًعح، الأسانُة انكًُح و دوسها فٍ  .4

يذاخهح يمذيح ضًٍ فعانُاخ انًهرمً انى ٍُ زىل الأسانُة انكًُح و دوسها فٍ 

 اذخار انمشاساخ الاداسَح، انًُعمذ أتٍ تكش تهماَذ ، ذهًساٌ.

انمشاساخ، شهُُاص  ًىصج، فا ًح  ُغح، دوس َظى انًعهىياخ انًساسثُح فٍ اذخار  .5

خثاَح يعًمح، ح، ذخصص يساسثح وانعهىو انرداسَ فٍيزمشج نُُم شهادج ياسرش 

 .2014-2013خُدم، اندضائش، خايعح 
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ها عثذ انسًُذ ياَع انصثر، يعاَُش انًساسثح انذونُح، دساسح فٍ يذي اسرخذاياذ .6

، مرىساِ، مهُح الإداسج و الالرصادها نهرطثُك فٍ انًؤسسح، أ شوزح ديلاءيرو

 .1998، خايعح انًسرُصشج، تغذاد

الإداسَح فٍ  دوس انًعهىياخ انًساسثُح فٍ اذخار انمشاساخ، فشج اللهيسًذ يىسً  .7

، َُم شهادج ياخُسرش فٍ انًساسثح وانرًىَم، غضج، يزمشج ظم ظشوف عذو انرأمذ

2011. 

IV. :المداخلات 
 
سًُح  انة، فا ًح انضهشاء تىخًعح، الأسانُة انكًُح و دوسها فٍ اذخار انمشاس،  .1

زىل الأسانُة انكًُح و دوسها فٍ  يذاخهح يمذيح ضًٍ فعانُاخ انًهرمً انى ٍُ

 ، ذهًساٌ.، انًُعمذ أتٍ تكش تهماَذاذخار انمشاساخ الإداسَح

يذاخهح ضًٍ انًذخم انكًٍ فٍ اذخار انمشاساخ،  أهًُحَسًُح ازًذ انصُذ،  .2

ُرها فٍ ذششُذ انمشاساخ أهًنى ٍُ زىل اسانُة انًذخم انكًٍ وفعانُاخ انًهرمً ا

 .  1955وخ أ 20خايعح الإداسَح، 
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