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Abstract:

This study aims to clarify the reationship between the efficiency and
effectiveness of eectronic accounting information systems and improve
performance evaluation at the level of the External Bank of Algeria.

To achieve this goal, 70 questionnaires were distributed to the employees of the
External Bank of Algeria and 62 of them were retrieved to collect the primary
data from the study sample. The Algerian Foreign - Oran - and the Algerian
Foreign Bank - Tlemcen. The results of the study concluded that there is a
statistically significant relationship to the efficiency and effectiveness of
electronic accounting information systems on improving performance evaluation
in Algerian commercial banks.

Keywords:

Electronic accounting information systems, efficiency, effectiveness,
performance evaluation.
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bl Jalail A aDlall Abiaa) ) apaas (1Say tia Vsl dgal) 4 Cums 531 aaianall
Kolonogrov - smirmv (K-) <asijew cagmalsS jlia) Lald) cuadig) a8 dalaw) du)al
Sl (i) aia caslall asil aiy Ll die rganal) aciaal) Gl paall Gl ks g3 «(S
Gsie (SIg) Aad ()5S Larie 4l aniy anlall Ayl aiy ¥ Al 4e Csasal) paiad) b
a5 Cray el sl o il o Gy ey (o) Asinall (ssiase e ST Ailany) AV
culS 13 Ll Parametric Tests dulexall cahlaaVh alal) dglasy) cullull aladin) (e
HLEAY L Lalal) Llany) (b)) e slaey) oS (o) dpsieall (s5ie (o JiT (SIQ) o
LS Auhall due Ao jLaayl aa £alll cuwadind 13, Non — Parametric Tests dsalsadUl
Gsina (e S (SIQ) ANV (g5ine dad of o Con 11 510 a8 cplgaal) 8 moaly 5o
5 Y Ul asen o shy dind) Jslis cedall (apdll (ad)y ey aag (= 0.05 ) dysied)
A Loy ey e chliay) dslany) ) e alaieY) 2y Ul cagdal) 2yl
.%95
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daplal) LAY Cagiyan Cagymal € las) mili: 12 a8 Jgand)

Asymp-sig(2-Tailed) g pan g yaalss Ll & paciall
0.000 2.885 Q1
0.000 3.788 Q2
0.000 3.28 Q3
0.000 3.903 Q4
0.000 3.903 Q5
0.000 2.888 Q6
0.000 2.921 Q7
0.000 2.969 Q8
0.000 2.936 Q9
0.000 2.776 Q10
0.000 3.036 Q11
0.000 2.910 Q12
0.000 2.778 Q13
0.000 3.208 Q14
0.000 2.949 Q15
0.000 3.406 Q16
0.000 2.617 Q17
0.000 2.562 Q18
0.000 2.600 Q19
0.000 2.722 Q20
0.000 3.095 Q21
0.000 3.494 Q22
0.000 3.183 Q23
0.000 2.937 Q24
0.000 3.140 Q25
0.000 2.885 Q26
0.000 3.788 Q27
0.000 3.028 Q28
0.000 3.903 Q29
0.000 2.949 Q30
0.000 3.406 Q31
0.000 2.617 Q32
0.000 2.562 Q33
0.000 2.600 Q34
0.000 2.722 Q35
0.000 3.095 Q36
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0.000 3.494 Q37
0.000 3.183 Q38
0.000 2.937 Q39
0.000 3.140 Q40
0.000 2.949 Q41
0.000 3.406 Q42
0.000 2.617 Q43
0.000 2.562 St
0.000 2.600 2
0.000 2.722 S3
0.000 3.095 4
0.000 2.617 S5
0.000 2.562 S6
0.000 2.600 s7
0.000 2.722 S8

SPSSVErsion 25 gl Slasyl ddsill it o slaie Wl &alll dlae) ot juaall

Chadl daplall HLERY Chgipans CagyaalsS lial il el o3 12 a8, Jsaall Pl (e
dusmal) AVA g5ie 0.05 dﬁi =y S|g= 0.00 = a8 AVl (ggia L')i Lol ¢ lay)

Al Dl z3sall L 5 ol Gl gpen b

L) sl daa e 388 5 Al Al 8 Aasdiod) L) dagada a5 s

ol gine ae A e Auhall g h 5585 Ciges Balll 8 dleeadl cllaadl £ilasy)

CiaiYly baall Tl o giall Canailly S A jaay Glatinl) il day Jalas e
LU alall slasy) A jeal @l (g)limall
: Chi =Square jLas) e
il LS Ailean) AN 3 Fygina 3y Ciang 13 Ajae sa 4ie Cangll
chle JSellyg Luhall e o)) 4 Jhaiall aaliall Ll s 3 Al b Jadial
el (s5iue; (SIQ) Aflan) AN (s5ine A3)lie A (o A Ajaa s Glaiin)

S5 (e JI (Sig) dslany) AWAl (s dad CuilS 13 dylain) (I el (4)

60




~Csalle - R - -l (i -l gad (e -BEA (A il jad) el Al dd 2 11

isially 2 Laall DSl G Alian) AN b Aygina (3558 llin o ey Sld (8 Gy gindl)
Cdel A § IS L culS L 13 @ty 5l a3a dueal Ju Laa
role 8 LA -
adai lads 3o LS 551 Jon pgin (aliiuaal) oY Ll Aaad) Caifiy Gl pading
Al dplaall gl 8 o) i uad 8 Ay pIY) Aplad) il glaal)
Dol A Glua -
U e pard S ey ) el e Jiiadl jstall Ll aas s sy,
P DA (e ellyy Sl aas Cliad 5l Jalae aladiud S5 Al

JX2Q/N

Rl paa & NP0 o X2: o Cua
V) plaal egn b sld Jalaa i w1 () 0 (g Jaleall 138 308 gl

0<S<0.3 il 1) g il ana v
0.3<S<0.5 cul& 13 thugia il ana v/

0.5<S<1 culS 1Y) iz 5l aaa v/
Adlasall Al cilpdad i) g Alaay) Juladl) il 2.3.10
o) a0 Al Auhall clumyd HLaal Al o558 Cagn lladl s Pla o
t Sl il e (gl
:J8Y) ssaall Al Judadl) clad) mils 1.2.3.1
Ag S Lol cilaglaal) alii Adlad g 5plis il g gY) ) gaal)

Rl Cald Cus laia) 5l el 13 Talall AW e dujlal) due clla) (uld &

bl LS g Al chlasy) Gl
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Glaial) (g)lamall Calyat¥ly oalosal) Jassslly Ay giall oy culy <ol 8 catias Ayl il —
g S Apnlaall ilaglaal) akai 5 50 gad V) ) sall
S ) AU gylmall Calyai¥ s bl Jass s i) caailly cohhSal 113 28 Jgan

JA saal
alad) slasy) el Giasy) bl gl gl
GBlsa 547 421 Q1
Ghlsa 410 4,21 Q2
R 957 3,66 Q3
@lsa 718 3,90 Q4
Gl 1,202 3,35 Q5
Ghlsa 867 3,74 Q6
Gl 2,562 3,79 Q7
@lsa 1936 3,47 Q8
FBlsa 1,118 3,65 Q9
(Gilga 1965 3,71 Q10
Gilsa 971 3,68 Q11
Glsa 862 3,76 Q12
Blsa 1,020 3,48 Q13
Gl 1,151 3,29 Q14
Gl 759 3,69 Q15
@lsa 882 3,53 Q16
Gilsa 991 3,74 Q17
Gilsa 1,028 3,63 Q18
Gl 971 3,68 Q19
(Blsa 862 3,76 Q20
Blsa 840 3,82 Q21
Ghlsa 861 3,56 Q22
Gilga 763 3,52 Q23
(Blsa 1,046 3,29 Q24
Gilga 1,139 3,31 Q25
Gilsa 886 3,74 Q26
Gl 987 3,53 Q27
@lsa 1,086 3,66 Q28
Glsa 919 3,52 Q29
Gilsa 1,137 3,40 Q30
Gl 1649 3,85 Q31
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Blsa 526 3,95 Q32
GBlsa 1,016 3,60 Q33
(Blsa 812 3,65 Q34
Hlaa ,993 3,35 Q35
Blsa 649 3,85 Q36
Blsa 1,097 3,61 Q37
Blsa 1,030 3,61 Q38
Blsa 856 3,66 Q39
Blsa 1,039 3,42 Q40
GBlsa 984 3,76 Q41
@lga 818 3,77 Q42
Blsa 872 3,73 Q43
Blsa 52068 3,6545 g saaall

SPSSVErsion 25 gl Slasyl ddaill it o slaieYh Ealll shae) e 1 juaall

T pi3e 925 3.6545 8 duhall e e o chlal) Jlaay sleall vl of aa
Ol A i35 A FKIY dpnalaal) Glogleal) adas Aled 530 US o o Al due o) Al s
AT Al i)~k pe— Al ihall el 8 gl e de gena 21V 2y
o Ll Lol glaalie sl (ihall il 5 —phas alall @ihall dlidl —ila
Agulaall Glagleall ads Adled 531 L8 Jom duhall e el 3 uilad agag 2S5 12a
— Ol — ) el ey ilige ol 5 daald Guilhsal) (e S A3 0 (655 5 ¢ iy SN
o) Vlexin) an il sa Cilia i gyd 5 Caidisdd (e gy8 e DS Aysgal) Aypaadl ey 3
5 A Bl o aealins Ly sl aaly 138 5 Mg ddsiny 54 (58 ol Las plal
il slaall s " AN 5Ll 5 "Hassal) 8 alenind G2 chlagheall alasy (S " 8 Abiial) 5 Al
DLa (59 421 o Jady opylaad) A lisal) Tasgll (o Gy "alail) Jgous daiind (g2
o Cranlis Ll Allad 550 L ld dyig SV Lpnalaal) il gheall ol il LS (o dals el
e AS13.29 G g las G oleall gl o 555 5 eelgull Jala oY) 4 (s
Glasteall adai e Lgle Juaal ) clagladdl & gl o cpabicial 24 5 14 3,50
1 5" e sl el daglia e 35080 4] alaatind @A) Cilaglaall adad 5 "7 gually o
Logllaall JlaeY) U 3lail aalaiiony ¥ 4l aajliie ) 13S o adail o Jlastivd (e iandl gl aal,
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a5 0.52068 ,a& Jo¥1 seaall cihlie atandd (glumall CalyadVl G Laadl 5 oJlaall (e

LBilse e hY) aliea olail ) sy

:Js¥) Jeaall Chi-Square sl —
tJsY) smally Aalal) 4B P sl il 114 48 Jgandl

-

(Sig) Lbaay! AN (4 giua 4.8 Chi-Square Ay
Adgaal)

,000 17,402 Q1
,000 23,209 Q2
,000 5,440 Q3
,000 9,910 Q4
,023 2,324 Q5
,000 6,737 Q6
,018 2,429 Q7
,000 3,935 Q8
,000 4,545 Q9
,000 5,792 Q10
,000 5,492 Qll
,000 6,921 Q12
,000 3,735 Qi3
,051 1,987 Q4
,000 7,191 Q15
,000 4,753 Q16
,000 5,897 Q17
,000 4,818 Qis
,000 17,402 Q19
,000 7,710 Q20
,000 5,161 Q21
,000 5,328 Q22
,033 2,185 Q23
038 2,118 Q24
,000 6,595 Q25
,000 4,246 Q26
,000 4,797 Q27
,000 4,424 Q28
,007 2,791 Q29
,000 10,371 Q30
,000 14,255 Q31
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,000 4,627 Q32
,000 6,258 Q33
,007 2,813 Q34
,000 2,791 Q35
,000 5,443 Q36
,000 4,686 Q37
,000 5,637 Q38
,000 5,010 Q39
,001 3,355 Q40
,000 7,450 Q41
,000 6,557 Q42
,000 2,791 Q43

PSS VErsion 25 galiyd Slasyl didaill it e slaie WL Lalll slac) (e 1 gl

Sy Ayginall (g5t (e Jil Agliany) ANV g5t of ol (8 = 0.05) >(Sig = 0) 2
oY) Chi-Square Laay deally Wl Jo¥) jsaa) (uld 8 aadiis Al clledl S s e
i (e Lggle Jaal all cilagleadl " o pais ) 14 a3y 3)lall die 4% cuilS 8l 1aa
alaill ol o Isaling Al agdl U aaly 138 5 Lid dad a5 1.987 (g5l "z sualy anits e slaall
plaiy 351" e pais (A (V) bl GaSe e 5al) @il 8 D Lelulail )L
el Glaglaal) adas " of Ao it Al 5yl 5 el 3 alexind G0 Cilagladl)
5¢23.209 517.402 Jsill o & 5 aniie an ol Legiad cuilS "alaill Jgw 4naiind
Jews aisnng s ilagleal) alaiy s ohay 5 Ol ajlad) el el siliga of ) aaly 14
bt A dlad 55l laie Adjeals alaill oda )i Ay yail) cilysall (e pdell GG agdy Dylas aladl
i) il 8 el Adled an (pan o (Jise 5axiaS) A S dgralad) Sl sledl)
Glasbeall adai dlled 550 Li o o Jay Juales sas 5800 ama Glias Aall o585 (a0l
oS dS5 i An Y duulad)
tJ¥) saall gle 8 JLad) -

Lprlaall Olagleall alas Adlad 530 LS a0 Jpn Aual) )Y Gl $aa) uld Ll 2y
Ole 2 JLEA) Gkt DA (e dgyilall dlatll gl b e)aV) and Cpa o Ay YY)
NPT
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Y Al Al o LY Appaail) LpaY) sy 115 by Jgaal

dupuaall Chi-Square dod <) baugia ALY
29,48 Q1
29,35 Q2
22,35 Q3
25,54 Q4
19,93 Q5
23,09 Q6
20,73 Q7
19,68 Q8
22,90 Q9
23,16 Q10
23,32 Q11
23,23 Q12
20,13 Q13
19,25 Q14
22,17 Q15
20,21 Q16
Lilaay) YA g gina 23,65 QL7
,000 241,291 17.77 QI8
21,27 Q19
26,23 Q20
23,91 Q21
20,35 Q22
18,73 Q23
18,40 Q24
18,15 Q25
22,99 Q26
20,08 Q27
22,21 Q28
20,14 Q29
19,55 Q30
24,29 Q31
25,81 Q32
22,13 Q33
20,77 Q34
16,67 Q35
26,44 Q36
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23,91 Q37
21,55 Q38
20,50 Q39
21,83 Q40
17,56 Q41
23,68 Q42
23,09 Q43

SPSSVErsion 25 gl Slasyl ddsill il o slaie Wl &alll dlae) ot juaall

(0=0.05) dysinall (s5imsa o J3 5 (SIQ = ina) Ailoan¥) AN g5iue of an
alaise LS A0 uld 8 daal S5V 5)lall Jom alaV) ol o clis) el of e Jay faag
el L ylal il o) and Gt e g ST dplaad) e sledl)

G b8 a3 el iy Al 5 (AY) bl o (30 Adleasy) gl 038 o
Lol Cia g alatll e Jiand ) claglaad) " o e pati Al 18 o8y 5)kal) (uSe e 29.48
O a5 ¢ Bilse st " LAY adine sl g e Ll o A8yl 5 (3h5AY) (e ALl
LR o JI Jgean e Ll (05858 (aila sal

D A gaal) by Juladl) e gt 2.2.3.01

il - cudipad gae— il gyiliall dlid) 8 oY) 4 sl s SBD Heaall las) a5
(Olasali= )l (yihall el 5 =l alal iladl dill —dila e a)lall gilal)
Crald ad s L) 8 5l el g Aalall AR Jle dual die clilaiu) Guld DA e

toh WS @iy apdll s Asia e @asall ALl iy Gl sl

5l e Blaal (g lmal) Gilyaiyls lual) Jauglly Ay giall Conally Sl Julas il —
Aol dlpill 8 ol i (rent e 3y S dpralaall cilagheall alis Allad 5 23S
Al
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Al AU gl iyl alaaad) T lls Ay siall Cailly Copy <l gy 116 a8y Jgaan

@u\ ol s

alad) olazy) @laal) Gayaiy) il gl sl
Blsa 1,276 3,56 S1
Blsa 957 3,34 S2
Bl 781 3,69 S3
Blsa ,900 3,47 S4
@lsa 573 4,00 S5
Hlsa 381 3,95 S6
Blsa ,907 3,89 §7
@lga 724 3,97 S8
Blsa 46688 3,7339 Ay

SPSSVErsion 25 gl Slasyl ddaill it e slaieYh Ealll dhae) e 1 juaall

O aad G eI ard ratl JUD pall cilhlaadl o A8lse dall 28 alef aas

o Ao Adlse Al oyl o) Ao Jay i 53.7339 @ ey ) ppead slaall o)
e ealal) oyihall i) 8 eIaY) an et Aig U Ayslaall Cilaglaal) alas Allad 530S
@l il 5 —ghas alall gl dlidl —Gila e a)ladl o hall il (b

3sas Ao Jay 1385 0.46688 o Hai Ly CaaaY) days of Load asd LS —ludli-  a)\al)

Al 3yl o Jaadl 5 Ly lasheall alas Allad 530S 50 Joa Auhall A ol & Luilas

D el 1 50.957 o a Ly CBRY) A Juliall b 53.34 L lual) gl a8

AES el e olill Wl 381 Gand " o pati S 5 Al 3ylal) o (puila sal) G8)sa axc

VeIV el Colaniaall By pise 5 gy JS Al Bl

A8 saall Chi - Square ,Lad) -

Pl peadd) nan Al AU P laal il
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S gnally dalall A 28 La) il g 117 by Jsaal

(Sig) Aslany) INAY gsima | Asaadl Le@ll Chi-Square s
,001 3,485 S1
,007 2,786 S2
,000 6,995 S3
,000 4,091 S4
,000 13,751 S5
,000 19,667 S6
,000 7,699 S7
,000 10,531 S8

SPSSVErsion 25 gl Flasyl ddaill it o slaie Yl &alll dlae) ot juaall

JS A 1285 (0=0.05)> (Sig=0) sf dusinall sicse (ro S Afliany) AN (ggima o LDl
S 5 bl oda e 58ilsa (pilasall alira of Gy Alas) AN @iy B el e
dadl) of aad Ll Y1 (a0 =0.05) dsinad) s5ie oo J3 o2 50.00 @ laugiall d S
(00 =0.05)4sinall s5imma (ro J8 LSI DUl dadipe (2) 5 (1) oiylell Chi-Square asaall
ol et o e i) dig S Dpalaal) Cilaslaall ol ddlad 5305 lade 3 jadl
o Ju dalae say (L8l aas) Lleall ANV AN Gl a5 (2l 5ieS) dylacl) dlgidl 8 1Y)

S S i A S dasaladl) Cilaslaal) ala ddlad o
tABD saal) glay @ lEs) -

¢ Al daplal) i) eI an Grend Joa Aad) o L) aal) iy Gull

colead L) alasi
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S Gl Jen Al die oY Ll el i 118 o) Jgaa

Lilaa) AN siwa | dgguaad) Chi-Square dag | iyl bawgia PR
4,56 s1

3,76 S2

4,33 S3.

000 40,556 5,04 >4

4,98 S5

4,82 S6

4,83 S7

5,08 S8

SPSSVErsion 25 galiyd Slasyl didaill it e slaie WL Lalll slac) (e 1 jluaal)

DY) kel Jga Lapall die e o Dlia) ang 4l it Gilad) Joaall DS 00

Gl Ay S o g G gyl Aplatl @) 8 eIV an Gant 8 Gl
i 5 (550 IS Al Blugl) A8 ok o elidl Ll 5))aY1 pajpas " (2) 5ylall 3.76
=~ Glusali= alad) Hahall eliy Mied el JS ilage el bl aaly "o Y1 Gl Cilasiusall (i g
Pl ey uSe e plall ol o (58ilse 15U agabine —oha e )l Al el
e o Y agilly 3ol OF Dl —Cilia i o)l Hilhall ey 5 —ciadsad gue ol

el dll o) Bl Jasiy) Las) 3.2.3.11

Orent e A S plaall ilaglaall alas dllad 5 30U ddlian) A0S 3 il aagn Y -
—Gilba i oaolal) gyl elull el e il gyl Sl oY) sy
bl Al il Sl 5 —hag aladl ) el

Aldladll 5 5580 A g SN Lppualad) Cilagladl) alasy oY) iy -
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5 «(REGRESSION) Japuadl daall jlast¥) Jilad e Lald) chadie) dpajdll sda HLid
e Ly S Apnalaall lasbeal) ada dllad 530S 5T ddyy ellyg (ANOVA) bl Jalas
p AU JSa) e el 8 e 1o ap

Y=apt auX1:+ B
(1Y) s cppuans ) il il 1Y
(s SN Al ilaslacdl) alas dullad 86 1S) Jiiedd) il :X
el (g5l Alinal) il w585 Latie il puiiall A Jiass Al 2@y
: S il el

3388)) A5 ySIY) dppalaall Claglaall abas (g Jaread) ladll Jlasi¥l lidl 3 119 a8y Jgand

1Y) aa a5 Alladll

Sig 4 sinal) Ay B _laaiy) Julaa R? waadl) Jalaa | R Bl Jalza
0.000 0.574 0.33 0.574

PSS VErsion 25 galiyl Slasyl didaill it e slaie YL Ealll alac) (e 1 sl

ANOVA il Jalas alasiinly z3sail) 3sa 120 a8 Jgaad)

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,384 1 4,384 29,517 ,000°
de Student 8,912 60 ,149
Total 13,296 61

a. Variable dépendante : ¢-Y)
b. Prédicteurs : (Constante), aki <lasbeall dulaall

SPSSVErsion 25 galiyd Slasyl didaill it e slaie WL Balll slac) e 1 sl
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Jil a5 Sig=0.000 o )28 AN ggime ) Laads (ANOVA) il Jilas Jpan DA s
oSlel Jsaall Pl e Liagl Lauhall aDle zagaill UL 5 cdysinall AN (g5ie 05,0 e
Lplad) ilaslaall alai Adlad 53elS o iay 1385 0.33 (55l R” ypaail Jalae 4 o Jaadls
s50.574 cpnid ) AaE Ll el 8 oIV anii (a3 %33 diad L jud 3, 5SN)
i ruat & g SN dynalaal) lagbaal) ala Gllad s 5o ST 3 aga 2S5 1305 cggina il

RN

Ll aall jlasi¥) jlaal 5l 21 ady J gand)

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,852 ,350 5,295 ,000
i ol Lnulaal 515 ,095 574 5,433 ,000

a. Variable dépendante : 1!
Spss version 25 zaliyd Slasy) ddaill il e aldie Yl &alll slac) (e 1 juaal)
3sag i Al 5 Alabeal) COlelre PR G Gplag) sV z3sas il of 21 &) Jsaadl o
pl (s paaially g JSIY) Apnlal) Claglaall adas A0led 53 LS jatiall (g dnla) A8le
M 50.515 a5V Apulaall Clagleall adai jlaniV) Jabee gl Cu ¢ lsidl b 18
Basss (A s iKY Lppuslaal) ilaglaal) adas dllad 556 S) Jiiusall yuiiall dad 3 puaill o iay
t i lS 5 (ol 3 el ol raat) ol siall 80.515 laiey e ALl saals
Adlaa¥) Al sl LaS 5 1.96 ddgandl t Aad e ST 8 55,433 gl dysadl)
Gilasbeal) alai Lllad 53: S o e Jay Lae 0.05 Lysinall (s5ise 0 J3 & 5 Sig=0.000
53 A amg adl Jol JUL 5 el 8 ol i Graat] yude e (A Aaig SN Ll
eIV ani Cpand o Ay SN Agplaall lagleal) adai dlad 530S la) Adlas) AN
i Al el Sl el gae— a)lall yahall dlill) Luhall Ja. Sl 8
oad) im les (T olaalim alall (gihall il 5 —hay ksl gahal) el —Gila
Pl Lo ALl Al JoB g dpedell dpia)dll
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Opnd Ao 459 S Lppalaal) cilaglaal) alas Alad g 5o Uist dyilaan) AN 53 A a2y
—dila A A @ial) ) (—eldpd e AR gl didl B o)) s
—Obali- gl @ibal) ) 5 —ohag A gl dlidl

ey Aty YD Apralaadl Cilaslaall alai dllad 530S it G DIl g gi A0 Alsladl

te ) iy
Y=1,852 + 0.515 X,
(13w Cppen ) il il 1Y
(s S Asnslaal) Claslacall alas e 5 50 1iS) Jiimaall yuiiall 1X

il (g5l Alanal) Cyiial) o (S Lavie il puxial) ded Jiaiy A4 tay
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DA

L nlaall Glaslaall adai 3 lad 550 LeS A Al Jaadll 1aa LS e Lilgla

BE[INRE ENFFIE WY PP ENORE PULT P YR IR N i WA PPN

= AN S ey men Gl pem el Al el ) gl al)
@ (Colsali = Ll Sl el (—ghas ealall el ey -Gl
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Récapitulatif de traitement des observations
StatistiSues de fiabilité

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments N %
1939 51 Observations Valide 62 100,0
Exclue® 0 ,0
g seadl) 62 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Corrélations
pli Gl slaall
FETREOA| e 1Y)
AV_S Corrélation de 1 574"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000
N 62 62
AV_S Corrélation de 574" 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000
N 62 62
** La corrélation est significative au niveau 0.01

(bilatéral).

Statistiques
2ae &l gall A il
sl &%E,X\‘ﬂlmd u_dl ;M\Lé_\@
T puiall € Jagall el € 2ae gyl € Gl ety ¢ Jiase Jell S0 €

N Valide 62 62 62 62 62
Manquant 0 0 0 0 0
dagds Guiadl €
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — _sa 28 45,2 45,2 45,2
Sl 34 54,8 54,8 100,0
Total 62 100,0 100,0




Ja gl ‘;dﬂ\ ¢

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide L\ 19 30,6 30,6 30,6
o)) 583 2 3,2 3,2 33,9
Cilaled 5 Al 25 40,3 40,3 74,2
e 16 25,8 25,8 100,0
Total 62 100,0 100,0
e Gl ghaw B yaddS €
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide i e 5 <l s 25 40,3 40,3 40,3
<5 10 &l 5 12 19,4 19,4 59,7
0= 10 ) 15 4w 14 22,6 22,6 82,3
81 G 15 4 11 17,7 17,7 100,0
Total 62 100,0 100,0
craall A ol dllaal Mad) il ¢
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide el il 2 3,2 3,2 3,2
g e 5 8,1 8,1 11,3
pad ety 20 32,3 32,3 43,5
Sl e 5 8,1 8,1 51,6
e il 3 4,8 4,8 56,5
Al il 27 43,5 43,5 100,0
Total 62 100,0 100,0
el gl A 2l AN caladl) gy A Jlaa Jaad) S0 €
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Y i 14 22,6 22,6 22,6
s ol i 18 29,0 29,0 51,6
S G st 30 48,4 48,4 100,0
Total 62 100,0 100,0




Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
,940 43 ,939
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,939 51
Corrélations
phi Cleglaall 1Y)
Fuladl
aki_clesled) duuadl  Corrélation de Pearson 1 574"
Sig. (bilatérale) ,000
N 62 62
1Y) Corrélation de Pearson ,574** 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 62 62
** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
¢ 1Y) S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8
¢ Coefficient de corrélation 1,000 ,596  ,686 522" 362 272" 519" 628" 489"
Sig. (bilatéral) 000 ,000 ,000 ,004 ,032 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S1  Coefficient de corrélation ,596~ 1,000 ,392° 017 ,185 -078 259  ,088 ,347
Sig. (bilatéral) ,000 ,002 896 ,150 ,547 ,042  ,496  ,006
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S2  Coefficient de corrélation 686 ,392"° 1,000 ,313° 056 -009 ,150 279 222
Sig. (bilatéral) ,000 ,002 013 664 948 245 028 082
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S3  Coefficient de corrélation ,522”  ,017 ,313° 1,000 ,201 ,377 687 464 297
Sig. (bilatéral) ,000 ,896 013 ,116  ,003 ,000 ,000 ,019
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S4  Coefficient de corrélation ,362°  ,185  ,056  ,201 1,000 ,210 ,325  ,044 -019
Sig. (bilatéral) 004 150 664 116 101,010 ,732 884
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S5  Coefficient de corrélation  ,272°  -078 -009 377  ,210 1,000 ,275 500  ,333"
Sig. (bilatéral) 032 547 948  ,003 ,101 ,030  ,000 ,008
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
S6  Coefficient de corrélation ,519° 259" 150 ,687  ,325 275 1,000 ,623° ,369




Sig. (bilatéral) ,000 ,042 245 000 ,010 ,030 ,000  ,003

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62

S7  Coefficient de corrélation 628"  ,088 ,279° ,464° 044 5000 ,623° 1,000 ,640°

Sig. (bilatéral) ,000 ,496 ,028 ,000 ,732 ,000 ,000 ,000

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62

S8  Coefficient de corrélation 489" 347" 222 297 -019 ,333° 369  ,640 1,000

Sig. (bilatéral) ,000 006 ,082 ,019 ,884 ,008 ,003 ,000
N 62 62 62 62 62 62 62 62 62
** | gEorrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, LaJprrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
i e gledll dpulall 62 2,63 4,91 3,6545 ,52068
Q1 62 3 5 4,21 ,547
Q2 62 4 5 4,21 410
Q3 62 1 5 3,66 ,957
Q4 62 2 5 3,90 ,718
Q5 62 1 5 3,35 1,202
Q6 62 2 5 3,74 ,867
Q7 62 1 22 3,79 2,562
Q8 62 2 5 3,47 ,936
Q9 62 1 5 3,65 1,118
Q10 62 1 5 3,71 ,965
Q11 62 1 5 3,68 ,971
Q12 62 2 5 3,76 ,862
Q13 62 1 5 3,48 1,020
Q14 62 1 5 3,29 1,151
Q15 62 2 5 3,69 ,759
Q16 62 2 5 3,53 ,882
Q17 62 1 5 3,74 ,991
Q18 62 1 5 3,24 1,126
Q19 62 1 5 3,63 1,028
Q20 62 2 5 4,00 ,601
Q21 62 2 5 3,82 ,840
Q22 62 2 5 3,56 ,861
Q23 62 2 5 3,52 ,763
Q24 62 1 5 3,29 1,046
Q25 62 1 5 3,31 1,139
Q26 62 1 5 3,74 ,886
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Q27 62 1 5 3,53 ,987
Q28 62 1 5 3,66 1,086
Q29 62 2 5 3,52 ,919
Q30 62 1 5 3,40 1,137
Q31 62 2 5 3,85 ,649
Q32 62 3 5 3,95 ,526
Q33 62 1 5 3,60 1,016
Q34 62 2 5 3,65 ,812
Q35 62 2 5 3,35 ,993
Q36 62 2 5 4,08 ,660
Q37 62 1 5 3,76 1,097
Q38 62 2 5 3,61 1,030
Q39 62 2 5 3,61 ,856
Q40 62 1 5 3,66 1,039
Q41 62 2 5 3,42 ,984
Q42 62 2 5 3,77 ,818
Q43 62 2 5 3,73 ,872
N valide (liste) 62
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
1Y) 62 2,75 5,00 3,7339 ,46688
S1 62 1 5 3,56 1,276
S2 62 2 5 3,34 ,957
S8 62 2 5 3,69 , 781
S4 62 1 5 3,47 ,900
S5 62 2 5 4,00 ,573
S6 62 3 5 3,95 ,381
S7 62 1 5 3,89 ,907
S8 62 2 5 3,97 124
N valide (liste) 62
Corrélations
Pt lagleall_
¢ lay) Al

Rho de Spearman s\ Coefficient de corrélation 1,000 695"

Sig. (bilatéral) ,000

N 62 62

abk e glaall dpdsdll  Coefficient de corrélation 695" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 62 62

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Al e glaall dplaall

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 2,63 4 6,5 6,5 6,5
2,88 2 3,2 3,2 9,7
2,95 2 3,2 3,2 12,9
3,07 4 6,5 6,5 19,4
8.7 5 8,1 8,1 27,4
3,56 5 8,1 8,1 35,5
3,60 3 4,8 4,8 40,3
3,63 5 8,1 8,1 48,4
3,65 4 6.5 6,5 54,8
3,79 4 6,5 6,5 61,3
3,81 5 8,1 8,1 69,4
3,93 3 4,8 4,8 74,2
3,98 1 1,6 1,6 75,8
4,00 5 8,1 8,1 83,9
4,05 6 9,7 9,7 93,5
4,91 4 6.5 6,5 100,0
Total 62 100,0 100,0
A
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 2,75 2 3,2 3,2 3,2
3,00 6 9,7 9,7 12,9
3,50 13 21,0 21,0 33,9
3,63 14 22,6 22,6 56,5
3,88 4 6,5 6,5 62,9
4,00 14 22,6 22,6 85,5
4,13 2 3,2 3,2 88,7
4,25 4 6,5 6,5 95,2
5,00 3 4,8 4,8 100,0
Total 62 100,0 100,0
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Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites eliminées Méthode
1 Al Clegbeall . Introduire
TP

a. Variable dépendante : ¢15Y!

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,574% ,330 ,319 ,38540

a. Prédicteurs : (Constante), sk e sbaall danuladll

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,384 1 4,384 29,517 ,000°
de Student 8,912 60 ,149
Total 13,296 61

a. Variable dépendante : 3!
b. Prédicteurs : (Constante), obi_ <l sheall dulaxll

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,852 ,350 5,295 ,000
i e gledl) dnuladll 515 ,095 574 5,433 ,000

a. Variable dépendante : ¢15Y!
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