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Abstract:

This study aimed to identify the level of professional burnout and its relationship with stress
coping strategies among physicians at Dr Benzerdjeb Hospital and Ahmed Medghari Hospital in
Ain Temouchent.

The descriptive approach was chosen because of its adequacy to the nature of the subject. A
sample of 86 doctors employed by the two hospitals, Dr. Benzerdjeb and Ahmed Madghri, in
Ain Temouchent were designated by the simple random method. We relied on two scales,
namely the Maslash scale to measure the level of burnout, and the stress coping strategies
scale, as data collection tools. To test the study hypotheses, we used the statistical software
package for the social sciences(SPSS version 24). The results of the study led to the following
results:

* Doctors at the two hospitals, Dr. Benzerdjeb and Ahmed Madghri, in Ain Temouchent, use
the following coping strategies: focus on the problem, emotion, avoidance, entertainment and
social support, respectively, as strategies for coping with psychological stress.

» The doctors of the two hospitals, Dr Benzerdjeb and Ahmed Madghri, in Ain Temouchent,
suffer from a high level of burnout.

» There is a statistically significant correlation relationship between stress coping strategies and
psychological exhaustion among doctors at the two hospitals, Dr. Benzerdjeb and Ahmed
Madghri, in Ain Temouchent

» There are no statistically significant differences in terms of coping strategies to stress
between the doctors working in the two hospitals, Dr Benzerdjeb and Ahmed Madghri in Ain
Temouchent, according to the sex variable.

» There are no statistically significant differences in terms of burnout among the doctors
practicing in the two hospitals, Dr Benzerdjeb and Ahmed Madghri in Ain Temouchent,
according to the gender variable.

» There are no statistically significant differences in terms of coping strategies adopted by
doctors working in the two hospitals, Dr. Benzerdjeb and Ahmed Madghari in Ain Temouchent,
according to the professional experience variable.

There are no statistically significant differences in terms of burnout between the doctors
practicing in the two hospitals Dr Benzerdjeb and Ahmed Madghri in Ain Temouchent,
according to the professional experience variable

These results were discussed in light of the theoretical literature and previous studies.

Keywords: Burnout ; Coping strategies ; Psychological stress ; Doctors.



Résumé :

Cette étude visait a identifier le niveau du burnout professionnel et sa relation avec les
stratégies d'adaptation au stress chez les médecins des établissements hospitaliers
Dr.Benzerdjeb et Ahmed Medghari a Ain Temouchent

L'approche descriptive a été retenue en raison de son adéquation a la nature du sujet. Un
échantillon de 86 médecins employés par les deux établissements hospitaliers,

ont été désigné par la méthode aléatoire simple. Nous nous sommes appuyés sur deux
échelles, a savoir I'échelle de Maslash pour mesurer le niveau du burnout, et I'échelle des
stratégies d'adaptation au stress, comme outils de collecte de données. Pour tester les
hypothéses de I'étude, nous avons utilisé le progiciel statistique pour les sciences
sociales(SPSS version 24).Les résultats de I'étude ont abouti aux résultats suivants :

* Les médecins des deux établissements hospitaliers, le Dr Benzerdjeb et Ahmed Madghri, a
Ain Temouchent, utilisent des stratégies d'adaptation suivantes: concentration sur le probléme,
I'émotion, I'évitement, le divertissement et le soutien social, respectivement, comme stratégies
pour faire face au stress psychologique.

* Les médecins des deux établissements hospitaliers, le Dr Benzerdjeb et Ahmed Madghri, a
Ain Temouchent, souffrent d'un niveau élevé de burnout.

* Il existe une relation de corrélation statistiquement significative entre les stratégies
d'adaptation au stress et I'épuisement psychologique chez les médecins des deux
établissements hospitaliers, le Dr Benzerdjeb et Ahmed Madghri, @ Ain Temouchent

* Il n'y a pas de différences statistiquement significatives en termes de stratégies d'adaptations
au stress entre les médecins exercant dans les deux établissements hospitaliers,
Dr.Benzerdjeb et Ahmed Madghri @ Ain Temouchent, selon la variable du sexe.

* Il n'y a pas de différences statistiquement significatives en termes du burnout parmi les
meédecins exercant dans les deux établissements hospitaliers, Dr Benzerdjeb et Ahmed
Madghri a Ain Temouchent, selon la variable du sexe.

* Il n'y a pas de différences statistiquement significatives en termes de stratégies d'adaptation
adoptées par les médecins exergcant dans les deux établissements hospitaliers, Dr Benzerdjeb
et Ahmed Madghari a Ain Temouchent, selon la variable de I'expérience professionnelle.

Il n'y a pas de différences statistiquement significatives en termes du burnout entre les
médecins exercant dans les deux établissements hospitaliers Dr Benerdjeb et Ahmed Madghri
a Ain Temouchent, selon la variable de I'expérience professionnelle

Ces résultats ont été discutés a la lumiere de la littérature théorique et des études antérieures

Mots clés: Burnout ; Stratégies de Coping; Stress Psychologique ; Docteurs.
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